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RESUMO

GIANNINI, Ivo. O Sistema de Avaliacdo da Educacédo Profissional e
Tecnoldégica (SAEP) do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) — Sédo Paulo: trajetdria, metodologias e resultados no Curso
Técnico de Nivel Médio em Mecéanica. 2018. 135 p. Dissertacdo (Mestrado em
Educacéo). Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, Programa de Pos-
Graduacao Strictu Sensu em Educagéo. Campinas. 2018.

A presente dissertacdo se insere no campo dos estudos produzidos sobre
sistemas de avaliacdo educacional em larga escala, especificamente sobre a
avaliacdo da educacdo profissional técnica de nivel médio. O problema
norteador do presente estudo contextualiza-se na necessidade de atingir a
estratégia 11.8 do Plano Nacional de Educacéo (2014) que prevé, até o final de
sua vigéncia, a criacdo do Sistema de Avaliacdo da Qualidade da Educacéo
Profissional. Assim, tomando como referéncia o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), maior centro de formacéo profissional do
Brasil e da América Latina, no qual, j& possui institucionalizado o Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Profissional e Tecnologica (SAEP), objetiva-se
conhecer: qual € a trajetdria, os principios e os fundamentos operacionais e as
metodologias adotadas pelo SAEP? Quais sdo as tendéncias apresentadas
pelos resultados desta avaliacdo dentro de uma perspectiva longitudinal? Quais
0S usos que sao feitos desses resultados por parte dos atores que participam
destes processos educativos? Esta dissertacdo tem como objetivo geral estudar
o SAEP com foco na descricdo e analise de sua trajetoria, funcionamento,
metodologias adotadas, tendéncias e andlise dos resultados. Os objetivos
especificos desta pesquisa foram: produzir o Estado da Questdo da literatura
cientifica brasileira sobre avaliacdo da educacéo profissional com foco no SENAI
e sua trajetdria historica; pesquisar a trajetéria, funcionamento e as metodologias
adotadas pelo SAEP e analisar os seus resultados, tendo como referéncia o
Curso Técnico de Nivel Médio em Mecéanica do SENAI-SP. Para atingir estes
objetivos e encontrar respostas aos problemas geradores deste estudo, realizou-
se uma pesquisa qualitativa, de carater bibliografico e documental, sem
desprezar os dados quantitativos, desenvolvida através da analise de dados
disponiveis em banco de teses e dissertacbes, bibliotecas das principais
universidades do pais, livros, base de dados de artigos cientificos, documentos
oficiais, etc. Dentre as principais conclusbes destacam-se a melhoria da
qualidade de ensino de quase todas as escolas avaliadas e a criagao de ranking
por parte de alguns departamentos nacionais, apesar da recomendacao do
SAEP em néo fazé-lo.

Palavras-Chave: Avaliagdo da Educacgéao Profissional; Avaliacdo Educacional,

Educacao Profissional; SENAL.



ABSTRACT

GIANNINI, Ivo. The Vocational and Technological Education Evaluation
System (SAEP) of the National Service of Industrial Learning (SENAI) — Sao
Paulo: trajectory, methodologies and results in the Technical Course of
Mechanics. 2018. 135 p. Dissertation (Mastership in Education). Pontifical
Catholic University of Campinas, Strictu Sensu Post-Graduation Program in
Education. Campinas. 2018.

The present dissertation falls within the field of studies produced on large scale
educational evaluation systems, specifically on the evaluation of technical higher
education. The guiding problem of the present study is contextualized in the need
to achieve strategy 11.8 of the National Education Plan (2014) that provides, until
2024, the creation of the System of Evaluation of the Quality of Vocational
Education. Thus, taking as reference the National Service of Industrial Learning
(SENAI), the largest vocational training center in Brazil and Latin America, which
has the Vocational and Technological Education Evaluation System (SAEP), it is
asked: what is the trajectory, the method of operation and the methodologies
adopted by SAEP? What are the trends presented by the results of this evaluation
from a longitudinal perspective? What uses are made of these results by the
actors who patrticipate in these educational processes? This dissertation aims to
study SAEP with a focus on the description and analysis of its trajectory,
functioning, methodologies adopted, trends and analysis of the results. The
specific objectives of this research were: to produce the State of the Question of
the Brazilian scientific literature on the evaluation of professional education
focused on SENAI and its historical trajectory; to research the trajectory,
operation and methodologies adopted by the SAEP and to analyze its results,
having as reference the Technical Course of Mechanics of SENAI-SP. To achieve
these objectives and to find answers to the problems generating this study, a
qualitative research was carried out, with a bibliographical and documentary
character, without disregarding the quantitative data, developed through the
analysis of available data in theses and dissertations bank, libraries of the main
universities of the country, books, database of scientific articles, official document
and so on. Among the main conclusions are the improvement of the teaching
quality of almost all schools evaluated and the creation of ranking by some
national departments, despite SAEP's recommendation not to do so.

Keywords: evaluation of professional education; educational evaluation;

professional education; SENAI.
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INTRODUCAO

O processo educativo humano é uma pratica social que se constitui e se
transforma nas relacdes sociais, cuja capacidade de avaliar determina a forma
do individuo pensar e agir socialmente nos mais diferentes contextos e tempos
histdricos, norteando suas acdes, reacoes, condutas, normatizadas ou ndo, bem
como as censuras, as relacdes de trabalho, de consumo, dentre outros aspectos
que acontecem na interacao social. A histéria educacional brasileira se confunde
com o processo de constituicdo do proprio pais, e foi significativamente marcada
por uma cultura de exames escolares, que influencia e é influenciada por fatores

politicos, econdmicos, sociais e culturais de seu tempo.

O periodo colonial foi marcado por uma pratica educativa coerciva, cujo
objetivo era a doutrinacdo dos povos colonizados e, embora a Constituicdo
Imperial (1824) garantisse explicitamente, em seu artigo 179, 832°, 0 acesso a
instrucdo primaria e gratuita a todos os cidadaos, em ambito prético, essas acdes
nao consolidaram conquistas expressivas. As primeiras politicas publicas
significativas na esfera educacional surgiram efetivamente na década de 1930,
momento no qual, segundo Haddad (2010 apud AZEVEDO et al., 2010, p.8), “a
educacéao brasileira vivia um clima de esperancas e expectativas alentadoras em
decorréncia das mudancas que se operavam em ambitos politico, econémico e

cultural”.

Os debates politicos que se tratavam no alvorecer dos anos de
1930, incluiam um crescente interesse pelas questdes
educacionais. [..] Uma das primeiras medidas do governo
Provisorio instalado com a Revolucdo de 1930 foi a de criar o
Ministério dos Negocios da Educacdo e Saude Publica [...].
Tratava-se de adaptar a educacdo as diretrizes que,
notadamente a partir dai, se definiam tanto no campo politico
guanto no educacional. O objetivo era 0 de criar um ensino mais
adequado & modernizag¢do que se almejava para o pais e que se
constituissem em complemento a obra revolucionaria,
orientando e organizando a nova nacionalidade a ser construida
(SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2002, p.17-18).

O recém-criado Ministério dos Negoécios da Educacdo e Saude Publica
coordenou e implantou reformas educacionais que seriam posteriormente

incluidas na Constituicdo de 1934, dentre elas, a integracdo entre as escolas
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primaria, secundaria e superior. “Nesse periodo, também foram introduzidos o
ensino primario gratuito e obrigatério e o ensino religioso facultativo” (PIANA,
2009, p.64).

Esse contexto histérico ficou marcado por varios movimentos
pedagogicos, tais como, o Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova, cujo objetivo
era disseminar uma nova proposta pedagdgica de reconstrucdo do sistema

educacional brasileiro, oferecendo diretrizes para uma politica em educacéo.

A laicidade, gratuidade, obrigatoriedade e coeducacdo s&o
outros tantos principios em que assenta a escola unificada e que
decorrem tanto da subordinacdo a finalidade biolégica da
educacado de todos os fins particulares e parciais (de classes,
grupos ou crencgas), como do reconhecimento do direito
biologico que cada ser humano tem a educacéo. A laicidade, que
coloca 0 ambiente escolar acima de crengas e disputas
religiosas, alheio a todo o dogmatismo sectario, subtrai o
educando, respeitando-lhe a integridade da personalidade em
formacdo, a presséo perturbadora da escola quando utilizada
como instrumento de propaganda de seitas e doutrinas
(AZEVEDO et al, 2010, p.45).

Dentre os inumeros ideais defendidos pelos autores, a democracia do
ensino e sua universalizacdo para todas as camadas da sociedade brasileira,
norteavam as propostas de principios e bases para a reforma do sistema

educacional.

A gratuidade extensiva a todas as instituicbes oficiais de
educacdo € um principio igualitario que torna a educacado, em
gualquer de seus graus, acessivel ndo a uma minoria, por um
privilégio econdmico, mas a todos os cidaddos que tenham
vontade e estejam em condi¢des de recebé-la. Alids, o Estado
ndo pode tornar o ensino obrigatério, sem torna-lo gratuito. A
obrigatoriedade que, por falta de escolas, ainda ndo passou do
papel, nem em relagdo ao ensino primario, e se deve estender
progressivamente até uma idade conciliavel com o trabalho
produtor, isto €, até aos 18 anos, é mais necessaria ainda "na
sociedade moderna em que o industrialismo e o desejo de
exploracdo humana sacrificam e violentam a crianca e o jovem",
cuja educacdo é frequentemente impedida ou mutilada pela
ignoréncia dos pais ou responsaveis e pelas contingéncias
econdmicas. A escola unificada ndo permite ainda, entre alunos
de um e outro sexo outras separacdes que ndo sejam as que
aconselham as suas aptiddes psicologicas e profissionais,
estabelecendo em todas as instituicdes "a educacdo em comum"
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ou coeducacao, que, pondo-os no mesmo pé de igualdade e
envolvendo todo o processo educacional, torna mais econdmica
a organizacao da obra escolar e mais facil a sua graduacao
(AZEVEDO et al, 2010, p.45).

Observa-se que além da democratizacdo da educacao, defendido como
direito fundamental, de que todos os brasileiros deveriam ter acesso a escola

publica, estes educadores pretendiam:

[...] difundir a ideia da escola democratica, baseada na filosofia
progressista de J. Dewey?!, visando ajustar a educacdo ao
modelo de desenvolvimento urbano-industrial que se implantava
no pais. Denunciavam a velha estrutura educacional,
conservadora e elitista, propondo uma escola que viesse
contribuir para a preparagédo dos alunos a realidade social em
mudancga, de fato, a consolidacdo da economia capitalista.
Diversos itens constantes do programa educacional contido no
Manifesto dos Pioneiros foram incluidos nas reformas
empreendidas no sistema educacional no periodo de 1930 a
1937. Embora haja evidéncias de que os principios pedagdgicos
da escola nova nédo foram, efetivamente, absorvidos pela
organizacao escolar, que permaneceu tradicional, o conflito de
ideias entre catélicos e liberais escolanovistas contribuiu para a
denuncia das deficiéncias da estrutura educacional,
influenciando uma politca de expansdo da escola a
contingentes mais amplos da populag&o (LIBANEO, 2006, p.58).

Em termos de politicas publicas no ambito mundial, a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos proclamada em Paris, pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas?, em dezembro de 1948, comecava a considerar a educacao

como um direito universal, e preconizava em seu artigo 26, que:

81. Toda pessoa tem direito a instrucdo. A instrucdo sera
gratuita, pelo menos nos graus elementares e fundamentais. A
instrucao elementar sera obrigatéria. A instrugdo técnico-
profissional sera acessivel a todos, bem como a instrugéo
superior, esta baseada no mérito. 82. A instrucao sera orientada
no sentido do pleno desenvolvimento da personalidade humana

1 John Dewey (1859-1952), fil6sofo, psicélogo e pedagogo, nascido nos Estados Unidos, foi um dos mais influentes pensadores na area da educagéo
contemporanea. Posicionou-se a favor do conceito de Escola Ativa, na qual o aluno tinha que ter iniciativa, originalidade e agir de forma cooperativa.
Dewey acreditava que escolas que atuavam dentro de uma linha de obediéncia e submissdo ndo eram efetivas quanto ao processo de ensino-
aprendizagem. Seus trabalhos alinhavam-se com o pensamento liberal norte-americano e influenciaram varios paises, inclusive o movimento da
Escola Nova no Brasil.

2 A Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) foi fundada logo apés a Segunda Guerra Mundial, em 1945, com objetivo inicial de deter as guerras
entre os paises e facilitar didlogo entre eles. Formada por paises que se uniram voluntariamente para trabalhar pela paz mundial, eles tentam
amenizar desigualdades sociais, criar mecanismos para o desenvolvimento econdmico, progresso social, seguranca mundial e garantia dos direitos

humanos.
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e do fortalecimento do respeito pelos direitos humanos e pelas
liberdades fundamentais. A instrucdo promovera a
compreensdo, a tolerancia e a amizade entre todas as nacfes e
grupos raciais ou religiosos, e coadjuvara as atividades das
Nacdes Unidas em prol da manutencédo da paz. §3. Os pais tém
prioridade de direito na escolha do género de instrucdo que sera
ministrada a seus filhos (ONU, 1948, p.14).

Na perspectiva “de que toda pessoa tem direito a instrugdo”, a Declaragao
sobre Educacéo para Todos da UNESCO? (1998), promulgada mais de quarenta

anos depois, ressalta que:

[...] apesar dos esforgos realizados por paises do mundo inteiro
para assegurar o direito a educacao para todos, persistem as
seguintes realidades: mais de 100 milhdes de criancas, das
guais pelo menos 60 milh8es sdo meninas, ndo tém acesso ao
ensino primario; mais de 960 milhdes de adultos - dois tergos
dos quais mulheres - sdo analfabetos, e o analfabetismo
funcional é um problema significativo em todos os paises
industrializados ou em desenvolvimento; mais de um tergo dos
adultos do mundo ndo tém acesso ao conhecimento impresso,
as novas habilidades e tecnologias, que poderiam melhorar a
gualidade de vida e ajuda-los a perceber e a adaptar-se as
mudangas sociais e culturais; e mais de 100 milhdes de criangas
e incontaveis adultos ndo conseguem concluir o ciclo basico, e
outros milhdes, apesar de conclui-lo, ndo conseguem adquirir
conhecimentos e habilidades essenciais (UNESCO, 1998, p.2).

Frente a essa constatacdo, o documento ressalta a necessidade de
definir, nos programas educacionais, 0s niveis desejaveis de aquisicdo de

conhecimentos e implementar sistemas de avaliagcdo de desempenho.

Segundo Calderén (2017), a Declaracdo Mundial sobre Educacéo para
Todos da UNESCO (1998), inova ao estabelecer como foco da a¢éo educativa,
a efetiva aprendizagem do aluno, e ndo mais a mensuragao do acesso direto da
educacdo por meio de matriculas. Esta preocupacdo com a aprendizagem
efetiva também pode ser observada a partir da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, cujo artigo 206, inciso VIl delibera que a garantia

de padrdao de qualidade também é considerada um dos principios desta

Constitui¢ao.

3 UNESCO significa United Nation Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacédo para a Educagédo, a Ciéncia e a Cultura das
Nagdes Unidas), bragco da ONU, criado em 1946, com o objetivo de promover a paz mundial, através da cultura, educagéo, comunicagdo e das

ciéncias naturais e sociais.
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A atual Lei de Diretrizes e Bases (LDB) da Educacdo Nacional (1996),
preconiza na alinea “a” do inciso V do artigo 24, que a avaliacdo da
aprendizagem deve atender aos seguintes critérios: “avaliagdo continua e
cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de
eventuais provas finais”. A LDB (1996) determina ainda que a proposta educativa
deve assegurar tempos e espacos adequados para a aprendizagem, criando
boas situacbes para recuperar os alunos que apresentem dificuldades de

acompanhar a turma, bem como o horério de reforco obrigatorio.

Nesse sentido, e atendendo o disposto no artigo 214 da Constituicdo
Federativa do Brasil (1988), o Conselho Nacional da Educagdo promulgou o
Plano Nacional de Educacdo (PNE) em 2014, com duracdo decenal, cuja
premissa é articular todo o sistema nacional de educacdo em regime de
colaboracdo com os demais entes federados, a fim de definir as diretrizes, os
objetivos, as metas e as estratégias de implementacdo na manutencdo e
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis e modalidades, por meio de
acOes integradas dos poderes publicos em suas diferentes esferas federativas

gue conduzam, conforme o inciso lll, a melhoria da “qualidade” de ensino.

O termo “padrao minimo de qualidade” foi adicionado pela Emenda
Constitucional n° 14, de 1996 ao artigo 211, 81°, que delibera que a Unido
organizard o sistema federal de ensino e o dos Territorios, e financiara as
instituicdes de ensino publicas federais e exercera, em matéria educacional,
funcdo redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizacdo de
oportunidades educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos estados, ao Distrito Federal e aos
municipios. Cabe destacar o artigo 209 desta Constituicdo, que institui que o
ensino é livre a iniciativa privada, desde que cumpram as normas gerais da
educacgdo nacional e que sejam autorizadas e submetam-se a avaliacdo de sua

qualidade pelo poder publico.

Em face de toda essa explanacao, questiona-se: como funcionam essas
avaliacbes da qualidade realizadas poder publico? Quais o0s principios e

fundamentos normativos, e como o Estado tem assegurado a qualidade desse
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processo? Como o poder publico estd garantindo o direito a um ensino

profissionalizante de qualidade e quais os esforcos realizados para avalia-lo?

A avaliacdo envolve dimens@es especifica, por exemplo: a avaliacdo da
aprendizagem, a avaliacao institucional, a avaliacdo em rede entre outras. Essas
dimensdes se articulam num todo para determinar a intencionalidade da acao
educativa, por isso, existem inumeras formas, frequéncias e propdsitos para
realiza-la. Bonamino e Sousa (2012), afirmam gue embora houvesse interesse
do Estado em tornar a avaliacdo como parte do planejamento educacional,
somente na promulgacdo da atual Lei de Diretrizes e Bases, esse carater foi
contemplado, e a avaliacdo passa a fazer parte gradualmente das politicas e
praticas governamentais direcionadas a educagéo basica.

Desde a década de 1960, tem-se a ampliacdo do uso de testes
educacionais; no entanto, situa-se nos anos finais da década de
1980 a primeira iniciativa de organizagcédo de uma sisteméatica de
avaliacdo dos ensinos fundamental e médio em ambito nacional.
Essa sistemética € denominada pelo Ministério da Educagéo
(MEC), a partir de 1991, como Sistema Nacional de Avaliagéo
da Educacédo Basica (SAEB?) (BONAMINO; SOUSA, 2012,
p.376).

Gatti (2014) concorda com Bonamino e Sousa (2012) ao afirmar que
podemos delimitar os anos de 1960 como sendo o periodo em que surge mais
fortemente a preocupacdo especifica com processos avaliativos escolares,
porém, destaca que essa inquietacdo era voltada exclusivamente aos processos
seletivos para ingresso no ensino superior, pois, naguele momento, a disputa por
vagas neste nivel de ensino intensificou-se, em funcdo do aumento da

quantidade de alunos que chegavam a se formar no ensino meédio.

A preocupacdo com a avaliacdo de desempenho escolar ndo
estava voltada ao sistema escolar como um todo, mas apenas
em relacdo aqueles que poderiam ou ndo adentrar em curso de
nivel universitario. De qualquer forma, foi nesse movimento que
alguns profissionais comegaram a receber formagdo mais
aprofundada na é&rea de avaliagdo de rendimento escolar,

4 O SAEB é um sistema de avaliagdo em larga escala instituido pelo Conselho Nacional de Educagéo, no ano de 1990. Atualmente é composto por
trés avaliagdes externas, a Avaliagdo Nacional da Educagédo Béasica (ANEB), a Avaliagéo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC) e a Avaliacéo

Nacional da Alfabetizagéo (ANA) e tem como objetivo principal diagnosticar a educagédo basica no Brasil.
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vinculada a teoria da medida e aos conhecimentos sobre
elaboracgéo de testes objetivos, sua validade e fidedignidade. A
preocupacdo com os desempenhos escolares de alunos dos
varios niveis da educacado béasica so6 vai despontar ao final dos
anos oitenta e, principalmente, a partir da metade da década de
noventa e nos anos dois mil, justamente quando em ambito
internacional a valorizacdo desses processos € posta como
parte imprescindivel de politicas educacionais, no contexto da
globalizacdo (em seus varios sentidos, seja econ6mico, seja
cultural, seja societario) (GATTI, 2014, p.11).

Analisando a versao original da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional®, Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961, observa-se que ndo ha
mencao alguma a respeito de sistemas de avaliacdo em nenhum nivel e
modalidade de ensino, apenas prevé, no capitulo destinado ao ensino médio a

determinacao que:

Artigo 39. A apuracéo do rendimento escolar ficara a cargo dos
estabelecimentos de ensino, aos quais cabera expedir
certificados de conclusdo de séries e ciclos e diplomas de
conclusdo de cursos. § 1° Na avaliagdo do aproveitamento do
aluno preponderarédo os resultados alcangados, durante o ano
letivo, nas atividades escolares, asseguradas ao professor, nos
exames e provas, liberdade de formulagdo de questbes e
autoridade de julgamento. § 2° Os exames serdo prestados
perante comissdo examinadora, formada de professores do
proprio estabelecimento, e, se este for particular, sob
fiscalizacdo da autoridade competente (BRASIL, 1961, p.8).

7

Sobre a qualidade da educacado, esse principio € citado somente no
capitulo relacionado aos recursos para a educacao. Observa-se que o carater
da qualidade estd mais vinculado ao orcamento do que com a efetiva
aprendizagem do aluno, e assim, o artigo 96, da referida Lei, deliberou que o
Conselho Federal de Educacdo e os Conselhos Estaduais de educacéo na
esfera de suas respectivas competéncias, envidariam esforcos para melhorar a
qualidade e elevar os indices de produtividade do ensino em relacdo ao seu

custo.

5 Esta Lei define e regulamenta a estrutura e o funcionamento do sistema publico e privado educacional brasileiro. Estabelece objetivos a serem
atingidos e reforga o carater federativo da educagdo no pais. Apesar da situagdo atual se apresentar longe do seu ideal, ela trouxe inegaveis
contribui¢bes para a Educagao Nacional ao prever a criagdo de um Plano Nacional de Educagéo (PNE) e ao introduzir mecanismos de avaliagdo da

aprendizagem, gerando iniciativas que se concretizaram como o indice de Desenvolvimento da Educag&o Basica (IDEB) e o Censo Escolar.
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Em matéria de educacdo profissional, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (1961) buscou articular o carater propedéutico com a
profissionalizacdo, todavia, dedicou um capitulo totalmente voltado ao ensino
técnico de grau médio, mas que, assim como todo o seu conteudo, néo fazia
referéncia com relagcéo aos sistemas de avaliagdes nem a respeito da qualidade
ofertadas nos cursos oferecidos nessa modalidade de ensino, no entanto, havia
um paragrafo que permitia a equivaléncia do ensino profissionalizante com a
educacao geral para prosseguindo nos estudos, considerado um avango, pois

naquela época:

Os estudantes dos cursos profissionalizantes tinham mais
dificuldades para acessar 0 ensino superior, visto que sua
trajetoria escolar ndo Ihes proporcionard um conhecimento geral
das disciplinas classicas, cientificas, e, sim, um conhecimento
basico, estritamente voltado a area técnica escolhida (ALMEIDA;
SUHR, 2012, p.90)

A LDB n°5.692, promulgada em 11 de agosto de 1971, redefiniu o sistema
de ensino no pais e instituiu a profissionalizacédo universal e compulséria para o
ensino secundario, mediante a reforma do 1° e 2° graus, mas, somente com a
publicacdo da LDB n° 9.394 de 2 de dezembro de 1996 é consolidado, entre
outros principios, o de qualidade e a avaliacdo do ensino ofertado, pois decretava
como dever do Estado com a educacéo publica, “garantias minimas de qualidade
de ensino”, bem como assegurava um processo de avaliacdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, da rede publica e privada, em
colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades

e a melhoria da qualidade de ensino.

A LDB (1971) determinava também, que a avaliagdo do desempenho do
aluno fosse continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de

eventuais provas finais.

Avaliacdo Educacional hoje ndo é apenas um campo com
teorias, processos e métodos especificos, mas também um
campo abrangente que comporta subareas, com caracteristicas
diferentes: avaliac&o de sistemas educacionais, de desempenho
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escolar em sala de aula, de rendimento escolar com objetivo de
macroanalises, de programas, avaliacdo institucional e
autoavaliacdo. Admite ainda diferentes enfoques tedricos como
avaliacdo sistémica, avaliacdo iluminativa ou compreensiva,
avaliacdo participativa etc. No entanto, geralmente quando se
fala em Avaliagdo Educacional, o que vem a mente é a de
rendimento escolar, ou de desempenho, confundida com a ideia
de medida pontual. Ndo sem razdo, visto que esta & a
modalidade de avaliacdo mais presente no cotidiano das
pessoas. Como nossas escolas emergiram sob a égide da
preparacdo de elites, a avaliacdo seletiva no cotidiano escolar
firmou-se, por centenas de anos, como cultura preponderante.
Mesmo em momentos nos quais aparecem propositos de
democratizacdo das escolas e o0s primeiros debates sobre a
expansdo do sistema de ensino, a cultura que d& forma aos
processos avaliativos na escola é a que tem como referéncia
critérios altamente seletivos, associados a padrées ditos
rigorosos, mas sempre pouco claros (GATTI, 2002, p.17).

Observa-se que os atuais referenciais legais asseguram todos os
instrumentos para que a avaliagcdo processual supere o carater classificatério,
culturalmente praticado na educacédo, todavia, um documento instituido nao
garante sua consolidacdo em ambito pratico, visto que, essa transposicao
didatica precisa encontrar pessoas capacitadas e com autonomia de elaborar
uma avaliacdo e utilizar os seus resultados para melhorar o processo de
aprendizagem. E nesse sentido que a analise de experiéncias bem-sucedidas

constitui uma ferramenta de suma importancia.

Dentre os marcos presentes na formulacéo e na implementagéo
das politicas educacionais brasileiras nas duas Ultimas décadas,
ganham destaque as avaliacbes com elementos comuns a
propostas realizadas em outros paises, expressando uma
agenda mundial. Além de outros objetivos, as iniciativas de
avaliacdo associam-se a promocao da qualidade do ensino,
estabelecendo, no limite, novos paréametros de gestdo dos
sistemas educacionais (BONAMINO; SOUSA, 2012, p.375).

Reforcando esta citacao, Gatti (2014) escreve que:

A avaliacdo de desempenho escolar € campo complexo de
conhecimento, com debates tedricos de peso, havendo uma
producdo investigativa vasta sobre a questao nos paises da
Europa, nos Estados Unidos e Canada, e em alguns paises
asidticos. A experiéncia e o0s estudos nesse campo Ss&o
centenarios. No Brasil engatinhamos nessa questao e a massa
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critica de estudiosos e de pesquisa é pequena ainda (GATTI,
2014, p.11-12).

Especificamente no que se refere ao Brasil, por cumprimento de uma
exigéncia prevista na Constituicdo de 1988, reafirmada pela LDB de 1996, que
em seu artigo 9 incumbe a Unido de elaborar o Plano Nacional de Educacéo em
colaboracdo com os estados, o Distrito Federal e os municipios, no qual foi
aprovado em 9 de janeiro de 2001, pelo entdo presidente Fernando Henrique
Cardoso, a Lei n° 10.172, conhecido como PNE (2001), tracava diretrizes e
metas para a educacdo nacional até o ano de 2010, mas acabou se
caracterizando por possuir diversas metas pouco mensuraveis e a auséncia de
punicdo para quem nao as cumprissem. Este documento contou com 5
prioridades para atingir 4 objetivos especificos, sendo que um deles era a
melhoria da qualidade de ensino em todos os niveis e 295 metas propostas que
tiveram resultados longe de uma realidade satisfatéria, fato este, entre outros,
atribuido a muitos municipios e estados que ndo aprovaram uma legislacdo que

garantisse recursos para que estes objetivos fossem realizados.

Nessa perspectiva, a Unido acabou por contribuir na insuficiéncia de
diretrizes eficientes, uma vez que a mesma vetou varios artigos de grande
relevancia para o sucesso dos objetivos, entre eles, o que recomendava um
aumento de 3 pontos percentuais (pp) nos atuais 4% do Produto Interno Bruto

(PIB) investido em educacéo.

A avaliacdo do PNE evidencia que a auséncia de cumprimento
das metas ndo pode ser atribuida apenas a instancia da Unido.
Esta tem responsabilidades concretas, mas os estados, o
Distrito Federal e 0s municipios sdo corresponsaveis pelos
compromissos do Plano. Dependendo da forma como se
efetivam as relacbes entre os entes federados, dos arranjos
institucionais e das condi¢des politicas existentes, as metas
poderdo ser ou ndo alcancadas (AGUIAR, 2010, p.724).

Esse audacioso Plano priorizava a garantia de oferta de ensino
fundamental obrigatério de oito séries, assegurando o ingresso e a permanéncia

de todas as criancas de 7 a 14 anos na escola, o resgate da divida social
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acumulada, garantindo a educacao fundamental a todos que nao tiveram acesso
a ela na idade adequada ou que nao lograram conclui-la e, ampliacdo do acesso
aos niveis educacionais anteriores e posteriores ao ensino fundamental,

envolvendo, desta forma, o infantil, o ensino médio e a educacéo superior.

O Plano Nacional de Educacdo (2001) preconizava a garantia do
cumprimento dos padr6es minimos estabelecidos pelas diretrizes nacionais e
estaduais para a melhoria da qualidade da educacao escolar, que no seu artigo
4 deliberava que a Unido instituiria o Sistema Nacional de Avaliacdo e
estabeleceria 0s mecanismos necessarios para acompanhar as metas
constantes do Plano Nacional de Educagcdo, com o objetivo de monitorar a
qualidade do ensino das escolas publicas e particulares do pais, bem como
outros sistemas de avaliagdo que venham a ser implantados nos estados e
municipios. Este Plano reconhecia que sistemas de informacdo e avaliacao
seriam indispensaveis para o planejamento educacional e eficacia das politicas

publicas.

No tocante a educacao profissional, o Plano Nacional de Educacao (2001)
constitui um marco, pois dedicou o capitulo VIl todo voltado a educacgéo
tecnologica e a formacdo profissional, tracando bases soélidas para os
diagnésticos, diretrizes, objetivos e metas a serem atingidas, dentre os quais, 0
de prever o aumento da oferta desses tipos de curso, a associacdo dessa
modalidade de ensino com o ensino fundamental e sua integragdo com

programas de educacédo de jovens e adultos entre outros.

O Plano Nacional de Educacdo (2001) assegurou 0 aumento da
capacidade instalada na rede de instituicdes de educacao profissional, de modo
a triplicar, a cada cinco anos, a oferta de cursos basicos destinados a parcela da
populacdo excluida do mercado de trabalho, associada a educacao béasica, bem
como ofertar formacdo de nivel técnico aos alunos nela matriculados ou
egressos do ensino médio. Nesse sentido, garantiu-se a oferta da educacéo
profissional de forma permanente para a populacdo em idade produtiva e que
precisava se readaptar as novas exigéncias e perspectivas do mercado de

trabalho, estabelecendo parcerias entre os sistemas federal, estaduais e
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municipais e a iniciativa privada, para ampliar e incentivar a oferta de educacéao

profissional.

Esse plano, apesar de demonstrar claramente a busca pela rapida
expansao da educacéo tecnoldgica e a formacéao profissional, apontava no seu
diagnéstico, dificuldades para que sua meta fosse atingida, relatando que um
grande problema enfrentado pelas escolas técnicas publicas de nivel médio seria

que:

a alta qualidade do ensino que oferecem esta associada a
um custo extremamente alto para sua instalacdo e
manutencdo, o que torna inviavel uma multiplicacdo capaz
de poder atender ao conjunto de jovens que procura a
formacdo profissional (PNE, 2001, p.49).

Além disso, diante da limitacdo na oferta, criou-se um sistema de selecao
elitista, cuja inclinagdo privilegiava os alunos com maior renda e melhor nivel de
escolaridade, negligenciando assim, o atendimento aos jovens das camadas

menos abastadas, ou seja, 0s que realmente mais precisavam dessa formacao.

As diretrizes do Plano Nacional de Educacdo (2001), provocaram
profundas e importantes conquistas, tais como a consolidacdo da estrutura da
educacado profissional, sob o ponto de vista operacional, nos niveis basicos,
técnico e superior, com o carater de uma educacdao continuada, acessivel a toda

populacdo economicamente ativa.

Ha um consenso nacional: a formagéo para o trabalho exige hoje
niveis cada vez mais altos de educacdo basica, geral, ndo
podendo esta ficar reduzida a aprendizagem de algumas
habilidades técnicas, o que ndo impede o oferecimento de
cursos de curta duragdo voltados para a adaptacdo do
trabalhador as oportunidades do mercado de trabalho,
associados a promocao de niveis crescentes de escolarizacédo
regular. Finalmente, entende-se que a educacdo profissional
nao pode ser concebida apenas como uma modalidade de
ensino médio, mas deve constituir educagéo continuada, que

perpassa toda a vida do trabalhador (PNE, 2001, p.51).
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Embora o PNE (2001) explicite a necessidade do desenvolvimento de
sistemas de informacéo e de avaliagdo em todos os niveis e modalidades de
ensino, inclusive na educacdo profissional, contemplando também o
aperfeicoamento dos processos de coleta e difusdo dos dados, como
instrumento indispensavel para a gestdo do sistema educacional e melhoria do
ensino, notadamente, verifica-se que ele apresenta intensa preocupacdo com o
aumento da oferta de cursos profissionalizante, pois declara inUmeros esforcos
no sentido de ampliar exponencialmente essa modalidade de ensino, sem, no

entanto, revelar inquietacdo com a qualidade dessa instrucao.

Com relacéo a utilizagdo da palavra “qualidade” na LDB e na Constituigao

Federal Brasileira, Mariani e Mariani (2031, p.1) relata que:

Em todas as constituicdes brasileiras anteriores a de 1988
(1824, 1891, 1934, 1937, 1946 e 1967) ndo existe a mencao a
palavra Qualidade. A Unica citagdo, que possui uma conotagao
semelhante, quando fala de “pessoal qualificado”, esta na
Emenda Constitucional de 17 de outubro de 1969. Na
Constituicdo Federal de 1988, temos quatro citacdes da palavra
Qualidade. Ja na LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional), na primeira, Lei 4.024 de 20 de dezembro de 1961,
tem duas referéncias ao termo “qualidade” e na nova LDB, Lei
9.394 de 2 de dezembro de 1996, se refere a “qualidade” em dez
oportunidades.

O atual PNE, Lei n°® 13.005 de 2014, apresenta-se como um instrumento
de planejamento do Estado Democratico de Direito que orienta a execucao e o
aprimoramento de politicas publicas do setor. Esse documento é fruto de amplos
debates entre diversos atores sociais e 0 poder publico, e seus objetivos e metas
buscam superar as insuficiéncias apresentadas no passado e consolidar a téo

sonhada qualidade do ensino em todos 0s niveis e modalidades.

Nessa perspectiva, o documento contempla 10 diretrizes, 14 artigos, 20
metas e 254 estratégias a fim de assegurar o atendimento das necessidades de
expanséao de todos os niveis e modalidades de ensino, devidamente articulado
ao principio de padrao de qualidade e de equidade. Nesse sentido, estabelece a
integracdo, a continuidade e o aprimoramento do uso dos resultados dos

sistemas de avaliacdo em larga escala da educacéo basica, como o SAEB e na
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educacéo superior, como o SINAES®, de modo a fomentar a qualidade do ensino,
com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem, prevendo ainda, a
implantacdo de sistemas de avaliacdo na educacéo infantil, profissional e

especial para atingir os mesmos objetivos.

Entretanto, conforme Dorneles (2011), diferentemente do que acontece
hoje, com a educacédo béasica e a superior, apos a implantagcdo do SAEB e do
SINAES, percebe-se que importantes indicadores da educacdo profissional
estdo ausentes destes sistemas, ou seja, ainda ndo existem identificadores que
possam refletir a qualidade desta modalidade de ensino que esta sendo
amplamente ofertada, tanto pela Unido, quanto por iniciativas privadas, pois, ha
meta 11, da Lei n°® 13.005, que aprova o PNE (2014), determina-se “triplicar as
matriculas da educacéo profissional técnica de nivel médio, assegurando a
qualidade da oferta e pelo menos 50% da expansao no segmento publico”
(BRASIL, 2014).

Nesse sentido, torna-se um grande desafio, além do aumento das vagas
por essa modalidade de ensino, assegurar a qualidade dessa oferta de
educacio, seja no setor publico, seja no setor privado. E nessa perspectiva, que
ganha destaque, como grande inovacao deste plano, a estratégia 11.8 que prevé
a institucionalizacdo do sistema de avaliacdo da qualidade da educacéo
profissional como um dos meios para atingir esta meta. Torna-se evidente, que
a ideia de garantia de qualidade ndo se restringe somente a oferta, ou seja,
quantidade de matriculas, mas sim, conforme UNESCO (1998), que os alunos
adquiram conhecimentos Uteis, habilidades de raciocinio, aptiddes e valores,
além de definir expectativas aos niveis desejaveis de aquisicdo dos
fundamentos, mediante a implementacdo de sistemas de avaliacdo de

desempenho.

No empenho de contribuir para subsidiar a construgcao de um sistema de

avaliacdo coeso e eficiente que o presente estudo encontra sua pertinéncia e

6 Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, a sigla significa Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior e tem como objetivo
analisar o desempenho dos alunos, dos cursos e das instituicdes através de aspectos como a pesquisa, a extensédo, a responsabilidade social, a
gestao, as instalagdes e o corpo docente com a finalidade de melhorar a qualidade, orientar a expansédo da oferta, aumentar a eficcia escolar e a

efetividade académica e social e promover o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituigdes de ensino superior.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
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relevancia. Nesta perspectiva, realizou-se um levantamento de experiéncias no

campo da avaliacdo da educacéo profissional técnica de nivel médio no pais.

Esta investigagéo revelou a Pesquisa Nacional de Egressos dos Cursos
Técnicos da Rede Federal de Educacéao Profissional e Tecnoldgica apresentada
pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica (SETEC/MEC),
realizada pela primeira vez no centenério de criagdo desta Instituicdo, analisou,
através de um questionario com 40 questfes de multipla escolha, 0s egressos
dos cursos técnicos de nivel médio, do periodo de 2003 a 2007 das instituicdes
federais, perfazendo um total de 130 unidades participantes, mas que em
momento algum mensurou a qualidade efetivamente dos cursos ofertados, pois
este levantamento avaliou a empregabilidade dos egressos, a continuidade dos
estudos apoOs a conclusdo dos cursos técnicos e a avaliacdo pelos egressos

guanto a formacéo técnica recebida.

Mediante a busca ativa, encontrou-se também a ferramenta WebSAl, que
se trata de uma avaliacdo realizada anualmente, em todas as Escolas Técnicas
Estaduais de Sao Paulo (ETECS), por meio da coleta de informacdes, através de
um questionario aplicado & equipe de direcdo, professores, funcionarios,
egressos, alunos e seus pais “para analisar os processos de funcionamento das
unidades de ensino, seus resultados e o impacto na realidade social em que a
instituicdo se insere” (CENTRO PAULA SOUZA, 2018).

Essas duas metodologias de avaliacdo, assim como outras experiéncias
encontradas, apresentavam caracteristicas semelhantes, uma vez que
analisaram o perfil dos alunos regularmente matriculado, 0os seus egressos bem
como a sua empregabilidade e continuidade nos estudos, a gestdo escolar e
tantas outras questdes institucionais, sem com iSso, preocuparem-se com uma

a avaliacao efetiva da aprendizagem do aluno.

Outro achado desta busca foi a descoberta de um documento oficial, fruto
da resolucdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE) n® 01/14, de
24 de janeiro de 2014, que aprova as normas académicas dos Cursos de

Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio do Centro Federal de Educacéo
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Tecnolégica de Minas Gerais’ e que concebe o Sistema de Avaliacdo da
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, que possui o objetivo de
acompanhar o processo de ensino-aprendizagem, visando ao desenvolvimento
do aluno, ao aprimoramento dos métodos e instrumentos de ensino, além da
criacdo de condicbes para a superacdo de problemas identificados pela
avaliacdo, mas, embora o mesmo seja considerado um sistema de avaliacao,
concebido através de uma resolucdo realizada por uma autarquia federal
brasileira, vinculada ao Ministério da Educac¢édo, ndo se trata de uma avaliagdo
diagndstica em larga escala realizada por uma entidade externa, pois a mesma
€ elaborada por equipes designadas pelos colegiados de curso ou coordenacdes
de area as quais a disciplina esteja vinculada, no caso das avaliacbes somativas,
e elaboradas pelo proprio professor da disciplina no caso das avaliacdes
diagnosticas e formativas, cabendo ainda, no caso de haver somente um
professor de determinada disciplina, o mesmo elaborar também a avaliacéo

somativa.

Este sistema caracteriza-se por acompanhar o aluno no decorrer de toda
a sua trajetéria nesta instituicdo federal, que no final de cada periodo letivo,
aprova, reprova ou submete o aluno a recuperag¢do de conteudo, da mesma

forma como é feito em todas as outras instituicdes de ensino.

Outro documento oficial significativo € a Proposta para o Sistema Nacional
da Educacao Profissional e Tecnoldgica (SINAEP), elaborado pela Secretéria de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo datado em
2014, que apresenta um capitulo todo destinado a avaliacdo em educacao

profissional e tecnoldgica, no qual destaca que:

A avaliagdo educacional esta intrinsecamente relacionada ao
papel do Estado e suas transformacdes historicas, dado que a
educacdo € direito de todos, dever do Estado e questdo de
soberania. Dessa maneira, para garantir a qualidade da
educagdo no Brasil, mecanismos de avaliagdo educacional
devem ser instituidos de modo processual e na perspectiva
emancipatoria, com objetivo de zelar pelo cumprimento das

7 Criada em 30 de junho de 1978, é uma Autarquia Federal Brasileira vinculada ao Ministério da Educagdo composto por 11 campus e 3 centros de
educagéo tecnoldgica espalhadas por varias cidades do Estado de Minas Gerais. Originou-se em decorréncia da transformagdo da Escola de
Aprendizes Artifices de Minas Gerais, da Escola Técnica de Belo Horizonte e da Escola Técnica Federal de Minas Gerais. Oferece ensino médio,
cursos técnicos, superiores, pés lato e stricto sensu.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_m%C3%A9dio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_t%C3%A9cnico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_superior
https://pt.wikipedia.org/wiki/P%C3%B3s-gradua%C3%A7%C3%A3o
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responsabilidades sociais das instituicbes e de desenvolver
politicas publicas para a educagédo, bem como de responder as
necessidades de informacdo da sociedade, com vistas a
melhoria continua do processo educativo e a valorizacdo da
identidade das instituicbes envolvidas, observando suas
especificidades e de suas naturezas e atuacdo nos diversos
niveis e modalidades de ensino (BRASIL, 2014, p.22).

Este documento base possui o objetivo de elaborar uma proposta de
avaliacdo para a educacao profissional e tecnoldgica, de modo colaborativo,
utilizando estratégias que integram o sistema de avaliacdo da educacao béasica
e dos cursos de formagéo inicial e continuada ou qualificagcao profissional por
meio da avaliacdo de programas especificos de educacgéao profissional, visando
fomentar a qualidade dos processos, ha perspectiva da educagdo como direito,

e estabelecer diretrizes para os processos avaliativos.

O documento reconhece também que “embora nao inserida no contexto
das avaliacbes empreendidas nacionalmente, algumas experiéncias de
avaliacdo da educacéao profissional e tecnolégica tém se apresentado valiosas e
contribuido para a qualidade dessa oferta” (BRASIL, 2014, p.29). E o caso dos
exemplos acima citados, onde algumas instituicbes ou redes de ensino se
dispuseram a implementar mecanismos e estratégias de avaliacdo interna da
qualidade para levantar dados que posteriormente se tornaram indicadores a
respeito da gestdo e estrutura escolar, levantamento do perfil e nivel de
satisfacdo do egresso, bem como a continuidade do estudo e grau de
empregabilidade do mesmo e tantos outros parametros criados, mas nenhum
deles identifica o nivel de aprendizagem efetivo do aluno e sua relacdo com

outras instituicbes de ensino do pais, ou seja:

a avaliacdo do estudante individualmente considerado tem como
objetivo a verificagdo da aquisicdo de competéncias e
habilidades, para se apropriar criticamente de conhecimentos
cada vez mais complexos. Diferente € a avaliagdo da instituicdo
de ensino, quando se busca verificar 0os elementos que
compBem a escola e se estdo estruturados para a oferta de
educacéo de qualidade (BRASIL, 2014, p.22).

Nessa perspectiva, 0 documento esclarece que:
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No entanto, é importante frisar que a possibilidade de avaliacdo
nas instituicdes ndo se da apenas a partir de marcos legais. Para
garantir a sua real existéncia, necessario se faz estruturar
aspectos essenciais na instituicdo escolar quanto a execucéao da
avaliacdo institucional. Dificuldades de ordem financeira,
administrativa, técnico-pedagdgica e, até mesmo, humana e
cultural, podem ser citadas como importantes desafios a serem
vencidos para a implementacdo de um sistema nacional de
avaliacdo (BRASIL, 2014, p.25).

Preocupado com esta demanda nacional de construir o referido sistema,
apos andlise da literatura académica produzida sobre a questdo da criacdo da
avaliacdo nacional na educacéao profissional técnica de nivel médio, verificou-se
um vazio em termos de producao cientifica sobre essa modalidade de sistemas
de avaliacdo. A busca por sistemas de avaliacdo da educacao profissional no
Brasil apresentou artigos, dissertagbes e documentos isolados, que refletiam
situagdes muito especificas dessa modalidade de ensino e que, de forma alguma
conseguiam se inserir num contexto que formassem um conjunto de elementos
que fizessem parte de um todo, que pudessem ser comparados, analisados, e
posteriormente, colaborassem na melhoria de um processo de ensino. Diante
desta lacuna teodrica insere-se a presente pesquisa com problemas e objetivos

formulados a seguir:
Considerando-se que:

A cultura da avaliacdo em larga escala encontra-se impregnada tanto na
educacédo basica, quanto na educacado superior, sendo necessario avancar no
ambito da educacéo profissional técnica de nivel médio; a estratégia 11.8 do
Plano Nacional de Educacdo (2014) prevé a institucionalizagdo do sistema de
avaliacao da qualidade da educacéo profissional como um dos meios para atingir
a meta 11 no que se refere a garantia da qualidade da oferta de educacéo
profissional técnica; os desafios da construgcdo e implementacdo da Base
Nacional Curricular Comum, principalmente no que se refere a reforma do Ensino
Médio e as exigéncias de formacdo técnica; que o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) € o maior centro de formagédo profissional do

Brasil e América Latina, tendo papel de destaque na formacéo profissional de
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alunos do ensino médio, por meio de cursos técnicos e sabendo da existéncia
no ambito do Sistema de Avaliagcdo da Educacdo Profissional e Tecnologica

(SAEP) no seu Departamento Nacional, convém questionar:

Qual é a trajetoria, a forma de funcionamento e as metodologias adotadas
no Sistema de Avaliacdo da Educacéo Profissional e Tecnoldgica desde sua
criacdo em 20107 Quais sao as tendéncias apresentadas pelos resultados do
SAEP, produzido por meio do Programa de Avaliagdo de Desempenho de
Estudantes (PROADE), dentro de uma perspectiva longitudinal? Quais 0s usos
que sao feitos destes resultados por parte dos atores que participam dos

processos educativos no SENAI?

Diante destas inquietacdes e tomando como referéncia autores que
assinalam a pesquisa como meio rigoroso para a geracdo de novos
conhecimentos, realizou-se a presente dissertacdo com objetivo de estudar o
Sistema de Avaliagdo da Educacéo Profissional e Tecnologica (SAEP) da maior
instituicdo de ensino profissionalizante da América Latina, o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), com foco na descricdo e analise de sua
trajetdria, funcionamento, metodologias adotadas e tendéncias nos resultados
no Curso Técnico de Nivel Médio em Mecéanica do SENAI-SP.

Os objetivos especificos foram: a) Produzir o estado da questdo da
literatura cientifica brasileira sobre avaliacdo da educacéao profissional com foco
no SENAI e sua trajetéria histérica; b) Pesquisar a trajetoria, funcionamento e as
metodologias adotadas pelo SAEP; c) Analisar os resultados do SAEP,
produzidos a partir do PROADE, em perspectiva longitudinal, tendo como
referéncia os resultados do Curso Técnico de Nivel Médio em Mecénica do
estado de Sao Paulo.

De acordo com Nobrega-Therrien e Andrade (2008/2009), elaborar um
projeto de pesquisa é uma tarefa ardua, sua construcéo requer definicdo clara e
precisa do objeto a investigar, da escolha adequada da fundamentacéo teorica

e metodologica e da op¢ao epistemoldgica envolvida.
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Conforme Gil (2010), podemos definir pesquisa como o procedimento
racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos

problemas que séo propostos. Por sua vez, Chizzotti (2000, p.11) afirma que:

A pesquisa investiga o0 mundo em que o homem vive e 0 proprio
homem. Para esta atividade, o investigador recorre a
observacdo e a reflexdo que faz sobre os problemas que
enfrenta, e a experiéncia passada e atual dos homens na
solucéo destes problemas, a fim de munir-se dos instrumentos
mais adequados a sua acdo e intervir no seu mundo para
construi-lo adequado a sua vida.

Para atingir os objetivos e encontrar respostas aos problemas geradores
deste estudo, realizou-se uma pesquisa qualitativa, de carater bibliografico e
documental, sem desprezar os dados quantitativos, desenvolvida através da
andlise de dados disponiveis em banco de teses e dissertacdes, bibliotecas das
principais universidades do pais, livros, base de dados de artigos cientificos,

documentos oficiais entre outros.

A presente pesquisa contou com trés importantes etapas a serem
seguidas de acordo com o0s objetivos especificos tracados nesta pesquisa: a
primeira etapa envolveu a pesquisa bibliografica, que buscou produzir o estado
da questdo da literatura cientifica brasileira sobre avaliacdo da educacao
profissional com foco na estratégia metodol6gica empregada pelo SENAI em sua
trajetdria historica. Conforme Nébrega-Therrien e Therrien (2004, p.7):

A finalidade do “estado da questdo” é de levar o pesquisador a
registrar, a partir de um rigoroso levantamento bibliografico,
como se encontra o tema ou o0 objeto de sua investigacdo no
estado atual da ciéncia ao seu alcance. Trata-se do momento
por exceléncia que resulta na definicdo do objeto especifico da

investigacdo, dos objetivos da pesquisa, em suma, da
delimitacdo do problema especifico de pesquisa.

Para produzir o “estado da questdo”, o presente trabalho tomou como
referéncia principal as teses e disserta¢des localizadas nos principais bancos de
dados do pais e livros encontrados nas bibliotecas das principais universidades
do estado de Sdo Paulo e bibliotecas do proprio SENAI. E conveniente

mencionar que para realizar esta pesquisa bibliografica, bem como a anélise das
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informacdes coletadas, observou-se o rigor cientifico e metodolégico necessario,

pois, conforme Alves (1992, p.54):

a ma qualidade da revisdo da literatura compromete todo o
estudo, uma vez que esta ndo se constitui em uma secao
isolada, mas, ao contrario, tem por objetivo iluminar o caminho a
ser trilhado pelo pesquisador, desde a definicdo do problema até
a interpretacédo dos resultados.

Na segunda etapa, realizou-se uma aprofundada pesquisa documental
(documentos oficiais, teses e dissertacfes, boletins, encartes, relatorios, etc.)
para tracar a trajetoria, funcionamento e as metodologias adotadas pelo SAEP.
A pesquisa documental € considerada por Chizzotti (2000) como uma importante
etapa para reunir conhecimentos produzidos e eleger instrumentos necessarios
ao estudo do problema em questdo, sendo sua delimitacdo, um critério
fundamental para um levantamento consistente dos documentos relevantes e

para a selecdo das informacdes fontais disponiveis.

A terceira e Ultima etapa, analisou os resultados do SAEP, obtidos através
do PROADE, em perspectiva longitudinal, tendo como referéncia o SENAI-SP,
bem como os usos realizados pelos atores do processo educacional através das
informacBes obtidas no portal educacional do SENAI-SP e do SENAI-DN.
Segundo Laville e Dionne (1999, p.197) os dados:

[...] precisam ser preparados para se tornarem utilizaveis na
construcdo dos saberes. O pesquisador deve organiza-los,
podendo descrevé-los, transcrevé-los, ordena-los, codifica-los,
agrupa-los em categorias. Somente entédo ele podera proceder
as analises e interpretacdes que o levarao as suas conclusdes.

Diante dos inumeros dados existentes em termos de resultados do
PROADE, foram realizadas andlises sistematizadas por edicdes em termos
longitudinais com cruzamentos a partir da participacao das escolas do SENAI-
SP, dando énfase ao Curso Técnico de Nivel Médio em Mecanica, tendo como

referéncia os diversos niveis e escalas de proficiéncia.
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O presente trabalho foi organizado em trés capitulos, sendo que o primeiro
produziu o estado da questédo da literatura cientifica brasileira sobre o SENAI
com foco em sua criacdo, trajetoria historica, metodologia, formacdo do corpo
docente, capacitacdo profissional e mercado de trabalho. No segundo capitulo,
pesquisou-se a criacdo, trajetoria, funcionamento e as metodologias adotadas
pelo SAEP, e por fim, no terceiro capitulo, analisou-se os resultados do SAEP,
produzidos a partir do Programa de Desempenho dos Estudantes (PROADE),
numa perspectiva longitudinal, tendo como referéncia o Curso Técnico de Nivel
Médio em Mecéanica do SENAI-SP.
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CAPITULO 1
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (SENAI):
Trajetoria historica, formacédo docente e capacitacdo profissional parao

mundo do trabalho

Neste primeiro capitulo foi realizada uma contextualizagcdo do SENAI em
termos de sua trajetéria histérica, com énfase em dois aspectos chaves: a
formacao do corpo docente e seu papel para a capacitacao profissional para o
mercado de trabalho. Para sua elaboracdo foi tomada como referéncia 10
estudos produzidos sobre o SENAI, concretamente 9 dissertacdes de mestrado

e 1 tese de doutorado.

Convém destacar que o levantamento bibliogréafico foi realizado no banco
de teses da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) e na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD), identificando-
se um total de 14 estudos que apresentavam interface com a compreensao da
trajetoria do SENAI, descrita na Tabela 1, dos quais somente 9 dissertacdes de
mestrado, Ferro (2003); Dominschek (2008), Silveira (2008), Pascoal (2009),
Vescovini (2009), Braun (2010), Lopes (2010), Carvalho (2011), Guerra (2014) e
1 tese de doutorado, Muller (2009) foram encontrados. Os estudos de Araujo
(1999), Campos (2004), Souza (2012) e Camponés (2012) nao foram
localizados.

Tabela 1. Producéo cientifica brasileira acerca da criagéo e historia do
SENAI a partir da consulta no site da CAPES e BDTD

INSTITUICAO AREA

TITULO AUTOR DE ENSINO
Nem tanto publico nem tanto privado: o Araujo Universidade de  Educacéao
estatuto do SENAI ontem e hoje (1999) Brasilia (UnB)
A historia do ensino técnico-industrial em Ferro Universidade
Rio Claro (SP): da escola profissional (2003) Federal de Santa Educacéo

masculina ao SENAI (1920-1985) Catarina (UFSC)

criacdo do SENAI: o caso do Rio Grande

Universidade do
Campos Vale do Rio dos
(2004) Sinos
(UNISINOS)

O ensino profissional no Brasil e a
Historia
do Sul



http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/SCAR_04b0d0b53c2990fe1281b8db4e0556ec
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/SCAR_04b0d0b53c2990fe1281b8db4e0556ec
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/SCAR_04b0d0b53c2990fe1281b8db4e0556ec
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Universidade
Federal do
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Educacao

1962) (2008) Parana (UFPR)
Uma face da industrializacéo pelotense Universidade
na década de 1970: a génese da Agéncia  Silveira ~
i i Federal de Educagéo
de Treinamento Eraldo Giacobbe, (2008) Pelotas (UFPEL)
SENAI/Pelotas
A lousa e o torno: a escola Roberto Muller Educacao
Mange, de Campinas (2009) UNICAMP
O SENAI de Goiéas no atual contexto da Rontlf_|C|a
educagéo profissional e seus desafios e Pascoal UnJ\{erS|dade Educagéo
erspectivas (2009) Catolica (PUC -
persp GO)
Servigco Nacional de Aprendizagem Pontificia
Industrial: projeto nacional, indUstria e Vescovini Universidade Histéria
qualificagc&o profissional durante o Estado (2009) Catélica (PUC -
Novo (1937-1945) RS)
Educacéao profissional - uma viagem pela Braun Feggi\;?gédggzré Educacio
génese do SENAI - Ceara (2010) (UFQ) ¢
A industrializacdo no Parana e a Lobes Universidade
educacéo profissional: um estudo de (20p10) Estadual de Educacao
sistema SENAI/SESI (1970-1990) Londrina (UEL)
A criacdo do SENAI no contexto da Era Carvalho  Universidade de Histéria
Vargas (2011) Sao Paulo (USP) econbmica
L . L . Centro Federal
Ensino industrial e americanismo: estudo ~ .
PR Souza de Educacéao Educacéo
sobre a instituicdo do SENAI - MG na 60 6ai
década de 1940 (2012) Tecnologica tecnolbgica
(CEFET)
Historia, trabalho e educacao: ensino A Universidade
. . Camponés Estadual de ~
profissionalizante do SENAI Ponta Educacao
Grossa - PR (2012) Ponta Grossa
(UEPG)
O principio educativo do trabalho e as Universidade de
contribuicdes da escola SENAI Nilo Guerra Caxias do Sul Educacio
Pecanha na educacéao profissional de (2014) ¢

jovens de Caxias do Sul (2000-2012)

(UCS)

Fonte: o autor, com base em busca realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD

Como pode-se observar na Tabela 1, 10 produgoes, Araujo (1999), Ferro
(2003), Dominschek (2008), Silveira (2008), Pascoal (2009), Braun (2010),
Lopes (2010), Camponés (2012), Guerra (2014) e Muller (2009) sdo da area da

Educacdo. Campos (2004), Vescovini (2009) pertencem a area de Historia,

Souza (2012) a Educacdo Tecnologica e Carvalho (2011), sobre a Historia

Econdbmica. Convém ressaltar a existéncia de uma diversidade de areas


http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/PUC_GO_2cefcc3ccf59443bf9464d91061bb2f8
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/PUC_GO_2cefcc3ccf59443bf9464d91061bb2f8
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/PUC_GO_2cefcc3ccf59443bf9464d91061bb2f8
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/P_RS_5d8a3cd68ab756c823106189c71c10f0
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/P_RS_5d8a3cd68ab756c823106189c71c10f0
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/P_RS_5d8a3cd68ab756c823106189c71c10f0
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/P_RS_5d8a3cd68ab756c823106189c71c10f0
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFC-7_528a8eca4204fcde0f380c8b42735051
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFC-7_528a8eca4204fcde0f380c8b42735051
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_0fbecdd19a5234907e67835cb4725e0e
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_0fbecdd19a5234907e67835cb4725e0e
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_0fbecdd19a5234907e67835cb4725e0e
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/USP_ff395138dde65b3cccbe2f94902c0138
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/USP_ff395138dde65b3cccbe2f94902c0138
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UCS_bdc0aa2eae8ebd26745acaaef0caad3f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UCS_bdc0aa2eae8ebd26745acaaef0caad3f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UCS_bdc0aa2eae8ebd26745acaaef0caad3f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UCS_bdc0aa2eae8ebd26745acaaef0caad3f
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envolvidas com relagdo ao tema proposto. A Figura 1 ilustra estes nimeros em

porcentagem.

Figura 1. Producdo cientifica brasileira acerca da cria¢éo e historia do

SENAI por area do conhecimento a partir da consulta no site da CAPES e BDTD

®m EDUCACAO
B HISTORIA
= EDUCACAO

TECNOLOGICA
B HISTORIA ECONOMICA

Fonte: o autor, com base em busca realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD

No que diz respeito as instituicdes de ensino envolvidas, ressalta-se que
13 trabalhos pertencem a universidades e 1 ao Centro Federal de Educagéo

Tecnologica (CEFET). A Figura 2 ilustra estes nUmeros em porcentagem.

Figura 2. Producéo cientifica brasileira acerca da criagéo e historia do
SENAI por instituicdo de ensino a partir da consulta no site da CAPES e BDTD

W Universidades

m CEFET

Fonte: o autor, com base em busca realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD
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1.1 SENAI: criacao e trajetoria

Apo6s 1930, a economia, que até entdo seguia um modelo agricola, voltada
para a exportacdo, comecou a caminhar no sentido do desenvolvimento da
indastria e a expansédo do consumo interno. Com o advento da Segunda Guerra
Mundial, no ano de 1939, o Brasil se beneficiou economicamente, pois as nagdes
envolvidas neste confronto concentravam seus esfor¢cos produtivos na industria
bélica, surgindo a possibilidade para as economias emergentes ocupar espacos

no mercado internacional.

Segundo Silveira (2008, p.27), “pode se afirmar que nas décadas de 1930
e 1940, consolidam-se mudancas em nossO pais tanto no processo de
industrializagdo como na educacéo profissional”. Foi neste periodo, prossegue
Silveira (2008), que o Estado substituiu 0 modelo agroexportador pelo modelo
de industrializacdo, realizando pesados investimentos publicos na criacdo da
infraestrutura necessaria ao desenvolvimento do parque industrial brasileiro,
criando a necessidade de preparacdo da mao de obra para a industria em
crescente ascensdo. Referindo-se a este mesmo periodo, Braun (2010, p.16)

salienta:

O que havia era um desequilibrio entre a procura e a oferta de
profissionais qualificados para o setor, de acordo com a
avaliacao feita pelos detentores do capital. Nesse periodo ndo
existia um contingente de profissionais capacitados para o0s
postos de trabalho que as empresas manufatureiras tanto
precisavam. Na visdo de ambos, o trabalho seria um principio
formativo essencial e a educacédo o Unico instrumento capaz de
gerar o homem produtivo indispenséavel ao progresso econdmico
da sociedade.

[...] Para isso, a educacgéo profissional passou a desempenhar
um papel importante como instrumento de transmissédo de
técnicas que fossem capazes de dotar os trabalhadores de
conhecimentos capazes de contribuir com a elevacéo cultural e
com a formagcdo humana orientada para aprimoramento dos
atributos morais, civicos e sociais.

Merece destaque a importancia com que a Unido passa a considerar a
necessidade da expansao industrial, bem como, capacitar profissionais para

alavancar essa demanda. Braun (2010, p.58) confirma esta fala, afirmando que:



44

A educacéao profissional no Brasil, na década de 30 do século
XX, recebeu atencdo por parte do Governo porque precisava
consolidar seu projeto de desenvolvimento com uma politica de
substituic6es de produtos importados por nacionais, através de
incentivos & criagdo das industrias de base. Tais industrias
dariam suporte para que os demais setores industriais se
desenvolvessem, fornecendo importantes matérias-primas. Nao
bastava a aquisicdo de maquinas, seria necessario criar um
sistema que fosse capaz de preparar homens para opera-las,
pois ndo existia no pais uma quantidade de profissionais
gualificados que dessem conta do crescimento dessa demanda.

Conforme Ferro (2003), o periodo histoérico, no qual ficou conhecido por
Era Vargas, a questdo da educacdo profissional ocupou papel estratégico no
contexto desenvolvimentista. Durante o governo Vargas, o Decreto n° 10.402,
de 14 de novembro de 1930, instituiu o Ministério dos Negécios da Educacéao e
Saude Publica, exatamente 11 dias apds assumir a presidéncia. O grande
desafio da escola, naquele momento, era o de capacitar a mao de obra no pais

para atender a crescente demanda da industrializacéo.

Por conta disso, Ferro (2003) salienta que, em 1934, o Governo comecgou
a se interessar de forma bem mais intensa para a formacao profissional para o
trabalho nas industrias, criando entdo, com o objetivo de atender essa
necessidade, uma comissao para a formulacdo de um plano educacional e de
formacao profissional encabecada pelo entdo, Ministro da Educacgédo, Gustavo

Capanemaé.

Compunham essa comissdo, além do proprio Ministro, importantes
especialistas relacionados com a educacédo e a formacao profissional daquela
época, com destaque a Roberto Mange®, um dos idealizadores do Centro
Ferroviario de Ensino e Selecéo Profissional’® (CFESP). Carvalho (2011, p.39)

descreve esse momento, relatando que:

8 Gustavo Capanema Filho (1900 — 1985), nasceu no municipio mineiro de Pitangui onde foi vereador, formou-se em Direito. Ocupou diversos
cargos publicos no governo de Minas Gerais e em julho de 1934 torna-se Ministro da pasta da Educacédo e Salde Publica do Governo Vargas, até
0 ano de 1945.

9 Roberto Mange (1885 — 1955), engenheiro e professor suigo, naturalizado brasileiro, foi superintendente da Escola Profissional de Mecanica do
Liceu de Artes e Oficios de S&o Paulo e um dos fundadores do CFESP. Em 1931 fundou o Instituto de Organizagéo Racional do Trabalho (IDORT)
e em 1953 criou o Servigo de Adaptagdo Profissional de Cegos para a Industria, em S&o Paulo. Foi o primeiro diretor do SENAI-SP.

10 O Centro Ferroviario de Ensino e Selecéo Profissional (CFESP) foram escolas criadas a partir de 1930 com o objetivo de capacitar trabalhadores

para as oficinas de reparo e manutengéao dos trens.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Liceu_de_Artes_e_Of%C3%ADcios_de_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/1931
https://pt.wikipedia.org/wiki/1931
https://pt.wikipedia.org/wiki/1953
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Paulo
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A forma como o Governo passou a considerar como questao de
Estado a regulamentacdo das politicas relativas ao trabalho
criando instituicdes para mediar a relacdo capital/trabalho e a
explicita preocupacédo com a educacao e preparacdo da méao-
de-obra para a atividade industrial, demonstravam que o
Presidente e o seu Ministro da Educacéo - Francisco Campos e,
posteriormente, Gustavo Capanema - nao tinham duavidas
guanto a necessidade do desenvolvimento econdmico da nacéo
e alguns dos possiveis caminhos para isso se tornar realidade
como, por exemplo, o ensino profissional.

Em 1942, o trabalho dessa comisséao resultou em diversas leis organicas
voltadas ao ensino, que ficaram conhecidas como Reforma Capanema, em
homenagem ao seu principal idealizador. Uma dessas leis, por exemplo,
deslocava o ensino profissional para o ensino médio, dividindo-o em dois ciclos:
0 secundario, de contetudo geral e propedéutico, e o industrial, que era voltado a
preparacao profissional dos trabalhadores para a industria, este ultimo, dentro
de determinadas condi¢des, poderia se equiparar com o0 ciclo secundéario,

permitindo assim, a continuidade dos estudos no nivel superior.

A Reforma Capanema também regulamentou diversos niveis e

modalidades de ensino, conforme descrito na Tabela 2.

Tabela 2. Leis Organicas do Ensino que regulamentou diversos niveis e

modalidades de ensino

DATA DA x
DECRETO-LEI PUBLICACAO REGULAMENTACAO
Criacao do Servigo Nacional de Aprendizagem dos

4.048 22/01/1942 i In(élustriérios (SEN,EI) ’

4.073 30/01/1942 Regulamentacao do Ensino Industrial

4.422 09/04/1942 Regulamentacdo do Ensino Secundario
4.936 07/11/1942 Amplia o &mbito de acdo do SENAI

6.141 28/12/1942 Regulamentacdo do Ensino Comercial
8.529 02/01/1946 Regulamentagéao do Ensino Primario

8.530 02/01/1946 Regulamentac¢ao do Ensino Normal

Criacao do Servigo Nacional de Aprendizagem
8.621 e 8.622 10/01/1946 Comercial (SENAC)

9.613 20/08/1946 Regulamentacgéo do Ensino Agricola

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

Convém destacar que o Decreto-Lei n® 4.048, de 22 de janeiro de 1942,

criou o Servigco Nacional de Aprendizagem dos Industriarios (SENAI) e atribuiu a
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essa nova instituicdo, a incumbéncia de organizar e administrar em todo o
territdrio nacional, as escolas de aprendizagem para os trabalhadores da

industria, sendo a Confederacdo Nacional das Industrias (CNI) a sua gestora.

De acordo com o Portal da Industria (2018a), atualmente, mais de 76 anos
apos a sua criacdo, este complexo de educacao profissional € considerado o

maior da América Latina e o quinto no mundo.

O Decreto-Lei n® 4.936, de 7 de novembro de 1942, ampliava o ambito de
acdo do SENAI entre outras providéncias, entre elas, deliberou que as suas
escolas de aprendizagem atendessem também os trabalhadores dos
transportes, das comunicacgdes e da pesca e nao somente os trabalhadores da
industria, e por conta disso, mudava também o significado da sigla SENAI, de
Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios para Servico Nacional de

Aprendizagem Industrial, como € conhecido até hoje.

Cabe ressaltar que, durante este periodo, outros decretos-leis, conforme

a Tabela 3, impulsionaram a capacitacdo de méo de obra profissional.

Tabela 3. Alguns decretos-leis que obrigavam os estabelecimentos

industriais a qualificar mao de obra

DATA DA

DECRETO-LEI PUBLICA(;AO REGULAMENTACAO
Obrigava as industrias com mais de 500
1238 02/05/1939 funcionarios a construirem refeitérios e a criarem

cursos de aperfeicoamento profissional para seus
trabalhadores

Obrigava os estabelecimentos industriais a
empregar e matricular aprendizes no SENAI, num
4.481 16/07/1942 valor equivalente entre 5% a 15% dos
trabalhadores existentes em cada
estabelecimento.

Obrigava os estabelecimentos industriais com mais
de cem empregados, a manter, por conta propria,
um sistema de escolas de aprendizagem,
07/11/1942 destinada a formacao profissional de seus
aprendizes e ao ensino de continuagéo e de
aperfeicoamento e especializagao de seus demais
trabalhadores.

4.984

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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Todo o esforgo da Era Vargas para substituir as importacdes por produtos
nacionais e suprir a expansao das industrias com mao de obra qualificada, ficava
assim encaminhado por meio de todo esse aparato normativo e juridico, reflexo
das acdes politicas de um Governo que, apesar de ter iniciado 0 seu exercicio
tomando a presidéncia via golpe de estado, arquitetado com a ajuda do exército,
e tendo como consequéncias, a centralizacdo do poder, a censura aos meios de
comunicacdo e repressdo as atividades politicas entre outros, provocou
inimeras mudancas politicas, econémicas e sociais no Brasil, como a
Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT), a carteira de trabalho assinada pelo
empregador, o salario minimo, o direito do voto feminino, regulamentacéo dos
ensinos primarios, secundarios, normal e outros tantos arranjos que acabaram

beneficiando a populacao até os dias atuais.
Com relacéo a implantacdo do SENAI, Muller (2009, p.157) afirma que:

A institucionalizagéo do SENAI foi rapida. Apenas um ano depois
de sua criagdo, a unidade S&o Paulo ja oferecia cursos para
capacitar a mao-de-obra necessaria as industrias surgidas em
decorréncia da Segunda Guerra Mundial. Maquinas operatrizes
foram especialmente produzidas para o ensino de oficios
mecanicos; Séries Metodicas foram rapidamente elaboradas
para diversas especialidades, instrutores foram recrutados na
indUstria, prédios foram construidos ou ocupados mediante
cessao. Porém, naquele primeiro ano, o SENAI ndo atendeu
aprendizes, mas operarios em exercicio, no interior das proprias
fabricas, procurando adapta-los as novas maguinas e
tecnologias.

E com referéncia ao ensino profissionalizante, Braun (2010, p.16) discorre
que, “a criacdo do SENAI representou a expectativa por parte do governo e dos
empresarios de preparacao do trabalhador e de formacéo de méo-de-obra, para
atender as necessidades das empresas industriais”. O decreto que
regulamentava a sua criacao estabelecia que as empresas filiadas a CNI fossem
arrecadar, inicialmente, o valor de 2.000 réis mensais por trabalhador para a
manutengdo e expansao deste servigo. Atualmente, o valor desta contribuigéo
social € de 1% sobre o montante da remuneracao paga pelos estabelecimentos
contribuintes a todos os seus empregados. Segundo Dominschek (2008), apos
o decreto que criava o SENAI, caberia aos industriais armar toda a estrutura que

sustentaria toda a aprendizagem industrial no pais, criando diversos
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Departamentos Regionais (DRS) que seriam responsaveis por esta implantacgéo.
Conforme Pascoal (2009, p.40):

Ha os que advogam que a criagcdo do SENAI representou um
passo importante na evolugdo da antiga escola profissional
brasileira, também no sentido de que seu nascimento se deu
apoiado em razdes solidamente justificaveis, hum momento
histérico de motivagdo de empresérios, governantes e
educadores, quanto a necessidade de uma instituicdo desse
porte para a demanda de desenvolvimento econdmico nacional.

Segundo Carvalho (2011), apesar da intensa pressdo e intervencao
governamental no processo inicial de criacdo da aprendizagem industria, devida
a urgéncia da situacdo econdmica e politica do Brasil e do mundo, muitas
resisténcias internas foram impostas pelos industriais e seus representantes que
nao queriam de forma alguma mais um item para onerar suas receitas, inclusive,
cinco anos apos a criagdo do SENAI, muitos industriais ainda tentavam sonegar
essa contribuicdo social por ndo acreditar nos objetivos propostos. Silveira
(2008) concorda com Carvalho (2011) ao afirmar que a criacdo do SENAI, ndo
agradava a todos industriais, que consideravam a contribuicdo social um custo

dispendioso para o setor, mas o mesmo afirma também, que:

pouco tempo depois, apds comprovada a eficiéncia que tanto
beneficiava ao setor da industria, do uso da aprendizagem
sisteméatica associando escola e trabalho, os empregadores da
indUstria contaram a histéria de forma diferente (SILVEIRA,
2008, p.40).

No mesmo ano de sua criacdo, em 3 de agosto, o SENAI inaugurou no
estado do Rio de Janeiro seu Departamento Nacional (DN). Conforme Silveira
(2008), a gestdo do SENAI difere dos demais servigos oferecidos pelo chamado

sistema S'!, pois, 0 mesmo ndo da autonomia de administracdo as suas

11 Criado pela Constituicdo Brasileira, o Sistema S é composto por nove instituicdes corporativas com a finalidade proporcionar capacitagio
profissional, lazer, consultoria e salde a seus associados. S&o consideradas organizacdes paraestatais, ou seja, séo institui¢des privadas, mas que
colaboram com o interesse estatal, na forma de prestacéo de servigos. Fazem parte deste sistema, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI); o Servico Social do Comércio (SESC); o Servigo Social da IndUstria (SESI); o Servigo Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC);
o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR); o Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP); o Servigo Social do
Transporte (SEST); o Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT) e o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE).
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unidades operacionais, ficando estas subordinadas aos DRs, que por sua vez
ficam subordinados ao Departamento Nacional. Segundo SENAI (2002), em
janeiro de 1949, o DN divulgou um relatorio da avaliagcdo do desenvolvimento do
SENAI dos seus primeiros seis anos de funcionamento, no qual apresentava trés

diferentes fases:

a) [...] implantacdo inicial do Departamento Nacional e dos
orgdos locais e com o estabelecimento de escolas de
emergéncia em prédios alugados, desprovidos de oficinas; b) [...]
compra de terrenos, com projeto de prédios definitivos, com o
estudo das necessidades industriais e com o inicio de muitas
construcdes; c) [...] especial atengédo ao problema da qualidade
de ensino e do rendimento escolar, do ajustamento dos cursos
as necessidades efetivas da industria e do aprimoramento,
afinal, da maquina que instalamos para que ela assegure a
producéo prevista (SENAI, 2002, p.25-29). (grifo n0sso).

Atualmente, o DN encontra-se em Brasilia com a funcdo de elaborar
diretrizes e programas nacionais, além de realizar estudos e pesquisa sobre a
mao de obra no pais e apoiar os departamentos regionais na execu¢ao de suas
atividades. Para desempenhar suas funcées, o DN conta com departamentos

estratégicos conforme descreve a Figura 3.

Figura 3. Estrutura do Departamento Nacional do SENAI

INOVACAQ
E TECNOLOGIA

Fonte: http://www.portaldaindustria.com.br/senai/institucional/departamento-nacional/. Acesso
em 08/06/2018


http://www.portaldaindustria.com.br/senai/institucional/departamento-nacional/
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Segundo o Portal da Industria (2018b), a Diretoria de Operacbes € a
responsavel por realizar a gestao técnica do departamento nacional e representa
a Diretoria-Geral internamente e junto aos 6rgaos governamentais e de fomento.
A Geréncia Executiva de Projetos Especiais propde, planeja e executa politicas
e estratégias para expansdo da infraestrutura fisica do Programa SENAI de
Apoio a Competitividade da Indastria Brasileira, além de administrar o contrato
com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) para
financiamento do programa e assessorar 0S departamentos regionais na
execucgao e controle das obras de expanséao da infraestrutura do SENAI em cada

estado.

A Geréncia Executiva de Inovacgao e Tecnologia propde e planeja politicas
e estratégias para o desenvolvimento, uso e transferéncia de tecnologias e
inovacbes para a industria, também identifica demandas e busca o
fortalecimento das empresas brasileiras por meio da inovacgéo e da tecnologia,
além de administrar os Institutos SENAI de Tecnologia, que prestam servigcos

técnicos a industria.

A Geréncia Executiva de Educacédo Profissional e Tecnolégica propde
politicas e estratégias para o desenvolvimento da educacdo profissional. E
responsavel ainda por articular e padronizar as politicas de educacao
profissional com os departamentos regionais, além de administrar programas de

educacao continuada e desenvolvimento para professores e gestores do setor.

A Unidade Organizadora da Olimpiada do Conhecimento propde, planeja

e executa politicas e estratégias para a realizacdo da mesma.

1.2 SENAI: metodologia e formacé&o do corpo docente

Certamente, ensinar ndo € uma das tarefas mais faceis, inclusive, esta
arte, ndo é para qualquer pessoa. No ensino profissional, esse exercicio torna-
se ainda mais complexo, visto que, a teoria tem que andar ao lado da pratica,
fazendo com gque conhecimentos cientificos e tecnolégicos se transformem em
habilidades e competéncias, sempre respeitando o0 meio ambiente e as normas

de seguranca.
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No SENAI esta tarefa extrapola a sala de aula, passando pelo convivio
diario com a lousa e as carteiras, transpondo para o ambiente das oficinas,
devidamente equipadas com tornos, fresas, plainas, maquinas com comando
numeérico computadorizado, serras e laboratérios com fios, cabos, disjuntores,
paquimetros, microbmetros, multimetros, osciloscopios, além dos equipamentos
de protecao individual, compostos por capacete, protetor auricular, botas, 6culos

de seguranca que se fazem necessarios.

Segundo Silveira (2008), o SENAI herdou a metodologia do “aprender
fazendo” do Centro Ferroviario de Ensino e Selecdo Profissionais das Estradas
de Ferro de Sdo Paulo (CFESP). Vescovini (2009) concorda com Silveira (2008)
ao afirmar que no inicio das atividades, o SENAI utilizou programas, métodos de
aprendizagem, treinamentos dos curriculos e séries didaticas de oficinas usadas
pelo CFESP. Posteriormente, de forma gradual, o SENAI foi desenvolvendo o
seu préprio material para atender as necessidades de formacéo profissional.

Vescovini (2009, p.111) complementa que:

A meta dos empresarios de conseguir formar e especializar uma
mao-de-obra qualificada voltada para o ramo industrial passava
pela formagdo pedagdgica deste tipo de pessoal, abrangendo
para isso, notoriamente, uma metodologia de ensino que se
adequasse as peculiaridades regionais do pais. Para isso, a
metodologia da aprendizagem do SENAI consistia na realizagao
de trabalhos de oficina de acordo com uma seriagéo didatica que
era constituida de tarefas, operacdes e informacdes
tecnolégicas, cuja execucdo era orientada segundo as normas
do estudo dirigido.

A metodologia de seriacdo didatica ficou conhecida como Séries
Metddicas Ocupacionais (SMO) e foram utilizadas durante os anos iniciais da
criacdo do SENAI. Caracterizava-se por um alto grau de repetitividade de
operacédo padrdo, no qual, a sua proposta era a decomposicdo de tarefas

maiores em tarefas menores e com crescentes graus de dificuldade.

Esse modelo de aprendizagem utilizava folhas de tarefas que indicavam
ao aluno o que fazer, folhas de operac¢des que indicavam ao aluno o como fazer
e folhas de informacdes tecnoldgicas que indicavam ao aluno com o que fazer.

Essa metodologia de ensino pregava o “aprender fazendo”.
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Segundo Muller (2005, p.219), “pelo método original, o trabalhador
deveria ser “adestrado” na tentativa de reducdo de custos com treinamentos,
necessarios a operagao de novas maquinas”. Muller (2005, p.235) acrescenta

ainda que:

A partir dos anos de 1960 as séries foram sendo gradualmente
modificadas pelos docentes, perdendo a unicidade que as
caracterizava, adaptando-se mais uma vez a industria que
passou a valorizar o trabalhador dotado de iniciativa, raciocinio
l6gico e polivaléncia, apontada pelo SENAI como um requisito
importante na formacao do aprendiz, necesséria para adaptar o
operario ao atual contexto da reestruturacao produtiva [...].

Atualmente, 0 seu uso restringe-se a poucas disciplinas, como tornearia
mecanica e jA aparecem bastante modificadas com relacdo ao seu modelo
inicial. Conforme Pascoal (2009), algum tempo depois, a Training Within Industry
(TWI), formulada por especialistas norte-americanos para formacdo acelerada
de trabalhadores para as industrias, aliou-se ao modelo SMO, na busca por uma

melhor eficiéncia da aprendizagem:

Ambos apresentam como diferencial a utilizacdo de folhas de
exercicios em dificuldade gradativa na execucdo das tarefas,
sendo como um “estudo dirigido”, embora os TWI dispensassem
a formagéo geral, centrando-se exclusivamente no aprendizado
pratico nas oficinas, enquanto que as SMO eram parte de um
grande projeto, em que se propunha o ensino da parte teérica e
pratica de disciplinas técnicas e também de formagdo geral.
Igualmente esses métodos acoplam-se perfeitamente ao
capitalismo, por representarem uma intensa divisdo de trabalho,
tipica do sistema produtivo que, se expande, determinando a
acédo educativa (PASCOAL, 2009, p.45).

Muller (2005), define o TWI como sendo um método pedagdgico, um
processo de Treinamento no Interior da Industria ou Treinamento em Servico,
cujas premissas eram folhas explicativas semelhantes a SMO, “mas, diferentes
dessas, dispensava a parte geral da formacéo, limitando-se ao treinamento
técnico no interior da fabrica, priorizando a ‘linguagem da oficina’ em detrimento
da ‘linguagem académica” (MULLER, 2005, p.100).

Guerra (2014), que foi aluno, instrutor e coordenador de curso na Escola

de Educacéao Profissional SENAI Nilo Pecanha, em Caxias do Sul, RS, define
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erroneamente a SMO como sendo Séries Metddicas de Oficina e a define
também como Método de Ensino Individualizado e traduz a TWI como sendo um
curso de “Ensino Correto de um Trabalho”, o qual trata-se de um treinamento de
curta duracdo dividido em quatro fases: a) instrucdo de trabalho; b)
melhoramento de métodos de trabalho; c) relacBes de trabalho e d) programa de
desenvolvimento. Complementando com Guerra (2014, p.64):
Em 1992, os cursos do Meétodo Individualizado, ndo se
sustentaram dentro de uma boa relacdo de custo e beneficio
diante das dificuldades financeiras. Mudangas no
comportamento do publico adolescente em relacdo ao
comprometimento com as atividades de aprendizagem levaram
alguns alunos ao tempo de trés anos de curso, na modalidade
de Aprendizagem Industrial. Um problema encontrado foi o
elevado indice de faltas e atrasos, visto que tal comportamento
ndo interferia no desenvolvimento das atividades. A escola
seguiu as determinag¢des do Departamento Regional do SENAI-

RS, mudando neste ano para o Método Socializado, que é
utilizado até os dias atuais.

O Método Socializado, segundo Guerra (2014), utilizava o plano de aula,
o plano de quadro de giz, o plano de demonstracédo das operacfes praticas, o
controle de frequéncia e fichas de avaliacdo, tudo desenvolvido de forma
manuscrita pelo docente a partir de um plano de curso. A principal caracteristica
deste método para o educando era o incentivo do desenvolvimento das tarefas
em grupo, valorizando a interacéo social e mental que se obtém através desta

forma de trabalhar.

A prética deste método permitia o relacionamento do aluno com o meio
social e com a troca de experiéncias entre seus pares, tanto em niveis cognitivos
como afetivo. Importa, pois, ressaltar que, desde 2002, esse método vem sendo
substituido gradualmente pela metodologia das competéncias. Esta troca de
procedimento faz parte de um projeto nacional relacionado aos temas de
formacado e certificacdo com bases em competéncias. Pascoal (2009, p.50)
descreve esse momento da seguinte forma:

Com a globalizagdo da economia, profundas transformagdes
ocorreram no meio produtivo. Entre elas o direito natural de
permanéncia no mercado reservado as empresas que Sao
capazes de tornar obsoleto, em curto espaco de tempo, 0 seu

proprio produto ou servi¢o, antes da concorréncia. Isto implica
num esfor¢o constante de inovagéo o que demanda profissionais
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com atributos além daqueles do trabalhador egresso da
formagcao profissional tradicional. O foco do ensino deixa de ser
0 docente e passa ser 0 aluno. As séries metddicas perdem o
seu valor e sdo substituidas por outros recursos entre eles a
multimidia, a simulacdo em computadores, a biblioteca que
disponibiliza multiplas informacdes em todos os momentos
necessarios, oficinas em forma de células de producéo, a
aprendizagem em trabalho de equipe e o ensino a distancia.

Como tem destacado Pascoal (2009) e Guerra (2014), o foco desta
metodologia era o desenvolvimento de competéncias técnicas e pessoais
voltadas para a profissionalizacdo. Guerra (2014, p.67) prossegue, afirmando
que:

Através do ensino por competéncias, foram evidenciadas
caracteristicas individuais dos alunos, como as qualidades
pessoais, capacidades intelectuais e habilidades motoras,
dentro da concepcdo de mobilizacdo dos conhecimentos e
habilidades para a resolugdo de situacdes problematizadas,
envolvendo ag¢des que simulam atividades desenvolvidas nas
indUstrias, nos oficios aos quais 0s cursos se destinam a
preparacao [...].

Pascoal (2009), afirma que a educacgéo profissional desenvolvida pelo
SENAI, no ambito das competéncias profissionais, busca o desenvolvimento de
competéncias basicas, especificas e de gestéo, e se referem a uma qualificacéo
profissional especifica, e, de modo geral, consistem no resumo do essencial a
ser realizado pelo trabalhador qualificado, devendo exercer completamente as
fungdes principais que caracterizam uma determinada atividade profissional e as

capacidades que permitem executa-la, de modo eficaz, na esfera do trabalho.

Conforme Guerra (2014), o ensino por competéncias envolve o
planejamento de situagbes mediadas pelos instrutores, iniciando-se com aulas
tradicionais, de forma expositiva e, que em pouco tempo, migram na busca
interativa e autbnoma do aluno, por meio de um incentivo a mudanca de postura

da sua conduta em relacéo ao conhecimento, provocando a busca do mesmo.

Segundo Pascoal (2009), a0 mesmo tempo em que a pedagogia das
competéncias se apoia na ideologia da empregabilidade, de onde nasce a ideia
que a qualificacdo tornaria o cidaddao mais empregavel, fortalecendo a

competicdo entre seus pares, onde 0 mais capacitado vence a disputa no
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mercado de trabalho por meio de uma melhor qualificacdo, embala-se a tese da
Teoria do Capital Humano'? que tem na educacdo a solucédo para quase todos

0s problemas do pais. Pascoal (2009, p.129) prossegue, afirmando que:

A andlise da Proposta Pedagogica Institucional explicitou essa
afinidade com o pensamento pragmatista, com seus principios
gue apontam sempre a preocupacdo com a produtividade, a
acdo, a eficacia e a controle objetivando a formacdo do
trabalhador eficiente, multiprofissional e flexivel, caracteristicas
tipicas do sistema de organizacéo do toyotismo.

[...] as implicagBes destes principios na educagéo profissional
resultam num processo educacional instrumentalizador e
reducionista. Isso implica na valorizagdo dos conhecimentos
praticos, em detrimento dos conhecimentos de fundamentos,
como a sociologia, a filosofia e outros importantes para a
formacgéo da consciéncia politica do trabalhador, restringindo o
ensino profissional as necessidades de producédo e do mercado,
e distanciando-se de uma formac¢do humana integral, sélida e
omnilateral.

Com relacéo a essa metodologia, Lopes (2010) afirma que, se na década
de 70 o padrao fordista/taylorista predominava, resultando em um trabalhador
com pouca margem de autonomia, em meados da década de 80 em diante,
ocasidao marcada pelo fim da ditadura militar e inicio da democracia, novos
formatos de organizacdo e gestdo modificaram estruturalmente o mundo do
trabalho e as empresas passaram a desejar um perfil de trabalhador mais
qualificado. Juntamente com a habilidade manual, ja exigida anteriormente,
passou a ser reivindicado também, a capacidade de trabalho em equipe,
criatividade, inovacdo e autonomia na tomada de decisdes, baseado em um
modelo de habilidades e competéncias, aliados a conhecimentos cientificos e

tecnoldgicos.

Toda exigéncia de habilidades, competéncias, autonomia, criatividade,
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos imposta pelo mercado ao trabalhador
nao se concretizariam caso ndo houvesse a figura do docente devidamente
capacitado, preocupado com o aprendizado efetivo do aluno e a sua motivacéo

inspiradora do fazer e aprender nas oficinas e sala de aulas.

12 A Teoria do Capital Humano preconiza que investimentos em educagédo e salde podem desenvolver as aptiddes e habilidades das pessoas,
tornando-as mais produtivas, e por consequéncia, aumentar assim, as taxas de retorno para as organizagfes. J& o Capital Humano é considerado

o conjunto de conhecimento, habilidades e atitudes das pessoas que favorecem a realizagao de trabalho de modo a produzir valor econémico.
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Referente a este assunto, em 30 de janeiro de 1942, exatamente oito dias
apos a Lei Organica que criava o SENAI, foi sancionado o Decreto-Lei n°® 4.073,
que também ficou conhecido como Lei Organica do Ensino Industrial, que
demonstrava uma preocupacdo com a formacao docente, e preconizava, dentre

outras providéncias, que:

buscar-se-4 elevar o nivel dos conhecimentos e a competéncia
pedagogica dos professores das escolas industriais e escolas
técnicas, pela realizacdo de cursos de aperfeicoamento e de
especializacdo, pela organizacdo de estagios em
estabelecimentos industriais, e pela concessdo de bolsas de
estudo para viagem no estrangeiro (BRASIL, capitulo XV,
paragrafo 5, 1942).

Muller (2009, p.98-99), retrata o movimento inicial na busca por

professores para o SENAI da seguinte forma:

A primeira dificuldade foi a contratagédo de professores, uma vez
gue um Orgdo tdo inovador ainda n&o tinha tradicdo ou
reconhecimento nem da populacdo e nem do empresariado,
causando uma certa inseguranca profissional. Por isso, para as
disciplinas regulares, o SENAI ofereceu salarios até 20% acima
dos vencimentos dos professores das escolas publicas,
conseguindo formar um corpo docente. Para as disciplinas
préaticas, entretanto, o recrutamento foi muito mais dificil, pois
estabeleceu-se que os instrutores para as oficinas deveriam
prestar um exame de selecéo e ter, pelo menos, cinco anos de
experiéncia profissional na disciplina que pretendiam ministrar.
Diante do pequeno numero de professores qualificados, o
SENAI foi obrigado a alterar seus critérios, contratando
profissionais com experiéncia menor que a estabelecida
inicialmente e/ou outros, ndo aprovados no teste de selecéo.

Desde a criacdo do SENAI, até os dias atuais, a busca por profissionais
de ensino que atendesse aos seus anseios nunca foi uma tarefa facil. No inicio,
em funcéo do aumento da procura por seus cursos, o0 SENAI sempre tentou
“formar professores e profissionais para se tornarem instrutores dos aprendizes”
(VESCOVINI, 2009, p.119). Pascoal (2009) afirma que a maioria dos instrutores
da escola, na qual desenvolveu sua pesquisa de mestrado, foram seus ex-alunos
que acreditavam na inser¢cdo social, possibilitada pela formagdo técnico-
profissional, e que nutriam muito respeito e consideragéo pela instituicdo, desta

forma, colocavam muita paixdo em seu trabalho e se tornavam modelos de
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profissionais a serem seguidos. Ainda com relacao a este tema, Carvalho (2011,
p.140) afirma que:

A dificuldade para se encontrar técnicos e professores no inicio
dos trabalhos dos primeiros SENAIs (SP, RJ, MG e RS), era
semelhante para todas as unidades regionais. A crescente
demanda proporcionada pelo crescimento da instituicdo voltada
para as regides mais industrializadas do pais naquele momento,
obrigou o SENAI nacional a fazer uso de artificios legais que
permitissem que técnicos e professores, ja funcionarios publicos
da esfera federal, exercessem sem caracterizar acumulo de
cargos a sua profissdo em horarios alternativos no SENAI.

Segundo Vescovini (2009), o SENAI sempre se preocupou em cuidar da
capacitacdo de seus docentes para as tarefas de aprendizagem e treinamento,
“sendo assim é que se manteve um sistema permanente de preparacdo do
pessoal técnico e docente de seus centros de formacdo profissional e de
empresas, bem como de especialistas em selegdo e orientacao profissional”
(VESCOVINI, 2009, p.121).

Atualmente, o desafio tornou-se bem mais complexo, pois diante da
velocidade da tecnologia que impulsiona a industria, da quantidade de areas e
das especificidades dos cursos que o SENAI atende, encontrar profissionais com
perfil que satisfagcam as exigéncias desta instituicdo torna-se um trabalho
bastante intenso.

Geralmente, essas exigéncias sdo atendidas por engenheiros ou
tecnélogos que possuem pouca ou nenhuma bagagem pedagdgica. Segundo
Vescovini (2009), a formagéo dos professores seria inicialmente conturbada
devido a falta de preparo pedagogico, pela sua ma formacao basica ou pela falta

de uma estrutura evidentemente essencial para pratica de seu trabalho.

Para resolver essa situacdo, o SENAI promove inimeras capacitacdes
docentes em ambito estadual e nacional para seus instrutores, coordenadores e
diretores, como a da Universidade Corporativa SESI e SENAI (UNINDUSTRIA),
criada em 2013 com o objetivo de desenvolver competéncias dos gestores e
docentes por meio da implementacao de um conjunto de solu¢des educacionais,

com o propésito de contribuir com a otimizacdo da gestdo das unidades
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operacionais, a qualificagdo dos docentes, e o0 alcance das metas estratégicas
do SESI e do SENAI (PORTAL DA INDUSTRIA, 2018c).

Estas metas estratégicas fazem parte do Planejamento Estratégico
Integrado SESI, SENAI e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) 2015 — 2022, cujo foco
esta em:

Desenvolver as competéncias essenciais dos Gestores e
Docentes por meio de acdes customizadas; propor melhores
praticas educacionais de mercado que atendam as
necessidades de desenvolvimento dos Gestores e Docentes de
SESI e SENAI; racionalizar e disseminar as melhores praticas
de Educacdo Corporativa ja existentes no SESI e no SENAI,
fortalecer a sinergia entre as a¢des das Entidades; e fomentar
uma cultura organizacional baseada nos valores do mundo do

trabalho, na inovagéo permanente e no auto desenvolvimento
(PORTAL DA INDUSTRIA, 2018c).

Com relacdo a essas metas, pode-se destacar dois grandes desafios: a)
ampliar em 50% o numero de docentes capacitados por meio da Universidade
Corporativa e b) ampliar em 12% ao ano o nimero de gestores das unidades

operacionais capacitados por meio da Universidade Corporativa.

A Universidade Corporativa faz parte do Programa SENAI de Capacitagéo
Docente (PSCD), que aprimora “a qualificacao de professores e dos processos
educacionais com foco na educacdo por competéncias e na atualizacao
tecnolégica” (CNI, 2016). Em 2015, conforme CNI (2016), este programa ofertou
9.591 vagas, sendo 200 vagas para cursos de aperfeicoamento da coordenacéo
pedagogica e as outras 9.391 vagas restantes para os docentes de todas as
DRs, sendo que 6.121 vagas para cursos de dimensdo pedagdgica e 3.270

vagas para cursos de dimensao tecnologica.

Outra acgdo relacionada a capacitacdo docente significativa € o
Proeducador, realizado pelo SENAI-SP desde 2012. Segundo a Federacgéo das
Industrias do Estado de S&o Paulo (FIESP, 2012), este programa:

€ uma iniciativa inédita de formacédo e aperfeicoamento que
atendera, em sua primeira fase, 3.200 docentes da entidade no
estado. O objetivo é ampliar a qualidade do ensino oferecido
pelo SENAI-SP que se reflete diretamente em todos os setores
produtivos da industria.
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Este programa, criado para resgatar a importancia da capacitacao
pedagogica dos educadores do SENAI-SP e aprimorar a qualidade da educacao
profissional desenvolvida pela entidade, € oferecida na modalidade presencial,
a distancia e semipresencial. Esta capacitacao apresenta trés categorias: cursos
bésicos; cursos de aperfeicoamento e cursos de especializacao e é direcionado
a instrutores, professores, técnicos de ensino, coordenadores de atividades
pedagogicas, coordenadores de atividades técnicas, orientadores da pratica
profissional, orientadores educacionais e analistas de qualidade de vida, ou seja,
a todos os profissionais do SENAI envolvido diretamente com os alunos e

atividades discentes.

1.3 SENAI: capacitacgéo profissional e mercado de trabalho

Os anos 30 comecam no Brasil com problemas estruturais cronicos que
limitavam o seu desenvolvimento, citando a escassa producdo de energia
elétrica e do aco, além da dependéncia de varios produtos importados, como 0s
dos derivados do petroleo. Outro grande problema enfrentado nessa época, era

a falta de mao de obra qualificada.

Diante deste contexto, com o claro objetivo de fornecer méao de obra
capacitada para atender os desejos da expansao industrial da década de 30 e
40, conforme Silveira (2008), o Governo tentou solucionar esse problema criando
um sistema de ensino paralelo ao oficial. O trabalho realizado nas fabricas, no
contexto fordista, onde caracterizava-se a méo de obra ndo especializada, no
qual o operador realizava somente uma simples e facil tarefa que demanda
alguns minutos de treinamento ja nao conseguia atender a necessidade fabril.
Segundo Vescovini (2009), Lopes (2010), Silveira (2008), Dominschek (2008),
Ferro (2003), Braun (2010), Carvalho (2011), Guerra (2014) e Pascoal (2009), o
SENAI foi criado para atender as crescentes necessidades de méo de obra
especializada para as fabricas que naquele momento, apresentavam uma

circunstancial melhoria da produgé&o industrial.

Alguns anos antes, a economia do pais sofria bastante com a queda do

valor do café, principal item de exportacéo, e em contrapartida, o setor industrial
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caminhava a passos largos, ajudado por varias circunstancias, dentre elas, pelo
aumento do consumo interno e pela lacuna comercial criada pela Segunda
Guerra Mundial, no qual, os paises em confronto focaram sua producéo para a
atividade bélica. Face ao declinio da atividade agricola e ao ascendente
crescimento da producao industrial, a populagéo da zona rural, segundo Silveira
(2008) passou a migrar para os grandes centros, onde localizavam-se as
industrias, em busca de melhores condi¢cdes de vida, constituindo assim, o
operariado urbano. Essa migragdo chegou a ser incentivada pelo Estado, pois
conforme Silveira (2008, p.34):

No inicio da década de 1940, como havia a necessidade de um
grande namero de operariado urbano, Vargas e os executores
de suas ideais elaboraram um plano para atrair trabalhadores
aos grandes centros. Isso se baseava em uma forte organizacao
sindical corporativista, onde o estado outorgava os direitos aos
trabalhadores, através de medidas legais, mas, por outro lado
estabelecia dispositivos para controlar a atuagdo politica dos
mesmos.

Em 7 de novembro de 1942, o Decreto-Lei n°® 4.936 autorizou que todas
as escolas de aprendizagem poderiam ministrar o ensino de continuagéo e de
aperfeicoamento e especializagdo, permitindo que o SENAI aumentasse a
abrangéncia dos seus cursos e que ao mesmo tempo pudesse capacitar e formar
a sua prépria mao de obra. A medida que a formacéo de mao de obra realizada
pelo SENAI, com o passar do tempo foi se concretizando, Pascoal (2009, p.45-

46) ressalta que:

Nos primeiros anos da década de 1950, ao passo em que a
aprendizagem se consolidava com sucesso, a demanda pela
formacdo de mao-de-obra qualificada em curto espaco de
tempo tornou-se mais que necessaria. Assim, juntos SENAI,
empresa e o Governo definiram algumas &reas criticas para
formacgéo profissional de adultos e o SENAI implantou, em
decorréncia, a segunda modalidade de ensino “A Qualificagao
Profissional” baseado no paragrafo unico, artigo 2° da Lei n°
5.452, que estabelecia que as escolas de Aprendizagem, se
organizassem para ministrar programas de aperfeicoamento
e especializacdo para trabalhadores industriarios ndo sujeitos
a aprendizagem.

Os primeiros cursos foram implantados nas areas de maior
demanda de profissionais, ou seja: mecanica, solda,
ferramentaria, fundicdo, caldeiraria e eletricidade e,
posteriormente, os cursos de Tornearia, Ajustagem e
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Fresagem. Com o aumento da demanda de trabalhadores
para postos de trabalho, tornou-se muito necessaria, a partir
de 1956, a preparacdo de mao de obra em menor tempo.
Surge, assim, no SENAI e nas empresas 0s cursos de curta
duracéo.

Segundo Vescovini (2009) toda essa qualificacdo ofertada a populacao

foram demonstracdes de interesse do Estado no setor industrial, visando

melhorar a qualidade da produc&o, o aumento da renda per capita urbana dos

grandes centros de consumo e dar ao pais, caracteristicas de na¢do no rumo do

desenvolvimento. Vescovini (2009, p.10) complementa seu pensamento,

afirmando que:

A inteng&o de criar o SENAI passava justamente pelo motivo de
qualificar a producdo brasileira mais do que gerar maior
interesse pela producao industrial do pais. Numericamente, as
fabricas e a producdo cresciam de maneira constante, mas do
ponto de vista dos indices e dos fatores de transformac&o, como
a técnica, o transporte e 0s precos, 0s resultados eram
praticamente negativos. Na realidade, tentaremos definir melhor
0S motivos que levaram 0s empresarios e o governo, através de
suas ac¢bes no campo da politica e da educacdo, tentando
melhorar a producéo inserindo novas técnicas e novos métodos
de ensino, aparelhando com isso as escolas de formacgéo
profissional. A partir dai, demonstraremos outro ponto
considerado fundamental com relacdo as metas de
desenvolvimento econémico, que era o de aumentar o mercado
interno consumidor, elevando a renda per capita no Brasil, que
acreditamos estar condicionada, de certa forma, as
necessidades de consumo, que variam de acordo com a
produtividade, e com o estagio de educagéo da populacdo. Ou
seja, se aliarmos os baixos salarios dos trabalhadores do campo
e da cidade a existéncia de uma infima classe média, o mercado
consumidor permaneceria restrito. Por isso, acreditava-se que a
criacdo de novos postos de trabalho, juntamente com a
importancia dada a especializacao de um proletariado com maior
capacidade técnica de trabalho e, consequentemente maiores
salérios.

Porém, Carvalho (2011) relata que o SENAI, desde a sua criagéao,

procurou baratear o processo de formacdo e reposicdo da mao de obra

qualificada e semiqualificada para suprir as necessidades da industria, reduzindo

0 custo da producdo e aumentando os lucros através de uma oferta maior de

trabalhadores mais adestrados com capacidade suficiente de aumentar a

produtividade industrial, ou seja, completa Carvalho (2011, p.167):
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Portanto, foram dentro destas contradi¢cdes sociais que 0 SENAI
se desenvolveu nos seus primeiros dez anos. A0 mesmo tempo
gue tentava responder a demanda por mao-de-obra da industria
brasileira segundo os interesses dos grandes empresarios no
contexto da substituicdo de importacbes, também buscava
desenvolver uma educacéo que aliasse humanismo e eficiéncia,
gue formasse um ethos profissional capaz de se propagar e
contribuir para a construcdo da nacdo na visdo de alguns dos
seus funcionarios e dirigentes mais idealistas.

Carvalho (2011) destaca que muitas das familias proletarias da época,
viviam perto da zona de subsisténcia, e a Unica op¢do para aumentar a renda
familiar era mandar seus filhos menores para disputarem as vagas de aprendizes
gue surgiam nas industrias, comprometendo, muitas vezes, o seu nivel
educacional mais elementar da época. Braun (2010) descreve este momento
afirmando que o Estado deixava clara a divisdo de classes existente na
sociedade, onde o ensino profissionalizante era destinado as classes menos

favorecidas e o ensino secundario tradicional formaria a elite dominante.

Braun (2010) finaliza afirmando que a Reforma Capanema oficializou a
seletividade, serviu de controle politico-ideolégico e acentuou ainda mais a
elitizacdo do ensino, estabelecendo leis especificas a preparacao intelectual ou

formacao de méo-de-obra para atendimento das necessidades do mercado.

Com relacdo a capacitacdo do trabalhador, Lopes (2010) afirma que o
mesmo passou a ser requisito basico para a obtencdo de um emprego
qualificado, levando o trabalhador a uma melhor posicao na piramide social, ou
seja, a formacado profissional seria uma oportunidade que possibilitaria o
individuo a se adequar ao padrao exigido pelo universo produtivo, tornando-o
empregavel ou ndo em uma sociedade do desemprego. Lopes (2010, p.67-68)

critica a:

[...] postura do empresariado que revela na prética a
preocupacédo para a formagédo com fins para o setor produtivo,
ndo visando em momento algum a formacao para a cidadania,
para o desenvolvimento da autonomia e da criticidade do
individuo. Apesar de pregarem uma proposta de educacao
“‘democratica”.

E pertinente lembrarmos que o discurso do empresariado esta
alicercado pela dualidade, prega a qualidade da educacéo
basica e sua importancia, mas ao mesmo tempo da relevancia a
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uma formacgéo profissional que atenda em primeiro lugar, a
necessidade da producgéo industrial, expanséo e diversificacdo
da oferta de educacdo basica, continuada e profissional ajustada
as necessidades atuais e futuras da industria. As chamadas
competéncias baésicas, formadas pela educacdo basica e a
continuada, sdo condi¢des para o desenvolvimento das demais
competéncias, inclusive as profissionais, na medida em que
possibilitam continuar aprendendo e aperfeicoando-se durante
toda a vida.

Pascoal (2009) descreve o momento, reforcando que 0s processos de
robotizacao e informatizacao da producao séo altamente liberadores de méo de
obra, resultando na precarizacao das relacdes de emprego, sinalizando para o
fim do contrato de trabalho por tempo indeterminado, desemprego e,

consequentemente, excluséo social. Segundo Pascoal (2009, p.91):

Apesar de sua vocacao ideologica, no sentido de manutencéo
do dualismo educacional brasileiro, 0 SENAI manteve sua
imagem junto aos operarios e seus sindicatos, até mesmo sendo
apontado como o Unico caminho para adquirirem uma profissao.
Foi estruturado para ser “uma organizagao industrial a servico
do operario brasileiro”. Entretanto, ainda nao se constituiu como
uma instituicdo a servico de todos os operarios, mas de um
grupo restrito a quem poderiam ser abertas as portas da
realizacao individual do universo industrial: os alunos do SENAI.
Em seu discurso, o SENAI também recorreu nos ultimos anos a
expressdes que sugerem novas relacdes de producdo baseadas
nas relacbes sociais, numa perspectiva de formacdo mais
humanista, voltada para o mundo do trabalho. Este fato, a
primeira vista, pode parecer que esta organizacdo estaria
abandonando sua concepg¢ao centrada no “aprender pelo
trabalho”, deixando seu carater ideoldgico de instituicao técnica,
formadora da mao-de-obra industrial, se voltando para 0 homem
multilateral.

A preocupacao do SENAI pode ser explicada se entendermos
gue, ao buscar o resgate da humanizagéo dos individuos, se faz
com uma visao técnico-utilitarista das rela¢des de producéo, em
qgue o homem é elemento imprescindivel.

N&o obstante a todo este contexto, o0 SENAI é a maior instituicdo de
educacgao profissional da América Latina, e o quinto no mundo. “Seus cursos
formam profissionais para 28 &reas da industria brasileira, desde a iniciacdo
profissional até a graduacdo e pos-graduacdo tecnoldgica” (PORTAL DA
INDUSTRIA, 2018a).
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CAPITULO 2
SISTEMA DE AVALIACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (SAEP)

Trajetoria histérica e os instrumentos de avaliacao

A Assembleia Geral da ONU, reunida em dezembro de 1948 em Paris, na
Franca determinou, no seu artigo 26, que todo ser humano tem direito a instrucao
gratuita nos graus elementares e fundamentais, acesso a instrucdo técnico-
profissional e superior, que a instrucdo devera promover a compreensao, a
tolerancia e a amizade entre nacgdes, grupos raciais ou religiosos, com a
responsabilidade de superar as desigualdades sociais, devendo ser orientada no
sentido pleno da personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos
direitos humanos e liberdades fundamentais e auxiliard as Nac¢des Unidas em
favor da manutencéo da paz, e que os pais terédo prioridade na escolha do tipo

de instrucdo que sera dada a seus filhos (ONU, 1948).

A presente Declaragdo Universal dos Direitos Humanos como o
ideal comum a ser atingido por todos os povos e todas as
nacdes, com o objetivo de que cada individuo e cada 6rgédo da
sociedade, tendo sempre em mente esta Declaracéo, se esforce,
através do ensino e da educacdo, por promover o respeito a
esses direitos e liberdades, e, pela adocdo de medidas
progressivas de carater nacional e internacional, por assegurar
0 seu reconhecimento e a sua observancia universal e efetiva,
tanto entre os povos dos préprios Estados-Membros, guanto
entre os povos dos territérios sob sua jurisdicdo (ONU, 1948,
p.4). (grifo N0sso).

Passados 42 anos, a Declaracdo Mundial de Educacdo para Todos,
realizada na cidade de Jomtien, em marc¢o de 1990 na Tailandia, admitia no seu
predmbulo, que a educagdo ministrada apresentava graves deficiéncias, e
necessitava-se tornar mais relevante, de melhor qualidade e estar acessivel a
todos (UNESCO, 1998).

Frente ao desafio de universalizar e melhorar a qualidade do ensino,
surgiu a necessidade de criar mecanismos para monitora-la. Nesse sentido, a
Declaragdo Mundial de Educacdo para Todos (1990), em seu artigo 4,

determinava que a premissa da educacao basica era “concentrar a atencao na
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aprendizagem”, colocando o aluno como protagonista do processo, e assim

relata que:

A tradugcdo das oportunidades ampliadas de educacdo em
desenvolvimento efetivo - para o individuo ou para a sociedade
- dependera, em ultima instancia, de, em razao dessas mesmas
oportunidades, as pessoas aprenderem de fato, ou seja,
apreenderem conhecimentos Uteis, habilidades de raciocinio,
aptidées e valores. Em consequéncia, a educacéo basica deve
estar centrada na aquisicAo e nos resultados efetivos da
aprendizagem, e ndo mais exclusivamente na matricula,
frequéncia aos programas estabelecidos e preenchimento dos
requisitos para a obtencdo do diploma. Abordagens ativas e
participativas séo particularmente valiosas no que diz respeito a
garantir a aprendizagem e possibilitar aos educandos esgotar
plenamente suas potencialidades. Dai a necessidade de definir,
nos programas educacionais, 0s niveis desejaveis de aquisi¢cao
de conhecimentos e implementar sistemas de avaliacdo de
desempenho (UNESCO, 1998).

Implantar sistemas de avaliacdo de desempenho para garantir 0s niveis
desejaveis de aquisicdo de conhecimentos € um trabalho arduo e custoso. A
existéncia de muitos aspectos pedagdgicos, corporativistas, técnicos,
metodoldgicos e de niveis educacionais dificultam ainda mais esta tarefa. Freitas
et al (2011, p.9) afirma que:

Embora a avaliacdo de aprendizagem em sala de aula seja o
lado mais conhecido da avaliacdo educacional, este ndo pode
ser tomado como Uunico nivel existente de avaliagdo. A
desarticulag@o ou o desconhecimento da existéncia dos demais
niveis e a desconsideracdo da semelhanca entre suas ldgicas e
suas formas de manifestacdo acabam por dificultar a superagéo
dos problemas atribuidos a avaliacdo da aprendizagem. Os
resultados desta precisam ser articulados com 0s outros niveis
gque compdem o campo da avaliacdo, sob pena de ndo darmos
conta da complexidade que envolve a questdo e reduzirmos a
possibilidade de construcdo de processos decisérios mais
circunstanciados e menos ingénuos. Nesse sentido, nao
podemos esquecer que a educacdo € um fendmeno regulado
pelo Estado. A prépria escola (de massa) € uma instituicdo do
Estado. Isso nos obriga a considerar outros niveis de avaliagdo:
tanto da instituicdo escolar, denominada avaliacéo institucional,
como do proprio sistema como um todo, a avaliagdo de redes de
ensino.

Nesse sentido, quando se aborda a questdo da avaliacdo de

desempenho, ndo se pode deixar de considerar a relacdo que se estabelece
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entre os chamados trés niveis integrados de avaliagdo da qualidade do ensino,
como aponta Freitas et al. (2011, p.10), “avaliacdo em larga escala em redes de
ensino, realizado no pais, estado ou municipio; avaliacéo institucional, feita nas
unidades escolares por seu coletivo; e a avaliagdo da aprendizagem em sala de
aula, sob responsabilidade do professor”.

Especificamente, no que se refere ao uso dos resultados da avaliagéo de
redes de ensino ou sistemas de educagéao, Bauer (2010, p.315) afirma que:

Compreende-se que a dimensao de gestéo e gerenciamento do
sistema educacional consiste no uso dos resultados da
avaliagcdo para a administragdo, o controle e o direcionamento
das questdes da educacdo. Essa perspectiva é ilustrada por
objetivos que aparecem nas avaliacdes, como: produzir
informac&o gerencial, proporcionar tomada de decisdes para
melhorar a qualidade, promover retroalimentagcédo curricular,
avaliar o impacto das politicas e dar continuidade a reforma
educativa. Contudo, também é possivel perceber uma intencao
de utilizar as avaliagbes com finalidade de diagnostico de
aprendizagens, muitas vezes para produzir informacdes visando
a retroalimentagdo do sistema educativo. Os objetivos que
poderiam propiciar um uso mais formativo dos resultados séo,
entre outros: conhecer as aprendizagens; disponibilizar
informagBes para o professor e/ou a escola; avaliar o trabalho
docente, os curriculos, os textos; promover retroalimentacdo
curricular; avaliar ganhos com reformas curriculares.

Sistemas de avaliacao de redes de ensino ndo sédo novidades no Brasil,
SAEB, SINAES, Prova Brasil s&o exemplos de avaliagbes em larga escala que
avaliam um determinado nivel de ensino promovido pela Unido, mas, cabe aqui
ressaltar que ndo existe nenhuma avaliagdo de desempenho da educacao
profissional técnica de nivel médio, nem da habilitacdo profissional e nem dos
cursos de aprendizagem industrial (CAI) executado pelo Estado para medir e
controlar a qualidade desta modalidade de ensino, nem das instituicdes publicas,

nem das particulares.

Apesar da estratégia 11.8 do PNE (2014) prever a institucionalizacao do
“sistema de avaliacdo da qualidade da educacéao profissional técnica de nivel
meédio das redes escolares publicas e privadas”, até o momento ndo se tem
conhecimento de nenhuma ag¢ao neste sentido, ou seja, “o Brasil ainda n&o
avancou na adocdo de uma matriz e de metodologia que possibilite a avaliacédo
dessa modalidade educacional” (OBSERVATORIO DO PNE, 2018).
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Tendo conhecimento do Sistema de Avaliagdo Profissional e Tecnoldgica
(SAEP), implantado em 2010 pelo SENAI, para analisar periodicamente o
desempenho de seus alunos dos cursos técnico de nivel médio, tentou-se
levantar o estado da questéo da literatura cientifica brasileira sobre o SENAI com
foco na avaliacdo da educacao profissional técnica de nivel médio, mas também
nada foi encontrado no site da CAPES e no da BDTD.

Quando se buscou, no site da CAPES e no da BDTD, pelo descritor
“SENAI” juntamente com o descritor “avaliagao”, localizou-se sete dissertacoes,

como podemos visualizar na Tabela 4.

Tabela 4. A instituicdo de ensino e a area do conhecimento da producéo

cientifica brasileira produzida sobre o0 SENAI e os multiplos aspectos da

avaliacao educacional

. INSTITUICAO ;
TITULO AUTOR DE ENSINO AREA
Avaliacdo dos efeitos dos cursos de
capacitacdo do SENAI frente a Universidade
insercao dos egressos no mercado Sobral (1999)  Federal do Educacao
de trabalho na cidade de Fortaleza Ceara (UFC)
— estudo de caso
Avaliacao de qualidade no ensino Fundagéo
superior: aplicacdo dos modelos Universidade
Deschamps ) - ~
Hedperf e Servperf na Faculdade (2007) Regional de  Administracao
de Tecnologia SENAI-SC - Blumenau
Blumenau (FURB)
Educar para lideranca servidora: . .
RS Universidade
avaliagdo do programa de Federal da
articulacdo da educacéo basica do Souza (2011) Bahia Educacéo
SESI com educacgéo profissional do (UFBA)
SENAI-BA
Transferéncia de tecnologia entre
instituicoes: avaliagao do projeto
tecnotrans entre o Servigo Nacional
de Aprendizagem Industrial Vianna (2011) Universidade Administracio

(SENAI-BA), O Fraunhofer Institut
Materialflussand Logistik (IML) e 0
Fraunhofer Institut Chemische
Technologie (ICT) (Alemanha)

Salvador

Educacao basica e educacao

Universidade

profissional na Bahia: avaliagao de Morais (2013) Federgl da Educacio
resultados do programa de Bahia
articulacdo do ensino médio do (UFBA)
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SESI com cursos técnicos do
SENAI

Avaliacao do programa jovem

. 17 Faculdade ~
aprendiz SENAI - Arelas; um Fontes (2013) Boa Viagem Gestao
estudo a partir da percepc¢éo dos Humana
_ (FBV)

gestores e treinandos
Instituto
Propostas de avaliacao de Tecnoldgico Engenharia de
desempenho dos Institutos SENAI  Basotti (2015) de d N
: - Producéo
de Tecnologia Aeronautica
(ITA)

Fonte: o autor, com base em busca realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD

Como podemos observar na Figura 4, das 7 dissertacdes acima descritas,
Sobral (1999), Souza (2011) e Morais (2013) sdo da éarea da Educacao,
Deschamps (2007) e Vianna (2011) sdo da area da Administracéo, Fontes (2013)
€ da area da Gestdo Humana e Basotti (2015) é da area da Engenharia de
Producao. Fato que revela o interesse pelo campo da avaliacao por estudos de

diversas areas do conhecimento e ndo somente do campo da educacao.

Figura 4. Producéo cientifica brasileira acerca do SENAI e os multiplos
aspectos da avaliacao educacional por area de conhecimento a partir da
consulta no site da CAPES e BDTD

M Educagao
B Administragao
Gestdo Humana

B Engenharia da
Producdo

Fonte: o autor, com base em buscas realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD.

Importa, ainda ressaltar, que a Figura 5 demonstra que destas 7
dissertagdes, 5 pertencem a universidades, 1 a faculdade e a Gltima a 1 instituto

tecnologico.
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Figura 5. Producéo cientifica brasileira acerca do SENAI e os multiplos
aspectos da avaliacdo educacional por instituicdo de ensino a partir da consulta
no site da CAPES e BDTD

1;14%

B Universidade
M Faculdade

Instituto Tecnoldgico

Fonte: o autor, com base em busca realizadas no Banco de Tese da CAPES e no BDTD

Apds uma breve andlise do conteldo dessas dissertacfes, observou-se
gue elas ndo contemplavam o objetivo desta pesquisa. Sobral (1999) estudou o
impacto da contribuicdo dos cursos de capacitacdo oferecidos pelo SENAI
mediante a insercdo destes egressos no mercado de trabalho na cidade de
Fortaleza, no Cearé.

Deschamps (2007) avaliou os atributos da qualidade de servico no ensino
superior da Faculdade de Tecnologia do SENAI-SC, localizado em Blumenau,
por meio da aplicagcdo dos modelos HEAPERF e SERVPERF com a justificativa
de estudar a realidade competitiva nas quais as instituicées de ensino superior

daquele municipio estdo inseridas.

Souza (2011) analisou o Programa de Articulagéo da Educacéo Basica do
SESI-BA com a educacéo profissional do SENAI-BA com o objetivo de identificar
se 0 mesmo contribui para a formacéo de lideres servidores, trazendo a reflexdo
do papel da educacdo no seu desenvolvimento e no estimulo ao
desenvolvimento da sensibilidade ética e solidaria, que lutem por uma sociedade

mais justa e humana, com o foco na servidao ao outro.

Morais (2013) também investigou o Programa de Articulagéo da Educacéao
Basica do SESI-BA com o SENAI-BA, s6 que este focou-se no resultado de trés
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objetivos preconizados pelo programa: a viabilidade no atendimento das
demandas da industria pelos formandos; a possibilidade de acesso a outros
niveis de formacdo profissional ou até mesmo ao ensino superior; e a
possibilidade de integracdo as a¢fes desenvolvidas na educacao regular e
profissional, por meio da articulacdo das instituicdes do SESI, SENAI e IEL.

Vianna (2011) pesquisou sobre a transferéncia de tecnologia entre o
SENAI-BA e dois institutos da Alemanha.

Fontes (2013) analisou o programa jovem aprendiz do SENAI Areias,
localizado na cidade de Recife, em Pernambuco, sobre a percepcao do jovem a
respeito do seu crescimento em termos de formacao profissional apés a
conclusao do curso e o interesse das empresas em atender e contratar esses

egressos para contribuir com o referido programa.

Basotti (2015) demonstrou um método para captar indicadores que
emitam o status quo do desempenho operacional dos Institutos SENAI de
Tecnologia com foco nas perspectivas estratégicas e dos modelos de negécio
desta Instituicdo, através de informacbGes coletadas por entrevistas

semiestruturadas, por analise do ambiente de pesquisa e analise documental.

Apesar de todas essas dissertacdes terem como foco o tema “avaliagao”
utilizando o SENAI como locus, nenhuma contribuiu para o desenvolvimento
desta pesquisa, que tem como objetivo principal analisar a avaliacdo da
educacado profissional técnico de nivel médio, o que torna este estudo algo
inédito no meio cientifico académico e de extrema relevancia para o pais, pois o
mesmo apresenta o cenario atual, no qual se encontra uma meta governamental

que expira em 2024.

2.1 SAEP: criacao, trajetéria e metodologia

Apesar de n&o existirem efetivamente sistemas de avaliacdo da educacao
profissional de nivel técnico por parte da Unido, o SENAI, sob responsabilidade
do seu Departamento Nacional, desde 2010, tem implementado e aprimorado o

Sistema de Avaliacao Profissional e Tecnoldgica (SAEP).
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Conforme documento da CNI (2016, p. 23): “a avaliagdo do desempenho
dos estudantes do SENAI € uma acao pioneira no pais, que inclui a avaliacao
externa dos cursos técnicos em ambito nacional”. Esta avaliacdo, encontra-se
totalmente alinhada com as politicas publicas e exigéncias do setor industrial.
Conforme PROADE (2011, p.12), o SAEP tem a “finalidade de verificar a eficacia
e a efetividade dos servicos educacionais, a qualidade dos cursos e o0s
beneficios para os participantes dos programas, para o setor industrial e a

sociedade”.
Com o obijetivo de:

[...] verificar a qualidade do ensino e os beneficios de sua
educacdo profissional aos alunos, ao setor industrial e a
sociedade, o SENAI realiza avalia¢des periddicas, considerando
dimensdes como: desempenho dos alunos, atuagdo docente,
gestado escolar e infraestrutura das escolas. Também sé&o alvos
de pesquisas a insercdo dos formados no mercado de trabalho
e a satisfagcdo das empresas que contratam profissionais que
passaram pelo SENAI. Por meio do Sistema de Avaliacdo da
Educacao Profissional e Tecnolégica (SAEP), criado em 2009,
séo analisadas desde a concepg¢éo e implementagéo de cursos
até a performance dos alunos na escola e dos egressos nas
empresas. Por meios das avaliagdes, o0 SENAI mede os efeitos
das politicas adotadas e aprimora seus programas, com O
objetivo de oferecer uma educacéo de qualidade e atender as
demandas da industria por profissionais qualificados (PORTAL
DA INDUSTRIA, 2018d).

Segundo CNI (2014), o SAEP conta com quatro avaliagcbes que
mensuram desde a concepcdo dos projetos e planos de cursos, até a
implantacdo e desenvolvimento dos cursos, o desempenho académico dos

alunos e o acompanhamento dos egressos no mercado de trabalho, séo elas:

Avaliacdo de Projetos de Cursos — consiste em uma
metodologia com orienta¢des e instrumentos de avaliagdo para
gue os Departamentos Regionais possam planejar um curso.
Contribui para a tomada de decisédo sobre a implantacdo de um
curso e possibilita maior clareza na deteccdo e solucdo dos
problemas.

Avaliacdo do Desenvolvimento de Cursos — visa verificar se
as ofertas formativas estdo sendo implantadas e realizadas de
acordo com seus projetos. E realizada pelas equipes escolares
por meio de sistema informatizado, o qual gera diversos
relatérios sobre a eficacia dos processos de ensino e de
aprendizagem, permitindo a definicdo de planos de melhorias.
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Os processos séo avaliados antes do inicio do curso, durante e
ao final.

Avaliacdo de Desempenho de Estudantes — avaliacdo
educacional em larga escala, com o0 objetivo de avaliar o
desempenho dos estudantes concluintes com vistas a melhoria
dos processos educacionais, tendo como referéncia o perfil
profissional nacional do curso, o desenho curricular e o0s
itinerarios.

Avaliacdo de egressos — tem por objetivo estabelecer e
monitorar indicadores de desempenho dos egressos no
mercado de trabalho com foco na Educacéo Profissional. Esta
avaliacao é realizada pelos DRs em trés fases de pesquisa de
campo. As trés fases permitem integrar indicadores obijetivos,
factuais, com percepc¢des, opinides e expectativas dos clientes
(concluintes, egressos e empresas) sobre missdo, imagem e
desempenho institucional (PROADE, 2011, p.13). (grifo n0sso0).

A avaliacdo da situacao dos egressos do SENAI é realizada pelo Sistema
de Acompanhamento dos Egressos (SAPES) que executa um monitoramento
dos alunos que concluiram os cursos de aprendizagem industrial, qualificacao
profissional e a habilitagdo técnica de nivel médio. Esta avaliagdo é realizada
com os alunos concluintes, ex-alunos e empresas empregadoras (SENAI-DN,

2011). Na Figura 6 observa-se a descri¢cdo dos cursos acima citados.

Figura 6. Apresentagédo das modalidades de ensino oferecido pelo
SENAI

*Considera-se a aprendizagem industrial uma forma
de educacao profissional que visa a qualificacdo ou
habilitag&o inicial de aprendizes e caracteriza-se pela
articulacdo entre formacdo e trabalho. Aprendiz é
todo jovem maior de 14 (quatorze) e menor de 24
(vinte e quatro) anos de idade, contratado e
Industrial matriculado em curso ou programa de aprendizagem
industrial, com relacdo de emprego com empresa ou
instituicdo. Classifica-se, no SENAI, como formagé&o
inicial e continuada de trabalhadores ou, quando
destinada a alunos matriculados ou egressos do
ensino médio, como educagéao profissional técnica de
nivel médio.

*Visa a formagédo de técnicos de nivel médio, em
determinada area profissional. Para a obtencdo do
Habilitagéo diploma de técnico de nivel médio sédo necessarias a
Profissional Técnica conclusdo do estagio, quando previsto no plano de
de Nivel Médio curso, e a apresentacéo de certificado de concluséo
do ensino médio. Classifica-se, no SENAI, em
educacao profissional técnica de nivel médio.
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*Cursos e programas que visam ao desenvolvimento
de competéncias profissionais reconhecidas no
mercado de trabalho, podendo ocorrer na formacéo
inicial ou sob a forma de saidas intermediérias, na
educacado profissional técnica de nivel médio e na
educacdo profissional tecnolégica de graduacao.
Classifica-se, no SENAI, em formacdo inicial e
continuada, em educacdo profissional técnica de
nivel médio e em educacédo profissional tecnologica
de graduacdo. As duas Uultimas situacBes ocorrem
NOS casos em que 0S cursos estejam organizados em
modulos e estes tenham carater de terminalidade,
dando direito a certificado de qualificacdo profissional

para o trabalho, apés sua conclusdo com

aproveitamento.

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

De acordo com os dados apresentados na Figura 6, em 2010, 74% dos
egressos dos cursos técnicos de nivel médio estavam inseridos no mercado de
trabalho e que 91% das empresas ouvidas davam preferéncia a egressos do
SENAI (SENAI-DN, 2011). Ja no triénio referente a 2011-2013, conforme SENAI-
DN (2014), dos 21.266 egressos de cursos técnicos de nivel médio consultados,
74% estavam inseridos no mercado de trabalho e segundo CNI (2017), no triénio
referente a 2014 - 2016, periodo no qual foram realizadas mais de 270 mil
entrevistas com egressos dos cursos de habilitacdo técnica de nivel médio,
aprendizagem industrial, qualificacdo profissional e empresas empregadoras,
identificou-se que 60% dos egressos dos cursos técnicos de nivel médio
consultados estavam empregados, e que 95,3% das empresas entrevistadas

davam preferéncia a egressos do SENAI.

A avaliagédo do rendimento dos estudantes no SENAI feito pelo SAEP é
conhecida como Programa de Avaliagdo de Desempenho do Estudante
(PROADE). Segundo PROADE (2011, p.14), “este programa utiliza a Teoria de
Resposta ao Iltem (TRI*®) que assegura uma andlise fidedigna, comparavel e

precisa”.

13 Mais detalhes sobre o TRI podem ser obtido em: BORTOLOTTI, Silvana Ligia Vincenzi; TEZZA, Rafael; ANDRADE, Dalton Francisco; BORNIA,
Antonio Cezar; SOUSA JUNIOR, Afonso Farias. Relevance and advantages of using the item response theory. Quality and Quantity, v. 47, p. 2341-
2360, 2013. TEZZA, Rafael; BORNIA, Antonio Cezar; ANDRADE, Dalton Francisco. Measuring web usability using item response theory: Principles,
features and opportunities. Interacting with Computers, v. 23, 2011, p. 167-175.
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A TRI surgiu na década de 50, quando considerava somente uma
habilidade de somente um grupo. Hoje, apds a evolucdo desta metodologia, a
mesma vem sendo amplamente utilizada em diversas areas do conhecimento.

Andrade, Tavares e Valle (2000, p.13-14) afirmam que:

Atualmente, em varias areas do conhecimento, particularmente
em avaliacdo educacional, vem crescendo 0 interesse na
aplicacao de técnicas derivadas da Teoria de Resposta ao Item
— TRI, que prop8e modelos para os tracos latentes, ou seja,
caracteristicas do individuo que ndo podem ser observadas
diretamente. Esse tipo de variavel deve ser inferida a partir da
observacao de variaveis secundarias que estejam relacionadas
a ela. O que esta metodologia sugere sao formas de representar
a relacdo entre a probabilidade de um individuo dar uma certa
resposta a um item e seus tracos latentes, proficiéncias ou
habilidades na éarea de conhecimento avaliada. Uma das
grandes vantagens da TRI sobre a Teoria Classica a que ela
permite a comparacao entre populagfes, desde que submetidas
a provas que tenham alguns itens comuns, ou ainda, a
comparacgdo entre individuos da mesma populacdo que tenham
sido submetidos a provas totalmente diferentes. Isto porque uma
das principais caracteristicas da TRl € que ela tem como
elementos centrais 0s itens, e ndo a prova como um todo. Assim,
varias questdes de interesse pratico na area da Educacdo
podem ser respondidas. E possivel por exemplo, avaliar o
desenvolvimento de uma determinada série de um ano para
outro ou comparar o desempenho entre escolas publicas e
privadas.

Como a TRI consiste em uma metodologia que possibilita uma geragao
de dados comparaveis ao longo das edi¢cdes do SAEP, pode-se assim criar uma
série historica. Segundo SENAI-SP (2018, p.167), esta metodologia é:

[...] empregada nas avalia¢cdes praticadas pelo Ministério da
Educacdo (SAEB; ENEM; ENADE), pela Organizagdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), no
Programme for International Student Assessment (PISA) e na
maioria das avaliacdes educacionais praticadas pelos paises
desenvolvidos.

Conforme PROADE (2011), com o objetivo geral de realizar uma
avaliacdo em larga dos estudantes que concluiram no minimo 80% da carga
horaria dos cursos de habilitagdo técnica de nivel médio, aprendizagem

industrial, qualificacdo profissional, tendo como referéncia o perfil profissional
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nacional e o desenho curricular com os respectivos itinerarios formativos, este

Programa pretende:

Contribuir para o levantamento de indicadores de qualidade
educacional; contribuir para mudancas no processo de ensino-
aprendizagem e de gestao educacional necessarias ao continuo
avanco da educacdo profissional; proporcionar maior
transparéncia a educacéao profissional e tecnoldgica do SENAI,
subsidiar a manutencdo ou o redirecionamento de ac¢les
pedagdgico-institucionais adequadas aos seus contextos locais;
produzir referenciais de qualidade de desempenho e promover
a cultura da avaliagdo e criar uma rede de boas praticas.
(PROADE, 2011, p.14).

No ano da sua estreia, em 2010, houve uma edicao piloto realizada em
parceria com a Universidade de Brasilia (UnB) e o Centro de Selecdo e de
Promocéo de Eventos (CESPE) que avaliou 1.709 alunos concluintes do Curso
Técnico de Nivel Médio em Mecanica de 53 unidades operacionais e de 12 DRs

(SENAI-DN, 2011).

Com a parceria do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacao
(CAEd?®®) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), em 2011 foi avaliado
0 Curso Técnico de Nivel Médio em Eletrotécnica, e em 2012 foram avaliados
10 cursos técnico de nivel médio (SAEP, 2018a). A descricdo dos cursos

avaliados e suas edi¢cbes encontram-se na Tabela 5.

Tabela 5. Cursos técnicos de nivel médio avaliados pelo SAEP durante as
suas edicoes.

ANO CURSOS AVALIADOS
2010 Mecanica
2011 Eletrotécnica
Calcados, Edificacdes, Eletrbnica, Manutencéo
2012 Automotiva, Mecatrbnica, Meio Ambiente, Metalurgia,

Mineracéo, Seguranca do Trabalho e Vestuério

14 O CESPE, atualmente conhecido como CEBRASPE é um érgéo social que integra a UnB que possui o objetivo de realizar atividades de gestéo
de programas, projetos, apoio técnico e logistico para subsidiar sistemas de avaliagdo educacional, mediante contrato de gestéo a ser firmado com
o MEC.

15 O CAEd é uma instituicdo que elabora e desenvolve programas para mensurar o rendimento dos alunos de escolas publicas e privadas e de
criacdo de promogdo de cursos de qualificagdo, formagdo e aprimoramento de profissionais envolvidos com a educagdo. Também desenvolve
softwares para a gestao educacional. Encontra-se estruturado em cinco unidades: o de pesquisa, de avaliagdo, de formacéo, de sistemas de gestéo

e de administragao.
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Alimentacao, Automacao, Design de Mdveis, Informatica,
Logistica, Mecénica, Petrdleo e Gas, Quimica, Redes de
Computadores e Refrigeracdo e Climatizacao.

2014

Administracao, Celulose e Papel, Comunicacéao Visual,
Eletromecénica, Eletrotécnica, Eletroeletrdnica, Fabricacédo
Mecanica, Producdo de Moda, Telecomunicacdes e
Vestuario

2015

Acucar e Alcool, Administracéo, Alimentos, Automagao,
Biotecnologia, Calcados, Celulose e Papel, Comunicacéo
Visual, Construcao Naval, Design de Moveis, Edificacdes,
Eletroeletrbnica, Eletromecanica, Eletronica, Eletrotécnica,

Fabricagdo Mecénica, Informética, Informética para
internet, Logistica, Manutencdo Automotiva, Manutencao e
Suporte de Informatica, Mecénica, Mecéanica de Preciséao,

Mecatrdnica, Meio Ambiente, Metalurgia, Mineragéo,

Modelagem do Vestuério, Panificacdo, Petrdleo e Gas,

Plastico, Pré-Impresséo Gréfica, Producéo de Moda,

Quimica, Redes de Computadores, Refrigeracéo e
Climatizagéo, Seguranca do Trabalho, Telecomunicacdes,

Téxtil e Vestuario.

2016

Acucar e Alcool, Administracéo, Alimentos, Analises
Quimica, Automacdao Industrial, Biotecnologia, Cal¢ados,
Celulose e Papel, Ceramica, Comunicacgao Visual,
Construgéo Naval, Design de Moveis, Edificacoes,
Eletroeletrbnica, Eletromecanica, Eletronica, Eletrotécnica,
Fabricacdo Mecanica, Impressao Offset, Informatica,
Informéatica para internet, Logistica, Manutencao
Automotiva, Manutencgéo e Suporte de Informatica,
Mecanica, Mecéanica de Precisdo, Mecatrbnica, Meio
Ambiente, Metalurgia, Mineracéo, Modelagem do
Vestuério, Multimidia, Panificagcdo, Petrdleo e Gas,
Petroquimica, Plastico, Pré-Impressao Gréfica, Processos
Gréficos, Programacao de Jogos Digitais, Producéo de
Moda, Quimica, Redes de Computadores, Refrigeragéo e
Climatizagéo, Segurancga do Trabalho, Soldagem,
Telecomunicacgdes, Téxtil e Vestuario.

2017

Actcar e Alcool, Administragéo, Alimentos, Analises
Quimica, Automacao, Biotecnologia, Calgcados, Celulose e
Papel, Ceramica, Comunicagéo Visual, Construgdo Naval,

Design de Calgados, Design de Méveis, Edificagdes,
Eletroeletrbnica, Eletromecanica, Eletronica, Eletrotécnica,

Fabricacdo Mecénica, Impresséo Offset, Informatica,

Informéatica para Internet, Logistica, Manutencéo
Automotiva, Manutencéo e Suporte, Mecanica, Mecanica
de Precisdo, Mecatrdnica, Meio Ambiente, Metalurgia,
Mineragéo, Modelagem do Vestuéario, Méveis, Multimidia,
Panificacao, Petréleo e Gas, Petroquimica, Plastico, Pré-
impressao Grafica, Processos Gréficos, Programacao de
Jogos Digitais, Produc¢éo de Moda, Quimica, Redes de
Computadores, Refrigeracdo e Climatizagcdo, Seguranca
do Trabalho, Soldagem, Telecomunicagdes, Téxtil,
Vestuario

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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A Figura 7 ilustra a quantidade de cursos avaliados por cada edi¢cao do

SAEP desde a sua implantacdo, em 2010.

Figura 7. Quantidade de cursos técnicos de nivel médio avaliados pelas
edicdes do SAEP

60

50 50
50 —
40

40

30

20

10 10

10

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018).

No inicio, o PROADE consistia somente na aplicacdo de uma prova
objetiva on-line e de um questionario socioeconémico para levantar o perfil do
aluno e dos professores, e que, a partir de 2016 comecou a também realizar
provas praticas por amostragem de estudantes. Esta prova pratica ndao sera
objeto deste estudo. A Tabela 6 revela a quantidade de cursos, docentes e
alunos dos cursos técnicos de nivel médio que participaram do SAEP.

Tabela 6. Quantidade de alunos, docentes e cursos participantes por
edicdo do SAEP

CURSOS

ANO AVAL IADOS DOCENTES ALUNOS
2010 1 560 1.709
2011 1 485 1.451

2012 10 2.099 4.343
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2013 10 1.832 8.572
2014 10 2.861 8.915
2015 40 14.829 46.385
2016 50 10.055 34.738
2017 50 8.867 35.439

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

O SAEP, com a intencdo de conhecer melhor seu aluno, realiza também
uma pesquisa socioeconémica para levantar o seu perfil. Neste questionario
pergunta-se 0 seu sexo, sua cor, se concluiu, ndo concluiu ou se esta cursando
0 ensino médio, a sua relacdo com o trabalho, até que série seu pai, sua mae ou
seu responsavel estudou, que tipo de escola frequentou antes de entrar no
SENAI e quantas horas por semana o aluno se dedica aos estudos fora da sala
de aula.

Tao importante quanto conhecer o discente, € conhecer o docente, nesse
sentido, 0 SAEP aplica um questionario, perguntando o seu sexo, se foi aluno ou
ndo do SENAI, seu nivel de escolaridade, ha quanto tempo concluiu seu curso
de nivel superior, seu tempo total de docéncia em anos e, ha quanto tempo
pertence ao quadro do SENAI, sua carga horaria semanal, seu enquadramento

funcional, sua renda familiar e a sua satisfacdo com a condic¢do de trabalho.

2.2 SAEP: instrumentos de avaliacao

Com o intuito de prestar contas a sociedade acerca da qualidade dos
servicos educacionais prestado pelo SENAI, o mesmo pratica acbes de
monitoramento que séo divulgados periodicamente. Estes resultados sao
compartilhados também pelos gestores, professores e estudantes e espelham a
situacdo da qualidade educacional daquele momento. A apropriacdo desses
resultados, quando usados de forma critica e autbnoma permitem o

aperfeicoamento deste préprio sistema.
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Este monitoramento é de grande importancia para o SENAI, pois, além de
avaliar o “produto final” representado pelo aluno em fase final de formacéo,
também representa um termdometro que demonstra sua exceléncia e por

consequéncia, a sua sobrevivéncia.

Devido a grande especificidade e relevancia deste processo, foram
estabelecidos alguns pressupostos fundamentais para sustentar e implementar
este sistema de avaliagédo, segundo SAEP (2016a, p.20) séo eles:

Imparcialidade e precisdo dentro dos parametros cientificos,
oferecendo oportunidade de sucesso igual a todos estudantes;
Resultados validos, ateis e confiaveis, seguindo
procedimentos metodoldgicos criteriosos;

Cooperacdo em todos o0Ss niveis sem coercdo e
competitividade para os avaliados;

Respeito e autonomia, leva em consideracdo as estruturas,
autonomia e finalidade dos Departamentos Regionais, das
Unidades Operacionais e dos seus cursos;

Incentivo, motivacdo e superacdo, pois seus resultados
devem refletir a realidade e ilumina-la, promovendo superacdes
e atribuindo significados;

Acessibilidade aos resultados, sendo amplamente divulgados
e disponiveis para todos os envolvidos;

Respeito a dignidade e ao valor das pessoas envolvidas, para

gue elas ndo se sintam ameacgadas ou prejudicadas. (grifo
Nosso).

O monitoramento comecou a ser feito em todo territério nacional e em
larga escala a partir de 2010, quando uma avaliacéo piloto foi aplicada ao Curso
Técnico de Nivel Médio em Mecéanica. Nesta primeira edicdo, foram inscritos
2.157 alunos de 53 escolas dos DRs dos estados do Amazonas, Bahia, Espirito
Santo, Goias, Maranhéo, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Parana, Rio Grande
do Sul, Rio Grande do Norte, Santa Catarina e Sdo Paulo, mas, devido a
participacdo ndo obrigatdria dos alunos, compareceram para responder a prova
de conhecimentos especificos, 1.709 estudante (PROADE, 2011).

Nesta edicdo, a avaliacdo do curso técnico foi feita por meio da aplicagcéo
de prova escrita e questionarios contextuais sobre a condicdo socioecondmica
para os alunos que tinham cursado pelo menos 80% da carga horaria do curso.
Atualmente as provas sao on line, com questdes baseadas na TRI, que permitem

uma criacao historia deste modelo de avaliacdo e composto também por uma
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prova pratica para um numero amostral de alunos. O SAEP (2016a) ressalta que
com a mudanca da prova escrita para a on line, houve redugéo no custo com
impressao, maior motivacao do aluno em realizar a avaliagcdo e maior agilidade

e velocidade no processo de coleta e andlise dos dados.

Desde o inicio do SAEP, o docente dos cursos envolvidos sempre foi
avaliado também, através de um questiondario contextual que permite ampliar o
contexto de aprendizagem dos alunos, e recentemente, desde 2016, o diretor da
unidade também comecou a responder um questionario a respeito da sua
gestdo. “Estes questionarios sao considerados instrumentos complementares
que permite ampliar a visdo sobre o contexto de aprendizagem dos alunos”
(SAEP, 2016a, p.4). A justificativa deste questionario é explicada por SAEP
(20164, p.21):

E importante compreender de que forma fatores extraescolares
e intraescolares, como a condigdo socioeconémica do aluno, a
atuacao do professor em sala de aula, os recursos didaticos, 0s
laboratérios, a infraestrutura, a gestdo escolar e uma série de
outros fatores afetam o desempenho do aluno, aferidos a partir
da prova aplicada.

Conforme SAEP (2016b), a proposta desta avaliacdo é conhecer o grau
de desenvolvimento das capacidades basicas, técnicas e de gestédo dos alunos,
previstas no itinerario formativo, ou seja, constatar a extensao das competéncias
necessarias ao desempenho da ocupacgéo, conforme determina a metodologia
SENAI de educacéao profissional, abordada no capitulo 1.2 desta dissertacao.

Para atingir esse objetivo, 0 SENAI faz uso de uma matriz de referéncia,
conforme Anexo 4, que sistematiza e orienta o processo de construcao das
questdes, que envolvem todas as capacidades a serem avaliadas em cada curso
e serve de referéncia para a analise dos resultados de desempenho nas provas
aplicadas. Esta matriz € elaborada por docentes e especialistas do SENAI,
juntamente com uma consultoria sob a supervisdo do DN, “tendo por base o
Perfil Profissional Nacional, o Itinerario Nacional e o respectivo Desenho

Curricular dos cursos (SAEP, 2016b, p.4).
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A matriz de referéncia oferece um parametro de conteuddos minimos que
ajudam a formular as questdes que irdo compor os cadernos de provas, que
unem o0s conteudos curriculares a serem avaliados, e assim, 0s objetos de
conhecimento, as competéncias e as habilidades imprescindiveis ao
desempenho da profissédo, constituem um rol de aptiddes que se espera que 0S

alunos tenham desenvolvido ao longo do processo de formacao.

As questdes construidas a partir da matriz de referéncia fazem parte da
prova objetiva on line que avalia conhecimentos especificos. E composta por 40
guestdes de multipla escolha, contextualizada por meio de situacfes problemas,
quando possivel, permitindo analisar o desenvolvimento das principais

competéncias relevantes para o exercicio da profissdo desejada (SAEP, 2016b).

Para os cursos com grande numero de alunos, utiliza-se os blocos
incompletos balanceados (BIB), que consiste em aumentar a quantidade de itens
para montar diferentes cadernos de prova, mantendo-se os 40 itens, que podem
ou nao ser comum no outro caderno de prova, mas mantendo-se o grau de

dificuldade entre os cadernos.

Em novembro de 2016, durante a Olimpiada do Conhecimento, realizada
em Brasilia, 0 SAEP aplicou pela primeira vez uma avaliacdo pratica em uma
amostragem de estudantes dos Cursos Técnicos de Nivel Médio em Seguranca
do Trabalho, Edificacdes, Mecéanica, Logistica e Eletrotécnica. A partir de 2017,
também por amostragem, esta avaliacdo passou a ser aplicada nas escolas
SENAI de todo o pais. Esta prova pratica tem a duracao de 6h e € executada de
forma individual e presencial onde os alunos se deparam com situacoes-
problema que simulam as condicbes que eles encontrardo na rotina das

industrias.

Com a finalidade de mensurar o desenvolvimento dessas capacidades e
habilidades adquiridas pelos alunos, o PROADE criou uma escala com intervalos
denominada “padrdes de desempenho”, que fornece uma imagem pedagogica
da escala de proficiéncia. No caso, essa proficiéncia representa uma
determinada aptiddo do estudante “que pode ser medido através de

instrumentos compostos por itens elaborados a partir de uma matriz de
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referéncia” (SAEP, 2012, p.45). Os padrdes de desempenho utilizados

atualmente pelo SENAI séo:

Abaixo do basico (até 350) - Os estudantes que apresentam
esse padrdo de desempenho revelam ter desenvolvido
competéncias e habilidades muito aquém do que seria esperado
para o seu desempenho técnico e/ou profissional.

Basico (de 350 a 450) - Os estudantes que apresentam esse
padrdao de desempenho demonstram j& terem comecado um
processo de sistematizacdo e dominio das habilidades
consideradas basicas e essenciais ao bom desempenho técnico
e profissional.

Adequado (de 450 a 650) - Os estudantes que apresentam esse
padrdo de desempenho demonstram ja ter ampliado o leque de
capacidades tanto no que diz respeito a quantidade quanto no
gue se refere a complexidade dessas, as quais exigem um maior
refinamento do processo cognitivo nelas envolvidos, gerando
com isso um desempenho técnico e profissional almejado pela
instituicdo formadora.

Avancado (acima de 650) - Os estudantes que apresentam
esse padrdo de desempenho revelam ser capazes de realizar
tarefas que exigem habilidades e técnicas mais sofisticadas.
Eles desenvolveram habilidades que superam aquelas
esperadas para um desempenho profissional adequado. No
padrdo avancado, ha uma peculiaridade no SENAIL: os
estudantes neste padrdo também séo aqueles cujo DR ja estédo
avancados na implantagdo do itinerario (SAEP, 2012, p.46).
(grifo nosso).

Apesar da avaliacdo apresentar valores atribuidos as proficiéncias das
escolas, o SAEP (2016) alerta que os seus resultados ndo devem motivar
sancdes ou premiacdo, nem deve gerar a constru¢do de ranking, este ndo é o
objetivo desta avaliacdo. A compreensao desses resultados devera auxiliar na
elaboracao de estratégias pedagdgicas e de gestdo no sentido de orientar seu
planejamento para atingir as metas de desempenho desejado, bem como definir
referenciais que permitam definir acoes voltadas para a melhoria da qualidade

da formacéo profissional do SENAI.

2.3 SENAI-SP: instrumentos de avaliacao

Muito tempo antes do DN do SENAI elaborar e executar um sistema de
avaliacao piloto do SAEP em 2010, o DR do SENAI-SP, em 2001, concebia uma
avaliacao externa em larga escala conhecida como Programa de Avaliagao da

Educacao Profissional (PROVEI) aos seus alunos para avaliar a qualidade do
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ensino ofertado para a sociedade por meio dos seus cursos. Esse processo de
avaliacdo, que ocorre até os dias atuais:
[...] tem como proposito central fornecer elementos para
decisdes educacionais, por meio da analise do resultado de
desempenho dos alunos concluintes da formacao profissional e

do monitoramento das praticas educativas realizadas pelas suas
unidades de ensino (SILVEIRA, 2014, p.4)

Segundo Silveira (2014), o PROVEI nao se prop0e apenas a avaliar os
conhecimentos especificos por meio de itens por capacidade técnica. Outras
variaveis como o raciocinio l6gico-matematico e as respostas aos questionarios
eletrbnicos submetidos aos diversos atores educacionais, quais sejam, alunos,
professores, orientadores e diretores, bem como as respostas as entrevistas
presenciais realizadas em uma amostra de escolas, fazem do PROVEI um
programa inovador e porgue ndo dizer pioneiro na avaliacdo da educacédo
profissional, uma vez que se propde a avaliar a maioria dos cursos oferecidos na

rede do SENAI-SP que atendam as exigéncias da modelagem utilizada.

Conforme Miraldo (2012), o PROVEI foi concebido para favorecer o
desenvolvimento de quem aprende, trazer informacdes aos atores envolvidos
sobre esse processo formativo e auxiliar agdes corretivas para melhorar os
resultados. Miraldo (2012, p.31) continua sua explanacdo afirmando que o
PROVEI:

Trata-se de um processo que se coloca deliberadamente a
servico das aprendizagens e das escolas e contribui para a
evolugdo dos atores do processo formativo, descrevendo o que
ele obtém em comparacédo com o que deveria obter. E, por fim,
ndo se trata de uma operagdo externa de controle, mas, antes,

inscreve-se mais apropriadamente como acéo de autoavaliagéo
institucional.

No ano seguinte, em 2012, o SENAI-SP aplicou, de forma amostral, uma
prova de execucao em larga escala aos alunos concluintes do Curso Técnico de
Nivel Médio em Mecatrénica, conhecida como avalia ACAO. Os objetivos desta
avaliagdo pratica consistiam em verificar o alcance do perfil profissional, detectar
0s aspectos de exceléncia e as possibilidades de melhoria. Para além dos dados
guantitativos obtidos, esse processo privilegiou os aspectos qualitativos e a

participacéo de todos os atores envolvidos em cada etapa planejada e realizada.
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Conforme Duarte (2012), todas as etapas da sua confecgcdo foram

planejadas, executadas e consolidadas por especialistas das areas tecnologica

e educacional do SENAI-SP, desde a elaboracédo das matrizes de avaliacao até

a analise dos resultados, adotando como instrumento, uma prova de execugao

de carater somativo. Considerando-se as orientacdes do SENAI-SP (2012),

provas de execucao:

Sao instrumentos de avaliagéo cuja finalidade é comprovar se a
pessoa possui as competéncias profissionais necessarias para
realizar atividades que geralmente requerem a utilizacdo de
equipamentos, instrumentos, maquinas, ferramentas, materiais
etc. Elas podem ser executadas em condigdes reais ou em
condi¢bes simuladas.

O carater somativo desta avaliacao:

Permite julgar o mérito ou valor da aprendizagem e ocorre ao
final de uma etapa do processo de ensino e aprendizagem, seja
ela uma situacdo de aprendizagem desenvolvida, a unidade
curricular, o médulo ou o conjunto de médulos que configuram o
curso. (SENAI-SP, 2012).

Conforme SENAI-DN (2013), a avaliacdo da aprendizagem visa a

melhoria continua do processo, ensino e aprendizagem, e deve permitir ao

docente, rever sua pratica pedagdgica, envolvendo alunos na andlise de seus

desempenhos e na definicdo de objetivos, favorecendo a avaliagdo mutua.

Atualmente, a metodologia do SENAI caminha para o desenvolvimento

das competéncias, considerando-se as trés funcdes de avaliacao:

a funcdo diagnostica da avaliagdo acontece no inicio do
processo e permite identificar caracteristicas gerais do aluno,
seus conhecimentos prévios, interesses, possibilidades e
dificuldades, tendo em vista a adequacdo do ensino a sua
realidade: ressalte-se que, entretanto, em qualqguer momento, a
avaliacao sempre se constitui como processo diagndstico;

a funcdo formativa da avaliacdo fornece informacbes ao
docente e ao aluno durante o desenvolvimento de todo o
processo de ensino e aprendizagem, permitindo localizar os
pontos de deficiéncia para intervir na melhoria continua desse
processo. Portanto, a avaliacdo formativa possibilita um
redirecionamento do ensino e da aprendizagem, tendo de em
vista garantir a sua efetividade ao longo da formacao
profissional; e

a funcdo somativa da avaliagdo permite avaliar a
aprendizagem do aluno ao final de uma etapa dos processos de
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ensino e aprendizagem, seja ela uma Situacdo de
Aprendizagem, uma Unidade Curricular, um Modulo ou um
conjunto de mdodulos. Permite ainda decidir sobre a promocéo
ou retencdo do aluno, considerando o desempenho alcancado.
Por outro lado, as informagdes obtidas com essa avaliagédo, ao
final de uma etapa, podem se constituir em informacdes
diagnésticas para a etapa subsequente dos processos de ensino
e aprendizagem (SENAI-DN, 2013, p.116)

O SENAI-DN (2013), recomenda que o docente dé maior énfase a funcéo
formativa, que revela os progressos feitos pelo aluno e seus desvios, a ponto de

serem corrigidos para obter resultados satisfatérios no final do processo.
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CAPITULO 3
RESULTADOS DO SAEP, PRODUZIDOS A PARTIR DO PROGRAMA DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES (PROADE), TENDO COMO
REFERENCIA O CURSO TECNICO DE NiVEL MEDIO EM MECANICA DO
SENAI-SP: Avaliacdo dos cursos em Séo Paulo e o Curso Técnico em
Mecanica no SENAI-SP

O SENAI, considerado a primeira instituicdo a realizar avaliacdes do
ensino técnico no pais (PORTAL DA INDUSTRIA, 2018d), através do SAEP, que
foi criado em 2009 e implementado a partir de 2010, busca avaliar a atuacao
docente, a gestdo escolar, a infraestrutura das escolas e as competéncias e
habilidades dos estudantes dos cursos técnicos de nivel médio com mais de 80%

da carga horaria concluida, tendo:

[...] por finalidade promover a melhoria da qualidade do
ensino e aprendizagem e subsidiar a tomada de decisdo de
docentes e gestores para manutencdo ou mudanca de
suas acOes. Esse sistema dispbe de metodologias
especificas para que as Unidades Operacionais possam
avaliar a concepcéo dos projetos e dos planos de cursos,
a implantagéo e desenvolvimento dos cursos, a atuagéo do
corpo docente, a infraestrutura e a gestdo escolar. Além
disso, o SENAI/DN tem a preocupac¢do com a inser¢éo dos
jovens no mercado de trabalho e, portanto, ex-alunos sao
acompanhados nas suas expectativas e atuacodes
profissionais iniciais. (PROADE, 2010, p.5).

Para avaliar o desempenho dos alunos concluintes, “com o objetivo de
aferir as competéncias necessarias ao desempenho da ocupacdo, no que se
refere as capacidades basicas, técnicas e de gestdo desenvolvidas pelos alunos
para a atuacdo competente e segura da profissdo” (PROADE, 2010, p.5), o
SAEP conta com o Programa de Avaliacdo de Desempenho de Estudantes
(PROADE).

Diferentemente dos processos tradicionais, que valorizam
a avaliacdo apenas de conteudo, a proposta do PROADE
é avaliar as competéncias previstas nos perfis profissionais
nacionais dos cursos, ou seja, investigar o grau de
desenvolvimento das capacidades basicas, técnicas e de
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gestao, conforme preconiza a metodologia de formacéo
com base em competéncias. Importante reforcar que os
resultados ndo devem motivar a distribuicdo de san¢des ou
prémios ou estimular a construgdo de rankings. E
importante que o0s resultados sejam utilizados para
estabelecer metas de desempenho, assim como constituir
referenciais que permitam a definicAo de acdes voltadas
para a melhoria da qualidade dos cursos. (PROADE, 2010,
p.10).

O PROADE foca no desenvolvimento de competéncias, em conformidade
com os perfis profissionais de conclusdo dos cursos avaliados, tendo como

objeto dos testes as matrizes de referéncia:

Nas avaliagoes em larga escala, as matrizes de referéncia
apresentam o objeto dos testes. A proposta adotada pelo
SENAI, com a implantagdo do PROADE, é de uma
avaliacdo com foco no desenvolvimento de competéncias,
em conformidade com os perfis profissionais de concluséo
dos cursos avaliados. A matriz sistematiza e orienta o
processo de construcao de itens e serve de referéncia para
a analise dos resultados de desempenho nas provas
aplicadas. E o cerne orientador de toda a concepcdo dos
itens de prova em avaliacdo, sendo formadas por um
conjunto de competéncias imprescindiveis ao desempenho
da profissdo. Em geral, a matriz articula, em duas ou trés
dimensoes, a investigacdo  concomitante  das
possibilidades de interacdo das competéncias esperadas
para o desempenho das fungbes (ou dos perfis
profissionais  desejados) com as capacidades
imprescindiveis para o0 desenvolvimento dessas
competéncias e com 0s objetos de conhecimento por meio
dos quais as habilidades sdo desenvolvidas. As matrizes
orientam a elaboracdo dos itens que irdo compor 0s
instrumentos de avaliacdo daquela formacao, reunindo os
contetdos curriculares a serem avaliados (objetos de
conhecimento) e as competéncias e habilidades que se
espera gue os alunos tenham desenvolvido. Sua finalidade
€ balizar a criacdo de itens dos testes, o que as distingue
das propostas curriculares, estratégias de ensino e
diretrizes pedagodgicas (SAEP, 2018c).

Este Programa de Avaliagdo de Desempenho de Estudantes é realizado
anualmente e tem como objetivo coletar, analisar e disseminar informacdes

sobre o sistema educacional do SENAI. E considerada uma ferramenta
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pedagdgica eficiente e eficaz, pois permite “detectar os efeitos positivos ou
negativos de politicas adotadas no médio prazo e tomar as provaveis decisdes
politicas que norteardo as intervencgdes da escola e pelo Departamento Regional
diante dos resultados apresentados” (PROADE, 2010, p.10).

3.1 PROADE: avaliagao dos cursos em Sao Paulo

Em 2010, através da parceria entre o SENAI-DN e a Universidade de
Brasilia (UnB), por meio do Centro de Selecdo e de Promocao de Eventos
(CESPE), responsavel por processos de selecdo, formacdo e avaliagdo
educacional no Brasil (PROADE, 2010), o PROADE, considerada uma das acdes
do SAEP, foi aplicado pela primeira vez. Tratava-se de uma edi¢ao piloto, no
gual somente o Curso Técnico de Nivel Médio em Mecanica foi avaliado em 12
estados da Federacdo, contando com a participacdo de 53 escolas e 1709
alunos. Esta edicdo contava com quatro niveis de proficiéncia, como retratado

na Tabela 7.

Tabela 7. Niveis da escala de proficiéncia do PROADE 2010

~ ESCALA DE
CATEGORIZACAO R
) PROFICIENCIA

DO NIVEL
Modesto 150 a 250
Basico 300 a 450
Adequado 500 a 700
Avancado 750 a 900

Fonte: PROADE (2010)

Na segunda edi¢cdo do PROADE, realizada em 2011, foi avaliado somente
o Curso Técnico de Nivel Médio em Eletrotécnica, contando com a parceria do
CAEd da UFJF. Nesta ocasiao, 14 estados do Brasil, 53 escolas e 1451 alunos
participaram da avaliacdo. Naquele ano, a escala de proficiéncia sofreu
alteracdo, conforme descrita na Tabela 8, onde a categorizacdo do nivel
“‘modesto” foi trocada pelo termo “abaixo do basico”, porém a escala de

proficiéncia ndo foi modificada.
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Tabela 8. Niveis da escala de proficiéncia do PROADE 2011

CATEGORIZAC}AO ESCALA DE
DO NIVEL PROFICIENCIA
Abaixo do basico 150 a 250
Basico 300 a 450
Adequado 500 a 700
Avancado 750 a 900

Fonte: PROADE (2011)

No ano seguinte, em 2012, o SENAI-DN contou novamente com a
parceria do CAEd da UFJF e avaliou 10 cursos técnicos de nivel médio, o
PROADE passou a ser chamado também de Avaliacdo de Desempenho de
Estudantes (ADE) e a escala de proficiéncia foi alterada novamente, conforme

Tabela 9, permanecendo até os dias atuais.

Tabela 9. Niveis da escala de proficiéncia a partir do PROADE 2012

CATEGORIZAC}AO ESCALA DE
DO NIVEL PROFICIENCIA
Abaixo do basico 0 a 350
Basico 351 a 450
Adequado 451 a 650
Avancado 651 a 1000

Fonte: SAEP (2012)

A partir de 2013, o parceiro para realizacdo do SAEP voltou a ser o
CESPE/UNB, através do Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliacdo e de
Promocado de Eventos (CEBRASPE), o mesmo que participou da edicdo piloto
de 2010.

Reconhecendo a importancia da avaliacdo de desempenho dos seus
alunos para o processo de aprimoramento da educacao ofertada, o SENAI-SP,
realiza desde 2001 avaliagbes em larga escola em seus cursos de aprendizagem
industrial e técnico de nivel médio conhecida como PROVEI, e participa
macicamente do SAEP, desde a sua primeira edi¢céo realizada em 2010, a Figura
8 ilustra a quantidade de participacdo de cada curso técnico do SENAI-SP no
SAEP até a edicédo de 2017.
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Figura 8. Participacdes dos cursos técnicos do SENAI-SP no SAEP
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A Figura 8 destaca que os Cursos Técnico de Nivel Médio em Mecénica,
Vestuario e Eletrotécnica foram os que mais participaram das edi¢cdes do SAEP
no estado de Sao Paulo, ou seja, 5 participacdes cada, com 47, 8 e 5 turmas

avaliadas respectivamente.

A Figura 9 retrata que o Curso Técnico de Eletroeletronica foi o que
apresentou mais turmas avaliadas, 129 em 4 edi¢6es, seguido do Curso Técnico
em Eletromecanica, com 63 participacdes em 4 edicoes, e, logo depois, aparece
o Curso Técnico em Mecanica, que apresentou 47 turmas avaliadas em 5
edicdes do SAEP, motivo pelo qual, optou-se por estudar o Curso Técnico de
Nivel Médio em Mecénica, por apresentar mais edicées e um razoavel nimero
de turmas avaliadas para consolidacdo desta pesquisa. Inclusive, o curso em
questao é icbnico, pois foi 0 primeiro a ser avaliado pelo SAEP, em 2010, dando
origem a todo este esforco de monitoramento realizado pelo SENAI para garantir

e aperfeicoar a oferta da qualidade de ensino.

3.2 PROADE: Curso Técnico em Mecanica do SENAI-SP

O Curso Técnico de Nivel Médio em Mecéanica do SENAI-SP, além de ter
participado da edic&o inaugural do SAEP em 2010, esteve presente também nas
edicdes de 2013, 2015, 2016 e 2017, como ilustrado na Tabela 10. Em 2018 o
curso em questdo também foi avaliado, porém o mesmo nédo fez parte desta

pesquisa pois 0s seus resultados so6 serdo disponibilizados em 2019.

Tabela 10. Participacdes do Curso Técnico em Mecanica do SENAI-SP

no SAEP
SAEP ESCOLAS
2010 8
2013 7
2015 11
2016 11
2017 10

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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A Tabela 11 apresenta todos os Centros de Formacéo Profissional (CFP)
que participaram até o momento do SAEP, representando o Curso Técnico em
Mecéanica do SENAI-SP

Tabela 11. Escolas do SENAI-SP avaliadas no Curso Técnico em

Mecanica pelo SAEP

ESCOLA CFP SENAI CIDADE
A 1.01 Roberto Simonsen Séo Paulo
B 1.06 Mariano Ferraz Sao Paulo
C 1.20 Almirante Tamandaré Séo Bernardo do Campo
D 1.24 Luis Eulalio de Bueno Vidigal filho Suzano
E 3.01 Felix Guisard Taubaté
F 4.01 Italo Bologna Itu
G 5.01 Roberto Mange Campinas
H 1.63 Jorge Mahfuz Sao Paulo
I 9.28 Shuniji Nishimura Pompéia
J 6.02 Engenheiro Octavio Marcondes Ferras Ribeirdo Preto
K 1.25 Manuel Garcia Filho Diadema
L 1.18 Abrado Jacob Lafer Santo André

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018).

A Escola A esta localizada na Rua Monsenhor Andrade, 298, no Brés, na
cidade de Séo Paulo. Fundada em 02 de agosto de 1943, pouco mais de um ano
e meio apoés a criagdo do SENAI, através do Decreto-Lei 4048 de 22 de janeiro
de 1942, esta unidade se caracterizou pela “alta capacidade de responder com
rapidez e competéncia as mudancas do mercado de trabalho, que se renovam e
cambia constantemente” (ESCOLA SENAI Roberto Simonsen, 2018). Em 1962
esta escola realizou o primeiro curso de ferramentaria da América do Sul e a
partir de 1971 passou a oferecer seus cursos técnicos. Oferece também a
empresas e comunidade os mais variados tipos de servigos profissionais, desde
a formacdao profissional em varios niveis e solu¢des tecnologicas, concentradas
nas areas de mecanica, telecomunicagfes, marcenaria, gas, eletroeletrénica e
mecatronica (ESCOLA SENAI Roberto Simonsen, 2018).
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A Escola B esté4 localizada na Rua Jaguaré Mirim, 71, na Vila Leopoldina,
na cidade de Sao Paulo. Esta unidade iniciou provisoriamente suas atividades
em trés de novembro de 1943, atendendo as demandas da regido oeste de Sao
Paulo. Apds passar por varios enderecos para atender o aumento significativo
do nimero de matriculas, ex-alunos do curso de construcéo civil do SENAI séo
contratados em 1949 para a construcédo de um novo prédio. Conforme ESCOLA
SENAI Mariano Ferraz (2018), “A industrializacéo cresce na regido e a Escola
amplia sua zona de influéncia que se estende para Pirituba, Nossa Senhora do
O, Jaguara e Osasco, exigindo constantes esforgos para servir a essas
comunidades”. Entre as varias agdes desenvolvidas por esta unidade, destaca-
se 0s treinamentos realizados na década de 70, nos canteiros de construcdo da
Companhia Brasileira de Projetos e Obras (CBPO) para os trabalhadores
envolvidos na edificacdo do Complexo Viario Herdis de 1932, mais conhecido

como “ceboldo”. Em 1980 foi concebido o local com quase 1200m? de area
construida para abrigar definitivamente a escola. A partir deste momento, esta
unidade passa a oferecer um extenso leque de cursos de aprendizagem
industrial, qualificacao, aperfeicoamento e especializacao profissional, além de
firmar parcerias com empresas de relevante importancia, como Ford, General
Motors, Volkswagen, Siemens, Romi, Voith, Parker, Finder, Festo, Komatsu,
Cummins, Metrd, entre outras, para garantir aos alunos, acesso as tecnologias

utilizadas atualmente (ESCOLA SENAI Mariano Ferraz, 2018).

A Escola C esté localizada na Avenida Pereira Barreto, 456, no centro da
cidade de Sao Bernardo do Campo. Com o objetivo de atender as industrias da
regido, principalmente as do ramo automobilistico que rapidamente se
expandiam, teve concepc¢ao do seu projeto iniciada em 1960 e sua inauguracao
se deu durante as festividades do 410° aniversario de fundacdo da cidade,
contando com a presenca do entdo presidente Jodo Goulart. No inicio das
atividades, a escola capacitava 500 alunos nos cursos de aprendizagem
industrial nas ocupacdes de Ajustador Mecéanico, Mecéanico Geral,
Ferramenteiro, Torneiro Mecanico, Eletricista, Mecanico de Automével e
Marceneiro. A partir de 1975, com a constru¢gdo de mais um bloco, a escola
ampliou a capacidade de atendimento para 1244 alunos. A Escola recebe

investimentos para atualizagdo tecnologica em seus varios ambientes
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pedagdgicos, destacando-se as areas de Metalmecéanica, Eletroeletronica e
Automobilistica, dotando as de equipamentos com tecnologia de ponta para
atender a regido do ABCD (ESCOLA SENAI Almirante Tamandaré, 2018).

A Escola D esta localizada na Rua Ignacio Garcia, 321, na Cidade Edson,
na cidade de Suzano. Fundada em primeiro de agosto de 1982, em um terreno
de 26.069m? com 10.222m?de area construida, esta unidade atende as
industrias dos municipios de Suzano, Ferraz de Vasconcelos, Poa e
Itaquaquecetuba oferecendo capacitacdo de mao de obra através do CAl nas
ocupacdes de Caldeireiro, Eletricista de Manutencdo e Mecanico de Usinagem,
Curso Técnico em Mecéanica e FIC nas areas de Automacdo, Automotiva,
Eletroeletrbnica, Gestdo, Informatica, Logistica, Manutencdo Mecanica,
Metalmecanica, Metalurgia, Panificagdo e Segurangca (ESCOLA SENAI Luis
Eulalio de Bueno Vidigal Filho, 2018)

A Escola E esté localizada Avenida Independéncia, 846, Independéncia,
na cidade de Taubaté. Fundada em primeiro de novembro de 1943 e
reinaugurada em 1977 pelo entdo presidente de Republica General Ernesto
Geisel. A Escola mantém programas de Ensino Profissionalizante para a
comunidade, empresas e entidades conveniadas e através de continuos
investimentos em maquinas, equipamentos e recursos humanos, pode oferecer
assisténcia técnica e tecnoldgica para as industrias da regido (ESCOLA SENAI
Felix Guisard, 2018). Taubaté foi uma das primeiras cidades a se industrializar
no pais, tornando-se em 1891, apos a fundacdo da Companhia Taubaté
Industrial (CTI), uma das principais industrias da tecelagem no mundo. A partir
da década de 70, este municipio conseguiu atrair diversas inddstrias, com
destaque significativo para o setor automobilistico, devido a sua privilegiada
localizagdo, as margens da rodovia Presidente Dutra, com facil acesso as
rodovias Carvalho Pinto e Ferndo Dias, a sua proximidade com as grandes
capitais, como Sao Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte e dos portos de
Santos e Sdo Sebastiio (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2018).

A Escola F estd localizada Avenida Goias, 139, no centro da cidade de

Itu. Fundada em quinze de janeiro de 1947, capacitava seus alunos para as
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ocupacdes de Ajustagem, Tornearia e Marcenaria. Localizada em uma das
primeiras regides a se industrializar no estado de Sao Paulo, principalmente nas
areas de fiagao, tecelagem, metalurgia e ceramica, “ltu apresentava desde o
inicio do século XX, forte demanda por méo de obra, levando a sociedade
empresarial local, solicitar a implantagédo de uma escola SENAI nesta cidade”
(ESCOLA SENAI Italo Bologna, 2018). Ocupando um terreno de 19.449 m?, com
4.529 m? de éarea construida, atende a demanda industrial também dos
municipios de Cabreuva, Salto e Porto Feliz, com Cursos de Aprendizagem
Industrial (CAl), Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) e Cursos
Técnicos articulados ou ndo com o ensino médio do SESI. Em junho de 1999, a
Escola conquistou o status de Centro Modelo de Educacédo Profissional
(CEMEP) na categoria Bronze do Prémio Nacional de Qualidade (PNQ) e a
mesma se destaca no atendimento especializado a pessoas com deficiéncia
(PcD’s), “desenvolvendo acdes de inclusdo destes nos programas de educacao
profissional do SENAI e consequentemente no mercado de trabalho em
atendimento ao decreto 3298/99” (ESCOLA SENAI Italo Bologna, 2018).

A Escola G esta localizada na Rua Pastor Cicero Canuto de Lima, 71, no
Bairro Sdo Bernardo, na cidade de Campinas. Com o objetivo de atender o
crescente desenvolvimento do municipio, esta unidade iniciou suas atividades
provisoriamente em dezesseis de novembro de 1944. Em dezenove de setembro
de 1977, o entdo Exmo. Sr. Ministro do Trabalho, Dr. Arnaldo da Costa Pietro
inaugurou a atual localizacdo desta Escola. Com 11.735,29 m? de area
construida, esta unidade oferece Cursos de Aprendizagem Industrial (CAl),
Cursos Técnicos, Formacao Inicial e Continuada (FIC), Cursos Superiores de
Tecnologia e Pos-graduacéo Lato Sensu, além de atendimentos a convénios e
programas sob medida para empresa e entidades (ESCOLA SENAI Roberto
Mange, 2018).

A Escola H esta localizada na Rua Jer6énimo Telles Junior, 125, em
Pirituba, na cidade de Sao Paulo. Este Centro de Formacao Profissional surgiu
em fevereiro de 1974 como sendo uma unidade escolar vinculada a Escola B.
Inicialmente, comegou a capacitar mantenedores de centrais telefbnica e

equipamentos periféricos, em funcdo de um convénio com a Siemens. Cinco
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anos depois, um outro convénio com a mesma empresa, destinou-se a
preparacdo de montadores eletricistas de equipamento de baixa, média e alta-
tensdo. Em 1988, apos a assinatura de um novo convénio, passou a capacitar
mantenedores de centrais telefénica e equipamentos periféricos para Equitel
Equipamentos e Sistemas de Telecomunicagbes. Em 2009 passou a atender a
Voith fornecendo aprendizes em Mecéanico de Manutencdo e Eletricistas
(ESCOLA SENAI Jorge Mahfuz, 2018). O foco de atuacdo desta unidade é a
capacitacdo de profissionais nas areas de Eletroeletrbnica de Baixa e Média
Tensdo, Energia Renovavel e Eficiéncia Energética. Oferece ainda, o Curso de
Aprendizagem Industrial (CAI) para a qualificacdo de Eletricista, Eletricista de
Manutencdo, Mecéanico de Manutencédo e Curso Técnico de Eletroeletronica e
Energia Renovavel além dos Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) em
Eletroeletrbnica, Eficiéncia Energética, Gestdo, Tecnologia da Informacéo,
Seguranca do Trabalho e Metalmecéanica (ESCOLA SENAI Jorge Mahfuz, 2018).

A Escola | esta localizada na Avenida Fundac¢&o Shuniji Nishimura, 605,
no Distrito Industrial da cidade de Pompéia. Suas atividades iniciaram-se em trés
de agosto de 2009, oferecendo Cursos Técnicos em Mecanica e Eletroeletronica,
contemplando 96 alunos. A Escola oferece Cursos de Aprendizagem Industrial
para formar Mecanico de usinagem, Soldador, Operador em Processos de
Transformacédo de Polimeros, Cursos Técnicos em Mecanica e Eletroeletrdnica
além do FIC em nas areas de automacdo, eletroeletronica, gestado, logistica,
metalmecanica, metalurgia, seguranca e tecnologia da informacédo, além de
prestar assisténcia técnica e tecnoldgica e servicos técnicos especializados as
empresas (ESCOLA SENAI Shunji Nishimura, 2018).

A Escola J esté localizada na Rua Capitdo Saloméao, 1813, no Campos
Eliseos, na cidade de Ribeirdo Preto. Esta unidade iniciou suas atividades em
quinze de julho de 1950 oferecendo os cursos de Torneiro Mecanico, Mecanico
Ajustador, Mecanico Eletricista, Caldeireiro, Funileiro e Carpinteiro (ESCOLA
SENAI Engenheiro Octavio Marcondes Ferraz, 2018b). Estabelecida numa area
construida de 9.770m?, atende também os municipios vizinhos de Jardinépolis,
Cravinhos, Guatapara, Batatais, Dumont, Monte Alto, Morro Agudo, Serrana,

entre outros, disponibilizando capacitagéo e aperfeicoamento profissional nas


http://pompeia.sp.senai.br/curso/655/928/mecanico-de-usinagem
http://pompeia.sp.senai.br/curso/655/928/mecanico-de-usinagem
http://pompeia.sp.senai.br/curso/655/928/mecanico-de-usinagem
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modalidades CAI, CT e FIC, além de oferecer servicos de aperfeicoamento
tecnologico a empresas e treinamentos in company (ESCOLA SENAI

Engenheiro Octavio Marcondes Ferraz, 2018a).

A Escola K esta localizada na Rua Guatemala, 19, no Jardim Canhema,
na cidade de Diadema. Iniciou suas atividades em 1° de fevereiro de 1985
ofertando Cursos de Aprendizagem para as ocupacdes de eletricista de
manutenc¢ao, caldeireiro e treinamentos para soldador eclético (ESCOLA SENAI
Manuel Garcia Filho, 2018a). Encontra-se em uma area de construida de
8.254,5m?, contando “com ambientes de ensino e de apoio, laboratérios e
oficinas equipados com a base tecnologica necesséaria para atender as
necessidades de cada curso implantado e as condicbes adequadas aos
processos ensino-aprendizagem” (ESCOLA SENAI Manuel Garcia Filho, 2018b),
oferece Cursos Técnicos em Mecéanica, Eletroeletronica e Eletrénica, CAl em
Eletricista de Manutencéo, Eletroeletrbnica, Ferramenteiro de Corte, Dobra e
Repuxo, Mecanico de Manutencao, Mecanico de Usinagem e Caldeireiro e FIC
nas areas de Alimentos e Bebidas, Automagéo, Automotiva, Construcdo Civil,
Eletroeletrbnica, Energia, Gestdo, Logistica, Meio Ambiente, Metalmecanica,

Saude e Seguranca no Trabalho, Tecnologia da Informacéao, Téxtil e Vestuario.

A Escola L esta localizada na Avenida Santos Dumont, 300, no
Ipiranguinha, na cidade de Santo André. “Em 1947, quando Santo André ja era
o terceiro maior centro industrial do pais, superado apenas por Sdo Paulo e Rio
de Janeiro (antigo Distrito Federal), foram iniciadas as obras de construcéo da
Escola SENAI de Santo André” (ESCOLA SENAI Abrado Jacob Lafer, 2018).
Suas atividades comecaram no dia quinze de julho de 1950. Situa-se em um
terreno de 17.347 m? e area construida de 11.352 m?, oferecendo CAI nas
modalidades Eletricista de Manutencéo, Mecéanico de Usinagem e Ferramenteiro
de Corte, Dobra e Repuxo, Curso Técnico de Eletroeletronica e FIC em diversas
areas tecnoldgicas. Em 1999 a Unidade conquistou o titulo de Centro Modelo de
Educacao Profissional (CEMEP) na Categoria Bronze (ESCOLA SENAI Abrado
Jacob Lafer, 2018).
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3.3 PROADE: desempenho dos Cursos Técnicos em Mecéanica do SENAI-
SP

Como anteriormente citado, existiram dois momentos na escala de
proficiéncia na avaliacdo de desempenho dos alunos (ADE) nas escolas SENAI-
SP. A primeira escala, utilizada nas edicbes do PROADE em 2010 e 2011
apresentava 900 como valor maximo, ja a segunda, utilizada a partir da edicédo
2012 apresenta o valor maximo igual a 1000. Desta forma, para manter a

coeréncia dos dados, iremos retratar as informacdes distintamente.

A interpretacéo dos niveis na escala de proficiéncia no primeiro momento,
aplicados no Curso Técnico de Nivel Médio em Mecéanica encontra-se no Anexo
1. Esta escala do nivel de proficiéncia, apresenta um intervalo, que descreve,
segundo PROADE (2011, p.19), “a capacidade presente naquele ponto, o que é

muito importante para o diagndéstico das capacidades ainda ndo consolidadas”.

A matriz de referéncia adotada para a construcdo das provas de
conhecimentos especificos do aplicadas ao Curso Técnico de Mecanica, para
aferir as competéncias imprescindiveis aos alunos, para o 6timo desempenho

das suas funcdes aplicada no PROADE 2010 esta exibida no Anexo 2.

Esta matriz reine a competéncia geral, as unidades e os elementos de
competéncia e as capacidades basicas, técnicas e de gestdo elaborada por
especialistas do SENAI com base no Perfil Profissional Nacional, o Itinerario

Nacional e o Desenho Curricular dos cursos.

A Tabela 12 apresenta as escolas e a quantidade de alunos das turmas
do Curso Técnico de Nivel Médio em Mecéanica do SENAI-SP que participaram
do PROADE 2010, bem como o valor maximo, minimo e a média do

desempenho obtido por cada unidade escolar.

Tabela 12. Desempenho das turmas do Curso Técnico em Mecéanica
das escolas do SENAI-SP avaliadas no PROADE 2010.
ALUNOS NOTA NOTA NOTA
AVALIADOS MEDIA MINIMA MAXIMA

A 89 569,24 315,50 820,39
C 10 584,18 382,96 759,92

ESCOLA
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D 43 52025 275,78 774,62
E 45 507,86 382,54 787,08
F 42 539,88 298,62 699,32
G 43 49317 307,12 687,49
J 25 492,16 264,70 751,45
| 21 54896 398,93 706,82

Fonte: PROADE (2010)

Consegue-se observar claramente que a nota minima (264,7) foi obtida
por um aluno da escola J, a nota maxima (820,39) por um aluno da escola A,
porém, a escola que apresentou a melhor média (597,86) foi a E. Este retrato foi
obtido gracas a pormenorizacédo dos dados fornecidos pelo PROADE.

Num segundo momento, a partir de 2012, na qual a escala de proficiéncia
na avaliacdo de desempenho foi alterada, a interpretacdo dos niveis na escala
de proficiéncia apresentou-se conforme 0 Anexo 3 e a nova matriz de referéncia,

conforme Anexo 4.

Esta proficiéncia esta diretamente ligada ao nivel de desempenho obtido

pelos alunos, e estabelece a uma relagéo apresentada na Figura 10.

Figura 10. Escala do nivel de desempenho da escola

PROFICIENCIA ABAIXO DO
ATE 350 BASICO

POUCO
APRENDIZADO

PREPARADO
PARA O
MERCADO

PROFICIENCIA

) ADEQUADO
450 ATE 650

PROFICIENCIA

ACIMA DE AVANCADO
650

PREPARADO
PARA O
MERCADO

PROFICIENCIA .
; s PRECISA
350 ATE 450 MELHORAR

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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A Tabela 13 demonstra, na nova escala de proficiéncia, o desempenho
nacional, estadual e de cada escola do SENAI-SP que participou da ADE do

Curso Técnico de Nivel Médio em Mecanica a partir de 2013.

Tabela 13. Resultado da proficiéncia das escolas do SENAI-SP avaliadas na

ADE do Curso Técnico de Nivel Médio em Mecanica a partir de 2013.

PROFICIENCIA 2013 2015 2016 2017
NACIONAL 500,0 524,9 524,1 573,8
ESTADUAL 553,5 576,2 592,7 605,8

ESCOLA A 522,0 542,8 583,0 627,4
ESCOLA B 542,8 489,7 546,4 571,8

ESCOLAC 578,2 561,8 588,7 606,1
ESCOLA D 498,0 5724 - 534,6
ESCOLAE 745,9 775,5 600,4 633,5

ESCOLA F 568,4 573,2 649,0 551,3
ESCOLA G 514,4 493,2 603,2  ------

ESCOLAH - e 631,8  --—--—---
ESCOLAT  -——-- 590,6 599,8 706,1
ESCOLAJ - 496,5 706,5 610,9
ESCOLAK - 508,5 565,1 602,4
ESCOLAL - 597,8 538,3 591,0

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

Nesta perspectiva, nota-se que a maior proficiéncia no curso avaliado foi
de 775,5 obtida pela Escola E em 2015 e a menor foi de 489,7 obtida pela Escola
B, também em 2015. Observa-se também que a proficiéncia do estado de Sao
Paulo apresentou um crescimento continuo, aumentando 9,45% de 2013 para
2017, ja a proficiéncia nacional, apesar da pequena queda de 0,15% de 2015

para 2016, cresceu 14,76% no mesmo periodo.

Destas escolas, somente a A, | e K exibiram crescimento continuo,
apresentando aumento de 20,19% de 2013 para 2017, 19,56% de 2015 para
2017 e 18,47% de 2015 para 2017 respectivamente.
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A Escola B apresentou uma queda de 9,7% de 2013 para 2015, mas, a
partir daquele momento obteve um crescimento continuo e em 2017 apresentou

um aumento de 16,7% com relacéo a 2015.

A Escola C teve desempenho parecido com a escola B, ou seja, a mesma
apresentou uma pequena queda de 2,8% de 2013 para 2015, e de 2015 para
2017 obteve um crescimento continuo de 7,9%.

A Escola D obteve um crescimento de 14,9% de 2013 para 2015, néo
participou da edicédo de 2016 e apresentou uma queda de 6,6% com relacdo a
2017.

A Escola E, que apresentou a maior proficiéncia desta série historica no
referido curso, de 2013 para 2015, aumentou em 3,9% a sua proficiéncia, caiu
22,6% em 2016 e tornou a subir 5,5% em 2017.

A Escola F, de 2013 até 2016 apresentou crescimento continuo de 14,2%

e em 2017 apresentou uma queda de 15%.

A Escola G apresentou queda de 4% de 2013 para 2015, subiu 22,3% no

ano seguinte e nao participou do SAEP 2017.

A Escola J nao participou da edicao 2013, de 2015 para 2016 apresentou
crescimento de 42,3%, o maior da série historica neste curso técnico, mas caiu

13,5% na edicao seguinte.

A Escola L também néo participou do SAEP 2013, apresentou queda de
9,9% de 2015 para 2016, mas aumentou 9,8% em 2017.

Nesta analise, a Escola H nédo foi considerada, pois a mesma participou
somente da edicdo de 2016, fato este que impossibilitou a comparacdo com
outras edi¢bes. Desconsiderando-se entdo a Escola H, 3 escolas, E, F e L
apresentaram queda de proficiéncia com relagdo a sua estreia no ADE, mas 8
escolas, A, B, C, D, G, I, J e K aumentaram o valor da sua proficiéncia ao longo

destas edicdes.

Com relacao aos usos destes resultados, o PROADE (2010) salienta ser
importante considerar o niumero de participantes de cada escola, o contexto e a

regido geografica em que se encontra cada unidade, e que, em avaliagdo
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educacional deve-se evitar comparac¢des com outras escolas e sim analisar cada
resultado individualmente, comparando-o com seu proprio resultado em
avaliacdes anteriores quando possivel, buscando maneiras de aprimorar o curso
de modo geral. Um outro dado disponibilizado pela ADE para as escolas, desde
de 2011, foi o nivel de desempenho obtidos pelos alunos avaliados, com foco na
analise pedagodgica dos resultados, com destaque para as competéncias e
habilidades desenvolvidas pelos estudantes, evidenciando, em porcentagem, os

que atingem os niveis mais baixos e altos desta avaliacao.

Esta porcentagem, doravante, passava a ser definida como sendo uma
meta a ser atingida pelos cursos técnicos relacionada com os padrbes de
desempenho. Esta meta foi estabelecida através de um valor percentual, que se
iniciou em 70% no ano de 2013 e foi sendo acrescida de um ponto percentual ao
ano, até que em 2017 chegou-se aos 74%. Para saber se a meta é atingida ou
nao, soma-se os padrbées “adequado” e “avangado” e compara-se com a meta
estabelecida. Segundo SAEP (2016, p.23), estes dados coletados:

[...] sdo analisados utilizando-se técnicas estatisticas,
pedagégicas e psicométricas. Os resultados sédo
sistematizados em boletins e relatérios de forma
pormenorizada conforme as caracteristicas dos
participantes, o desempenho dos estudantes, o0s
indicadores de qualidade das escolas e dos cursos, tendo

em vista comunicar os resultados da avaliacao e incentivar
0 uso imediato dos seus resultados.

As Tabelas 14 a 25 apresentam a série histérica dos padrbes de
desempenho obtidos, em porcentagem, pelos alunos do Curso Téchico em
Mecanica das escolas do SENAI-SP a partir da edigdo 2013 do ADE.

Tabela 14. Padrdes de desempenho da Escola A

ABAIXO DO ADEQUADO AVANGCADO
ANO ) BASICO AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
2013 1,6% 22,7% 69,5% 6,3% 75,8%  70%
2015 3,4% 16,9% 66,7% 13,0% 797%  72%
2016 1,0% 18,3% 49,5% 31,2% 80,7%  73%
2017 0,0% 1,3% 53,9% 44.7% 98,6%  74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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A Escola A sempre alcangou a meta tragada pelo SENAI-DN e apresentou
crescimento continuo, dando um salto de 22,8 pp com relacdo a edi¢cdo 2013 do
ADE.

Tabela 15. Padrdes de desempenho da Escola B

ABAIXO DO ADEQUADO AVANCADO
ANO ) BAS AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
2013 4,8% 14,3% 61,9% 19% 80,9%  70%
2015 7,7% 30,8% 53,8% 7,7% 61,5% 72%
2016 2,4% 14,6% 70,7% 12,2% 82,9%  73%
2017 0,0% 4,0% 86,0% 10,0% 96,0%  74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

A Escola B nédo alcancou a meta em 2015, ficando 10,5 pp abaixo do
objetivo, mas acabou apresentado em 2017 um crescimento de 34,5 pp, ficando

22 pp acima da meta.

Tabela 16. Padrdes de desempenho da Escola C

ABAIXO DO ADEQUADO AVANCADO
. BAS AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
2013 1,9% 3,8% 81,1% 13,2% 943% 70%
2015 1,2% 13,1% 66,7% 19,0% 85, 7% 72%
2016 0,0% 14,3% 63,1% 22,6% 85, 7%  73%
2017 0,0% 3,4% 64,4% 32,2% 96,6% 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

A Escola C, sempre atingiu a meta, porém apresentou queda de 8,6 pp de
2013 para 2015, ndo saiu do lugar em 2016 e subiu 10,9 pp em 2017. Convém

destacar que em 2016 e 2017 a porcentagem “abaixo do basico” foi 0%.

Tabela 17. Padrbes de desempenho da Escola D

ANO .
BASICO

ABAIXO DO
BA

o ADEQUADO AVANCADO

(AD) (AV)

AD + AV META

2013 5,6%

25,9%

64,8% 3,7%

68,5% 70%
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2015 0,0% 11,4% 65,9% 22,7% 88,6%  72%
L 73%
2017 0,0% 7,3% 92,7% 0,0% 92,7%  74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
Observacédo: em 2016 esta escola ndo foi avaliada

A Escola D nao participou da edicdo 2016, ndo atingiu a meta em 2013,
mas, por 2 anos, 2015 e 2017, apresentou 0% de alunos “abaixo do basico”.
ApoOs a sua fraca estreia em 2013, apresentou crescimento de 20,1 pp em 2015
e voltou a subir 4,1% na edi¢ao de 2017, permanecendo 18,7 pp acima da meta.

Tabela 18. Padrbes de desempenho da Escola E

ABAIXO DO | ADEQUADO AVANCADO
ANO . BASICO AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
2013 0,0% 2,2% 4,4% 93,3% 97, 7%  70%
2015 0,0% 1,0% 5,9% 93,1% 99,0% 72%
2016 0,0% 22,1% 36,8% 41,2% 78,0%  73%
2017 0,0% 0,0% 62,6% 37,4% 100,0% 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

A Escola E nunca teve aluno “abaixo do basico”, sempre atingiu a meta,
e apesar disto, em 2016 viu a sua proficiéncia cair 21 pp € no ano seguinte

consegui melhorar, obtendo 100% dos alunos nos niveis “adequado” e

“avancado”.
Tabela 19. Padrdes de desempenho da Escola F
ABAIXO DO ADEQUADO AVANCADO
) B AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
2013 0,0% 8,2% 73,5% 18,4% 91,9% 70%
2015 0,0% 9,3% 69,8% 20,9% 90,7%  72%
2016 0,0% 0,0% 56,5% 43,5% 100,0% 73%
2017 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
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A Escola F, apresenta o segundo melhor resultado do Curso Técnico em
Mecanica do SENAI-SP avaliado pela ADE. Nunca apresentou aluno “abaixo do
basico”, e em 2 ocasides também s6 obtiveram alunos nos niveis “adequado’ e

“avancado”.

Tabela 20. Padrbes de desempenho da Escola G

ABAIXO DO ADEQUADO AVANCADO

ANO ) BASICO AD + AV META
BASICO (AD) (AV)

2013 8,2% 15,1% 69,9% 6,8% 76,7%  70%

2015 4,3% 24.3% 68,6% 2,9% 715%  72%

2016 0,0% 0,0% 80,9% 19,1% | 100,0% 73%

2017 o e e e 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
Observacgéo: em 2017 esta escola ndo foi avaliada

A Escola G por 0,5 pp néo atingiu a meta em 2015. De 2013 para 2015
caiu 5,2 pp, mas no ano seguinte, obteve 100% dos alunos nos padrbes

“adequado” e “avangado”, ficando com 27 pp acima da meta.

Tabela 21. Padrdes de desempenho da Escola H

ABAIXODO ADEQUADO AVANGCADO

ANO ) BASICO AD + AV META
BASICO (AD) (AV)

I — 70%

2015 eeem e e e | e 72%

2016 0,0% 10,5% 42,1% 47 4% 89,5%  73%

7012 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
Observacgédo: em 2013, 2015 e 2017 esta escola ndo foi avaliada

A Escola H participou somente do ADE 2016, atingindo e excedendo a
meta em 16,5 pp.

Tabela 22. Padrbes de desempenho da Escola |

ABAIXODO ADEQUADO AVANCADO
) BASICO
BASICO (AD) (AV)

ANO AD + AV META
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2013 eeees memees emeeee emeeee | e 70%
2015 5,3% 10,5% 52,6% 31,6% 84,2%  72%
2016 2,9% 20,6% 29,4% 47,1% 76,5%  73%
2017 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

Observacgdo: em 2013 esta escola néo foi avaliada

A Escola | sempre atingiu a meta, porém, de 2015 para 2016 registrou

uma queda de 7,7 pp, € no ano seguinte, colocou todos 0s seus alunos nos

padrées “adequado” e “avangado”, obtendo 100% de desempenho.

Tabela 23. Padrdes de desempenho da Escola J

ABAIXO DO ADEQUADO AVANGCADO
ANO ) AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
I 70%
2015 6,7% 35,6% 48,9% 8,9% 57,8% 72%
2016 0,0% 0,0% 13,3% 86,7% | 100,0% 73%
2017 0,0% 0,0% 72,4% 27,6% | 100,0% 74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

Observacgéo: em 2013 esta escola néo foi avaliada

A Escola J ndo atingiu a meta em 2015, porém, nos anos seguintes, 2016

e 2017 obteve desempenho maximo dos seus alunos, saltando incriveis 42,2 pp.

Tabela 24. Padrbes de desempenho da Escola K

ABAIXO DO
BA

ADEQUADO AVANCADO

ANO ) AD + AV META
BASICO (AD) (AV)
0 U 70%
2015 4,1% 18,4% 73,5% 4,1% 776% 72%
2016 2,6% 15,8% 57,9% 23,7% 81,6% 73%
2017 4,2% 0,0% 62,5% 33,3% 95,8%  74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)

Observacgédo: em 2013 esta escola ndo foi avaliada
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A Escola K sempre atingiu a meta e apresentou crescimento continuo ao
longo das edicdes do ADE. Sua estreia nesta avaliacdo ocorreu em 2015 e até

2017 obteve aumento de 18,5 pp.

Tabela 25. Padrdes de desempenho da Escola L

ABAIXODO . ADEQUADO AVANGADO

ANO ) BASICO AD + AV META
BASICO (AD) (AV)

T 70%

2015 0,0% 0,0% 83,3% 16,7% | 100,0% 72%

2016 0,0% 3,8% 96,2% 0,0% 96,2%  73%

2017 0,0% 4,2% 83,3% 12,5% 95,8%  74%

Fonte: o autor, com base em dados da pesquisa (2018)
Observacgéo: em 2013 esta escola n&o foi avaliada

A Escola L é a unidade com a melhor média analisada nesta pesquisa.
Sempre atingiu a meta, e, apesar de nunca exibir alunos no nivel “abaixo do

basico” apresentou uma leve queda de 4,2 pp ao longo da ADE.

Consegue-se compreender a importancia do SAEP para o SENAI e o CNI
quando este comeca a ser apontado no relatério anual de 2013, como sendo um
sistema de avaliacado “que tem como objetivo verificar a coeréncia da formacéo
profissional com os perfis e itinerarios formativos, bem como a eficacia e a
efetividade da oferta educacional” (CNI, 2014, p.48). A partir de 2014, o SAEP
passou a figurar no planejamento estratégico dos relatérios anuais desta
Confederagéo, como sendo um dos direcionadores com foco na educagéao,
apontando como um dos grandes desafios desta instituicdo, “elevar para os
niveis “adequado” ou “avancado”, no minimo, 75% dos concluintes na avaliagcao
de desempenho de estudantes” (CNI, 2015, p.130).

A divulgacéo destes resultados visa, além de informar a escola o nivel de
desempenho de cada aluno, subsidiar as a¢des de intervencdo pedagogica e
fornecer indicadores para a elaboracdo de acbes estratégicas no ambito
gerencial (SAEP, 2016).

Apesar da recomendacéo de nao utilizar estes resultados para fins de

‘ranqueamento”, fica visivel o uso destes resultados para esta finalidade por
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parte de alguns DRs, como apresentado na pagina virtual da Federacdo das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan, 2018), cujo titulo “SENAI Rio é

destaque no Sistema de Avaliacéo da Educagéo Profissional (SAEP)” ressalta o

bom desempenho daquele estado em algumas modalidades:

O SENAI Rio obteve excelente resultado no Sistema de
Avaliacdo da Educacado Profissional (SAEP), que analisa as
competéncias e habilidades dos alunos dos cursos oferecidos
pelo SENAI em todo o Brasil. O SENAI Rio alcancou a primeira
colocacéao no ranking em alguns segmentos. O SENAI Petrépolis
ficou no topo em Informatica, Mecanica e Seguranca do
Trabalho, ja o0 SENAI Padua conquistou o 1° lugar em Logistica.
Em Mecénica, além de Petropolis na lideranca, outras duas
escolas ficaram no top 10: Niter6i em 4° e Volta Redonda em 6°.
O SENAI Rio também conquistou a vice-lideranga nos
segmentos de Manutenc¢do Automotiva e Jogos Digitais com o
SENAI de Resende e Maracand, respectivamente.

‘O resultado mostra que estamos no caminho certo.
Profissionais bem formados desempenhardo de forma
competente suas funcdes no mercado de trabalho e essa é a
melhor resposta que podemos dar as industrias do estado do Rio
e do pais”, afima Edson Melo, gerente de Educagao
Profissional.

A noticia acima destaca o bom desempenho obtido pelo SENAI-RJ em

algumas modalidades, inclusive, fazendo uso da propria palavra “ranking” para

valorizar e divulgar a sua classificacdo. Situacdo semelhante foi encontrada
também na pagina virtual do SENAI-SE (2018), cujo titulo “SENAI Sergipe

conquista melhor nota em Sistema de Avaliagdo Nacional”, onde o mesmo

destaca que:

O SENAI Sergipe ficou em primeiro lugar geral na avaliagéo
SAEP 2017, com média geral de 95,8%, com 331 alunos
participantes, sendo 295 alunos da Educacao Basica Articulada
com Educagéo Profissional (EBEP). Para o diretor regional do
SENAI, Paulo Sergio Bergamini, um reconhecimento pelo
trabalho realizado por toda equipe. “Realmente uma conquista
impar para o SENAI em Sergipe, 0 que mostra que estamos no
caminho certo, formando verdadeiros profissionais para o
mercado de trabalho através de uma educacdo pensada no
futuro e ensino de qualidade”.

[...] Em 2014, o SENAI Sergipe também ficou em primeiro lugar
na avaliacdo nacional com média geral de 90,0% de
desempenho de seus alunos. No ano de 2015, repetiu o0 primeiro
lugar geral com média de 82,7%. “Comparando com estes
resultados, mostra exatamente nossa evolugcdo e de que
estamos sempre em busca pela melhoria de toda a didatica,
estrutura, ferramentas tecnoldgicas oferecidas pelo SENAI
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Sergipe, dando ao aluno subsidios para que alcancem o melhor
de si”, ressalta Paulo Bergamini.

Neste contexto também observamos a valorizacdo e a divulgacdo da
conquista do primeiro lugar, obtida pelo SENAI-SE frente a SENAIs de outros
estados. Outra mencdo ao desempenho obtido no SAEP foi encontrada na
pagina virtual da Federacéo das Industrias do Estado do Parana (FIEP, 2018),
com o titulo “Alunos do SENAI atingem 78% nos niveis avangados e adequado

do SAEP” escreve que:

O Senai no Parana participou do Sistema de Avaliacdo de
Desempenho de Estudantes (SAEP) com 5.486 alunos, de 24
cursos técnicos, realizado em 2015 pelo Departamento Nacional
(DN).

O resultado, divulgado em margo deste ano, apontou bons
resultados para os alunos paranaenses que fizeram as provas:
78,3% deles alcangaram os niveis adequado e avancado.

[...] “A preparacao e a formagado do professor sdo essenciais
para o resultado”, afirma Fabio Carlos Moreno, do Senai de
Santo Antdnio da Platina, que participou da aplicagéo da prova.
Ele comemorou o indice de 100% de seus alunos no nivel
avancado. “Nés continuamos nos especializando com
mestrados e doutorados. Além disso, o fato de trabalharmos na
area especifica da disciplina permite trazer para a sala de aula
experiéncias vividas que nem sempre sao ensinadas nas
faculdades”, acrescenta. O indice alcangado, segundo o técnico,
significa para ele e para a equipe que o trabalho esta no rumo
certo, embora sempre se tenha o que melhorar e aprender.

[...] Dos mais de 44 mil que fizeram a prova no pais, 32.075
(71,5%) obtiveram notas nos niveis adequado e avangado. Por
Estados, os alunos que mais tiveram resultados nessas duas
faixas foram os de Sergipe (82,7%), Séo Paulo (82,6%), Santa
Catarina (80,8%) e o Parana (78,3%), seguidos de Minas Gerais
(74,9%), Bahia (74,8%) e Espirito Santo (74,7%).

Neste caso, houve a divulgacdo das conquistas do SENAI-PA no SAEP,
bem como a criagcdo de um ranking envolvendo o desempenho de outros estados
da Unido. Com relacdo aos usos dos resultados, o SAEP (2016b, p.5-6)

esclarece que eles:

Devem ser analisados e debatidos pelas instituicdes de forma
ampla, atingindo, se possivel, todas as esferas decisorias, ou
seja, o Departamento Nacional, os Departamentos Regionais, as
Unidades Operacionais, 0os gestores e os docentes. Os
resultados de avaliacdes educacionais obtidos por meio da TRI
assegura uma andlise fidedigna, comparavel e precisa. Com
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iSso, aumenta a seguranga das instituicbes para trabalhar com
esses resultados, fazendo um planejamento para alcancar
metas especificas entre uma edi¢do e outra das avaliacoes.

A pratica da construcdo do ranking por parte de alguns atores torna-se
evidente nos exemplos acima citados. Os resultados do SAEP nao deveriam
motivar classificacbes ou comparacgdes, nem gerar san¢des ou premiacao, nem
acirrar competicdes entre as escolas ou o0s estados. Eles deveriam ser
confrontados com o desempenho das avaliacbes anteriores, investigados e
amplamente discutido com a equipe escolar, buscando atingir a exceléncia no
ensino, com o aprimoramento das praticas pedagdgicas. Segundo Dametto e

Esquinsani (2015, p.620), estas avaliacdes em larga escala:

possuem um viés performético de organizagdo e interpretacao
de seus dados, sendo a reducdo de toda uma realidade
complexa a um indice numeérico, a expressdo maxima desta
opc¢ao. Embora a formagéo de rankings néo seja assumida como
objetivo ultimo dessas avaliagbes, as comparacdes
inevitavelmente ocorrem, estabelecendo um estado explicito ou
implicito de concorréncia e algumas de suas posturas
peculiares, como, por exemplo, o uso de subterfugios para a
conquista de um melhor posicionamento nas tabelas
comparativas, bem como a desisténcia frente a uma atestada, e
entdo inegavel, inferioridade.

E desta forma, as avaliacdes tornam-se “ferramentas de poder, capazes
de coagir, de modo ostensivo ou velado, os sujeitos envolvidos no processo
educacional e, em consequéncia, tracar o destino do trabalho realizado nas
instituicdes as quais eles pertencem” (DAMETTO; ESQUINSANI, 2015, p.620).

Ainda, dentro desta perspectiva, Calderdn, Matias e Lourenco (2013, p.6)

abordando uma visdo mais humanistica destaca que:

Y

Se o0s desempenhos visam a construcdo de uma cultura, a
obtencao de orgulho e prestigio, por outro lado, as classificacdes
e competicbes entre grupos, sem duvida, geram sentimentos
individuais (inveja, orgulho e vergonha, etc) que atingem e
influenciam as esferas emocionais e racionais. Tais pressdes por
um bom desempenho individual para contribuir para a
performatividade do grupo, passa a gerar um interesse focado
apenas na produtividade e seus valores embutidos.
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Esta performatividade, segundo Ball (2002, p.4), “é uma tecnologia, uma
cultura e um modo de regulacdo que se serve de criticas, comparacdes e

exposi¢gdes como meios de controle, atrito e mudanga”.
Calderon, Matias e Lourenco (2013, p.41-42) salientam também, que:

se por um lado, os usos das avaliacfes externas focados nos
resultados de aprendizagem possuem uma relacao indissociavel
com a construcdo de uma escola eficaz, por outro, também néo
€ possivel dissociar a identificagéo e estudo das boas praticas
com a construcao de uma escola eficaz, tendo como referéncia
as estratégias adotadas que contribuem efetivamente para o
sucesso escolar nas avaliagdes externas.

A prética da luta pela eficacia e visibilidade através da comparacédo de
resultados entre seus pares, apresentam diversas finalidades, cabendo aos
autores do processo fazer bom ou mau uso deste recurso. O ténue limite entre
o sadio e o danoso nem sempre € de facil percepcéo, levando o individuo a
praticar agcdes ndo recomendadas despropositadamente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se 0 objetivo estabelecido pela presente dissertacao,
podemos destacar alguns aspectos apontado por esta pesquisa: O primeiro
evidenciou que, diferentemente do que ocorre no ensino basico e superior, onde
tem-se farta producao cientifica, estudos acerca do tema da avaliacdo técnica
de nivel médio praticamente inexiste no pais. Quando se buscou por teses e
dissertagcbes nos principais bancos de dados, nada foi encontrado a este
respeito. Em uma procura mais minuciosa, encontrou-se livros e artigos a
respeito de avaliagdes isoladas, executadas pelo SENAI-SP, como o PROVEI e
o avalia ACAO. O primeiro, existe desde 2001 e consiste na aplicacdo de uma
prova de conhecimentos especificos contendo questdes objetivas com multiplas
escolhas. O avalia ACAO consistia em uma prova de execucéo, aplicada aos

alunos do Curso Técnico em Mecatrbnica que ja ndo é mais utilizado.

Outro aspecto relevante apresentado nessa pesquisa foi caracterizar e
analisar o Sistema de Avaliacdo do Ensino Profissional e Tecnoldgico (SAEP) do
SENAI que preenche esta lacuna no tocante a existéncia de um sistema de
avaliacdo do ensino técnico de nivel médio em larga escala, de abrangéncia
nacional e que afere periodicamente, a atuacdo docente, a gestdo escolar, a
infraestrutura da escola e o desempenho dos alunos com carga horaria acima
de 80% ja concluido. O SAEP, que tem como objetivo, verificar a eficacia e a
efetividade dos servicos educacionais prestados, também avalia os projetos e
desenvolvimento dos cursos e monitora 0 desempenho dos egressos no
mercado de trabalho através do Sistema de Acompanhamento de Egressos do
SENAI (SAPES).

O SAEP iniciou a sua trajetoria em 2010, avaliando somente o Curso
Técnico de Nivel Médio em Mecéanica e em 2017 avaliou 50 cursos técnicos.
Estes nUmeros demonstram que este sistema foi fortemente ampliado e com as
informacgdes colhidas ao longo de oito edi¢gbes, criou-se uma consistente série
historica. O Programa de Avaliacdo de Desempenho de Estudantes (PROADE),
braco do SAEP que verifica 0 desempenho das escolas em uma escala de

proficiéncia de 0 a 1000 e dos alunos, classificando-os em 4 niveis (abaixo do
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bésico, basico, adequado e avancado), afere “a competéncias necessarias ao
desempenho da ocupacao, no que se refere as capacidades basicas, técnicas e
de gestdo desenvolvidas pelos alunos para a atuacdo competente e segura da
profisséo” (PROADE, 2010, p.5).

A proposta do PROADE é valorizar as competéncias previstas nos perfis
profissionais nacionais dos cursos, conforme sugere a metodologia de formacéo
com base em competéncias em vez de se ater somente ao contetdo. Para
compreender melhor o PROADE, o desempenho do Curso Técnico de Nivel
Médio em Mecéanica do SENAI-SP, nas edi¢cbes de 2013, 2015, 2016 e 2017 foi
analisado em uma perspectiva longitudinal, envolvendo 11 escolas e 38 turmas.
Das 11 escolas estudadas, 3 apresentaram crescimento constante, e as outras
8, apresentaram “altos” e “baixos” em sua proficiéncia. Outro resultado
apontando, é que as proficiéncias apresentaram aumento em 19 ocasides e

diminuicdo em 8, perfazendo o total de 70,4% e 29,6% respectivamente.

Em relacdo ao nivel de desempenho do aluno do Curso Técnico em
Mecanica, 1 escola ndo atingiu a meta estabelecida pelo SENAI-DN em 2013 e
3 escolas nao atingiram a meta em 2015. Em 2016 e 2017 todas as unidades
atingiram esta meta. No total, foram 35 metas atingidas, contra 4 n&o atingidas,
perfazendo o total de 89,7% e 10,3% respectivamente. Com relacdo aos
desejaveis niveis de desempenho “adequado” e “avancado”, cuja soma é
comparada com a meta, em 16 ocasides ela subiu, desceu em 8, permaneceu
em 85,5% em 1 ocasiao e permaneceu em 100% em 2 ocasifes, ou seja, ficou
favoravel em 66,7%, desfavoravel em 29,6% e permaneceu inalterada em 3,7%.
Diante dos resultados, conclui-se que no minimo 2/3 (66,7%) dos dados sao
benéficos, chegando a quase 90% (89,7%) de metas atingidas, evidenciando um
comprometimento das escolas em observar os resultados do PROADE e agir no

sentido de melhorar seus indicadores.

Outro aspecto observado, foi a utilizacdo dos resultados para mostrar
visibilidade e prestigio diante de uma boa colocagcéo no SAEP, pratica repudiada
pelo Departamento Nacional do SENAI, no qual, recomenda que estes
resultados deveriam ser confrontados com o desempenho das avaliagbes

anteriores, investigados e amplamente discutido com a equipe escolar,
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buscando atingir a exceléncia no ensino, com o aprimoramento das praticas

pedagogicas.

Esta dissertacdo evidencia a preocupacdo do SENAI e o seu
comprometimento em fornecer um ensino de qualidade em tudo que cerca esta
questao, como formacao dos docentes, infraestrutura e a situacéo dos egressos.
Ser 0 pioneiro no pais em avaliar em larga escala o curso técnico de nivel médio
e todo este complexo processo so6 reforca esta afirmacdo. Cabe aqui registrar
que o Estado, por meio do PNE (2014) assumiu o papel de zelar e controlar a
qualidade da oferta do ensino técnico de nivel médio no pais, mas este ainda

esta engatinhando e patinando neste sentido.

Apesar de louvavel a atuacdo do SENAI neste cenéario, muito ha de se
progredir neste caminho, como por exemplos: a) aplicacdo do SAEP por pessoa
isenta da instituicdo, e nao pelo colaborador da mesma unidade de ensino, a fim
de garantir a imparcialidade total neste processo, pois, como foi demonstrado
anteriormente, a escola, juntamente com o seu departamento regional tem real
interesse nestes resultados, que podem ser usados inadvertidamente para
ranking ou fins mercadolégicos, ndo preconizados pelo SAEP; b) aumentar, até
atingir 100%, a quantidade de alunos que realizam a prova pratica, que hoje é
feita por amostragem, pois o0 mercado de trabalho, além de exigir um diploma de
conclusao de curso, procura um profissional com capacidade intelectuais e com

habilidades manuais para resolucéo de situacdes problematizadas.

Outro item de aperfeicoamento é indicado pela prépria média de
proficiéncia obtido pelos cursos avaliados pelo PROADE, onde a mesma
costuma ficam entre 500 a 600, numa escala de 0 a 1000, evidenciando o longo

e desafiador caminho a ser trilhado.

E finalmente, € inegavel que precisamos avancar no sentido de ampliar,
e mais que isto, garantir a qualidade da oferta do ensino técnico
profissionalizante, seja pelas instituicdes publicas ou privadas, com sistemas de
avaliacdo que retrate fielmente as habilidades e competéncias adquiridas pelo

futuro profissional que atuard no mercado de trabalho.
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Anexo 1. Sintese da escala de proficiéncia do Curso Técnico de Nivel Médio
em Mecanica do PROADE 2010

MODESTO
Nivel 150
Identifica as técnicas utilizadas na manutencéo preditiva e reconhece os procedimentos de rotina na
operacdo de maquinas-ferramentas, assim como que a pressdo € uma grandeza fisica relacionada
a um sistema hidraulico.

Nivel 200
Identifica equipamentos de protecao individual (EPI’s) adequados em soldagem a arco.

Nivel 250

Julga atitudes adequadas ao desenvolvimento de trabalho em equipe e interpreta dados apresen-
tados em tabela para tomar decisdes no contexto de seguranga no trabalho, bem como escala
simples de classificacdo de risco.

BASICO
Nivel 300
Identifica atribuicdes do Departamento de Manutencéo, diferencia tratamento térmico de superficies
de outros processos e as informacdes necessarias em uma ordem de servico, seleciona recurso
adequado para instalagdo de equipamento industrial, conhece o instrumento utilizado para alinha-
mento e nivelamento, bem como interpreta unidade de medida ilustrada em um paguimetro quando
a grandeza fisica esta identificada.

Nivel 350

Desempenha acdes de lideranca no trabalho para o encaminhamento adequado de membros da
equipe, reconhece a finalidade do catalogo técnico dos produtos, identifica a Especificagdo de
Procedimento de Soldagem (EPS) e o conceito do indice de retrabalho (IR) no processo produtivo,
interpreta desenho técnico mecéanico e conhece os beneficios do sistema just in time (JIT).

Nivel 400

Interpreta especificagbes padronizadas sobre roscas, define processo de fabricagdo em série
adequado ao projeto, desenvolve agées de lideranga no trabalho que envolvam a motivagéo dos
membros da equipe, identifica caracteristicas de linguagem G em programagoes CNC.

Nivel 450
Interpreta unidade de medida ilustrada em um paguimetro sem identificacdo da grandeza fisica, sele-
ciona instrumento de medigio adequado a resolugéo da grandeza, reconhece critérios de qualidade

ADEQUADO
Nivel 500
Conhece o conceito de manutencéo autbnoma, diferencia estilos de lideranca na resolucéao de
problemas, avalia o grau de desgaste de um componente a partir da analise do 6leo e a taxa de
avaria de um equipamento a partir de uma interpretacéo grafica, seleciona o rolamento adequado a
partir de uma solicitagédo mecanica e aplica procedimento de descarte de residuos de acordo com a
norma pertinente.

Nivel 550

Identifica os campos de tolerancia dimensional a partir de representagéo grafica e a sequéncia
correta das operagoes de fabricagdo por fundicdo, aplica conceitos de CAD/CAM na usinagem de
pecas, avalia a adequacgao de um processo de usinagem a partir de exigéncias de tolerancias de
um projeto, seleciona o metal de adicdo em soldagem a partir do material de base, bem como os
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fluidos de corte nas operagbes de usinagem e conhece a norma NR5 no que diz respeito a consti-
tuicédo da CIPA.

Nivel 600

Reconhece o significado de termos técnicos, diagnostica falhas de componentes de sistemas
hidraulicos, diferencia os tipos de manutengéo mecanica existentes a partir do nivel de vibragéo,
identifica as acfes de manutencéo produtiva total, conhece a norma NR9, interpreta mapa de risco
no ambiente de trabalho e analisa a relagdo entre os parametros de corte na produgéo

Nivel 650

Interpreta o grafico de lubrificagédo de rolamentos fornecidos pelo fabricante, estabelece agdes ne-
cessarias a partir do mapeamento de risco, diferencia os processos de recuperacéo de superficies
de acordo com a aplicagéo e identifica a relagdo entre os parametros na soldagem por arco elétrico.

Nivel 700

Executa montagem de rolamentos de acordo com as especificagtes, analisa tolerancia dimensional
a partir de representacgéo gréfica, diferencia os processos de soldagem por arco elétrico quanto a
aplicacdo, identifica os procedimentos de seguranca por meio de normas, as fontes de erro no Sis-
tema de Medicéo e os processos de conformagédo mecanica, seleciona torqguimetro de acordo com
recomendagdes, emprega adequadamente termos técnicos em um relatorio, interpreta simbologia
de acabamento de superficies em desenho técnico, avalia procedimentos de manutengdo com base
na medi¢éo de desgaste de componentes aplicando conceitos de toleréancia dimensional, as condi-
coes de trabalho de um motor de combustéo interna por meio da andlise de 6leo e a taxa de ocor-
réncia de falhas a partir de dados de tabelas e graficos do controle de qualidade, determina agGes
a partir da medigédo de grandezas em manutengéo preditiva, intervém no plano de manutengéo por
meio da analise de sinal e distingue os processos de fabricagdo quanto a forma final da peca.

AVANCADO
Nivel 750
Identifica os cuidados necessarios ao projeto de pecas sinterizadas, calcula o Tempo Médio entre
Falhas (MTBF) e a taxa de defeito (l) a partir da descri¢céo dos periodos de operacéo, reconhece as
atribui¢des do operador de maquinas na manutencéo preditiva, conhece caracteristicas de um sis-
tema de vigilancia continua, identifica o uso correto de EPIs e interpreta a simbologia de tolerancia
geométrica com base em um desenho técnico.

Nivel 800

Conhece o conceito de planejamento de manutencéo e os fatores que a influenciam, assim como

o recurso para a melhoria de projetos a partir de uma representagéo esquematica do componente,
recomenda os tratamentos térmicos mais adequados a cada aplicagéo, caracteriza o sistema just in
time, soluciona problema que envolve o calculo dos parametros de corte em usinagem, analisa pos-
siveis variagdes dimensionais a partir da representacéo grafica de desvios e tolerancias em opera-
¢des numa maquina-ferramenta e aplica procedimentos e normas sobre maquinas e equipamentos.

Fonte: PROADE, 2010, p.67-68
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Anexo 2. Matriz de Referéncia do Curso Técnico de Nivel Médio em Mecénica
do PROADE 2010

MATRIZ DE F.'FFFFEF_H['_‘.IA DO :
CURSO TECNICO DE NIVEL MEDIO EM MECANICA
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X X X X X

-X X X X X X X X ) Sl 4
- X X X X X X X X X
-x X X X X X X X X X
-K X X X X X X X X X

Fonte: PROADE, 2010, p.27-28
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Anexo 3. Sintese da escala de proficiéncia do Curso Técnico de Nivel Médio
em Mecénica do PROADE 2017

Nivel 1: Abaixo do basico (maior que 0 e menor que 350) -

0Os estudantes neste nivel, provavelmente, sdo capazes de:
* identificar elementos de maquinas aplicados a projetos mecénicos;
e interpretar dados e informagdes de desenho técnico.

T T —

Além das capacidades descritas no nivel anterior, os estudantes neste nivel, provavelmente, so capazes de:
e analisar pardmetros do processo de gerenciamento de manutengao;
e interpretar desenho técnico para facilitar a definicio do processo produtivo.

Nivel 3: Adequado (maior ou igual a 450 e menor que 650) J

Além das capacidades descritas nos niveis anteriores, os estudantes neste nivel, provavelmente, sio capazes de:

» analisar pardmetros do processo de acordo com as normas ambientals e de salde e seguranga no trabalho, aplicando
processos sustentaveis (coleta seletiva);

aplicar a legislagéo e as normas técnicas internacionais ao analisar pardmetros de projefos;

aplicar procedimentos de acordo com a legislagdo @ as normas técnicas nas etapas do deservolvimento do projeto;
avaliar processo de implementagdo de melhorias, utilizando ferramentas de qualidade PDCA e 8 "S™;

executar processo de automacdo na instalagio de maquinas e equipamentos, identificando elementos dos sistemas
hidraulicos;

controlar processos na execugdo da manutengio preditiva;

executar processo de montagem dos conjuntos mecanicos (bomba centrifugal);

executar projetos com dimensionamento dos elementos de maquinas em conjuntos mecanicos (parafusos);

executar projeto com elementos de maquinas e conjuntos mecénicos (polias e correias);

exacutar a manutengio em maquinas e equipamentos, definindo o melhor processo (preditiva, preventiva e cometiva),
executar processo de automagdo hidrulica na instalagdo de maquinas e equipamentos, levando em consideragio a lei
de Pascal;

interpretar dados e informagdes no processo produtivo de torneamento;

» interpretar desenhos técnicos em cortes e secghes para planejamento das etapas do desenvolvimento do projeto.
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A T T

Além das capacidades descritas nos niveis anteriores, os estudantes neste nivel, provavelmente, s3o capazes de:

= analisar e monitorar os pardmetros dos processos de fabricagao mecanica aplicados ao toreamento com CNC;

» analisar os pardmetros do processo para o gerenciamento dos tipos de manutengao;

= analisar os pardmetros do processo produtivo de acordo com a operagdo a ser realizada;

» analisar pardmetros do processo de fabricagdo, considerando a requlagem e o ajuste de maquinas e equipamentos;

» aplicar normas técnicas e legislagdo nas classificagtes dos agos e para analisar pardmetros do projeto e de fabricagio
macinica;

= aplicar procedimentos e normas técnicas, identificando caracteristicas e classificagbes dos materiais;

» avaliar as ferramentas de qualidade que podem ser usadas em processos de manutencéo;

» avaliar processo de implementacdo de melhorias de téenicas de manutengio (ubrificacio e manutencio aplicada);

= controlar processo de montagem de conjuntos mecanicos, aplicando o conhecimento de tolerncia geometrica e consulta
de tabelas;

= controlar processo para a execucdo da manutengio, aplicando a sequéncia correta para o alinhamento de conjuntos
mecinicos;

e definir o processo produtivo, levando em consideragao o tipo de rugosidade e considerando a interpretagao de dados e

informagdes;
. ificar materiais para a aplicagéo de tratamento térmico de pegas;
o especificar recursos que devem ser usados no tratamento e acabamento superficial (cementagdo);
o especificar recursos para instalagdo e geometria de maquinas e equipamentos;
 especificar recursos para a instalagdo de maquinas e equipamentos elétricos;
« especificar recursos para definir o processo de fabricagdo mecénica, utilizando o aparelho divisor;

o especificar recursos, definindo o processo produtivo para a operagéo de recartihamento em tormo mecanico;
e executar o calculo téenico aplicado aos pardmetros de processos de fabricagdo mecanica;

o executar processo, analisando os custos industriais e suas classificagbes;

o executar processo de manutengdo, analisando sistema de lubrificagdo;

¢ implementar melhorias nos processos mecnicos de fabricagdo para montagem de elemento de vedagdo (retentor);
* interpretar dados e informagdes nas especificagies dos materiais, utilizando ensaio de trago;

e interpretar dados e informacdes para especificagies de materiais por meio de ensaios néo destrutivos;

* interpretar dados e informacdes para as especificagies técnicas das propriedades dos materiais;

 monitorar os pardmetros de processos, utilizando o conhecimento do CEP;

e resolver problemas de processos mecanicos conforme metodologia de andlise e resolugdo de problemas (MASP).

Fonte: SAEP, 2013, p.112-113
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Anexo 4. Matriz de Referéncia do Curso Técnico de Nivel Médio em Mecénica
do PROADE 2017

Técnico em Mecanica

CAPACIDADES
TECNICAS BESTAD

COMPETENCIA GERAL c2 c3 c4 5 c6 c7 c8 c9
Atuar no desenvolvimento de projetos, aplicar 3
processos de produgdo mecanica e realizar a 2
manutengdo mecanica de maquinas e equi- 2 a
pamentos, segundo normas técnicas, con- E S 2
siderando padrées de qualidade, de salde e % a g s g = a
seguranga no trabalho e de meio ambiente. @ = Pl 2 5 < g " g
2 # 2 8 8 £ 2 50 2
g, = 2 B 2 © @ @z £
1 2 < [ a ® b 89 g
53 e g 2 5 58 = a2 5
UNIDADES DE ELEMENTOSDE  sg ) 7 £ e 2% 5 g8 2
COMPETENCIAS COMPETENCIAS g8 & a S £ a5 ] 25 g
£e a W a S <a B < o«
UNIDADE DE I.IAE_specificar ma- 2,3,10 1,9,10 9,10
COMPETENCIA 01: Lavidle;
AannG gusavot 1.2 Planejar as eta-
mento de projetos, se- 3 <
gundo normas técnicas, P3% do desenvolvi- 1,23 25 29,30
considerando padroes  Mento do projeto.
Segurancans wrabalha, 13 Projear de-
oor?\oio mbiants ' mentos e conjuntos 1.3 6,7,19 3,67 4,5,23 8,9,19 27, 3
i do projeto.
2.1 Analisar para-
metros do projeto. 5.6.7 46,23
2.2 Executar o pro-
NRIDADE e cesso produtivo. 12,26, 11 12,13 23,24 12, 24,29
COMPETENCIA 02: 2.3 Implementar
Aplicar processos de melhorias em pro- 27,28 25 12,14 28,29,30 27,31
producao mecanica, se-  cassos mecinicos.
gundo normas tacnicas, :
considerando padroes 2.4 Monitorar os
de qualidade, de salde e parametros de pro- 5 14
seguranca no trabalho, cessos mecanicos.
emeio ambiente, R
2.5 Organizar os
trabalhos de acordo
com as etapas do 1,13 24 1,26,28
processo.
3.1 Avaliar a execu-
¢ao da manutencao. 82 a3
UNIDADE DE
COMPETENCIAD, > Bxecutarama- 15,1821 20 2 151821
Realizar a manutencao 2
mecanica de mMaquinas e 3 3 |mplementar
equipamentos, segundo n;olho’:i:s ¢ 2.9 16,17 16,17
normas técnicas, con-
siderando padroes de 3 4 Instalar maqui-
qualidade, de saldee 356 equipamen- 8,9
seguranca no trabalho, 5,
emeio ambiente.
3.5 Planejar a ma-
nutencao. 20,21,22 21 20,21, 22
Habilitacdo profissional: Técnico em Mecanica
Eixo tecnolégico: Controle e Processos Industriais
Nivel de educacao profissional: Técnica de Nivel Médio
OBJETOS DE CONHECIMENTO
1 - Redag3o técnica 12 - Processos de fabricacao 23 - Gestdo de projetos
2 - Informatica aplicada 13 - Programacao de maquinas CNC 24 - Plangjamento & Controle da Produgao [PCP)
3 - Interpretacao de desenho técnico 14 - Tecnologia de ferramentas de corte 25 - Utilizacao de software
4 - Desenho assistido por computador 15 - Tecnologia de ferramentas manuais 264 - Gestao de pessoas
5 - Célculo técnico aplicado 16 - Sistemnas hidraulicos e pneumaticos 27 - Ferramentas da qualidade
. 17 - Sistemas elétricos [eletricidade basica, :
6 - Metrologia Comandow alhtricos @ CLP] 28 - Controle Estatistico de Processo [CEP)
7 - Ajustes e tolerancias 18 - Processos de soldagem 29 - Analise de custos
8 - Normas de sadde e seguranca no trabalho e 2 R
Embisntis 19 - Elementos de maquinas 30 - Andlise de resultados
20 - Planejamento, programacao e controle da 31 - Método de Analise e Solucdo de Problemas

9 - Normas técnicas e legislacdes manutencao IMASP]

21 - Técnicas de manutencao [lubrificacao e

10 - Tecnologia de materiais manutencao aplicadal

11 - Tratamento e acabamento superficial 22 - Gerenciamento da manutencao

Fonte: SAEP (2017)



