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guerem ser comparadas entre si [...]. A
oposi¢édo ao Provao agrega uma parte do pior
corporativismo das universidades publicas,
aliado ao que ha de pior no empresariado do
ensino privado, numa a¢éo contra o Estado
demaocratico brasileiro e sua capacidade
reguladora.

Maria Helena Guimaraes de Castro (2003),
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provao”. (GOMES, 2001)
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RESUMO

FERREIRA, Tania Aparecida. Exame Nacional de Cursos: um balango da producgdo
cientifica brasileira, com foco nos impactos nas IES e suas estratégias de aprimoramento
institucional (1999-2010). 2012. 200f. Dissertacdo (Mestrado em Educacédo) — Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas,
Campinas, 2012.

Em 1996, foi implantado pelo governo Fernando Henrique Cardoso (1995 a 2002), o
Exame Nacional de Cursos (ENC), um instrumento de avaliacdo em larga escala que
vigorou até 2003, quando foi substituido pelo Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE), como parte do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(SINAES), instaurado no governo Luiz Inacio Lula da Silva (2003 a 2010). Como objetivo
geral, esta dissertacdo de mestrado cumpre identificar e caracterizar a producao cientifica
em torno do ENC, na forma de teses de doutorado e dissertacbes de mestrado
defendidas no periodo de 1999 a 2010, com o intuito de delinear as principais tendéncias
tematicas, com foco nos impactos provocados nas IES, especificamente nos cursos de
graduacdo, e em suas estratégias de aprimoramento institucional. Empregando a
pesquisa bibliografica, a fim de empreender um estudo do tipo estado da arte, os
objetivos especificos centraram-se em compreender o ENC no contexto das avaliagbes
em larga escala na educacao superior brasileira, mapear a producéo cientifica nacional
em termos de linha do tempo, areas do conhecimento, modalidades de pés-graduacgéo
stricto sensu, distribuicdo regional e eixos tematicos abordados, assim como identificar os
impactos nas IES e suas estratégias de melhoria do desempenho institucional, além da
percepcdo de seus autores sobre o ENC. A analise das teses e dissertacfes apontou que
a percepcao de seus autores acerca do ENC pode ser caracterizada por um confronto
entre o paradigma do consenso e o paradigma do conflito, detectando-se a existéncia de
uma comunidade epistémica que prima pelo questionamento e refracdo as politicas de
FHC, sobretudo, o ENC e o rangueamento a ele associado, classificando-as como
alinhadas ao neoliberalismo e remetendo sua conducdo a interferéncia de organismos
transnacionais, como o Banco Mundial. Entretanto, apesar da renitente critica da
academia, a conclusdo deste estudo é a de que o ENC, efetivamente, produziu impactos
sobre as IES, a partir da ameaca de descredenciamento por baixo desempenho,
refletindo-se nas areas da organizacao didatico-pedagdgica, estrutura fisica, producéo
cientifica, corpo docente, corpo discente, gestdo académica e relagdes com o mercado.
Esses impactos, por sua vez, levaram ao desenvolvimento de estratégias nessas areas,
buscando a melhoria institucional e das ofertas de curso. Dessa forma, constata-se o
efeito da avaliagdo externa e sua associacdo ao ranqueamento como indutores de
qualidade.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas publicas. Avaliacdo em larga escala. Provdo. Impactos.
Administrac@o publica gerencial. Ensino superior.



ABSTRACT

FERREIRA, Tania Aparecida. National Course Examination: a balance of Brazilian
scientific production, focusing on impacts in HEIs and their strategies for institutional
improvement (1999-2010). 2012. 200f. Dissertation (Master of Education) - Catholic
University of Campinas, Center for Applied Social and Human Sciences, Campinas, 2012.

In 1996, was established by the government of Fernando Henrique Cardoso (1995-2002),
the National Course Examination (ENC), a tool for large-scale assessment which lasted
until 2003, when it was replaced by the National Examination of Student Performance
(ENADE) as part of the National System of Higher Education Assessment (SINAES)
established government Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010). As a general goal, this
dissertation meets identify and characterize the scientific production around the ENC in
the form of doctoral theses and dissertations defended in the period 1999-2010, in order
to outline the main thematic trends, focusing the impacts on the IES, specifically in
undergraduate, and their strategies for institutional improvement. Employing the literature
in order to undertake a study of the state of the art type, specific objectives focused on
understanding the ENC in the context of large-scale assessments in the Brazilian higher
education map the national scientific production in terms of timeline, areas of knowledge,
methods of post- graduate studies, regional distribution and addressed themes as well as
identify impacts on HEIs and their strategies for improving institutional performance,
beyond the perception of the authors on the ENC. The analysis of theses and
dissertations pointed out that the perception of the authors about the ENC can be
characterized by a confrontation between the paradigm of consensus and conflict
paradigm, detecting the existence of an epistemic community that strives for questioning
the policies and refraction FHC, especially the forward and the associated ranking,
classifying them as aligned to neoliberalism and referring their conduct to the interference
of transnational bodies such as the World Bank. However, despite the unremitting critique
of academia, the conclusion of this study is that the forward effectively produced impacts
on HEIs from the threat of disqualification for poor performance, reflected in the areas of
teaching and pedagogical organization, structure physical, scientific, faculty, student body,
academic management and market relations. These impacts, in turn, led to the
development of strategies in these areas, seeking institutional and course offerings
improvement. Thus, it appears the effect of the external evaluation and its association to
induce the ranking quality.

KEYWORDS: Public policy. Large-scale evaluation. Provao. Impacts. Managerial public
administration. Higher education.
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INTRODUCAO

Suportada por trés pilares — pesquisa, ensino e extensdo — a
universidade consagra-se, enquanto instituicdo, como locus da pesquisa
cientifica e, por conseguinte, do desenvolvimento tecnoldgico do pais, basilares

a sua incluséo e sustentacéo entre as na¢cdes mais influentes no cenario global.

Nesse contexto de importancia, a avaliacdo das Instituicdbes de
Educacdo Superior (IES), bem como do perfil de seus egressos, é capital ao
Estado para que possa vislumbrar e viabilizar melhorias nesse setor
exemplarmente assoberbado, seja por assumir consideravel parcela de
atribuicbes no atendimento a populacdo, como é o caso dos hospitais
universitarios, entre outras atividades extensionistas, seja pela cada vez mais
ampla gama de cursos oferecidos, refletindo, nas palavras de Maia Filho et al.
(1998), sua “funcao estratégica para o desenvolvimento tecnoldgico, econémico,

social e cultural de uma nacao”.

Ainda que a avaliacdo da educacgéo superior tenha sido motivo de
discussBes tedricas nos anos 1980, pode-se afirmar que o emprego de
instrumentos de avaliacdo em larga escala no Brasil € um fenébmeno tipico da
década de 90, entre os quais temos o Sistema de Avaliacdo do Ensino Basico
(SAEB), o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o Exame Nacional de
Cursos (ENC), contextualizados dentro do que se convencionou chamar de
Década da Avaliacdo (SOBRINHO, 2005).

Configura-se, dessa maneira, um momento histérico para o0 ensino
superior e sua avaliacéo, ja que as politicas publicas de educacao, capitaneadas
pelo ministro Paulo Renato Souza, ocuparam posicéo central nas discussdes da
reforma administrativa do Estado brasileiro, a época sob os auspicios do governo
Fernando Henrique Cardoso, presidente da Republica por dois mandatos, e seu
homem forte do Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado
(MARE), o economista Luiz Carlos Bresser Pereira.

Contextualizando a reforma, temos a crise do Estado nos anos 1980,

disseminada em propor¢des mundiais, com paises altamente endividados, que se
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viram impelidos, sob risco de desintegracdo econdmica, politica e social, a
empenhar-se, conforme Pereira (1998), na busca do “ajuste fiscal, a liberalizar o

comeércio, a privatizar, a desregulamentar” (PEREIRA, 1998, p. 23).

Com excecdo a alguns paises da Asia e Leste Europeu, ainda de
acordo com Pereira (1996), em todo o mundo os governos se viram pressionados
a redefinir seus papeis e o alcance de suas atividades, o que iria depender, em
grande medida, de uma reforma da burocracia baseada na proposta da
administracdo publica gerencial. No Brasil, essa nova proposta administrativa
visava sobrepujar o modelo burocréatico, entdo vigente, sem se propor 0
alinhamento aos padrdes neoliberais, os quais preconizavam a retirada do Estado
da economia — condutas exemplares de reformas empreendidas em paises como
a Inglaterra e os Estados Unidos —, mas sim, conforme 0s mentores brasileiros,
ampliar a governanga, com énfase na eficiéncia das politicas publicas, na forma

de servicos prestados ao cidadéo.

Para concretizar tais objetivos, a reforma apresentou-se na transicao
de um Estado executor a um Estado transferidor de recursos e, assumidamente,
regulador, que apostaria no incentivo a autonomia para a qualidade, tanto na
economia, quanto nas areas em que ainda deveria manter suas funcbes de
provedor, como a educacéo, a saude, a cultura, o desenvolvimento tecnologico e os

investimentos em infraestrutura (PEREIRA, 1996).

O que se descortinava era o surgimento do que o Banco Mundial
chama de Estado Eficiente e que assume outros adjetivos, como Estado Avaliador
(AFONSO, 2000), a ser tratado oportunamente. Durante 50 anos, ap0s a segunda
Grande Guerra, além de criar condi¢cdes para o soerguimento econémico das
nacoes, literalmente reconstruindo e mantendo a infraestrutura fisica e as
condicbes juridicas para a retomada e o aperfeicoamento da industria e do
comeércio, os governos também se ocuparam em promover melhorias na salde e
na educacdo, com redes de servicos estatais empregando milhdes de

funcionarios publicos, reduzindo, assim, as discrepancias sociais.

Dada a organicidade desse modelo e sua expansdo ao longo do

tempo, o desenvolvimento auferido ocasionou, em paralelo, seu préprio desgaste.
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Ao final dessa saga, contabilizando pelo caminho a crise do petréleo, a Guerra
Fria, a instauracdo e o ocaso das ditaduras militares na América Latina, chegam
0s anos 1990 trazendo novas indagacfes e preocupacfes quanto a funcdo do
Estado, a reboque de quatro acontecimentos econdmicos de destaque, conforme
o Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial 1997:

a) a desintegracdo das economias planejadas da ex-Unido
Soviética e da Europa Oriental;

b) a crise fiscal do Estado previdenciario na maioria dos paises
industriais;

¢) a fungao importante do Estado no “milagre” econémico do leste
da Asia;

d) a desintegracdo de Estados e a explosdo de emergéncias
humanitarias em vérias partes do mundo. (BANCO MUNDIAL,
1997, p. 1).

Ainda citando o Relatério do Banco Mundial, a eficiéncia do Estado foi
fundamental ao progresso alcangado na contemporaneidade. Entretanto, as
exigéncias de competitividade e sustentabilidade advindas com a globalizacao
enviesaram por uma nova perspectiva: “o Estado é essencial para o
desenvolvimento econémico e social, ndo como promotor direto do crescimento,
mas como parceiro, catalisador e facilitador” (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 1).

Assim, acompanhando os paises centrais da Europa, Estados Unidos e
outros da América Latina, como Chile e México, a reforma brasileira chegou
trazendo em seu bojo de promessas crescimento acelerado e eficiente, porém
sem os percal¢os dos regimes anteriores, leiam-se planos econdmicos movidos a
congelamentos de precos, aumentos salariais disparados por “gatilhos” e até
confisco de poupanca, que terminaram por alimentar uma hiperinflacdo de mais

de 7 mil% no ano de 1994, segundo o Ministério da Fazenda:

Tomando-se a média dos cinco indices publicados por diferentes
institutos de pesquisa, a taxa de inflagho acumulada havia
chegado a 758,59% no primeiro semestre de 1994. Isso
representou uma inflagdo média mensal de 43,1%, equivalente a
uma taxa anual de 7.271,84%. (BRASIL, 2012).

Com vistas ao equilibrio fiscal, a reforma veio nas asas do Plano Real,

com base na Medida Proviséria n°. 434 e lancado em 1° de julho de 1994.
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Plenamente conjugado ao langcamento da nova moeda, que levaria Fernando
Henrique Cardoso diretamente do gabinete do Ministério da Fazenda a rampa do
Palacio do Planalto, o éxito da nova proposta deveria ser alcancado pelo
incremento a integragdo com a economia mundial, a énfase no papel do mercado

na alocacéo de recursos e a diminui¢cao do papel (e dos custos) do Estado.

O Plano Real abriu o caminho para a estabilizagdo, mas esta
s6 estara garantida com as mudancas propostas no
processo de Reforma da Constituicdo, ja iniciado pelo
Congresso Nacional. Elas apontam para a necessidade de
se fortalecer o orgamento com o objetivo de recuperar as
funcdes prioritarias do Governo; para a reestruturacdo da
Previdéncia Social e para a abertura da economia ao
capital privado, tanto nacional como estrangeiro, em
areas de atuacao hoje ocupadas ineficientemente pelo
setor publico. (IDEM, 2012, grifo nosso).

A diminuicdo dos custos seria um dos pontos-chave do processo que,
entre outras medidas, instaria uma urgente revisao da Constituicdo de 1988, a fim
de obter maior maleabilidade da administracdo, no tocante ao funcionalismo e aos
efeitos de seu regime juridico Unico, conforme mencionado por Silva Jr. e
Sguissardi (1999).

Na dimensdo administrativa, sustentaculo da reforma, o modelo
burocrético teve declarada sua inépcia, tornando-se alvo, naguele momento, de
sisteméticas criticas e sendo considerado incompativel as exigéncias da nova
ordem globalizada. O modelo pds-burocratico (ABRUCIO, 1998), deveria apoiar-
se na eficiéncia, criando-se, dessa forma, um ambiente fértil para a apresentacao
de outros modelos para sua substituicdo, como a administracéo publica gerencial
e 0 governo empreendedor, citados por Secchi (2009), ambos acenando com o
alinhamento a governanca publica, a qual teria por missdo construir uma ponte

entre o governo e os diferentes publicos de interesse em seu entorno.

Também denominados, em conjunto, como gerencialismo
(managerialism), a administracdo publica gerencial e o governo empreendedor se
movem em torno da produtividade, orientando-se a descentralizacdo, a eficiéncia

e a responsabilizagdo na prestacdo dos servicos publicos. Ainda lembrando
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Secchi, quanto a “boa governanga”, referindo-se a praticas democraticas de
gestdo visando ao desenvolvimento econdmico e social, esse novo modus
operandi enquadra-se nas exigéncias do Fundo Monetario Internacional (FMI) e
do Banco Mundial para paises interessados em receber recursos econdémicos e
apoio técnico (SECCHI, 2009).

Da produtividade sustentada na responsabilizacdo dos agentes até a
comunicacdo com a sociedade, Fernando Henrique Cardoso deixou claras suas

expectativas em relagdo a transicdo do modelo burocratico ao gerencial:

temos que preparar a nossa administracao para a superacgao
dos modelos burocraticos do passado, de forma a incorporar
técnicas gerenciais que introduzem na cultura do trabalho
publico as nocdes indispensaveis de qualidade,
produtividade, resultados, responsabilidade dos funcionarios
[...] Agora, 0 que se requer € algo muito mais profundo: um
aparelho do Estado que, além de eficiente, esteja orientado
por valores gerados pela prépria sociedade. Um aparelho de
Estado capaz de comunicar-se com o publico de forma
desimpedida. (CARDOSO, 1998, pp. 17-18).

No sentido de “recuperar as fungdes prioritarias do governo”, tornaram-
se imperiosas a flexibilizacdo do aparelho estatal e a descentralizacdo das
politicas sociais. Para atingir esse intento, o ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado (MARE), capitaneado por Luiz Carlos Bresser Pereira,
recorreu a estratégia de delegar autoridade, dividindo em quatro os setores de
operacédo do Estado:

a) nucleo estratégico: administracdo publica direta, onde se definem as politicas;
integra os tribunais, o Congresso, o presidente e seus ministros;

b) setor de atividades exclusivas: envolvem o poder do Estado de fazer cumprir as
leis e a ordem; compde-se das for¢cas armadas, policia e agéncias arrecadadoras
de impostos, reguladoras e de financiamento;

c) setor de servicos ndo-exclusivos ou competitivos: atividades que podem ser
exercidas também pelo setor privado e o publico n&o-estatal; abrange a
educacdo, pesquisa, saude, cultura e seguridade social;

d) producédo de bens e servigos para o mercado: empresas estatais. (BRESSER
PEREIRA, 1998).
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De acordo, entdo, com o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado e seus denominados servicos nao-exclusivos, as atividades ligadas ao
ensino superior estariam, assim, entre aquelas passiveis de serem promovidas

por instituicdes publicas, mas também privadas.

Abre-se ai um paréntese para uma redefinicdio do “publico”, do
“privado” e do “estatal’, promovida pelo arcabouco teorico da reforma e sua
necessidade de rever as relagdes entre Estado e sociedade. Para Bresser Pereira
(1996), no setor dos servicos ndo-exclusivos de Estado, a propriedade deve ser,
em principio, publica ndo-estatal: ha que ser publica, a fim de fazer jus aos
subsidios recebidos do erario, porém, por configurar-se como néo-estatal, deve
ter sua atividade controlada de forma mista pelo Estado e pelo mercado.
Enquanto o primeiro se vé representado pelo poder dos conselhos de
administracdo da sociedade, o segundo ganhara corpo na cobranca dos servicos.
Dessa forma, germinou a proposta de transformar as universidades em um tipo
especial de entidade n&o-estatal, as organizacbes sociais (0OS), o que
desencadearia, na sequéncia, discussdes sobre uma nova classe de instituices
de ensino, apoiadas ou ndo no tripé ensino-extensdo-pesquisa e sua gestdo

autbnoma.

Essa vereda veio ao encontro do notério fenbmeno da ascensdo das
classes populares ao ensino superior. Com as politicas publicas voltadas a elevar
0 numero de anos de estudos dos brasileiros, apds promover sua passagem do
ensino fundamental ao médio, gerou-se um imenso contingente de aspirantes a
graduacéo. O reflexo foi uma notavel expansao das IES em todas as regides do
pais, que culminou com a institucionalizacdo do mercado da educacao superior,
na segunda metade da década de 90, cujos numeros revelam a concentracdo de
90% das IES no setor privado, o qual também detém 70% das matriculas
(CALDERON; POLTORNIERI; BORGES, 2011).

No Brasil contemporaneo, um mercado dessa magnitude reclama,
evidentemente, a regulacdo do Estado, o qual deve exercer seu poder,
justamente no sentido de garantir a qualidade dos servigos prestados, seja por
instituicbes publicas, seja por organizagdes privadas. E no centro dessa

problematica que se insere o0 Exame Nacional de Cursos, mais conhecido como
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Provao, criado a partir da Lei no. 9.131, de 1995, que determinou a avaliacéo
sistematica das IES e seus cursos, assim como a examinagdo dos alunos
egressos (MAIA FILHO; PILATI; LIRA, 1998). Uma decisdo sacramentada em
1996, pela nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional (LDB), a qual
condicionou, em seus artigos, o reconhecimento e o recredenciamento de cursos

e instituicbes a avaliacao periddica.

E o Estado avaliador (AFONSO, 2000) em ac&do, armando-se para a
defesa da qualidade dos servigos prestados ao cidadao — e a conquista de novos
mandatos junto aos eleitores —. No arsenal, instrumentos que prometem fornecer
dados confiaveis sobre a eficiéncia dos servicos publicos, seja na educacédo ou

outra area.

E foi precisamente o ENC, o objeto de estudo da presente dissertacao,
o instrumento de avaliacdo em larga escala considerado pioneiro no Brasil, que
vigorou de 1996 a 2003, com o objetivo de aferir as competéncias e habilidades
basicas dos alunos concluintes dos cursos de Educacdo Superior,
independentemente de sua posicdo social ou localizagdo geogréfica. Um
instrumento de avaliagcado que, conforme Vianna (2003),

nasceu sob o signo da contestacdo de alguns segmentos,
inclusive professores e alunos, mas foi, entretanto,
inteiramente aceito pela sociedade, que passou a utilizar
seus resultados para fins de escolher cursos nas instituicées
mais bem situadas na classificacdo final, baseada
parcialmente no desempenho dos alunos em instrumentos
de verificagdo do rendimento académico. (VIANNA, 2003, p.
66).

Em oito anos de existéncia, o Provdo esteve no centro de uma
polémica que movimentou a comunidade académica brasileira, a imprensa e a
sociedade, com portentosos nameros e, segundo Gomes (2003), estabelecendo
comparacdes e julgamento: inicio em 1996, com 55.526 estudantes de 616
cursos; em 1999, em torno de 173.000 estudantes de 2.151 cursos, e chegando a

2003, com 26 areas avaliadas.

1 Areas avaliadas pelo ENC, de 1996 a 2003: Administracéo (desde 1996); Agronomia (desde
2000); Arquitetura e Urbanismo (desde 2002); Ciéncias Biolégicas - incluindo Ciéncias com
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Uma das principais criticas ao Provdo, por parte da comunidade
académica, conforme sustenta Polidori (2009), foi sua faculdade de
ranqueamento, ou seja, a demonstracdo comparativa entre os resultados obtidos
pelas IES, promovida a época pelos 6rgaos de imprensa, expondo, na acepgao
danosa do termo, os alunos e as instituicdes participantes, classificando 0s cursos
e instituicdes como “piores” ou “melhores”. De outra perspectiva, “Apesar da
intensa oposicdo, o governo insistiu na ampla divulgacdo dos resultados [...] também
pela imprensa, o que contribuiu muito para tornar a questao da qualidade do ensino

superior um objeto de discussao publica”, conforme Durham (2010, p. 169).

Centrada na misséo, entretanto, de superar a énfase no mercado e no
ranqueamento, e suscitar uma concepcao global de avaliacdo, defendida por Dias
Sobrinho (2003), a substituicdo do Provao se deu, por fim, em 2004, durante o
primeiro mandato do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, pelo Exame Nacional de
Desempenho do Estudante (ENADE), concebido ndo como instrumento dnico,

mas como parte do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES).

As promessas, conforme Calderon et al. (2011), eram de redencédo da
esquerda, depurando os principios classificados como neoliberais, do governo
anterior. No entanto, a mudanca de rumo da politica de avaliagdo educacional é
definitivamente sinalizada pelo governo Lula, em seu segundo mandato (2007-
2010), com a readocdo do ranqueamento, agora ndo mais como estratégia
editorial dos meios de massa, mas sob a responsabilidade do préprio ministério
da Educacédo (MEC), de acordo com Rothen e Barreyro (2012), além da criacao
de outros indices de avaliacdo, em 2008, como o Conceito Preliminar de Cursos
(CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC). Uma mudanca que, para alguns autores,
descaracterizou o SINAES, o qual, na afirmacao de Dias Sobrinho (2008),

habilitacdo plena em Biologia (desde 2000); Ciéncias Contabeis (desde 2002); Comunicagéo
Social - habilitagdo em Jornalismo (desde 1998); Direito (desde 1996);Economia (desde 1999);
Enfermagem (desde 2002); Engenharia Civil (desde 1996); Engenharia Elétrica (desde 1998);
Engenharia Mecanica (desde 1999); Engenharia Quimica (desde 1997); Farmécia (desde 2000);
Fisica - incluindo Ciéncias com habilitacdo plena em Fisica (desde 2000); Fonoaudiologia (incluido
em 2003); Geografia (incluido em 2003); Historia (desde 2002); Letras - apenas nas habilitacdes
gue incluam Lingua Portuguesa e respectivas literaturas (desde 1998); Matematica - incluindo
Ciéncias com habilitagdo plena em Matematica (desde 1998); Medicina (desde 1999); Medicina
Veterinaria (desde 1997); Odontologia (desde 1997); Pedagogia (desde 2001); Psicologia (desde
2000); Quimica - incluindo Ciéncias com habilitagdo plena em Quimica (desde 2000), conforme
informacéo do INEP. (BRASIL, 2011)
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ainda em processo de consolidar-se como cultura, pouco a
pouco foi perdendo sua riqueza tedrica e sua potencialidade
ético-politica e foi se reduzindo a INDICES (n&o se trata de
sigla para Indices Nacionais do Desempenho de Instituicdes
e Cursos de Educacao Superior).(DIAS SOBRINHO, 2008,
p. 820).

Constitui-se, a partir do exposto, a base que justifica a retomada dos
estudos sobre o ENC, em termos operacionais e no ambito do pragmatismo da
gestdo universitaria, enquanto a primeira experiéncia voltada a construcdo de

rankings governamentais na educacao superior brasileira.

Diante da retomada dos rankings do ensino superior como politica de
Estado e das renitentes criticas recebidas pelo ENC por parte da comunidade
académica, convém questionar: como o ENC foi abordado nas teses de
doutorado e dissertacbes de mestrado produzidas entre 1998 e 20107 Quais
foram as principais tendéncias tematicas exploradas nessa producéo cientifica?
Quais os impactos nos cursos de graduacdo e nas IES causados pelo ENC?
Quais as estratégias de acdo adotadas pelas IES visando responder a esses

impactos, por meio da melhoria do desempenho institucional?

Dessa forma, o objetivo geral desta dissertacdo de mestrado é
apresentar um estudo do tipo estado da arte em torno do ENC, tendo como
referéncia as dissertacfes de mestrado e teses de doutorado produzidas no
Brasil, no periodo de 1998 a 2010, com o intuito de identificar e caracterizar essa
producéo cientifica, delineando as principais tendéncias tematicas, com foco nos
impactos provocados nas IES, especificamente nos cursos de graduacgéo, e em

suas estratégias de aprimoramento institucional.

S&o trés, para tanto, os objetivos especificos:

a) Compreender o ENC no contexto das avaliacbes em larga escala
implantadas no Brasil na area da Educacao Superior.

b) Mapear a producéo cientifica brasileira, expressa nas dissertacdes
de mestrado e teses de doutorado produzidas sobre o ENC, a partir
dos seguintes indicadores: linha do tempo da producédo cientifica
(cronologia), modalidades de programa de pos-graduacao, areas do



26

conhecimento, procedéncia institucional dos trabalhos, distribuicdo
regional, orientadores preponderantes e eixos tematicos,
subdivididos em tendéncias de abordagem.

c) Identificar, a partir da producdo cientifica focada em estudos de
caso, os impactos do ENC nas IES, especificamente nos cursos de
graduacdo e suas estratégias para a melhoria do desempenho
institucional, bem como a percepcdo dos autores das teses e

dissertacdes estudadas sobre o referido programa de avaliacao.

Como atingir os objetivos tragados? Quais 0s passos necessarios? A
analogia se justifica pela traducao literal do grego: “methodos” significa “um
caminho para chegar a um fim”. Transformando essa definicdo em empreitada
pessoal, o pesquisador se defronta com a tarefa de uma dupla definicdo: um rumo
a seguir e um ponto aonde chegar, sendo que a ordem das duas proposicoes
pode se alternar, modificando-se mutuamente. Conforme Dalbosco (2010, p. 47),
“‘no contexto da pesquisa, tanto caminho quanto finalidade sdo definidos em
profunda sintonia com o problema de investigacéo e, portanto, conectados como

formas de pensamento”.

No tocante ao caminho ou ‘“rumo a seguir’, no presente estudo foi
empregada a pesquisa bibliografica, a qual é reconhecida por beneficiar a
arrolagem de um amplo cabedal de referéncias ja publicadas sobre determinado
assunto, neste caso especifico, publicadas na forma de dissertacdes e teses.
Neste sentido, com referéncia a multiplicidade de implicagcbes do tema em
guestdo, o Exame Nacional de Cursos (ENC), sobretudo considerando o periodo
ja determinado para a busca, que compreende mais de uma década de
experiéncias e consideracdes, a escolha da referida metodologia se baseia,
também, na afirmacgao de Gil (1994, p. 71), segundo a qual “a principal vantagem
da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar

diretamente”.

Estabelecido o uso da pesquisa bibliografica, faz-se necessario
enfatizar a op¢ao pelos estudos do tipo Estado da Arte, que objetivam identificar o

conhecimento catalogado sobre determinado campo, sistematizando temas e
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suas condi¢cdes de producdo dentro de um dado intervalo de tempo, permitindo

tanto ao pesquisador quanto a seus leitores, elaborarem:

uma visao geral do que vem sendo produzido na area e uma
ordenacdo que permite aos interessados perceberem a
evolucdo das pesquisas na area, bem como suas
caracteristicas e foco, além de identificar as lacunas ainda
existentes. (ROMANOWSKI e ENS, 2006, p. 41).

A possibilidade de construir um panorama atualizado de um
determinado assunto, bem como sistematizar o conhecimento acumulado,
classificando-o em subtemas, tem motivado pesquisadores dos mais distintos

campos do saber no uso das pesquisas sobre “estado da arte”:

Definidas como de carater bibliografico, elas parecem trazer
em comum o desafio de mapear e de discutir uma certa
produgdo académica em diferentes campos do
conhecimento, tentando responder que aspectos e
dimensbes vém sendo destacados e privilegiados em
diferentes épocas e lugares, de que formas e em que
condicbes tém sido produzidas certas dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado, publicacdes em periédicos e
comunicacbes em anais de congressos e de seminarios.
(FERREIRA, N. S. A., 2002, p. 257).

A opcado por esse tipo de pesquisa se justifica, ainda, pela estimada
monta de estudos produzidos sobre o Exame Nacional de Cursos, ou Provao,
como foi popularmente rebatizado, em especial no tocante a visdo da academia,
nomeadamente 0s impactos institucionais derivados de sua incorporacdo aos
planos de gestéo e diretrizes pedagodgicas. Detectar e esquadrinhar os pros e 0s
contras em torno ndo somente da avaliacdo em larga escala como dispositivo da
politica de responsabilizacdo educacional, mas captar os diferentes focos — os
deslocamentos e vieses — quanto a sua efetividade para fins de aprimoramento da
educacgdo é uma tarefa que exige a diligéncia caracteristica da pesquisa do tipo

Estado da Arte, posto que:

Sua realizagdo é de grande utilidade porque permite
construir acervos teoricos e metodologicos Uteis para
determinar preferéncias, lacunas, temas esquecidos,



28

inconsisténcias, tendéncias, tematicas relevantes, temas
emergentes, metodologias utilizadas, possiveis problemas
de interesse cientifico e social, sobre os quais se devem
encaminhar 0os novos projetos de pesquisa. (PUENTES,
AQUINO, FAQUIM, 2005, p. 225).

A fim de atender ao terceiro objetivo especifico do trabalho, de revelar
0 que se debate académica e cientificamente sobre a avaliacdo em larga escala,
mais especificamente sobre o ENC, a seara explorada pela pesquisa bibliografica
foi a das teses de doutorado e dissertacbes de mestrado, produzidas no Brasil
entre 1999 e 2010. O inicio desse intervalo se explica pelo fato da primeira
dissertacdo selecionada haver sido publicada em 1999. Como a avaliagcéo foi
implantada em 1996, a diferenca de trés anos deve justificar-se pela exiguidade
do tempo para a producao de trabalhos sobre o tema. O periodo se encerra em
2010 porque, em 2012, inicio do programa de mestrado a que se vincula a
presente dissertagdo, ainda ndo se achavam disponiveis os trabalhos publicados
em 2011.

O mapeamento correspondente ao segundo objetivo especifico podera
ser visualizado, no capitulo 2, na forma de tabelas e graficos, construidos sobre
os dados levantados com base na analise de teses e dissertacdes que trataram
do ENC — Provao. Essa andlise tem inicio com a deteccdo de 977 titulos de
trabalhos depositados em dois bancos de teses oficiais do Ministério da Educacéo
e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia: o0 Banco de Teses da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).

A busca elegeu, como palavras-chaves, ENC e Exame Nacional de
Cursos, a serem cruzadas com outros termos, a saber: “avaliacdo em larga
escala”, “avaliagdo educacional”’, “avaliacdo institucional’, “melhorias”,

LEE

“‘desempenho”, “impactos” e “politicas publicas”.

Os trabalhos listados sob as mencionadas palavras-chave foram alvo
de uma triagem pelo préprio titulo. Em seguida, a leitura dos resumos e, quando
necessaria, por este ndo se mostrar capaz de revelar o real teor do texto, tambéem

a leitura da introducdo e da conclusdo dos trabalhos, possibilitaram a analise de
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dados, com o intuito de eleger teses e dissertacbes direta e objetivamente
relacionadas ao ENC, visando a catalogacéo das referéncias a serem estudadas

sob a metodologia bibliogréfica, ja que

[...] o trabalho com dados envolve a sua organizacgao, divisao
em unidades manipulaveis, sinteses, procura de padrdes,
descoberta dos aspectos importantes e do que deve ser
aprendido e a decisdo sobre o que vai ser transmitido aos
outros (BOGDAN; BIKLEN, 1994, 205)

Nessa fase, 0 emprego dessa metodologia permitiu reduzir e qualificar
0 leque de teses e dissertacbes levantado na busca inicial, volvendo-o
manipulavel ao ponto de gerar quadros e tabelas capazes de classificar,

relacionar e analisar em profundidade as informacdes obtidas.

Tem inicio, a partir dai, a persecucdo do terceiro objetivo especifico,
referente a identificacdo dos reflexos do ENC sobre os cursos de graduacdo. O
escopo da pesquisa abrange a producdo cientifica focada em estudos de caso
(LUDKE, ANDRE, 1986), por permitir, esta metodologia, 0 acompanhamento de
fatos e situacBes nas IES escolhidas pelos autores das teses e dissertacoes,
contemplando as estratégias desenvolvidas com vistas a melhoria de
desempenho pelas instituicbes de educacdo superior (IES), procurando
desvendar, ainda, o ponto de vista dos autores das teses e dissertacfes sobre 0

referido programa de avaliacéo.

Para tal, alinham-se dois conceitos nucleares: impactos — efeitos,
positivos ou negativos, produzidos por uma politica publica — programas, planos,
projetos — sobre um ou varios aspectos, entre outros, da vida social, politica,
econdmica ou cultural (1AIA, 2006) de individuos (docentes, discentes e gestores),
comunidades (academia e mercado de trabalho) ou instituicbes (IES, entidades e
associacdes, o proprio poder publico); estratégias de melhoria de desempenho
— medidas assumidas pelas instituicdes educacionais no intuito de melhorar os

resultados obtidos nas avaliagdes em larga escala.

No que diz respeito aos impactos e as estratégias de melhoria de

desempenho, propde-se a utilizacdo do conceito de avaliacdo de impacto
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(CARVALHO, 2003), centrada nos efeitos das politicas publicas sobre a
sociedade, além dos diretamente envolvidos, e suas consequéncias: pretendidas
e previstas ou ndo pretendidas e imprevistas, positivas ou negativas (BAKER,
2000).

Finalmente, esta obra vé-se estruturada em trés capitulos, além da

Introducéo e da Concluséo.

No capitulo 1, intitulado Do ENC ao ENADE: a prevaléncia da
administracdo publica gerencial, explora-se a vasta literatura atinente ao contexto
politico-econémico da transicdo do Estado executor ao Estado avaliador, nos
anos 1990, o texto busca situar a avaliacdo em larga escala operacionalizada pelo
Provao, no centro das politicas publicas voltadas a educagédo superior durante o
governo Fernando Henrique Cardoso. A hipétese defendida € a de que, nao
obstante a ferrenha critica exercida pelo Partido dos Trabalhadores, rotulando o
ENC como uma politica neoliberal e empreendendo tentativas para sua
neutralizacdo, por meio da criagdo do SINAES e de instrumentos de avaliacao
como o ENADE, inspirado numa perspectiva processual e considerada
emancipatéria, em explicita oposicdo ao ENC, instrumento de avaliacao
considerado classificatério, somativo, entre outros adjetivos, durante o segundo
mandato do governo Lula (2007-2010), constata-se a preponderancia dos
principios da administracdo publica gerencial, adotados por Fernando Henrique
Cardoso (FHC), por meio do ENC, visando a avaliacdo da qualidade dos cursos
de graduacdao, alinhada a competitividade, a transparéncia e a responsabilizacao.
Prevaleceu, assim, um modelo de avaliacdo da educacdo com forte
embasamento na afericdo e classificacdo de resultados — ranqueamento —,
convertidos em informacéo para gerir a educacdo superior, na sua expansao
(credenciamento e recredenciamento de IES e cursos), manutencao
(financiamento das IES publicas e regulagdo da disputa pelo mercado das IES

privadas) e incremento (inducéo da qualidade).

No capitulo 2, Mapeamento e tendéncias teméticas da producao
cientifica brasileira em torno do Exame Nacional de Cursos (1999 a 2010), se
traca um panorama da producao cientifica em torno do ENC, sistematizando as

teses e dissertacdes a partir das seguintes categorias: area do conhecimento,
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linha do tempo da producgdo cientifica (cronologia), procedéncia institucional,
distribuicdo regional, principais orientadores e eixos tematicos, classificados com
os titulos “ENC: percepg¢ao da academia, do mercado e da imprensa”; “ENC como

corpus de pesquisa”; “ENC: impactos sobre IES no Brasil” e “ENC: autorizagao e

credenciamento de cursos e instituicbes”.

O capitulo 3 Exame Nacional de Cursos: Impactos nas IES e
estratégias de aprimoramento institucional faz um aprofundamento na
investigacdo, tendo como referéncia a leitura, na integra, das teses e dissertacoes
selecionadas dentro do eixo tematico “ENC: impactos sobre IES no Brasil”,
trazendo os impactos dessa politica de avaliacdo em larga escala sobre 0s cursos
de graduacao e instituicbes, em si, relatados por diferentes agentes do sistema
educacional — professores, alunos e gestores — colhidos nas dissertacdes de
mestrado e teses de doutorado, bem como as estratégias adotadas — assumidas
ou nao — para responder a nova politica de avaliacdo, pela via da melhoria do
desempenho institucional. De forma complementar, buscou-se identificar as
tendéncias externadas em percepcdes acerca dessa tematica, construidas por
seus autores, revelando posicdes tedricas a respeito da trajetéria da avaliagdo

institucional no Brasil, com énfase nas politicas que deram ensejo ao ENC.
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CAPITULO 1

1 Do ENC ao ENADE: a prevaléncia dos principios da administracdo publica
gerencial

Nos anos 1980, o Estado passou a desempenhar um papel normativo
mais amplo e complexo na regulacdo e fiscalizagdo de mercados e servi¢cos
publicos, atuando por meio de seu financiamento e de sua regulamentacdo, em
prol de um melhor funcionamento e do aumento da capacidade de realizar e
promover acdes coletivas de maneira eficiente (BRESSER PEREIRA, 1996;
CARDOSO, 1994; ABRUCIO, 1998; SECCHI, 2009; AFONSO, 2000).

Em todo o mundo, com excecdo a alguns paises da Asia e Leste
Europeu, os governos se viram pressionados a redefinir seus papeis e o alcance
de suas atividades, o que iria depender, em grande medida, de uma reforma da
burocracia, no entendimento de Bresser Pereira (1996), baseada na proposta da

administracdo publica gerencial.

A mudanca de foco do governo apoiava-se na constatacdo de que a
capacidade institucional do Estado, de acordo com o Banco Mundial (1997),
configura-se como decisiva para o desenvolvimento de um pais. Assim, buscando
fomentar essa capacidade institucional, para o referido organismo internacional,
haveria de se assumir um novo modelo econdmico, voltado a abertura ao
mercado internacional e a liberalizagdo dos mercados internos, sem
protecionismos, porém, com Vvistas a competitividade, estimulando o

desenvolvimento e a modernizagdo da estrutura produtiva, o que dependeria
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diretamente da transformacao do setor publico, com regras mais claras para todos

0S agentes econdmicos, sociais e politicos. Conforme Quiros (2000, p. 17):

... el desarrollo en América Latina no puede lograrse sin una
profunda transformacion del Estado y sus instituciones
publicas: redefinir el ambito de accion del Estado, avanzar
en la construccion de un Estado moderno y redimensionado,
con vision estratégica y de largo plazo, centrado en la
satisfaccion de los usuarios y en la eficiencia de los servicios
publicos (no Brasil, POUPATEMPO), comprometido con el
crecimiento economico y el bienestar social de las grandes
mayorias, los intereses de la colectividad y sociedades mas
solidarias, equitativas e integradas por las oportunidades.
(QUIRQOS, 2000, p. 17).

Tendo por lastro tais principios, foram priorizadas pelo governo de
Fernando Henrique Cardoso, que tomou posse em 1° de janeiro de 1995: a
reforma fiscal, a reforma da previdéncia social e a eliminagcdo dos monopdlios
estatais, bem como a flexibilizacdo do estatuto da estabilidade dos servidores
publicos, cuja reacdo se manifestou, sobretudo, por corporacdes sindicais,
obviamente, de forma imediata e negativa. Como resultados positivos, conforme
Bresser Pereira (1996), a balanca de pagamentos atingiria melhores niveis de
controle, a inflagdo seria rendida e o pais recuperaria a credibilidade. O que se
descortinava era o surgimento do que o Banco Mundial (1997) chamou de Estado
Eficiente e que assume outros adjetivos, como Estado Avaliador, que, conforme
Almerindo Janela Afonso (1999), se caracteriza por uma agado gestora em que 0
Estado pesa a mado na regulacdo dos servicos publicos, com a introducdo de
mecanismos de afericdo e controle para a responsabilizacdo por resultados, os
quais, por sua vez, sao passiveis de publicizacdo, convertendo cidadaos
contribuintes em cidaddos consumidores, “diluindo também por ai algumas
fronteiras tradicionais, e tornando-se mais mercado e menos Estado.” (AFONSO,
1999, p. 150).

Nos servicos de educacdo, saude e infraestrutura, a funcdo seria,
agora, de provedor central, mas ndo unico. Assim, a reforma do Estado e da
educacdo superior ganhou destaque como uma das saidas para a crise

financeira, comum ao chamado mundo globalizado, que se deu, conforme
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apontam Silva Jr. e Sguissardi (1999), na esteira da transicdo do Fordismo
para o regime de Acumulacdo Flexivel, numa reestruturacdo do capitalismo,
forcada pela decadéncia do Estado do Bem-Estar Social, iniciada ainda nos
anos 1960 e 1970.

Seria atribuicdo do Estado, além de “iluminar os caminhos nacionais”
rumo ao desenvolvimento e representatividade global, na declaracdo de Cardoso
(1994), concentrar-se na prestacdo de servicos basicos a populacdo, como a

educacao, entre outros.

A repercussao do Plano Diretor da Reforma do Estado, que definia
novos objetivos e diretrizes para a administracdo publica brasileira, no entanto,
nao foi das mais suaves entre as arraigadas mentalidades e praticas gerenciais
burocraticas. A administracao publica a época se via, ainda, deveras influenciada
por uma heranga patrimonialista, que vira-se recrudescida durante a transi¢ao
democratica, no calor da mobilizacdo pds-abertura politica e da promulgacao da
Constituicao de 1988.

Do planejamento das politicas publicas, passando pela execucdo a
cargo do governo ou de agentes por ele designados, até o acesso aos servicos e
informacdes pela populacéo, revela-se, na regulacdo por resultados, o cerne da
administracdo publica gerencial. Dessa 6tica, tornava-se imprescindivel
redirecionar a execucao do servi¢o publico, iniciando pela orientagédo ao cidadao e
aos resultados, passando pela confianca restrita, a descentralizacdo, a

criatividade e inovacgéao, até o controle.

Com a descentralizacdo do novo modelo, em consonancia com o
defendido pelo Banco Mundial (1997), seria possivel melhorar a qualidade do
governo e a representacao dos interesses das empresas e da populacdo, desde
que houvesse opgbes de mecanismos favoraveis a abertura e a transparéncia,
sendo imperativo as autoridades: assegurar o debate publico em conselhos e
comités de cidadaos; incentivar a participacdo dos usuarios e 0 monitoramento
dos bens e servicos publicos; garantir a descentralizacdo em areas prioritarias;
conceder incentivos horizontais nas relacdes do governo com a comunidade.

Traduzindo: promover a responsabilizacéo.
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A partir do cenario tracado, o presente capitulo objetiva analisar o ENC
no contexto politico-econémico em que foi estabelecido, defendendo a hipoétese
de que sua criacdo e implantacdo se mostraram altamente funcionais ao modelo
de Estado emergente a época. Um modelo de Estado com bases na
administracdo publica gerencial, com forte embasamento na afericdo e
classificacdo de resultados, permitindo o ranqueamento com vistas a gestdo das
politicas publicas. Tais principios, instaurados com a implantacdo do ENC e
retomados com a criacdo do ENADE, ainda se provam evidentes na conducao
estatal, pois que suplantaram até mesmo as trocas de governo, servindo a FHC,
Lula e Dilma Roussef, constatando-se, em todos eles, a prevaléncia do viés

regulador no cerne das politicas publicas voltadas a educacao superior.

1.1 O Exame Nacional de Cursos no contexto da reforma do Estado

No processo de reestruturacdo das fungdes governamentais,
historicamente reconhecido como a reforma do Estado brasileiro, Fernando Henrique
Cardoso, presidente da Republica por dois mandatos — 1995-1998 e 1999-2002 —,
defendia que o Estado deveria se organizar e adotar “critérios de gestao capazes de
reduzir custos, buscar maior articulagdo com a sociedade, definir prioridades
democraticamente e cobrar resultados” (CARDOSO, 1998, p. 16)

A premissa desses novos critérios encontra-se na administracao publica
gerencial, também denominada na literatura como nova gestéao publica (new public
management), a qual € referida por Secchi (2009, p. 354) como “‘um modelo
normativo pos-burocratico para a estruturacdo e a gestdo da administracéo publica

baseado em valores de eficiéncia, eficacia e competitividade”.

No rol das politicas publicas em educacao, a nova gestao publica levou
0 ensino superior e sua avaliacdo — cujo pivo viria a ser o ENC — ao centro das
discussbes da reforma administrativa do Estado brasileiro, valendo mencionar,
ainda, um outro aspecto relativo a esse momento: o fato de a Constituicdo de 1988

ter aprovado o regime juridico unico para todos os servidores, com estabilidade e
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aposentadoria integral, elevando consideravelmente o custo do sistema

previdenciario.

Dissecando a reforma do Estado brasileiro, pode-se localizar um governo
diretamente eleito, movido por dois objetivos principais: promover o ajuste fiscal apds
20 anos de instabilidade econ6mica e tornar mais eficiente e moderna a
administracao publica. Entre os pontos mais sensiveis dessa reforma, as propostas
para o setor da educacéo, respaldadas na conversao de um Estado provedor em um
Estado regulador e, por exigéncia, avaliador, recebiam influéncias da disseminacao
de politicas de responsabilizacdo, desde a pioneira adog¢do, nos anos 1980, na
Europa e nos Estados Unidos, até as recém-consolidadas democracias da América
Latina. Por sua origem, essas influéncias foram, instantaneamente, rotuladas de
neoliberais por representantes das forgas de orientacdo esquerdista, tanto no campo
politico como no intelectual, a época, na oposicao.

Por conseguinte, o revigoramento das instituicdes estatais, baseado no
combate a ineficiéncia e a corrupgdo, seria a segunda tarefa da reforma, com
incentivos aos funcionarios publicos para a melhoria do desempenho e controle

de acdes arbitrarias.

Dessa forma, deu-se a transicdo de um Estado executor a um Estado
transferidor de recursos e, assumidamente, regulador, que apostaria no incentivo a
autonomia para a qualidade, nos dizeres de Bresser Pereira (1996), tanto na
economia, quanto nas areas em que ainda deveria manter suas funcdes de
provedor, como a educacéo, a saude, a cultura, o desenvolvimento tecnoldgico e 0os
investimentos em infraestrutura, com énfase na eficiéncia dos servicos prestados
ao cidadao: “Reformar o Estado ndo significa desmantela-lo”, significa “abandonar
visbes do passado de um Estado assistencialista e paternalista”. (CARDOSO,
1998, p. 15)

Precisamos acabar com a nocdo de que ser funcionario é
ser privilegiado. O privilégio € servir o publico (...) ser
compensado pela admiragdo por parte da sociedade (...).
Deve significar também a valorizagdo das carreiras do

servico publico. (CARDOSO, 1998, p. 18).
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Assim, no sentido de “recuperar as fung¢des prioritarias do governo”,
tornaram-se imperiosas a flexibilizacdo do aparelho estatal e a descentralizacéo
das politicas sociais. Para atingir esse intento, o ministério da Administracao
Federal e Reforma do Estado (MARE), capitaneado por Luiz Carlos Bresser
Pereira, recorreu a estratégia de delegar autoridade, dividindo em quatro os

setores de operacéo do Estado:

A titulo de caracteristicas basicas da administracdo publica gerencial,
aplicadas a reforma brasileira, podem-se descrever, de acordo com Pereira
(1996): a) a sua orientacdo ao cidaddo e aos resultados; b) a imputacdo de
confianca limitada aos politicos e funcionarios publicos; ¢) o emprego da
descentralizacédo; d) o estimulo a criatividade e a inovacdo; €) o contrato de

gestdo como instrumento de controle dos gestores publicos.

Tais caracteristicas podem ser claramente observadas na
segmentacdo das atividades do Estado, em prol do ajuste fiscal, a qual veio
beneficiar o alinhamento da gestdo, a comecar pela elaboracdo de acdes
especificas em cada setor, de acordo com necessidades e condi¢cdes de
atendimento. Com a criacdo de um ndcleo estratégico, conforme Pereira (1996),
(1) foi estabelecido um alcance restrito para o poder publico, com confianca
limitada nos quadros funcionais; para as atividades exclusivas de Estado; (2) as
decisbes passaram, conforme a administracdo gerencial, a serem independentes
de instancias superiores, promovendo a descentralizacdo; no setor dos servigos
nao-exclusivos ou competitivos (3), foram introduzidas novas proposicoes
juridicas, demonstrando a criatividade e inovacdo; e na producdo de bens e
servigos para o mercado (4), foram determinados orgamentos e metas menores,

do planejamento de a¢cdes ao compartilhamento de informagdes: controle.

Falando especificamente das atividades denominadas nao-exclusivas,
a educacgdo poderia ser, entdo, oferecida por terceiros, e ndao somente pelo
Estado, porém, sob a tutela de um contrato de gestdo (ABRUCIO, 1998). Ou seja,
ao criar condi¢des para a institucionalizagcdo do mercado do ensino no Brasil, o
poder publico deveria monitorar a qualidade desses servi¢os, tanto na alcada
publica quanto na iniciativa privada. Um monitoramento requerido, sobretudo, na

educacgao e na saude, politicas de impacto na “reducado da pobreza e aumento da
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igualdade para promover o crescimento econémico”, conforme pregoado a época
pelo Banco Mundial (1997, p. 25).

De posse dessa tese central, a partir da Lei n°® 9.131, em 1995 o
ministério da Educacdo (MEC) atribuiu-se a tarefa de executar “avaliagbes
periédicas das instituicbes e dos cursos de ensino superior, fazendo uso de
procedimentos e critérios abrangentes, dos diversos fatores que determinam a
qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo” (BRASIL,
1995). E pela edigdo do Decreto n® 2.026, em 1996, conforme Cunha (2003),
oficializou a previsdo de procedimentos para 0 processo de avaliacdo dos cursos
e das instituicdes; (i) analise de indicadores de desempenho global, segundo as
areas do conhecimento; (ii) avaliacdo do desempenho individual das instituicées;
(iii) avaliagdo por curso, das condi¢des de oferta e analise dos resultados do
Exame Nacional de Cursos; e (iv) avaliacdo dos programas de mestrado e

doutorado (grifo nosso).

Faltava coroar os esforcos da reforma com o estimulo a uma maior
participagdo da sociedade, favorecendo a aproximagao entre o Estado e o
publico, concedendo, segundo o Banco Mundial (1997), mais “voz ao povo”: mais
informacdo e maior transparéncia para debate publico, aumentando o crédito e a
confianca popular no Estado, na fixacdo de prioridades e na gestdo de recursos.
Na reforma da educacéo superior, essa voz se fez ouvir apds a ampla divulgacéo
dos resultados das avaliagbes nos meios de comunicacdo de massa, lancados a

apreciacéo e discussao da sociedade:

Cuando sea posible, la informacion debe ser presentada en
forma comparativa para emular la mejoria [...] La demanda
de mayor responsabilidad se ve apoyada por el acceso
creciente del publico a la informacion tanto en el sector
publico como privado. (QUIROS, 2000 p. 14).

O modelo de administracao publica gerencial advindo com a reforma
brasileira se pautava em estabelecer para o individuo duas identidades: a de

consumidor e a de cidadao:

Qualquer administragdo publica gerencial tem de considerar
o individuo, em termos econdémicos, como consumidor (ou
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usuario) e, em termos politicos, como cidadao [...]. A ideia de
opor uma orientacdo para 0 consumidor, que seria
conservadora, a uma orientacdo para 0 usuario, que seria
socialdemocrata, faz um pouco mais de sentido, se
definirmos o consumidor como um individuo que paga pelos
servicos que obtém do Estado, enquanto o usuario é
financiado pelo Estado. (BRESSER PEREIRA. 1996, p. 33).

O ENC surgiu dentro do que Dias Sobrinho (2005) chamou de Década
da Avaliacédo, processo que se assistiu no Brasil ao final do século XX, quando
foram implantados sistemas e instrumentos de avaliacdo em larga escala, como o
Sistema de Avaliacdo Basica (SAEB), em 1993, o Exame Nacional de Cursos
(ENC) ou Provéo, em 1996, e o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), em
1998.

Quanto a avaliacdo no ambito da educacao superior, faz-se necessaria a
exposicdo de antecedentes do ENC, que situam o Brasil na posi¢éo de desbravador
latino-americano, no tocante a criacdo e implantacao de experiéncias avaliativas das

instituicbes de educacao superior, publicas e privadas.

A primeira mencdo se faz ao Programa de Avaliacdo da Reforma
Universitaria, o PARU, implementado pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), entre 1983 e 1985.

Ao final desse periodo, a efervescéncia politica, social e intelectual em
torno da Nova Republica instigou a criacdo, em 1986, do Grupo Executivo da
Reforma da Educacdo Superior (GERES). Nascido com a missao de repensar a
atividade universitaria no Brasil, o grupo, defendeu o0 aumento da autonomia
institucional, conforme se 1€ em Barreyro e Rothen (2008), e revigorou o conceito
de instituicbes dedicadas de forma segmentada ao ensino ou a pesquisa, atuando
em campos do saber especificos. No ambito da avaliagdo, o processo ficaria a
cargo da Secretaria da Educacdo Superior (SESu), e o0s resultados,
disponibilizados ao Conselho Federal de Educacdo (CFE). Para as instituices
privadas, o “proprio mercado faria a regulagdo.” (BARREYRO e ROTHEN, 2008,
p. 145).
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Na sequéncia dos acontecimentos, temos o Programa de Avaliagao
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), implementado em 1993 no

governo Itamar Franco, preconizando, segundo Barreyro e Rothen (2008), “que a

7

avaliagdo é um ato politico e voluntario da instituicdo em rever o seu projeto
académico e social interno, a cargo de comissdes das proéprias instituicdes”, um
ato de “autoconhecimento” (BARREYRO e ROTHEN, 2008, p. 148). Por essa
premissa, o PAIUB pode ser considerado a “menina dos olhos” dos académicos,
mais especialmente na esfera publica, como deixa transparecer a fala de Dias
Sobrinho (2003):

As avaliacdes desenvolvidas no ambito do PAIUB e que
seguem as orientacfes basicas deste Programa podem ser
vistas a partir de distintos angulos. Podem ser examinadas
na perspectiva de sua funcdo ou finalidade e, entdo, as
classificamos predominantemente como formativas, no
sentido de que sdo mais comumente internas e centradas no
processo tendo em vista a melhoria da qualidade; s&o
secundariamente também somativas, em muitos momentos,
guando se dedicam, por exemplo, a quantificar ou
determinar os diversos niveis de eficacia do objeto (...) No
caso do PAIUB, as dimensdes quantitativas e somativas
servem para dar mais consisténcia e fundamentacdo a
orientagdo educativa e formativa. N&o tém, portanto, carater
controlador e hierarquizador. (DIAS SOBRINHO, 2003, p.
82-83).

Esta dilecdo concedida ao PAIUB pelas instituicdes académicas é

fundamentada por Gomes (2003), ao citar a globalidade, ndo-comparabilidade,

b

respeito a identidade institucional, n&o-premiagdo ou puni¢cdo, participacao
voluntaria e legitimidade politica, como principios basicos do programa:

esses principios sdo uma declaracdo de autonomia e, como
tal, constitui uma proclamacdo anti-intervencionista;
segundo, eles elevam a autoavaliagdo como abordagem
central e uUnica do processo de avaliacdo; terceiro, tais
principios basicos anunciam as missdes e objetivos
institucionais e assim, a plena liberdade da instituicdo para
realiza-los, dado que a avaliacdo das suas atividades é um
produto de tais principios e ndo um antecedente. (GOMES,
2003, pp. 132-133).



41

Com a eleicdo de Fernando Henrique Cardoso e o langcamento de sua
politica voltada a reforma do Estado, modificaram-se as relacées do governo com
0 ensino superior. Seu ministro da Educacéo, Paulo Renato Souza, determina um
novo ritmo na marcha da avaliagdo, por intermédio de trés dispositivos, descritos
por Bertolin (2004): o Exame Nacional de Cursos (ENC), a Avaliacdo das
Condicdes de Ensino (ACE) e a Avaliacéo Institucional de Centros Universitarios,
avaliando os cursos de graduacdo, com vistas a fazer valer o papel regulatério do

governo.

A despeito das visOes e paix0es, tanto dos docentes quanto dos
gestores, que pudessem influenciar os rumos das politicas publicas educacionais
voltadas ao ensino universitario, 0 Exame Nacional de Cursos consagrou-se como
a primeira politica de avaliacdo do ensino superior aplicada de forma universal e
obrigatéria, inclusive para o estudante, considerando sua prerrogativa

condicionante da liberac&o do diploma.

Dessa forma, a avaliacdo assume seu lugar na administracédo publica,
visando a melhoria da qualidade dos servicos, a partir de informacdes sobre a
satisfacdo das necessidades dos usuérios. Esse controle social beneficia a préatica
da accountability, a qual pode ser traduzida, neste caso, como obrigacdo de
prestar contas e assumir responsabilidades perante os cidadaos. Isto significa,
para efeito do presente estudo, que as universidades devem estar aptas a cumprir
junto a sociedade o papel que se propdem, desdobrado, entre outras funcdes, na
producdo de conhecimento e formacao profissional, sendo neste aspecto publica

e legitimamente avaliadas.

A redefinicdo do papel do Estado trouxe a administracéo publica praticas
de descentralizacdo e logicas de quase-mercado, assim como também implicou na
retracéo de direitos sociais e no crescimento de processos comparados de avaliacdo
em larga escala, visando atender a demandas por maior transparéncia na gestéao,
adotando para tal, a pratica da accountability, no que diz respeito as instituicbes

publicas estatais e também as organizacdes do terceiro setor.

Nesta acepcéo, Afonso (2000) descreve o modelo de accountability,

abarcando os pilares da avaliacdo, da prestacdo de contas e da
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responsabilizacdo. O primeiro € corporificado pela coleta e tratamento de
informacdes, colaborando para a constituicdo de juizos de valor sobre a realidade
analisada — desempenho das instituicbes de ensino —; o segundo envolve a
“‘dimensao informativa” e a “dimensdo argumentativa”, ou seja, a disponibilidade
dos dados e a sua justificativa; por fim, o terceiro pilar, o da responsabilizacéo,
trata da imputacdo de responsabilidades e atribuicdo de sancdes negativas ou

recompensas pelos atos praticados.

Entre os objetivos da avaliagdo mencionados na literatura, figuram os
de subsidiar a tomada de deciséo relativa a alocagdo de recursos orcamentarios,
promover a melhoria da gestdo, aperfeicoar a qualidade dos servicos publicos
visando a satisfacdo dos usuarios, proporcionar o acompanhamento de acodes
descentralizadas, aumentar a accountability e conferir transparéncia ao governo,
além de contribuir para a aprendizagem na administracdo publica. A finalidade
central, conforme descreve Nassuno (2006), € otimizar a distribuicdo e o uso dos
recursos publicos, apoiando-se firmemente em informacdes resultantes da

avaliacao.

Mais objetiva e declaradamente, a implantacdo da reforma reclama o
corte de custos, o qual pode ser alcancado, segundo Verhine (2006), também por
meio do “gerenciamento a distancia”, o estimulo a responsabilidade pela

avaliacdo, em lugar da intervencéo e do controle direto.

Para Ceneviva (2007), a avaliacdo de politicas publicas consiste na
atribuicdo de valor ndo somente as politicas em si, mas também as suas

consequéncias,

ao aparato institucional em gque se dao e aos proprios atos que
pretendem modificar o contetdo dessas politicas. Do ponto de
vista normativo, contudo, a avaliacdo de politicas publicas
responde também a objetivos de verificacdo de eficacia, de
eficiéncia, de efetividade das acdes governamentais.
(CENEVIVA, 2007, p. 16).

No terreno das politicas publicas em educacéo, entre o final da ditadura
militar e a consolidacdo democrética, o Brasil viu-se pronto para deixar de ser o

“pais do futuro” e agir em prol da juventude de forma mais imediata. Com as
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atencdes voltadas a universalizagdo do acesso a educagdo basica e, na
sequéncia, ao aumento de anos de permanéncia na escola, gerou-se um imenso

contingente de aspirantes aos cursos de graduacao.

Ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, conforme
Durham (2010), quatro medidas atingiram centralmente o sistema educacional,
podendo-se enumera-las da seguinte forma: 1) vinculacéo de verbas a percentuais
minimos dos recursos publicos para a educacdo; 2) modificacdo do pacto
federativo, concedendo aos municipios autonomia na organizagdo de seus
sistemas de ensino; 3) inclusdo da autonomia universitaria entre as clausulas
constitucionais, incidindo mais diretamente sobre as instituicbes privadas, por
dispensa-las parcialmente dos controles do Conselho Federal de Educacgédo, mas
repercutindo, também, no setor publico, mais especificamente em sua autonomia
financeira, o que foi acompanhado da legislagdo do Regime Unico do
Funcionalismo, que levou a um cerceamento na administracdo de pessoal,
sobretudo no tocante as contratacdes; 4) promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional (LDB), em 1996, extinguindo a obrigatoriedade do curriculo
minimo e abrindo espago a diversificacdo de cursos, além de introduzir avaliagées
regulares em todos os niveis de ensino, inclusive atadas ao credenciamento de

instituicbes e reconhecimento de cursos superiores.

Foi exatamente no intuito de atender a esta Ultima exigéncia legal, que
se criou, em novembro de 1995, o Exame Nacional de Cursos, rotulado como
Provao. Um instrumento de avaliacdo que, se sustentava, conforme Meneghel et
al. (2006), em uma abordagem mais quantitativa, dirigida a mensurar
desempenhos e resultados, criando uma hierarquia de exceléncia e voltada ao
funcionamento institucional, chamada concepcado classificatéria ou regulatéria,
distante de uma alternativa mais qualitativa, disposta a compreender o0s
processos académicos, suas fragilidades e fortalezas, denominada concepc¢ao

formativa ou emancipatoria.

No tocante a esta questdo, para alguns teodricos, como Dias Sobrinho
(2003) e Afonso (2000), a regulacdo e a avaliagdo devem manter espacos
reservados e bem demarcados: ou se exerce a avaliagdo em sua concepgao

regulatéria, resultando em punigcédo e controle, ou se opta pela linha denominada
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formativa, seguindo uma orientagdo construtiva e considerando o sentido social

de uma instituicdo e da formac&o que se propde promover, para quem e para qué.

Consonante ao exposto, o0 ENC nasce ancorado como mecanismo
essencialmente regulador, dentro de uma perspectiva classificatoria, condensando
principios tecnicistas no campo da avaliagdo da educacdo superior e funcional a

nova dinamica do Estado em curso naquele momento.

1.2 O Exame Nacional de Cursos em foco

O Provéao, como ficou conhecido o ENC, deu inicio a uma politica de
avaliacdo da educacao superior regulamentada por leis e portarias, o que para
alguns autores (SILVA JR.; SGUISSARDI, 1999), muito deixou a desejar na
capacidade de evidenciar seus objetivos, seus meios e seus fins, sobretudo para
a academia, que naquele momento — como ja dito, os anos 1990 ficaram
conhecidos como a “década da avaliagdo” — se voltava as virtudes e iniquidades
gue se entranhavam nas duas ja mencionadas concepcfes de avaliacao:

emancipatoria e regulatéria.

O primeiro respaldo legal do Provao foi a Lei no. 9.131, publicada em
24 de novembro de 1995, que determinou a avaliacdo sistematica das IES e seus
cursos, assim como a examinacdo dos alunos egressos. Conforme Gomes
(2003), a “missao de colocar o Provao na rua” coube a presidente do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio (INEP), Maria Helena
Guimaréaes de Castro, que descreve o periodo como “a batalha do Provao”. Para
tanto, foram empregados, de acordo com Maia Filho et al (1998, p. 78),
“procedimentos e critérios abrangentes dos diversos fatores que determinam a
qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo” e um
exame de carater nacional a ser aplicado anualmente a todos os concluintes

desses cursos, como integrante do processo avaliativo.

A citacdo de Mancebo (2001) expressa bem a posicdo adotada pela

academia em relag&o a nova politica:
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Entre a avaliagdo que se proponha a analise coletiva das
estruturas, dos meios e dos fins da organizacao, realizada, a
principio, por todos os membros envolvidos; a avaliacdo que
emana de alguma instancia governamental burocrética, e que a
partir desse nivel gerencial se aplica a amplas parcelas da
populacdo compulsoriamente, colocam-se distancias
intransponiveis. (MANCEBO, 2001, p. 20)

No ano seguinte, 1996, a Nova LDB, que ja vinha de uma discusséao de
oito anos, condicionou em seus artigos, conforme escrevem Rothen e Barreyro
(2012), o reconhecimento e o recredenciamento de cursos e instituicbes a um
processo regular de avaliagdo. Nas palavras de Caiden e Caiden (2001, p. 80), “a
medicdo de desempenho, o monitoramento e a avaliagdo n&o foram apenas
ornamentais nem tiveram uma significacao incidental nas reformas. Foram (ou

deveriam ter sido) as alavancas essenciais da mudanca".

A avaliacdo institucional, entdo sob a responsabilidade do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), passava a
cobrir o tripé ensino-extensdo-pesquisa, ndo sé a partir do desempenho dos
estudantes no Provao, na forma do exame, mas também dos relatérios elaborados
por comissdes de especialistas acerca das condicdes de ensino, envolvendo
questdes relativas ao curriculo, a qualificacdo docente, as instalacbes fisicas e
bibliotecas, por exemplo. E 0 mais relevante, conforme afirma Verhine et al. (2006): o
ENC caracterizou-se como avaliac&do do tipo high stake, oficializada pelo Decreto n°.
3.860/01, na medida em que pretendia orientar o recredenciamento institucional e o
reconhecimento e renovagdo dos cursos, embora, no entanto, somente em casos
extremos ao longo da vigéncia do instrumento, se tenham ocorréncias de instituicbes

gue vieram a perder seu credenciamento.

O ENC enquadrou-se como estratégia de avaliacdo high stake, por sua
condicdo de obrigatoriedade para a liberacdo do diploma do aluno e por suas
implicacbes no reconhecimento e recredenciamento de cursos e instituicdes.
Politicas de responsabilizacdo educacional no sistema high stake, ou seja,
aquelas que contemplam, de acordo com Zaponi e Valenga (2009), “sangbes ou
recompensas em decorréncia dos resultados de alunos e escolas”, por seu

carater inovador — e, principalmente, expositor —, criam expectativas quanto aos
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seus resultados, exigindo assim, uma avaliacdo de impacto capaz de demonstrar

com seguranca a sua eficacia.

No Decreto n°. 2.026, de 10/10/1996, encontram-se estabelecidos os

procedimentos para o processo de avaliagdo do ENC:

Artigo 5°. A avaliacdo dos cursos de graduacéo far-se-a pela
analise de indicadores estabelecidos pelas Comissdes
Especialistas de ensino e levara em consideracdo 0s
resultados do Exame Nacional de Cursos e os indicadores
mencionados no Art. 3°, adequadamente adaptados para o
caso.

Paragrafo Unico. A avaliacdo dos cursos de graduacéo
conduzida pelas Comissdes de Especialistas, designadas
pela SESu, sera precedida de analise abrangente da situacao
das respectivas areas de atuacdo académica ou profissional,
guanto ao dominio do estado da arte na area, levando em
consideracdo o contexto internacional e o comportamento do
mercado de trabalho nacional. (MAIA FILHO et al., 1998, p.
79)

Convém enfatizar, no entanto, que o ENC néo tinha a pretensdo de
subsidiar, por si s0, as decisdes acerca das politicas publicas voltadas as IES, de
acordo com Maia Filho et al. (1998), pois que seria complementado com a
Avaliacédo das Condicdes de Ensino (ACE) e a Avaliacao Institucional, fornecendo
um panorama das condi¢cdes de formacdo dos estudantes, além de um rol de
outros procedimentos, desenhados por comissdes de especialistas formados nas

lidas da Secretaria da Educacéo Superior (SESu).

Assim, com a funcdo de orientar o aperfeicoamento da gestdo desse
nivel de educacéo, considerando seus impactos ndo somente sobre as instituicdes
e estudantes, mas também sobre o mercado de trabalho e a sociedade como um
todo, cada edicdo do ENC tinha por meta gerar um ‘pacote’ de dados, composto
pelos relatérios das IES. Como saldo dos resultados processados, obtinha-se o
relatério da IES, com dados estatisticos gerais da aplicacdo da prova no Brasil, na
regido e no estado; o boletim individual de desempenho (enviado com
exclusividade a cada graduando participante do exame) e o Relatério-Sintese,

contendo o conceito atribuido aos cursos no Exame, a evolucdo da média de um
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ano para o outro, o indice de participacdo, a nota de titulacdo e de regime de
trabalho do corpo docente, a relacdo candidato-vaga nos vestibulares dos anos de
ingresso dos participantes e o conceito da Capes aos cursos de pos-graduacao na

area avaliada.

O aspecto moderador da afericdo ficava por conta dos dados
computados por um questionario acerca do perfil socioeconémico, a opinido do
estudante sobre seu curso e instituicdo, corpo docente e influéncia sobre seu

futuro.

Quanto ao exame propriamente dito, os conteddos das questdes,
considerando a diversidade dos elementos compartilhados pelos projetos
pedagogicos das instituicbes, eram definidos por uma comissao especifica para
cada curso, composta por especialistas de notério saber, atuantes na area.
Conforme descrito por Maia Filho (1998), todas as comiss@es eram constituidas
mediante portaria ministerial, apds consulta a SESu, ao Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras (CRUB), as associacdes nacionais de ensino e aos
conselhos federais de profissbes regulamentadas. Paralelamente, para coordenar
a elaboracéo, preparacdo, aplicacdo e correcdo das provas, além da tabulacédo
dos resultados, foi contratado pelo MEC, via licitacdo, um consércio formado

pelas Fundacbes Cesgranrio e Carlos Chagas.

De acordo com o ja mencionado anteriormente, citando Vianna (2003),
o Provao foi incorporado pela sociedade, como fator de decisdo na escolha de
cursos e instituicoes, apoiado pela publicacdo dos rankings. No entanto, entre 0s
préprios estudantes, criou-se uma rejeicdo em relacao ao procedimento. Se numa
ponta havia a obrigatoriedade da participacdo, na outra, pesava o0 nao registro da
nota obtida em seu registro escolar, o que levou a um significativo boicote. Por
prevalecer a presenca do aluno, independentemente de seu desempenho para
garantir a expedicdo do diploma, muitos estudantes limitavam-se a assinar e

entregar a prova em branco ou contendo protestos.

Quanto a avaliacao para atestar o dominio de contetudos por parte do
aluno ao término de um curso, o Provdo nunca esteve sozinho, pois que outras

medidas também a esse propdsito se voltam, como os 6rgdos de classe,
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gabaritados para credenciar uma pessoa ao exercicio de determinada profissao.
Entre os exemplos dessa praxis figuram os exames da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB), da Sociedade Brasileira de Pediatria e da Sociedade Brasileira de
Ortopedia e Traumatologia. Ja a certificagdo de concluintes de cursos de
licenciatura ligados ao magistério poderia ser feita pelas Secretarias de Estado da

Educacao, com validade restrita aos seus respectivos estados.

A partir dos resultados do primeiro ENC, divulgados em abril de 1997,
foi possivel observar uma grande movimentagdo nas IES em busca de melhorias
nas condicdes de ensino. Movimentacdo expressada, por exemplo, segundo
Maia Filho et al. (1998), na preocupacdo em qualificar o corpo docente e em
equipar adequadamente laboratérios e bibliotecas. E tem sido esse, assim, de
acordo com Vianna (2003), a esséncia da avaliacdo em larga escala no Brasil,
procurando estabelecer a eficiéncia dos sistemas, mais especificamente, o éxito

da acéo docente.

O fato concreto, conforme Maia Filho et al (1998), € uma evolucao
positiva da qualidade do ensino superior, comprovada apés a insercdo do ENC: 1)
as IES, em geral, tiveram um desempenho superior em relacdo aos anos
anteriores®, 2) aumentou a preocupacdo das IES com a qualificacdo dos
professores, 3) pressionadas pelos alunos e pela sociedade, as IES estdo se
mobilizando para melhorar as condicbes de oferta dos cursos, 4) queda do
boicote e provas em branco, 5) visibilidade as IES mais bem conceituadas, 6)
empenho na colaboracdo dos coordenadores de cursos com a organizacao do
ENC. Séo efeitos positivos palpaveis, segundo os autores, em termos de
elevacdo da qualidade do ensino superior, especialmente nas IES privadas,

reforcados — ou impulsionados — pela repercusséo dos resultados na midia.

Entretanto, essa leitura, talvez, triunfalista do ENC, € profundamente
guestionada por teodricos que poderiam ser enquadrados dentro do chamado
paradigma do conflito (SANDER, 1984), que pdem em discusséo o fato de ser o
exame um instrumento meramente regulador, classificatorio e que gera concorréncia
entre as instituicdes, incorporando principios e valores do mercado a avaliagdo da

educacgédo, dentro de uma ofensiva comandada por agéncias multilaterais, como o

2 Desempenho superior em relacdo ao registrado em 1998, conforme Maia Filho et al. (1998)
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Banco Mundial (Polidori, 2009; Dias Sobrinho, 2005; Frigotto e Ciavatta, 2003; Jodo
dos Reis Silva Jr. e Sguissardi, 1997; Barreyro e Rothen, 2008; 2012; Freitas, 2007).

A despeito da intensa oposicado de diferentes fileiras da academia, o
governo insistiu na ampla divulgacdo dos resultados do Provao, indo além da
publicacdo no site do MEC e chegando a imprensa, com rankings elaborados e
publicados em destaque nas paginas de jornais de grande circulacdo e
apresentados em tabelas de facil entendimento ao cidadao-consumidor
(ABRUCIO, 1998). Para Durham (2012), a firmeza dessa postura contribuiu muito
para tornar a questdo da qualidade do ensino superior um objeto de discusséo
publica. Além disso, o Provao permitiu e orientou uma avaliagdo in loco e mais
aprofundada das instituicGes com os piores resultados, exigindo reformas internas

no sentido de melhorar a formacao oferecida.

1.3 O Exame Nacional de Cursos diante da criagdo do SINAES

Com a assuncdo de Lula ao poder, uma de suas promessas de
campanha a ser cumprida o mais breve possivel — particularmente por tratar-se
de atender a reivindicagdo oriunda das instituicbes publicas de ensino,
consagrados territérios de sustentacdo da estrela petista — seria a neutralizacao
do processo avaliativo implantado e firmemente mantido ao longo dos dois

mandatos do governo FHC.

A primeira providéncia foi nomear uma Comissdo Especial de
Avaliacdo da Educacao Superior (CEA), que de “especial”’ tinha, justamente, a
sua composicao: além de representantes do INEP, da CAPES e da Unido
Nacional dos Estudantes (UNE), reunia alguns dos chamados “especialistas em
avaliagao”, os mesmos mentores e defensores do ja moribundo PAIUB, talvez
com a acalentada aspiracao de ressuscitar uma era em que o governo limitava-se
a fomentar — e financiar — a avaliagdo institucional, sem poder de cobranca sobre

prazos e uso dos dados levantados em interminaveis processos internos.
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Rapidamente, entretanto, a nefelibata comisséo despertou para a
realidade, que ja encontrava o sol a pino: a sociedade ja havia aderido a cultura
do controle de qualidade da educacao superior, fosse pelo governo, fosse pela
opinido publica, fosse pelo mercado, e ndo mais como prerrogativa de

representantes de interesses corporativos.

Articulando ideais emancipatérios a preméncias regulatérias, foi
pensado o Processo de Avaliacdo Integrada do Desenvolvimento Educacional e
da Inovagdo da Area (PAIDEIA), visando examinar os processos educativos das
diferentes areas do conhecimento, sendo dirigido a alunos dos segundos e dos
altimos anos das instituicdbes. A essa medida, seria associada a Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (CONAES), que ficaria responsavel

por acompanhar, concomitantemente, a avaliagéo institucional.

Essa proposta, focada na autoavaliagdo, no entanto, cruzou com a
criacdo do Indice de Desenvolvimento da Educacdo Superior (IDES), o qual
incorporava a avaliacdo de quatro itens: 0 ensino, a aprendizagem, a capacidade
institucional e a responsabilidade social (Brasil, 2004), além de encoura¢car o MEC
e 0 INEP como responséaveis pela avaliacdo da educacao superior, como um
altimo ato do ministro da Educacédo Cristovam Buarque, antes de ser substituido
por Tarso Genro. E com a reforma ministerial, evidentemente, novas investidas se

deram na definicdo de diretrizes para as politicas educacionais.

Assim, apoés idas e vindas, O SINAES foi criado em 14 de abril de
2004, no segundo ano do primeiro mandato do presidente Lula, por meio da Lei
10.861, que instituiu, em seu artigo 5°, a avaliacdo do desempenho dos cursos de
graduacédo pelo Exame Nacional do Desempenho do Aluno (ENADE), a ser
aplicado, diferentemente do ENC, a uma amostra de alunos e ndo mais a todos

0s concluintes.

Outra diferenca entre a proposta do SINAES e o ENC verificou-se
guanto aos avaliados, que a partir de 2004, seriam os alunos do primeiro e os do
altimo ano dos cursos, trazendo a inovagao do ciclo avaliativo de trés anos e,
assim, permitindo a mensuracdo do valor agregado, em termos de contetdo, no

processo de formacao desde o ano de ingresso até a graduagao.
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Este sistema foi desenvolvido, segundo Verhine et al. (2006), contando
com a participacdo de todos os membros do ensino superior, para levar ao
conhecimento — de direito — da sociedade civil, os procedimentos, os dados e 0s
resultados, respeitando, ao mesmo tempo, a autonomia e a identidade das IES e
dos cursos. Um sistema a ser operado por meio da aplicacdo de um continuum de
processos, incluindo, além da verificacdo do desempenho dos alunos egressos, a
avaliacdo das condicfes de oferecimento dos cursos devidamente reconhecidos e
credenciados pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Mais que isso: um
sistema criado com a missdo de acalmar as criticas académicas e neutralizar os

supostos nocivos efeitos do ranqueamento, conforme Molck (2012, p. 32):

Esse Sistema foi implantado como um processo diferenciado
daquele que vinha sendo realizado pelo MEC no governo
anterior [ENC], buscando uma visdo emancipatoria, tentando
mensurar o valor agregado dos cursos de graduacdo a
formacdo do aluno, neutralizando o ranqueamento,
eliminando as puni¢cdes a partir do desempenho, entre
outras finalidades. Tanto o ENADE, como a Avaliagdo das
Instituicbes de Ensino Superior (AVALIES) e a Avaliacdo dos
Cursos de Graduacéo (ACG), que compdem o SINAES, nao
tinham o objetivo inicial de constituir rankings. O paradigma
era a implantagcdo de uma nova proposta, chamada de
emancipatéria, caracterizada por ndo levar em conta
somente a mensuracdo dos resultados produzidos pelas
instituicbes, que acabavam conduzindo sempre a
indicadores quantitativos. (MOLCK, 2012, p. 32).

O SINAES foi gestado com a promessa de uma abordagem sistémica,
ou seja, com foco no desempenho do aluno, mas abrangendo também a
instituicdo, pautando-se na analise de suas varias dimensdes, como estrutura,
objetivos, relacbes, atividades, compromissos e responsabilidades sociais. Para
atender a essa dupla tarefa, segundo Rothen e Barreyro (2012), a CONAES,
determinada a promover a conciliagdo entre a avaliagdo emancipatéria e a
regulacdo pelo poder publico, em trés vertentes: a) autorizacdo de funcionamento
dos cursos e credenciamento das instituicdes; b) avaliagcdo das IES partindo da
autoavaliacao; e c) aplicacéo dos efeitos regulatorios (BRASIL, 2004b).

Na pratica, para Verhine et al. (2006), os efeitos ratificaram a ideia de

que cabe ao governo a supervisdo e a regulacao da educacdo superior,
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considerando o uso dos resultados para o credenciamento e o recredenciamento
de cursos. Composto por diferentes procedimentos que convergiam para um
instrumento de politica educacional voltado a qualidade, participacdo e ética, 0
SINAES se apresentava comprometido com a transparéncia e fundamentado na
legislagédo, integrando as avaliagdes interna, externa, de discentes e de cursos.

A proposta do SINAES mostrou-se modificadora quanto a politica até
entdo definida para o setor, trazendo como principio a face formativa da

avaliacdo, cuja logica defendida vai além do controle e verificacéo.

Contudo, o modelo de avaliagdo que transcendeu os dois mandatos de
Fernando Henrique ndo se esgotara. Pelo contrario: ja se encontrava consolidado,
em que pesem as criticas ao Provado e o discurso hegemonico sobre o uso da
avaliacdo enquanto dispositivo de controle social. Apés a ultima aplicagdo do
Provao em 2003, no primeiro ano do governo de Luiz Inécio Lula da Silva, sua
institucionalizacdo deu-se de forma tdo concisa junto a opinido publica, que a
imprensa continuou estabelecendo um vinculo entre ele e o ENADE, como “se
fossem instrumentos semelhantes, mas com nomes diferentes”, conforme
Calderon e Fiamini (2012, p. 100). Num estudo englobando 427 matérias
publicadas pelo jornal Folha de Sdo Paulo, entre 1° de janeiro de 2003 e 31 de
dezembro de 2010, o veiculo referiu-se ao ENADE com expressdes como
"saudoso Provao", "substituto do polémico Provao”, "Provéao do governo Lula” e o
“falecido Provao" e "atual ENADE".

No segundo mandato de Lula (2007-2010), por meio da Portaria
Normativa 40, foi lancado o Conceito Preliminar de Cursos (CPC), que viria
compor com a nota do exame, o Indice Geral de Curso (IGC), municiando o
ENADE como elemento principal da avaliacdo de cursos (ROTHEN; BARREYRO,
2012). Essa adequacdo permitiu que os resultados passassem a determinar
instituicbes passiveis de terem seus cursos supervisionados, especificamente

aguelas que obtivessem no exame conceito abaixo de trés.

Em sua trajetoria, diferenciando-se do ENC, o ENADE caracterizou-se
pela valorizacdo da dimensdo processual e emancipatéria — pelo menos em

termos tedrico-documentais, de 2003 até 2006 —, trabalhando com amostragem e
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submetendo a avaliacao alunos ingressantes e alunos concluintes, a fim de medir
o valor agregado da aprendizagem. Entretanto, mudancas de rumo se
constataram — 2007-2010 —, a partir da criacdo do CPC e do IGC, bem como da
adocdo de medidas como o cancelamento da avaliagdo dos ingressantes e,
sobretudo, a retomada dos rankings com ampla veiculacdo na imprensa, fatos

gue muito se assemelham ao que ocorreu no periodo de vigéncia do extinto ENC.

Tracando um paralelo entre os dois instrumentos de avaliacdo, pode-se
afirmar que aquilo que comegou em 1996, com o Exame Nacional de Cursos,
firmando-se em seu potencial estratégico para o diagnoéstico de pontos de
melhoria e levando a uma competicdo entre as IES (DURHAM, 2003), com vistas
a qualidade final junto ao usuéario, foi truncado em 2004 com o SINAES e sua
politica anti-ranking, porém, sendo retomado em 2007, quando se criou 0O
Conceito Preliminar de Curso (CPC), que, associado a nota do ENADE, passou a
determinar o indice Geral de Curso (IGC), igualmente utilizado para impelir as

instituicbes a adequarem-se a padrdes de qualidade exigidos pelo mercado.

Diante dessa realidade, Calderon, Poltronieri e Borges (2011, p. 822)
citam Barreyro e Rothen (2008) para questionar “seria para o governo Lula um
constrangimento assumir que o antigo ministro da Educacdo, Paulo Renato
Souza, estava certo em defender o Provdo/ ENADE como ‘o instrumento por

exceléncia para a regulagdo da Educagao Superior?™.

Com a sobreposicdo do pragmatismo da avaliagdo para a regulacéo,
por meio do CPC e do IGC, retomam-se discussfes que haviam sido
neutralizadas com o SINAES. Pois se havia, no plano de governo que levou Lula
a Presidéncia da Republica, o compromisso de eliminar os resquicios neoliberais,
0 que se viu em seu segundo mandato (2007-2010), foi o aprimoramento das
caracteristicas da administracdo publica gerencial, cujos sinais constam de
documentos do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo
(GesPublica), criado em 2005: “O Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica tem
como base 0s principios constitucionais da Administracdo Publica e como pilares

os fundamentos da exceléncia gerencial contemporanea”. (BRASIL, 2009).
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Por trds da descaracterizacdo do ENADE e da adog¢do de principios
norteadores do extinto ENC, constata-se a manutencdo da administracdo por
resultados e a retomada dos principios da administracdo publica gerencial, por
parte do governo federal, fato que fica evidente na Carta de Brasilia, produzida
durante o Forum da Gespublica, promovido em 2009, pelo ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), documento no qual consta: “que é
fundamental orientar a atuacdo do Estado para resultados e com foco no
cidaddo”. (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2009).

Nesse sentido, tanto o0 ENC quanto os indices derivados do ENADE
(IGC e CPC) acabam incorporando em sua dinamica, 0s principios da
administracdo publica gerencial, na medida em que empregam 0 ranqueamento
como:

a) instrumento de regulacdo com foco nos resultados (avaliacdo por
resultados), tornando objeto de intervencdo estatal as IES que
obtém baixo desempenho;

b) elemento indutor de qualidade, a partir das pressdes que podem
surgir pela abordagem da midia e pelas escolhas feitas pelos
cidaddos-consumidores, formadores de opinido e o proprio mercado;

c) instrumento para dinamizar e fortalecer o mercado educacional, no
gual prima a concorréncia entre instituicoes, pela captacéo de alunos
e recursos, a partir de dados objetivos sobre a qualidade das IES;

d) ferramenta da transparéncia de informacdes, que permitem ao
cidaddo-consumidor fazer suas escolhas a partir de dados de
desempenho concretos, fomentando-se dessa forma, tanto a cultura
de uma cidadania consciente, quanto do consumo consciente, no
ambito educacional, atuando como deflagrador de pressfes para a

melhoria da qualidade.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os rankings do governo
brasileiro se instauraram e se mantém sustentados dentro de um cenario marcado
pela ideia de mercado ou de quase-mercado educacional®. Neste, os prestadores

de servigo concorrem pelas escolhas dos cidadaos, valorizados por um hibridismo

% Sobre o termo ‘quase-mercado’, sugere-se a leitura de Sandra Zakia Liam de Souza e Romualdo
Portela Oliveira (2003).
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entre a légica do cidadéo e a do consumidor. Cidad&do, na medida em que acessa
servicos publicos que, dentro da nova dinamica do Estado e sua capacidade de
investimento, deixaram o rol das atividades exclusivas do poder publico, para
serem prestados por outros agentes regulados mediante contratos por resultados.
Consumidor, num contexto em que a exigéncia e a transparéncia recaem sobre
0s prestadores, sejam eles estatais ou privados, uma vez que 0S usuarios, numa
crescente cultura da responsabilizacdo, tém acesso a informacdes sobre a
qualidade dos servicos, ainda que providos pelo Estado. Um mercado, segundo 0
Banco Mundial (1997), pautado por regras (regulagédo), pressdo competitiva

(concorréncia) e parceria com a comunidade (publicizac&o).
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CAPITULO 2

2 Mapeamento e tendéncias tematicas da producéo cientifica brasileira em
torno do Exame Nacional de Cursos (1999 a 2010)

Este capitulo apresenta um mapeamento e as tendéncias da producao
cientifica em torno do ENC, sistematizando as teses de doutorado e as
dissertacfes de mestrado produzidas entre 1999 e 2010, a partir das seguintes
categorias: areas do conhecimento envolvidas, cronologia, origem dos estudos,
quanto a sua distribuicdo geogréfica e por instituicbes de ensino, principais
orientadores, linhas de pesquisa® e eixos tematicos, descortinado o que se
produziu academicamente sobre o tema. Convém registrar que, inicialmente,
buscaram-se textos desde 1996, ano da primeira edicdo do ENC, localizando-se,
entretanto, a publicacdo do primeiro estudo somente em 1999, realizado por
Souki, na Universidade Federal de Lavras, sobre a efetividade do ENC na
afericdo de conhecimentos de uma disciplina especifica pertencente ao curriculo

dos cursos de Medicina Veterinaria.

4 No que se refere as linhas de pesquisa de autores e orientadores, optou-se por colher dados informados no curriculo Lattes, incluindo o periodo de
vigéncia dos grupos e projetos de pesquisas, a fim de obter uma correlacdo de informacgdes, por dedugdo. Cabe ressaltar que esta tarefa tem o
objetivo de construir um cenario sobre a produgdo cientifica relacionada ao ENC e que poderia ser mais agil, se os orientadores mantivessem as
informacdes em dia e registrassem, em seu curriculo, a descri¢ao das linhas e grupos de pesquisa a que se dedicam, indicando o periodo de trabalho e
os integrantes do grupo. E o caso dos orientadores Paulo Eduardo Mangeon Elias (USP) e Rosaly Hermengarda Lima Brand&o Zaia Branddo (UFRJ),
cuja organizagéo do curriculo permitiu localizar imediatamente a aderéncia do trabalho analisado.
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A coleta dos dados foi realizada no Banco de Teses e Dissertacdes da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e na
Biblioteca Digital Brasileira de Dissertacbes e Teses (BDTD), assim como nha
Plataforma Lattes®. Os estudos analisados foram obtidos a partir do cruzamento
dos termos “avaliagdo em larga escala”, “avaliagcdo educacional’, “avaliagao
institucional”, “melhorias”, “desempenho”, “impactos” e “politicas publicas” —,
associando-os com os trés termos empregados para designar o objeto do estudo:

Exame Nacional de Cursos, ENC e Provao.

Empreendida a busca, foram selecionados 107 estudos que serviram de
base a presente pesquisa, resultado de um rigoroso processo de triagem, uma vez
gue foram localizados nos bancos de dados da CAPES e BDTD, respectivamente,
296 e 681 resultados, totalizando 977 titulos. A partir da triagem dos titulos, foram
descartados os trabalhos associados a mais de uma categoria de busca e
registrados, simultaneamente, nas duas bases de dados, ficando um total de 246
resultados. A fim de manter o foco da presente pesquisa, apés a leitura de todos os
resumos e, quando necessario, da introducdo e conclusdo do texto, foram
descartados 139 trabalhos, por ndo se referirem de forma especifica ao ENC,

abordando-o de forma tangencial, restando, assim, os 107 estudos.

5 O banco de teses, ferramenta disponibilizada pelo Ministério da Educagdo, com acesso pelo Portal de Periddicos da CAPES, oferece dados
determinantes sobre os trabalhos depositados, como a linha de pesquisa e o financiamento do programa de pés-graduacgéo. Conforme Rosa e Carneiro
(2010), “O Banco de Teses é importante instrumento de acesso a produgéo de conhecimento, especificamente voltado para divulgar informagées sobre
teses e dissertagdes produzidas nas universidades brasileiras a partir de 1987” (ROSA e CARNEIRO, 2010). Entretanto, excetuando-se o resumo, a
pagina peca por ndo permitir o acesso direto aos trabalhos completos, tolhendo o alcance da pesquisa. A leitura das teses e dissertagdes deve ser feita
por intermédio das bibliotecas das institui¢es, tornando-se mais improvavel, tanto mais a datacéo do trabalho se distancie da atualidade. J& a pagina
da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes é mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacéo sobre Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A pagina reporta
dados como instituicdo, orientador, ano de defesa e resumo dos trabalhos. Entretanto, uma informagéo que n&o consta do registro é a linha de
pesquisa das teses e dissertagdes, o que também limita a investigagdo, mormente no que tange & proposta deste levantamento e seu carater atinente
ao estado da arte. Em contrapartida, aqui, se obtém acesso aos trabalhos completos, o que permite, além da leitura total, a identificagéo rapida de
dados que ndo constam no cadastro, como o nome detalhado do programa de pés-graduacéo, por exemplo. Quanto a Plataforma Lattes, em que pese
sua consagragdo como fonte de informagéo padrdo a respeito dos pesquisadores atuantes no Brasil e suas atividades cientifico-profissionais, na
pesquisa ora realizada, foram constatados casos de nédo-cadastro do curriculo dos titulados, particularmente nos trabalhos resultantes do Mestrado
Profissionalizante. O procedimento, nesses casos, foi o de buscar o orientador, sua(s) linha(s) de pesquisa e listagem de orientagdes concluidas, a fim
de encontrar o autor e o trabalho em questéo.
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2.1 Numero de teses e linha do tempo

O aspecto inicial passivel de ser demonstrado neste estudo é a
producdo de teses e disserta¢cdes sobre o ENC ao longo do periodo coberto, de
1999 a 2010, podendo-se construir uma linha do tempo, a partir dos anos de

defesa das titulag6es, conforme o grafico 1.
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Gréfico 1 — Producéo cientifica sobre o ENC, de 1999 a 2010

Os primeiros trabalhos sobre o tema, verificados por esta pesquisa,
foram defendidos em 1999, o que se explica por ter ocorrido, no ano de 1996, a
aplicacado da primeira avaliagdo, com resultados divulgados em 1997. A lacuna
compreende, por suposto, o tempo para a construcao e defesa de um estudo na

modalidade de pos-graduacgéao stricto sensu.

A partir de entdo, o numero de trabalhos ascendeu rapidamente, com

cinco defesas em 2000, um namero que dobra, em 2001, chegando a dez, e
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quase dobra, novamente, alcancando seu auge em 2002, com 17 teses e
dissertacbes defendidas, com tematicas em torno do Provao, conforme se

observa no gréfico 1.

O numero ndo chega a diminuir drasticamente no periodo seguinte, 2003,
guando foram publicados 13 trabalhos, mesmo sendo este 0 ano da ultima edicéo do
Provao. Em 2004, quando entra em vigor o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (SINAES) e ocorre a substituicdo do ENC pelo Exame Nacional de Cursos
(ENADE), a producédo em torno do ENC se mantém em 13 publicacbes. Em 2005,
correspondendo a divulgacao dos dados do primeiro ENADE, o niumero de trabalhos
sobre o Provao volta a crescer, subindo para 15. A partir de 2006, com as atencdes
da academia se direcionando para os dados do ENADE, publicados a partir de 2005,
os trabalhos sobre o ENC tendem a reduzir, registrando-se 13 publicacdes em 2006,
dez, em 2007, oito, em 2008, limitando-se a duas teses defendidas em 2009 e

somente uma, em 2010.

O grafico expde o pico de estudos sobre o ENC em 2002 — quatro anos
apos a primeira edicdo —, traduzindo o crescente interesse da academia por esse
sistema de avaliacdo em larga escala do ensino superior. Mesmo sendo pioneiro
em sua proposta de condicionar o recredenciamento de instituices a avaliacéo e,
portanto, passivel de ser considerado como uma medida passageira — politica de
governo e ndo de Estado® —, manteve-se firme em seu propésito de medicéo do
desempenho institucional, contra todas as contundentes criticas da academia,
sendo, em contrapartida, aclamado pela sociedade civil e pela imprensa. O dado
mais revelador do grafico, no entanto, € a relevante producdo de 15 titulos em

2005, a qual reflete esperadas comparagbes entre os dois instrumentos de

® Ver Calderon; Poltronieri e Borges (2011), em artigo sobre politicas instituidas por governos e,
em funcéo de sua aplicabilidade e consenso alcancado nas diferentes instancias da gestéo e da
sociedade civil, convertem-se em politicas de Estado, adotadas por governos sucessivos,
independentemente de adesao politico-ideolodgica.
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avaliacao de dois governos diferentes: o Provao de Fernando Henrique Cardoso e

o0 ENADE de Luiz Inacio Lula da Silva.

2.2 Areas do conhecimento

Outro dado que se pode extrair deste mapeamento € a distribuicdo dos
trabalhos de acordo com a area do conhecimento cientifico a que correspondem

0s programas de pos-graduacao de sua origem.

De acordo com a Tabela 1, o corpus do presente estudo se constitui de
107 teses e dissertacbes concentradas, de forma preponderante na area do

conhecimento relativa as Ciéncias humanas, em 66,29% dos casos.

Tabela 1 - Areas do conhecimento das teses e/ou dissertacdes defendidas no Brasil em
Programas de Pds-Graduacao sobre o ENC entre 1999 e 2010

Area do conhecimento Quantidade Porcentagem
Ciéncias Humanas 71 66,29%
Ciéncias Econdmicas e da Administracéo 23 21,53%
Ciéncia Exatas 8 7,48%
Ciéncias da Saude 5 4,70%

Total 107 100%

Em seguida, listam-se 23 publicacdes (21,5%) originadas na area das
Ciéncias econdmicas e da administracdo, cinco (4,5%), lotadas nas Ciéncias da
saude e outras oito teses (7,5%) oriundas de programas de pdés-graduacéo

voltados as Ciéncias exatas.

Esses niameros apontam, ainda, para uma concentragdo no campo das

Ciéncias humanas, o que se pode considerar dentro da expectativa, por
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encontrarem-se ai abrigados os programas de pods-graduacdo em Educacéao.
Conforme se observa na esquematizacdo da Tabela 2, sozinhos, esses
programas somam 52 teses e dissertacdes, responsabilizando-se por 48,7%, ou
seja, praticamente, a metade de toda a producéo cientifica envolvendo o ENC, no

periodo de 1999 a 2010.

Tabela 2 - Teses e dissertacGes defendidas no Brasil em Programas de P6s-Graduacéo
sobre 0 ENC, entre 1999 e 2010, distribuidas por areas de concentracdo

AREA DE CONCENTRACAO QUANTDE. PORCENT./ PROGR. PORCENTAGEM/

DE POS-GRAD. AREA CONHEC.
Ciéncias Humanas
Educacao 52 48,56%
Linguistica 9 8,41%
Direito 4 3,71%
Cler?uas-Somals 2 1,88% 66.32%
Sociologia 2 1,88%
Ciéncia Politica 1 0,94%
Comunicacao 1 0,94%

Ciéncias Econbmicas e
Administrativas

Administracdo de Empresas 10 9,35%

Ciéncias Contabeis/ Controladoria e

Contabilidade ! 6,58%

Economia 2 1,88%

Gesté(? I_Estratégica de Organizacdes 5 1.88% 21,57%
e Negocios ’

Ciéncia da Informacao 1 0,94%

Gestéo da Qualidade Total 1 0,94%

Ciéncias Exatas

Engenharia de Producéo 6 5,63%

Métodos Numéricos de Engenharia 1 0,94% 7 51%
Estatistica 1 0,94% ’
Ciéncias da Saude

Psicologia 2 1,88%

Medicina Interna e Terapéutica 1 0,94%

Ciéncias Biologicas 1 0,94% 4,70%
Medicina 1 0,94%

Total 107 100 (arred.)
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Focalizando os 52 trabalhos do campo da Educacéo, tem-se de forma
mais presente a relevancia e alcance do tema da avaliacdo do ensino superior
entre as diferentes areas. Ha uma concentracdo mais alta, jA esperada, de
pesquisadores formados em Pedagogia, compondo 23% do universo, conforme
pode ser constatado na Tabela 3. Os outros 77% foram produzidos por autores
egressos de diferentes graduacdes, 0 que aponta para uma alta busca da pos-

graduacédo em Educacao, independentemente da formacdo em nivel superior.

Tabela 3 - Autores das teses e dissertacfes sobre o ENC, defendidas no Brasil em
Programas de P0s-Graduagdo em Educacédo, segundo sua formacdo académica

Autor Quant. Graduacao Porcent. %

COSTA (2006)

BASSO (2004)

REAL (2007)

LUCAS (2003)

FERREIRA, C. R. (2002)

LIMA (2002)

i 0
BURLAMAQUI (2005) 12 Pedagogia 23,1%

ARRAIS LOPES (2001)

RIBEIRO (2008)

SCORSOLINE (2006)

COELHO (2005)

PLANTAMURA (2001)

MONCAO (2005)

MAIOCH (2002)

VERSIEUX (2004)

PERALTA (2000) 7 Letras 13,6%

BOCCHESE (2003)

NUNES (2002)

LOPES (2005)

SILVA (2001)

GOMES (2002)

FUSARI (2006) 6 Ciéncias Sociais

FERRER (2001) 11,7%

REIS (2001)

VARGAS (2008)

FERREIRA, S. (2002)

PAULA (2005)

0,
CARVALHO (2001) 5 Historia 9.8%

FONSECA (2001)

BORGES (2005)

BENEDETTI (2003) 3 Psicologia 5,9%
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SANTOS (2003)

NOVAES (2002)

SANTOS (2001)

SHEREMETIEFF (2008) 3 Direito 5,9%
FEITOSA NETO (2006)

CHRISTINO (2003)

LARA (2007) 3 Matematica 5,9%
SAMESHIMA (2004)

SPINELLI (2004)

VALLE (1999) 3 Area néo identificada 5,9%
ALMEIDA (2003)

ARAGAO (2008)

NATIVIDADE (2003) 2 Adm. Empresas 3,8%
STUDER (2008) 1 Economia 1,8%
SILVA, F. A. B. (2007) 1 Educacdo Fisica 1,8%
GALLEGUILLOS (2007) 1 Enfermagem 1,8%
RUIZ (2002) 1 Engenharia Civil 1,8%
COSTA (2000) 1 Estudos Sociais 1,8%
ALMEIDA JUNIOR (2004) 1 Filosofia 1,8%
BENTO FILHO (2009) 1 Geografia 1,8%
GARCIA (2003) 1 Tec. Proces. Dados 1,8%
Total 52 100

2.3 Modalidade de programa de pds-graduacao stricto sensu

Lancando um olhar sobre as modalidades da pds-graduacéo stricto

sensu oferecidas no Brasil, os trabalhos foram classificados, na Tabela 4, de

acordo com a titulacéo obtida por seus autores.

Tabela 4 Numero de teses e/ ou dissertagfes pela titulacdo académica

MODALIDADE DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO Quantidade %
Mestrado 79 73,8%
Doutorado 22 20,6%
Mestrado profissionalizante 6 5,6%

Total

107

100%




64

[0 Mestrado

M Doutorado

73% O Mes.tra.do .
Profissionalizante

Gréfico 2 — Numero de teses e/ ou dissertacdes pela titulacdo académica

O que se observa, de acordo com o Gréfico 2, € que o ENC foi objeto de
estudo ndo somente no mestrado académico e no doutorado, mas, igualmente, nos
mestrados profissionalizantes, representada por seis trabalhos (5,7%), numa
modalidade de programa de pdés-graduacdo uma modalidade de programa de,
pés-graduacdo normatizado pela CAPES em 1998 e destinado, essencialmente a
formar especialistas para atuar fora da academia. A area das Ciéncias econdémicas
e administrativas contribuiu para a producdo de cinco desses estudos, duas
dissertacdes resultantes do mestrado em Engenharia de producédo, defendidas por
Grifoni (2003) e Souza (2003), uma em Gestao da qualidade total, por Mesquita
(2004), outra em Administracdo — Lordello (2005) — e uma em Ciéncias contdbeis —
Steiner (2004). A sexta dissertacéo foi desenvolvida no mestrado profissionalizante
em Medicina interna e terapéutica, por Pereira (2006), representando a area das

Ciéncias da Saude.

O referido Grafico 2 aponta, ainda, uma concentracao ja prevista das
dissertagdes — 79 delas — desenvolvidas no nivel de mestrado académico,
representando 73,8% dos 107 trabalhos mapeados. As outras 22 teses (20,5%)

se deram resultantes de estudos em nivel de doutorado.
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2.4 Distribuicdo geogréfica e por IES

Dadas as proporcbes continentais do pais, prestou-se este
levantamento a localizar, também, o desenvolvimento de teses e dissertacdes
acerca do ENC, dentro de suas cinco regides, conforme disposto na Tabela 5.
Capitaneando a producao cientifica brasileira sobre o tema, registra-se a regiao
Sudeste, com 55,8% dos trabalhos. Da mesma forma, confirmando sua condicdo
de centro do desenvolvimento cientifico do pais, o estado de S&o Paulo
apresenta-se, na seara desta pesquisa, com 17 instituicbes de ensino que
oferecem programas de pos-graduacéo, as quais privilegiaram o tema do ENC em
54 trabalhos, ao longo do periodo de 1999 a 2010. Destacam-se, nesta area
geografica, as producdes da PUC-Sao Paulo, com dez trabalhos, e da USP, com

15 teses e/ ou dissertacdes.

Tabela 5 - Teses de mestrado e doutorado produzidas em torno do ENC, por regido do
Brasil e por universidades (1999-2010)

% teses
Regido / Universidades Qde. % por
Regido
REGIAO SUDESTE 66
USP (Universidade de Sao Paulo) 15 [14,20%
PUC-SP (Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo) 10 | 9,40%
FECAP (Fac. Escola de Comércio Alvares Penteado) 5 4,70%
UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro) 3 2,83%| 61,90%
Unesp (Universidade Estadual Jalio de Mesquita Filho) 3 2,83%
Unicamp (Universidade Estadual de Campinas) 3 2,83%
PUC-C_:amplnas (Pontificia Universidade Catdlica de 3 2.83%
Campinas)
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Universidade Sao Marcos 2 1,86%
Uniso (Universidade de Sorocaba) 2 1,86%
Unimep (Universidade Metodista de Piracicaba) 2 1,86%
UFU (Universidade Federal de Uberlandia) 2 1,86%
FGV (Fundacédo Getulio Vargas) 2 1,86%
F_UCAPE (Fund. Inst. Capixaba de Pesq. em Cont. Econ. e 1 0.94%
Financas)

IBMEC (Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais) 1 0,94%
PUC-RJ (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro) 1 0,94%
UBC (Universidade Braz Cubas) 1 0,94%
UCP (Universidade Catélica de Petrépolis) 1 0,94%
UERJ (Universidade Estadual do Rio de Janeiro) 1 0,94%
UFRRJ (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro) 1 0,94%
UFLA (Universidade Federal de Lavras) 1 0,94%
Ufscar (Universidade Federal de S&o Carlos) 1 0,94%
Unifesp (Universidade Federal de Séao Paulo) 1 0,94%
Uninove (Universidade Nove de Julho) 1 0,94%
Unip (Universidade Paulista) 1 0,94%
Universidade Presbiteriana Mackenzie 1 0,94%
USF (Universidade Sao Francisco) 1 0,94%
REGIAO SUL 18

UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina) 5 4,75%
UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 3 2,83%
UFPR (Universidade Federal do Parand) 2 1,86%
Univali (Universidade do Vale do Itajai) 2 1,86% | 16,61%
Faculdade Luterana Sao Marcos 1 0,94%
gllJJI)C-RS (Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do 1 0.94%
Udesc (Universidade do Estado de Santa Catarina) 1 0,94%
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UFSM (Universidade Federal de Santa Maria) 1 0,94%
Unisc (Universidade de Santa Cruz do Sul) 1 0,94%
Unisinos (Universidade do Vale do Rio dos Sinos) 1 0,94%
REGIAO CENTRO-OESTE 15
UnB (Universidade de Brasilia) 8 7,50%
UCB (Universidade Catdlica de Brasilia) 5 4,75%

14,09%
UCG (Universidade Catolica de Goias) 1 0,94%
UFG (Universidade Federal de Goias) 1 0,94%
REGIAO NORDESTE 5
UFPE (Universidade Federal de Pernambuco) 2 1,85%
Fundacéo Visconde de Cairu (BA) 1 0,94%

4,66%
UFBA (Universidade Federal da Bahia) 1 0,94%
UFRGN (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 1 0,94%
REGIAO NORTE 3
UFPA (Universidade Federal do Pard) 2 1,85%

2,77%
UFA (Universidade Federal do Amazonas) 1 0,92%
Total 107 100 100

Na segunda posicao, tem-se a regidao Sul, com 17,1% das pesquisas

sobre o Provéao, realizadas por onze instituicbes, sendo seguida pela regido

Centro-oeste, que teve 13,6% das teses e dissertacbes abrangidas, em cinco

instituicdes de ensino. Aqui, cabe salientar a Universidade de Brasilia, com oito

estudos. As regibes Norte e Nordeste aparecem com 2,7% e 5,4% das

publicacdes, respectivamente, somando nove trabalhos (6,4%), produzidos em

sete universidades.
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Gréfico 3 — Producéo cientifica sobre o ENC, distribuida pelas cinco regiées do pais

Tabela 6 - Producéo cientifica das IES acerca do ENC, de 1999 a 2010

Universidades/ producéo sobre o ENC Qde. %

USP (Universidade de S&o Paulo) 15 |14,20%
PUC-SP (Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo) 10 9,40%
UnB (Universidade de Brasilia) 8 7,44%
FECAP (Fundaco Escola de Comércio Alvares Penteado) 5 4,70%
UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina) 5 4,70%
UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro) 4 3,80%
UCB (Universidade Catélica de Brasilia) 5 4,75%
Unesp (Universidade Estadual Jalio de Mesquita Filho) 3 2,83%
Unicamp (Universidade Estadual de Campinas) 3 2,83%
PUC-Campinas (Pontificia Universidade Catdlica de Campinas) 3 2,83%
UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 3 2,83%
UFPR (Universidade Federal do Parana) 2 1,8%
Univali (Universidade do Vale do Itajai) 2 1,8%
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UFPE (Universidade Federal de Pernambuco) 1,8%
UFPA (Universidade Federal do Pard) 1,8%
Universidade Sao Marcos 1,8%
Uniso (Universidade de Sorocaba) 1,8%
Unimep (Universidade Metodista de Piracicaba) 1,8%
UFU (Universidade Federal de Uberlandia) 1,8%
FGV (Fundacéo Getulio Vargas) 1,8%
PUC-GO (Pontificia Universidade Catdlica de Goias) 0,94%
UFRRJ (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro) 0,94%
UFG (Universidade Federal de Goias) 0,94%
Fundacao Visconde de Cairu (BA) 0,94%
UFBA (Universidade Federal da Bahia) 0,94%
UFRGN (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 0,94%
UFA (Universidade Federal do Amazonas) 0,94%
FUCAPE (Fund. Inst. Capixaba de Pesq. em Cont. Econ. e Financgas) 0,94%
IBMEC (Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais) 0,94%
PUC-RJ (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro) 0,94%
UBC (Universidade Braz Cubas) 0,94%
UCP (Universidade Catdlica de Petropolis) 0,94%
UERJ (Universidade Estadual do Rio de Janeiro) 0,94%
UFLA (Universidade Federal de Lavras) 0,94%
Ufscar (Universidade Federal de S&o Carlos) 0,94%
Unifesp (Universidade Federal de Séao Paulo) 0,94%
Uninove (Universidade Nove de Julho) 0,94%
Unip (Universidade Paulista) 0,94%
Universidade Presbiteriana Mackenzie 0,94%
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USF (Universidade Sao Francisco) 1 0,94%
Faculdade Luterana S&o Marcos 1 0,94%
PUC-RS (Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul) 1 0,94%
Udesc (Universidade do Estado de Santa Catarina) 1 0,94%
UFSM (Universidade Federal de Santa Maria) 1 0,94%
Unisc (Universidade de Santa Cruz do Sul) 1 0,94%
Unisinos (Universidade do Vale do Rio dos Sinos) 1 0,94%
Total 107 100

2.5 Natureza juridica das IES

Retomando o arcabouco tedrico desta dissertacdo, desenvolvido no
primeiro capitulo, cabe relembrar a adocdo pelo governo Fernando Henrique
Cardoso, durante a Reforma do Estado, na segunda metade dos anos 1990, de
medidas legislatorias que permitiram a abertura do mercado da educacéo superior
a iniciativa privada com fins lucrativos, embora reservando para si o papel do

controle da qualidade dos servicos prestados.

Assim, a Tabela 6 traz a classificacdo das instituicbes de educacao

superior, abarcadas de acordo com sua natureza juridica.

Tabela 7 - Distribuicdo por natureza juridica das Instituicdes de Educacdo Superior

Natureza juridica N° de IES Porcentagem
Privadas sem fins lucrativos 23 49%
Federais 17 36%
Privadas com fins lucrativos 2 4 5%
Estaduais 5 10,5%

Total 47 100
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Tomando por referéncia o cadastro de instituicdes do MEC7, O que se
vé na Tabela 7 €, na realidade, um equilibrio entre as 47 universidades listadas, ja
que 46% sao instituicbes publicas, contra 54%, que representam as instituicdes

privadas. Entre as ultimas, contam-se aquelas com e sem fins lucrativos.

No grupo das 22 publicas, 17 se caracterizam como universidades

federais e cinco, como estaduais.

O rol das 25 instituicbes privadas traz duas como sendo organizacdes
com fins lucrativos, o IBMEC (Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais), na
cidade do Rio de Janeiro, RJ, e a UBC (Universidade Braz Cubas), instalada em
Mogi das Cruzes, SP. As demais estdo cadastradas junto ao MEC na categoria

sem fins lucrativos, sendo 56,5% delas, caracterizadas como comunitarias.

No grupo das particulares, 20% s&do confessionais: a PUC-SP
(Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo), a PUC-Campinas (Pontificia
Universidade Catolica de Campinas), a PUC-RS (Pontificia Universidade Catélica
do Rio Grande do Sul), a Unisinos (Universidade do Vale do Rio dos Sinos) e a

PUC-GO (Pontificia Universidade Catdlica de Goias).

! A Portaria Normativa no. 40, de 12 de dezembro de 2007 instituiu o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de

trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulagédo da educacgao superior no
sistema federal de educacéo.
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2.6 Orientadores e linhas de pesquisa

A seguir, buscou-se dimensionar, nas instituicbes de ensino que
mantém programas de pés-graduacdo, a atuacdo de nucleos de estudos e seus
lideres, que, acompanhados por seus orientandos, debrugcaram-se sobre linhas de

pesquisa que privilegiaram a temética do ENC entre 1999 e 2010.

Analisando a producdo desses lideres, na Tabela 8, identificou-se
como mais proficua a atuacdo de Manoel Luiz Gongalves Correa, Bolsista
Produtividade Nivel 2 do CNPq, na Universidade de Sao Paulo, que orientou sete
teses e/ ou dissertacdes, as quais utilizaram-se das questdes do ENC como
corpus de suas pesquisas, com o objetivo de construir inferéncias sobre o
desempenho dos formandos do curso de Letras. Todos na area de Linguistica,
esses trabalhos se distribuem em duas linhas de pesquisa: 1) Letramento e
oralidade na escrita de universitarios e pré-universitarios: tempo e temporalidade
— Castro (2007), Conceicao (2008), Célis (2008) e Paula (2009); e 2) Estudos em
linguistica aplicada ao portugués — Esvael (2005), Silva, M. E. V. (2007) e
Carlsson (2007).

Em segundo lugar, no volume de trabalhos orientados sobre a temética
do ENC, vem a professora Isabel Franchi Cappelletti, do programa de pos-
graduacdo em Educacdo da PUC-S&o Paulo que, mesmo ndo apresentando a
condicdo de bolsista produtividade, orientou duas teses de doutorado e uma
dissertacdo de mestrado sobre o Provédo, na linha e pesquisa Curriculo e
avaliacdo educacional, a saber: Santos (2001), Almeida (2003) e Sameshima

(2004).

Com dois trabalhos orientados, cada um, figuram na tabela Denise

Balarine Cavalheiro Leite, Alfredo Macedo Gomes, Fernando Spagnolo, Alzira
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Lobo de Arruda Campos, Jair dos Santos Lapa, José Dias Sobrinho, Mara Regina

Lemes de Sordi e Robert Kenyon Walker.

Se tomarmos por instituicdo, teremos 15 trabalhos produzidos sobre o
ENC na USP: sete orientados por Manoel Luiz Gongalves Correa e outros oito,
conduzidos por Sandra Maria Zakia Lian Sousa; Afranio Mendes Catani, Maria
Thereza Fraga Rocco; Paulo Picchetti; César Augusto Minto; José Mariano

Amabis; Carlos Alberto de Braganca Pereira; Paulo Eduardo Mangeon Elias.

Além da producdo de Isabel Franchi Cappelletti, outros sete
orientadores da PUC-Sao Paulo orientaram teses e dissertacdes sobre a
tematica, a saber: Lucia Maria Machado Bogus; Bernardete Angelina Gatti; Ana
Maria Saul; Célia Maria Carolino Pires; Jodo dos Reis Silva Junior; Marcio

Pugliesi; Anna Maria Marques Cintra.

Tabela 8 - Os orientadores, a quantidade de teses orientadas, o financiamento, suas
respectivas universidades e a aderéncia da tese ou dissertacdo com a linha da pesquisa
do orientador

Ader.

Teses Bolsist Program
olsista ograma com a

Nome do elou

orientador disser- Produt. Orientando de Pos- tese

tacdes CNPg Graduagéo orientada

o ESVAEL (2005)
e CASTRO (2007)
Manoel Luiz USP e CARLSSON (2007)
Gongalves 7 SIM (2) (Universidade | o SILVA, M. E. V. (2007) Linguistica TOTAL
Correa de S&o Paulo) | « CONCEICAO (2008)
e PAULA (2009)
e CALIS (2008)
PUC Séo
Isabel Paulo « ALMEIDA ( 2003)
] ~ (Pontificia
Franchi 3 NAO Universidade o SAMESHIMA (2004) Educacéo TOTAL
Cappelletti Catélica de e SANTOS (2001)
S&o Paulo)
Denise UFRGS .
Balarine (Universidade * LIMA (2002) Educagdo TOTAL
Cavalheiro 2 SIM (1) Federal do Rio
Leit .
ene g&%ﬂde do « LARA (2007) Matematica | TOTAL




Alfredo tJUFnIiDvEersidade FEITOSA NETO (2007)
I(\Bllg::neéjso SIM (2) Federal de LUCAS (2003) Educacéo TOTAL
Pernambuco)
UniCEUB
(Centro
Fernando Universitario SANTOS (2003)
Spaanolo NAO de Brasilia) Educagéo TOTAL
pag Universidade
Catolica de MAIOCHI (2002)
Brasilia
Alzira Lobo ) Universidade BENTO FILHO (2009) Educagao, TOTAL
de Arruda NAO . Administr. e
Campos Séo Marcos Comunicagéo
NATIVIDADE (2003) PARCIAL
UFSC DAVOK (2006) PARCIAL
Jair dos - (Universidade Eng. de
NAO Federal de o
Santos Lapa Producéo
Santa DALMAS (2003 PROJ.
Catarina); ( ) ISOLADO
Unicamp
(Universidade
José Dias Estadual de ALMEIDA JR. (2004)
Sobrinho NAO Campinas) Educacio TOTAL
UNISO
(Universidade SCORSOLINE (2006)
de Sorocaba)
PUC-
Mara Regina Campinas
Lemes de ~ (Pontificia PERALTA (2000) .
Sordi NAG | Universidade BASSO (2004) Educagdo | TOTAL
Catdlica de
Campinas)
UCB
Robert - . -
~ (Universidade MONGCAO (2005) .
Kenyon NAO Catblica de SILVA, F. A. B. (2007) Educacéo TOTAL
Walker -
Brasilia)
Afranio USP
Mendes SIM (1B) (Universidade GALLEGUILLOS (2007) Educacgédo TOTAL
Catani de Sao Paulo)
UFSM
Alberto ; ;
% (Universidade Eng. de
Souza NAG Federal de GEHLEN (2004) Producéo TOTAL
Schmidt f
Santa Maria)
Alvaro FUCAP (Fund.
Augusto Inst. Capixaba
Ricardino ~ de Pesq. em Ciéncias PROJ.
Filho/ NAO | Contabilidade, | * STEINER (2004) Contabeis | ISOLADO
Valcemiro Economia e
Nossa Finangas)
PUC Séo
Paulo
Ana Maria (Pontificia x
Saul SIM (2) Universidade VALLE (1999) Educacéo TOTAL
Catolica de
Sao Paulo)
PUC Séo
Anna Maria % I(DPacl)Jr|1(t)if|'cia Lingua
E/I'arques NAO Universidade PRUPEST (2003) portuguesa TOTAL
intra o
Catdlica de
S&o Paulo)
UFP Métodos
Anselmo ~ (Universidade Numéricos
Chaves Neto NAO Eederal do FRANCISCO (2005) de PARCIAL
Parand) Engenharia
FECAP
Antonio (Faculdade T
. = Ciéncias PROJ.
Benedito NAO Escola de VANZO (2006) P
Silva Oliveira Comércio Contabeis ISOLADO

Alvares

74
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Penteado)
FECAP
(Faculdade
Antonio de NAO Escola de SANTOS, W. C.B. C. Ciéncias PRO.
Loureiro Gil Comeércio dos (2004) Contabeis ISOLADO
Alvares
Penteado)
Unisinos
Armando x (Universidade Ciéncias
Catelli NAG do Vale do Rio NASCIMENTO (2005) Contéabeis TOTAL
dos Sinos)
. ucCB
Beatrice ~ (Universidade
Laura NAO P BORGES (2005) Educacéo TOTAL
- Catolica de
Carnielli .
Brasilia)
PUC Séo
Bernardete - (PPacl\Jr!ct)ifl'cia
Anggllna NAO Universidade NOVAES (2002) Educacédo TOTAL
Gatti v
Catolica de
Séo Paulo)
Bernardo = UnB
Kioni NAO (Universidade BURLAMAQUI (2005) Educacéo TOTAL
ipnis p
de Brasilia)
Carlos
Alberto de SIM (1B) ?Usnlijversidade FRACHIA (2001) Estatistca | o 0%
Braganca de S&o Paulo) ISOLADO
Pereira
UFRRJ
Carlos ) .
Alberto ~ (Universidade Eng. de PRO.
NAO Federal Rural =
Nunes do Rio de PACHECO (2005) Producéo ISOLADO
Cosenza 3
Janeiro)
Carlos B unB Ciéncia
Marcos NAO (Universidade EMERICK (2006) Politica TOTAL
Batista de Brasilia)
PUC Séo
Célia Maria B (PPa(;Jrl](t)iﬁcia
garollno NAO Universidade CHRISTINO (2003) Educacgédo TOTAL
ires o
Catolica de
Sao Paulo)
Cesar ~ UsSP PROJ
Augusto NAO (Universidade PAULA (2005) Educagéo ISOLADb
Minto de S&o Paulo)
UFRRJ
Claudio ~ (Universidade
Cezar NAO Federal Rural GUIMARAES (2003) Linguistica TOTAL
Henriques do Rio de
Janeiro)
UFRGS
Clarissa (Universidade
Eckert Baeta SIM (1C) | Federal do Rio PAIXAO (2005) Sociologia TOTAL
Neves Grande do
Sul)
UNESP
Cristiano (Universidade
Amaral ~ Estadual =
Gargoggini NAO Paulista Julio BENEDETTI (2003) Educacéo TOTAL
Di Giorgi de Mesquita
Filho)
; UNINOVE
Daniel . )
~ (Universidade - PROJ.
,:‘/Iugu_sto NAO Nove de ROMAN (2006) Administr. ISOLADO
oreira
Julho)
FECAP
(Faculdade
Dirceu da P Escola de -
Silva NAO Comércio CARBONI (2002) Administr. PARCIAL
Alvares
Penteado)
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UFBA
Dora Leal NAO (Universidade LUBISCO (2002) Ciéncia tia PARCIAL
Rosa Federal da Informacéo
Bahia)
PUC-
Dulce Maria B &imnﬁé?c?:
Pompéo de NAO . ; FONSECA (2001) Educagéo TOTAL
c Universidade
amargo o
Catdlica de
Campinas)
UNESP
| Sersace
Carmo NAO . . STUDER (2008) Educacgéo TOTAL
Paulista Julio
Inforsato :
de Mesquita
Filho)
Eunice - UNIP PROJ
Ferreira Vaz NAO (Universidade SZWARC (2002) Comunic. .
. . ISOLADO
Yoshiura Paulista)
UFSC
Edvaldo - (Universidade
Alves de NAO Federal de NICOLAU (2000) Administr. TOTAL
Santana Santa
Catarina)
Euclides de k’U”r']fj‘gr‘s ade Gestioda | oo,
Mesquita SIM (1) Estadual de MESQUITA (2004) Qualidade ISOLADO
Neto - Total
Campinas)
FECAP
(Faculdade
Fabio % Escola de Controlad. e
Appolinéario NAO Comércio ORTIZ (2005) Contabil. TOTAL
Alvares
Penteado)
Faculdade de
Economia e
Flaviade Financas
Souza Costa X (IBMEC — -
Neves NAO Instituto LORDELLO (2005) Administr. TOTAL
Cavazotte Brasileiro de
Mercado de
Capitais)
Francisco FGV
José ~ (Fundacéo - PROJ.
Esposito NAO Getilio GRACIOSO (2006) Administr. ISOLADO
Aranha Filho Vargas)
UFLA
German - .
% (Universidade - PRO.
Torres NAO Federal de SOUKI (1999) Administr. ISOLADO
Salazar
Lavras)
Gilberto - unB
Tristéo NAO (Universidade | FREITAS (2000) Educagéo TOTAL
de Brasilia)
UNESP
(Universidade
Gustavo Luis % Estadual = PROJ.
Gutierrez NAO | paylista Jalio | FERRER (2001) Bducacdo | 5o/ AD0
de Mesquita
Filho)
Isaura X UnB
. NAO (Universidade SILVA (2001) Educacgédo TOTAL
Belloni o
de Brasilia)
FECAP
(Faculdade
Ivan Ricardo P Escola de Ciéncias
Peleias NAG Comeércio TCHEOU (2002) Contéabeis TOTAL
Alvares
Penteado)
PUC Séo
Jodo dos I(DPacl)Jr|1(t)ificia
Reis Silva SIM (1) . : CARVALHO (2001) Educacéo TOTAL
Jani Universidade
Unior o
Catdlica de
Séo Paulo)




Joao
Teodoro = Universidade = PROJ.
D’Olim NAO Braz Cubas FUSARI (2006) Educacédo ISOLADO
Marote
José USM
,\A/I’Zr‘iglfio NAO (Universidade | DEL RIO (2008) Administr. TOTAL
Trist3o S&o Marcos)
. FGV
José Carlos =
. X (Fundagéo x PROJ.
Garcia NAO Getilio MELLO (2004) Educacéo ISOLADO
Durand v
argas)
José Geraldo B unB
de Sousa NAO (Universidade OLIVEIRA (2003) Direito PARCIAL
Junior de Brasilia)
P UNISO
oS Lus NAO | (Universidade | SPINELLI(2004) Educagdo | TOTAL
de Sorocaba)
José Mariano NAO tJUiliDversidade PRIMON (2005) Ciéncias PROJ.
Amabis de Sdo Paulo) Biol6gicas ISOLADO
José Rubens UFU
Damas NAo | (Universidade | oryn) (2002) Economia | TOTAL
Garlipp Federal de
Uberlandia)
UDESC
Jovane (Universidade x
Medina NAO | doEstadode | ZIMMER (2005) dG:SNtZOOECISgS |sPoRL%o
Azevedo Santa 9
Catarina)
UNISC
geonel (Universidade .
evero SIM (1B) de Santa Cruz OLIVEIRA (2002) Direito PARCIAL
Rocha do Sul)
PUC Séo
Lucia Maria I(DPac;JrI1(tJif|'cia Ciéncias
Machado SIM (1A) Uni idad FIGUEIREDO (2006) Sociai TOTAL
Bogus niversidade ociais
Catdlica de
Sao Paulo)
Luciane UNIVALI
. (Universidade x
Maria SIM (2) do Vale do FERREIRA, C. R. (2002) Educacgédo TOTAL
Schlindwein Itajai)
Luiz l(JUFn(tiersidade
Fernandes SIM (2) Federal de GOMES (2002) Educacéo TOTAL
Dourado Goias)
- UnB
Luiz Pasquali NAO (Universidade ALVES (2004) Psicologia TOTAL
de Brasilia)
Loussia - unB
Penha Musse NAO (Universidade | RANGEL (2007) Direito PARCIAL
Felix de Brasilia)
Unicamp
Luiz Carlos ~ (Universidade x
de Freitas NAO Estadual de VERSIEUX (2004) Educacéo TOTAL
Campinas)
Mamadu Fundacgéo —
Lamarana NAO | Visconde de | BASTOS (2002) S 1 oo
Bari Cairu
PUC Séao
Paulo
Méarcio ~ (Pontificia .
Pugliesi NAO Universidade SALVADOR (2010) Direito PARCIAL
Catdlica de
Séo Paulo)
Marcos UFRJ
Pereira sim@p) | (Universidade | o epes 500 Eng. de TOTAL
E . . Federal do Rio Produgéo
stellita Lins h
de Janeiro)
Maria Amélia ~ UFPR
Sabbag NAO (Universidade | COELHO (2005) Educacéo TOTAL
Zainko Federal do
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Parand);
Maria USF
Cristina (Universidade . .
Rodrigues SIM (2) Sio COSENZA (2002) Psicologia TOTAL
Azevedo Joly Francisco)
Maria das P UnB Ciéncias
NAO (Universidade SILVA M. A. R. (2007) o TOTAL
Gracas Rua o Sociais
de Brasilia)
Maria de ~ ?U%?/ersidade
Araujo NAO o FERREIRA, S. (2002) Educagéo TOTAL
Catdlica de
Nepomuceno 2
Goias)
Maria Izabel tJUFn)?versidade En
de Medeiros NAO GRIFONI (2003) 9. PARCIAL
Federal do Producéo
Valle
Amazonas)
mg:lcaolr_]:g? - Universidade
NAO Presbiteriana RUIZ (2002) Educacéo TOTAL
Carvalho Mackenzie
Vasconcelos
Maria ~ USP
Thereza NAO (Universidade LOPES (2005) Educacgédo TOTAL
Fraga Rocco de S&o Paulo)
UFU
MarilGcia de X (Universidade x
Menezes NAO Federal de COSTA (2000) Educacéo PARCIAL
Rodrigues Uberlandia)
PUC-RS
Marlene (Pqntlflqa
% Universidade =
Correro NAO Catélica do BOCCHESE (2003) Educacéo TOTAL
Grillo Rio Grande do
Sul)
UNIVALI
Osmar de ~ (Universidade .
Souza NAO do Vale do NUNES (2002) Educacéo TOTAL
Itajaf)
Paulo ~ usp
. . NAO (Universidade PITOLI (2004) Economia TOTAL
Picchetti =
de Sao Paulo)
Paulo Sérgio X kJUFnIiD\ﬁarsidade
de Almeida NAO COSTA (2006) Educacgédo PARCIAL
FEDERAL do
Correa .
Pard)
UFSC
Lo - (Universidade
Paulo Sérgio NAO | Federal de REIS (2001) Educacio | TOTAL
Tumolo
Santa
Catarina)
Raqgel Unimep
Pereira ~ (Universidade
Chainho NAO ; GARCIA (2003) Educacéo TOTAL
. Metodista de
Gandini S
Piracicaba)
UFRRJ
Regina Lucia (Universidade : :
de Moraes NAO Federal Rural (82%’(\)‘1-)08‘ A-F.P.R. iggflz?éaiz PARCIAL
Morel do Rio de polog
Janeiro)
Regina Maria UFSCAR
Simges NAo | (Unwversidade | jpaGAQ (2008) Educagio | PARCIAL
Puccinelli Federal de
Tancredi Séo Carlos)
PUC-RJ
Rosaly (Pontificia
Hermengard Universidade x
a Zaia SIM (1A) Catélica do VARGAS (2008) Educacéo TOTAL
Brandao Rio de
Janeiro)
Sandra Maria - USP
Zakia Lian NAO (Universidade | REAL (2007) Educacéo PARCIAL
Sousa de Sé&o Paulo)
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UFRRJ
Silvestre ~ (Universidade GestAo Estr
Prado de 1 NAO Federal Rural SOUZA (2003) d P TOTAL
. e Negdcios
Souza Neto do Rio de
Janeiro)
UFSC
Silvia (Universidade Adm.
Modesto 1 NAO Federal de EVERS NETO (2002) Setores TOTAL
Nassar Santa Especificos
Catarina)
Stella Cecilia . ?U%li:versidade
Duarte 1 NAO Catolica de SHEREMETIEFF (2008) Educagéo TOTAL
Segenreich L
Petropolis)
Unimep
Valdemar ~ (Universidade .
Sguissardi 1 NAO Metodista de LOPES (2001) Educagéo TOTAL
Piracicaba);
Vera Licia tJUFnIiD\’/Aersidade
Jacob 1 SIM@) | ¢ RIBEIRO (2008) Educacéo TOTAL
ederal do
Chaves .
Pard)
UFRN
Werner (Universidade
Ludwig 1 NAO Federal do Rio | PLANTAMURA (2001) Educagéo TOTAL
Markert Grande do
Norte)
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2.7 Eixos tematicos da producéo cientifica
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A relevancia do ENC nas politicas publicas em educacao, demarcando

0 novo papel do Estado no controle da qualidade do ensino superior, na segunda

metade da década de 1990, determinou sua presenca nas linhas de pesquisa de

programas de pés-graduacdo em todo o Brasil, alcancando uma impressionante

marca de 107 teses e dissertacfes que o abordaram de forma direta, publicadas

ao longo de 12 anos, de 1999 a 2010, perfazendo uma média entre oito e nove

estudos por ano.

Essa proficuidade pode ser atribuida a influéncia do ENC na

consolidagédo de um novo olhar da academia e da sociedade sobre a avaliacio

em larga escala e sua dimensao institucional. Neste mapeamento, a classificagao
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dessa producdo permitiu identificar quatro areas tematicas, conforme explicita a

Tabela 9.

A seguir, demonstrados em tabelas, os eixos tematicos e os trabalhos

elencados em cada um deles.

Tabela 9 - Eixos tematicos predominantes nas teses e dissertacdes em torno do tema
ENC

EIXOS TEMATICOS QUANT | PORCENTAGEM
Percepc¢des da academia, do mercado e imprensa 56 52,9%
ENC como corpus de pesquisa 32 29,3%
Impactos sobre IES 18 16,9%
O ENC e a autorizagdo e credenciamento de cursos e instituicdes 1 0,90%
Total 107 100%

2.7.1 ENC: percepcdes da academia, do mercado e da imprensa

Esta € a mais prddiga categoria em pesquisas sobre o ENC. Sédo 56
estudos que revelam as percepcdes de diferentes agentes, dentro da esfera

académica e fora dela, incluindo o mercado e a opinido publica.

O eixo tematico Percepcbes da academia, do mercado e imprensa
reune 52,9% dos trabalhos, ou seja, mais da metade. Aqui, 0 ENC, representando
as politicas publicas em educacdo, esta no centro das reflexbes, por vezes
comparado a outras politicas de avaliagdo, como o PARU, o PAIUB e o ENADE,
outras, pesado em sua eficiéncia para avaliar o perfil e as competéncias exigidas
dos egressos de determinadas graduacgOes. Percebe-se um enfoque em duas
diferentes concepcdes de avaliagdo: a emancipatoria e a regulatéria, incluindo a

autoavaliacdo das instituicbes e indagacdes sobre a competéncia técnica das
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comissoes externas de avaliagdo para analisar estruturas em particular, como as
bibliotecas das IES, por exemplo. Ha, ainda, estudos concentrados na perspectiva
do mercado, tanto no sentido do controle da proliferacdo de cursos, quanto na
absorcdo de egressos como profissionais. E, sendo impossivel desconsiderar a
natureza do ENC como politica publica, repercutindo na opinido publica e
comportamento da sociedade como um todo, situam-se nesta tematica, também,

as percepcoes da imprensa.

Na Tabela 10, esses trabalhos foram distribuidos, por suas 35
instituicbes de origem, listadas em ordem decrescente de producdo. A PUC-Sao
Paulo confirma sua preeminéncia na pos-graduacdo em Educacao no pais, com
seis estudos neste eixo, de 1999 a 2004, com 10,8%. Em segundo lugar, vé-se a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com 8,9%, a Universidade de
Brasilia (UnB) fica em terceiro, com 7,2%, a Universidade de Sao Paulo (USP), a
Unicamp, a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a Universidade
Catolica de Brasilia (UCB) aparecem com 5,4% cada uma, a PUC-Campinas, a
Universidade de Sorocaba (Uniso), com 3,5% cada uma. Esse grupo de nove
universidades foi responsavel por 57,1% da producédo, enquanto outras 26 IES,

juntas, alcancaram 42,9%.

Tabela 10 — Autores e titulos do eixo Percepcfes da academia, do mercado e da
imprensa, classificados conforme a IES de origem

Percepcdes da academia, do mercado e da imprensa

Nome do Titulo IES % fino
autor defesa
Lucia Helena Avaliacdo institucional emancipatoria: 1999
Barros do Valle | contribuicdo de Jurgen Habermas
Erivanio da A concepgéo de educacao profissional no 2001
Silva Carvalho | Exame Nacional de Cursos

: — — PUC-SP
Glaucia Torres | Habilidades e competéncias no Exame ol

. - (Pontificia 2002
Franco Novaes | Nacional de Cursos de Medicina . ;
Evania Universidade 10,80%
. O exame nacional de cursos de matematica: Catolica de Sao

Saraceni Couto olémicas e indagacdes Paulo) 2003
Christino P gac
Mariangela As politicas publicas de avaliagdo: andlise da
Gamba de producao académica em periddicos nacionais 2003
Almeida 1995-2001
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Dumara
Coutinho Avaliacéo institucional: uma andlise da 2004
Tokunaga producédo do conhecimento (1990-2002)
Sameshima
Fernanda O mercado como agente modificador na forma 2000
Jorge Nicolau de atuacdo das instituicdes de ensino superior
. Fronteiras de eficiéncia produtiva de cursos de
José Carlos ~ . o ~
Dalmas gra_d~ua(;ao. 0S Cursos de administra¢éo da 2000
regido Sul do Brasil
— - - UFSC
As empresas juniores da Universidade Federal : .
. i, (Universidade
Dalton Luiz de de Sa”?"" Catarina e as mudangas na politica Federal de Santa 8,90%
. educacional nos anos 90 na universidade - ' 2001
Menezes Reis N . x . Catarina)
publica: uma articulacéo de projetos
coincidentes?
Emilio Evers O desempenho do curso de Administra¢éo da 2002
Neto UnC no Provéo, na 6tica dos egressos
Delsi Fries Modelo de meta-avaliagéo de processos de 2006
Davok avaliacdo da qualidade de cursos de graduacao
Andrey Vilas Exa}me Ngcipnal de Cursos: um ingtrumento de
Boas de polmca publica — Estudp comparativo dp . 2000
. impacto do exame em instituicdes do Distrito
Freitas
Federal
Marco A qualidade no ensino superior: um estudo
Guilherme sobre a influéncia de determinados fatores 2005
Bravo sobre o desempenho de cursos no Exame
Burlamaqui Nacional de Cursos UnB (Universidade 8.90%
Gildete Dutra Aspectos da politica de educagao superior e de Brasilia) ' 2006
Emerick formacéo profissional no Brasil
Politicas publicas para a educacao superior na
Susana Salum | década de 90: efeitos da avaliagédo para o 2007
Rangel ensino de graduagédo: o caso dos cursos de
Direito
Mbnica A institucionalizacéo da avaliagcao da educagdo
Aparecida da superior: uma analise comparada do Brasil e do 2007
Rocha Silva México
O problema da assimetria de informag&o no
Adriano Pitoli mercado de cursos superiores: 0 papel do 2004
provéo
Benjamin O PAIUB e o “Provao” no contexto das politicas
Xavier de institucionais de avaliag&do do ensino superior UsP 7.20% 2005
Paula no Brasil (Universidade de '
Tatiana Avaliagéo da educacéo superior de Sao Paulo)
Gabriela enfermagem na perspectiva da Comissao 2007
Brassea Assessora de Avaliagdo para a Enfermagem —
Galleguillos INEP
Giselle Cristina | A qualidade revelada na educacéo superior: 2007
Martins Real impactos da politica de avaliagdo no Brasil
FEQ\C/)gr?sntcc)) Avaliag&o do ensino superior brasileiro: PAIUB, 2004
. 0 ENC e o SINAES .
Versieux Unicamp
Roberto de O exame nacional dos ensinos médio e (Universidade
Barros superior: uma avaliacdo comparativa dos Estadual de 5,40% | 2004
Mesquita resultados Campinas)
Vicente de O processo de formacéo das politicas de
Paula Almeida | avaliagdo da educagéo superior no Brasil 2004
Junior (1983-1996)
Luis Eduardo Uma andlise da eficiéncia na formacéo de
Madeiro alunos dos cursos de Engenharia Civil das 2002
Guedes instituicdes de ensino superior brasileiras
André Filipe ~ . UFRJ
Pereira Reid Formagéo acagiemlca e m_ercado de_trabalho do (Umversndadt_a 2004
d advogado na cidade do Rio de Janeiro Federal do Rio de | 5,40%
0s Santos Janeiro)
Miriam Carmen | A produgéo social do conhecimento na
Maciel da formacéo do administrador industrial: um estudo 2005
Ndébrega de caso utilizando modelagem por equacdes

Pacheco

estruturais
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Sueida Soares

A terceira dimenséo da avaliag&o institucional:

Peralta um estudo de diferentes avaliacdes PUC-gamplnas 2000
Amélia de As faculdades isoladas e a formacéo de (Po.nt'f"?'a
. Universidade 3,50%
Lourdes professores para o ensino fundamental e Catoli
i PN . atolica de 2001
Nogueira da médio: as Faculdades Integradas de Santa Fé C :
ampinas)
Fonseca do Sul
Daniela Renna | A avaliacdo de monitoramento e a
Magistrini materializa¢do das reformas educacionais de UNISO 2004
Spinelli carater neoliberal: Brasil dos anos 90 (Universidade de 3,50%
Ailton Bueno Avaliacéo institucional de docentes de uma IES | Sorocaba) 2006
Scorsoline privada: emancipacao ou controle da eficiéncia?
Honneur Instrumentos de avaliagéo da aprendizagem: 2005
Moncao uma questdo em aberto? ucCB
. Avaliacéo de proficiéncia no ensino médico e de | (Universidade o
Z;i?g';g%gg enfermagem: Exame Nacional de Cursos Catdlica de 3.50% 2007
da Silva (Provéo) versus Exame Nacional de Brasilia)
Desempenho dos Estudantes (ENADE)
UNESP
Walquiria . » (Universidade
Martinez © Exame Nacional de Cursos sobadticada | Eqiaqyal pauista | 1,65% | 2001
Heinrich Ferrer | 9 P P Julio de Mesquita
Filho)
Maria Duas faces da avaliagdo institucional no Brasil: Unimep
o Programa de Avaliacao Institucional das (Universidade o
i?r;niznl_doa es Universidades Brasileiras (PAIUB) e o Exame Metodista de 1,65% | 2001
P Nacional de Cursos (ENC) Piracicaba)
Alan Bergamo O Exame Nacional de Cursos: a realidade de ?f)a;ﬁ\ljgpszi:jeade
Ruiz 9 uma escola de engenharia civil de uma Presbiteriana 1,65% | 2002
universidade particular da cidade de Sdo Paulo .
Mackenzie)
Regina Célia Avaliando o Exame Nacional de Cursos em USF (Universidade 165% | 2002
Cosenza Administracdo: um estudo exploratério Sao Francisco) '
William Carlos Modelo de gestéo de resultados para FFi%ﬁlZade Escola
Brasil Ceidos | i occ0 9€d \ oS p ae 1,65% | 2004
Santos instituicdes de ensino superior de Comércio
Alvares Penteado)
Nelina Sabina Avaliag&o do ensino superior: o confronto Universidade Braz 165% | 2006
Fusari paradigmético Provao/ PAIUB Cubas '
Claudio Del Rio Os sistemas de avallagao~da educagqq superior Universidade S&o 1,65% | 2008
como ferramenta da gestdo e competitividade Marcos
. . ~ UFRRJ
- . O rigor e a descoberta: reflexdes sobre a . .
Valéria Martins = o - (Universidade
d Avaliagdo Institucional e o Exame Nacional de 1,65% | 2003
e Souza Cursos Federal Rural do
Rio de Janeiro)
Adriana Provdo/ ENADE e Exame de Ordem como (chr:lTversidade
Henrichs estratégias de avaliagcdo externa dos L) 1,65% | 2008
. S Catdlica de
Sheremetieff estudantes e dos cursos juridicos L
Petropolis)
Jacimar de As questfes de fonética, fonologia e morfologia ?Ualiq\;]ersidade do
Souza do provéo de Letras como fonte de estudo da . 1,65% | 2003
X ~ . Estado do Rio de
Guimaraes lingua portuguesa X
Janeiro)
Faculdade de
A influéncia da lideranca do coordenador de Econom|a €
P . inancas (IBMEC
José Luiz Rosa | curso no desempenho dos curés de .
s ~ . - — Instituto 1,65% | 2005
Lordello Administracdo de Empresas: estudo empirico ileiro d
em instituicbes privadas Brasileiro de
Mercado de
Capitais)
Capacitacdo profissional no setor pecuario UELA
Gustavo leiteiro: um estudo sobre o ensino de . .
; . L ~ s (Universidade 1,65% | 1999
Quiroga Souki administracdo rural nos cursos de veterindria de
. ; Federal de Lavras)
Minas Gerais
Isabel Cristina Exames nacionais e as “verdades” sobre a UFRGS
Machado de ~ " (Universidade 1,65% | 2007
producéo do professor de matematica ;
Lara Federal do Rio
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Grande do Sul)

Alexandre O Exame Nacional de Cursos na 6tica do jornal Faculdade
Figueiredo ~ l Luterana Séao 1,65% | 2009
A Folha de S&o Paulo (1996-1998)
Bento Filho Marcos
UFSM
Luciana A percepc¢éo da comunidade académica sobre (Universidade 165% | 2004
Gehlen 0 Exame Nacional de Cursos: o caso FEEVALE | Federal de Santa o970
Maria)
Claudinei de A qualidade do ensino superior de Ciéncias Unisinos
Lima Contabeis: um diagnostico nas instituicdes (Universidade do 165% | 2005
Nasci localizadas na regido norte do estado do Vale do Rio dos ’
ascimento . :
Parana Sinos)
Rdmulo André UNISC
Alegretti de Ensino juridico no Brasil: qualidade e risco (Universidade de 1,65% | 2002
Oliveira Santa Cruz do Sul)
Professor ou multiplicador? Uma leitura PUC'.R,S.
Jocelyne da . . S (Pontificia
possivel do discurso institucional sobre o . .
Cunha conhecimento desejavel do professor de Universidade 1,65% | 2003
Bocchese POrUOUAS ! P Catolica do Rio
9 Grande do Sul)
Renata A adaptacédo estratégica dos programas de (UUDnIiEv?a(r:si dade do
Cavallazzi avaliacao institucional implementados no ensino Estado de Santa 1,65% | 2005
Zimmer superior brasileiro a partir da década de 1980 Catarina)
Victor César da | Gramatica ou graméticas: refletindo sobre UNI.V AL'.
Silva Nunes concepcgdes reais ou ideais (Universidade do 1,65% | 2002
Vale do Itajai)
Rubia Helena As politicas de avaliacdo da educacao superior ?UFnFi)\irsidade
Naspolini brasileira no contexto da reforma do Estado: Federal do 1,65% | 2005
Coelho 1995-2002 Parand)
Maria . ~
Raimunda O Exame [\lacmnal de Cursos — Pro_vao e suas UFF_’A _
Santos da repercussdes no curso de Pedagogia da UFPA/ | (Universidade 1,65% | 2006
Santarém Federal do Para)
Costa
Maria Edilene Politicas de Avaliagdo Institucional da UFPA
da Silva Educacéo Superior: 0 caso da Universidade (Universidade 1,65% | 2008
Ribeiro Federal do Para Federal do Para)
Nidia Maria A biblioteca universitaria no processo de UFBA
Lienert Lubisco “Avaliacédo das condi¢des de oferta” dos cursos | (Universidade 1,65% | 2002
de graduacédo pelo MEC Federal da Bahia)
Il(/laeri?ecli:s Direito contabil: proposta de uma disciplina de Fundacéo 165% | 2002
B Direito aplicada a Contabilidade Visconde de Cairu o970
astos
L o UFRN
Vitangelo Presenga hlstqu_ca e competéncias: uma (Universidade
abordagem tedrico-metodolégica para a ; 1,65% | 2001
Plantamura Federal do Rio

formacé&o de profissionais da educacao

Grande do Norte)

A proposta de avaliacdo do governo Fernando Henrigue, na forma do

ENC, provocou um prodigioso impacto sobre o ensino superior. Ainda que o

periodo dos anos 1990 tenha sido nomeado como a década da avaliacao,

estimulando

reflexdes sobre concepcgdes, sujeitos,

objetos e

instrumentos

avaliativos, a academia ndo se encontrava devidamente preparada para ver-se,

ela propria, auscultada, colocada sob as lentes das comissées do MEC, enfim,



radiografada, e vendo o raio-x de suas estruturas a luz dos nameros, projetados
em conceitos. A implantacédo do Provéao, a divulgacéo de seus resultados e, mais,
a consagracao dessa politica pela propria sociedade, demonstrou que ela havia
chegado para ficar e ndo para figurar como uma estratégia pontual, passivel de
ser rapidamente esquecida no arquivo morto das instituicdes, junto a outras tantas
iniciativas governamentais, substituidas uma eleicdo ap0s a outra, tdo logo

fossem computadas as urnas.

Assim, os programas de poés-graduacdo, sobretudo em Educacéo,
rapidamente incorporaram a tematica do ENC as suas linhas de pesquisa, como
um manancial a verter o entendimento — assim como malogros e anseios — de
gestores, docentes e discentes sobre o assunto, como demonstra o eixo tematico

Percepcbes da academia, do mercado e da imprensa.

Em face da natureza dialética da educacéo, optou-se por desdobrar o
eixo em subtemas, a fim de mais claramente exporem-se as percepc¢des dos
diferentes atores, muitas vezes, transfigurando-se em oposi¢cdes politicas e

ideoldgicas.

Essa subdivisdo pode ser acompanhada na Tabela 11, a seguir.

Tabela 11 — Subtemas do Eixo tematico — Percepc¢fes da academia, do mercado e da
imprensa

SUBTEMAS QUANT PORCENTAGEM
ENC como instrumento de avaliacdo da educacao de forma geral 11 19 6%
ou areas especificas '
O ENC, o PAIUB e outras politicas publicas em educacéo,
demarcando a oposigéo “avaliagao regulatéria x avaliagéo 9 16,2%
emancipatoéria’
ENC como politica governamental de monitoramento,

: o o ) 7 12,5%
caracterizando a administracdo publica gerencial
Impactos do ENC na gestdo do ensino superior 6 10,7%
ENC como instrumento de avaliacdo do ensino superior 4 7,1%
Influéncia/ aplicacdo do ENC na formacé&o do professor 3 5,3%

3

O ENC e a avaliacao das condices de oferta de cursos 5,3%
PERCEPCOES DO MERCADO DE TRABALHO
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ENC como instrumento de controle da expansao do mercado do 8 14 4%
ensino superior do acesso a profissionalizagédo '

PERCEPCOES DA IMPRENSA

O ENC “na” e “pela” imprensa 5 8,9%
Total 56 100%

Comecgamos pelas visbes da academia sobre o ENC, traduzidas em
estudos que analisam sua virtude como instrumento de avaliacdo do ensino
superior, tanto de forma geral, como no tocante ao perfil do egresso de cursos
especificos, quer representam 19,6% dos trabalhos. As politicas publicas — ENC,
PAIUB e outras iniciativas — em educacdo, demarcando a oposi¢cao avaliacéo
regulatéria x avaliagdo emancipatéria estdo presentes na tematica de 16,2% das
Percepcdes; O ENC como politica governamental de monitoramento,
caracterizando a administracdo publica gerencial € o foco de 12,5%; os impactos
do ENC na gestdo do ensino superior sdo abordados por 10,8% e, por fim, a
influéncia/ aplicagcdo do ENC na formacao do professor, assim como a Avaliagao
das Condicdes de Oferta de cursos apresentam-se, cada um, em 5,3% dos textos

analisados.

No momento seguinte, sédo listados trabalhos que abordam as
percepcdes do mercado de trabalho — 14,4% do tema Percepc¢des —, analisando
os resultados do ENC como um indice e indutor da qualidade das IES, e, como
consequéncia, um mecanismo de controle da expansdo de cursos e do acesso a

profissionalizacdo em areas especificas.

Por fim, apresentam-se teses e dissertagbes cunhadas sobre as

percepcdes da imprensa.

Conforme o Quadro 1, o mais explorado dos subtemas é o das

Percepgdes da academia: ENC como instrumento de avaliagdo na educagdo em
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geral e em areas especificas, que aparece em onze teses e dissertacoes,

demonstrando a adeséo dos cursos de graduacao ao Provao.

Quadro 4 — Subtemas do Eixo tematico Percep¢des da academia: ENC como instrumento
de avaliagdo na educacdo em geral e em areas especificas

PERCEPCOES DA ACADEMIA: ENC como instrumento de avaliacdo na educacédo em geral

e em areas especificas

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Regina Célia Avaliando o Exame Nacional de Cursos em USF (Universidade Sao
g ol o . 2002
Cosenza Administracdo: um estudo exploratério Francisco)
erle_\m Carmen | A prodLigao soual_ d_o conhe_ument_o rla UFRJ (Universidade
Maciel da formacg&o do administrador industrial: um Federal do Rio de Janeiro) 2005
Nobrega estudo de caso utilizando modelagem por
Pacheco equacdes estruturais
. ficienci . UFSC (Universidade
José Carlos Fronteiras de eficiéncia produFl\{a de cursos de Federal de Santa
Dalmas graduacdo: os cursos de administragdo da Catarina) 2000
regido Sul do Brasil
Luciana A percepcdo da comunidade académica sobre UFSM (Universidade 2004
Gehlen 0 Exame Nacional de Cursos: o0 caso FEEVALE | Federal de Santa Maria)
Luis Eduardo Uma andlise da eficiéncia na formacéo de UFRJ (Universidade
Madeiro alunos dos cursos de Engenharia Civil das Federal do Rio de Janeiro) 2002
Guedes instituicdes de ensino superior brasileiras
Alan Bergamo O Exame Nacional de Cursos: a realidade de Mackenzie (Universidade
. uma escola de engenharia civil de uma - ; 2002
Ruiz . ) . ; ~ Presbiteriana Mackenzie)
universidade particular da cidade de S&o Paulo
P9I|t|cas publl.cas para a educ_a(;filo superiorna | ;.o (Universidade de
Susana Salum | década de 90: efeitos da avaliagéo para o o
. - Brasilia) 2007
Rangel ensino de graduagédo: o caso dos cursos de
Direito
Ma_rco A qualldade no ensino superior: um estudo UnB (Universidade de
Guilherme sobre a influéncia de determinados fatores o
Brasilia) 2005
Bravo sobre o desempenho de cursos no Exame
Burlamagqui Nacional de Cursos
E . Avaliacéo de proficiéncia no ensino médico e
rancisco de ) . . .
: . de enfermagem: Exame Nacional de Cursos UCB (Universidade
Assis Batista x . e p 2007
da Silva (Provao) versus Exame Nacional de Catdlica de Brasilia)
Desempenho dos Estudantes (ENADE)
Honneur Instrumentos de avaliagdo da aprendizagem: UCB (Universidade
~ ~ i p 2005
Moncéo uma questdo em aberto? Catdlica de Brasilia)
Capacitacéo profissional no setor pecuério
Gustavo leiteiro: um estudo sobre o ensino de UFLA (Universidade 1999

Quiroga Souki

administracéo rural nos cursos de veterinaria de
Minas Gerais

Federal de Lavras)

Foram encontrados quatro estudos referentes a area de Administracao

de Empresas, a area que mais concentra cursos e alunos no ensino superior

brasileiro, conforme o Censo da Educagcdo 2011, e, portanto, devidamente

consciente da importancia da avaliacdo. Realizando um estudo exploratorio das
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avaliacdes internas e externas do curso, Cosenza (2002), da USF, detectou uma
“forte correlacado entre as médias do ENC e o histérico escolar dos alunos”. Com
um estudo de caso focando um curso de Graduacdo em Administracdo Industrial
qgue obteve conceito A em trés edicbes do ENC, Pacheco (2005), da UFRJ, se
apoia na estatistica aplicada para construir um ensaio de utilizacdo de
modelagem por equacdes estruturais e faz consideracdes acerca da andragogia —
meétodos aplicados a aprendizagem de adultos — no ensino superior. Os trés
préoximos trabalhos associam o ENC a melhoria da qualidade da educacdo. Com
base no desempenho dos cursos dessa area oferecidos na regido Sul do Brasil,
no ENC’ 1998, Dalmas (2000), da UFSC construiu um indicador de eficiéncia,
sugerindo estratégias para o aumento dessa produtividade. E Gehlen (2004), da
UFSM, efetuando uma pesquisa qualitativa com estudo de caso no Centro
Universitario Feevale, busca identificar como séo entendidas as politicas publicas
de avaliacdo, “para que acgdes futuras possam ser realizadas com o intuito de

assegurar a qualidade do ensino”.

Também na area de concentracdo das Ciéncias Econbmicas e
Administrativas, porém estudando o desempenho dos egressos da Engenharia
Civil no ENC, a partir da Analise Envoltéria de Dados (DEA), Guedes (2002), da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), estuda as diferencas de
eficiéncia entre o ensino publico e o ensino privado, considerando seus inputs e

outputs.

Enfocando, igualmente, o curso de Engenharia Civil, Ruiz (2002) elege
a instituicdo de seu Mestrado, a Universidade Mackenzie, como campo de sua
pesquisa. Questionando os graduandos, obtém como resultado que o ENC é um
mecanismo eficiente “apenas para avaliar a instituicdo, deixando a desejar quanto

a avaliacao dos alunos e dos professores”.
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Sdo0 duas as pesquisas voltadas ao Direito, na Universidade de

Brasilia. No primeiro, Rangel (2007), mesmo tendo sido publicado apds a
substituicdo do ENC pelo SINAES, registrou que os resultados do ENC:

‘revelam caracteristicas importantes do sistema de ensino,

gerando dados até entdo inexistentes: conhecimento das

reais condicbes do ensino superior no Brasil e nivel de

atendimento pelas instituicdes e cursos de nivel superior aos

padrées de qualidade entdo estabelecidos pelo poder
publico”.

Burlamaqui (2005) falou diretamente da qualidade no ensino superior,
com um estudo do desempenho dos cursos de Direito e Pedagogia no ENC’
2002, influenciado muito mais por fatores como o perfil do alunado do que pelas

variaveis relativas as instituicoes.

Dois, também, sdo os trabalhos que enquadram o curso de Medicina,
ambos na Universidade Catdlica de Brasilia (UCB). Monc¢édo (2005) investigou,
com base nos dados do ENC de Medicina-2003, a efetividade de provas com
questdes de multipla escolha para a avaliacdo de grandes contingentes de
alunos. Realizando uma comparacédo entre o ENC e o ENADE, Silva F. A. B.
(2007) contou com a colaboracdo de dois médicos e dois enfermeiros que
procederam a analise das provas, a fim de inferir o carater biologicista, holistico

ou ambos, do instrumento aplicado aos egressos.

A Medicina Veterinaria foi a area da pesquisa de Souki (1999), na
Universidade Federal de Lavras, que, a partir de uma pesquisa junto a
professores e alunos dos cursos, bem como profissionais atuantes na cadeia de
producdo do leite, constatou como nédo efetivo o ENC, na afericdo de

conhecimentos dos estudantes acerca da disciplina Administragéo Rural.
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Nove trabalhos publicados acerca do subtema Percepcdes da
academia: o ENC, o PAIUB e outras politicas publicas em educacéo, demarcando
a oposigao “avaliagdo emancipatéria x avaliagdo regulatéria” materializam dez
anos de resisténcia da academia ao Exame Nacional de Cursos, representados

na Quadro 2.

Quadro 5 — Subtemas do Eixo tematico — Percepcbes da academia: o ENC, o PAIUB e
outras politicas publicas em educagédo, demarcando a oposigao “avaliagdo emancipatéria
X avaliagdo regulatéria”

PERCEPCOES DA ACADEMIA: O ENC, o Paiub e outras politicas publicas em educacao,

demarcando a oposi¢ao “avaliagao emancipatéria x avaliagao regulatéria”
Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Lucia Helena Avaliagdo institucional emancipatoria: .PUC.'SP (Pontiﬁ.cia
o ' Universidade Catdlica de 1999
Barros do Valle | contribuicdo de Jurgen Habermas ~
Séo Paulo)
Maria Duas faces da avaliagdo institucional no Brasil:
Fernanda 0 Programa de Avaliacao Institucional das Unimep (Universidade 2001
Arrais Lopes Universidades Brasileiras (PAIUB) e o Exame Metodista de Piracicaba)
P Nacional de Cursos (ENC)
Vicente de O processo de formacéo das politicas de Unicamp (Universidade
Paula Almeida | avaliacdo da educagéo superior no Brasil Estadual de Campinas) 2004
Janior (1983-1996)
Rogério o . . oo Unicamp (Universidade
- Avaliacdo do ensino superior brasileiro: PAIUB, :
Evarl_sto 0 ENC € 0 SINAES Estadual de Campinas) 2004
Versieux
Benjamin O PAIUB e o “Provao” no contexto das politicas | USP (Universidade de Sao
Xavier de institucionais de avaliagcdo do ensino superior Paulo) 2005
Paula no Brasil
Renata A adaptacéo estratégica dos programas de
. avaliacdo institucional implementados no UDESC (Universidade do
Cavallazzi . ) o . h . 2005
Zi ensino superior brasileiro a partir da década de | Estado de Santa Catarina)
immer 1980
Nellne_l Sabina Avalla_(;ao’d_o ensino superior: 0 confronto Universidade Braz Cubas 2006
Fusari paradigmético Provao/ PAIUB
Maria Edilene Politicas de Avaliagdo Institucional da . .
da Silva Educacéo Superior: 0 caso da Universidade UFPA (Un|ver5|gade 2008
o . Federal do Para)

Ribeiro Federal do Para
Maria . =
Raimunda O Exame [\lamonal de Cursos — Proyao e suas UFPA (Universidade

repercussdes no curso de Pedagogia da UFPA/ . 2006
Santos da A Federal do Para)
Costa Santarem

No primeiro deles, produzido na PUC-Sao Paulo, Valle (1999) aponta o
ENC e o PAIUB como os principais programas da politica educacional em vigor a
época e, inspirada na Teoria do Agir Comunicativo de Jirgen Habermas, opbe a

avaliacao institucional de carater emancipatorio (PAIUB) a avaliagcdo considerada
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ao paradigma da avaliacdo tradicional (ENC), em um estudo de caso na

Universidade Estadual de Ponta Grossa.

Estabelecendo comparacdes entre o ENC e o PAIUB, Lopes (2001)
finca a contraposicdo entre diferentes concepcdes de avaliacdo institucional, sob
a orientacado de Valdemar Siguissardi, destacando a “oposi¢gao quase permanente
entre Governo e representantes do setor publico de educagao superior” (LOPES,

2001, resumo da dissertacao).

Na Unicamp, Almeida Janior (2004) estuda as tendéncias e aspectos
metodoldgicos da formacdo das politicas de avaliacdo brasileiras, orientado por
José Dias Sobrinho, relacionando-as a uma crise de identidade das instituicdes,
enquanto mergulha em trés importantes marcos historicos: a Reforma

Universitaria de 1968, a LDB e o ENC.

Também na Unicamp, o PAIUB, o Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior (SINAES) e o ENC foram as politicas educacionais contempladas
por Versieux (2004), sob a orientacédo de Luiz Carlos de Freitas, num trabalho que
concluiu pelo caréater regulatorio do ENC, em comparagdo a uma concepgao mais
democratica de avaliacao atribuida aos dois primeiros, embora o SINAES tenha

terminado por incorporar, também, pressupostos reguladores.

Paula (2005), na USP, contextualizou as politicas de avaliacdo do
ensino superior nas décadas de 1980 e 1990, com base na analise da legislacao
federal do periodo e do inicio dos anos 2000, estabelecendo uma comparacéo
entre o PAIUB, de “concep¢do mais democratica” que contou com “ampla
participagdo da comunidade universitaria”, por meio do “entendimento e do
dialogo”, e o Provao, “implantado de forma autoritaria [...] logo no inicio do

governo Fernando Henrique Cardoso” (PAULA, 2005).
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Zimmer (2005) constréi, na UDESC, um panorama da avaliacdo do
ensino superior, ao estudar o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria
(PARU), o PAIUB, o ENC, a Avaliacdo das Condicbes de Oferta (ACO), a
Avaliacdo das Condicdes de Ensino (ACE), a Avaliacdo Institucional (Al) e o
SINAES, com o intuito de identificar as adaptacfes estratégicas sofridas por cada
programa, 0 que demonstra o carater evolutivo, mas também, definitivo, das

politicas de avaliacédo voltadas a educacéo no pais.

O “confronto paradigmatico Provdo/ PAIUB” é visitado por Fusari
(2006), na Universidade Braz Cubas, dez anos apés a instauracdo do ENC e trés
anos apos a sua substituicdo pelo SINAES, ainda discutindo a necessidades da

avaliacao das IES.

Para Ribeiro (2008), tanto o PAIUB quanto o ENC e o SINAES
“adotados em diferentes momentos, seguem a mesma concepgao neoliberal, pois
sdo desenvolvidos como instrumentos de regulagdo e controle”, afirmagao
embasada num estudo de caso realizado na UFPA, mesma instituicdo do
mestrado de Costa (2006), para quem o Provao “repercutiu contraditoriamente, ao
produzir, a0 mesmo tempo, um estado de tensdo e prontiddo nos alunos e

professores” do curso de Pedagogia.

Para iniciar a descricdo dos sete trabalhos arrolados no quadro do
subtema Percep¢cbes da academia: ENC como politica governamental de
monitoramento, caracterizando a administracéo publica gerencial, cabem bem as
palavras de Silva M. A. R. (2007), destacando os conflitos e resisténcias ao ENC,
“em virtude das relagbes de poder e consensos estabelecidos” (SILVA, M. A. R.
2007, conf. resumo da obra). A autora fixa uma comparacdo do processo de
institucionalizacé@o da avaliacdo da educacédo superior, no Brasil e no México, para

representar “um modelo de gestao publica orientada para resultados”.
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Quadro 6 — Subtemas do Eixo tematico — Percepcbes da academia: ENC como politica
governamental de monitoramento, caracterizando a administracdo publica gerencial

PERCEPCOES DA ACADEMIA: ENC como politica governamental de monitoramento,

caracterizando a administrac&o publica gerencial

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Mbnica A institucionalizacéo da avaliagdo da educacdo | UnB (Universidade de
Aparecida da superior: uma analise comparada do Brasil e do | Brasilia) 2007
Rocha Silva México
Daniela Renna | A avaliagdo de monitoramento e a . .
o A N UNISO (Universidade de
Magistrini materializa¢do das reformas educacionais de 2004
O < ) : . Sorocaba)
Spinelli carater neoliberal: Brasil dos anos 90
Ailton Bueno A\(allaggo mstntt_morlal de docentes de uma IES UNISO (Universidade de
. privada: emancipacéo ou controle da 2006
Scorsoline A Sorocaba)
eficiéncia?
Isabel Cristina Exames nacionais e as “verdades” sobre a UFRGS (Universidade
Machado de ~ - Federal do Rio Grande do 2007
producéo do professor de matemética
Lara Sul)
Rubia Helena As politicas de avaliacdo da educacao superior . .
Naspolini brasileira no contexto da reforma do Estado: gggel::a(llérg\/:;;?;e 2005
Coelho 1995-2002
. Exame Nacional de Cursos: um instrumento de
Andrey Vilas s S - . .
politica publica — Estudo comparativo do UnB (Universidade de
Boas de : AL - P 2000
. impacto do exame em instituicbes do Distrito Brasilia)
Freitas
Federal
Giselle Cristina | A qualidade revelada na educacéo superior: USP (Universidade de Séo 2007
Martins Real impactos da politica de avaliagdo no Brasil Paulo)

A poés-graduacdo em Educacdo da UNISO contribui com duas
dissertacdes, tratando o ENC como politica educacional de avaliacdo para o
monitoramento. Abarcando o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Béasica
(SAEB), o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o ENC, Spinelli (2004)
aponta o0 conjunto desses instrumentos como vetor estratégico da gestdo
educacional dos anos 1990 e propde uma “avaliacdo da propria avaliacdo”,
inscrita no materialismo historico e dialético. Discutindo o ENC como destaque da
avaliacdo institucional nos anos 1990, Scorsoline (2006), orientado por Dias
Sobrinho foca um estudo de caso que envolve a autoavaliacdo em uma faculdade
de Direito, com o objetivo de adequar a atuagédo docente a “critérios de qualidade
de acordo com a logica do capital” (SCORSOLINE, 2006, resumo da obra).

No doutorado da UFRGS, Lara (2007) estuda “a avaliagao constituindo
modos de governar’, numa pesquisa relativa a formagao do profissional
matematico. Também no Sul, na UFPR, Coelho (2005) analisa o “movimento de

construcao histérica da avaliacdo” do ensino superior no Brasil, enfatizando o
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ENC no momento da reforma do Estado brasileiro, durante os governos de

Fernando Henrique Cardoso.

Realizando um estudo comparativo documental entre instituicbes do
Distrito Federal, Freitas (2000), da UnB, se propde a identificar o impacto dos
resultados obtidos no ENC ao longo de uma série histérica. O autor se refere a
um novo posicionamento da sociedade, mais exigente quanto aos resultados das
instituicdes estatais, enquanto o Estado desenvolve mecanismos de avaliacdo e

controle, de modo a aprimorar sua atuacéo sobre a realidade.

Da poés-graduacdo da USP vem o doutorado de Real (2007), que
analisou a centralidade da “avaliagao, na politica educacional, que a considerou
como o principal mecanismo de melhoria da qualidade do ensino”, énfase esta,

que “permitiu caracterizar, no contexto brasileiro, o modelo de Estado avaliador”.

Com seis estudos, o subtema Percepcdes da academia: impactos do
ENC na gestdo do ensino superior privilegia as repercussées na dimensao

institucional.

Quadro 7 — Subtemas do Eixo temético — Percep¢des da academia: impactos do ENC na
gestao do ensino superior

PERCEPCOES DA ACADEMIA: Impactos do ENC na gestdo do ensino superior

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
As empresas juniores da Universidade Federal . .
. de Santa Catarina e as mudancas na politica UFSC (Universidade 2001
Dalton Luiz de . : . Federal de Santa
. educacional nos anos 90 na universidade :
Menezes Reis P . ~ - Catarina)
publica: uma articulagéo de projetos
coincidentes?
UFSC (Universidade
Emilio Evers O desempenho do curso de Administracé@o da Federal de Santa
~ i : 2002
Neto UnC no Provao, na otica dos egressos Catarina)
lara de oo o a
. Direito contabil: proposta de uma disciplina de Fundacéo Visconde de
Meireles . . N b . 2002
Direito aplicada & Contabilidade Cairu
Bastos
William Carlos Modelo de gestao de resultados para FECAP (Faculdade
Brasil Cei dos institui 6esgde ensino superior P Escola de Comércio 2004
Santos ¢ P Alvares Penteado)
A influéncia da lideranca do coordenador de Faculdade de Economia
José Luiz Rosa | curso no desempenho dos curds de e Finangas (IBMEC — 2005
Lordello Administracdo de Empresas: estudo empirico Instituto Brasileiro de
em instituicGes privadas Mercado de Capitais)
Claudio Del Rio Os sistemas de avallagao~da educage}c_) superior Universidade Sao 2008
como ferramenta da gestéo e competitividade Marcos
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Duas pesquisas vém da UFSC, comecando por Reis (2001), que
investigou as Empresas Juniores (EJ) e sua relacdo com as mudancas na politica
educacional nos anos 1990 para a universidade publica, dentre as quais se
destaca o Provéo, incentivando o surgimento das EJ, caracterizando o modelo de
acumulacao capitalista e como estimulo ao empreendedorismo. No ano seguinte,
o desempenho dos cursos de Administracdo no Exame Nacional de Cursos foi o
centro da pesquisa de mestrado de Evers Neto (2002), que abordou a relacao
entre esse desempenho e a gestdo estratégia do curso, apontando, na opinido
dos egressos entrevistados, a importancia das avaliagcoes integradas, como forma

de preparar os estudantes.

Sob a alegacdo de ndo apenas o0s estudantes, mas também as
instituices serem submetidas a avaliacdo do ENC, Bastos (2002), da Fundacao
Visconde de Cairu, analisa a revisao no curriculo no curso de Ciéncias Contébeis,

com a incluséo da disciplina Direito Contabil.

A qualidade do ensino foi o foco de Santos, W. C. B. C. (2004), na
FECAP, com vistas a “identificar, analisar, avaliar e propor um modelo de gestao
baseado nos resultados” do ENC (SANTOS, W. C. B. C. 2004, conf. resumo da
obra). E Lordello (2005), no IBMEC, empregou uma amostra de 543 professores e
coordenadores de todo o pais, exceto da regido Norte, para analisar como o
desempenho no ENC, obtido pelos alunos dos cursos de Administracao, pode ser
afetado pela cultura organizacional e pelo estiio de lideranca de seus

coordenadores.

Por fim, Del Rio (2008) produz no mestrado da USM uma dissertacao
sobre a importancia dos sistemas de avaliagdo da educacdo superior como
ferramenta da gestdo e competitividade, num cenario marcado pela expanséo

acelerada do segmento privado de educacao superior.

No subtema Percep¢bes da academia: ENC como instrumento de
avaliacdo do ensino superior, veem-se quatro trabalhos. Dois deles buscam
documentar e compreender o conhecimento acumulado sobre a avaliacdo. Para
tanto, recorrem a estudos do tipo estado da arte da producdo editada em

periddicos nacionais. No primeiro, analisando o periodo de 1995 a 2001, Almeida



96

(2003), da PUC-Séao Paulo, evidencia a necessidade e relevancia da discussao
em torno das politicas publicas de avaliacdo (SAEB, ENEM e ENC), ressaltando
sua contribuicdo para a aprendizagem, em consonancia com 0S processos de
avaliacdo dentro da comunidade escolar. Em seguida, Sameshima (2004-PUC-
SP) analisa o periodo de 1990 a 2002, apontando que o tema avaliacao
institucional concentra-se no PAIUB e no ENC e tem, como o periddico com maior
namero de artigos sobre essa tematica, a revista Avaliacdo: Rede de Avaliacdo
Institucional do Ensino Superior, e destacando como mais produtivo o periodo
entre 1996 e 2002, ressalte-se, correspondente a vigéncia do ENC.

Ja Carvalho (2001- PUC-SP) busca apoio na Constituicdo Federal para
analisar se as questdes do Provdo sdo capazes de verificar a educacdo
profissional, nos cursos de Administragdo de Empresas, Engenharia Civil e
Direito, no sentido ndo somente da formacédo para o trabalho, mas também para a
pratica social. E No mestrado profissionalizante, realizado na Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp), Mesquita (2004) compara resultados do ENEM
e do ENC, a fim de medir a contribuicdo efetiva do curso para a formacao do
discente.

Quadro 8 — Subtemas do Eixo tematico — Percepcdes da academia: ENC como
instrumento de avaliagdo no ensino superior

PERCEPCOES DA ACADEMIA: ENC como instrumento de avaliagdo no ensino superior

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Mariangela As politicas publicas de avaliagao: andlise da PUC-SP (Pontificia
Gamba de producdo académica em periddicos nacionais Universidade Catdlica de 2003
Almeida 1995-2001 Séo Paulo)
Dumara e
Coutinho Avaliacdo institucional: uma analise da .PUC.'SP (Pontllfl_ma
< ; Universidade Catdlica de 2004
Tokunaga producéo do conhecimento (1990-2002) =
4 Sao Paulo)
Sameshima
Erivanio da A concepgédo de educacéo profissional no PUC-SP (Pontificia
! e caop Universidade Catolica de 2001
Silva Carvalho | Exame Nacional de Cursos =
Sao Paulo)
Roberto de O exame nacional dos ensinos médio e Unicamp (Universidade
Barros superior: uma avaliagdo comparativa dos Estadual de Campinas) 2004
Mesquita resultados

Lembrando a aprovagdo da LDB em 1996, mesmo ano de inicio do

Provdo, o subtema Percepc¢des da academia: influéncia/ aplicacdo do ENC na
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formacéao do professor retrata, em trés teses e dissertacdes as implicacfes dessa
politica de avaliacdo também nos cursos de Pedagogia e licenciaturas. Defendido
em 2003, o trabalho de Christino (2003) analisa o Provao, documentos oficiais e
provas aplicadas, para situar sua influéncia nas discussdes curriculares dos
cursos de Licenciatura em Matemética, apontando, ainda, que o exame privilegia

o dominio matematico, em detrimento dos conteudos didatico-pedagdgicos.

Na PUC-RS, Bocchese (2003) colocou em pauta o conhecimento
almejado para o professor de lingua portuguesa, com base na andlise do discurso
do governo, da Comisséo de Letras para o ENC e dos cursos de Letras,
privilegiando, segundo a autora, 0 eixo cientifico do saber, em detrimento da

dimenséao pedagdgica.

Quadro 9 — Subtemas do Eixo tematico — Percepc¢des da academia: impactos do ENC na
gestao do ensino superior

PERCEPCOES DA ACADEMIA: Influéncia/ aplicacdo do ENC na formacéao do professor

Nome do Titulo IES Ano da

autor defesa

Saraceni Couto | O €Xame nacional de cursos de matematica: | yicrdizae Cagloade | 2003

e polémicas e indagac¢bes ~
Christino Séo Paulo)
Jocelvne da Professor ou multiplicador? Uma leitura PUC-RS (Pontificia
y possivel do discurso institucional sobre o . - o

Cunha . - Universidade Catolica do 2003
conhecimento desejavel do professor de .

Bocchese Portugués Rio Grande do Sul)

Vitanaelo Presenca histérica e competéncias: uma UFRN (Universidade

Plantgmura abordagem tedrico-metodolégica para a Federal do Rio Grande do 2001
formacéo de profissionais da educacao Norte)

Sobre o curso de Pedagogia, Plantamura (2001) apresentou, na
UFRGN, uma discussao acerca das tensdes da formacdo entre o contetdo o
meétodo, refletindo sobre propostas de referenciais de competéncias para o

profissional de educacéo, entre elas, o Exame Nacional de Cursos.
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No bojo da producdo em torno do Provdo e sua acdo avaliadora
constantemente tratada como concentrada apenas no desempenho do aluno,
também se veem pesquisas voltadas a avaliacdo institucional, como se pode
depreender do subtema Percepcfes da academia: o ENC e a avaliacdo das
condicBes de oferta de cursos, com 5,3% do tema Percepc¢des, concentrado no

quadro 7.

A partir de um estudo de caso, Peralta (2000), da PUC-Campinas,
estabelece um cruzamento entre a autoavaliacdo, o ENC e o Parecer de
Comisséo de Especialistas para Condi¢cdes de Oferta de Cursos e convida a uma
ressignificagdo do processo avaliativo, “em prol da melhoria de qualidade do

ensino superior”.

Quadro 10 — Subtemas do Eixo temético — Percep¢bes da academia: o ENC e a
avaliacdo das condicbes de oferta de cursos

PERCEPCOES DA ACADEMIA: O ENC e a avaliacdo das condi¢cdes de oferta de cursos

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
. - ~ o . PUC-Campinas
Sueida Soares | A terceira dlmensao da avalla_«;ag institucional: (Pontificia Universidade 2000
Peralta um estudo de diferentes avaliagGes L .
Catdlica de Campinas)

. . A biblioteca universitaria no processo de . .

Nidia Maria “Avaliagédo das condi¢des de oferta” dos cursos UFBA (Universidade 2002

Lienert Lubisco Federal da Bahia)

de graduacéo pelo MEC

UFSC (Universidade
Delsi Fries Modelo de meta-avaliacdo de processos de Federal de Santa

Davok avaliacdo da qualidade de cursos de graduacéo | Catarina) 2006

Em sua dissertacdo de mestrado, na pés-graduacédo da UFBA, Lubisco
(2002) focaliza a avaliacdo das condigOes de oferta dos cursos de graduagao,
submetidos ao Exame Nacional de Cursos (ENC), partindo do pressuposto de que
“as Comissdes de Especialistas de Ensino do MEC nao dispdem dessa
fundamentacédo tedrica, nem de metodologia especifica para avaliar a biblioteca

universitaria” (LUBISCO, 2002).
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No terceiro estudo do subtema, propondo a aplicacdo empirica de um
modelo de meta-avaliacdo a Avaliacdo das Condi¢des de Curso e ao ENC, Davok
(2006) concluiu que os processos avaliativos do MEC n&o se mostraram
eficientes e efetivos em ajuizar a qualidade educacional, pois ndo demonstram o
valor — grau de satisfacdo das necessidades dos publicos de interesse — nem o
mérito — medida de atendimento a critérios e padrdes considerados por esses

publicos — dos cursos em questao.

Os oito estudos listados a seguir representam 14,4% do tema
Percepcbes e vém justificar a relevancia da avaliacdo das politicas publicas junto
a sociedade, classificados na alcada do subtema Percepcbes do mercado:
formacdo e acesso profissional, situam-se pesquisas que reconhecem o ENC
como instrumento de controle da expansdo do mercado do ensino superior e do
acesso a profissionalizacdo, bem como estudos sobre a influéncia dos resultados

do exame na absorcao de profissionais de determinadas IES.

O papel do mercado como modificador da atuacdo das IES é a
temética do mestrado de Nicolau (2000), que recorta a expansdo do ensino
superior na regido da Grande Floriandpolis entre 1990 e 1999. Entrevistando
gestores, o autor situa 0 ENC entre os principais agentes causadores de impactos

a postura das instituicoes.

Quadro 11 — Subtemas do Eixo tematico Percepgdes do mercado: formagédo e acesso
profissional

PERCEPCOES DO MERCADO: formacéo e acesso profissional

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
UFSC (Universidade
Fernanda O mercado como agente modificador na forma Federal de Santa
. ) A . h . 2000
Jorge Nicolau de atuacgéo das instituicdes de ensino superior Catarina)
Adriana Provao/ ENADE e Exame de Ordem como . .
. o o UCP (Universidade
Henrichs estratégias de avaliagdo externa dos 2 PRI 2008
. S Catélica de Petropolis)
Sheremetieff estudantes e dos cursos juridicos
Gildete Dutra Aspectos da politica de educacgédo superior e UnB (Universidade de 2006
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Emerick formacéo profissional no Brasil Brasilia)
André Filipe . A UFRJ (Universidade
Pereira Reid Formagao acac_iemn:a € m_ercado de_trabalho do Federal do Rio de Janeiro) 2004
advogado na cidade do Rio de Janeiro

dos Santos

. . A PUC-SP (Pontificia
Glaucia Torres Hablllldades e competenma; no Exame Universidade Catélica de 2002
Franco Novaes | Nacional de Cursos de Medicina ~

Séo Paulo)
Tatla_na Avaliagéo da educacédo superior de o USP (Universidade de So
Gabriela enfermagem na perspectiva da Comissao
A Paulo) 2007

Brassea Assessora de Avaliagdo para a Enfermagem —
Galleguillos INEP
Amélia de As faculdades |soladas.e a formacéo de PUC-Campinas (Pontificia
Lourdes professores para o ensino fundamental e ) . .

A NN . Universidade Catélica de 2001
Nogueira da médio: as Faculdades Integradas de Santa Fé .

Campinas)
Fonseca do Sul
Claudinei de A qualidade do ensino superior de Ciéncias
Lima Contabeis: um diagnostico nas instituicdes Unisinos (Universidade do 2005
. localizadas na regido norte do estado do Vale do Rio dos Sinos)

Nascimento Parana

Uma das areas que mais oferecem cursos de graduacdo no pais e,
justamente ai, fundamentada a preocupacdo com a regulacdo da formacao
desses profissionais, o Direito € a seara de estudos de trés trabalhos. Para
entender os mecanismos de controle da expansao dos cursos da érea,
Sheremetieff (2008) tracou, em seu mestrado na Universidade Catodlica de
Petrépolis, paralelos entre o ENC, o ENADE e o exame da OAB, realizando uma
analise com base em modelos tedricos de avaliacdo, a partir de contribuicbes de
Saul, Ristoff e Dias Sobrinho, incluindo as Diretrizes Curriculares e, ainda, relatos
de professores. Na Unb, Emerick (2006) abordou, igualmente, a proliferacdo de
instituicBes, cursos e vagas na area do Direito, apesar da institucionalizacdo do
ENC e da atuacéo das entidades profissionais no sentido de controlar o acesso a
profissionalizagdo. Um estudo originado na UFRJ volta seu interesse ao mercado
de trabalho do advogado na cidade do Rio de Janeiro. Santos, A. F. P. R. (2004)
realiza um estudo sobre os escritérios de advocacia e sobre o perfil da clientela
de trés faculdades de Direito da cidade, com base nos dados gerados pelo ENC,
correlacionando os resultados ao potencial de cada uma delas, na inser¢do de ex-

alunos no mercado de trabalho.
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Na éarea da saude, contamos mais dois estudos. Novaes (2002),
orientado por Bernadete Gatti em seu doutorado na PUC-SP, analisa as tarefas e
competéncias privilegiadas pelas provas aplicadas aos cursos de Medicina,
reconhecendo o ENC como forma de avaliar a qualidade do ensino superior em
meio a sua expansdo. Galleguillos (2007), na USP, trata da avaliacdo da
educacao superior de Enfermagem e seu carater regulatério, no tocante a conter
a abertura de novos cursos e salvaguardar a formacdo. O trabalho observa as
atividades avaliativas assumidas pelo SINAES, como sistema que permite uma
avaliacdo qualitativa e formativa, superando, conforme a autora, o ENC e sua

dimensao de ranqueamento.

Focando o papel das faculdades isoladas na formacédo de professores
para o ensino fundamental e médio, Fonseca (2001), da PUC Campinas,
empreende uma pesquisa histérico-bibliografica, refazendo a trajetéria da
Reforma Universitaria, em conjunto com um estudo de caso, que analisa as
Faculdades Integradas de Santa Fé do Sul (FISA). Os dados obtidos sao
correlacionados ao Provao, como meio de controle da qualidade e da expansao
do ensino, uma politica governamental que levou as faculdades isoladas a uma

competicédo pelo mercado.

Em seu mestrado na Unisinos, Nascimento (2005) reporta a instituicdo
do Exame de Suficiéncia, pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), como
condicdo ao registro profissional de contador, assim como a criacdo do Exame
Nacional de Cursos, ambas as medidas, segundo o autor, com a funcédo de
garantir a qualidade da formagé&o, no contexto das politicas federais de ampliacao
do acesso ao ensino superior. Sua pesquisa, utilizando entrevistas com
coordenadores de cursos e os resultados do ENC e do Exame de Suficiéncia de
16 cursos da area, no Parand, aponta para a qualidade insuficiente dos cursos da

amostra, reputada entre outros fatores, ao despreparo dos alunos e a um regime
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de trabalho insuficiente do corpo docente, no atendimento as demandas de

formacéo dos alunos.

Numa sociedade de massa, como esta em que vivemos, torna-se
inegavel o papel da imprensa na formacéo da opinido publica, inevitabilidade a qual
nao escapam as decisdes governamentais. Vem dai, a fundamentacdo para o
subtema Percepcdes da imprensa, com 8,9% do tema Percepcdes e no qual
classificou-se a pesquisa de Ferrer (2001), da Unesp, tratando o ENC “sob a ¢ética
da grande imprensa paulista”, que qualifica a atuagao dos jornais O Estado de Sao
Paulo e Folha de S.Paulo como formadora de opinido, a favor da instituicdo desse
mecanismo de avaliacdo educacional, contribuindo para a participacdo dos

estudantes em sua primeira realizacdo, em novembro de 1996.

Quadro 12 — Subtemas do Eixo temético Percep¢des da imprensa

PERCEPCOES DA IMPRENSA

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Walquiria . - UNESP (Universidade
Martinez ()rfri(;énitrenNraeﬂggaI;ji;;rsos sob a dtica da Estadual Paulista Julio de 2001
Heinrich Ferrer | @ P P Mesquita Filho)
Roémulo André . .
Alegretti de Ensino juridico no Brasil: qualidade e risco UNISC (Universidade de 2002
i Santa Cruz do Sul)
Oliveira
Valéria Martins O rigor e a descoberta: reflexdes sobre a UFRRJ (Universidade
Avaliagdo Institucional e o Exame Nacional de Federal Rural do Rio de 2003
de Souza ;
Cursos Janeiro)
O problema da assimetria de informacgéo no USP (Universidade de Sdo
Adriano Pitoli mercado de cursos superiores: 0 papel do Paulo) 2004
provéo
é:eﬁzﬂg[j% O Exame Nacional de Cursos na otica do jornal | Faculdade Luterana S&o 2009
Bgnto Filho Folha de S&o Paulo (1996-1998) Marcos

Norteada pela reformulacdo das bases curriculares e de contetdo nos

cursos da area, a dissertacdo de Oliveira (2002), produzida no mestrado da
UNISC, aponta o Provao como parte de um sistema mais amplo de avaliagdo das

IES, ao contrario do que é divulgado na midia.
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Fazendo uma andlise de conteudo de informacbes veiculadas na
Revista do Provdo (MEC) e na revista Veja, Souza (2003) relaciona, em seu
trabalho produzido na UFRJ, os indicadores do ENC a “estratégias que fazem de
algumas universidades brasileiras exceléncia no ensino” (SOUZA, 2003, conf.

resumo da obra).

Pitoli (2004), da USP, estudou a influéncia do ENC na problematica da
informac&o como indutor da construcdo de reputacdo dos cursos e instituicdes no

mercado de cursos superiores no Brasil.

Fechando o circulo, Bento Filho (2009), da Faculdade Luterana Sao
Marcos, voltou-se a um estudo das politicas publicas de Fernando Henrique
Cardoso, pautadas pelo controle de qualidade do ensino superior, e como essas

politicas se refletiram na midia, mais especificamente, no jornal Folha de S.Paulo.

2.7.2 ENC como corpus de pesquisa

Abordado em 29,3% do total de teses e dissertacdes estudadas, o0 eixo
ENC como “corpus” de pesquisa traz estudos em que o instrumento de avaliacao
€ empregado, apenas, na qualidade de corpus, parte da contextualizagcéo tedrica,
variavel ou mesmo modelo, e ndo como centro das investigacfes. Sua referéncia
nesta pesquisa, demonstrada na Tabela 12, se destina, unicamente, a assinalar a
assimilacdo do ENC pela producéo cientifica, sendo reconhecido como elemento

do sistema de avaliagdo do ensino superior brasileiro.

Tabela 12 - Autores e titulos do eixo tematico ENC como corpus de pesquisa, classificados
conforme a IES de origem

Nome do Titulo IES o Ano da
%
autor defesa
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Gustavo Gerald

Estimativa do grau de habilidade em testes

Toja Frachia de multipla escolha 2001
Mario Erlande Procedimentos de analise linguistica em 2007
Viana da Silva textos de universitarios
valdir Luiz A formagcéo do professor de Lingua
L Portuguesa e alguns aspectos retéricos de 2005
opes ;
seu discurso
- . Analise do conhecimento de contetidos
Cétia Sueli . - ; .
fundamentais de Genética e Biologia
Fernandes 2005
. Celular apresentado por graduandos em
Primon A S
Ciéncias Biolégicas
Eliana Pontuagdo na escrita de universitarios: a
Vasconcelos da uac L i ) 2005
. fungdo enunciativa da virgula
Silva Esvael
E()eradr:aas de Concepcdes e praticas de leitura de USP 2007
C formandos em Letras (Universidade de | 34,5%
astro ~
- Séo Paulo)
Lazaro Um mergulho néo-linear nas 4guas do
Donizete ensino superior em Letras 2007
Carlsson P
Caracterizagéo do perfil dos candidatos ao
Adriana Rosa Concurso de Residéncia Médica do 2007
Linhares Carro | Sistema Unico de Saude, no periodo de
1999 a 2004
Rute Izabel . .
Sima O professor de lingua portuguesa na visao
Imoes de formandos de Letras 2008
Conceigdo
Orasir A reescrita como correc¢do: sobras,
Guilherme auséncias e inadequacgdes na visdo de 2008
Teche Calis formandos em Letras
Orlando de Nocdes de coesao na visao de formandos 2009
Paula em Letras
Avaliacéo do ensino de contabilidade nos
Hellen Tcheou cursos de administracdo de empresas na 2002
cidade dg_ Séo Paulo - FECAP
. Uma andlise dos programas da disciplina
Irenice de . " ~ (Faculdade Escola
o .| informética nos cursos de graduagéo em A 9,5% 2002
Fatima Carboni . x ; ~ de Comeércio
administracdo na cidade de S&o Paulo 5
= —— Alvares Penteado)
O uso de recursos ndo convencionais
Herculano . )
Camargo Ortiz como e_s_trategla de ensino de 2005
Contabilidade
Flora Maria A questao discursiva: um género em PUC-SP 2003
Vieira Prupest processo de ensino-aprendizagem (Pontificia
I i 0,
Fabio Ferreira Educacéo superior e mobilidade social: Un’l\(er5|dad§ 6.3%
N o e ) Catdlica de Séo 2006
Figueiredo limites, possibilidades e conquistas Paulo)
André Macedo Ensino juridico: didlogo entre teoria e 2003
de Oliveira pratica — Um estudo de caso UnB (Universidade
— - - — P 6,3%
Cecilia Brito Diferentes técnicas no estudo do de Brasilia) 2004
Alves Funcionamento Diferencial dos Itens
PUC-RJ (Pontificia
Hustana Maria Represando e distribuindo distingdo: a Universidade
; . P ; 3,1% 2008
Vargas barragem do ensino superior Catdlica do Rio de
Janeiro)
O ensino das disciplinas ligadas a area de UNINOVE
Emilson Roman | finangas aos cursos superiores de (Universidade 3,1% 2006
Administracdo no municipio de Sdo Paulo Nove de Julho)
L . UFPE
In4cio José O ensino juridico: uma andlise dos ) (Universidade
. discursos do MEC e da OAB no periodo de 3,1% 2006
Feitosa Neto Federal de
1995-2002
Pernambuco)
Sandra Ménica A midia tecnoldgica no ensino superior UNIP
S privado brasileiro: um estudo de caso de (Universidade 3,1% 2002
zwarc L ;
comunicacgdo Paulista)
Simoni Steiner As |n_§t|tu_|goes de,enslr.m superior do curso FUCAPI~E 3.1% 2004
de Ciéncias Cont4beis: um estudo empirico (Fundacéo
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no estado do Espirito Santo

Instituto Capixaba
de Pesq. em Cont.
Econ. e Finangas)

Andlise da eficacia escolar e do efeito-

Alexgndre escola nos cursos de Administracéo de FGV, (_Fundagao 3,1% 2006
Gracioso . Getulio Vargas)
Empresas no Brasil
Celso Almeida Administracao financeira e orcamentaria e Universidade Sao
L = - 3,1% 2003
da Natividade formac&o do administrador Marcos
Jacimar de As questfes de fonética, fonologia e . UE.RJ
) x (Universidade do
Souza morfologia do provao de Letras como fonte . 3,1% 2003
o : Estado do Rio de
Guimarées de estudo da lingua portuguesa .
Janeiro)
. . - L . UNIVALI
V!ctor César da Gramatlc~a ou gr.amatl.cas.. refletindo sobre (Universidade do 3.1% 2002
Silva Nunes concepgdes reais ou ideais o
Vale do Itajai)
Arthur Goderico | Medicina baseada em evidéncias: Universidade
Forghieri validacdo das questdes de Terapéutica do Federal de Séo 3,1% 2006
Pereira Exame Nacional do Curso de Medicina Paulo (UNIFESP)
Universidade
Cassiane A dindmica da educagéo superior: um Federal do Rio 319 2005
Freitas Paix&o estudo sobre as universidades do RS Grande do Sul =70
(UFRGS)
Reinaldo Aplicagdo da Teoria da Resposta ao Item Universidade
= . (TRI) no Exame Nacional de Cursos (ENC) | Federal do Parand | 3,1% 2005
rancisco .
da Unicentro (UFPR)
Significancia da menc¢édo apurada a partir Universidade
Renato Sérgio do Exame Nacional de Cursos, no ambito o
e s Catolica de 3,1% 2005
Borges da andlise envoltéria de dados (data P
. Brasilia
enveloptment analysis — DEA)
Maria Flavina Avaliacédo institucional nos cursos de (UnivL(Ja'r:slinade
das Gracas Direito das IES goianas: evolucado e Federal de 3,1% 2000
Costa configuragdo Uberlandia)

Assim como no eixo tematico anterior, ha, no grupo intitulado ENC
como corpus de pesquisa, um extenso leque de trabalhos, somando 32 teses e
dissertagcdes, apontando a necessidade de se recorrer, novamente, aos
subtemas, visando a segmentacdo de assuntos, 0s quais estao relacionados na

Tabela 13.

Tabela 13 — Subtemas do Eixo temético — ENC como corpus de pesquisa

SUBTEMAS QUANT PORCENTAGEM

ENC COMO CORPUS DE PESQUISA

ENC como corpus para avaliacdo do ensino de forma geral ou

i o 17 51,3%
em areas especificas
ENC como corpus para investigaces sobre o alunado 4 22,2%
Aspectos técnicos do ENC: composicdo de resultados 4 0,90%
ENC como variavel de estudo ou contextualizacdo teérica 3 21,1%
ENC como instrumento de ensino-aprendizagem 2 4,5%

Total 32 100%
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A sequir, a descricdo dos estudos que corroboram o0 objetivo dessa
politica de avaliacdo de fornecer dados para a critica e a melhoria da qualidade

do ensino superior.

Convém iniciar o subtema ENC como corpus para avaliacdo do ensino
de forma geral ou em areas especificas por um grupo de sete trabalhos sob o
acompanhamento de um mesmo orientador, o pesquisador da USP, Manoel Luiz
Goncalves, da pos-graduacdo em Letras, que elegeu, juntamente com seus
orientandos, as questfes de Linguistica e Lingua Portuguesa das provas do ENC
como fonte de suas investigacoes.

Tracando uma linha cronolégica, tem-se a dissertacdo de mestrado de
Esvael (2005), analisando o uso da pontuagcédo na escrita dos universitarios. Em
2007, foram trés dissertagOes produzidas: Castro (2007) procurou determinar as
concepcdes de leitura reproduzidas nas respostas dos formandos de Letras,
Carlsson (2007), em seu trabalho intitulado Um mergulho n&do-linear nas dguas do
ensino superior em Letras, trouxe a tona o parecer de que, nas questdes
discursivas, os alunos se apropriam dos enunciados da prova em suas respostas,
furtando-se a um aprofundamento do assunto e demonstrando a opg&o por
informacdes superficiais, e Silva, M. E. V. (2007) pesquisou 0s procedimentos de
analise do discurso, fixando-se nas perspectivas da linguistica, da gramatica e da
narrativa. No ano de 2008, houve dois estudos interessados nos formandos em
Letras, o primeiro efetuado por Conceicdo (2008), partindo do papel do professor
de Lingua Portuguesa construido pelos egressos, e o segundo de autoria de Célis
(2008), com base na reescrita como forma de correcdo. A tese de doutorado de
Paula (2009) fecha o grupo, analisando as nog¢des de coesao textual como social

e historicamente construidas.

Quadro 13 — Subtemas do Eixo temético — ENC como corpus para avaliagdo do ensino
de forma geral ou em areas especificas

ENC como corpus para avaliagdo do ensino de forma geral ou em areas especificas

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Eliana Pontuagdo na escrita de universitarios: a USP (Universidade de S&o
Vasconcelos da ~ o . 2005

; fungdo enunciativa da virgula Paulo)
Silva Esvael
Rosana Concepcdes e praticas de leitura de USP (Universidade de S&o

2007

Lourdes de formandos em Letras Paulo)
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Castro
Lazaro I . . . <
i Um mergulho ndo-linear nas aguas do USP (Universidade de Séo
Donizete . . 2007
ensino superior em Letras Paulo)
Carlsson
Mario Erlande Procedimentos de andlise linguistica em USP (Universidade de Sdo
: . - o 2007
Viana da Silva textos de universitarios Paulo)
Rute Izabel . o . . =
A O professor de lingua portuguesa na visédo USP (Universidade de Séo
Simdes 2008
. de formandos de Letras Paulo)
Conceicédo
Orasir A reescrita como correc¢do: sobras, . . ~
Guilherme auséncias e inadequacdes na visdo de USP (Universidade de Sdo 2008
L Paulo)
Teche Calis formandos em Letras
Orlando de Nocdes de coesao na visdo de formandos USP (Universidade de Séo
2009
Paula em Letras Paulo)
Avaliagdo do ensino de contabilidade nos FECAP (Faculdade Escola
Hellen Tcheou cursos de administracdo de empresas na de Comércio Alvares 2002
cidade de S&o Paulo Penteado)
Irenice de Uma analise dos programas da disciplina FECAP (Faculdade Escola
Fatima Carboni informatica nos cursos de graduagdo em de Comércio Alvares 2002
administracdo na cidade de Sdo Paulo Penteado)
Andlise da eficacia escolar e do efeito- . .
AIexa}ndre escola nos cursos de Administracao de FGV (Fundagao Getdlio 2006
Gracioso ; Vargas)
Empresas no Brasil
O ensino das disciplinas ligadas a area de . .
Emilson Roman | finangas aos cursos superiores de Hg\l/l;lg\e/l\ilu(lgg;ver&dade 2006
Administracdo no municipio de Sdo Paulo
Celso Al_melda Adm|n|§tragao flnar!celra e orgcamentaria e Universidade S3o Marcos 2003
da Natividade formac&o do administrador
Catia Sueli Andlise do conhecimento de contetidos
fundamentais de Genética e Biologia Celular | USP (Universidade de Sao
Fernandes g 2005
Pri apresentado por graduandos em Ciéncias Paulo)
rimon o
Bioldgicas
André Macedo Ensino juridico: didlogo entre teoria e pratica | UnB (Universidade de
- o 2003
de Oliveira — Um estudo de caso Brasilia)
Victor César da | Gramética ou graméticas: refletindo sobre UNIVALI (Universidade do
. . ; A o 2002
Silva Nunes concepgdes reais ou ideais Vale do Itajai)
Jacimar de As questfes de fonética, fonologia e . .
Souza morfologia do provéo de Letras como fonte UERJ (Unlve_r5|dade dc_) 2003
. ~ : Estado do Rio de Janeiro)
Guimarées de estudo da lingua portuguesa
Arthur Goderico | Medicina baseada em evidéncias: validagéo Universidade Federal de
Forghieri das questdes de Terapéutica do Exame ~ 2006
. . g Sao Paulo (UNIFESP)
Pereira Nacional do Curso de Medicina
Valdir Luiz A formagdo do professor de ngu?. USP (Universidade de Séo
Portuguesa e alguns aspectos retéricos de 2005
Lopes Paulo)

seu discurso

Novamente o curso de Administracdo de Empresas desponta como

campo das pesquisas. A pos-graduacdo na area de concentracdo das ciéncias

econdbmicas e administrativas, da FECAP, originou duas dissertacdes, ambas

utilizando como corpus da investigacao, instituicdes e cursos avaliados pelo ENC.

Analisando a disciplina de Contabilidade, Tcheou (2002) centrou sua amostra em

IES sucessivamente avaliadas com o conceito A no Provao, ressaltando que essa

condi¢cdo confere as IES notorio reconhecimento pelo mercado. Carboni (2002)

elegeu a disciplina de Informéatica, comparando conteudos, carga horaria, em que
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€ ministrada, entre outros aspectos, tendo por amostra 15 escolas participantes
do ENC.

Analisando o efeito-escola nos cursos de Administracdo, Gracioso
(2006), da FGV, utilizou uma amostra de alunos participantes do ENC 2003 para
identificar varidveis que ajudassem a explicar o desempenho no ENC e ENADE,
oferecendo insumos para o gerenciamento de variaveis passiveis de controle pela
IES.

No mestrado da UNINOVE, Roman (2006) examinou os programas de
ensino de trinta e duas instituicdes de educacao superior localizadas no municipio
de Sao Paulo, verificando a correlacdo entre o desempenho no ENC e a carga

horéria das disciplinas ligadas a area de financas.

Com base nas questbes referentes ao conteido de Administracéo
Financeira e Orcamentaria propostas pelo ENC, Natividade (2003), da
Universidade S&o Marcos, verificou as percepcdes de professores e alunos
acerca do ENC como indicador para o sistema nacional de avaliacdo, bem como

a contribuicdo dessas percepgdes para 0 processo ensino-aprendizagem.

Aplicando questdes analisadas do Provao de Biologia de 2002 a alunos
do ultimo ano de Ciéncias Bioldgicas, Primon (2005) pesquisou o conhecimento
desses alunos em Genética, Biologia molecular e Biologia celular, concluindo que,
no que diz respeito a Genética e disciplinas correlatas, os estudantes ndo chegam
a atingir os objetivos a ele atribuidos pelo MEC.

A partir de um estudo de caso, realizado na Faculdade de Direito da
Universidade de Brasilia, aprovada com nota A no ENC por sete anos
consecutivos, Oliveira (2003) dedica seu mestrado a investigar a construcdo do

dialogo entre teoria e pratica no ensino juridico.

No mestrado em Educacao da UNIVALI, Nunes (2002) registrou uma
visdo redutora e excludente de gramatica, lingua, erro e educagéo, por parte dos
alunos do curso de Letras da FURB, em Blumenau-SC, com base nas exigéncias
propostas pelos Parametros Curriculares Nacionais e pelo ENC. Também focando

o curso de Letras, Guimaraes (2003), da UERJ, realiza uma analise descritiva das
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questdes de fonética, fonologia e morfologia do ENC de 1998 a 2002, como fonte

de estudo da lingua portuguesa.

O curso de Medicina esta no centro do trabalho de Pereira (2006), no
mestrado profissionalizante da UNIFESP, propondo um estudo transversal para
avaliar os niveis de evidéncia das respostas as questdes de terapéutica do ENC
de 1999 a 2003.

Ainda na USP, Lopes (2005) pesquisou aspectos retoricos do discurso
do professor de Lingua Portuguesa no ENC de 2003, com a recomendacao de se

incluir nos programas de formacao do curso, estratégias argumentativas.

Quatro teses e dissertacbes compdem o subtema ENC como corpus
para investigagdes sobre o alunado. Defendendo o doutorado, Figueiredo (2006),
na PUC-SP, e Vargas (2008), na PUC-Rio, empregaram dados do ENC para
analisar questbes ligadas a mobilidade social. O primeiro analisou os efeitos
sociais “advindos da obtengdo de um diploma de curso superior’, enfatizando que
0s concluintes sentem-se “fortalecidos em suas questdes pessoais, familiares e
sociais” (FIGUEIREDO, 2006, conf. resumo da obra). O segundo estudou a
expansao do ensino superior, problematizando a “correlacdo entre a carreira
escolhida pelos estudantes e sua origem social’, num quadro ditado pelo

“prestigio das instituicdes” (VARGAS, 2008, conf. resumo da obra).

Quadro 14 — Subtemas do Eixo tematico — ENC como corpus para investigacdes sobre o
alunado

ENC como corpus para investigacfes sobre o alunado

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa

- . ~ . - . PUC-SP (Pontificia
Fablo_Ferrelra I_Edgcagao superior e mobllldad_e social: Universidade Catélica de 2006
Figueiredo limites, possibilidades e conquistas ~

Séo Paulo)
. o o PUC-RJ (Pontificia

Hustana Maria Represando e distribuindo distingdo: a Universidade Catélica do 2008

Vargas barragem do ensino superior Rio de Janeiro)

USP (Universidade de Sdo
Paulo)

Caracterizacdo do perfil dos candidatos ao
(;oncurso de Residéncia Médica do Sistema
Unico de Saude, no periodo de 1999 a 2004

Adriana Rosa

Linhares Carro 2007

Universidade Federal do
Rio Grande do Sul 2005
(UFRGS)

Cassiane A dindmica da educacgédo superior: um
Freitas Paixao estudo sobre as universidades do RS
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Caracterizando o perfil dos candidatos ao concurso de Residéncia
Médica do Sistema Unico de Saude, Carro (2007), da USP, além de dados como
idade, sexo e regiao de origem, infere que a maior parte deles “graduou-se em
faculdades com conceito “C” na avaliacdo do Provao”, instituigdes privadas, do

sudeste, e publicas, nas demais regides do pais.

As transformacdes na educacao superior no Rio Grande do Sul formam
a tematica de Paixdo (2005), em seu mestrado na UFRGS. A expansdo se
configura pela diversidade de instituicbes e de cursos, cuja qualidade é analisada
conforme o desempenho no ENC.

Parte do eixo tematico ENC como corpus de pesquisa compde-se de
trabalhos que se utilizam dos expressivos numeros do Provao, empregando suas
provas como amostras, para a verificacdo de técnicas estatisticas, gerando o
subtema Aspectos técnicos do ENC: composicdo de resultados. Frachia (2001),
da USP, com um trabalho sobre as questdes de multipla escolha do ENC, sugeriu
que as notas de corte “fossem determinadas, levando em consideragdo as
caracteristicas do teste e, também, as habilidades minimas para ser aprovado”
(FRACHIA, 2001).

Quadro 15 — Subtemas do Eixo tematico — Aspectos técnicos do ENC: composicao de
resultados

Aspectos técnicos do ENC: composicdo de resultados

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Gustavo Gerald | Estimativa do grau de habilidade em testes USP (Universidade de Séo
; ) i 2001
Toja Frachia de multipla escolha Paulo)
Cecilia Brito Diferentes técnicas no estudo do UnB (Universidade de
- - ; o~ 2004
Alves Funcionamento Diferencial dos ltens Brasilia)
. Aplicagéo da Teoria da Resposta ao Item . .
Relna_ldo (TRI) no Exame Nacional de Cursos (ENC) Unlver:sldade Federal do 2005
Francisco ; Parana (UFPR)
da Unicentro
Significancia da mencao apurada a partir do
Renato Sérgio Exame Nacional de Cursos, no &mbito da Universidade Catdlica de
A L o 2005
Borges analise envoltdria de dados (data Brasilia
enveloptment analysis — DEA)

Valendo-se dos dados da prova do ENC de Psicologia de 2002, no
mestrado da UnB, Alves (2004) apresentou diferentes técnicas a serem aplicadas
ao estudo do Funcionamento Diferencial dos Itens (DIF), sugerindo que “as

diferencas na forma de responder aos itens parecem mais acentuadas conforme a
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regido geografica”, o que indicaria ser essa a “variavel mais relevante no estudo
do funcionamento diferencial em avaliagbes de larga escala, tais como o ENC”
(ALVES, 2004).

Francisco (2005), da UFPR, procedeu a introducdo da andlise de itens,
com aplicagao da TRI no ENC, com a finalidade de estudar o ganho de qualidade

de resultados para o processo avaliativo.

Realizando simulacdes com o ENC e a metodologia da analise
envoltéria de dados (data envelopment analysis — DEA), a dissertacdo de
mestrado de Borges (2005), na UCB, teve por meta delinear uma metodologia de
avaliacdo das IES que, a um s6 tempo, respeitasse as peculiaridades de cada

uma, porém, permitindo a comparacao comparativa.

Quatro dissertacbes de mestrado, originadas em quatro estados
diferentes, encontram-se no subtema ENC como variavel de estudo ou
contextualizagdo tedrica. Em Pernambuco, Feitosa Neto (2006) promoveu uma
analise dos discursos do MEC e da OAB, entre 1995 e 2002, com a finalidade de
delimitar as relagbes de poder exercidas, desde a autorizacdo de novos cursos
até a sua avaliacdo pelo Provdo do MEC e pela entidade de classe, com o selo
“OAB RECOMENDA”.

Quadro 16 — Subtemas do Eixo tematico — ENC como variavel de estudo ou
contextualizacéo tedrica

ENC como variavel de estudo ou contextualizagao tedrica

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Inécio José O ensino juridico: uma andlise dos discursos | UFPE (Universidade 2006
Feitosa Neto do MEC e da OAB no periodo de 1995-2002 | Federal de Pernambuco)
- A midia tecnoldgica no ensino superior . .

Sandra Monica privado brasileiro: um estudo de caso de UN”:.) (Universidade 2002
Szwarc L Paulista)

comunicacgao

N . . FUCAPE (Fundacéo

As instituigcBes de ensino superior do curso Instituto Capixaba de Pes

Simoni Steiner de Ciéncias Contabeis: um estudo empirico P q: 2004
P em Cont. Econ. e
no estado do Espirito Santo .
Financas)

Maria Flavina Avaliagéo institucional nos cursos de Direito | UFU (Universidade Federal
das Gracas . - luCH fi . landi 2000
Costa das IES goianas: evolugédo e configuragdo de Uberlandia)

Na UNIP, em Sao Paulo, Szwarc (2002) combinou um estudo de caso

a uma pesquisa do tipo estado da arte, a fim de averiguar o impacto da tecnologia
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— televisdo, radio, internet e aplicativos — nas atitudes dos professores
universitarios, tendo como pano de fundo a avaliacdo da qualidade de ensino pelo

Provao e pelo PAIUB.

No mestrado profissionalizante da FUCAPE, no Espirito Santo, Steiner
(2004) pesquisou o ensino do curso de Ciéncias Contdbeis naquele estado,
relacionando o crescimento do numero de IES, a legislacdo educacional e a
insercao do ENC, para chegar a conclusédo de que ndo ha concordancia entre os
projetos pedagogicos dos cursos e as competéncias e habilidades recomendadas
pelo MEC.

Com a atencao voltada a avaliacdo institucional nos cursos de Direito
das IES goianas, Costa (2000), da UFU, estudou aspectos legais da implantacao
do PAIUB e do ENC, apontando aspectos positivos e negativos das avaliagbes
internas e externas, terminando por ressaltar a necessidade de reestruturacao

dos referidos programas.

Segundo alguns dos pesquisadores, o Provdo gerou frutos que
puderam ser colhidos, ainda, dentro da propria sala de aula, na forma da inovacéo
da pratica, com diferentes metodologias. O subtema ENC como instrumento de
ensino-aprendizagem enquadra duas pesquisas. Na primeira delas, em sua
dissertacdo de mestrado em Lingua Portuguesa na PUC-SP, Prupest (2003)
tomou as questdes do ENC de Pedagogia’ 2002, utilizando-as como referéncia de
uma proposta de trabalho didatico. Na area de Contabilidade, Ortiz (2005), da
FECAP, propds a utilizacdo, em conjunto com aulas expositivas, de exercicios
aplicados no Provdo e no Exame de Suficiéncia do Conselho Federal de
Contabilidade, com vistas ao aperfeicoamento da pratica pedagdgica, reiterando
que o uso da estratégia “trouxe uma significativa melhora ao desempenho médio
dos estudantes” (ORTIZ, 2005).

Quadro 17 — Subtemas do Eixo tematico — ENC como instrumento de ensino-
aprendizagem

ENC como instrumento de ensino-aprendizagem

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Flora Maria A questao discursiva: um género em PUC-SP (Pontificia

S ) ; . . o 2003
Vieira Prupest processo de ensino-aprendizagem Universidade Catdlica de
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Séo Paulo)

Herculano
Camargo Ortiz

O uso de recursos nao convencionais como
estratégia de ensino de Contabilidade

FECAP (Faculdade Escola
de Comércio Alvares
Penteado)

2005

2.7.3 Impactos sobre IES no Brasil

Representando 16,9% dos trabalhos analisados, o eixo tematico Impactos

sobre IES no Brasil elenca 18 teses e dissertacdes, apontando e discutindo desde

iniciativas pontuais até modificagcbes estratégicas adotadas em resposta aos

resultados aferidos pelo Provao. Sao estudos que identificam nominalmente cursos e

instituicdes, registrando a repercussao do ENC, atingindo desde a gestdo de cursos

até as praticas docentes, e apontando como os resultados da avaliacdo ou a simples

expectativa pela participacdo institucional atuaram diretamente como indutores da

gualidade, nos cursos ministrados.

Quadro 18 — Autores e titulos do eixo tematico Impactos sobre IES no Brasil,
classificados conforme a IES de origem

Impactos sobre IES no Brasil

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Jane Cristina da O Exame Nacional Qe .CUFSPS €a ut|||;agao UnB (Universidade de
: dos resultados nas instituicdes de ensino P 2001
Silva : R Brasilia)
superior do Distrito Federal
. O Provao: para além do discurso oficial. PUC-SP (Pontificia
Wlademir dos = . . . L
Representacdo do professor e anatomia do Universidade Catolicade | 2001
Santos ~
modelo Séo Paulo)
Estela Mares O sistema educac_lonal nos anos 90 e o UFU (Universidade Federal
. curso de Economia no contexto da politica N 2002
Stival . de Uberlandia)
neoliberal
Politicas de expanséo e estruturacdo da
FERREIRA, S. educacéo superior em Goiénia nos anos 90: UCG (Universidade 2002
(2002) o0 caso da Faculdade Anhanguera de Catolica de Goias)
Ciéncias Humanas
FERREIRA, C. Projeto pedagdgico do curso de Pedagogia: UNIVALI (Universidade do 2002
R. (2002) impactos da avaliacdo externa Vale do Itajai)
Avaliacdo institucional: a experiéncia da UFRGS (Universidade
LIMA (2002) UNEMAT: entrelagando as vozes e tecendo Federal do Rio Grande do | 2002
os fios do siléncio Sul)
A expanséo e reconfigura¢do do ensino . .
GOMES (2002) | superior privado nos anos 90: o caso do UFG (Umversmi_qde 2002
o n Federal de Goias)
municipio de Goiania
Neusa Fatima Avaliagdo e processo decisdrio nas UCB (Universidade 2002
Maiochi organizacdes universitarias: o caso da UCB Catdlica de Brasilia)
Maria Cristina Acles, posu:_mngmepto e emogoes dos _ UCB (Universidade
Loyola dos gestores de instituices de ensino superior o . 2003
N o : . Catolica de Brasilia)
Santos frente as avaliagfes externas e internas: o




caso da UniCEUB
BENEDETTI, Provéo: o impacto de sua implantagdo nos UNESP (Unl_verS|da_1de
) . Estadual Paulista Julio de | 2003
2003 cursos superiores de Presidente Prudente -
Mesquita Filho)
André Luis O'Exame Namopal (.Jle.C~ursos e osllmpactos UNIMEP (Universidade
. criados para as instituicdes de ensino - S 2003
Fassa Garcia . . Metodista de Piracicaba)
superior privadas. Um estudo de caso
Terezinha de A politica de avaliagédo implantada pelo
MEC: as respostas das instituicbes UFPE (Universidade
Jesus Pontes . . . 2003
particulares de ensino superior de Caruaru- Federal de Pernambuco)
Lucas PE
Educacéo e tecnologia de gestéo: um estudo
Antdnio Luca de caso sobre a gestao da qualidade em UFA (Universidade Federal
e A 4 . . 2003
Grifoni instituicdo de ensino superior privada no do Amazonas)
estado do Amazonas
O e toonen e % | puc-Campinas (Potca
BASSO, 2004 . Universidade Catdlicade | 2004
Pedagogia das Faculdades Integradas de Campinas)
Santa Fé do Sul P
Hivy Damasio Comercialismo e regulacéo estatal na FGV (Fundagao Getulio
. " X 37 2004
Araujo Mello educacdo superior brasileira Vargas)
Philippe Perrenoud no ensino universitério:
Geni Francisca | um estudo sobre as competéncias para FECAP (Faculdade Escola
dos Santos ensinar dos professores do curso de de Comércio Alvares 2006
Vanzo graduagdo em Ciéncias Contabeis de uma Penteado)
instituicdo privada de ensino
Impacto da avaliacdo externa (ENC 1996- . .
Caren Elisabeth | 2003) sobre o habitus de docentes do ensino UNESP (Un{ver5|de}de
S~ ~ o Estadual Paulista Julio de | 2008
Studer superior: estudo de uma fundagdo municipal I
o ~ Mesquita Filho)
no interior do estado de S&o Paulo
= Cursos de Administragdo e politicas de . .
'(AZ%'S‘S)AO avaliacao do ensino superior no estado de gzgggzgugé\gegﬁ% cét)e 2008
Sé&o Paulo (1995-2006)

O primeiro estudo do eixo Impactos sobre IES no Brasil, conforme
demonstrado no quando 15, é uma tese de doutorado defendida em 2001,
momento que suscita uma hipétese. A aplicacao do primeiro Provao foi em 1996,
com divulgacao dos resultados em 1997. Tendo seu desempenho registrado e ja
conhecendo o instrumento de avaliacdo — contetdo e abordagem das questdes —,
as IES comecaram a se mobilizar no sentido de melhorar ou manter a
performance alcancada por seus alunos, bem como empreender modificacdes
nas condigbes de oferta dos cursos, a fim de atender a dimenséao institucional do
sistema avaliativo. Mais um ano, mais uma prova, agora, cobrindo outros cursos,
mais uma nota divulgada pela midia, novas estratégias. Foi quando a pesquisa
cientifica passou a vislumbrar o potencial do impacto do ENC como objeto a ser

investigado. Na novamente pioneira, PUC-Sao Paulo, Santos, W. (2001) estudou

o curso de Administracdo de Empresas para colher a representacdo do professor
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sobre o Provao, “vaticinando” sobre o comportamento futuro das IES pelo Brasil a
fora: “pelo seu impacto, o ENC produzira diversas distor¢gdes no sistema de
ensino superior: a criagdo de um “conhecimento oficial’, uma indesejavel
unificagdo dos curriculos em termos nacionais” e completa “com as instituicdes
procurando preparar seus alunos para apresentar bom desempenho nos exames”

(SANTOS, W. 2001).

De 2001 é também o trabalho de Silva (2001), da UnB, que privilegia o
impacto do ENC sobre as IES no Distrito Federal, em termos de organizacdo
didatico-pedagdgica, infraestrutura fisica, corpo docente e corpo discente, mudancas

estas nem sempre explicitadas ou mesmo assumidas pelos dirigentes.

Seguindo o raciocinio sobre o desenho da linha do tempo, em 2002,
foram publicadas seis dissertacdes de mestrado acerca dos impactos do ENC
sobre as instituicbes de ensino. E com curiosidade que registram-se trés
trabalhos que tratam da expansdo do ensino superior privado na cidade de
Goiania-GO, dois deles nomeando a mesma instituicdo, as Faculdades
Anhanguera. A dissertacdo de Gomes (2002), da UFG, apresenta uma
retrospectiva da reconfiguracdo do ensino superior privado no contexto da
reforma do Estado, recortando o processo no municipio, onde as IES “assumem
novas feicbes para adequarem-se a realidade e participarem da disputa

estabelecida”. A autora cita a referida instituicdo privada com fins lucrativos,

estudando os cursos oferecidos, o nimero de vagas e 0s projetos pedagdgicos.

Na mesma linha, Ferreira, S. (2002), da UCG, traz as Faculdades
Anhanguera no titulo de sua dissertagdo e destaca como suas atividades “foram
guiadas pelas politicas educacionais vigentes no pais e pela exigéncia do

mercado”, na reconfiguragdo dos cursos oferecidos, estendendo-se a pos-
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graduacéo lato sensu e desdobrando-se em cursos de tecnologia, visando uma

“clientela cada vez mais heterogénea” (FERREIRA, S. 2002).

No terceiro trabalho relativo a expansdo do ensino superior em
Goiania, Stival (2002), da UFU, focaliza os cursos de Economia, apontando
“‘mudancgas ocorridas nessas instituicbes apds a realizacdo do primeiro Exame
Nacional de Cursos (ENC)’, e mais, que “se estabeleceram estratégias de
competicdo entre as instituicdes objeto deste estudo: a Faculdade Anhanguera e

a Universidade Catdlica de Goias, pioneiras no ensino superior privado”.

Mudando o foco dos estudos, no mestrado da UNIVALI, Ferreira, C. R.
(2002) pesquisou os impactos da avaliacdo externa sobre o curso de Pedagogia
da Fundacdo Educacional de Brusque-SC, esmerando-se em “identificar as
modificacdes curriculares nele causadas pelo ENC” (FERREIRA, C. R. 2002,
resumo da obra), de mudancas na grade curricular e nos instrumentos de

avaliacao até a revisdo do perfil do egresso.

Dois trabalhos refletem sobre experiéncias de avaliacdo institucional
interna. Na UFRGS, Lima (2002) analisou o caso da Universidade do Estado de
Mato Grosso (UNEMAT) com o PAIUNEMAT, o programa de avaliacdo interna
implantado nessa instituicdo nos moldes do PAIUB, que, ao transcorrer em
paralelo com a implantacdo do ENC, ainda que buscasse fortalecer a avaliacao
emancipatoria, nao foi capaz de barrar mudancas em funcao do Provao. Na UCB,
Maiochi (2002) procurou verificar se o PAIUCB, também a versao do PAIUB
desenvolvida pela instituicdo em foco, contribuiu para o planejamento estratégico
e 0 autoconhecimento, concluindo por sinais de “adequag¢do das praticas
pedagdgicas e administrativas”, preparando “a Universidade para a avaliagao
externa (Provao e Condigdes de Oferta de Ensino)” (MAIOCHI, 2002). Ou seja,

até mesmo as préticas de avaliacdo interna foram influenciadas pelo ENC.
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Os proximos trabalhos, ja a partir de 2003, concentram sua atencao na
gestao institucional. Grifoni (2003), do mestrado profissionalizante em Engenharia de
Producédo da UFA, procedeu a um estudo de caso sobre a gestdo da qualidade em
uma instituicdo de ensino superior privada no estado do Amazonas, em meio a
“‘competitividade do mercado”, que privilegiou a preparagdao do alunado para
“avaliagdes como o Provao” e o “ingresso no mercado de trabalho” (GRIFONI, 2003).
No UniCEUB, Santos (2003) pesquisou as acdes, posicionamentos e emocdes dos
gestores de instituicdes de educacdo superior frente as avaliagbes externas e
internas, os quais consideraram o “Provao como capaz de influenciar na melhoria do
ensino, possibilitar o diagnostico e ser instrumento da acdo gestora”, criticando,
entretanto, “o modelo unico de prova e o sigilo da nota do aluno” (SANTOS, 2003).
As quatro dissertacdes a seguir trazem estudos de caso em municipios especificos.
No mestrado da UNESP, Benedetti (2003) investigou o impacto do Provdo nos
cursos superiores de Presidente Prudente-SP, apontando o exame como fator de
mudancgas, ressaltando a pratica dos professores, “portanto como elemento de
formacao destes e de influéncia na sua pratica profissional” (BENEDETTI, 2003). O
municipio de Caruaru-PE foi onde se concentrou a pesquisa de Lucas (2003),
buscando “as respostas das instituigdes particulares de ensino superior” a politica de
avaliacdo implantada pelo MEC. Na Unimep, Garcia (2003) efetuou um estudo de
caso na Faculdade de Administracdo e de Informatica de Birigui-SP, percebendo que
o Provao “modifica o dia a dia da instituicdo, por exemplo, aumentando os esforgos
para a aquisicdo de livros, equipamentos para laboratérios e em investimentos de
infraestrutura”. As Faculdades Integradas de Santa Fé do Sul centralizam a
investigacdo de Basso (2004), da PUC-Campinas, num estudo de caso que
demonstra como sdo delegados aos resultados do Provao, “a responsabilidade de
definir como a comunidade interna deve operar e ainda, o perfil do profissional a ser

formado” (BASSO, 2004).
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Descrevendo estratégias de adaptacdo de um grupo de IES, que
incluiram do oferecimento de cursinhos preparatorios para 0 exame até a
atribuicdo de prémios por bom desempenho, Mello (2004), da FGV, pesquisou as
reagdes que o Provao suscitou, expondo “a regulagdo estatal como meio de
contrabalancar efeitos negativos do excesso de mercantilizacdo no terreno

educacional.” (MELLO, 2004).

Com base na “pedagogia das competéncias” de Philippe Perrenoud,
Vanzo (2006), da FECAP, dedicou-se ao estudo das praticas docentes do curso
de Ciéncias Contabeis, adotadas por uma instituigdo como “‘uma das medidas
prioritarias de reestruturacdo organizacional”, apds a classificagdo com o conceito

“E” no Provao.

Finalizando, duas teses de doutorado publicadas em 2008 referiram-se ao
ENC e seus impactos institucionais. No programa de poés-graduacdo da UFSCAR,
Aragao (2008) focou os cursos de Administragdo, ressaltando “as dificuldades e
limites de aplicacdo do conceito de qualidade ao contexto educacional’, assim como
destacou a relevancia das politicas de avaliagdo, enfatizando “as melhorias nos
cursos pesquisados” (ARAGAO, 2008). J&4 na UNESP, Studer (2008) tomou como
objeto de pesquisa o habitus de docentes do ensino superior e sua experiéncia de
avaliagao pelo ENC, indicando “varios niveis de repercussao, como o das praticas

dos docentes” e “da gestao dos cursos”.

2.7.4 O ENC e a autorizacao e credenciamento de cursos e instituicdes

O eixo ENC: autorizacédo e credenciamento de cursos e instituicdes &

representado por um unico estudo, 0,94% do total pesquisado. Em detrimento do
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volume, no entanto, essa tematica € de suma importancia para o presente
mapeamento, referindo-se centralmente ao carater determinante dessa politica de
avaliacdo do governo para a expansdo, manutencao e controle do mercado do

ensino superior no Brasil.

Quadro 19 — Autor e titulo do eixo teméatico O ENC e a autorizacdo e credenciamento de
cursos e instituicoes e sua IES de origem

O ENC e a autorizagao e credenciamento de cursos e instituicfes

. Ano
Nome do autor Titulo 125 da

defesa

Estudo dos processos de credenciamento de novas PUC-SP (Pontificia
Universidade

instituicdes de ensino superior e da autorizagéo de 2005

9 - Catolica de Séo
novos cursos de graduagao presenciais Paulo)

Ricardo Luiz
Salvador

Salvador (2005) analisa a trajetéria da avaliacdo da educacéo, da Lei
de Diretrizes e Bases, passando pelo ENC até o SINAES, com foco no que
chamou de “vicios desses processos, suas ilegalidades formais e até suas
inconstitucionalidades” (SALVADOR, 2005, conf. resumo da obra). Apesar do
estudo ndo se limitar ao ENC, essa obra foi incluida nessa fase do presente
estudo por tratar, especificamente, da tematica do credenciamento e

recredenciamento condicionado a avaliagéo.

Concluido o mapeamento da producédo cientifica acerca do ENC, os
impactos sobre as IES e suas estratégias institucionais de aprimoramento, bem
como a orientacdo tedrica que fundamentou as percepcdes dos pesquisadores
acerca do ENC, que contribuiram para essa reconfiguracdo historica, serao
analisados no capitulo a seguir.
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CAPITULO 3

3 Exame Nacional de Cursos: Impactos nas IES e estratégias de
aprimoramento institucional

3.1 Introducéo

Este capitulo traca a trajetdria da producdéo cientifica em torno do ENC,
tomando como referéncia a analise de 14 teses e dissertacfes que abordam os
impactos sobre as IES no Brasil, conforme consta no mapeamento das
tendéncias tematicas em torno da producdo cientifica realizado no capitulo |
(Quadro 15), incluindo estudos que apontam ou discutem modificacbes e
iniciativas estratégicas adotadas por instituicbes e cursos identificados, em

resposta a essa politica de avaliacao.

Considerando o Exame Nacional de Cursos como um embrido das
iniciativas precursoras das politicas de responsabilizacdo educacional no Brasil, o
contetdo selecionado e classificado na pesquisa do estado da arte teve como
objeto de analise os componentes deste instrumento de avaliacdo do ensino
superior, o qual provocou repercussdes diretas e indiretas sobre estudantes,
professores e equipes gestoras das IES, nos anos e governos que se seguiram a

sua implantacéo.

As repercussdes verificadas pela comunidade cientifica, ressalte-se,
tém demonstrado ndo somente uma atitude critica, evidenciando efeitos
negativos, mas por outro lado, também uma vinculagéo de carater salutar entre o
ENC e a melhoria da realidade didatico-pedagdgica dos cursos examinados,

descrevendo efeitos positivos, posto que, as IES, coube a iniciativa de tomar
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providéncias, ainda que como estratégia defensiva de seus interesses

mercadoldgicos, em prol do incremento da qualidade de seus cursos.

Em 2004, ja no governo Lula, o Provdo deu lugar, enfim, ao Exame
Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE), como dispositivo de avaliagao
integrante do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES), o
qual, apés tantas criticas, novamente recorreu ao ranqueamento, em 2007.
Assim, lancar um olhar sobre as divergentes formas de pensamento, sobre a
flutuagédo de sentido que pode envolver determinados termos, como “educagéo”,
“avaliagdo”, “qualidade” e, sobretudo, “impacto”, corresponde a adotar uma
perspectiva, com o intuito de demarcar os caminhos desbravados pela proposta
do Provao e seu legado as atuais politicas publicas voltadas ao ensino superior

brasileiro.

Para tanto, partiu-se dos 18 trabalhos que compuseram, no capitulo 2,
0 eixo temético ENC: impactos sobre IES no Brasil. Para esta etapa do estudo,
contudo, foram selecionadas 14 pesquisas — trés teses de doutorado e onze
dissertacbes de mestrado —, as quais foram lidas e estudadas na integra.
Justifica-se a referida selecéo pela disponibilidade dos trabalhos, visto que quatro
dissertacBes pertencentes ao grupo inicial ndo puderam ser acessados, apesar de
insistentes contatos com seus autores: Educacdo e tecnologia de gestdo: um
estudo de caso sobre a gestdo da qualidade em instituicdo de ensino superior
privada no estado do Amazonas (GRIFONI, 2003); Avaliacao e processo decisorio
nas organizacdes universitarias: o caso da UCB (MAIOCHI, 2002); O Exame
Nacional de Cursos e os impactos criados para as instituicdes de ensino superior
privadas. Um estudo de caso (GARCIA, 2003) e O sistema educacional nos anos

90 e o curso de Economia no contexto da politica neoliberal (STIVAL, 2002).

A producdo desses trabalhos distribui-se por trés éareas do
conhecimento cientifico, concentrando-se na Educacéo, com 86%, e estendendo-
se a outras duas areas — Administracao e Ciéncias Contabeis — em dois casos.
Em termos de generalizacbes das percepgcdes, pode-se afirmar que
predominaram as referéncias da Educacao, area de procedéncia da maioria dos

trabalhos.
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No que tange as questdes metodologicas, na totalidade dos trabalhos
analisados, os pesquisadores empregaram a abordagem qualitativa, recorrendo,
alguns deles, também a pesquisa quantitativa (SANTOS, 2001; FERREIRA, C. R.,
2002) ou apoiando-se na pesquisa etnografica (ARAGAO, 2008), a fim de melhor
analisar os dados encontrados, adotando como principais referéncias, os estudos
de André (1995) e Bogdan e Biklen (1994).

Além da pesquisa bibliografica, na coleta de dados, dos 14 trabalhos
analisados, onze (FERREIRA, C. R., 2002; FERREIRA, S., 2002; GOMES, 2002;
LIMA, 2002; BENEDETTI, 2003; LUCAS, 2003; SANTOS, 2003; BASSO, 2004;
VANZO, 2006; ARAGAO, 2008; STUDER, 2008), isto, &€ 78% usaram a
metodologia do estudo de caso, a fim de descrever fatos e situacées nas IES,
influenciados pelas politicas de avaliacdo em questdo. Também foi empregada,
na totalidade dos trabalhos, a coleta de dados por entrevistas na modalidade
semiestruturada, justificada pela flexibilidade que o instrumento permite na
interlocucéo entre entrevistador e entrevistado, bem como a analise documental,
sendo uma das fontes de pesquisa, 0 proprio projeto pedagdgico dos cursos em
cinco das teses e dissertacoes estudadas (FERREIRA, C. R., 2002; FERREIRA,
S., 2002; GOMES, 2002; BASSO, 2004; ARAGAO, 2008).

Vale mencionar o uso dos veiculos de comunicacdo de massa, o qual
ja conquistou espaco na pesquisa cientifica, como em FERREIRA, S. (2002), que
menciona matérias jornalisticas para discutir o conceito da ‘industria do
conhecimento’ (O POPULAR, 2001, 2002; DIARIO DA MANHA, 2000, 2002;
VEJA, 2000, 2001, 2002; FOLHA DE S. PAULO, 2001). Os jornais Folha de
S.Paulo e O Estado de Sao Paulo sédo os mais citados (SANTOS, 2001; GOMES,
2002; LUCAS, 2003) pelos pesquisadores, e outra fonte de informacgdes utilizada
foi a propria comunicacdo empregada pelas instituicdes, tanto interna quanto
dirigida a sociedade, na forma de materiais promocionais (FERREIRA, S., 2002,
GOMES, 2002; LUCAS, 2003; MELLO, 2004).

ApOs o0 breve comentario sobre os métodos mais usados pelos
pesquisadores nas teses e dissertacoes estudadas, a explanagdo que segue
constitui um vestibulo para, enfim, alcangar o terceiro objetivo especifico do

presente trabalho, demonstrando diferentes impactos do Provao nas IES,
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estratégias adotadas para a melhoria do desempenho institucional, bem como a
percepcdo de seus autores sobre a tematica. Frise-se que, dos 14 autores
selecionados, 92% — 13 —, usam o termo “impacto” em seus trabalhos, sendo que

quatro (28%) deles o empregaram no titulo de suas pesquisas.

3.2 O que se entende por impactos?

Desde a década de 1990, a avaliacdo — sobretudo a institucional e
aguela apoiada em instrumentos de larga escala — tem sido empreendida por
governos, chancelada por organismos internacionais e investigada pelas diversas
areas do conhecimento, galgando alto patamar no podio das politicas publicas
voltadas ao aprimoramento da qualidade de ensino. Entre 0s cossignatarios
dessa vertente, Vianna (2005) enquadra a realidade educacional como uma “rede
de fatores confluentes e que se interpenetram, gerando uma rede de causas,
fatos e efeitos”, que podem e devem ser avaliados para a melhoria de sua
qualidade (VIANNA, 2005, p. 23).

Essa énfase conferida tanto pela academia quanto pela administracéo
publica resultou por lancarem-se curiosos holofotes sobre a prética avaliativa.

Oliveira e Martins (2003) chamam a atencdo aos sinais de uma nova
ordem mundial, pautada no estimulo a um controle social técnica e teoricamente
mais qualificado. Um controle acondicionado em uma realidade em que
amadurecem as democracias, segundo o0s autores, outorgando aos diletos
cidadaos, mecanismos para “medir, correlacionar, interpretar e avaliar o impacto
de politicas publicas, segundo critérios de intensidade (quantitativamente) ou
atributo (qualitativamente) implicados na relacdo sociedade-estado” (OLIVEIRA,;
MARTINS, 2003, p. 2).

Observando o ciclo politico, Arretche (2003) promove uma analise
daquele que denomina de “Estado em acdo”, enquanto Frey (2000) se fixa na
avaliagdo, como parte “imprescindivel para o desenvolvimento e a adaptacao
continua das formas e instrumentos de acdo publica” (FREY, 2000, p. 229).

Ambos partem da insercdo de programas governamentais na agenda publica —
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formulacdo —, passando pela alocagdo de recursos e operacionalizacdo de
programas — implementacdo —, para se concentrar na avaliacdo — controle de

impactos — sobre a ordem social e econémica.

Neste ponto, introduz-se a nomenclatura “avaliagdo de impacto”,
definida por Carvalho (2003, p. 186) como “aquela que focaliza os efeitos ou
impactos produzidos sobre a sociedade e, portanto para além dos beneficiarios
diretos da intervencéao publica, avaliando-se a efetividade social”. Conforme Baker
(2000), essa avaliacdo tem por intencdo apontar se a politica em analise produziu
os “efeitos desejados e se aqueles efeitos podem ser atribuidos a intervengéo do
programa”, reiterando que também podem ser exploradas as “consequéncias nao
previstas, positivas e negativas” (BAKER, 2000, p. 1). Isto &, para os dois autores,
a efetividade deve ser constatada em duas vertentes: os propésitos de mudanca
social que a acéo carrega em si e a relagdo causal entre a agcdo e a mudanca

ocorrida.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo Econbémica e o
Desenvolvimento (OCDE), o termo “impacto” é devidamente empregado pelo
Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento (CAD) para descrever “efeitos de
longo prazo, positivos e negativos, primarios ou secundarios, produzidos por uma
intervencdo para o desenvolvimento, direta ou indiretamente, intencional ou
involuntariamente” (OECD, 2008, grifo meu). A OECD celebra essa definicao por
ampliar “a avaliacdo de impacto para além de efeitos diretos”, o que permite
“‘incluir a gama completa de impactos em todos os niveis da cadeia de resultados”
(OECD, 2008).

Também apoiando-se nessa definicdo, a International Association for
Impact Assessment (IAIA) recomenda a analise de impactos sociais, como
consequéncias “pretendidas e nao pretendidas, positivas e negativas, de
intervengdes planeadas (politicas, programas, planos, projetos)” que “podem ser
entendidas como mudancas provocadas em um ou varios dos seguintes

aspectos”:

* Modos de vida das pessoas — como vivem, trabalham, ocupam
os tempos de lazer, interagem no dia a dia;
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7

* A sua cultura, isto €, as suas crencas, valores e costumes,
linguagem ou dialeto;

Y

* A sua comunidade, no que respeita a coesao, estabilidade,
identidades, bem como aos servigcos, infraestruturas e
equipamentos;

* O seu sistema politico — 0 modo e a medida em que as
pessoas podem participar nas decisdes que afetam as suas vidas,
o nivel de democraticidade existente e 0S recursos
disponibilizados para concretizar estes aspetos;

* O ambiente em que vivem — a qualidade do ar e da 4gua que as
pessoas utilizam; a disponibilidade de alimentos e a sua
gualidade; o nivel de seguranca e risco, as poeiras e o ruido a que
estdo expostas; a adequacdo de saneamento, a seguranca fisica
€ 0 acesso e o0 controlo sobre 0s recursos;

* A sua salide e bem-estar — a salde entendida como um estado
de completo bem-estar fisico, mental, social e espiritual e nao
apenas a auséncia de doenca ou enfermidade;

* Os seus direitos individuais e de propriedade — em especial
se as pessoas sdo economicamente afetadas ou sofrem danos
pessoais que podem incluir a violacdo de direitos e liberdades;

* Os receios e aspiracdes das pessoas — as percepcdes sobre a
seguranga, os receios acerca do futuro da sua comunidade e as
aspiragbes em relagdo ao seu futuro e dos seus filhos. (IAIA,
2006, grifo meu)

Como sera demonstrado oportunamente, o ENC produziu impactos
junto as IES, afetando o corpo docente e o alunado em diferentes instancias,
como as mencionadas nos principios assumidos pela IAIA, atingindo seu modo de
vida e trabalho, cultura, receios e aspiracbes. Mais que isso, houve repercusséo
junto a opinido publica e a sociedade como um todo (STUDER, 2008), buscando-
se um vinculo, de acordo com o0 ex-ministro Paulo Renato Souza (2005),
apoiando-se em “trés pilares basicos: informagdo, avaliagdo e comunicacao”
(SOUZA, 2005, p. xxi).

Se a nocdo de impacto comporta diferentes definicbes e
esclarecimentos, a mesma condi¢cdo se aplica a questdo da metodologia — ou

metodologias — para sua efetiva avaliacéo.
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Oliveira e Martins (2003) lembram que o imperativo da avaliacdo tem
origem na propria agenda politica, a qual deve deliberar objetivos (qualitativos) e
metas (quantitativas) a serem cumpridos, em consonancia com as atribuicdes e
diretrizes de determinadas areas do governo. E a partir desses objetivos que se
pode elaborar critérios indicadores do sucesso ou fracasso de uma acgdo. Além da
funcdo divulgada, de gerar informacfes para a melhoria da gestdo do ensino
superior, 0 ENC, nosso objeto de pesquisa, esteve ligado aos objetivos da
reforma do Estado no governo Fernando Henrique Cardoso, como braco
regulador da expansao do ensino superior, visando alcancar tanto o equilibrio

fiscal quanto uma maior competitividade no mercado internacional.

A avaliacdo também pode ser diferenciada quanto ao momento de sua
aplicacdo. Abrangendo estudos de custo-beneficio e previsdes de retorno,
segundo Trevisan e Bellen (2008), ela é chamada de avaliacdo ex-ante. Quando
aplicada durante a implementacdo de uma acdo, é considerada intermediaria,
também chamada de formativa, ja que seu intuito é o de subsidiar a gestédo. Por
altimo, a avaliacdo posterior recebe a nomenclatura de ex-post, ou somativa, esta
sim, sendo executada com o propésito de verificar se houve mudancgas e em que
grau isso ocorreu. Neste trabalho, foram analisados estudos todos realizados
apos a aplicacdo do ENC — duas ou mais edi¢cdes —, privilegiando, assim, a

avaliacdo ex-post.

Os debates na esfera da avaliacdo ndo podem prescindir do
estabelecimento de critérios. E, entdo, que impera a falta de consenso, pois que
estes deverdo variar dependendo do foco da avaliacdo — do custo-beneficio a
satisfacdo do usuario, por exemplo — 0 que também necessita de indicadores —
recursos disponiveis e nimero de atendimentos, seguindo o exemplo dado —.
Trevisan e Bellen (2008) também recorrem a OCDE, que compreende um
indicador como ‘parametro’, isto &, “informagdes sobre o estado de um fenémeno”
(TREVISAN; BELLEN, 2008, p. 543).

Munidos de tais conceitos, 0s mesmos autores apresentam a
metodologia do marco logico, identificando, em sua analise, objetivos,
indicadores, fontes de dados, financiamento, resultados esperados e relagbes

causais que podem desdobrar-se da politica proposta (ex-ante), efetuando uma
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comparacdo com a condicdo, de fato, apresentada apds a sua implementacéo

(ex-post).

Da mesma forma, partindo da premissa de que uma politica publica
deve ter por fim atender a um conjunto de demandas da sociedade ou de
determinado grupo, que dela faca parte, surge outra metodologia, agora proposta
por Oliveira e Martins (2003), a qual estabelece uma comparacdo entre uma
situacdo pré-existente (ex-ante) e uma situacdo modificada (ex-post) por uma
“‘acdo transformadora”, analisando seus impactos em trés dimensdes:
sociocultural, politica e econémica. A andlise permite inferir o impacto da politica
publica, “o que funcionou na PP [politica publica]? O que nao funcionou? Por que
funcionou ou ndo? Como funcionou a favor ou contra? O que fazer, entdo?”
(OLIVEIRA; MARTINS, 2003, p. 15). Ao final, a ‘férmula’ desenvolvida pelos
autores — Fn+m [ Fn E An+m — permite proceder a uma problematizacio sobre o

gue poderia ser melhorado para otimizar os resultados:

E quase intuitivo verificar que Ipp (impacto) devera corresponder a
uma relacdo de causa, efeito e pertinéncia entre fatos resultantes
(Fn+m) (situagdo modificada), acbes transformadoras (An+m)
(durante a implementacao da politica pablica), e fenbmenos de um
setor objeto da sociedade a serem modificados (Fn) (situacéo preé-
existente), de tal modo que esses conjuntos de fatos sejam
passiveis de identificacdo qualificada e quantificada. (OLIVEIRA;
MARTINS, 2003, p. 6)

O estudo do tipo estado da arte, ora empreendido, tem por finalidade
demarcar tendéncias da producdo cientifica sobre o ENC, ndo abrangendo
trabalhos que tenham empregado especificamente as metodologias aqui
descritas, porém, estas fundamentam a definicdo de ‘impacto’ das politicas
publicas, a partir dos conceitos de situacdo pré-existente (ex-ante) e situacao

modificada (ex-post), encontrada entre os trabalhos pesquisados.

Da mesma forma, a andlise ora apresentada, mais que estabelecer se
o ENC foi bem ou mal sucedido em seus objetivos, caminha na dire¢cdo de
comungar do pensamento de Trevisan e Bellen (2008) de “que o sistema das
politicas publicas € um processo em fluxo” e “continuo de decisdes” (TREVISAN;
BELLEN, 2008, p. 535).



128

Neste intento, privilegiou-se n&o o ‘quanto’, mas sim, o ‘se’ e o ‘como’
esse instrumento de avaliacdo influenciou a melhoria da qualidade do ensino
superior, valendo-se para tanto, da conceituacdo de ‘impacto’, anteriormente
apresentada e defendida pela Organizacéo para a Cooperagcdo EconOmica e o
Desenvolvimento (OCDE).

Para encerrar esta breve intengao de conceituar o termo “avaliacdo de
impacto”, vale citar, novamente, Trevisan e Bellen (2008) sobre a area de politicas
publicas enquanto campo de pesquisa, apontando a preméncia de se auscultar o
“Estado em agao”, os programas governamentais, suas origens e seus impactos,
quando, na rota contraria, o que se encontra € uma “baixa capacidade de
acumulacéo de conhecimento, em funcéo da proliferacao horizontal de estudos de
caso” (TREVISAN, BELLEN, 2008, p. 533).

Mais uma justificativa para a dedicacdo a presente dissertacdo, a qual
intenta lancar um olhar sobre a producéo cientifica acerca da avaliacdo na e das
politicas publicas brasileiras, na medida em que arrola, sim, estudos de caso
efetuados por autores da academia, a fim de compreender como se deu a
avaliacdo do ensino superior pelo ENC, seus meios, seus fins e, sobremaneira,
seus impactos. Porém, uma pesquisa que vem, na tentativa de contribuir para os
estudos na area, fazer uma revisao teérica do conhecimento produzido sobre a

tematica.

3.2 Impactos sobre a educacéo superior no Brasil

Chamou a atencdo no estudo dos trabalhos, a recorréncia do uso de
entrevistas pelos pesquisadores, cujas falas de docentes e gestores geraram
duas categorias de andlise: “reacdes” e “estratégias”. Sobre as segundas, falar-
se-a oportunamente, em secao especifica. Das reacdes, pode-se dizer que foram
amplamente exploradas nas entrevistas empregadas nas teses e dissertagdes
analisadas, recebendo a descricéo e interpretacdo do pesquisador, as quais sao

aqui apresentadas como “impactos”.
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A qualificagdo dos impactos observados gerou seis eixos teméaticos —
Impactos institucionais, Impactos nos cursos, Impactos na gestdo, Impactos na
configuracdo regional do ensino superior, Impactos acerca da avaliacdo
institucional no ensino superior e Impactos no sistema do ensino superior,—

demonstrados na Tabela 14.

Tabela 14 — Eixos tematicos predominantes nas teses e dissertacfes em torno do Eixo
tematico ENC: impactos sobre o ensino superior no Brasil

EIXOS TEMATICOS QUANTIDADE DE TESES | PORCENTAGEM
Impactos nos cursos 5 35,7%
Impactos institucionais 3 21,4%
Impactos na gestao 2 14,3
Imp_actos na ponfiguragéo regional do 5 14.3
ensino superior '
Impactos na percepgédo acerca da 1 715
avaliacéo institucional no ensino superior '
Impactos no sistema do ensino superior 1 7,15
TOTAL 14 100%

Consideradas as consequéncias aventadas pelas politicas de avaliacdo
do ensino superior encabecadas pelo ENC, isto €, seu atrelamento a autorizacao,
credenciamento e recredenciamento de cursos, é compreensivel a concentracao
dos autores no eixo Impactos nos cursos, ressaltado em cinco — 35,7% — dos 14
trabalhos analisados. Em segundo lugar, figuram as pesquisas centradas no eixo
Impactos institucionais, presentes em 21,4% do total, seguidas pelos Impactos na

gestao, em 14,3%.

Denotando a implantacdo histérica do ENC, em consonéancia com o
momento econdmico, a reforma do Estado e a consequente revisao da legislagéo,
inclusive a Lei 9.394/ 96 (LDB), registram-se dois estudos que contemplam os
Impactos na configuracao regional do ensino superior, especificamente no estado

de Goias, perfazendo 14,3%.

Um desses trabalhos encarregou-se dos Impactos na percepgéo
acerca da avaliacdo institucional no ensino superior, realizando uma ampla
cobertura do pensamento — e comportamento — dos diferentes atores nesse
cenario, englobando o governo e as representacfes estudantis, docentes e

gestoras.
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Por dltimo o trabalho de Santos (2001) traz a percep¢édo dos docentes
e prediz, de forma mais geral, os possiveis Impactos no sistema do ensino

superior.

O gquadro 17 apresenta as teses e dissertagbes, com seus autores e
respectivos titulos.

Quadro 20 — Eixos tematicos seus autores e respectivos titulos das teses ou dissertacdes

EIXOS TEMATICOS

AUTORES

TESES E DISSERTACOES

Impactos nos cursos

SILVA (2001)

O Exame Nacional de Cursos e a utilizacdo
dos resultados nas instituicdes de ensino
superior do Distrito Federal

FERREIRA, C. R.
(2002)

Projeto pedagdgico do curso de Pedagogia:
impactos da avaliacdo externa

BENEDETTI (2003)

Provdo: o impacto de sua implanta¢éo nos
cursos superiores de Presidente Prudente

BASSO (2004)

Os impactos do Exame Nacional de Cursos
— Provéo — na realidade do curso de
Pedagogia das Faculdades Integradas de
Santa Fé do Sul

VANZO (2006)

Philippe Perrenoud no ensino universitario:
um estudo sobre as competéncias para
ensinar dos professores do curso de
graduacao em Ciéncias Contébeis de uma
instituicdo privada de ensino

Impactos
institucionais

LIMA (2002)

Avaliacao institucional: a experiéncia da
UNEMAT: entrelagando as vozes e tecendo
os fios do siléncio

LUCAS (2003)

A politica de avaliacdo implantada pelo
MEC: as respostas das instituicdes
particulares de ensino superior de Caruaru-
PE

STUDER (2008)

Impacto da avaliacdo externa (ENC 1996-
2003) sobre o habitus de docentes do
ensino superior: estudo de uma fundacéo
municipal no interior do estado de Séo
Paulo

Impactos na
configuracdo
regional do ensino
superior

GOMES (2002)

A expanséo e reconfiguracdo do ensino
superior privado nos anos 90: o caso do
municipio de Goiania

FERREIRA, S.
(2002)

Politicas de expanséao e estruturagdo da
educacédo superior em Goiania nos anos 90:
0 caso da Faculdade Anhanguera de
Ciéncias Humanas

Impactos na gestéo

SANTOS (2003)

Ac¢0bes, posicionamento e emogdes dos
gestores de instituicdes de ensino superior
frente as avaliacdes externas e internas: o
caso da UniCEUB

ARAGAO (2008)

Cursos de Administracéo e politicas de
avaliacdo do ensino superior no estado de
Séo Paulo (1995-2006)

Impactos na
percepcdo acerca da

MELLO (2004)

Comercialismo e regulacdo estatal na
educacéo superior brasileira
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avaliacdo
institucional no
ensino superior

O Provéo: para além do discurso oficial.
Representacado do professor e anatomia do
modelo

Impactos no sistema | SANTOS (2001)
do ensino superior

TOTAL 14

A seguir, serdo apresentados os trabalhos que privilegiaram o0s

impactos do ENC sobre os cursos.

a) Analise do eixo temético Impactos nos cursos

Para realizar esta analise, tomam-se como referéncia os cinco estudos
que fazem parte deste eixo, conforme demonstra o quadro 17, apresentados em
ordem cronolégica de publicacdo. Sua classificacdo se deu por considerarem
impactos sobre cursos especificos: Administracdo e Direito (SILVA, 2001);
Pedagogia (FERREIRA, C. R. 2002; BASSO, 2004); Administragéo (BENEDETTI,
2003); Ciéncias Contabeis (VANZO, 2006).

No primeiro caso, afirmando que “os resultados obtidos no ENC tém
causado impacto nas instituicdes, em diferentes niveis e em diferentes aspectos”,
Silva (2001) concentrou sua pesquisa nos cursos de Administracdo e Direito,
alocados em um grupo de IES do Distrito Federal, para a qual elegeu quatro
dimensdes de investigacdo do impacto dos resultados do ENC, sobre: a)
organizacao didatico-pedagogica; b) infraestrutura fisica; c) corpo docente e d)
corpo discente (SILVA, 2001, p. 82).

A énfase do trabalho de Claudia Renate Ferreira (2002), um estudo de
caso em uma instituicdo do interior de Santa Catarina, recaiu sobre a descricao,
interpretacdo e caracterizacdo do processo educativo do curso de Pedagogia e o
impacto do ENC no projeto pedagogico, enfaticamente, sobre o curriculo do

Curso.

“O ENC mexe com o projeto do curso como um todo [...] € preciso
frisar que o curso realmente sofreu implementacdes em funcao
direta do ENC [...] Como € uma instituicdo que depende em
grande parte das mensalidades pagas pelos alunos o ranking
promovido pelo Provéo favorece o conceito do curso, ampliando a
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matricula. Nesse sentido, a instituicdo tem interesse em investir na
infraestrutura e em recursos humanos com o0 objetivo de garantir
um bom desempenho dos alunos no Provao.” (FERREIRA, C. R.
2002, p. 92).

Centrada em quatro IES — trés privadas e uma publica — da cidade de
Presidente Prudente, SP, a dissertacdo de Benedetti (2003) classificou os
impactos, que denominou como transformacdes, em categorias:

a) “cisdo”: mobilizando as atividades de gestdo, numa ponta, e tratadas
com distanciamento pelos docentes, na noutra; ganhando um
enforque proativo dentro do curso de Administracdo, de um lado, e
observado com descrédito por um coro “melancélico” no curso de
Pedagogia, de outro; mobilizando as particulares e resultando em
“‘nenhum impacto” (p. 133) sobre a IES publica.

b) “o provdo como um fim em si”: foco na preparagao do aluno para o
exame, provocando um desvio no contetddo dos cursos;

c) “titulo”™: utilizado como critério Unico de competéncia na contratacao
e demissao de docentes;

d) “a relagdo com os alunos”: o resultado torna-se mais importante que
o aluno em si, que se transforma no meio para que a IES atenda as
exigéncias do MEC,;

e) “aspectos positivos”. qualificagdo de professores; atualizacdo de
conteudos e revisdo na metodologia; atencdo a frequéncia do aluno
e ao cumprimento de conteudos e horarios; criacdo de um vinculo
de responsabilidade da instituicdo com a comunidade.

f) “aspectos negativos e criticas mais frequentes”: falta de informacgdes
sobre o cumprimento de medidas junto as IES que ndo atenderam
as novas exigéncias, avaliacao da instituicdo a partir do aluno, sem
o devido comprometimento deste, além da comparacdo entre as
“publicas” e as “particulares”;

g) “transparéncia nas relagbes entre o MEC e as IES”: impoténcia do
MEC na promocdo de mudancas efetivas, adotando postura

centralizadora, ndo transparente e comprometida com a “politica
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neoliberal seguida pelo governo “Fernando Henrique Cardoso”

ligadas a exigéncias externas” (p. 102).

Além desses impactos, a pesquisadora apontou que as notas
pautaram estratégias de marketing e alimentaram uma rivalidade entre alunos de

diferentes instituicbes na cidade.

Com um estudo de caso junto ao curso de Pedagogia das Faculdades
Integradas de Santa Fé do Sul (FISA), Basso (2004) inferiu que “o instrumento
provoca mudancgas no processo, tanto na estrutura fisica, como na agao docente”
(p. 73). Saliente-se que, no momento da pesquisa, havia ciéncia somente dos
resultados do curso no ENC nos anos de 2001 e 2002 (“‘E”), trazendo um
“sentimento de injustica” e “desestimulo provocado pela sensagao de esforgar-se
para melhorar e ndo conseguir’ (p. 77), porém, reconhecendo a “necessidade de
replanejamento” (p. 78). No ano seguinte, entretanto, 2003, o conceito obtido foi
“C”. Analisando as respostas dos professores nas entrevistas realizadas, ao
indicar o desconhecimento do projeto pedagdgico do curso e ao declarar uma
revisdo de conteddos e préticas, no intuito de estimular a melhoria do
desempenho do aluno na avaliacdo externa, pode-se concluir que o ENC teve o
mérito de indicar rumos ao corpo docente, jA que a proposta pedagdgica, bem

como a coordenacéo do curso, ndo o fizeram antes.

Em sua dissertacéo de mestrado, Vanzo (2006) investiga o caso de um
curso de Ciéncias Contabeis avaliado com o conceito “E” no Provdo de 2003.
Num quadro de 35 instituicbes avaliadas, em que 54% dos cursos foram
avaliados com a nota “C”, demonstrando, segundo a metodologia utilizada pelo
instrumento, um desempenho considerado regular, e em que quatro IES
receberam “D”, o curso “E”, analisado, demonstrou o que a autora classificou
como “‘um desempenho isolado muito ruim dentro da escala proposta” (VANZO,
2006, p. 21). As circunstancias vieram a motivar, na instituicdo, situada na cidade
de S&o Paulo, SP, prestes a ser novamente avaliada pelo SINAES, a
reestruturacdo  pedagodgica, com uma nova filosofia de trabalho,
imprescindivelmente apoiada na parceria com os professores, em busca das
competéncias e habilidades requeridas para o os profissionais a serem formados

— alunos —, em consonancia com as determinacfes do MEC.
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b) Andlise do eixo tematico Impactos institucionais

Neste eixo, figuram casos que focam impactos nas instituicbes como
um todo e ndo em cursos isolados, provocando transformacdes na estrutura e na
comunidade académica como um todo, de repercussdes de ordem emocional
(LIMA, 2002; STUDER, 2008) a renovacdes ostensivas das instalacbes (LUCAS,
2003).

A primeira dissertacdo alinhada a esse eixo € de autoria de Lima
(2002), que teve como objeto os impactos do ENC na Universidade do Estado de

Mato Grosso (Unemat):

[...] no primeiro Provao, o curso de Direito tirou conceito “A”, [...]
amplamente divulgado pelos gestores. O fato reverteu-se no ano
seguinte, com o curso de Matematica, que tirou “E” e a queda do
curso de Direito para “C”. [...], os impactos apareceram logo, [...] 0
curso de Matematica até hoje é o menos concorrido nos
vestibulares. (LIMA, 2002, p. 82).

Preocupada, a comunidade académica optou por treinar os alunos, a
fim de melhorar o conceito da universidade perante a sociedade e, com isso,
voltando-se para o Provéo, esqueceu-se da “caminhada da avaliagdo pelo
PAIUNEMAT” (LIMA, 2002, p. 76).

Em lugar de definir como “impacto” os efeitos do ENC, LUCAS (2003)
fez uma pergunta: “Provao: poder de pressao ou alavanca de transformagao?”
(LUCAS, 2003, p. 79). Centrando sua analise no credenciamento e
recredenciamento de instituicdes, ambos condicionados as novas politicas,
LUCAS (2003) trabalhou com a hip6tese de que

o “Provao”, em virtude dos mecanismos de controle e
coordenagcdo que encerra, teve um poder de pressdo muito
grande sobre as instituicdes de ensino superior. (LUCAS, 2003, p.
81).
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Nas IES investigadas por Lucas (2003), houve um “vigoroso movimento
de renovagao”, modificando as estruturas fisicas que, em um dos casos
estudados, ndo haviam recebido atualizagdo por um “intervalo de 38 anos” (p.
107). Foram instituidas ou intensificadas as atividades de pesquisa, assim como
houve uma “corrida” pela qualificagdo docente e a substituicdo de professores que
faziam da docéncia um “bico” (p. 93). Nas relagdes com o aluno, deu-se uma
“‘mudanca paradigmatica de aluno educando para aluno cliente” (LUCAS, 2003, p.
102), materializada na melhoria da autoestima coletiva, por estudar ou lecionar

em instituicbes bem avaliadas.

A tese de doutorado de Studer (2008) traz no préprio titulo o alvo de
suas inquietacdes. Trata-se de uma analise da profissionalizacdo pedagdgica dos
docentes universitarios, em trajetorias iniciadas com a expansdo do ensino
superior nas décadas de 1960 e 1970, no interior do estado de Sao Paulo. De
acordo com a autora, a divulgacdo dos resultados do Provao “na época das
inscricbes para os vestibulares, acabou gerando um enorme impacto sobre a
continuidade de existéncia destes cursos”, reverberando nos docentes, com o
risco “de perder as aulas anteriormente consideradas quase como sendo ‘de sua
propriedade’” (aspas da autora) e gerando “uma nova predisposi¢cao para
melhorias de seu conhecimento pedagdgico” (p. 21). Nas palavras de docentes e
gestores, a IES recebeu um “chacoalhdo” “n6s temos de ensinar para o Brasil
todo” (p. 151). Entretanto, identifica-se aqui um impacto curioso, dentro dos eixos
tematicos definidos: ao exigir uma reestruturacao dos cursos, o ENC serviu para
modificar as relacfes de poder (BOURDIEU, 1994) dentro da instituicdo, onde os
capitais sociais e econdmicos (Conselho Diretor) prevaleciam sobre o capital
cientifico (docentes).

c) Anélise do eixo tematico Impactos na configuracao regional do ensino
superior

A trajetéria da Faculdade Anhanguera, em meio a expanséo do ensino
superior na capital do estado de Goids nos anos 1990, foi o alvo de duas das

pesquisas selecionadas para a presente analise.
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Maria Antonia Gomes (2002) focaliza a Faculdade Anhanguera como
primeira instituicdo com fins lucrativos do municipio, criada em 1973 e que, ao ter
seu curso de Direito avaliado com nota E pelo primeiro ENC, em 1996, iniciou um
processo que a autora nomeou como reconfiguragcdo, atingindo o ensino, a
pesquisa e a extensdo, mediante modificages no quadro docente e até mesmo
no projeto pedagdgico, além da infraestrutura tecnolégica e fisica: “As mudancgas
na Faculdade Anhanguera iniciaram-se, portanto, com base no processo de
avaliacdo desenvolvido pelo Estado brasileiro, e ttm como referéncia, em 1995, a
Leino. 9.132/ 95 [...].” (GOMES, 2002).

Além da Anhanguera, a ampla investigacdo demonstrou impactos do
ENC, também, sobre IES que ainda ndo haviam sido avaliadas, mas ja se
adequavam as novas politicas, como as faculdades Cambury (1998), Padrao
(1998) e ALFA (1999), além da Universidade Salgado Oliveira — UNIVERSO
(1996) e a UNIP (2000), citadas pela autora: “Nas IES privadas, criadas a partir da
segunda metade dos anos 90, configura-se ja no inicio de suas atividades a

preocupacao com as politicas e avaliagdo.” (GOMES, 2002, p. 110).

No estudo de Suely Ferreira (2002), verificou-se que a repercusséo da
avaliacdo, associada a crescente oferta de novos cursos e IES privadas,
ocasionou a reducdo de quase 50% na procura pelos cursos da Anhanguera e
levou a uma situacdo extrema, assim definida numa das entrevistas feitas pela
autora, que concluiu ser possivel “dividir a histéria da Faculdade Anhanguera em
dois momentos: antes e depois de 1999. SO apOs esta data, comecamos a
trabalhar em cima do ‘provao’, com orientagdo muito séria de especialistas,
trabalhando com pessoas que tém uma visdo muito boa do sistema educacional
brasileiro e montando um projeto de trabalho” (Professor A). (FERREIRA, S.
2002, p. 136).

d) Anéalise do eixo teméatico Impactos na gestéo

Os dois pesquisadores deste eixo focalizaram a atuacao dos gestores
— coordenadores de cursos, diretores de faculdades, chefes de departamentos,
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conforme a nomenclatura adotada em cada instituicdo pesquisada —, agentes dos
mais afetados pelas politicas de avaliac&o institucional interna ou externa, por sua
posicdo de intermediacdo, muitas vezes, nas relacdes entre alunos, professores,
alta direcdo — reitoria —, 6rgédos de classe, a midia e o mercado de trabalho e a

sociedade civil, nas regides onde se situam suas institui¢coes.

Conduzindo um estudo de caso junto aos cursos de graduacdo do
UniCeub, Santos (2003) efetuou uma exaustiva analise de documentos internos e
externos, emitidos entre 1998 e 2002, a fim de pesquisar impactos, traduzidos por
“atitudes de base comportamental, cognitiva e afetiva dos gestores frente a
avaliacao” (SANTOS, 2003, p. 28), incluindo acgdes, posicionamentos e
experiéncias emocionais relatados em entrevistas. As experiéncias emocionais,
conforme a autora, foram agrupadas em positivas e negativas e, posteriormente,

relacionadas ao processo e ao resultado das avaliagcdes (IDEM, p. 54).

O impacto da avaliacdo externa ficou evidente, quando, ao dividir as
agdes entre “relacionadas” e “nao relacionadas a avaliagdo”, a autora registrou,

que, entre as “relacionadas”,

verificou-se que as avaliacdes externas — Provao [42% das ac¢des]
e Avaliagdo das Condicbes de Ensino [42%] — levaram o0s
gestores a associar acbes a avaliacdo [externa] mais do que a
avaliacao Institucional [16%], sugerindo atitude favoravel as acfes
relacionadas as avaliagdes externas. (SANTOS, 2003, p.58).

Ainda, segundo Santos (2003), de 95 relatos referentes ao Provao, 45
apontaram  posicionamentos favoraveis, 27 desfavoraveis, 12 sem
posicionamento definido e 11 referentes, de forma especifica, a avaliagdo no
UniCEUB (IDEM, p. 66).

Em sua tese de doutorado, Aragao (2008) volta-se ao estudo do ENC,
enfatizando sua associacdo com a Avaliacdo das Condi¢cbes de Oferta (ACO) e
sua influéncia na melhoria dos cursos de Administracdo no estado de S&o Paulo.
Na qualidade de ex-integrante das comissdes de especialistas do MEC, o autor
faz uma profunda reflexdo sobre procedimentos, instrumentos e indicadores

utilizados por essa modalidade de avaliagdo, recorrendo a autores como
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Tramontin (2001), REAL (2006, 2007), Ferrer (2008), UNICEF/ PNUD/ INEP
(2004).

Aragdo (2008) realizou seu estudo junto a quatro instituicdes, segundo
sua natureza juridica: uma universidade confessional (UC), um centro
universitario confessional (CUC), uma faculdade privada (FP) e uma universidade
publica (UP). Em sua pesquisa verificou que ha, por parte do MEC, o objetivo de
criar uma cultura de avaliagdo e que “ficou evidente que as melhorias no corpo
docente, no projeto pedagdgico, nas instalagdes, na participacado dos docentes na
gestdo dos cursos sdo, de fato, reflexo das politicas de avaliacdo do MEC. Sem
essas politicas os cursos ficariam mergulhados em estado de letargia” como
aconteceu “entre as décadas de 1960 e 1990” (ARAGAO, 2008, p. 145).

Na UC, como reflexo da avaliagéo, ocorreu a reestruturacédo do projeto
pedagdgico, a renovagdo do corpo docente e mudancas infraestruturais, ja que,
para o gestor, as politicas do MEC “s6 vieram reforgar o desafio de exceléncia e
de qualidade do curso” (IDEM, p. 110). Enquanto isso, em relacdo ao CUC, o
autor considera que “a avaliacdo do MEC foi decisiva na geragdo de mudangas do
curso” (IDEM, p. 129), ja que seu desempenho no ENC foi de “E” em 1996 para
“C” em 1997 a 2003. Segundo Aragao, a FP “tem uma importante funcado social
por localizar-se em uma regido com extremas caréncias”, o0 curso de
Administragcédo foi criado em 1995 e “rapidamente se adaptou as exigéncias do
MEC”, tendo sido bem avaliado, um resultado, na visdo do autor, que considerou
“as especificidades da instituicdo e o contexto” (IDEM, p. 136). A UP foi
implantada no interior do estado, em 1992, como uma unidade de uma IES
publica paulistana reconhecida internacionalmente, que obteve nota maxima em
todas as edicdbes do Provao. Sua inclusdo no estudo deu-se presta-se a
estabelecer comparacdes para a no¢ao de qualidade, ja que nao é regulada pelo
MEC.

e) Analise do eixo temético Impactos na percepc¢éo acerca da avaliagao
institucional no ensino superior
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No Unico trabalho selecionado para compor este eixo, a pesquisadora
Hivy Mello (2004) substitui o termo ‘impacto’ por ‘efeito’ (MELLO, 2004, p. 132),

reservando a este, entretanto, o sentido ja discutido no inicio deste capitulo.

Nomeados na referida pesquisa como “efeitos da avaliagdo sobre o
sistema ao fim do governo FHC”, sdo divididos em trés subtitulos: “A verséo oficial
e os trés principais efeitos: crescimento, melhoria e competitividade”, “As criticas
vindas de fora do governo” e “Estratégias basicas de adaptacao”, estas ultimas,

classificadas na presente dissertacdo, como estratégias.

Os efeitos, segundo a “versdo oficial”, sdo extraidos de entrevistas
realizadas com os proprios agentes da politica de avaliacdo do governo FHC,
como os ex-ministros Luiz Carlos Bresser Pereira, do MARE, e Paulo Renato
Souza, da Educacdo, que ressaltam indicadores de crescimento fisico do ensino
superior e relatam suas versfes sobre o incremento da competitividade e

melhorias alcancadas, com reflexos na qualidade do ensino.

As criticas vém da representacdo estudantil — UNE —, de docentes e
servidores publicos, em defesa da escola publica, com um forte discurso
ideolégico contra as propostas classificadas como neoliberais. Vém, igualmente,
dos especialistas em educacdo Dilvo Ristoff e José Dias Sobrinho, também
entrevistados pela pesquisadora, e, por ultimo, das instituicbes de educacao
superior privadas, representadas por seus reitores e diretores, quanto ao
intervencionismo, a centralizacdo do governo e a falta de reconhecimento por sua

contribuicdo ao desenvolvimento da educacao superior no pais.

Para ilustrar a postura cerrada dos antagonistas da politica educacional
em andlise, a autora entrevistou, ainda, Jocimar Archangelo, coordenador da
implantacdo do ENC. Em sua fala, afirma que, ao participar de debates sobre o
Provao, em algumas ocasides, as criticas vinham de dois pontos, ainda que num
mesmo recinto. Ora era tratado como neoliberal — “O mercado é o deus para
vocés!” —, ora era acusado de intervencionista e estatizante pelas IES particulares
(MELLO, 2004, p. 113).
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f) Analise do eixo tematico Impactos no sistema do ensino superior

A tese de doutorado de Santos (2001) perscrutou os impactos do ENC
diretamente sobre os professores, especificamente, do curso de Administracéo de
Empresas, denotando um sentimento expressado “numa gradagdo que vai da
euforia ao desencanto, em correlacdo com as menc¢Oes obtidas pelos cursos
respectivos” (SANTOS, 2001, p. 64). Adotando uma classificacdo das respostas
com base na trajetoria dos cursos nas avaliacdes do ENC (1996-1998), o autor
registrou 0s seguintes impactos:

a) Cursos AAA: foram registradas, conforme as respostas a um
guestionario aberto respondido pela internet, um distanciamento
por parte dos docentes de instituicdes que “estdo acima e além de
qualquer avaliagdo” (SANTOS, p. 64);

b) Cursos BAA; CCB; satisfacao e euforia nos cursos que subiram sua
meédia e preocupacdo de quem caiu;

c) Cursos DDC; DCD: alivio de instituicbes que fugiram de dois D para
C, apos enfrentar angustia e até revolta de alunos, e acusacdes de
uma “conspiracdo” dos alunos como causa de um desempenho
irregular — DCD — (SANTOS, pp. 64-67).

3.4 Estratégias institucionais diante do ENC

Assim como procedido no tdpico legado aos impactos, faz-se
necessaria uma conceituagdo de ‘estratégia’, observando, segundo Mintzberg
(2000), tratar-se esta de “uma dessas palavras que inevitavelmente definimos de
uma forma, mas frequentemente usamos de outra” (MINTZBERG, 2000, p. 17).
Ou seja, 0 termo estratégia, originado do grego strategos para referir-se a um
comandante militar e, por isso, também traduzido por “a arte do general’, no
tocante a decidir as mais eficientes agfes para o ataque e a defesa de um
territrio ou uma causa, apresenta muitas definicdes. Entre elas, encontram-se
cinco abordagens feitas pelo proprio Mintzberg (2000): a) estratégia como plano:
elaborada anteriormente a acdo, aponta 0s rumos a serem seguidos; b) como

pretexto: uma manobra para confundir o concorrente; c) como padrdo: acdes que
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se repetem na gestdo de uma organizagao; d) como posicionamento: define um
lugar para a organizacdo em seu segmento de atuacdo, estabelecendo
diferenciais competitivos; €) como perspectiva: abrangendo os conceitos e valores
adotados pela organizagéo.

Para Porter (1986), estratégia reporta-se a um conjunto de acbes
ofensivas ou defensivas voltadas a estabelecer uma posicdo dentro de um
segmento produtivo, a fim de enfrentar as cinco forcas competitivas: concorrentes
entretantes, concorrentes ja existentes, produtos substitutos, poder de negociacéo
com compradores e poder de negociacdo com fornecedores.

Por fim, a definicdo de Andrews (2001), que caracteriza a estratégia
como um padrdo de decisdes relativas a objetivos e metas, os quais deverao ser
alcancados por politicas que definem em que setores, de que forma e em que
grau uma organizacao deve atuar, a fim de estabelecer contribuicdes de natureza
econdmica e ndo econdmica a seus clientes, acionistas, colaboradores e
comunidades junto as quais atua. Mais abrangente, € esta ultima a definicdo que
melhor se ajusta a proposi¢cdo de analise das estratégias apresentadas nas teses

e dissertacOes aqui pesquisadas.

Entre as estratégias aqui listadas, podem-se perceber aquelas
consideradas como “ndo assumidas” e aquelas “assumidas”. Do primeiro grupo
fazem parte medidas que nao foram identificadas, pelos entrevistados, como uma
decorréncia direta do desempenho dos cursos e das IES no ENC, apesar de
implementadas ap0s a divulgacao dos resultados. Outras, declaradamente, fazem
parte do que se denominou como “enfrentamento” as exigéncias, conforme Lucas

(2003), das novas politicas de avaliacdo do MEC.

Apés a leitura das teses e dissertacfes, ndo resta dlvida acerca dos
impactos do ENC sobre as IES, cursos e até sobre a atuacdo profissional dos
egressos. Para dar inicio, entretanto, a analise a seguir, ressalte-se a afirmacgéo
de Ferreira, C. R. (2001) de que

Universidades e faculdades estdo organizando mudancas internas
para se adequarem aos critérios da avaliagdo externa do MEC.
Concordando ou ndo com os critérios levantados, as instituicbes
procuram se adaptar ao sistema, sob risco de descredenciamento
de cursos e difamacdo na imprensa. Desse modo, surgem
algumas iniciativas positivas como a ampliacdo de laboratoérios e
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de bibliotecas, investimento na qualificacdo de professores, entre
outros. (FERREIRA, C. R. 2001, p. 21).

A partir daqui, serdo descritas e analisadas as estratégias adotadas
pelas IES — assumidamente ou ndo — como resposta as exigéncias das politicas

de avaliacdo desencadeadas pelo ENC.

a) Estratégias a partir dos Impactos nos cursos

Nos cinco trabalhos que focam as estratégias do eixo tematico Impacto
NnosS cursos, entre outras iniciativas, veem-se como ponto comum medidas
voltadas a atuacdo do corpo docente, seja quanto a sua qualificacdo —
contratacdo e demissdo de professores em funcéo da titulacdo, qualificacdo por
meio do financiamento parcial ou total do mestrado ou doutorado —, seja quanto a
sua atuacdo em sala de aula, repercutindo na renovacdo de conteudos e

metodologias, do ensino a avaliagdo.

Analisando os cursos de Direito e Administracdo, Silva (2001) apontou
modificacdes empreendidas pelas IES do Distrito Federal, em virtude do Provéo,
elencadas em quatro dimensdes, a saber:

a) organizacao didatico-pedagogica: “desde a reformulagdo da grade
curricular, estagio de alunos, mudanca de carga horéaria, até a
simples adequacéo das provas dos alunos ao modelo proposto pelo
ENC” (SILVA, 2001, p. 114);

b) estrutura fisica: o item “instalacées” € um dos critérios adotados pela
Avaliacdo das Condi¢des de Oferta, assim, a influéncia do Provao
na infraestrutura pode ser considerada indireta;

c) corpo docente: valorizagdo da titulacdo; aumento da carga horéria;
bolsas para a pos-graduacgéo; demissdes; “as mudangas no corpo
docente, desde o primeiro Provao, sao inegaveis” (SILVA, 2001, p.
123);

d) corpo discente: aulas de reforco, plantdes de davidas, selecdo de

alunos para o Exame; na outra ponta, “chantagens” (aspas da
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autora da dissertagédo analisada), como ameacas de boicote e a

devolucédo da mensalidade condicionada a nota obtida.

A pesquisa de Ferreira, C. R. (2002) teve como foco uma reflexdo
sobre a influéncia do ENC na reconfiguracdo do projeto pedagdgico do curso de
Pedagogia em uma IES de Blumenau, SC. A mestranda entrevistou professores e
gestores, concluindo que “os professores mudaram sua metodologia apds o curso
de Pedagogia entrar na lista de avaliagdo do MEC” (FERREIRA, C. R. 2002, p.
76), constatacdo reforcada, também, nas respostas dos alunos a um questionario,
que revelaram um impacto sobre o curriculo do curso, com conteudos e
competéncias identificados nas exigéncias do ENC: “51 alunos perceberam que a
maior parte dos conteudos trabalhados pelos professores faz parte dos
questionamentos contidos no ENC, 78 consideram que 50% dos contetdos foram
trabalhados” (IDEM, p. 79).

Nas quatro instituicdes pesquisadas por Benedetti (2003), detectaram-
se estratégias para atender as novas instancias da avaliacdo. Assim como fez
com o item impactos, a autora classificou em categorias as estratégias:

a) “o Provdao como um fim em si mesmo”. cursinhos preparatorios;
adequacdo dos programas e conteudos as tendéncias do ENC,
incluindo temas como globalizacao e ética; realizacdo de simulados;
maior atencao ao desenvolvimento da lingua portuguesa — redacéo,
leitura e interpretacdo de texto —; revisdo de projetos pedagdgicos;
mudancas na metodologia; extensdo de carga horaria destinada a
preparagdo ao Provao; instituicdo da chamada “prova operatdria”,
buscando preparar o aluno para pensar e interpretar; reestruturacao
de cursos, com base na andlise do desempenho dos alunos nas
provas realizadas.

b) “titulos”: contratagdo e demissdo em fungdo do titulo; incentivo a
qualificacéo, incluindo aumento salarial com a conclusédo da pos-
graduacédo, bolsas de estudos e ajuda de custos; adequacao do
perfil do professor a disciplina.

c) “a relagdo com os alunos”: a “frequéncia passou a ser controlada”
(BENEDETTI, 2003, p. 116).
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Nesse trabalho, foi registrado um tépico distinto da producéo analisada
até o momento. Segundo a pesquisa, o0 vestibular tornou-se um elemento de
coleta de dados sobre o estagio de desenvolvimento dos alunos, procurando

adequar os programas, com vistas a suprir as deficiéncias ao longo do curso.

Nas FISA, Basso (2004) apurou como medidas institucionais, no
sentido de melhorar os resultados do curso de Pedagogia no ENC: palestras com
profissionais de renome, minicursos e cursos de extensdo, aulas aos sabados
para revisdo de contetudos, melhoria na didatica e conscientizagdo dos alunos
sobre a frequéncia as aulas, além de uma exigéncia da assiduidade, também, de
professores. Na estrutura fisica, foram feitas melhorias no laboratério de

informatica e foi criado o laboratério de Pratica de Ensino.

Alocado na linha de pesquisa Estratégia de Ensino em Contabilidade, o
estudo de Vanzo (2006) identificou e analisou, em uma instituicdo paulista
classificada com o conceito “E” na avaliagdo externa, a ado¢cao da abordagem por
competéncias (PERRENOUD, 1999) por todo o seu corpo docente no processo

ensino-aprendizagem, como estratégia para elevar a qualidade de seu ensino.

b) Estratégias a partir dos impactos institucionais

No eixo dedicado as estratégias relativas aos impactos institucionais,
pode-se denotar um certo entusiasmo de alguns pesquisadores, ja que se
preocuparam em criar denominag¢des como “modernizagdo emergente” (LUCAS,
2003) e “arrumacao da casa’” (STUDER, 2008), para classificar as medidas

adotadas pelas IES de suas pesquisas.

Nesse particular, difere-se a pesquisa de Lima (2002), que promove
énfase na substituicio do PAIUNEMAT, programa de avaliagdo interna da
Universidade Estadual do Mato Grosso, pelo ENC, buscando captar a postura dos
docentes nesse processo. Portanto, a autora ndo se fixa, propriamente, em agdes
desencadeadas. Entretanto, ao relatar a obtencdo de um “A” pelo curso de
Direito, em 1998, escreve que uma das estratégias da universidade foi usar o

resultado para divulgacdo em folder. Em compensacdo, no ano seguinte, essa
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nota caiu para “C”, e o curso de Matematica recebeu um “E”. A réplica se deu via
cursinhos preparatérios para o exame do MEC, em detrimento da continuidade da

avaliacao institucional.

Jd& em Caruaru, PE, nas IES analisadas por Lucas (2003), as
‘respostas” a politica de avaliagdo foram em tal proporgao e tao diversificadas,
gue se desenvolveram em quatro subtemas:

a) A Pesquisa Ascendente: foram criados grupos de pesquisa e houve
investimento em publicacdes, tanto no lancamento quanto na
reativacao de titulos, além da contratacdo de professores mestres e
doutores especificamente para orientacao dessa atividade;

b) O Professor Aprendente: visando a qualificacdo do quadro docente,
foram oferecidos incentivos, como ajuda de custo, gratificacbes e
liberacdo sem suspensdo de vencimentos para os professores
interessados nos cursos de Mestrado e Doutorado, dois deles,
ressalte-se, estudando fora do pais. Houve, ainda, uma
revalorizagdo local da docéncia, com um reajuste de até 400% no
valor da hora/ aula (LUCAS, 2003, p. 93), atrelado a uma maior
exigéncia quanto a pontualidade e assiduidade;

c) O Aluno Cliente: a fim de modernizar e agilizar os processos de
atendimento aos alunos, houve a informatizacdo dos servicos a
criagdo do Manual do Aluno, visando ao conforto, foram adquiridos
aparelhos de ar-condicionado;

d) A Modernizacdo Emergente: no tocante a melhoria da estrutura,
apos um intervalo de 38 anos sem modificacbes importantes, deu-
se a criacdo e renovacdo de laboratérios de informatica, mas,
sobretudo, no curso de odontologia, realocacdo de espaco,
informatizac&o e atualizacdo de acervos nas bibliotecas, renovacao
do mobiliario e aquisicdo de computadores e equipamentos
multimidia para uso de professores e alunos, aléem da reducéo de

alunos — de até 150 para 60 — por turmas em sala de aula.
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No que tange a preparacdo propriamente dita dos alunos para o
Provao, nem todas as IES assumiram as atividades, adotando a postura do é
“proibido falar, porém necessario fazer” (IDEM, p. 121) e outras instituiram
coordenacdes especificas para tratar do assunto, promoveram seminarios,
palestras, “bizurdes” (aulas preparatdrias) e imprimiram camisetas para a equipe
de apoio aos alunos nos dias de exame. Porém, no “enfrentamento” da melhoria
de desempenho no Provéo, todas as instituicbes observadas por Lucas (2002)
empreenderam estratégias, inclusive um seminario interinstitucional, reunindo as

IES locais na proposicéo de respostas a politica de avaliacdo do MEC.

Fundamentando-se na conceituacdo de disputa e campo de poder de
Bourdieu, Studer (2008) empregou o0 conceito de estratégias de formacdo e
fortalecimento do capital cientifico (autoridade académica), para descrever as

iniciativas frente ao ENC, as quais dividiu nas seguintes etapas:

a) “arrumacgédo da casa”: revisdo de projetos pedagogicos, ementas,
bibliografia e planos de ensino;

b) “preparacdo dos alunos” para o exame: melhoria na relagéo
funcionario-aluno, oferecimento de cursos para a formacao
pedagdgica dos docentes, indicacdo de professor-tutor para
acompanhar o desenvolvimento de turmas especificas, uso de
apostilas, simulados, avaliacdo integrada e extensdo da carga
horaria,

c) “visita da comissao de especialistas”: ajustamento da estrutura para
a avaliacéo in loco realizada pelo MEC, incluindo a reformulagéo de
laboratoérios, a ampliacdo de espaco fisico, renovacdo do quadro

funcional e do acervo da biblioteca e melhorias nas salas de aula.

c) Estratégias a partir dos impactos na configuracao regional do ensino
superior
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No contexto da expansdo das instituicbes privadas de educacéo
superior em Goiania, GO, a reconfiguracdo empreendida pela Faculdade
Anhanguera, diante dos impactos gerados pelo ENC, foi o tema central trabalhado
por Maria Antonia Gomes (2002) e Suely Ferreira (2002) em suas dissertacdes de

mestrado.

Segundo Gomes (2002), uma reformulagéo, que teve inicio na gestédo
da IES, levou a investimentos na estrutura tecnoldgica e fisica, com ampliacao da
biblioteca e atualizacdo de acervo, aquisicdo de novos laboratorios, contratacdo
de corpo docente titulado em regime de trabalho integral e parcial, renovacao de
projetos pedagogicos e grades curriculares, com a criacdo de cursos mais
flexiveis, até a implantacdo do Programa de Avaliacdo Institucional da Faculdade
Anhanguera (PAIFA) e criacdo do Centro de Apoio a Pesquisa e Extensédo
(Capex). Um amplo processo, que contou, inclusive, com a contratacdo de uma

consultoria externa.

Com a disputa de mercado potencializada pela avaliacédo
governamental, Suely Ferreira (2002) relata as mesmas medidas ja descritas por
Maria Antonia Gomes (2002), na Faculdade Anhanguera, acrescentando a
implantacdo de um plano de carreira para o corpo docente e a criacdo de um
programa préprio de pés-graduagao e cursos sequenciais, apontados como “um
novo fildao” (p. 145) na disputa de mercado. A justificativa para a nova modalidade
foi a trajetéria do curso de Administragcdo no ENC — D, C e C, em 1999, 2001 e
2002, respectivamente, ficando a IES impossibilitada, pela legislacao, de pleitear
novos cursos de graduacdo na area. Os cursos sequenciais poderiam ser
ministrados mediante convénios com empresas, concedendo descontos por
namero de funcionarios matriculados. Esse alinhamento produziu, ainda, a
implantacdo de iniciativas como o Nucleo de pesquisa (Nupeca), do Nucleo de

Extensdo (Neadm), do Nuacleo de Empreendedorismo, atuando por meio da
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Empresa Junior e da Incubadora de Empresa Tecnoldgica e, ainda, do Ndcleo de
Praticas Empresariais, com atividades referentes ao estagio supervisionado.

(FERREIRA, S. 2002, pp. 127-149)

d) Estratégias a partir dos impactos na gestéo

Como indica a classificacdo dada pelo titulo, as estratégias a seguir
voltam-se a atividades associadas a gestdo e, portanto, conduzidas,
supervisionadas ou relatadas a partir da visdo de agentes ligados a essa instancia

nas instituicdes.

Analisando 1.661 acdes documentadas pela gestdo entre 1998 e 2002,
Santos (2003) classificou apenas 206 (12%) como “agdes relacionadas” a
avaliacao interna ou externa. Dessas 206 acdes, entretanto, cerca de 85 (42%)

referiam-se ao “Provao”. Entre esses registros, a autora menciona:

reunides com professores para tratar dos resultados e medidas a
serem adotadas no periodo que antecede as provas do ENC;
pedidos de material, justificados pela proximidade da visita de
avaliadores; atividades pedagoégicas para prepararem os alunos
para o Provao; mudangas no corpo docente [...] sugerindo que a
divulgacdo dos resultados e a preparagdo para a avaliagdo
marcam as relagbes entre avaliagbes e a agédo gestora.”
(SANTOS, 2003, pp. 56-57).

Quanto as estratégias averiguadas por Aragao (2008), assim como sua

pesquisa, foram categorizadas segundo a natureza juridica das IES participantes:

a) Universidade confessional (UC): desde 1996, ha um incentivo a
qualificacdo docente, com financiamento de mestrado e liberacao
de horas remuneradas. Quanto a dedicacdo, a partir de 2000,

passou-se a exigir uma carga minima aos professores, de 10 horas
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semanais. Embora ndo assumida como preparacdo para o Provéo,
desde 2001, foi implantada a Prova integrada, que reune todas as
disciplinas do curso, com a funcéo do controle de aprendizagem,;

b) Centro universitario (CUC): foram realizadas palestras de
conscientizacdo em relacéo a participacdo no ENC, reflexdes entre
0 corpo docente sobre os resultados e analise das questdes do
exame, revisbes e a introducdo da prova integrada. Com a
implantacdo de um Programa de Iniciacdo Cientifica que oferece
bolsas aos alunos participantes, a avaliagdo do MEC “constatou a
existéncia de praticas regulares de investigacao cientifica, com a
plena participagéo do corpo docente e discente” (ARAGAO, 2008, p.
129);

c) Faculdade privada (FP): por ser novo, criado em 1995, o curso
mantido pela FP ja incorpora, praticamente desde sua abertura,
caracteristicas que atendem as exigéncias da avaliacdo do governo,
como biblioteca atualizada, laboratérios de informatica e a
manutencdo de uma empresa janior, além de apresentar artigos
cientificos de alunos e professores, em evento da regido. Quanto a
preparacdo para a avaliacdo em larga escala, a IES aplica
simulados e atua na conscientizacdo dos alunos, “para que eles
realmente empenhem-se no momento da avaliagao” (IDEM, p. 136);

d) Universidade publica (UP): conforme ja esclarecido, nédo teve
estratégias apontadas, porém, exclusivamente a titulo de
comparacdo com a realidade da maioria das instituicdes privadas,
registre-se, conforme a pesquisa, que todos 0s seus docentes sao
doutores, com producdo cientifica relevante, sendo que a maioria
tem dedicacdo integral. Em compensacdo, o curso funciona em
uma antiga fazenda colonial a ser preservada arquitetonicamente, o
que dificulta a renovacéo de recursos tecnologicos e, além disso,
ndo existe no campus (2008) uma biblioteca setorial de
Administracdo, ficando os empréstimos dependentes da biblioteca
central, em S&o Paulo. Enquanto os outros trés gestores sao

mestres e estdo ha 9 (UC), 4 (CUC) e 2 anos (FP) a frente de seus



150

cursos, o gestor do curso na UP tem o titulo de doutor e esta ha 13

anos na funcéo.

Esta autora conclui que a qualificacdo do corpo docente decorre Unica
e exclusivamente da estabilidade garantida pela Constituicdo ao servidor,
enquanto que a melhoria das instalacdes, por ndo serem reguladas pelo MEC,

nao acompanham a “qualidade” de seus professores.

e) Estratégias a partir dos impactos na percepc¢édo acerca da avaliacao
institucional no ensino superior

Segundo Mello (2004), as “estratégias diferenciam-se entre os que
buscam taticas de curto prazo para “apagar o fogo” e os que, a partir de uma
conduta mais global, articulam taticas que configuram estratégia mais de longo
prazo” (MELLO, 2004, p. 172). A autora listou e classificou as seguintes

estratégias:

a) cursinhos internos preparatérios para o0 Provao: palestras,
seminarios, simulados e revisfes, como as IES Mackenzie (2004, p.
179-180) e Unifecap (IDEM, pp. 174-178);

b) selecdo dos melhores alunos para fazer o exame: com denuncias
apuradas in loco pelo governo (IDEM, p. 180);

c) prémios oferecidos e cobrados (IDEM, p. 181) (churrascos,
chopadas, carros, motos, viagens), como a citada Uniban (IDEM, p.
182);

d) aluguel temporério de bibliotecas e professores: livros chegando, de
caminhao, exclusivamente para a visita das comissodes de avaliacao
e contratacao proforma de professores, para cumprir as exigéncias
da Avaliacéo das Condicoes de Oferta (IDEM, pp. 183-185);
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e)o fim do vestibular: para manterem-se competitivas,
independentemente dos resultados do ENC, algumas instituicbes
passaram a exigir, ao ingressante, apenas uma redacdo agendada
com até duas horas de antecedéncia — Universidade Sao Judas,
Centro Universitario FIEO (UNIFIEO) —, um teste ou redagédo sob
agendamento — Universidade Sao Marcos, Universidade Anhembi
Morumbi —, teste e redacdo — Universidade Bandeirante de Sao
Paulo (UNIBAN), Universidade Cruzeiro do Sul (UNICSUL) (2004,
p. 187);

f) propaganda: divulgacao de conceitos “A” — Faculdades Tancredo
Neves, Sdo Paulo (SP), UFSC, UNIFECAP — e até de conceitos “C”
(quando considerados os mais altos da regido) — Faculdade
Magister, Faculdade Anglo-Latino — e investimentos macigos em
comunicacdo, como a UNIP (R$ 30 milhdes, em 2003) (IDEM, pp.
188-192);

g) Pregos baixos, pagamento facilitado, convénios, leildes de vagas
etc. — Universidade Estacio de Sa e UniverCidade (RJ) (IDEM, p.
193).

f) Estratégias a partir dos impactos no sistema do ensino superior

Santos (2001) chamou de “reagdes” as estratégias adotadas — ou nao
— para a melhoria de desempenho dos cursos pesquisados no ENC. Seguindo a
categorizagao utilizada nos impactos, o autor apontou que: as “bem classificadas
ndo se sentiram na obrigacdo de melhorar [...] outras, ao contrario, pela ma
classificagéo [...] frustragdo ou insatisfagdo, reagiram mais fortemente com os

meios que julgaram mais adequados” (SANTOS, 2001, p. 68).

a) Cursos AA: os cursos altamente — e continuamente — conceituados
“n&o tém nada a melhorar”;
b) Cursos BCC: para os “rebaixados”, os resultados foram justificados

pela falta ou ineficacia de medidas;
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c) Cursos CCB; BAA; DDC: a reagdo de quem subiu incluiu a
atualizacao curricular, com ajustes dos programas para “atender ao
Provao”, a alteragdo dos procedimentos didaticos (adogdo da
metodologia do estudo de caso); contratacdo de professores e até a
participagdo na comissédo de especialistas do MEC, nas visitas de
avaliagcdo, a fim de acompanhar “tudo o que ocorresse no Brasil
sobre o tema” (IDEM, 70-71).

Diante dos impactos e estratégias elencados pelos préprios
pesquisadores, que posicionamento poderia ser para eles definido, em termos
valorativos? Ou seja, eles chegam a tomar uma posi¢ao positiva ou negativa, ou

se mostram neutrais ou indiferentes?

3.5 Considerac¢des acerca dos impactos e estratégias

No documento SINAES: da concepcdo a regulamentacdo (BRASIL,
2004a), verifica-se a vinculagdo virtuosa do SINAES com a avaliagdo
emancipatéria, enquanto ao ENC, é atribuido o carater regulatério, com sua

vinculagdo a avaliagdo de cunho classificatorio.

[...] cabe enfatizar as diferencas destas duas concepcdes e
praticas de avaliagdo na Educagdo Superior: uma [PAIUB]
comprometida com a transformacdo académica, em uma
perspectiva formativa/ emancipatoria; a outra [ENC] mais
vinculada ao controle de resultados e do valor de mercado, com
visdo regulatoria. (BRASIL, 2004a, p. 21)

Nesse documento, fica explicita a prevaléncia de uma abordagem
critica em relagdo a politica educacional de FHC, defendendo o SINAES e
desqualificando o ENC, ratificando o ndo alinhamento dos rankings a tradicédo

educacional brasileira, na medida em que preconiza um sistema de avaliacéo:
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[...] dotado de uma racionalidade formativa para que efetivamente
propicie elementos de reflexdo e andlises, sem a conotacdo
mercadolégica e competitiva, e sem dar margem ao
estabelecimento de rankings. (BRASIL, 2004a, p. 113).

Essa tensdo expressa na publicacdo supracitada foi igualmente

registrada por Mello (2004) em sua dissertacdo de mestrado:

[...] a divergéncia entre os agentes, i.e., entre os defensores do
PAIUB e os do Provao, e que se manifestou na mudanca de uma
politica de governo, ao contrario de ser excegdo, € bastante
comum em trocas de governo no Brasil tanto que, posteriormente,
com relagdo a proépria politica de avaliagdo da educacao superior,
com a entrada do governo Luiz Inacio Lula da Silva o inverso
aconteceu novamente. Neste momento, os principios do PAIUB
parecem estar mais proximos da visdo do novo governo e do
Ministério da Educacdo, ao passo que Provdo e o sistema de
avaliacdo do governo FHC estédo sendo fortemente questionados,
para o desagrado dos membros do governo anterior [...] e outra
proposta de avaliagéo foi formulada. (MELLO, 2004, p. 110).

Ao longo de entrevistas concedidas por diferentes agentes do processo
de concepcdo, operacionalizacdo e consecutivas transicbes das politicas
publicas, no ambito da educacao superior, Mello (2004) captou uma postura de
oposicdo, negacao e resisténcia ao ENC, como mostra o trecho a seguir, retirado
de uma entrevista com Dilvo Ristoff sobre a elaboragdo do Exame Nacional de
Cursos:

0 pessoal da equipe do PAIUB nunca foi chamado. (...) ndo fomos
chamados, nés fomos literalmente marginalizados. Ninguém.
Tanto que eles reeditaram o PAIUB, alguns anos mais tarde, em
1998, com uma portaria, e depois em 2000. Pode-se verificar que

nao tem uma pessoa da comissdo anterior indicada. Nenhuma.
(MELLO, 2004, p. 111)

Do lado oposto, Mello (2004) apresenta uma declaragcdo do ex-Coordenador da
Implantacdo do Provéo, Jocimar Archangelo, sobre a posse da equipe de Luiz

Inacio Lula da Silva, na fase de transi¢cao de governos:

0 grupo que assumiu é ideologicamente comprometido com
aquelas criticas todas que eram feitas [ao Provao]. (...) Entéo veja,
na verdade, ndo houve uma discusséao séria de pros e contras, de
possibilidades, sem este viés ideoldgico, sem estes empecilhos
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ideolégicos que blogueiam a comunicagdo. Fica cada um
defendendo o seu ponto de vista e criticando o do outro.
(entrevista concedida a autora em 2003). (MELLO, 2004, p. 111).

Esse estado de guerra em torno do ENC, se refletiu no campo da
producdo cientifica. Conforme se fez verificar nas 14 teses e dissertacdes
analisadas neste terceiro capitulo, concernentes ao eixo tematico Impactos sobre
IES, seus autores se basearam em um referencial tedrico carregado na critica ao
instrumento em si, ao contexto de sua implantacdo e, sobretudo, ao
ranqueamento e divulgacdo dos resultados junto a sociedade civil. Em que pese,
no entanto, essa condi¢cao primordialmente contraria a instauragdo dessa politica
de avaliacdo, os estudos de caso levaram a constatacdo de efeitos, dos quais
derivaram seis sub-eixos, a saber: Impactos institucionais, Impactos nos cursos,
Impactos na gestdo, Impactos na configuragdo regional do ensino superior,
Impactos acerca da avaliagdo institucional no ensino superior e Impactos no

sistema do ensino superior.

Conforme registrado pelos autores das teses e dissertacoes,
verificaram-se impactos da avaliacdo externa nas seguintes areas da educacéo
superior: organizacdo didatico-pedagdgica, estrutura fisica, producéo cientifica,
corpo docente, corpo discente, gestdo académica e relagcbes com o mercado

consumidor, como demonstra o quadro 18, a seguir.

Quadro 21 — Areas impactadas pelo ENC e estratégias adotadas pelas IES, numa
perspectiva valorativa na visdo do autor.

AREAS Valoragdo = Valorag&o

ESTRATEGIAS

IMPACTADAS Positiva Negativa

¢ Ajustes e efetividade do projeto pedagdgico:

. +
Organizagéo ementas e planos de ensino;
didatico- -~ L. iscipli .
pedagbgica ¢ Revisdo de carga horaria das disciplinas; +

¢ Implantacdo ou acompanhamento mais estreito de +




atividades de estagio;

¢ Reunifes com professores: reflexdes sobre os
resultados e analise das questfes do exame;

¢ Reformulagéo de curriculos e contetdos;

¢ Adequacao de instrumentos de avaliacdo ao
“formato Provao”;

¢ Revisao da metodologia de ensino e avaliacao:
adocéo de apostilas e de estudos de caso; provas
integradas;

¢ Adocao da abordagem por competéncias de
Perrenoud.

Estrutura fisica

e Bibliotecas: atualizacao e informatizacéo de acervos,
realocagdo de espaco, qualificacdo de pessoal;

e Laboratdrios: instalagéo e reforma — informatica
(geral), préticas de ensino (Pedagogia); odontologia;

¢ Salas de aula: aquisicdo de equipamentos
multimidia; instalacao de aparelhos de ar-
condicionado; renovacao de mobiliario; redugéo de
alunos por turma;

¢ Aluguel de bibliotecas, somente para o periodo
sujeito a avaliacéo pelas comissbes do MEC;

Producéo
cientifica

e Criacao de grupos e nucleos de pesquisa e iniciagao
cientifica,;

e Investimento em publicacges;

¢ Contratacéo de professores mestres e doutores para
orientacdo especifica.

Corpo docente

¢ Qualificacéo: bolsas de estudo, ajuda de custo,
liberacéo de horas remuneradas e gratificagfes para
a pos-graduacéo; criacdo de programa préprio de
pés-graduacao; cursos de capacitacdo pedagdgica;

¢ Implantacéo de planos de carreira;

e Carga horéria: ampliagéo; estabelecimento de carga
minima; adocao de carga integral e parcial;

e Aumento de salario de até 400%;

e Exigéncia do cumprimento de contetdos e horarios;

¢ Renovacéo de corpo docente: demissdes e
contratagdes com base na titulacao;

e Aluguel de professores titulados, durante os
periodos de avaliagdo pelo MEC.

Corpo discente

¢ Apoio logistico nos dias de exame: alimentacéo;

¢ Controle mais rigido da frequéncia;

¢ Uso do vestibular para coleta de dados sobre o
desenvolvimento do ingressante, visando a
adequacéo de programas para o suprimento de
deficiéncias ao longo do curso;
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¢ Conscientizag&o sobre a importancia do ENC para o
aluno e a instituicdo;

e Modernizacéo e agilizacéo dos processos de
atendimento aos alunos: registro e informacéo de
notas; matricula etc.

e Criag&o do Manual do Aluno;

e Melhoria no atendimento dos funcionarios aos
alunos;

e Acompanhamento de turmas: instituicao do
professor-tutor;

¢ Preparacao dos alunos para o ENC: aulas de
reforgo, cursinhos, simulados, plantdes de duvidas,
palestras com profissionais de renome, minicursos e
cursos de extenséo; aulas aos sabados, seminarios;
apostilas;

¢ Negociagdes com alunos para reduzir ameacas de
boicote: devolucéo da mensalidade condicionada a
nota obtida;

e Premiacdes: churrascos, chopadas, carros, motos,
viagens;

¢ Selecdo de alunos para 0 Exame como subterfugio
para alterar e maquiar os resultados.

Gestao
académica

e Semindrios interinstitucionais: reunindo IES em torno
de propostas para a adequacao as novas politicas
de avaliacao;

¢ Aproveitamento do conhecimento dos docentes
participantes nas comissdes de especialistas do
MEC: visando ao acompanhamento do desenrolar
do tema pelo pais.

¢ Implantacéo de programas proprios de avaliacao
institucional;

¢ Implantac¢éo de ndcleos voltados a atividades de
extensao, empreendedorismo, empresa junior,
incubadora de empresa e praticas empresariais e
juridicas;

¢ Aquisicdo de materiais diversos;

e Contratacéo de consultoria externa.

Rela¢c6es com o
mercado
consumidor

e Estratégias de comunicac¢édo mercadoldgica para
potencializar ou recuperar imagem: divulgacéo de
resultados positivos (de “A” a “C”, conforme a média
da regido);

e Criacao de estratégias de captacao de alunos a
partir do baixo desempenho: reducdo de precos,
concesséao de descontos e facilidade de pagamento,
fim do vestibular, convénios, leildes de vagas,
diversificacdo dos cursos ofertados no mercado.
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Reagindo aos impactos gerados pelo ENC, no interesse de reverter os
resultados negativos, que poderiam levar a ndo obtencdo de autorizacdo ou
credenciamento de cursos, ou no sentido de potencializar o bom desempenho no
ENC, convertendo-o em vantagem competitiva, as instituicbes lancaram méo de
estratégias diversas, que na somatodria, conforme pode ser observado no Quadro
18, apresentaram um saldo muito positivo, em termos de organizacdo didatico-
pedagogica, estrutura fisica e outras areas fundamentais para ofertar servicos

educacionais com um minimo de qualidade.

Assim como foi possivel distribuir os impactos por diferentes areas
educacionais, no quadro 18, classificaram-se as estratégias adotadas pelas IES,
como positivas ou como negativas, caindo no inevitavel calcanhar de Aquiles dos
processos que envolvem juizo de valor. Para realizar essa classificacdo, optou-se
por considerar positivas as estratégias que contribuem para uma imediata e
pragmatica busca pela melhoria do desempenho institucional no ENC, sem
subterfugios que levassem a maquiagem dos resultados, nem a adocdo de

praticas transgressoras da Lei e que ferissem principios éticos.

Julgar e se posicionar a partir de um determinado juizo de valor
dificilmente envolve consenso no ambito académico-intelectual, e o quadro
realizado ndo esta imune a isso, sendo varios os exemplos que podem ser

citados.

No campo da organizacdo didatico-pedagdgica, a adequacdo dos
instrumentos de avaliagdo ao “formato Provao”, pode ser vista como um elemento
negativo, uma vez que representaria limitacbes ao trabalho e a autonomia
docentes, bem como ag¢fes voltadas para o estimulo ao mero treinamento de
alunos. Entretanto, também apresenta uma série de positividades, por exemplo,

seu carater instrumental para a familiarizacdo dos estudantes ao padrédo de
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provas adotado pelo governo, constituindo-se, da mesma forma em um modo de
preparar os alunos para o tipo de prova adotado em concursos publicos. Além
disso, por serem as questbes voltadas para a avaliagdo de habilidades e
competéncias, ndo procederiam as criticas referentes ao fato do estimulo a mera
memorizacdo de conteudos, permitindo ao aluno raciocinar sobre a aplicacdo do
conteudo assimilado, sem, necessariamente, ficar preso ao esquema da chamada

“decoreba”.

Praticas como o alinhamento de curriculos e conteudos, assim como
dos projetos pedagdgicos com a abordagem por competéncias de Perrenoud
podem ser consideradas negativas, uma vez que legitimam uma educacdo
voltada as demandas do sistema produtivo, dentro de um contexto de politicas
consideradas como disseminadoras da ideologia neoliberal. Entretanto, seus
aspectos positivos podem ser ressaltados na medida em que refletem o
alinhamento das politicas educacionais as tendéncias globais que se encontram
em importantes documentos norteadores das politicas educacionais, como 0
relatorio Delors — Os quatro pilares da educacdo (DELORS, 2003), possibilitando
o desenvolvimento de atitudes cidadas fundamentais para o fomento a cidadania

em tempos de globalizacéo.

Na area referente ao corpo docente, a renovacdo dos quadros das IES
por meio de demisséo de professores com larga experiéncia em sala de aula e na
atividade profissional, porém, sem a titulacdo requerida pelas novas politicas,
pode ser vista de uma forma negativa desde o ponto de vista humanitario e da
sensibilidade, diante de processos de demissédo que envolvem a eliminagcédo de
fontes de renda dos trabalhadores. Entretanto, deve-se ressaltar que € esta, sem
duvida, uma questdo que envolve aspectos positivos e negativos, dependendo da
realidade de cada instituicdo. Na contrapartida das demissdes, houve muitos

casos de instituicdes que desenvolveram planos de capacitacao e aprimoramento
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do corpo docente, concedendo bolsas e financiamentos para que seus

professores pudessem obter a titulagéo exigida pelo governo.

Existem praticas, que pelos estudos analisados foram pontuais, cuja
valoracdo negativa se torna consensual, como o aluguel de professores titulados
e de bibliotecas, nas areas de corpo docente e de estrutura fisica, uma medida
absolutamente condenavel tanto do ponto de vista ético, quanto legal, uma vez
que foram estratégias direcionadas a ludibriar as comissdes do ministério da

Educacdo.

Os estudos analisados apontam que os estudantes, isto €, o corpo
discente, cujo desempenho no Provao refletiria diretamente na avaliacdo das
instituicdes, tornou-se o centro das atencdes na definicdo de estratégias. Assim,
houve casos em que sua preparacao envolveu a aplicacdo de simulados e 0 uso
de apostilas, por exemplo, que para alguns autores pode ser considerado mero
treinamento, que ndo pode ser confundido com educacdo. Para outros, no
entanto, as apostilas com conteddos e exercicios, empregadas como apoio
extraclasse, podem representar um ganho de tempo para o professor, aproveitado
em sala de aula com outros dispositivos de aprendizagem, como discussdes de

estudos de caso, por exemplo.

Outras medidas avivam a polémica, como as premia¢des envolvendo
desde churrascos para as turmas participantes até automoéveis para os alunos
com notas mais altas no ENC. Embora por muitos esse artificio seja considerado
um despautério, uma vez que se perde o foco do processo educativo, para outros,
nada mais justo que recompensar o bom desempenho dos alunos, como um

incentivo ao enfrentamento de desafios.

No entanto, em algumas situagdes, chegam-se as raias da ma-fé, com

a selecao dos alunos mais bem preparados para o Exame e as negociacdes para
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superar verdadeiras chantagens, por parte dos alunos, envolvendo ameacas de
boicote. Para combater essa impostura, constatou-se mais nitidamente o clamor,
sobretudo dos gestores, para que a nota do ENC seja registrada no diploma do

aluno, ai sim, responsabilizando-o efetivamente por seu desempenho.

No ambito das relagdes com o mercado institucional, ressuscita-se a
celeuma. Ndo se pode negar que uma instituicdo de ensino privada € uma
organizacdo, que necessita ser gerida, em termos de recursos. Assim, aquelas
IES que se mantém com um conceito regular na avaliacdo externa, preservando
seu credenciamento com uma estrutura € um corpo docente minimamente
adequados as exigéncias governamentais, mas sem chegar a se destacar,
recorrem a estratégias relacionadas a formacéo de preco e adequacao de cursos,
a fim de captar alunos para o preenchimento de vagas. Nao se pode considerar
este um aspecto definitivamente negativo, pois os alunos dispéem, conforme dito,
das condicbes minimas para sua formacdo. Ao mesmo tempo, em relacdo
aguelas IES que obtiverem um bom conceito no ENC, pode-se considerar legitimo
e positivo o direito de tornar publica a sua idoneidade e o seu mérito académico,
divulgando o fato aos quatro ventos, seja por meio de campanhas na internet, em
outdoors, emissoras de radio e televisdo, cinema, revistas ou material
promocional dos mais diversos tipos. Em contra partida, as criticas a esse modelo
de administracdo sdo varias, recaindo, principalmente, na prédica de que a

educacado € um direito social e ndo pode ser negociada como uma mercadoria.

De um total de 42 estratégias listadas no quadro de analise, 28 (66%)
podem-se considerar positivas; outras onze sdo passiveis de uma interpretacao
que pode ser positiva ou negativa (27%), as quais se reportam as concepgdes de
educacgédo e de sociedade historicamente construidas no Brasil e no mundo, e
apenas trés (7%) podem ser classificadas como nocivas, diante de sua orientacéo

contraria a ética ou mesmo a legalidade, constituindo-se em situacdes singulares,
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dentro de um processo apurado pelos autores das teses e dissertacOes
analisadas, num periodo de 12 anos de pesquisas. Ou seja, pode-se afirmar que
o ENC, ao aliar ranqueamento e transparéncia de informacdes, tornou-se um
elemento indutor da melhoria da qualidade de rapida acdo, num dinamico
contexto de mercado ou quase mercado educacional. A riqueza e o mérito dessa
combinacédo radicam-se no fato de ser adequada a uma conjuntura em que o fluxo
de atividades e a movimentacdo dos atores sdo acelerados, continuos e

permanentes.

Finalizando, pode-se afirmar que o quadro apresentado, cuja
construcdo fundamentou-se nas teses e dissertacfes analisadas, alinha-se na
mesma direcdo dos dados apresentados por Maia Filho et al. (1998), ja citados no
capitulo 1 deste estudo, na pagina 49, que sinalizam uma evolucao positiva da
qualidade do ensino superior brasileiro apés a insercdo do ENC, a partir da
mobilizacdo das IES, pressionadas pelos alunos e pela sociedade, para a
melhoria das condicbes de oferta dos cursos. Ou seja, o artigo citado, muitas
vezes desqualificado e considerado autopropaganda, por serem seus autores
membros da equipe dirigente e gestora do ENC, tem sua tese demonstrada nos

impactos e estratégias aqui descritos.

3.6 Percepcdes dos autores das teses e dissertacdes sobre o ENC

O propésito, a partir de uma revisdo da fundamentacdo teodrica
presente nas dissertacfes e teses analisadas, € apontar os referenciais que
nortearam 0s mestrandos e doutorandos em sua jornada até a titulacdo,
outorgando um legado as geragfes futuras de pesquisadores. Entende-se por

fundamentacdo tedrica, para fins dessa reflexdo, formas de compreender a
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realidade educacional a partir da consagracdo de ideias, teorias e teses
interpretativas desenvolvidas por diversos autores, dentro de determinado campo

do conhecimento.

A analise realizada partiu da premissa de que os autores das teses e
dissertacbes, bem como as linhas de raciocinio adotadas em seus trabalhos,
baseiam-se e percorrem diferentes — e no mais das vezes, divergentes —
abordagens tedricas, gerando multiplas interpretacbes acerca da politica de
avaliacdo do governo. Ora com énfase na economia, ora na politica (FERREIRA,
S. 2002; GOMES, 2002), nas relacdes sociais ou institucionais (MELLO, 2004,
STUDER, 2008), nas questdes organizacionais (SANTOS, 2003; ARAGAO, 2008)
ou, ainda, em outra dimensdo concernente as dindmicas da existéncia humana,
como a psicologia (BENEDETTI, 2003; LIMA 2002), os mestrandos e doutorandos
construiram vieses conceituais acerca de fatos e fenbmenos educacionais, numa
producdo caracterizada, como foi possivel detectar ao longo da anélise, por um
confronto entre os chamados paradigma do consenso e paradigma do conflito,
designacédo dada, por alguns autores (SANDER, 1984; GOMES, 2005), a duas
correntes tedricas, sustentadas por diferentes concepcdes de homem e de

sociedade.

Iniciando pela nocdo de consenso, conforme Sander (1984), esta é
entendida como “adaptacao, solidariedade, integragao” (p. 17), portanto, se volta
a ordem, ao equilibrio e ao controle social, preocupando-se em atingir objetivos
pleiteados segundo ideias partilhadas pelos diferentes grupos de uma sociedade

Ou organizagao.

Prezando a estabilidade social, com suas raizes no funcionalismo, os
autores dessa linha, conforme Gomes (2005), tomam a educagdo como recurso

para o desenvolvimento ndo s6 da sociedade, mas também do individuo, que
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adquirindo conhecimento, tém condicbes de engajar-se numa ordem de valores
sociais. Delineia-se, alinhada a essa vertente, a funcao técnica da educacéo, que
de acordo com Schultz (1961), Becker (1980) e Denison (1962), aumenta a
produtividade e favorece o avanco tecnologico de uma nacdo, pensamento que
fundamentou o desenvolvimento da teoria do capital humano, nos anos 1960,
associando, definitivamente, as politicas educacionais ao mundo do trabalho e ao

ambito da economia.

Nos anos 1960 e 1970, no entanto, as ciéncias sociais abrem espaco a
antitese da sociologia do consenso, corporificada pela sociologia do conflito. Essa
corrente se aporta, conforme SANDER (1984), na proposicdo de que a primeira
nao € capaz de explicar os fenbmenos da contradicdo e da mudanca, presentes
em todas as fases da historia e exercidos na formacdo e na atuacao de grupos
sociais, cuja trajetoria se vé marcada pela instancia do poder e da constante
disputa em torno dele. Para os estudiosos justapostos ao paradigma do conflito, a
dindmica social ndo se explica como premissa ou resultado do equilibrio, mas, ao
contrario, pela tenséo entre os interesses dos diferentes grupos sociais. E esse
conflito entre forcas antagdnicas que € apontado e analisado como o motor das

transformacdes e do consequente desenvolvimento da sociedade.

As linhas mestras do paradigma do conflito, conforme Sander (1984),
tém lastro no marxismo ortodoxo, mas também no existencialismo e no
anarquismo. O enfoque marxista € exposto por Gomes (2005) em trés pontos
sobre a organizacdo social: a) os fatos econbmicos sdo o0s determinantes
fundamentais da estrutura social e da mudancga, tendo por base os modos de
producdo, que condicionam as rela¢des sociais e a superestrutura; b) a historia é
a histéria das lutas de classes, num movimento dialético de constante oposi¢ao;
c) a cultura das sociedades de classe é caracterizada pela ideologia, que também

se submete aos modos de produgéo, a fim de legitimar o poder dominante.
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Assim, brevemente caracterizados os paradigmas do consenso e do
conflito, infere-se, da leitura das teses e dissertacdes, que o0 conhecimento
cientifico — e empirico — produzido acerca do ENC, pode ser enquadrado, sem

medo de se errar, entre esses dois paradigmas.

Essa condicdo fica evidente pela contenda politico-ideolégica que a
tematica suscita, como bem apontado por Aragdo, em sua tese de doutorado,
acerca da institucionalizacdo de processos de avaliacdo, a qual assume duas
posicdes (ou oposicdes):

Ha os que a consideram como um ajustamento as politicas
neoliberais e alinhamento as diretrizes dos organismos
internacionais. H4 os que a apoiam, alegando que nunca 0 ensino
superior brasileiro passou por tamanhas transformac¢des como,
por exemplo, a melhoria na titulagdo do corpo docente, o
enriguecimento das bibliotecas, o aparelhamento dos laboratérios,
a atualizacdo dos curriculos, tudo isso visando ao ajustamento

aos padrdes de qualidade estabelecidos pelas politicas de
avaliacdo. (ARAGAO, 2008, p. 12)

A andlise realizada permitiu constatar que, embora ndo se configure de
forma ostensiva, h4 um predominio de teses e dissertaces (58%), que estudam
0s impactos e estratégias a partir de uma perspectiva do conflito (SANTOS, W.
2001; SILVA, 2001; FERREIRA, S. 2002; GOMES, 2002; LIMA, 2002;
BENEDETTI, 2003; BASSO, 2004; STUDER, 2008). Isso quer dizer que nao
reconhecem a validade do ENC como indutor de qualidade para a educacgéo
superior, uma vez que mostram resisténcia em associar a seus impactos, direta
ou plenamente, as estratégias que por ventura tenham sido implantadas apos a
divulgacao de seus resultados para a melhoria da educacdo. Apesar de constatar
as transformacdes ocorridas de forma positiva no cenario educacional em
decorréncia do ENC, esses pesquisadores consideram esse instrumento e seus

desdobramentos reflexos de politicas neoliberais e, portanto, ndo alinhadas a sua
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concepcao de educacdo, devendo ser banidas da administracdo publica,

sobretudo da esfera educacional.

Aqui, € importante registrar que os autores das teses e dissertacfes
identificadas por seu alinhamento ao paradigma do conflito estdo todos vinculados
a programas de poés-graduacdo em Educacdo. Na graduacdo, cinco deles
cursaram Direito, Ciéncias Sociais, Psicologia, Economia e Historia, e 0s outros
trés se formaram em Pedagogia. Uma inferéncia a esse respeito aponta para o
referencial tedrico dos saberes da Educacédo que, no Brasil, tem profundas raizes,

justamente, no paradigma do conflito.

Em contrapartida, no grupo de autores que representam o paradigma
do consenso — FERREIRA, C. R. 2002; LUCAS, 2003; SANTOS, 2003; MELLO,
2004; VANZO, 2006; ARAGAO, 2008 —, justamente os trés Ultimos estdo ligados
as ciéncias da administracao, seja pela formacédo em nivel de graduacéo seja pelo
programa de pos-graduacao em que obtiveram sua titulagdo. Este € um dado que
pode apontar uma perspectiva mais operacional em relacdo a educacdo e seu

papel no contexto atual.

Em relacdo ao Exame Nacional de Cursos, 0s autores que se
identificam com o paradigma do conflto remetem-no, numa dimensao
superampliada, a uma politica balizada pelos ditames econdmicos da
globalizacdo, a qual rejeitam em sua forma de interferéncia estrangeira, seja por
organismos ligados a educacdo e aos direitos humanos, como a UNESCO, seja
pelo Banco Mundial ou pelo BID, diretamente ligados ao financiamento de

politicas publicas.

Reproduzindo um pensamento de base econdmica que reflete na
formacao do individuo, focando sua participagédo nas relacdes de producgédo, esses

autores demonstram sua rejeicao, classificando o ENC como um instrumento da
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educacao tecnicista, englobado numa macrotendéncia dos sistemas de avaliacao,

na era FHC.

Por sua vez, os autores com énfase no paradigma do consenso
apresentam os fatos, buscam entender como se concretizam nos processos e nas
instituicdes, convertendo-os em motivacdo para a melhoria e aprimoramento dos
sistemas, por intermédio da proposicdo de politicas publicas eficientes,
vocacionando seu olhar cientifico para o aprimoramento dos instrumentos de
avaliacdo em larga escala, fato que ndo impede a critica, a identificacdo de
fragilidades e a proposicdo de melhorias. Nesse sentido, destacam-se o0s
trabalhos de Ferreira, C. R. (2002), Lucas (2003), Santos (2003), Vanzo (2006),
Mello (2004) e Aragédo (2008). Alias, este ultimo afirma:

As politicas de avaliacdo institucional, que trouxeram
consigo a avaliagao de cursos, representaram para muitos a
esperanca de reverter esse quadro [ de precariedade], ndo

SO para os cursos de administracdo, mas para todos os
cursos superiores no Brasil. (ARAGAO, 2008, 17)

Nessa linha de pensamento, os conceitos de competéncia, habilidade e
qualidade tém referéncia garantida, em termos de positividade, uma vez que
estdo vinculados aos quatro pilares da educacao proclamados pela UNESCO —
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a viver juntos
(DELORS, 2003) -, constituindo-se em principios norteadores de politicas

publicas e praticas universitarias.

O uso das competéncias e habilidades na educacdo supde, para
alguns autores, uma pratica corrente, naturalizada, ndo gerando resisténcia. Um
exemplo disso se vé na dissertacdo de mestrado de Vanzo (2006), que traz o

tema como objeto de sua pesquisa, estudando as competéncias para ensinar dos
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professores do curso de Ciéncias Contabeis. A investigacdo deflagra-se com base
na Lei de Diretrizes e Bases (LDB), em seu art. 99, inciso IV, e art. 53°, inciso I,
que estabelecem as Diretrizes Curriculares para a educacao superior, reforcados
pelo International Federation of Accountants (IFAC), que indica competéncias e
habilidades essenciais ao profissional contabil. O referencial tedrico se vé calcado

na obra As 10 novas competéncias para ensinar, de Philippe Perrenoud (2001).

Como se pode observar, Perrenoud € o autor que alicerca discussdes
sobre competéncias e habilidades. Entretanto, conforme estudos de Poltronieri e
Calderon (2012), precisamente esse tedrico, assim como sua pedagogia das
competéncias, torna-se alvo de duros ataques por autores como Duarte (2001) e
Pasqualini e Martins (2008), defensores das chamadas teorias criticas da
educacdo, para 0os quais a pedagogia das competéncias contribui para a
manutengdo da ordem social e ndo para sua superagao, buscando “criar
competéncias para que os individuos se adaptem a condi¢cdo de desempregados,

maes solteiras, deficientes etc.” (POLTRONIERI, CALDERON, 2012, p. 100).

Assim como ocorreu com a tematica das habilidades e competéncias,
também se verificou a existéncia de um choque de posi¢cées em torno do conceito
de qualidade, um termo considerado polissémico por diversos autores
(DOURADO; OLIVEIRA, 2009). Para exemplificar, no campo do paradigma do
conflito, a partir de autores como Gentili e Enguita, Silva (2001) vincula a
qualidade, de forma deletéria, a conceitos como eficiéncia, eficacia, produtividade
e controle. Entretanto, embora paradoxal, outros pesquisadores, como Aragao
(2008), trazem a discusséo do conceito de qualidade a partir da perspectiva das
ciéncias da administracdo, passando pela denominada qualidade total (QT),
sintetizando competitividade, inovacdo e exceléncia, para chegar a qualidade na

escola, tornando-se o desempenho qualitativo mais substancial na educacédo
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superior, cuja gestao deve empregar 0s mesmos principios de qualidade de uma

empresa.

Finalmente, convém mencionar que, nas teses e dissertacOes
analisadas, alguns autores conquistaram espaco — e por que nao dizer,
‘hegemonia’ — com seu discurso predominante. Além de conceituados
intelectuais, especialistas no campo educacional com reconhecido prestigio na
academia, doutores em educacdo com vinculos com programas de pos-
graduacédo stricto sensu e responsaveis, juntos, pela formacdo de mais de uma
centena de mestres e/ou doutores, como Dilvo Ristoff® (1999a, 1999b, 2001),
Gaudéncio Frigotto® (1994, 1995, 1999), Jodo dos Reis Silva Junior*® e Valdemar
Sguissardi'! (1997, 1999), verifica-se que o nome de Dias Sobrinho (1995, 1996,
1999, 2000a), com excec¢do das dissertacbes de Maria Antonia Gomes (2002) e
Benedetti (2003), é predominante, sendo citado em quase todas as 14 teses e

dissertacBes analisadas neste capitulo.

Professor aposentado da Unicamp e professor titular do programa de

Pos-Graduacao da Universidade de Sorocaba (UNISO), Dias Sobrinho foi um dos

® Dilvo Ristoff é doutor em Literatura e professor titular da Universidade Federal de Santa Catarina.
Quando diretor de Estatisticas e Avaliacdo da Educacao Superior do Inep/ MEC, teve participacdo
ativa na implementacao do SINAES. Antes, colaborou com o Programa de Educac¢do (Uma Escola
do Tamanho do Brasil) do candidato Luiz Inacio Lula da Silva.

° Doutor em Educacdo, Gaudéncio Frigotto € professor da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro e da Universidade Federal Fluminense. Pesquisador Al - Sénior do Conselho Nacional de
Pesquisa Certifica e Tecnoldgica (CNPq) e Coordenador do Grupo CNPq - Trabalho, Histéria,
Educacgédo e Saude (THESE), orientou mais de 100 teses e dissertagfes e participou em mais de
250 bancas de teses, disserta¢gfes e de concursos publicos.

19 | ider do Grupo de Pesquisa em Economia Politica da Educacdo e Formacdo Humana
(GEPEFH/UFSCar/CNPq), Jodo dos Reis Silva Jr. possui doutorado em Educacado: Hist6ria,
Politica, Sociedade pela Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo (1992) e dois poés-
doutorados: em Sociologia Politica, pela Unicamp, e em Economia Politica da Educacgédo, pela
FEA-USP/ University of London. E livre-docente em Educac&o pela Faculdade de Educacio da
USP, professor da Universidade Federal de S&o Carlos e Senior Research Fellow na Mercer
University (GA-US).

" Focando seus estudos na educacdo superior, Valdemar Sguissardi € doutor em Educacéo,
professor aposentado da Universidade Federal de S&o Carlos (1992) e da Unimep (2010), tendo
orientado a formacéo de 32 mestres e 17 doutores.
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mentores, ao lado de Ristoff, do PAIUB, assim como também foi presidente da ja
referida Comissdo Especial de Avaliacdo (CEA), que substituiu o ENC pelo
SINAES/ ENADE. Sua retérica € um eco do ja referenciado paradigma do conflito,
centrando ataques de desqualificacdo ao ENC, o qual é rechacado, sobretudo,
como politica de carater punitivo, imposta pelo governo as instituicbes de
educacao superior, em substituicdo — copiosamente lamentada — ao PAIUB e sua
proposta de avaliacdo interna. Uma politica neoliberal, orientacdo por ele
ferozmente criticada, em falas incitando a que “a universidade n&do dé razédo ao
mercado, [... € que] ndo seja um motor da globalizacdo da economia de mercado,
mas sim da globalizacdo da dignidade humana” (DIAS SOBRINHO, 2005, p.172),
ou proclamando “ndo a legitimacdo do mercantilismo da globalizagdo neoliberal”

(IDEM, p.171).

Diante dos exemplos expostos, constata-se a existéncia de uma
comunidade epistémica que prima pela denuncia e profundo questionamento das
politicas de FHC e, decorrentemente, do ENC, reforcando sua vinculacdo com

organismos transnacionais de legitimacao dos valores da sociedade capitalista.

A comunidade epistémica, conforme Haas (1992), caracteriza-se como
a reunido de profissionais que dedicam-se, em suas atividades e estudos, a uma
area de dominio especifico, de tal forma a se tornarem reconhecidos por essa
atuacdo e, nessa mesma medida, qualificados para conduzirem determinada
temética a agenda de discussdes tanto cientificas quanto pertinentes ao processo
de formacdo de politicas. O que confere a esse grupo a configuracdo de
comunidade é o fato de compartilhar crengcas e normas — ideias e posturas — ,
assim como crengas causais — questdes valorativas — e, por ultimo, comungar das

mesmas posi¢cdes em relagdo ao desenvolvimento de politicas.
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Nesse sentido, a oposicdo da comunidade epistémica detectada na
presente pesquisa se vé claramente refletida ao constatar-se que onze dos 14
autores das teses e dissertacdes — 78% — fazem referéncia a influéncia de
organismos internacionais — Banco Mundial, BID, FMI, UNESCO - sobre a politica
interna, referindo-se a seus designios orcamentarios na area da educacéo. Essa
perspectiva inclui o ENC como instrumento de controle a servico de uma légica
mercantilista, mensurando o desempenho dos alunos da educacdo superior em
funcdo de conteludos, habilidades e competéncias exigidos pelo mercado de
trabalho frente a competitividade global e legitimando, assim, o uso de teorias

como a do “capital humano”.

Igualmente, em 78% dos estudos analisados, o ENC aparece
associado ao termo ranking. Aliado a noc¢bBes de performance, este define-se
como uma ferramenta que situa as instituicbes publicas e particulares na fila da
distribuicdo orcamentaria, para alguns autores, e na pista do mercado e da
opinido publica, para outros, como o caso do ranking da revista Playboy
(SANTOS, 2003; FERREIRA, S, 2002; FERREIRA, C. R., 2002; MELLO, 2004;
LUCAS, 2003; LIMA, 2002; ARAGAO, 2008; GOMES, 2002; SILVA, 2001;
STUDER 2008; BENEDETTI, 2003).

A excecdo de Ferreira, C. R. (2002), Santos (2003), Studer (2008) e
Vanzo (2006), os outros dez trabalhos — 71% — atribuem ao governo FHC uma
conduta neoliberal, sem aprofundar-se nessa definicdo, mas ja associando suas
politicas educacionais a conceitos como Estado minimo, Iégica de mercado, “mao
invisivel”, ancorando-se em autores do paradigma do conflito, como Dias
Sobrinho, para quem o ENC "foi eficiente para fortalecer as politicas de
‘privatizacédo’ ou de ‘quase-mercado’ educacional. E criou a falsa cultura da
avaliacao identificada com prova, inibindo os esforgcos coletivos de reflexdo e

guestionamento. (SOBRINHO, 2003, in MELLO, 2004, p. 159). Nessa mesma
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perspectiva, Lima (2002) cita Ristoff (1999b), para referir-se ao ENC: “serve mais
para premiar os fortes e execrar os fracos do que para construir a melhoria da
qualidade” (RISTOFF, 1999b, p. 222). A titulo de esclarecimento, Dilvo Ristoff foi
um dos idealizadores do destituido PAIUB, ao lado de Dias Sobrinho, com quem
também participou, anos depois, da criacdo do SINAES pela CEA, em

substituicdo ao ENC.

Durante seus oito anos de vigéncia e mesmo apds o seu término, como
se viu neste estudo, compreendendo teses e dissertacdes publicadas entre 1999
e 2010, o ENC foi rotulado como uma politica neoliberal a ser extirpada da pratica
avaliativa do pais. Essa rejeicao foi cultivada de forma intensiva. Ndo brotou de
maneira espontanea nem nasceu de uma semente ao sabor das intempéries, mas
vicejou porque, ano letivo apés ano letivo, nas tribunas dos congressos, nas
paginas de publicacdes cientificas, pelas escadas e corredores das instituicoes,

se repetia como uma cantilena que desejava ser réquiem.
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Conclusdes

Em novembro de 1995, com a Lei 9.131, que criou o Exame Nacional
de Cursos (ENC), o governo Fernando Henrique Cardoso anunciava uma nova
era nas politicas publicas de educacao superior, marcada pela avaliacdo em larga
escala. O Exame Nacional de Cursos seria um instrumento regulador da
expansado — substanciada por uma devida qualidade — da educacdo superior.
Vigorando de 1996 a 2003, ap6s uma incansavel critica por parte de diferentes
setores da educacédo, o ENC foi substituido, em 2004, no primeiro mandato de
Luiz Inacio Lula da Silva, pelo Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(SINAES), que anunciava a reformulacdo dos instrumentos, metodologias e
critérios das politicas de avaliacdo. Sob a bandeira da discussdo democrética e
protagonizada pela Comissdo Especial de Avaliacdo (CEA), composta por
estudiosos especialistas em avaliacdo, representantes de IES, do governo (Inep,
Capes e SeSU), bem como dos estudantes (UNE), essa operacao significou uma

evidente contraposicao a tdo combatida implantacédo e conducao do ENC.

No entanto, apesar da extingcdo do Provao, a criacdo do IGC e CPC, em
2007, no segundo mandato do governo Lula, permitiu a retomada da avaliacdo por
resultados no ambito da educacdo superior, por meio da hipervalorizacdo dos
Exames de Desempenho dos alunos concluintes em nivel de graduacdo. Se antes o
instrumento era o ENC, hoje é o ENADE. A pesquisa realizada permitiu constatar
que, apesar das mudancas de governo no ambito federal, embora em formatos
diferentes, até hoje, na segunda metade do primeiro mandato da Presidente Dilma

Rousseff, continuam presentes principios que alicercaram o Provao:

a. A prevaléncia da defesa dos direitos do cidaddo-consumidor:

independentemente das posturas defendidas pela academia, é fato
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que o cidaddo que queira acessar servicos educacionais fornecidos
pelo setor estatal ou setor privado precisa de informacdes objetivas

sobre a qualidade desses servigcos que subsidiem suas escolhas,

b. A responsabilidade do Estado pela regulacdo de um sistema que
garanta a qualidade dos servicos educacionais, aferidos pela
formacéao recebida pelos alunos, como produto final de um processo
de aprendizagem: se um estudante se propde a conhecer um
determinado campo do saber e se instruir como profissional daquela
area, deve dominar — ter aprendido —, ao final da graduacédo, um

cabedal minimo de saberes sobre o assunto;

c. Os indices e rankings como parametros referenciais de qualidade:
para o consumidor, na escolha de um determinado curso ou IES;
para o0 mercado de trabalho, na selecdo de profissionais; para o
Estado, na regulacdo da expansdo e da qualidade da educacéo

superior;

d. A legitimacdo da avaliacdo em larga escala, como instrumento de
regulacdo e inducdo da melhoria da qualidade das IES: a avaliacéo
externa permite identificar dados quantitativos, que agregados a
processos internos de avaliacdo qualitativa, permitem o diagndstico

de pontos de melhoria, para o aprimoramento institucional.

Essa constatacdo se funda na caracterizacao do principal impacto como a
ameaca de descredenciamento, por parte do MEC, as IES mal avaliadas pelo ENC.
E a partir dai, toda uma polémica se desdobra, em torno de conceitos e concepcoes
acerca do tema, comecando pelas bases que sustentaram o ENC, como a tendéncia
de um novo formato de governo, o Estado avaliador, ja consolidado,
independentemente de posicdes politico-ideolégicas. Para o Estado avaliador,

apoiado pela administracdo publica gerencial e seus principios de descentralizacao,
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eficiéncia e responsabilizacéo, as IES sdo prestadoras de servigos educacionais que
geram produtos, isto €, conhecimento e formacédo profissional, cuja qualidade deve
ser controlada ou fiscalizada, na medida em que essas instituicbes derivam de uma

concessao estatal para a garantia de um direito social: o direito & educacao.

O presente estudo revelou que essa tensdo refletiu-se de forma
contundente na producéo cientifica, pois permeou todo um arcabouco teérico nos
programas de pos-graduacao, do qual se apropriaram 0s pesquisadores em suas
teses e dissertacfes. No que se refere as percepcdes dos autores das teses e
dissertacBes analisadas acerca do ENC, se pode afirmar que sua fundamentacao
tedrica caracteriza-se por um embate entre os chamados paradigma do consenso
e paradigma do conflito, correntes tedricas que distinguem-se em suas
concepcbes de homem e de sociedade, com uma predominancia — 58% — de
autores representantes do paradigma do conflito, classificando o ENC como
instrumento de uma educacéo tecnicista, em prol de uma politica referendada por
orgaos internacionais, como o Banco Mundial e a UNESCO. Coaduna-se, tal
argumentacao, a uma comunidade epistémica que compartilha crencas e normas
no questionamento as politicas do governo Fernando Henrique Cardoso,
rotuladas como neoliberais, em sentido espurio, dando énfase ao mercado e
reduzindo ao maximo o0s investimentos sociais. Essa mesma comunidade
epistémica condena o uso dos rankings e a visibilidade que a sua divulgacao pela

midia levou até as IES, fazendo comparac¢des injustas, em sua opinido.

O mencionado referencial teérico abarca um grupo de autores que
ganhou destaque nas teses e dissertacfes, composto por especialistas na area
da Educacao, reconhecidos por uma postura francamente oposta as politicas que
deram ensejo ao ENC: Dias Sobrinho, Dilvo Ristoff, Gaudéncio Frigotto, Jodo dos
Reis Silva Janior e Valdemar Sguissardi, responsaveis, em conjunto, pela

formacao de mais de uma centena de mestres e doutores.
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Neste ponto, € oportuno referenciar a vinculacao de todos os autores das
teses e dissertacfes justapostas ao paradigma do conflito — SANTOS, 2003;
FERREIRA, S, 2002; FERREIRA, C. R., 2002; MELLO, 2004; LUCAS, 2003; LIMA,
2002; ARAGAO, 2008; GOMES, 2002; SILVA, 2001; STUDER 2008; BENEDETTI,
2003 — a programas de poés-graduacdo em Educacdo, trés, com graduacdo em
Pedagogia, dois, em Ciéncias Sociais, e 0s demais, em Direito, Psicologia e
Economia (dados sem relacdo com a ordem da citacdo anterior). Enquanto isso,
entre aqueles identificados por uma postura inclinada ao paradigma do consenso —
FERREIRA, C. R. 2002; LUCAS, 2003; SANTOS, 2003; MELLO, 2004; VANZO,
2006; ARAGAO, 2008 —, os trés Ultimos se veem ligados as ciéncias administrativas
— Administracdo de Empresas e Ciéncias Contabeis —, na graduacédo, na pés e/ ou
em sua atividade docente, fazendo uso de uma visdo mais técnica e operacional do

conhecimento e da educacdo em si.

Em que pese, no entanto, a posi¢do primordialmente contraria a essa
politica de avaliacdo, a analise revelou, em resposta aos objetivos propostos
neste trabalho, que o ENC produziu impactos tangiveis sobre as IES, gerando
uma série de mudancas positivas no ambito da educacdo superior, de forma

célere e adequada a dinamica do mercado ou quase-mercado educacional.

A positividade dessas mudancas se verifica no quadro 18 desta
dissertacdo. Nele, demonstra-se que, com o recredenciamento atrelado aos
resultados do ENC, desencadeou-se uma pertinaz busca de melhoria pelas IES,
gue investiram em estratégias de aprimoramento, tanto das condi¢des de oferta
quanto do desempenho de seus alunos nos exames, nas areas da organizacao
didatico-pedagogica, estrutura fisica, producdo cientifica, corpo docente, corpo
discente, gestdo e relagcbes com o mercado. A analise dessas estratégias permitiu
um exercicio de valoracdo que espelha, mais uma vez, a tensdo em torno das

politicas de avaliacdo que conduziram o ENC.
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Entre as estratégias elencadas, onze (27%) sdo passiveis de uma
valoracdo tanto positiva como negativa, reproduzindo a resisténcia da academia aos
efeitos do ENC. A reformulacdo de conteudos e a preparacdo dos alunos para a
melhoria do desempenho no Provéo, assim como a adogdo da abordagem por
competéncias de Perrenoud, se por um lado, podem ser consideradas negativas, por
ocasionar a limitacdo a autonomia docente, um estimulo ao treinamento e a
corroboracéo as politicas educacionais convergentes a ideologia neoliberal, por outro
lado, também permitem a renovacdo da metodologia na graduacgéo, assim como a
familiarizacéo do aluno com padr@es praticados em niveis globais, que se encontram
nos alicerces de politicas educacionais voltadas a formacdo profissional, mas
também, cidada. Quanto a delicada questédo da renovacao do quadro de professores
por meio da contracdo e demissdo pautadas pela titulacdo, embora leve a
repercussoes individuais, essa medida configura-se como fundamental a melhoria da
qualidade dos cursos, dependendo da realidade de cada instituicdo. Ainda quanto as
praticas consideradas, simultaneamente, positivas e negativas, nas relacbes das
instituicbes com seus alunos e com o mercado, de forma geral, a adequacdo dos
cursos visando a captacdo de alunos para o preenchimento de vagas, assim como
as premiacdes por bom desempenho e a divulgacédo de resultados no ENC, em
campanhas publicitarias, se para alguns sao legitimos instrumentos da gestédo
organizacional, para outros, sdo praticas condenaveis, mediante o discurso de que a

educacao é um direito social e ndo uma mercadoria.

Apenas trés estratégias (7%), portanto, situacées pontuais, receberam
uma valoracdo negativa consensual, dado seu carater contrario a Lei e a ética,
como o aluguel de professores titulados e de bibliotecas, intentando driblar as
comissdes de avaliacdo do MEC, e a sele¢do de alunos para participagdo no

Provao, com vistas a maquiar resultados institucionais.

Finalizando a analise do quadro, constatou-se que do total de 42

estratégias registradas nas teses e dissertacdes analisadas, 28 foram valoradas
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como iniciativas positivas (66%). Entre elas, constam ajustes para a efetividade
do projeto pedagogico; atualizacao de bibliotecas e reforma e reaparelhamento de
laboratorios e de salas de aula; incremento geral das atividades voltadas a
producao cientifica; investimento na qualificacdo do corpo docente, por meio da
concessao de bolsas de estudo ou criacdo de programas de poOs-graduacédo
préprios; melhoria no atendimento funcional e nas relacbes professor-aluno;
assim como investimentos na implantacdo de programas de avaliacao

institucional interna, na gestao académica.

Assim, a somatéria de estratégias legitimou os impactos do ENC, em
conjunto com o ranqueamento, como indutor de qualidade, diante da positividade
da grande maioria das estratégias, iddneas e ajustadas ao dinamico contexto de

mercado ou quase-mercado educacional.

O mapeamento da producdo cientifica existente em torno do ENC
permitiu levantar, ainda, importantes dados sobre este pioneiro instrumento de
avaliacdo em larga escala, aqui sistematizados em cinco topicos, permitindo se
ter uma ideia de sua importancia e relevancia no campo das politicas de

educacao superior:

a. ENC como tema de interesse renovado por doze anos (1999-2010).
Foram encontrados 107 trabalhos, numa média de 8,9 trabalhos ao

ano, com um pico de 17 teses e dissertacdes publicadas em 2002;

b. Predominancia de trabalhos na seara das Ciéncias Humanas com
66,29% das pesquisas, concentrando-se 48,54% delas nos

programas de pos-graduagédo em Educacao;

c. Concentracdo de estudos em programas de pos-graduagdo no

Sudeste do pais, sendo que 61,90% da producdo cientifica
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detiveram-se no Sudeste, seguido pelo Sul (16,61%), Centro-Oeste

(14,09%), Nordeste (4,65%) e Norte (2,79%);

d. Eixos tematicos distribuidos em quatro grupos: ENC como corpus de
pesquisa; Impactos sobre IES; O ENC e a autorizacdo de cursos e
instituicbes e Percepcdes da academia, do mercado e da imprensa,

este ultimo, concentrando 56 teses e dissertacdes (52,3%);

e. Total de 18 teses e dissertacdes reunidas no eixo tematico Impacto
sobre IES: analisadas no capitulo 3, foram classificadas em seis
sub-eixos denominados Impactos nos curso, Impactos na gestéo,
Impactos na configuracéo regional do ensino superior, Impactos na
percepcdo acerca da avaliagdo institucional no ensino superior e

Impactos no sistema do ensino superior.

Foram 107 teses de doutorado e dissertacbes de mestrado, em 12
anos de pesquisas — 1999 a 2010 —, dirigindo o olhar dos programas de pos-
graduacédo de norte a sul do pais, ao Exame Nacional de Cursos e a politica que a
ele deu origem, demarcando uma nova era na avaliagao institucional externa, sem
desconsiderar as sementes devidamente lancadas por programas de avaliacéo
institucional anteriores, porém, situando-se, condignamente, como um grande

passo para a reconfiguracdo do ensino superior brasileiro, no inicio do século XXI.
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