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RESUMO

MORENO, Thalita Souza. 2021. Educa¢do e Contemporaneidade — Préaticas Docentes
Mediadas por Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo. Dissertacdo (Mestrado
em Educacdo) — Programa de PoOs-Graduacdo em Educacdo, da Pontificia Universidade
Catolica de Campinas, Campinas/SP, 2021.

Esta pesquisa trata de praticas docentes mediadas por novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo (NTIC), formulando a seguinte questéo de investigacao: como docentes do ensino
médio, se apropriaram e utilizam NTIC para mediacdo do processo de ensino e quais
implicacdes pedagogicas desta utilizacdo em um cenario pandémico, em 2020 e 2021? O
objetivo central consiste em compreender como docentes desenvolvem seu trabalho por meio
das novas tecnologias de informacdo e comunicacao, quais praticas pedagdgicas adotam e como
avaliam sua atuacdo mediada por tecnologias. Busca-se ainda, compreender como 0s docentes
elaboraram ou reelaboram suas praticas educativas em um cenario de pandemia (COVID-19) e
distanciamento social. A pesquisa é de natureza empirica e de abordagem qualitativa. Os
instrumentos de busca do material empirico utilizados foram questionario e entrevista
semiestruturada, a metodologia de analise do material empirico pautou-se na andlise de
contetdo, tendo como fundamento a Pedagogia Historico-Critica e Teoria Historico-Cultural,
no que se refere ao desenvolvimento humano. A pesquisa foi desenvolvida em duas instituicoes
privadas que ofertam ensino de nivel médio no municipio de Campinas, com a participacdo de
14 docentes. Ocorreu em duas etapas, sendo a primeira de aplicacdo de questionarios a todos 0s
participantes, e, posteriormente, com vistas a aprofundar a discussdo dos temas, entrevistamos
06 docentes, sendo trés de cada instituicdo. Nossos resultados apontam a importancia do
fomento a formacao de professores para utilizacdo de tecnologias de informacéo e comunicacao
de forma significativa e proficua, contribuindo com conhecimento cientifico capaz de avancar
0 entendimento acerca das praticas pedagogicas mediadas por NTIC no tempo histérico atual,
e, repercutir tais conhecimentos para a area educacional.

Palavras-Chave: Praticas Pedagdgicas. Pandemia. Tecnologia e Educacdo. Ensino Médio.



ABSTRACT

MORENO, Thalita Souza. 2021. Education and Contemporaneity - Teaching Practices
Mediated by New Information and Communication Technologies. Dissertation (Masters in
Education) - Postgraduate Program in Education, Pontifical Catholic University of Campinas,
Campinas/SP, 2021.

This research deals with teaching practices mediated by new information and communication
technologies (NICT), formulating the following research question: how do high school teachers
appropriate and use NICT to mediate the teaching process and what are the pedagogical
implications of this use in a pandemic scenario, in 2020 and 2021? The central objective is to
understand how teachers develop their work through new information and communication
technologies, what pedagogical practices they adopt, and how they evaluate their performance
mediated by technologies. We also seek to understand how teachers elaborate or re-elaborate
their educational practices in a scenario of pandemic (COVID-19) and social distancing. The
research is empirical in nature and qualitative in approach. The empirical material search
instruments used were a questionnaire and semi-structured interview, the methodology used to
analyze the empirical material was based on content analysis, founded on the Historical-Critical
Pedagogy and Cultural-Historical Theory, regarding human development. The research was
developed in two private institutions that offer high school education in the city of Campinas,
with the participation of 14 teachers. The first stage involved the application of questionnaires
to all participants. and subsequently with a view to deepening the discussion of the themes, we
interviewed 6 teachers, three from each institution. Our results point to the importance of
fostering teacher education for the use of information and communication technologies in a
meaningful and fruitful way, contributing with scientific knowledge capable of advancing the
understanding about the pedagogical practices mediated by NICTs in the current historical time,
and, to reflect such knowledge to the educational area.

Keywords: Pedagogical Practices. Pandemic. Technology and education. High School.
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INTRODUCAO

Atualmente vivemos a era das tecnologias digitais, de transformacdes rapidas e
constantes nas mais diversas areas do conhecimento. Cotidianamente vivenciamos inovacoes
nos mais diferentes segmentos sociais e podemos perceber impactos substanciais na vida
pessoal e profissional dos individuos. As tecnologias, hoje, permeiam a maior parte das
atividades existentes na vida em sociedade, inclusive as que ocorrem no espaco escolar. Desta
forma, ndo é possivel ignorar a necessidade premente de um saber tecnoldgico, considerando
ndo apenas o conhecimento técnico relativo ao uso das tecnologias, mas também, a capacidade
de compreender e refletir criticamente sobre esta utilizacdo.

A educacdo para a era tecnoldgica deve considerar um novo ponto de vista educacional,
admitindo que atualmente os docentes necessitam conhecer, se apropriar € empregar recursos
tecnoldgicos como meio de conectar os conhecimentos, a pratica pedagogica e a realidade
educacional. Embora estejamos inseridos em uma sociedade informatizada, o sistema
educacional muitas vezes ndo se encontra preparado para atender/acompanhar a demanda de
um saber tecnoldgico para vida na atualidade.

Devido a urgéncia de acompanhar as demandas existentes, emerge a importancia da
reflexdo sobre os desafios de uma formacao docente capaz de subsidiar estes profissionais para
a realidade atual. Refletindo sobre como a formacéo para a era tecnoldgica, ou a falta dela, pode
impactar o exercicio deste profissional e consequentemente o desenvolvimento dos alunos.

Os saberes tecnoldgicos ndo sdo somente importantes, mas, necessarios a toda
populacdo, e aqueles que ndo os possuirem estdo, ou estardo apartados, de um pleno exercicio
social, o que por sua vez, pode acarretar uma exclusdo digital/social dos individuos. Neste
sentido, as tecnologias devem ser pensadas como meios/instrumentos de desenvolvimento
individual e social, com potencial para beneficiar a educacdo e fomentar possibilidades de
elaboracdo do pensamento critico e tomada de consciéncia de si, da cultura estabelecida, da
historia, politica e da sociedade como um todo.

Neste contexto, entende-se ser relevante refletir sobre como as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, em plena expansdo e constante evolugdo, sdo empregadas no
ambiente escolar, qual seu impacto nas praticas educacionais e na aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos.

Ao refletirmos sobre nosso cendrio atual, ndo podemos desconsiderar a situacao
vivenciada durante a realizacdo desta pesquisa, a pandemia de Coronavirus (COVID-19). Em

escala mundial, a pandemia ocasionou impactos a todos 0s seguimentos da sociedade, a maioria



14

deles ainda ndo dimensionado. Podemos dizer que, na educagdo, um dos impactos mais
marcantes refere-se a necessidade de distanciamento social, como forma de evitar o contagio
pelo virus. As escolas e seus respectivos atores (professores, funcionarios e alunos), também
foram fortemente afetados pela emergéncia da situacdo, principalmente, devido a
impossibilidade da realizagéo das aulas no formato convencional, presencial.

Durante este periodo, as principais iniciativas consideravam a utilizagdo de tecnologias
digitais para manter as atividades educativas. Neste cenario, emergiu repentinamente a
necessidade de se possuir conhecimentos minimos para a utilizacdo dos recursos digitais para
o0 desenvolvimento das aulas, tanto para os professores quanto para os alunos.

Partindo desta perspectiva, a presente pesquisa visa compreender como docentes se
apropriaram dos saberes digitais/tecnoldgicos e como utilizam estes em sua préatica profissional,
tornando assim as “praticas docentes mediadas por novas tecnologias de informacgdo e
comunicacgdo (NTIC) ” nosso objeto de pesquisa.

Pretendemos responder ao problema de pesquisa postulado: como docentes do ensino
médio, se apropriaram e utilizam as NTIC para mediacdo do processo de ensino e quais
implicacdes pedagogicas desta utilizagdo em um cenario pandémico, em 2020 e 2021?

Posto isto, o objetivo geral desta pesquisa consiste em compreender como docentes do
ensino médio desenvolvem seu trabalho por meio das novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo, quais praticas pedagdgicas adotam e como avaliam sua atuacdo mediada por
NTIC. Busca-se ainda, compreender como docentes elaboraram ou reelaboram suas praticas
educativas em um cenario de pandemia (COVID-19) e distanciamento social.

Os nossos objetivos especificos visam aprofundar o conhecimento acerca do objeto de
pesquisa e compreender se existe relacdo entre a formacao e a pratica pedagdgica dos docentes,

sobretudo quando mediadas por NTIC, sdo eles:

— Identificar desafios e potencialidades existentes para atuacdo docente diante das
NTIC e demandas atuais (condic¢des de infraestrutura fisica e materiais);

— Conhecer a formacéo e o preparo profissional dos docentes para o uso de NTIC;

— ldentificar possiveis necessidades formativas dos docentes em relagcdo ao uso de
tecnologias com enfoque pedagogico;

— Contribuir com o processo de (re)elaboragéo dos cursos de formagao de professores

no que se refere ao desenvolvimento dos saberes tecnoldgicos/digitais.

Para compreendermos o estado atual das pesquisas relacionadas a temética Formacéo
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de Professores e Novas tecnologias de Informacdo e Comunicagéo, iniciamos esta pesquisa
realizando uma revisao da literatura cientifica. Nesta etapa verificamos o que ja foi estudado,
visando assegurar a relevancia e real contribuicao para area investigada.

Esta atividade inicial, permitiu um melhor delineamento da pesquisa, objeto, problema e
metodologia com o intuito de contribuir para um maior entendimento sobre o tema e gerar
subsidios relevantes para fomentar reflexdes sobre a atuacao de professores, novas tecnologias
de informacéo e comunicacéo e aprendizagem dos alunos.

Assim, esta dissertacdo estd estruturada em quatro capitulos. No primeiro capitulo
estabelecemos nosso entendimento frente aos diversos significados e entendimentos do que é
tecnologia, observando sua abrangéncia e possibilidades de compreensdo. Apresentaremos
nossas consideragdes acerca do termo novas tecnologias de informacao e comunicacdo (NTIC)
utilizado na pesquisa, a partir da reflexdo sobre as diferentes terminologias utilizadas para
discussOes acerca das tecnologias no ambiente educacional.

Sequencialmente elaboramos uma breve retomada histérica referente a inclusdo de
tecnologias modernas no meio educacional brasileiro, situando o ensino médio no Brasil, e as
competéncias digitais/tecnologicas que devem ser desenvolvidas pelos alunos, segundo a base
nacional comum curricular (BNCC). Ainda neste capitulo, discorreremos sobre um dos nossos
principais referenciais teoricos, a Pedagogia Historico-Critica, para estabelecer um dialogo
inicial com nosso objeto de estudo.

No segundo capitulo trataremos de apresentar e discutir os conceitos de adolescéncia e
juventude enquanto conceitos constituidos ao longo da histéria. Buscamos estabelecer relacao
com a Teoria Histdrico-Culturalt, o desenvolvimento dos adolescentes e jovens, o papel
desempenhado pela escola e a relevancia desta instituicdo na era tecnoldgica. Trataremos
também do conceito geral de préaticas pedagdgicas e o desenvolvimento dos saberes digitais
durante o periodo de formacédo docente.

Para finalizar este capitulo apresentamos uma reflexdo acerca do acesso as novas
tecnologias, no sentido de compreender as reais possibilidades de desenvolvimento dos saberes
digitais nas escolas, as condicdes de utilizagdo das NTIC por docentes e alunos, principalmente
durante o periodo da pandemia e ensino remoto emergencial.

No terceiro capitulo apresentamos o percurso metodologico da pesquisa. Discorremos

sobre a definicdo metodologica, o campo de pesquisa, 0s participantes da pesquisa, 0S

" A Teoria Histérico-cultural foi elaborada por Vigotski (1896-1934), em colaboragdo com Luria (1902-1977) e
Leontiev (1903-1979), e analisa o ser humano em seus multiplos aspectos, considerando os fatores historicos,
culturais e sociais, no desenvolvimento de cada individuo.
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instrumentos utilizados para elaboracdo do material empirico e metodologia definida para
analise.

No quarto capitulo, apresentamos nossos resultados, com base na analise do contetdo dos
questionarios e das falas dos participantes nas entrevistas realizadas, buscando, atribuir
significado e, identificar subsidios para responder ao nosso problema de pesquisa.

Concluindo, apresentamos nossas consideracgdes finais com base nos estudos realizados e
conhecimentos produzidos ao longo da pesquisa, bem como, as possiveis contribuicfes para a

area educacional.
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REVISAO DA LITERATURA

Esta pesquisa iniciou-se com procedimentos de revisao da literatura cientifica, sendo
esta etapa compreendida como ponto de partida para verificacdo quanto a situacdo atual do
conhecimento na area de pesquisa pretendida.

Objetivamos realizar uma revisdo sobre os estudos ja realizados em relacdo ao tema
“novas tecnologias de informacdo e comunicacéo”, considerando o enfoque dado a “formacéo
de professores”, ou seja, tendo a questdo da formagédo docente como a base de investigacao das
praticas pedagdgicas com NTIC, buscando identificar em que medida a temética formacéao de
professores esta atenta a crescente utilizacdo de tecnologias no processo educacional.

O processo de levantamento bibliografico deve ser planejado levando-se em conta nao
apenas a localizacdo de estudos e pesquisas que tratem do tema de interesse, mas também, em
relacdo a selecdo, analise e organizacdo, conforme indica Moroz e Gianfaldoni (2006):

A realizagdo de um levantamento bibliografico consiste na selegdo de obras que se
revelam importantes e afins em relacdo ao que se deseja conhecer. E claro que esta
sele¢do ndo pode ser cadtica, sob pena de dificultar a localizag8o das referidas obras,
bem como sua prépria selecdo e organizagdo. O levantamento bibliogréfico, como

qualquer outra etapa da realizagdo de um trabalho cientifico, é fruto de uma atividade
metddica. (MOROZ; GIANFALDONI, 2006, p. 31).

Desta forma, estabeleceu-se como trajetdria metodoldgica, a definicdo de descritores e
das bases de dados para pesquisa, a saber, a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD), que unifica em meio eletrénico informac@es de teses e dissertacdes das instituicdes
de ensino e pesquisa do Brasil, e a plataforma Educ@? que adota o sistema Scielo e
disponibiliza extenso acervo de periddicos cientificos na area da educacdo.

Apresentamos nossa busca inicial, com os descritores, informados a seguir, nas duas

plataformas anteriormente selecionadas. Inicialmente partimos da analise dos dados brutos:

Gréfico 01. Pesquisa Inicial — Dados Primarios

Ensino  [NGTEIONNNNN 11144
Formagéo de Professores | NIOTO0NN— 1459
NTIC's/ Novas Tecnologias [N SZC—. 20
NTICs / Novas Tecnologias de Informacéo e Y S 5

Comunicagéo

75% 80% 85% 90% 95% 100%
mBDTD =Educ@

Fontes: BDTD e Educ@ - Elaborado pela pesquisadora

2 A Plataforma Educ@ é administrada pela Fundagdo Carlos Chagas (FCC).
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Nesta busca inicial, um primeiro ponto que emergiu foi relativo aos diferentes
entendimentos e nomenclaturas utilizadas para tratar a tematica tecnologia na educacdo,
podemos verificar, principalmente, a presenca dos termos TICs (tecnologias de informacéo e
comunicacdo), TDICs (tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo) e NTIC (novas
tecnologias de informacgdo e comunicacao).

Para esta pesquisa optamos por utilizar o termo novas tecnologias de informagéo e
comunicacdo e/ou sua sigla NTIC, por evidenciar a nocao de continuidade, caracteristica tipica
das tecnologicas. Nesta logica, partimos da compreensdo inicial de novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo, como métodos e recursos tecnoldgicos contemporaneos que
permitem compartilhar e construir conhecimentos utilizando diversos meios de comunicagéo e
informacao.

Neste sentido, compreendemos que em relacdo as tecnologias modernas, ndo basta
apenas 0 acesso ou saber utilizar instrumentalmente uma determinada tecnologia, é necessario
compreender e refletir sobre essa utilizagdo, para, com base neste conhecimento inicial ser
possivel se adaptar ao iminente novo. Logo, quando nos referimos as “novas” tecnologias, ndo
estamos definindo tecnologias especificas, e sim, as atuais/contemporaneas e 0s conhecimentos
necessarios para sua utilizacdo plena e autbnoma, hoje e no futuro préximo. Considera-se a
frequente inovagdo como uma caracteristica inerente as tecnologias modernas, e 0 ambiente
escolar como ambiente propicio para o desenvolvimento dos saberes necessarios para a
apropriacdo tecnoldgica.

Sequencialmente, procuramos refinar os resultados das buscas, efetuando uma breve
pesquisa para verificar a correlacdo dos descritores, com o intuito de corroborar sua utilizacao,
e desta forma, promover uma melhor localizagdo e posterior selecdo de teses, dissertagdes e
artigos sobre a tematica pesquisada.

Partindo da correlacdo entre os descritores, foi possivel realizar uma reducédo
consideravel na quantidade de resultados. Esse procedimento, de filtragem das informacdes, se
fez necessario para aprimorar a localizacdo de estudos que apresentassem relacdo mais
especifica com a tematica a ser pesquisada.

As pesquisas nas referidas bases de dados foram realizadas durante 0 més de marco de
2020. Visando permitir uma melhor indexacdo e identificacdo de teses, dissertagdes e artigos
relativos ao tema de pesquisa, delimitou-se também um periodo especifico dessas producdes, a
saber, de 2010 a 2020, considerando as pesquisa e artigos inseridos nas plataformas

selecionadas até o més do levantamento das informacoes.
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Desta forma, com base nos descritores, foi possivel identificar 60 estudos/pesquisas,
sendo 08 teses, 39 dissertaces e 13 artigos cientificos. Conforme demonstrado no gréfico a

sequir:
Grafico 02. Resultados por base de dados - Descritores | Bases da Dados
EDUC@
BDTD
I
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Dissertacdes m Artigos ™ Teses

Fontes: BDTD e Educ@ - Elaborado pela pesquisadora.

Ao verificarmos os resultados, através dos titulos encontrados, verificamos 11 estudos
que se repetiam e outros 09 estudos sem correlagdo entre os descritores, ou seja, nédo
apresentavam vinculo com o tema desta pesquisa, sendo assim, foram excluidos, reduzindo a
quantidade inicial de material de analise para 40 trabalhos.

Iniciamos a analise na base de dados BDTD, onde encontradas 08 teses e 39
dissertacOes, destes, 07 trabalhos se repetiam entre os distintos descritores. Ao realizar a leitura
dos resumos, percebeu-se que outros 06 estudos ndo traziam correspondéncia com a tematica,
sendo excluidos. Dessa forma, selecionamos 34 exemplares para exame mais minucioso.

A seguir, apresentamos um quadro sintese com o0s descritores e 0s resultados

encontrados na BDTD com as exclusdes citadas anteriormente:

Gréfico 03. Descritores e resultados - BDTD

S
Formagdo de Professorese NTIC'S |1 [N Teses

m Dissertagéo

Formagcé&o de Professorese NTICS | 2 -
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Fonte: BDTD - Elaborado pela pesquisadora.

Para a analise das teses e dissertacfes, buscou-se identificar em cada trabalho: titulo,
autor, ano de defesa, categoria de documento (dissertagdo ou tese), tema da pesquisa, publico-

alvo, objetivo geral, natureza da pesquisa (tedrica ou empirica), conclusées e resultados. Os
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estudos foram realizados entre 2010 e 2019, a maior parte deles utilizavam-se de metodologia
de pesquisa empirica (80%), sendo 0 questionario, a entrevista e observacdo/observagao
participante, as técnicas mais utilizadas para producdo do material empirico. Foi possivel
observar que diversos estudos utilizavam uma combinacgdo de duas ou mais dessas técnicas.

As demais pesquisas (20%), utilizaram-se de metodologia de pesquisa tedrica, sendo a
pesquisa bibliografica e revisdo da literatura os principais métodos utilizados. Observou-se
ainda um amplo campo de pesquisa das teses e dissertacdes, como: ensino de linguas, ensino
fundamental, ensino médio, educacéo superior, formacao continuada, pds-graduacéo, educacgéo
a distancia, educacdo de jovens e adultos, educacdo no campo, mestrado profissional a
distancia, entre outros. Sendo o ensino fundamental (08), as linguas estrangeiras (07) e a
educacdo superior (07) as areas com maior predominio de pesquisas realizadas. Durante esta
etapa foram excluidas outras 08 pesquisas, devido ao teor restritivo e direcionamento especifico
de uma &rea, programa ou ambiente ndo pertinente ao objetivo deste estudo. Foram entéo
selecionadas 26 pesquisas, levando-se em consideracdo, trabalhos que apresentassem
discussbes relevantes sobre a temaética pesquisada, tais como, formas de utilizacdo das
tecnologias, o papel das tecnologias na educacdo, novos modelos e formas de ensino e
aprendizagem baseados em novas tecnologias, e outros, que denotavam devida apreciagao.

Na plataforma Educ@, a principio, ndo se encontrou correspondéncia com 0s
descritores anteriormente selecionados em relacédo ao corte temporal delimitado. Desta forma,
foi possivel perceber que a terminologia “novas tecnologias de informacgdo e comunicagdo” é
menos utilizada nos artigos indexados nesta base de dados, sendo assim, selecionamos
descritores que pudessem oferecer referéncia e/ou correlagdo com o nosso tema da pesquisa.
Utilizamos um rol de descritores pré-estabelecidos pela propria plataforma, definimos aqueles
gue mais se aproximavam aos selecionados anteriormente, e encontramos 13 resultados,

conforme o grafico abaixo:

Gréfico 04. Descritores e Resultados — Educ@

Descritores - Educ@
Tecnologias da Educacao
Novas Tecnologias na Educagéo

Novas Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo
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Fonte: Educ@ - Elaborado pela pesquisadora.
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Em uma anélise inicial foi possivel verificar que dos 13 resultados encontrados, 05
artigos se repetiam entre os diversos descritores, e 02 deles apresentavam um objeto de estudo
que nao se relaciona a discussdo desta pesquisa. Desta forma, nossa anélise inicial pautou-se na
leitura integral de 06 artigos.

Os artigos foram publicados entre 2010 e 2019, e discutem tematicas como formas de
utilizacdo das tecnologias, pesquisas académicas com a tematica tecnologia e educacdo, analise
sobre o processo de aprendizagem relacionado as tecnologias na educacéo infantil, plataformas
colaborativas, formacéo de professores, acdes e praticas educativas mediadas por tecnologias e
inovacOes tecnoldgicas, demonstrando assim, aproximacgao com nosso tema de interesse.

Apesar da quantidade de resultados encontrados ndo ser tdo extensa, 0s artigos
contribuiram para o entendimento da tematica, delimitacdo da pesquisa e ainda como base de
novas referéncias, para aprofundar e aprimorar nossa investigacdo. Nesta perspectiva, a analise
da revisdo da literatura demostrou-se muito relevante para delimitarmos nosso objeto de
pesquisa, e posteriormente formularmos nosso problema de pesquisa, com vistas a elaboracao
de um estudo realmente relevante.

Compreendemos que os estudos na tematica tecnologia e sua relacdo com a educacao
ocorrem ja a um tempo consideravel no meio académico brasileiro, porém, os estudos
realizados ndo podem ser considerados como resultados categoricos, principalmente, devido a
marcante caracteristica das tecnologias, a frequente e praticamente inevitavel inovacéo.

Destacaremos, a seguir, alguns pontos relevantes encontrados no exame das teses,
dissertacdes e artigos em relacdo as tecnologias, a atuacdo docente, a formacdo docente e 0
processo de ensino.

Podemos observar em Marialva e Silva (2016), a extensa trajetoria de estudos na area
de tecnologia e educacao:

J4 na década de 1970 identificamos a intensificacdo de pesquisas sobre o uso de
tecnologias com foco na educagdo e, deste entdo, o Brasil tem desenvolvido uma
trajetoria de construgdo de politicas publicas; de programas de uso de TDIC em

ambientes educacionais aliando praticas, pesquisas e acBes de formagdo de
professores (MARIALVA; SILVA, 2016, p. 10, 11).

Ainda em relacdo a trajetdria de pesquisas nesta tematica, Almeida e Silva (2016)
realizaram uma ampla pesquisa sobre os “40 anos do Programa de Pds-graduagdo em Educagéo
(Curriculo)” da PUC Sao Paulo. Partindo de um recorte na Linha de pesquisa “Novas
Tecnologias na Educa¢do” 0 artigo apresenta 0s pontos mais relevantes das 206 pesquisas

realizadas durante este periodo.
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Este artigo nos permitiu ampliar significativamente nossa compreensdo em relagdo a
evolugéo das pesquisas realizadas ao longo dos anos, com enfogque nas novas tecnologias na

educacdo. Ressalto aqui as principais tematicas investigadas:

As investigacOes debrucaram-se na analise das qualidades da aprendizagem e do
ensino; nas dendncias dos equivocos do uso das TIC como panaceia; nas promessas
das TIC ligadas ao mero consumo de novidades; nas validag@es — ou ndo — de politicas
pUblicas e nas potencialidades antevistas para seu uso. O mais marcante, no entanto,
é 0 nimero de pesquisadores, suas proveniéncias de diferentes campos profissionais,
seus novos territdrios e seus novos e instigantes olhares pedagogicos, politicos e
cognitivos (ALMEIDA; SILVA, 2016, p.805).

Destaco a importante informagcao relativa as terminologias utilizadas para determinar a
insercdo tecnoldgica na area educacional ao longo dos anos. Como podemos verificar, ndo
existe uma uniformizacdo acerca dos conceitos que podem ser utilizados para determinar a

questdo tecnoldgica no meio educacional:

Os termos “informatica na educacdo” e “tecnologia educacional” que figuravam no
inicio das pesquisas passam, com o decorrer dos anos, a ser substituidos por
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Com as pesquisas e publicacdes
cientificas o termo foi se diferenciando, abrindo espagos para novos conceitos, mais
precisos e apropriados (ALMEIDA,; SILVA, 2016, p.789).

Marcelo (2013) corrobora esta perspectiva apresentando seu entendimento acerca dos
conhecimentos tecnoldgicos necessarios para que os professores possam efetivamente utilizar

as tecnologias, com intencionalidade pedagdgica:

Conhecimento tecnoldgico é o conhecimento sobre os padrGes da tecnologia, como
livros, quadros-negros ou as tecnologias mais avangadas como a internet. Para os
professores, esse conhecimento implica na necessidade de adquirir competéncia para
a gestdo de uma determinada tecnologia. No caso das tecnologias digitais, envolve
conhecimento de sistemas operacionais, capacidade de processamento de texto,
planilhas, navegadores, e-mail (MARCELO, 2013, p. 35, traducéo nossa).

Ainda em relacdo a formacao de professores, Cevallos, Ficoseco e Couto (2019), ponderam
sobre a acréscimo das tecnologias na educacdo e a auséncia de uma formacdo capaz de
empoderar os professores com conhecimentos especificos para a utilizacdo e o0 ensino critico

dessas tecnologias aos alunos:

[...] se registra uma evidente ampliacdo dos padrdes de aprendizagem, ampliando o
papel das tecnologias digitais na educacdo por meio da inclusdo de competéncias
criticas vinculadas a elas, como o uso criativo e reflexivo, a compreensdo de novos
cenarios socioculturais e ética nas praticas mediadas tecnologicamente. O fato de
esses critérios ndo estarem presentes nos perfis de formagdo de professores é
paradoxal e alarmante ao mesmo tempo (CEVALLOS; FICOSECO; COUTO, 2019,
p.841).

E apesar da quantidade de estudos e da extensa producédo cientifica produzida nesta
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temaética, é possivel perceber muitas discussdes acerca da efetiva insercao das tecnologias como
facilitadoras e impulsionadoras do processo educacional.
Em relacéo as formagdes continuadas para professores, objetivando o desenvolvimento
e apropriacdo tecnologica, Lucio Filho (2015) da énfase aos processos de ensino e
aprendizagem, destacando:
[...] as formacBes continuas insistem na preparacdo do professor para simplesmente
usar a maquina ou os recursos pedagdégicos através de aplicativos, como ferramentas

complementares ou auxiliares do processo de ensino, distanciando-se do papel que
essa tecnologia ocupa nas transformacdes do cotidiano (LUCIO FILHO, 2015, p. 76).

Outro ponto discutido, que merece devido destaque, refere-se a relacdo acesso e
conhecimento necessario para a utilizacdo das tecnologias. Nesta perspectiva, Nascimento
(2014) reflete sobre como 0s conhecimentos tecnoldgicos podem agir como promotores de uma
educacdo capaz de impactar a sociedade em relacdo a busca por igualdade e reducdo de
disparidades socioecondmicas:

Inserir-se na sociedade da informac&o ndo quer dizer apenas ter acesso a Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo (TIC), mas, principalmente, saber utilizar essa
tecnologia para a busca e a selecdo de informacdes que permitam, a cada pessoa,

resolver os problemas do cotidiano, compreender 0 mundo e atuar na transformacgéo
de seu contexto (NASCIMENTO, 2014, p. 63,64).

Oliveira (2017), ressalta que “[...] o uso das NTIC no ensino ocorre, sdo visiveis, reais,
contudo, ndo de forma a usufruir de seu pleno alcance” (p.196), e ainda completa, com base em
sua investigacdo, que o ambiente escolar é composto de “novos recursos, velhas estruturas” (p.
197), sendo esta, uma das possiveis razdes pelas quais a efetivacdo das tecnologias no ambiente
escolar ainda néo se efetiva.

Para além dos obstaculos encontrados para a efetivacdo da inser¢cdo de NTIC nos
processos de ensino e aprendizagem, também foi possivel verificarmos fatores positivos no
ensino mediado por tecnologias. Conforme aponta Cesarino (2016, p.90) nos resultados de sua
pesquisa, a inser¢do de tecnologias nas atividades escolares aumenta “O estimulo, o interesse e
a motivagédo” (p. 90) dos estudantes. O pesquisador ainda salienta a necessidade de promover
essa inser¢do nos processos de ensino, enfatizando que “esses recursos tecnologicos podem
servir como aliados a aprendizagem significativa de nossos alunos” (2016, p.97).

A partir das discussdes e reflexdes encontradas nesta revisdo da literatura cientifica,
constatamos que muito ja foi pesquisado e debatido sobre tecnologias aplicadas as diversas
areas educacionais. Constatamos também ponderacOes e reflexdes acerca das dificuldades

encontradas para a efetiva implementacéo, com fins pedagogicos, das tecnologias no ambiente
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educacional.

Ao compreendermos a dinamicidade das inovagfes tecnoldgicas cada vez maiores e
mais aceleradas, e da frequente incorporacdo de novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo em nosso cotidiano, podemos inferir que a inovagdo € uma constante na
atualidade.

Nesta perspectiva, compreende-se que a educacdo necessita ser repensada para a
realidade atual, e para o futuro que os professores e alunos se deparardo mais adiante. Sendo a
formacgdo destes profissionais, determinante para utilizacdo e implementacdo de praticas
pedagogicas mediadas por tecnologias.

Reconhecendo assim as tecnologias como parte integrante do processo educacional,
corrobora-se a importancia e relevancia de continuos estudos visando subsidiar e contribuir para

a area educacional na atualidade e no futuro.
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CAPITULO | — NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO:
CONCEITOS EM DISCUSSAO

Este capitulo visa discorrer acerca dos conceitos de tecnologia e novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, bem como, suas diferentes concepcfes. Partiremos da premissa de
que este é um termo amplo e complexo, especialmente quando se associa a outros, como
“novas”, “comunicacao” e “informagdo”, visando assim, aprofundar a compreensao conceitual
adotada nesta pesquisa. Nesta perspectiva, discorreremos sobre as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo no contexto educacional, focalizando sua insercédo e utilizacdo no
meio educacional brasileiro, perpassando ainda a relagéo entre a educacéo e o desenvolvimento
das competéncias tecnoldgicas e o ensino médio no Brasil.

Apresentaremos ainda algumas consideragfes acerca do nosso principal referencial
tedrico, a Pedagogia Historico — Critica, com o intuito de situar nossa base de andlise,
fornecendo subsidios para a compreensdo, enfrentamento e superacdo dos interesses
dominantes, principalmente no momento e conjectura atual, onde vivenciamos no Brasil uma

série de retrocessos nas politicas publicas e direitos sociais arduamente conquistados.

1.1 Tecnologias — Compreendendo os conceitos

Apesar deste ser um conceito extremamente disseminado e conhecido em todo o mundo,
0 entendimento acerca do que é tecnologia é amplo e diversificado. Sendo o termo
frequentemente associado, e pode-se dizer que limitado, a correlacdo feita quase que
automaticamente a outros termos e conceitos, como informatica, internet e até mesmo a
conexao com aparelhos tecnol6gicos como smartfones e computadores.

Embora este entendimento ndo esteja errado, podemos dizer que se encontra incompleto,
desta forma, se torna importante ressaltar que tecnologia ndo se resume a apenas isso. Conforme
podemos verificar em Tezani (2017, p. 04) “Tecnologia ndo diz respeito apenas as maquinas.
Existem também as tecnologias da inteligéncia, que foram criadas para que o conhecimento
avangasse”, e, foi através da inteligéncia humana e dos conhecimentos acumulados e
transmitidos historicamente, que o homem conseguiu criar € modificar sua realidade. Neste
sentido, salienta-se que a tecnologia também possui um carater imaterial, que se relaciona
diretamente aos conhecimentos necessarios para a criacdo, desenvolvimento e tambem para a

utilizacdo das demais tecnologias.
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Para melhor compreensdo do conceito, partiremos de alguns dos significados
encontrados em um dicionario da lingua portuguesa, que em sintese apontam que a tecnologia
¢ o “Conjunto de processos, métodos, técnicas e ferramentas relativas a arte, industria,
educacdo, etc. [...] Tudo o que é novo em matéria de conhecimento técnico e cientifico [...]”
(MICHAELLIS, 2008, p. 840). Nesta conceituacdo verificamos, ndo apenas a amplitude do
termo, mas também a possibilidade de sua aplicagdo a diferentes &reas e contextos, destacando-
se ainda a questdo da inovacdo e tendente superacao atrelada a nogédo de tecnologia.

Podemos verificar ainda sua etimologia, sendo a palavra tecnologia derivada do grego,
composta pela palavra tékhne, que significa técnica, arte ou oficio, e pelo sufixo logia, que
significa estudo. Neste sentido, ressalta-se diferencas e relacfes entre a técnica e a tecnologia:

Cabe aqui distinguir brevemente técnica e tecnologia. A primeira diz respeito a
habilidade humana para executar algo, colocar a¢gBes em prética, sejam atividades
cotidianas, seja a exposicéo de ideias. A técnica estd, portanto, relacionada ao fazer,
executar algo. A tecnologia, por sua vez, é o que resulta das técnicas; ela engloba as

técnicas, 0s conhecimentos de diversas fontes e tudo aquilo que o ser humano foi
capaz de criar (TEZANI, 2017, p. 04).

Assim, a tecnologia pode ser compreendida como decorréncia do desenvolvimento da
técnica. Historicamente o ser humano demonstra a intencionalidade de criacdo e/ou inovacéo,
ou ainda, adaptacdo de algo ja existente, permitindo o desenvolvimento de determinadas
técnicas para se conceber algo, e assim, aprimorar ou modificar a forma como interage com o
mundo, realiza suas atividades cotidianas, se comunica e se relacionar com outras pessoas.

Portanto, verificamos ser possivel compreender a correlagdo e distin¢do dos termos que
resultam no conceito de tecnologia, bem como, sua interrelagdo com os demais conceitos
discutidos, desta forma, podemos chegar ao entendimento de que o conceito de tecnologia pode
ser entendido como o desenvolvimento de técnicas, procedimentos e ferramentas elaboradas
pelo ser humano, ao longo da histdria, para registrar, interagir, criar e modificar sua realidade,
conforme verificamos em Kenski (2015):

As tecnologias sdo tdo antigas como a espécie humana. Na verdade, foi a
engenhosidade humana, em todos os tempos, que deu origem as mais diferenciadas
tecnologias. O uso do raciocinio tem garantido ao homem um processo crescente de
inovagdes. Os conhecimentos dai derivados, quando colocados em pratica, ddo origem
a diferentes equipamentos, instrumentos, recursos, produtos, processos, ferramentas,
enfim, a tecnologias. Desde o inicio dos tempos, o dominio de determinados tipos de

tecnologias, assim como o dominio de certas informac@es, distinguem os seres
humanos. Tecnologia é poder (KENSKI, 2015, p. 15).

Compreendemos assim, que o conceito de tecnologia € muito mais extenso e complexo

do que a principio se supde. Sua utilizacdo, sob a perspectiva histérica, abarca desde a
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linguagem e a escrita, até o desenvolvimento dos mais complexos e avangados computadores,
smartphones, softwares e tecnologias diversas que empregamos atualmente em nosso cotidiano.
Percebemos que isso tem promovido “poder” para quem possui conhecimento € recursos
tecnoldgicos.

E importante ressaltar que todas as alteracdes ocasionadas pelas inovacdes tecnoldgicas
ao longo da historia, influenciaram a sociedade e provocaram profundas mudangas culturais,
sociais e econémicas, reverberando nos mais diversos aspectos da vida humana, podemos
corroborar tal perspectiva com base nos apontamentos de Lévy (1993):

Cada inovacdo tecnoldgica desenvolvida pelo homem ndo modifica apenas seu modo
de vida, mas todo um conjunto de fatores que compdem a sociedade, uma vez que —

uma técnica é produzida dentro de uma cultura, e uma sociedade encontra-se
condicionada por suas técnicas (LEVY, 1993, p. 25).

Ao refletirmos sobre a implementacdo e utilizacdo de tecnologias no ambito
educacional, é possivel associar sua incorporacdo as acoes de elaboracdo, desenvolvimento e
emprego de técnicas, recursos e instrumentos com a intencéo de auxiliar ou aprimorar, tanto 0s
processos de ensino, quanto a aprendizagem dos alunos.

Em relacdo a educacéo escolar, podemos constatar que a inclusao de tecnologias ocorreu
a partir da criacdo/utilizacdo das primeiras técnicas e instrumentos de ensino, conforme aponta
Bruzzi (2016, p. 477) “a educacdo vive as voltas com as tecnologias desde 1650. Com aparatos
como o Horn-Book (tratava-se de uma madeira com impressos), utilizado para alfabetizacéo de
criancas e textos religiosos (era uma forma na época colonial de ajudar as criangas a aprender
a ler e escrever)”. Evoluindo, ao longo do tempo, a nosso momento atual com as novas
tecnologias, os ambientes virtuais de aprendizagem, a ampla diversidade de equipamentos
tecnoldgicos (notebooks, tablets, smartfones etc), aplicativos e demais meios e instrumentos,

cada vez mais incorporados e necessarios aos processos educacionais contemporaneos.

1.2 Novas Tecnologias de Informacéo e Comunicacgao

A compreensao acerca deste conceito se torna ainda mais complexa principalmente por
este ser formado por outros termos com significados multiplos, como “novas”, “informacao” e
“comunicag¢do”. Ndo hd uma conceituacdo Unica acerca da nomenclatura utilizada para designar
as formas, usos e alcances da tecnologia, seja na educacao ou nos demais setores da sociedade,
para esta reflexdo partiremos dos apontamentos da autora Kenski (2015) para discussédo desta

terminologia. E evidente a ininterrupta inclusdo de novas tecnologias no cotidiano da
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populagéo, de forma geral, conferimos uma frequente substituicdo de um modelo usual por algo
considerado mais moderno.

Vivenciamos cotidianamente que as atividades humanas vém rapidamente se adaptando
e se modificando a partir das tecnologias, seja a industria, 0 comércio, 0s meios de transporte
ou 0 meio educacional. Neste sentido, podemos dizer que inovagdes ocorrem continuamente
em todas as esferas sociais, ndo apenas no ambito escolar, sendo assim, faz-se importante
conhecé-las e compreendé-las, assim como, as novas maneiras de emprego destas que nos
cercam e afetam, direta ou indiretamente nossas vidas.

Nesta perspectiva, Kenski (2015) apresenta uma analise acerca do conceito novas
tecnologias, acentuando a importancia de se observar as questdes de assimilacdo e utilizacéo.
Ressaltando como as “antigas” tecnologias podem evoluir e se revestir de uma nova roupagem,
se modernizando com base nos avanc¢os da prépria tecnologia, sendo extremamente relevante
se analisar, e considerar o contexto para compreensdo do conceito.

O conceito de novas tecnologias é varidvel e contextual. Em muitos casos, confunde-
se com o conceito de inovagdo. Com a rapidez do desenvolvimento tecnoldgico atual,
ficou dificil estabelecer o limite de tempo que devemos considerar para designar como
“novos” os conhecimentos, instrumentos e procedimentos que vado aparecendo. O
critério para a identificacdo de novas tecnologias pode ser visto pela sua natureza
técnica e pelas estratégias de apropriacdo e de uso. [...] Ao falarmos em novas
tecnologias, na atualidade, estamos nos referindo, principalmente da eletr6nica, da
microeletrénica e das telecomunicacfes. Essas tecnologias caracterizam-se também
por serem evolutivas, ou seja, estdo em permanente transformacéo. Caracterizam-
se também por terem uma base imaterial, ou seja, ndo séo tecnologias materializadas

em maquinas e equipamentos. Seu principal espaco de agdo é virtual e sua principal
matéria prima e a informacéo (KENSKI, 2015, p. 25, grifo nosso).

Conforme as ponderacGes da autora, podemos observar outros pontos de analise sobre
0 conceito, ressaltando um estado de permanéncia relativo as transformagdes produzidas pelos
aparelhos eletronicos/digitais e telecomunicacdes. Em especial, em relacdo a virtualizacédo
proporcionada e produzida pela tecnologia, que torna possivel ampliar o alcance das
informacdes e conhecimentos em escala global, de forma praticamente instantanea. Assim, as
tecnologias proporcionaram novos meios de comunicacdo e interagdo, tornando o
compartilhamento de informacgdes muito mais rapida e acessivel a uma grande parcela da
populagéo.
Apoiando este ponto de vista, Costa e Lopes (2016) ressaltam a ideia de ininterrupcao
contida no conceito:
Acreditamos que o termo “novas tecnologias” nao carrega a ideia de ruptura, mas de

extensdo, uma vez que as ferramentas digitais conseguiram exceder os limites das
antigas. [...] dia a dia novos recursos surgem e nos convidam a acompanhar as
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inovacdes que, em teoria, emergem para facilitar a vida diaria dos cidadaos, causando
reflexos nas atividades de trabalho, ha composicéo do coletivo de trabalho, nas formas
de educacdo e nos lagos socioafetivos. Pontuamos, entdo, que o conhecimento e
acesso a esses produtos resultantes de atividade de trabalho humana tém reflexos no
processo humano de (re)formacéo (COSTA,; LOPES, 2016, p. 166-167).

Neste cenario, podemos compreender as novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo, como incrementos tecnologicos mais complexos e avancados incorporados
continuamente ao nosso cotidiano.

No contexto desta pesquisa, buscamos compreender o desenvolvimento dos saberes
tecnoldgicos dos docentes, como se apropriaram destes conhecimentos e como os utilizam em
situacbes de ensino, ou seja, suas praticas pedagdgicas, compreendendo que as tecnologias
apresentam diferentes compreensdes e perspectivas, conforme o publico que as acessa e utiliza,

conforme apresenta Delaunay (2008):

Para jovens que, desde que nascem, ja conhecem a televisdo, os videogames, 0s
computadores, a Internet e os telefones celulares, ndo existem as “novas” e as “velhas”
tecnologias: existem instrumentos para informar e comunicar, jogar ou ajudar nos
trabalhos escolares. Essa € uma distingdo de adultos — pais, avds, educadores — para
0s quais, a cada surgimento de nova tecnologia, se faz necessario adquirir novos
conhecimentos e novas formas de usos sociais. Eles, os jovens, ao contrario, aprendem
rapidamente a utilizar cada nova tecnologia que faz parte do seu mundo e de suas
relac6es sociais (DELAUNAY, 2008, p. 278).

Desta forma, diante de tantos termos e conceitos relacionados para designar a influéncia
e utilizagdo de tecnologias na educagdo, nesta pesquisa, optamos por adotar o termo novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo (NTIC), considerando o carater evolutivo e
transformador das tecnologias, antigas ou novas.

Assim, ao nos referirmos as novas tecnologias, nos referimos as atuais/contemporaneas,
como internet, smartphones, e 0s conhecimentos necessarios sua utilizagdo. Ponderando sobre
0s novos conhecimentos necessarios para 0 acesso, assimilacdo e compreensdo de
conhecimentos/informacdes, em especial na area educacional.

Os conceitos podem - e, em certa medida, devem - permanecer abertos, provisorios,
0 que ndo quer dizer vagos, aproximativos ou confusos: toda verdadeira reflexdo sobre
a pratica cientifica atesta que essa abertura dos conceitos, que lhes da um carater
"sugestivo", logo, uma capacidade de produzir efeitos cientificos (mostrando coisas
ndo vistas, sugerindo pesquisas a serem feitas, € ndo apenas comentarios), é propria
de qualquer pensamento cientifico que esteja se formando, por oposic¢do a ciéncia ja
formada sobre a qual refletem os metoddlogos e todos os que inventam depois da

batalha regras e métodos mais prejudiciais do que Uteis (BOURDIEU, 2004, p.56,
grifo do autor).

Ressaltamos assim, conforme Bourdieu (2004), que ndo é nossa intencdo fixar a

utilizacdo e entendimento acerca do termo e, a partir da compreensdo de que ndo existe um
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termo/conceito Unico, reconhecer sua diversidade, deixando-o0 em aberto para novas reflexdes

e para proximos estudos.

1.3 Tecnologias e Educacdo no Brasil: Breve retomada histérica

No Brasil, verifica-se ja na década de 1940 registros da insercdo de tecnologias
modernas na educacdo, através da utilizacdo de instrumentos tecnolégicos inseridos nas agdes
educacionais como mediadores dos processos de ensino e aprendizagem. A época uma
iniciativa inovadora passou a utilizar o radio como meio pelo qual os alunos acessavam 0s
conteddos pretendidos. A chamada Universidade do Ar (Unar) que foi idealizada pelas
entidades Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), o Servigo Social do
Comércio (SESC) e emissoras associadas, visava ofertar cursos de formacdo profissional.
Obijetivava atingir um grande nimero de pessoas, complementando a ideia de educagdo a
distancia, que ja existia e ocorria com a utilizacdo de apostilas e livros. Deste modo, as aulas
radiofonizadas seriam um complemento ao material e serviriam como um apoio a aprendizagem
de um grande nimero de estudantes nas mais diversas regides do pais.

Nos anos seguintes, este modelo foi mais difundido e, em 1961, foram implementadas
as chamadas "escolas radiofénicas", que a partir do Movimento de Educacdo de Base (MEB)
se propagou pelo pais. Este foi um empreendimento da Igreja Cat6lica que contava com 0 apoio
do Governo Federal e propunha alfabetizacéo e educacdo de base a jovens e adultos.

Ao passar dos anos, outras iniciativas educacionais foram desenvolvidas e
implementadas e, conforme a evolucdo tecnoldgica, outros aparatos passaram a ser
incorporados e utilizados nos processos de ensino e aprendizagem, como a televiséo e o
computador. A principio a utilizacdo da tecnologia possuia um carater mais instrumental, visto
que, sua utilizacdo era tida, principalmente, como um meio de facilitar o processo de
armazenamento e transmisséo de contetido, baseando-se ainda na educagéo tradicional.

Desde a década de 1970, houve o aumento de discussbes acerca dos avancos
ocasionados pela tecnologia, sendo inicialmente pensadas possiveis maneiras de incorporar a
tecnologia nos diversos setores sociais e econdmicos, como uma forma de impulsionar o
desenvolvimento do pais. Nesta perspectiva, a educacdo era considerada como um dos meios
adequados para propiciar este salto no desenvolvimento nacional.

O conceito de informatica aplicada ao ensino comecou a ser debatido com maior énfase

no ambito académico, na primeira metade da década de 1970 e contou com as primeiras
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experimentacdes e aplicagdes no ensino superior. Segundo Moraes (1993) no ano 1975 foi
elaborado um estudo sobre a utilizacdo de computadores no 2° grau, nivel de ensino
correspondente ao atual ensino médio, uma iniciativa do Ministério da Educacdo (MEC) e do
Programa de Reformulacdo do Ensino (PREMEN), gerando um documento chamado
“Introduc¢ao de Computadores no Ensino do 2° grau”.

A elaboracdo do referido documento desencadeou uma série de estudos voltados a
investigacdo sobre a utilizacdo de computadores no processo educacional. Entretanto, foi
apenas a partir de 1981, baseando-se na elaboracdo de um novo documento chamado “Subsidios
para a Implanta¢do do Programa de Informatica na Educac¢ao” (MORAES, 1993, p. 21), que
estabeleceram bases para o desenvolvimento tecnoldgico na educacéo brasileira.

Na década de 1990 foi criado o Programa Nacional de Tecnologia Educacional —
ProInfo (Portaria n.° 522, de 9 de abril de 1997) com o objetivo de difundir a utilizacdo
pedagogica das tecnologias nas escolas publicas brasileiras. O programa, que permanece ativo
atualmente, foi reestruturado em 2007® passando a ter como principal responsabilidade
disponibilizar recursos tecnoldgicos para escolas publicas de educacao basica do pais.

Ao longo dos anos subsequentes, foram promovidas diversas iniciativas com o intuito
de pesquisar, implementar e avaliar a inser¢do e implementacdo das tecnologias no meio
educacional. Gerando reflexGes importantes que passaram a permear, principalmente, temas
relacionados ao como se utilizar as NTIC, seus alcances e limitacOes, e ainda em relacdo a
formacédo e capacitacdo docente, inicial ou continuada, para implementacdo da tecnologia no
ambiente educacional.

Podemos constatar que todas as alteracbes do contexto social, influenciaram
sobremaneira a estrutura e organizagdo educacional, tendo como ponto de partida a revolugéo
informacional*. A forte influéncia das novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
tornaram necessarias adaptac6es para uma adequacao ao cenario moderno.

E importante ressaltar, que em se tratando de tecnologias, podemos partir do pressuposto
da eminente superacdo ou evolucdo, pode-se dizer, que tal inovacao/superacdo esta fadada a
ocorrer, portanto, é importante também analisar as implicacbes da inclusdo, ou ndo, da
tecnologia em especial no meio educacional.

Conforme o apontamento de Kenski (1998, p.60) “As tecnologias — velhas, como a

3 Decreto n.° 6.300, de 12/12/2007 — Decreto n® 6300 (planalto.gov.br)

4 Conceito elaborado por Jean Lojkine (1992, publicado no Brasil em 1995), segundo o autor a Revolugdo
Informacional se caracteriza pelo trabalho intelectual e utilizacdo de informacdes, em todos os setores da
economia, “[...] Seus efeitos podem ser constados na conformagdo de uma nova forma de organizagdo social,
denominada sociedade da informagao ou do conhecimento, dentre outras nomenclaturas” (ROZA, 2017, p. 08).
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escrita, ou novas, como as agendas eletronicas — transformam o modo como dispomos,
compreendemos e representamos o tempo € 0 espago a nossa volta”, assim como os setores
econdmicos e sociais foram afetados pelas transformac6es tecnologicas, a educacéo também se
viu compelida a buscar novas formas de atuacdo, visando se preparar a esta nova realidade.

A sociedade da informacéo, € vivenciada a partir das tecnologias e seu grande potencial
para gerar e fomentar um amplo e intenso fluxo de informagdes, 0 que acarreta constantes
alteracdes e novos desafios ao meio educacional. Se a principio a tecnologia era utilizada mais
como apoio para atividades e repositorio de dados, agora passa a ser vista como um meio
importante e capaz de maximizar a mediagdo nos processos de ensino e aprendizagem.
Conforme podemos verificar em Kenski (2015), algumas das novas exigéncias originadas pela
sociedade da informacéo:

Um novo tempo, um novo espaco e outras maneiras de pensar e fazer educacdo sdo
exigidos na sociedade da informagdo. O amplo acesso e o amplo uso das novas
tecnologias condicionam a reorganizacdo dos curriculos, dos modos de gestdo e das

metodologias utilizadas na pratica educacional. Essas alteragdes resultam em
mudancas radicais no ambiente educacional. (KENSKI, 2015, p.92).

Os apontamentos realizados pela autora indicam algumas das marcantes alteracfes
provocadas pelas tecnologias no ambiente educacional, alterando as relagdes de ensino e
aprendizagem, e demais relagdes, aluno-aluno, aluno-professor e aluno-conhecimento.

Recentemente nos depardvamos com a discussdo sobre a utilizacdo, ou proibicao, dos
dispositivos maéveis e/ou smartfones em sala de aula. Com o crescente acesso da populacéo a
estes dispositivos, muito se ponderou sobre possiveis danos de sua utilizacdo em sala de aula.
Partindo do pressuposto que estes poderiam ndo apenas atrapalhar o andamento das aulas, mas
também, ocasionar falta de atencdo e concentracdo dos estudantes, que poderiam preferir
utilizar os recursos de seus smartphones ao inves de se concentrar no professor e na aula.

Por outro lado, multiplos estudos apontam possiveis beneficios desta utilizacdo quando
planejada com finalidades pedagogicas. Ou seja, ndo seria apenas o uso do celular em sala de
aula, mas a intencionalidade de utilizd-lo como um recurso capaz de fornecer novas formas de
se comunicar, acessar informacdes e outros recursos disponiveis. Proporcionando beneficios
aos processos de ensino e aprendizagem, podemos verificar a tematica ainda como uma
discusséo atual, conforme apontam Santos e Oliveira (2020):

O uso pedagdgico do celular em sala de aula é algo que ainda tem bastante resisténcia
no ambiente escolar, mas tal resisténcia pode estar ligada a falta de conhecimento
sobre essas novas tecnologias uma vez que a inser¢do do celular na sala de aula traz

consigo a necessidade de novas metodologias. Os professores mais tradicionais teriam
maior dificuldade para adequar-se a essa situagdo, em que teriam que mediar o0 uso
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dessa ferramenta para o ensino e suas maltiplas utilidades. Estudos demonstram que
tais mudangas poderdo tornar as aulas mais dindmicas e, a0 mesmo tempo,
conscientizar os alunos para um uso apropriado do aparelho, dentro e fora da escola
(SANTOS; OLIVEIRA, 2020, p. 680-681).

Alguns dados séo pertinentes para refletirmos sobre a utilizagéo, ou ndo, de dispositivos
eletronicos em ambientes e atividades educacionais. Conforme verificamos na “Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Acesso a Internet e a televisdo e posse de
telefone mdvel celular para uso pessoal 2018%° (PNAD Continua) realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2018, o celular/smartfone é atualmente a
principal forma de acesso a internet da maior parte da populacdo brasileira.

Enquanto a utilizacdo do computador representa apenas 50,7% dos acessos a internet, o
celular possui uma representatividade de 98,1%. Outro ponto relevante é relativo as condicGes
socioeconémicas de possuir um aparelho celular, entre os jovens de 14 a 17 anos, apenas 73,7%
possuiam celular/smartfone. Neste aspecto, € necessario salientar que em relacdo aos que ndo
possuiam o aparelho, o principal motivo apontado foi o elevado custo para sua aquisicao,
evidenciando a desigualdade econdmica na sociedade brasileira.

Outro dado relevante apontado pela pesquisa é referente aos motivos da nédo utilizacéo
da internet por parte da populacéo, assinalando que “cerca de ¥ das pessoas de 10 anos ou mais
de idade n&o utilizaram a Internet”, tendo como um dos maiores motivos apontados, a falta de
conhecimento, ou seja, “ndo saber usar a Internet” (IBGE, 2020, p. 01). A pesquisa deixa claro
que apesar da maior facilidade de acesso, este ainda ndo ocorre de maneira igualitaria para toda
populacdo, seja por falta de condi¢cdes econdmicas ou ainda de conhecimento técnico.

Diante desta demanda social contemporanea, desponta a relevancia de pensar e repensar
como proporcionar aos alunos conhecimentos que 0s preparem ndo apenas para reproduzi-los,

mas também utiliza-los em seu contexto social, conforme apontado por Kenski (2015):

Na atualidade, o surgimento de um novo tipo de sociedade tecnolégica é determinado
principalmente pelos avangos das tecnologias digitais de comunicagdo e informacdo
e pela microeletrénica. Essas novas tecnologias — assim consideradas em relacdo as
tecnologias anteriores existentes — quando disseminadas socialmente, alteram as
qualificagcdes profissionais e a maneira como as pessoas vivem cotidianamente,
trabalham, informam-se e se comunicam com outras pessoas e com 0 todo o0 mundo
(KENSKI, 2015, p. 22).

Portanto, é inegavel considerar que 0 mundo permanece em constante modificacao, e
estas mudancas ocorrem cada vez mais velozmente, e embora, muitas escolas ainda mantenham

estruturas convencionais/tradicionais, se faz necessario nos atentarmos para o tempo atual e

5 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Acesso a Internet e a televisdo e posse de telefone
movel celular para uso pessoal 2018. PNAD_TIC 2018 [200420].indd (ibge.gov.br)
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para o futuro que aguarda esses estudantes. Isso é primordial para pensarmos uma sociedade
justa e igualitéria, pois, uma escola que ndo possa oferecer os conhecimentos tecnoldgicos

inerentes a vida em sociedade pode agir como promotora de novas desigualdades.

1.4 A Pedagogia Historico-Critica

Nesse ponto de nossa discussao sobre uma sociedade e uma escola justa e igualitaria,
consideramos importante discorrer sobre os principios basicos da Pedagogia Histdrico-Critica
com base na obra Saviani, desenvolvida no decorrer da década de 1970. Na obra o autor
contextualiza o cenario da época e narra 0 percurso historico de sua elaboracdo, indicando que
esta teoria ndo se encontra pronta, e ainda necessita de continuidade de estudos e engajamento
coletivo para ser efetivada no cotidiano escolar.

Saviani explicita que diversos autores sao tidos como fonte para a Pedagogia Histérico-
Critica, destacando Marx e Gramsci, além de outros também importantes como Bogdan
Suchodolski, Mario Alighiero Manacorda e Georges Snyders. Cita ainda autores alinhados a
psicopedagogia, a pedagogia e alguns intérpretes de Gramsci (SAVIANI, 2011, p. 125). Estas
indicacdes nos fornecem pistas para aprofundamento nos estudos desta concepcao.

A principio Saviani indicou outros termos de modo a denominar sua concepcao, ou
como ele mesmo aponta, nomenclatura pedagdgica. Perpassando os termos ‘“Pedagogia
Dialética” e “Pedagogia Revoluciondria”, e partindo do conceito dialético de escola, mas
visando evitar “enganos” quanto a sua real proposicdo e intencdo, denomina entdo sua
concepgdo educacional como Pedagogia Historico-Critica, conforme aponta, no trecho a seguir:

[...] 0 que eu quero traduzir com a expressdo pedagogia histdrico-critica é o empenho
em compreender a questdo educacional com base no desenvolvimento histérico
objetivo. Portanto, a concepgéo pressuposta nesta visao da pedagogia historico-critica
¢ o materialismo histérico, ou seja, a compreensdo da histéria a partir do

desenvolvimento material, da determinacdo das condi¢cBes materiais da existéncia
humana (SAVIANI, 2011, p. 76).

Ressalta-se a relevancia do materialismo historico, que pode ser compreendido,
resumidamente, como um meétodo de analise da sociedade, que visa compreender a realidade
tendo como ponto de partida a analise da materialidade da vida humana com base em seu
contexto histérico. O principio histérico do materialismo analisa as condi¢des de vida e as
contradices existentes na sociedade, sob uma perspectiva histérica, ou seja, as condicdes
materiais devem ser consideradas em uma perspectiva historica e dialética. Logo, a educacéo

assume importante papel para o desenvolvimento social e transformacdes estruturais
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necessarias para alteracdo social, conforme aponta o autor:

Essa formulacdo envolve a necessidade de se compreender a educacdo no seu
desenvolvimento histdrico-objetivo e, por consequéncia, a possibilidade de se
articular uma proposta pedagdgica cujo ponto de referéncia, cujo compromisso, seja
a transformacdo da sociedade e ndo sua manutencdo, a sua perpetuacdo. Esse é o
sentido béasico da expressdo pedagogia histérico-critica (SAVIANI, 2011, p. 80).

Para chegar a concepcdo educacional da Pedagogia Histdrico-Critica analisou-se
historicamente os movimentos educacionais no Brasil, conforme aponta Saviani (2011), “E
necessario ver como 0s processos pedagogicos se foram explicitando, como as pedagogias se
formularam e como as correntes, em especial da pedagogia tradicional e da escola nova,
surgiram” (2011, p. 124).

Destaca-se a analise dos movimentos do Escolanovismo que, conforme aponta o autor
esteve presente na educacdo brasileira desde a década de 20, representados pelos ideais da
escola nova e também pela igreja catolica. Destaca também o movimento que levou ao
Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova em 1932, e as concepcOes pedagogicas Critico-
Reprodutivistas, que, conforme aponta Saviani (2011) “as teorias em questdo s&o
reprodutivistas, no sentido de que chegam invariavelmente a concluséo de que a educacéo tem
a funcdo de reproduzir as relagdes sociais vigentes” (p. 78).

Segundo o autor, a critica tomou lugar relevante nas discussdes educacionais, no
entanto, ainda careciam esfor¢os para a alteracdo das pedagogias vigentes, e é neste cenario que
se insere a Pedagogia Histdrico-Critica:

Chamo essa corrente de critico reprodutivista porque ndo se pode negar seu carater
critico, se entendermos por concepgdo critica aquela que leva em conta os
determinantes sociais da educacdo, em contraposicdo as teorias ndo criticas, que
acreditam ter a educacdo o poder de determinar as relagdes sociais (...). Mas, além de
criticas, as teorias em questdo sdo reprodutivistas, no sentido de que chegam
invariavelmente a concluséo de que a educacdo tem a funcéo de reproduzir as relagdes
sociais vigentes. Sendo assim, essa concepgdo ndo apresenta proposta pedagogica,

além de combater qualquer uma que se apresente. Assim, dada uma sociedade
capitalista, sua educacdo reproduz os interesses do capital (SAVIANI, 2011, p. 78).

Assim verifica-se a preocupacgdo com a visdo historica e dialética, ndo apenas do ponto
de vista educacional, mas também sob os demais aspectos da vida humana. Saviani propde ndo
apenas a comparacao entre teorias, mas sim a superacdo das mesmas a partir da concepcao
historico-critica. Podemos constatar isso em sua obra Escola e democracia: para além da “teoria
a curvatura da vara” que, segundo o autor, enunciava a Pedagogia Historico-Critica. Na referida
obra é apresentada uma analise que se pauta em uma perspectiva de contestacdo, colocando em

duvida as correntes pedagoOgicas que vigoraram no pais, e para tal apontou aspectos
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contraproducentes destas vertentes educacionais através de uma analise critica historicizada.
Aponta-se que tanto a pedagogia tradicional quanto a pedagogia nova, apesar desta
ultima apresentar aspectos positivos em sua critica a pedagogia tradicional, devido a suas
préprias caracteristicas e auséncia de visdo critica. Assim, acabam passando por um processo
de inverséo, sendo ao mesmo tempo, determinantes e determinadas socialmente, assumindo por
fim o papel de conservar a realidade social, tal como se encontra. Saviani utiliza, entéo, esta
analise para corroborar sua perspectiva, indicando a necessidade de superacdo destas
perspectivas por uma visao educacional que se pretende revolucionaria:
A pedagogia revolucionéria é critica. E por ser critica, sabe-se condicionada. Longe
de entender a educacdo como determinante principal das transformagdes sociais,
reconhece ser ela elemento secundéario e determinado. Entretanto, longe de pensar,
como o faz a concepcdo critico-reprodutivista, que a educacdo € determinada
unidirecionalmente pela estrutura social dissolvendo-se a sua especificidade, entende
que a educacdo se relaciona dialeticamente com a sociedade. Nesse sentido, ainda que
elemento determinado, ndo deixa de influenciar o elemento determinante. Ainda que

secundario, nem por isso deixa de ser instrumento importante e por vezes decisivo no
processo de transformacéo da sociedade (SAVIANI, 2013, p. 230).

Assim, constatamos que nesta concepcdo o trabalho é tido como um ponto determinante
para a analise da atividade humana, partindo da compreensédo de sua importancia histérica para
o0 desenvolvimento, formacdo social e cultural da civilizacdo. Por meio do trabalho o homem
produz o0 necessario a sua sobrevivéncia, modifica os meios de producdo, transforma a natureza
e consequentemente transforma a sociedade “Agindo sobre a natureza, ou seja, trabalhando, o
homem vai construindo o mundo histérico, vai construindo o mundo da cultura, 0 mundo
humano. E a educacdo tem suas origens nesse processo” (SAVIANI, 2011, p. 81).

Nesta I6gica € que se insere também a questdo educacional, como atividade singular do
ser humano, destacando-se, com base no pensamento marxista, a concepcdo da atividade
educativa como trabalho ndo material, ressaltando-se a relevancia dos conhecimentos
historicamente construidos para o desenvolvimento humano/social:

(...) a compreensdo da natureza da educacdo enquanto um trabalho ndo material, cujo
produto ndo se separa do ato de producdo, permite-nos situar a especificidade de
educacdo como referida aos conhecimentos, ideias, conceitos, valores, atitudes,
habitos, simbolos sob o aspecto de elementos necessarios a formagdo da humanidade
em cada individuo singular, na forma de uma segunda natureza, que se produz,

deliberada e intencionalmente, através de relagbes pedagdgicas historicamente
determinadas que se travam entre os homens (SAVIANI, 2011, p. 20).

O processo historico da educacédo, evidencia que uma grande camada da populagdo
possui apenas conhecimentos procedentes do seu fazer laboral, ou seja, provenientes de seu

trabalho, e a educacgdo formal, metddica e sistematizada, era oportunizada apenas para uma
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parcela, privilegiada, da sociedade. Ao longo da historia este aspecto faz com que as diferencas
sociais cada vez mais se ampliem, entre a classe dominante e a classe trabalhadora, e desta
forma, as discrepancias sociais de acentuam com maior intensidade na chamada sociedade
capitalista.

Ao se tratar dos conhecimentos historicamente estabelecidos, é importante ressaltar que,
nesta perspectiva, fundamenta-se na importancia do conhecimento sistematizado, metodico e
cientifico, diferenciando-o sobretudo do senso comum, que segundo o autor € um conhecimento
que ndo necessita especificamente da escola para se desenvolver. Reconhecendo-se a escola
como um espacgo mais apropriado, que exerce papel determinante para o desenvolvimento do
conhecimento erudito e da cultura letrada.

Para tal, é necessario repensar o curriculo escolar, o autor aponta para o excesso de
temas/conhecimentos ndo escolares desenvolvidos no ambito escolar, o que acaba por
descaracterizar e reduzir as possibilidades de desenvolvimento dos saberes escolares. Nesta
perspectiva, concebe curriculo escolar como a “organizagdo do conjunto das atividades
nucleares distribuidas no espaco e tempo escolares” (SAVIANI, 2011, p. 17). Neste aspecto o
autor destaca a importancia da distin¢do entre o que € o trabalho educativo e 0 que néo €,
visando manter a coeréncia e especificidade dos contetdos e conhecimentos a serem
desenvolvidos prioritariamente pela educacéao escolar, sendo estes vistos como necessarios para
que os educandos possam ter acesso a cultura erudita.

Observa-se também a importancia da definicdo/selecdo destes conhecimentos, além
disso, a organizagdo destes de forma progressiva, assim, “O curriculo devera traduzir essa
organizacao dispondo o tempo, 0s agentes e 0s instrumentos necessarios para que os esfor¢os
do alfabetizando sejam coroados de éxito” (SAVIANI, 2011, p. 19).

Em se tratando dos conhecimentos que compde este curriculo, coloca-se como fator
preponderante a andlise das questdes de universalidade, objetividade, historicizacdo e
desistoricizacdo. Compreende-se que o conhecimento ndo pode ser compreendido como neutro
e desinteressado apenas em busca de um saber universal, ao contrario, deve-se compreender
seu carater politico e ideoldgico, sendo a historicizacdo de suma importancia para a analise,
compreensdo e enfrentamento dos ideais disfar¢ados de neutralidade:

(...) o que se convencionou chamar de saber escolar ndo é outra coisa sendo a
organizacao sequencial e gradativa do saber objetivo disponivel numa etapa historica

determinada para efeito de sua transmissdo-assimilagdo ao longo do processo de
escolariza¢do. (SAVIANI, 2011, p. 54)

E somente a partir da assimilacio deste saber objetivo, que se constitui do conhecimento
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elaborado historicamente, que se torna possivel uma compreensdo critica dos mecanismos
sociais e seu contexto historico, necessarios para superagdo das desigualdades e alteracdo das
contradicGes sociais.

Passaremos, entdo, a uma breve ponderacao sobre o papel do professor nesta concepg¢éo
pedagogica, sendo possivel verificar que este é visto como essencial para a superagdo da ordem
social vigente. Para isso, é imprescindivel que se compreenda a sociedade tal como ela e.
Entender como estd organizada, baseada no sistema capitalista e na luta de classes,
ultrapassando, tanto os métodos tradicionais quanto os “novos”.

Nesta concepgdo, o professor € visto como aquele responsdvel por mediar o
conhecimento historicamente produzido, visando superar 0s conhecimentos espontaneos. O
autor ainda nos aponta a acao pratica de sua teoria:

Uma pedagogia articulada com os interesses populares valorizar, pois, a escola; ndo
sera indiferente ao que ocorre em seu interior; estard empenhada em que a escola
funcione bem; portanto, estard interessada em meétodos de ensino eficazes. Tais
métodos se situardo para além dos métodos tradicionais e novos, superando por
incorporagdo as contribuicdes de uns e de outros. Portanto, serdo métodos que
estimulardo a atividade e iniciativa dos alunos sem abrir mao, porém, da iniciativa do
professor; favorecerdo o didlogo dos alunos entre si e com o professor mas sem deixar
de valorizar o didlogo com a cultura acumulada historicamente; levardo em conta 0s
interesses dos alunos, os ritmos de aprendizagem e o desenvolvimento psicoldgico
mas sem perder de vista a sistematizacdo légica dos conhecimentos, sua ordenacéo e

gradacdo para efeitos do processo de transmissdo-assimilacdo dos conteudos
cognitivos (SAVIANI, 2013, p. 232).

Saviani indica que na educacdo a pratica social como ponto convergente dos processos
de ensino e aprendizagem, vivenciada tanto pelos professores, quanto pelos alunos,
compreendendo que ambos se encontram em pontos diferentes em relacdo ao conhecimento.
Os professores possuem uma compreensdo sintética enquanto os alunos possuem uma
compreensdo sincrética, e diferentemente de outros métodos, a questdo da centralidade nao esta
nestes atores e sim no préprio conhecimento.

Outro ponto de destaque é a relacdo da divisdo por disciplinas, o autor elabora uma
analise com base no pensamento marxista, compreendendo que do ponto de vista desta teoria,
na visdo sintética, os conhecimentos devem convergir e se inter-relacionar, superando a
fragmentacgéo dos conhecimentos em disciplinas. Desta forma, o professor necessita sobretudo
ter discernimento do seu papel na educagdo, com base nos preceitos desta perspectiva, com
comprometimento de sua agcdo com as possibilidades de ultrapassar a logica vigente.

Por fim, muitos sdo os desafios para a efetiva implementacdo da Pedagogia Historico-

Critica na educacéo brasileira, e para isto ocorrer ainda é necessario superar alguns desafios,
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tais como a auséncia de um sistema nacional de educacéo, a falta de investimento, a questéo da
descontinuidade de politicas educacionais.

Conforme aponta a propria teoria, e podemos verificar na atualidade, a educacao
brasileira ainda ndo se encontra organizada para atender aos interesses de toda a populagéo de
forma igualitaria e democratica. Conforme vivenciamos neste momento histérico em que,
devido a necessidade de distanciamento social, muitos alunos, em razdo de suas condicGes
econdmicas, deixaram de ter acesso a escola que precisou transformar as atividades presenciais
em atividades/aulas remotas.

A COVID-19% (SARS-CoV-2), devido a sua alta taxa de transmissibilidade e letalidade,
levou 0 mundo a se adaptar e adotar medidas para prevenir e reduzir as possibilidades de
disseminacéo da doenca, sendo a principal e mais eficiente o distanciamento social.

As medidas de distanciamento social orientaram o fechamento das instituicdes
escolares, publicas e particulares, a partir do més de marco de 2020. Em carater emergencial, 0
ministério da educacdo publicou no mesmo més a portaria MEC n.° 343 (Brasil, 2020) que
orientava sobre as possibilidades de a¢cdes educacionais pelo periodo que perdurasse o estado
de pandemia.

A principal medida adotada foi a substituicdo das aulas presencias por aulas/atividades
realizadas remotamente, sendo importante salientar, conforme Hodges et. al. (2020, p. 06) que
“Ao contrario das experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas para serem online, 0
Ensino Remoto de Emergéncia (ERT) é uma mudanca temporaria para um modo de ensino
alternativo devido a circunstancias de crise”, por isso, se ressalta o carater emergencial. Assim,
destaca-se a distin¢cdo entre o ensino remoto emergencial e o ensino a distancia, pratica ja
estabelecida antes do periodo da pandemia, que possui caracteristicas e formas de organizacao
diferenciadas das atividades emergenciais.

O ensino remoto emergencial se baseou, inicialmente, na utilizacdo de tecnologias
digitais de informacdo e comunicacdo, deixando, a principio, a cargo das instituicdes escolares
a responsabilidade em disponibilizar meios para a realizacdo das aulas/atividades remotamente.

Nas diversas realidades existiram iniciativas distintas, desde a implementacédo de aulas
remotas utilizando diversas plataformas on-line, até sistema de apostilas impressas e/ou livros

com os conteudos para estudo individual.

® Segundo a Fundagiio Oswaldo Cruz a “Organizacdo Mundial da Salide (OMS) passou a chamar oficialmente a
doenca causada pelo novo coronavirus de Covid-19. COVID significa COrona Vlrus Disease (Doenga do
Coronavirus), enquanto “19” se refere a 2019, quando os primeiros casos em Wuhan, na China, foram divulgados
publicamente pelo governo chinés no final de dezembro. A denominacdo € importante para evitar casos de
xenofobia e preconceito, além de confusdes com outras doencas.” (Portal Fiocruz, 2020).
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Ainda assim, a pandemia evidenciou, ainda mais, as desigualdades’ existentes no
sistema de ensino brasileiro, principalmente em se tratando das condi¢cBes de acesso as

tecnologias digitais de informacdo e comunicacao.

1.5 O Ensino Médio no Brasil

O ensino meédio, no Brasil, é considerado como a Ultima etapa da educacdo basica
almejada como nivel minimo de escolarizacédo a toda a populacéo brasileira. Verifica-se na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - Lei no 9.394/1996) no seu artigo 22, que
“a educacdo basica tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagéo
comum indispensével para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
trabalho e em estudos posteriores” (BRASIL, 2017).

Complementando o conceito de educacdo basica, segundo o Parecer CNE/ CEB n.°
5/2011, este nivel de ensino € um ponto determinante e fundamental para a reducdo das
desigualdades sociais, considerado como responsavel por “ampliar as condi¢des de inclusido
social, ao possibilitar o acesso a ciéncia, a tecnologia, a cultura e ao trabalho” (BRASIL, 2011).

Nesta conjuntura, reconhece-se a importancia da educagdo escolar como acédo
intencional e sistematizada capaz de fornecer os elementos necessarios para uma aprendizagem
que tenha significado, e consiga promover o processo de desenvolvimento dos alunos, e, por
sua vez, da sociedade.

Apesar de fundamental, nem todos os cidaddos brasileiros concluem a escolarizagédo
béasica, sobretudo o ensino médio. Conforme apontamento da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios Continua (PNAD Continua 2019), apenas 89,2% da populacdo com idade entre
15 e 17 frequentaram a escola. Verificamos ainda que o percentual de pessoas de 25 anos ou
mais de idade que haviam concluido o ensino médio era de apenas 48,8%, ou seja, menos da
metade da populacdo desta faixa etéria.

Atualmente a educacédo basica nacional pauta-se na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que apresenta como premissa a educagdo integral, marcando a necessidade de
conectar a escola e a realidade da atual, compreendendo que “A sociedade contemporanea
impde um olhar inovador e inclusivo a questdes centrais do processo educativo: o que aprender,

para que aprender, como ensinar, como promover redes de aprendizagem colaborativa e como

7 Nota Técnica n.° 70: A Infraestrutura Sanitaria e Tecnoldgica das escolas e a retomada das aulas em tempos de
Covid-19. 200715 _nt diset_n_70_web.pdf (ipea.gov.br)
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avaliar o aprendizado” (BRASIL, 2018, p.14). Estas questdes sdo determinantes para uma agéo
realmente inclusiva, que intenta um desenvolvimento integral dos educandos.

A BNCC compreende que o entdo “novo ensino médio” ndo possui um publico
unico/especifico, e sim se constitui de um publico diverso. Sendo assim determinante a adocao
de uma visdo ampliada, e capaz de compreender as especificidades de cada individuo. Para
conseguir atingir os objetivos do novo ensino médio, as escolas terdo que se adaptar e também
diversificar suas acOes e propostas educativas.

Para formar esses jovens como sujeitos criticos, criativos, autbnomos e responsaveis,
cabe as escolas de Ensino Médio proporcionar experiéncias e processos que lhes
garantam as aprendizagens necessarias para a leitura da realidade, o enfrentamento

dos novos desafios da contemporaneidade (sociais, econdmicos e ambientais) e a
tomada de decisdes éticas e fundamentadas (BRASIL, 2018, p. 463)

Neste sentido, a organizacdo curricular do ensino médio procura nao apenas desenvolver
0s conceitos e conteddos basicos desta etapa, mas também fomentar o desenvolvimento de
competéncias para 0 protagonismo e a vivéncia na sociedade contemporanea.

Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, no seu artigo 10,
consta que “Os curriculos do ensino médio sdo compostos por formagao geral basica e itinerario
formativo, indissociavelmente” (BRASIL, 2018), sendo a formacdo geral subdividida em
quatro competéncias gerais na educacao basica:

- Linguagens e suas Tecnologias;

- Matematica e suas Tecnologias;

- Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias;

- Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas.

J& os Itinerérios Formativos, considerados a maior inovagdo no curriculo do ensino
médio, sdo considerados preponderantes para o pleno desenvolvimento dos estudantes. Devem
ser flexiveis ao considerar as particularidades locais/regionais, 0s interesses e anseios dos
estudantes, tornando-se responsaveis por fornecer os meios de aprofundamento dos
conhecimentos académicos e possibilidade de formacgéo técnico profissional. Sendo assim,
estaria preparando os alunos para os proximos niveis de estudo e/o para o mundo do trabalho,
conforme descrito no trecho a seguir:

Os itinerérios formativos — estratégicos para a flexibilizagdo da organizagao curricular
do Ensino Médio, pois possibilitam op¢des de escolha aos estudantes — podem ser
estruturados com foco em uma &rea do conhecimento, na formacdo técnica e

profissional ou, também, na mobilizacdo de competéncias e habilidades de diferentes
areas, compondo itinerarios integrados (BRASIL, 2018, p. 477).



42

Para atingir os preceitos elencados na BNCC e as necessidades impostas pela sociedade
contemporanea, tanto as instituicdes escolares, como os docentes terdo que buscar meios de
atualizacdo, com vistas ao desenvolvimento de uma educacgédo capaz de preparar os alunos do
ensino medio para os principais desafios enfrentados por esta parcela de estudantes, que séo na

maioria jovens e com caracteristicas sdcio, historicas e culturais muito diversas:

[...] o Ensino Médio deve garantir aos estudantes a compreensao dos fundamentos
cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos, relacionando a teoria com a
pratica. Para tanto, a escola que acolhe as juventudes, por meio da articulagdo entre
diferentes areas do conhecimento, deve possibilitar aos estudantes:

e compreender e utilizar os conceitos e teorias que compdem a base do
conhecimento  cientifico-tecnolégico, bem como o0s procedimentos
metodolégicos e suas logicas;

e conscientizar-se quanto a necessidade de continuar aprendendo e aprimorando
seus conhecimentos;

e apropriar-se das linguagens cientificas e utilizad-las na comunicacdo e na
disseminacdo desses conhecimentos; e

e apropriar-se das linguagens das tecnologias digitais e tornar-se fluentes em sua
utilizacdo (BRASIL, 2018, p.467), [grifos do original].

Com o termo “novo” o ensino médio traz consigo grandes expectativas, propostas e
caminhos, com a promessa de uma educacdo capaz de fomentar uma aprendizagem qualificada
a juventude brasileira. Mas sera que essa nova e unificada configuracdo curricular consegue dar
conta de proporcionar todas estas mudancgas?

O que se pode ressaltar, é que a uma proposta educativa tdo abrangente, deve manter
um forte compromisso com a func¢éo social da educacdo democratica e igualitaria, buscando
uma transformacdo real da sociedade e alteracdo das desigualdades sociais tdo destacadas em
nossa sociedade. Para tal, os conhecimentos sistematizados ndo podem ser apenas considerados
e tratados meramente como conteddos a serem transmitidos, mas sim como contributos
adequados e necessarios para o desenvolvimento critico dos educandos.

E somente com a assimilacdo deste saber objetivo, que se constitui do conhecimento
elaborado historicamente pela sociedade, que se torna possivel analisar e compreender as
relacBes sociais estabelecidas historicamente, propiciando aos alunos elementos suficientes
para atuarem efetivamente nas diversas esferas sociais e das proposic¢des e decisdes que afetam

suas vidas e de toda a sociedade.

1.6 Competéncias Tecnoldgicas e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)

Prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) a BNCC
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regulamenta as agdes educacionais e serve como referéncia para definicdo do “conjunto
organico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao
longo das etapas e modalidades da Educagao Basica” (BRASIL, 2017, p. 07).
A definicdo das bases da educacdo nacional, apresenta como objetivo principal orientar
a elaboracdo dos curriculos escolares, estabelecendo a necessidade de uma complementacao
especifica para cada regido do pais, suas culturas e particularidades. Ainda, indica e orienta
necessidades relativas a formacao dos professores, estruturas, materiais didaticos, avaliacéo etc.
Verifica-se que a tecnologia é um tema frequente na BNCC, estando fortemente
incorporada ao itinerério formativo do ensino medio. Ao realizarmos um recorte nas indicagdes
relativas as tecnologias, verificamos que o documento fomenta a importancia do
desenvolvimento de competéncias® (conhecimentos, habilidades atitudes e valores) para que 0s
estudantes consigam desenvolver saberes para resolucdo de questdes/problemas reais, exercam
a cidadania e integrem o mundo do trabalho. Desta forma, as competéncias tecnolédgicas ndo
poderiam ser deixadas de lado, visto que, 0os conhecimentos tecnoldgicos abrangem hoje quase
todas as atividades humanas.
Neste sentido, as competéncias tecnoldgicas sao compreendidas como imperativas para
a vida cotidiana, estando presentes, explicita ou implicitamente, em diversas das competéncias
gerais elencadas para a educacao bésica, destacamos para analise a competéncia geral nimero
cinco:
Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préaticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir

conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (BRASIL, 2018, p. 09).

Esta competéncia demonstra a necessidade do aprendizado da tecnologia digital mais
especificamente, ndo apenas como conteldo ou saber técnico, mas como meio para interacao e
conexdo com o0 mundo, nas mais diversas esferas. Pretende fomentar e preparar o estudante para
interagir, compreender e empregar as tecnologias de informacdo e comunicacdo de forma ética
e comprometida, para a vida em sociedade e para 0 mundo do trabalho, atual e futuro.

No decorrer do documento € apresentada a importancia da progressao de aprendizagens
entre o ensino fundamental e 0 ensino médio, “[...] dada a intrinseca relagdo entre as culturas

juvenis e a cultura digital, torna-se imprescindivel ampliar e aprofundar as aprendizagens

8 Na BNCC competéncia é compreendida como “a mobiliza¢do de conhecimentos (conceitos e procedimentos),
habilidades (préticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida
cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho.” (BRASIL, 2018, p. 08).
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construidas nas etapas anteriores” (BRASIL, 2018, p. 474), incluindo as competéncias digitais,
que no ensino médio passam a enfatizar a autonomia e visdo critica quanto as formas de
utilizacdo das tecnologias de informacéo e comunicacao.

A cultura digital, citada no documento, estabeleceu novos costumes, novas formas de
agir e interagir a partir das tecnologias, com énfase na utilizacdo da internet e das redes sociais,
conforme aponta Kenski (2018):

[...] integra perspectivas diversas vinculadas as inovacfes e aos avangos nos
conhecimentos, e a incorporacdo deles, proporcionados pelo uso das tecnologias

digitais e as conexdes em rede para a realizacdo de novos tipos de interagdo,
comunicacgéo, compartilhamento e acdo na sociedade (KENSKI, 2018, p.139).

Uma caracteristica marcante desta cultura é a velocidade com que uma imensidao de
dados sdo transmitidos/repassados. Essa velocidade traz consigo o imediatismo e a falta de
criticidade para se interpretar, decodificar e transmitir tais dados, enfatizando a necessidade da
escola para o desenvolvimento de visao critica e analitica para analisa-los.

Podemos verificar na BNCC, as competéncias tecnoldgicas que devem ser
desenvolvidas pelos estudantes, relacionando os conhecimentos, habilidades, atitudes e valores

do ensino médio, conforme podemos o trecho que segue:

e Dbuscar dados e informagdes de forma critica nas diferentes midias, inclusive as
sociais, analisando as vantagens do uso e da evolucdo da tecnologia na sociedade
atual, como também seus riscos potenciais;

e apropriar-se das linguagens da cultura digital, dos novos letramentos e dos
multiletramentos para explorar e produzir conteddos em diversas midias,
ampliando as possibilidades de acesso & ciéncia, a tecnologia, a cultura e ao
trabalho;

e usar diversas ferramentas de software e aplicativos para compreender e produzir
contetidos em diversas midias, simular fendbmenos e processos das diferentes
areas do conhecimento, e elaborar e explorar diversos registros de representacao
matemaética; e

e utilizar, propor e/ou implementar solu¢des (processos e produtos) envolvendo
diferentes tecnologias, para identificar, analisar, modelar e solucionar problemas
complexos em diversas areas da vida cotidiana, explorando de forma efetiva o
raciocinio l6gico, o pensamento computacional, o espirito de investigacdo e a
criatividade. (BRASIL, 2018, p. 474 — 475).

Conforme o texto da BNCC, podemos compreender que as competéncias tecnoldgicas
mobilizadas ao longo da educacdo béasica sdo apresentadas como concomitantes aos demais
conhecimentos e dimensdes. Fica clara a importancia da incorporagdo das novas tecnologias
para o desenvolvimento integral dos estudantes, visando oferecer-lhes ndo apenas um
conhecimento especifico sobre a utilizacdo da tecnologia, mas também para a reflexdo sobre
esta utilizacdo, de forma ética e responsavel enfatizando a criticidade como caracteristica

essencial para isso. Salienta-se, que esse contorno de criticidade na aprendizagem dos alunos
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se torna possivel a partir da mediagdo do professor.

O documento em questdo compreende a escola como local privilegiado para que os
alunos possam desenvolver os conhecimentos necessarios para a inclusdo digital, o que,
propiciaria a inclusdo nas mais diversas instancias sociais, considerando que na atualidade os
saberes digitais tornam-se conhecimentos praticamente imprescindiveis para a vida social.
Entretanto, para além do texto da BNCC, existem outras dimensdes ndo consideradas para que
todo este conhecimento se concretize.

Neste sentido, novamente nos deparamos com o conceito de “novo”, agora quando
discorremos sobre o “Novo Ensino Médio”, e conforme aponta Silva (2018, p. 2) “sob a
aparéncia de novo, a atual reforma do ensino médio acoberta velhos discursos e velhos
propositos”. Nesta perspectiva a autora discute diversos aspectos limitantes da proposta da
BNCC, em especial para o ensino médio. Destaca-se o0 autoritarismo de sua implementacéo, o
carater prescritivo do curriculo e desconsideracdo dos contextos escolares, enfatizando o
direcionamento da atividade educativa, nesse nivel de escolaridade, para a preparacdo dos
alunos para o trabalho, sequindo uma légica de mercado, de preparacao de médo-obra.

Quando ndo se considera a necessidade de se partir da escola, o alcance limitado das
reformas ja estd dado no momento mesmo de suas proposi¢Bes, visto que oS
educadores reinterpretam os dispositivos normativos e atribuem a eles novos
significados; além disso, ndo se leva em conta, ou se trata como algo de menor
importancia, as reais condicdes em que a escola “devera incorporar” a mudanga;

obedece-se, assim, a uma légica que desconsidera, inclusive que as escolas se
diferenciam uma das outras (SILVA, 2018, p.13).

Posto isto, compreende-se que para se concretizar os objetivos almejados na BNCC, em
relacdo aos saberes tecnoldgicos, é imperativo conhecer e considerar as diversas realidades e
os fatores primordiais para o desenvolvimento de tais saberes no ambiente escolar. Como a
necessidade de infraestrutura adequada e formacdo dos professores para utilizarem as
tecnologias com enfoque pedagdgico.

A discusséo aqui tratada sobre o ensino médio nos remete a versar no proximo capitulo
sobre os conceitos de adolescéncia e juventude, com base nos fundamentos da teoria historico-
cultural. Discorreremos sobre o papel da escola na vida dos jovens para o desenvolvimento dos
saberes digitais e as praticas pedagogicas mediadas por tecnologias. Ainda, apresentaremos
algumas consideracdes em relacdo as possibilidades de acesso as tecnologias, principalmente
no periodo da pandemia de COVID-109.
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CAPITULO Il - ADOLESCENCIA, JUVENTUDE E ESCOLA NA ERADIGITALEO
ACESSO AS NOVAS TECNOLOGIAS

A adolescéncia e a juventude sdo considerados momentos de grande instabilidade no
desenvolvimento humano, visto que esta etapa da vida é geralmente associada a um periodo de
grandes rupturas e angustias. Percebemos inclusive, a existéncia de uma visdo estereotipada
dessa etapa da vida, frequentemente com um viés negativo, ligado a ideia de rebeldia,
instabilidade, descomprometimento e transgressdes para com as convencgdes sociais vigentes.
Conforme verificamos em Frota (2007, p. 148) “[...] existe uma leitura de senso comum que
costuma colocar a crianca vivendo o melhor momento da vida e o adolescente, uma fase dificil
para ele e para quem convive com ele”. E importante ressaltar que tais concepcdes se
constituiram historicamente e, a nosso ver, podem ser melhor compreendidas considerando-se
0s processos sdcio-historicos e culturais do desenvolvimento humano.

Neste sentido, o presente capitulo tem como finalidade discutir os conceitos de
adolescéncia e juventude, examinando algumas das principais caracteristicas desta etapa e sua
construcdo sécio-historica, buscando estabelecer um didlogo com os pressupostos da Psicologia
Historico-Cultural em relagdo a este periodo do desenvolvimento, o papel desempenhado pela

escola e pelas préticas pedagogicas neste processo.

2.1 Adolescéncia e Juventude

Crescer, este é o significado da palavra adolescéncia, originaria do latim adolescere, é
uma das etapas mais marcantes do desenvolvimento humano, sendo considerado como um dos
principais momentos de transi¢cdo em nossas vidas. Segundo Urresti (2010, p. 44) a adolescéncia
“aparece em nossas sociedades como um periodo de transi¢cdo critica, ou seja, como fase
temporal significada pela desorientacdo e pela busca do desenvolvimento da subjetividade”
[traducdo nossa]. O processo de maturagdo € fortemente marcado pelas condigdes
historicamente constituidas em relacdo ao papel da crianca e do adulto na sociedade. Este
momento de transicdo apresenta caracteristicas distintas nas dimensdes fisicas/fisioldgicas,
comportamentais e também psicossociais.

Ao longo do tempo, diversas variantes etarias foram utilizadas para determinar a
adolescéncia e a juventude em todo o mundo. Atualmente no Brasil podemos verificar a relagéo

etaria no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n. 8.069 de 1990) que compreende a
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adolescéncia como o periodo que corresponde a faixa etéria de 12 e 18 anos incompletos.
Podemos ainda verificar o Estatuto da Juventude (Lei n. 12.852 de 2013), estabelecido
posteriormente, que compreende como jovens as pessoas que tenham entre 15 e 29 anos, com
uma subdivisdo em 3 grupos ou categorias: jovens-adolescentes com idades entre 15 e 17 anos,
jovens com idade entre 18 e 24 anos, e 0s jovens-adultos com idade entre 25 e 29 anos, outros
0rgdos e entidades internacionais apresentam periodos cronoldgicos proximos ao entendimento
brasileiro.

Ressaltamos, porém, que o fator cronoldgico nédo é considerado como o mais relevante
para se designar os periodos da adolescéncia e juventude, pois observamos que a questdo etéria
apresenta maior relevancia quando utilizado como base para a adog¢éo de politicas publicas para
esta populacdo. Conforme descreve Salles (2005), a questdo cronoldgica € insuficiente para
definir estas etapas:

Dadas as mudangas que vém ocorrendo em funcdo das transformagdes das condi¢des
socio-histdricas e culturais, os referenciais funcionais que demarcavam os limites
entre uma idade e a outra séo desorganizados. Embora os critérios cronoldgicos sejam

ainda validos, eles ndo podem ser mais entendidos como a dimensdo bésica para
definir as idades da vida (SALLES, 2005, p.38).

Os conceitos de adolescéncia e juventude constituiram-se como construgdes historicas,
culturais e sociais, e 0 entendimento acerca deles varia ao longo do tempo e conforme o contexto
em que estes individuos estdo inseridos. Mesmo as alteracdes caracteristicas desta etapa da vida,
relacionadas aos fatores biolégicos, apesar de similares a todas as popula¢des, também podem
ocorrer em idades diferentes para cada individuo, e ainda, apresentarem significados distintos
para cada um.

Assim, podemos dizer que ndo existe uma unificacdo em relacdo aos aspectos
cronoldgicos, emocionais, culturais ou sociais, principalmente quando consideramos o processo
histérico de elaboracdo desta concep¢do. Podemos constatar em Bock (2004) a nogdo de
adolescéncia como um periodo especifico do desenvolvimento constituido historicamente a
partir das alterac6es socioculturais historicas:

A adolescéncia é social e historica. Pode existir hoje e ndo existir mais amanhd, em
uma nova formacdo social; pode existir aqui e ndo existir ali; pode existir mais
evidenciada em um determinado grupo social, em uma mesma sociedade (aquele
grupo que fica mais afastado do trabalho), e ndo tdo clara em outros grupos (os que se
engajam no trabalho desde cedo e adquirem autonomia financeira mais cedo). N&o ha

uma adolescéncia, como possibilidade de ser; hd uma adolescéncia como significado
social, mas suas possibilidades de expressdo sdo muitas (BOCK, 2004, p. 42).

Um fator importante a ser considerado é relativo a existéncia de variadas concepcdes de

adolescéncias e juventudes, partindo da adocdo dos termos no plural para explicitar a
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heterogeneidade desta populagdo. Reconhecendo que mesmo adolescentes e jovens que
convivam em um mesmo momento historico, ou seja, que vivenciem uma determinada faixa
etaria em uma mesma época, ndo possuem as mesmas caracteristicas, pensamentos, anseios,
até 0os mesmos direitos.

Compreende-se que cada juventude possui caracteristicas unicas, principalmente ao
considerarmos as situagOes culturais, sociais e econdémicas vivenciadas por esta populagéo.
Conforme verificamos em Urresti (2010, p.44) “[...] esses dois grandes periodos relativamente
comuns a toda a populacdo, podem variar nas idades de entrada, permanéncia e saida, podem
registrar ritmos de maturacdo muito diferentes e proporcionar experiéncias formativas de
significancia muito diferente” [traducdo nossa]. Aqui ressalta-se outro ponto importante,
referente ao que o autor denomina “saida” desta etapa do desenvolvimento, que poderia ser
entendida como a entrada a vida adulta, e se relaciona fortemente as questdes do meio onde os
jovens estdo inseridos, considerando-se 0s aspectos culturais, econdmicos e sociais.

Adolescentes e jovens de camadas sociais menos favorecidas tendem a ter este periodo
de suas vidas reduzido, devido, principalmente, a necessidade da entrada no mundo do trabalho.
Enquanto aqueles pertencentes as camadas sociais mais abastadas acabam, inversamente, tendo
um prolongamento desta etapa da vida, com um periodo maior de dedicacdo aos estudos e
preparacdo para entrada no mundo do trabalho, com vistas a uma ocupacdo mais qualificada e
mais bem remunerada, conforme observamos em Rodrigues e Melchiori (2014):

Para a classe média brasileira, o final da adolescéncia significa ter competéncia para
ganhar seu proprio sustento e independéncia, o que pode acontecer por volta de 22
anos de idade ou com o ensino superior completo. Todavia, para uma grande parcela
da populacéo, esta fase termina por volta de 16 anos, com a possibilidade legal de
ingresso no mercado de trabalho [...]. Dizemos que o fim da adolescéncia ocorre
quando a pessoa assume papéis sociais adultos, como independéncia emocional,
afetiva e econdmica, possibilidade de responder a legislacdo, de poder votar, casar-se,
dirigir etc. S@o esses pequenos “rituais” que vao colocando as pessoas no lugar de

adultas, deixando a adolescéncia para tras (RODRIGUES; MELCHIORI, 2014, p. 09-
10).

Salienta-se que muitos adolescentes e jovens que ingressam no mundo do trabalho,
acabam exercendo atividades que pouco agregam sua formacéo profissional, e muitas vezes
seus ganhos néo sdo suficientes para lhes garantir independéncia econdémica. Nestes casos, 0
trabalho torna-se um acimulo de funcbes/papéis, acarretando a ampliacdo da carga horéria de
atividades diarias, podendo influenciar o aproveitamento destes jovens nos estudos e até mesmo
ocasionar a repeténcia, o abandono e/ou evasdo escolar. Essa realidade podera repercutir ao
longo de toda vida desses jovens, em relagdo ao trabalho, remuneragdo e como consequéncia

suas condi¢des de vida, evidenciando assim que muitos ndo podem viver a adolescéncia e
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juventude em sua plenitude, seja por questdes econdémicas ou convengdes socioculturais.

A partir desta vertente, podemos estabelecer uma relacdo com a Teoria Historico-
Cultural, que ao buscar compreender o desenvolvimento humano, estuda os diversos fatores
que podem operar neste processo, ndo apenas o bioldgico. Esta vertente psicologica considera
0s elementos internos e externos como fatores do desenvolvimento humano, que, ndo ocorre de
forma direta, mas sim mediada. Neste processo considera-se a linguagem como essencial, sendo
0 instrumento que torna possivel todas as outras instancias da vida, tais como, a comunicagéo,
a transmissao dos conhecimentos construidos historicamente, o trabalho e as relagdes sociais.

Assim, a teoria historico-cultural compreende que o desenvolvimento das fungdes
psiquicas superiores, exclusivas aos seres humanos, ocorre durante o processo de convivéncia
e interacdo social, sendo estas as condi¢Bes que orientam as relac@es de significacdo e guiam o
desenvolvimento humano.

Verificamos que o contexto possui importante papel neste processo, Vigotski (2010) em
sua “quarta aula: a questdo do meio na pedologia”, apresenta o conceito de meio, ndo como
“meio ambiente” onde as pessoas convivem socialmente, mas a partir da observacdo do papel
exercido pelo meio, seu significado e influéncia. Salienta-se que apesar de sua relevancia,
outros fatores também apresentam influéncia sobre o desenvolvimento humano, tais como: a
tomada de consciéncia e de apreensdo do que ocorre no meio.

Conforme a teoria histérico-cultural, o desenvolvimento ocorre em etapas/periodos, que
ndo sdo determinados de forma natural e idéntica a todos os seres humanos. Nesta perspectiva,
estabelece-se 0 conceito do processo de periodizacdo do desenvolvimento psicoldgico,
enfatizando os critérios histérico-culturais e mudangas internas nao bioldgicas, ao invés da
cronologia. Portanto, entende-se que o ser humano passa por periodos/estagios, e cada um
destes periodos sdo compostos por caracteristicas marcantes, que os distingue dos demais. Em
cada um destes se destaca uma atividade principal, que direciona o desenvolvimento e
reestrutura aspectos da personalidade humana.

E importante ressaltar que o conceito de periodizacéo, nesta vertente psicol6gica, néo
define ou delimita uma concepgdo Unica de periodo/estagio para todos 0s seres humanos, ao
contrario, considera o contexto histérico e cultural vivenciado por cada um, e ndo apenas sua
idade cronologica. Segundo Elkonin (1987 apud FACCI, 2004) na adolescéncia a
“comunicacgdo intima pessoal” com outros adolescentes passa a ser a atividade principal que
norteia 0 desenvolvimento, e se caracteriza pela alteragédo da forma de se relacionar com os

adultos, a formagé&o de grupos compostos por seus pares e pensamento por conceitos, ampliando
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sua visdo e atuacdo no mundo. Esses comportamentos dirigem-se para atividade “final” do
desenvolvimento, que seria a “atividade profissional/estudo”, que se relaciona ao estudo como
forma de insercéo ao trabalho e ao lugar que se ird ocupar em uma sociedade.

A passagem entre as etapas/periodos, ocorre a partir das chamadas “crises”, e apesar
deste conceito sugerir algo negativo, nesta perspectiva, sdo consideradas como momentos
fundamentais para a transposicéo de uma etapa a outra. Sendo nesta mudanca que as atividades
principais se alteram, mas ndo deixam de existir, apenas ndo se configuram mais como a forca
motriz do desenvolvimento.

Vigotski (1995, p.34), aponta que “[...] a cultura origina formas especiais de conduta,
modifica a atividade das funcbes psiquicas, edifica novos niveis no sistema do comportamento
humano em desenvolvimento”, assim, verificamos que tanto os aspectos fisicos quanto
emocionais e intelectuais, propiciam aos adolescentes e jovens uma mudanca de atitude em
relagdo ao mundo. Desta forma, eles podem passar a ocupar uma posi¢cao de maior relevancia
social. Entende-se que esse avango proporciona novos meios de interacdo consigo mesmo e
com os outros, conforme verificamos em Facci (2004):

Ocorre uma mudanga na posi¢do que o jovem ocupa com relacéo ao adulto e as suas
forcas fisicas, juntamente com seus conhecimentos e capacidades, colocam-no, em
certos casos, em pé de igualdade com os adultos, e, muitas vezes, até superior em
alguns aspectos particulares. Ele torna-se critico em face das exigéncias que Ihe sdo
impostas, das maneiras de agir, das qualidades pessoais dos adultos e também dos
conhecimentos tedricos. Ele busca, na relagio com o grupo, uma forma de

posicionamento pessoal diante das questdes que a realidade impde a sua vida pessoal
e social (FACCI, 2004, p. 70-71).

O crescer implica, muitas vezes, um certo descolamento dos pais, 0S jovens passam a
socializar e interagir com uma quantidade maior de pessoas e a integrar novos agrupamentos
sociais (amigos, escola, trabalho), que passam a compor a construcdo e elaboragdo subjetiva da
identidade do adolescente e a formacdo de sua personalidade.

Este periodo do desenvolvimento humano é constituido historicamente, segundo o
contexto vivenciado, sendo necessario compreender que cada individuo reage de maneira
distinta as circunstancias que vivenciam, mesmo que as situacdes possam ser idénticas, o que

se torna mais um fator a considerar:

O que nossos jovens estdo fazendo, como estdo se comportando deve ser
compreendido como fruto das rela¢fes sociais, das condicdes de vida, dos valores
sociais presentes na cultura, portanto, como responsabilidade de todos que fazem parte
de um conjunto social. Pais, professores, profissionais e adultos em geral devem ser
alertados para a responsabilidade que possuem na formac&o e na construcao social de
nossa juventude (BOCK, 2007, p.75).



51

Dai a importéncia da organizacdo do conhecimento escolar e de préaticas pedagdgicas
serem baseadas em atividades que tenham significado e ndo sejam alienantes, enfatizando a

importancia do estimulo a viséo critica, reflexao, responsabilidade e autonomia.

2.2 Préticas Pedagdgicas e Tecnologias

Conforme verificamos anteriormente, a Teoria Historico-Cultural compreende que a
atividade humana histérica e culturalmente organizada, influencia decisivamente o
desenvolvimento das funcdes psiquicas superiores, sendo a escola um local privilegiado para o
desenvolvimento do conhecimento. Dessa maneira, torna-se importante reconhecer que 0s
processos de ensino e aprendizagem nao ocorrem de forma descontextualizada, e sim em uma
situacdo concreta, imersos em um contexto social, cultural e econémico.

Sendo assim, as préaticas pedagogicas ndo podem ser consideradas apenas como métodos
padronizados utilizados para se ensinar algo a alguém, mas, devem sobretudo ser consideradas
com base nas relagbes contextuais. Ponderando-se também as especificidades dos alunos,
diretamente impactados por estas praticas, portanto, torna-se importante refletir sobre os
multiplos fatores que envolvem as aulas: quem sao os alunos? Qual a intencionalidade de se
utilizar uma determinada pratica educativa em detrimento de outra(s)? Como é efetuada esta
escolha? Como é realizada a avalia¢do e o que se avalia?

Essas sdo algumas das questdes essenciais para reflexdo e compreensdo acerca de
praticas docentes. Zabala (1998) destaca a complexidade de uma definicdo Gnica em relacdo a
concepcao de pratica pedagogica:

Os processos educativos sdo suficientemente complexos para que ndo seja facil
reconhecer todos os fatores que os definem. A estrutura da pratica obedece a multiplos
determinantes, tem sua justificacdo em pardmetros institucionais, organizativos,
tradicbes metodoldgicas, possibilidades reais dos professores, dos meios e condi¢des
fisicas existentes etc. Mas a prética € algo fluido, fugidio, dificil de limitar com

coordenadas simples e, além do mais, complexa, idéias, valores, hdbitos pedagodgicos,
etc (ZABALA, 1998, p.16) [sic].

Podemos compreender, em relacdo a pratica pedagdgica, que ela vai além de uma
questdo didéatica, sendo muito mais abrangente. Visto que ndo se ocupa apenas da acdo em sala
de aula, das técnicas, métodos e metodologias de ensino e aprendizagem, sendo a questdo da
intencionalidade da acdo educativa ponto fundamental a propria prética.

Franco (2016) discute a relagdo entre a pratica e a praxis apontando que “uma pratica

pedagogica, em seu sentido de préxis, configura-se sempre como uma agdo consciente e
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participativa, que emerge da multidimensionalidade que cerca o ato educativo” (p.536). Nesta
perspectiva o trabalho docente pode ser considerado como um ato consciente, reflexivo,
impregnado de intencionalidade e comprometido com o processo de aprendizagem do aluno.

Assim, podemos dizer que as praticas pedagdgicas englobam todo o0 processo
educacional, desde o planejamento até a avaliacdo e reavaliagdo da prépria prética, expressando
as realidades socio-historicas e culturais, nos quais estdo situados os atores participantes do ato
educativo. Por isso, ndo podem ser vistas como Unicas, independentes e inequivocas, neste
sentido Carr (1996, p. 101, traducao nossa) aponta “uma forma de préxis regida por critérios
éticos imanentes a mesma préatica educacional; critérios que servem para distinguir praticas
educacionais auténticas daquelas que ndo sdo, e as boas praticas educacionais de praticas
indiferentes ou ruins”, ou seja, a acdo pedagogica, critica e emancipatoria deve pautar-se,
sobretudo, no comprometimento com os alunos e seu processo de desenvolvimento, destacando
as dimens0es éticas e politicas do ensino.

O aprendizado propiciado no ambiente escolar difere do que ocorre nas demais
instancias da vida, a acdo intencional e sistematizada da escola através da organizacdo dos
ambientes, das regras, selecdo de conhecimentos e atividades promovem impactos positivos no
desenvolvimento dos estudantes. Conforme distingue Vigotski (1987, p. 101) “o aprendizado
adequadamente organizado resulta em desenvolvimento mental e pde em movimento varios
processos de desenvolvimento que, de outra forma, seriam impossiveis de acontecer”,
evidencia-se, assim, a relevancia da escola para o aprendizado do conhecimento erudito e da
cultura letrada.

Assim, podemos compreender que as praticas pedagdgicas utilizadas no ensino médio
também necessitam considerar a condicdo do aluno e seu periodo de desenvolvimento,
compreendendo as especificidades da adolescéncia e de cada individuo, bem como a
importancia deste periodo da escolarizacdo para o desenvolvimento da individualidade do
adolescente.

Nesta fase também ocorre uma maior autonomia por parte dos alunos, como resultado
do desenvolvimento de sua subjetividade, desenvolver-se com maior independéncia, tanto em
relacdo ao seu processo de aprendizagem como em suas possibilidades de acdo em relacdo a
sociedade. Sendo assim, é importante que o0s docentes ndo apenas considerem as
particularidades deste periodo, como também possam analisar, repensar, e se preciso, adequar
suas praticas educativas para este publico, com o intuito de contribuir com o desenvolvimento

e aprendizagem de seus alunos.
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Ao analisarmos o contexto historico também é necessario observar as alteracbes do
conceito de aluno ao longo do tempo, algumas importantes reflexdes sdo necessarias para se
repensar o sistema educacional.

Partindo dos estudos de Prensky (2001) podemos verificar que as geracdes que
nasceram ou cresceram vivenciando as tecnologias, principalmente as digitais, foram
fortemente impactadas e afetadas por elas, e é a partir delas que passaram a se desenvolver de
forma muito distinta das geracdes anteriores. O impacto destas novas relacdes fomenta o
desenvolvimento de novas habilidades, atitudes e valores, que podem promover ndo apenas um
distanciamento geracional, mas uma ruptura em relacdo ao conceito de aluno até entdo
constituido, conforme descreve o autor:

Nossos alunos mudaram radicalmente. Os alunos de hoje ndo sdo mais as pessoas que
nosso sistema educacional foi projetado para ensinar. Os alunos de hoje ndo mudaram
apenas gradualmente dos do passado, nem simplesmente mudou sua giria, roupas,
adornos corporais, ou estilos, como aconteceu entre geracdes anteriores. Uma grande
descontinuidade aconteceu [...]. Essa chamada "singularidade™ é a chegada rapida da
disseminacdo da tecnologia digital nas Gltimas décadas do século XX. Os alunos de

hoje [...] representam as primeiras geracGes que cresceram com esta nova tecnologia
(PRENSKY, 2001, p. 01). [traducdo nossa]

A vivéncia em uma sociedade cada vez mais informatizada, causa um processo de
interacdo com as tecnologias de forma cada vez mais precoce, proporcionando uma fluéncia
tecnoldgica as criancas e jovens, tal fluéncia advém da familiaridade e facilidade de acesso que
esta geracao possui em relacdo as tecnologias, especialmente as digitais, nesta perspectiva,
Prensky (2001) se refere a esta geragdo como “nativos digitais”.

Os nativos digitais sé@o assim chamados por terem “nascido” imersos por tecnologias
digitais, como smartfones, computadores, videogames, tablets, redes sociais e informacoes
rapidas na palma da mado. E por meio destes objetos/instrumentos que se expressam,
comunicam, interagem e elaboram suas principais vivéncias na sociedade, conforme descrito
por Coelho (2012):

Essa geracdo nasceu, cresceu e se desenvolveu em um periodo de grandes
transformagdes tecnoldgicas e, por suas correlagdes com esse meio digital, adquiriram

competéncias e habilidades que Ihes permitem desenvolverem diferentes atividades a
partir desses novos meios de comunicacao tecnoldgica (COELHO, 2012, p. 90).

Posteriormente o proprio Prensky (2009), ao aprofundar seus estudos, parte para uma
nova conceituacgdo, que ultrapassa o conceito inicial de nativo digital, e passa a indicar o termo
“sabedoria digital” ou “digital wisdom”. Este conceito considera que tantos os nativos digitais
guanto os demais, possuem saberes a serem compartilhados, porém, encontram-se em

momentos diferentes em relagao a apropriacao dos saberes e da cultura digital, o autor descreve
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0 conceito:

A sabedoria digital € um conceito duplo, referindo-se tanto a sabedoria decorrente do
uso da tecnologia digital para acessar o poder cognitivo além de nossa capacidade
inata quanto a sabedoria no uso prudente da tecnologia para melhorar nossas
capacidades (PRENSKY, 2009, s/p). [grifo do autor] [traducdo nossa]

Nesta perspectiva podemos compreender que diferentes conhecimentos, ou saberes, sdo
importantes e necessarios para acessar, selecionar, compreender, analisar e utilizar as
tecnologias, desta forma, compreende-se que ndo basta apenas possuir o conhecimento sobre a
técnica necessaria para utilizacdo de uma determinada tecnologia.

Assim, as praticas pedagdgicas em consonancia com a atualidade, devem conseguir
incorporar a cultura digital, ndo menosprezando as préaticas tradicionais e os conhecimentos dos
professores. No contexto do conceito da sabedoria digital, € importante compreender que todos
os saberes, quando combinados, podem promover avango e desenvolvimento de todos os
individuos envolvidos no processo educativo.

Ressalta-se que ndo se pode ignorar a importancia do desenvolvimento dos saberes
digitais que permeiam a vida social na atualidade. Desta forma, compreendemos que 0 processo
educacional como acdo intencional ndo pode desconsiderar outro fator, a importancia do aluno,
e para tal é imprescindivel refletir sobre quem é este aluno e como ele aprende, conforme

podemos verificar em Veiga (2008):

O elemento nuclear da pratica docente € a aprendizagem, que resulta da atividade
intelectual e pratica de quem aprende em relacdo ao contelido ou objeto de estudo,
realizada junto com os professores e colegas. Portanto, a referéncia para as atividades
de ensino é a aprendizagem dos alunos; o como se ensina depende de saber como 0s
individuos aprendem (VEIGA, 2008, p. 65).

Um processo de ensino gque considera o aluno como ponto central de uma proposta
educativa e o docente como mediador deste processo, precisa necessariamente ponderar sobre
as premissas da educacdo para a sociedade contemporanea. Neste ponto de vista Mercado

(1999) também ressalta a mudanca de perspectiva sobre 0s atos de ensinar e aprender:

O aprender é hoje uma das principais preocupacfes das pesquisas de educacdo e
psicologia cognitiva, e ganha um novo significado: envolve conhecimentos que terdo
de ser construidos e reconstruidos constantemente pelos aprendizes e devera ser
ampliado para além do cognitivo, implicando o desenvolvimento de habilidades
consideradas fundamentais para atuagdo efetiva na sociedade atual (MERCADO,
1999, p 12).

Sendo extremamente relevante compreender as alterac6es vivenciadas, tanto em relagao
aos estudantes contemporaneos quanto em relacdo aos docentes, ingressantes ou mais

experientes na profissdo, ressaltando a flexibilidade para aprender e ensinar, e encarar a
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realidade de que ndo cabe apenas aos docentes ensinar, mas, também é preciso continuar

aprendendo.

2.2.1 Mediacao e NTIC

Ao iniciarmos a discussdo deste tema, iremos primeiramente tratar do conceito de
mediagdo na perspectiva da teoria histdrico-cultural, visando estabelecer nosso entendimento
acerca dele, para em seguida dialogar sobre as NTIC no meio educacional como ferramentas
mediadoras no processo de aprendizagem.

Para Vigotski (1999, p. 56) “No6s nos tornamos ndés mesmos através dos outros”.
Apoiadas nessa afirmacdo compreendemos a relevancia do outro, em especial o docente, na
formacéo e desenvolvimento do ser humano, visto que tal processo ndo se da de forma direta,
mas por meio da mediacdo, podemos assim dizer que nos nos desenvolvemos a partir da nossa
relagcdo com 0s outros e com 0 meio que nos cerca.

E como se dé o processo de mediag&o? E importante ressaltar que néo existe apenas uma
forma de mediacdo, sendo a mediacao semiotica, que ocorre através da linguagem, considerada
como primordial, por ser responsavel por viabilizar todas as outras mediacdes. Assim,
compreende-se que mesmo um instrumento ndo pode existir sem ser antes
nomeado/significado. Ao longo da histéria 0 homem elabora e utiliza instrumentos mediadores
nas diferentes atividades que desenvolve, desta forma, podemos compreender ser atraves da
mediacdo, realizada por outras pessoas ou instrumentos, que o ser humano avanca em relacdo
ao seu desenvolvimento, conforme corroboram Smolka e Nogueira (2002):

A mediacdo concebida como principio tedrico possibilita, no entanto, a interpretagéo
das ac¢Bes humanas como social e semioticamente mediadas, mesmo quando essas

acOes ndo implicam a presenga visivel e a participacdo imediata de outro (SMOLKA
e NOGUEIRA, 2002, p. 83).

Na escola o processo de mediacao do conhecimento ocorre em relagéo aos instrumentos

e em relagdo a interacdo com as demais pessoas que se relacionam neste espago (alunos,

professores e demais funcionarios), destaca-se a figura do professor e a linguagem como
basilares no processo de mediagdo, conforme aponta Corréa (2017):

[...] ao planejar seu trabalho pedagdgico, o professor precisa considerar que ele é um

dos mediadores da cultura socialmente valorizada, situando-se entre seu aluno e o

conhecimento escolar, com a tarefa de conduzir o primeiro a se apropriar do segundo
(CORREA, 2017, p. 382).



56

Vigotski confere & mediacdo como condi¢do insubstituivel/imprescindivel ao
desenvolvimento, nesta perspectiva, também se atribui uma grande relevancia a complexa
atuacdo do professor. Embora a acao educativa ndo possa ser tida como algo capaz de garantir
este processo, a mediacdo é responsavel direto por favorecé-lo, proporcionando 0s meios e
acOes adequados para que o aluno possa assimilar os conhecimentos, propiciando assim seu
desenvolvimento, conforme o conceito desenvolvido por Vigotski de “Zona de
Desenvolvimento Iminente®”.

Compreende-se que este conceito se relaciona a identificacdo sobre 0 momento em que
se encontra o desenvolvimento de um aluno, visando proporcionar uma maior possibilidade do
que esta iminente, sendo a mediagdo a melhor forma de se proporcionar este processo. Logo, 0
principal objetivo da escola seria auxiliar o aluno a atingir novos niveis, compreendendo suas
necessidades e atuando de forma a “guiar” o desenvolvimento pretendido.

Podemos concluir que a aprendizagem é capaz de impulsionar o desenvolvimento das
fungdes psicologicas superiores, € que tal “impulso” ocorre, em grande parte, devido a
organizacdo, intencionalidade das acbes educativas e sobretudo com a interacdo com outras
pessoas, conhecimentos e/ou instrumentos. No caso da escola, ocorre atraves da mediacdo que
acontece entre os colegas, professores e diversos instrumentos incorporados ao processo de
ensino e aprendizagem, e tudo isso se d& em um meio histérico-cultural constituido.

No momento histérico atual, com a evolucéo tecnoldgica, abrem-se cada vez mais novas
possibilidades de praticas pedagdgicas mediadas por meio das tecnologias, porém, para tal, é
incontestavel a necessidade de reflexdo sobre as possiveis formas de incorporacdo destas no
meio educacional. Torna-se ainda relevante avaliar diversos fatores da realidade escolar, tais
como, curriculo, préaticas educacionais, formacdo docente (inicial e/ou continuada),
infraestrutura e disponibilizacdo de equipamentos adequados e suficientes para a plena
utilizacdo das tecnologias, sendo que estas questdes devem estar ancoradas nas novas formas
de aprender e ensinar.

Considera-se, nesse contexto, que as praticas pedagogicas mediadas por tecnologias

apresentam potencial para desenvolver os contetdos de forma proveitosa e em consonancia

® O conceito original “zona blijaichego razvitia” foi traduzido para o portugués de diversas formas, como: zona de
desenvolvimento proximal, zona de desenvolvimento potencial etc. Optou-se por utilizar o conceito Zona de
Desenvolvimento Iminente, conforme apontado por Zoia Prestes, que ao esclarecer sobre equivocos na tradugéo
do idioma original de obras de Vigotski, sugere que esta seria a traducdo mais correta: “defendemos, que a traducao
que mais se aproxima do termo zona blijaichego razvitia é zona de desenvolvimento iminente, pois sua
caracteristica essencial é a das possibilidades de desenvolvimento, mais do que imediatismo e da obrigatoriedade
de ocorréncia [...]” (PRESTES, 2010, p. 173, grifo do autor).
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com a atualidade, estimulando a aprendizagem e o engajamento dos alunos, considerando as
necessidades e caracteristicas da contemporaneidade. A atualidade explicita a importancia de
se refletir sobre as préaticas pedagogicas mediadas por tecnologias, ressaltando a necessidade de
aprofundamento e ampliacdo dos conceitos, principalmente os relacionados aos atos de ensinar
e aprender.

Nesta mesma perspectiva, 0s papéis de aluno e professor passam por uma reformulacéo,
considerando, que hoje os espacos de aprendizagem mediados por tecnologias, ultrapassam o
espaco da sala de aula. Com apenas um celular conectado a internet existem inimeras e
diversificadas formas de comunicagdo, com relevante acréscimo de possibilidades/formas de
acesso a uma quantidade quase ilimitada de informacdes, a qualquer hora e em qualquer lugar.

E obvio que tantas possibilidades trazem consigo diversos questionamentos relevantes
aos processos educacionais, sendo importante refletir sobre a intencionalidade da escolha de
uma determinada acdo mediada por tecnologias. Kenski (2015) assinala as possiveis alteracfes
que devem ser consideradas quando optamos por inserir qualquer forma de tecnologia em acoes
educacionais, ponderando sobre a conexdo com o processo de ensino e aprendizagem:

A presenga de uma determinada tecnologia pode induzir profundas mudancas na
maneira de organizar o ensino. [...] Da mesma forma, a organizacdo do espago, do
tempo, o nimero de alunos que comp@e cada turma e os objetivos do ensino podem
trazer mudancas significativas para as maneiras como professores e alunos irdo
utilizar as tecnologias em suas aulas. A escolha de determinado tipo de tecnologia

altera profundamente a natureza do processo educacional e a comunicacdo entre 0s
participantes (KENSKI, 2015, p.44-45).

Um dos pontos mais importantes de reflexdo é a legitimacdo da incorporacdo das
tecnologias com finalidade de mediac&o dos processos educacionais. Conforme apresentamos
anteriormente a intencionalidade deve permear o planejamento das praticas pedagdgicas, sejam
elas mediadas, ou ndo, pelas tecnologias. Salienta-se que ao inserimos meios tecnoldgicos na
educacdo, estes ndo podem ser vistos como recursos aleatorios, tornando-se necessario
compreender o impacto que tal utilizagdo proporcionard ao processo de aprendizagem
pretendido, caso contrario, corre-se 0 risco de se empregar uma préatica descontextualizada e
pouco significativa aos alunos.

Assim como qualquer recurso, os tecnolégicos também apresentam limitacdes,
conforme explica Kenski (2015) ao descrever o que chamou “mau uso da tecnologia ou o que
nao deu certo na relagdo entre educacado e tecnologias” (p. 54). A autora apresenta um exemplo
muito pertinente, retratando uma situagdo comum em situagOes de aula, a utilizacdo de

videos/filmes de forma aleatéria, utilizada para preencher certo tempo de aula sem uma
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finalidade especifica. Este recurso, quando assim utilizado, pode ser muitas vezes associado ao
ndo preparo da aula, ou ainda, uma forma de se conseguir um tempo necessario para que 0s
professores realizem outros afazeres. Isto demostra que alguns recursos podem ser empregados
sem finalidades e/ou intencionalidades pedagdgicas, impactando negativamente o
entendimento acerca da utilizacdo de meios/recursos tecnoldgicos no processo educacional.

Ainda em relacdo aos possiveis problemas ocasionados pela utilizacdo indiscriminada
de tecnologias no meio educacional, Kenski (2015) aponta dois importantes pontos que
perpassam a utilizagdo das tecnologias em educagdo. O primeiro deles ¢ “a falta de
conhecimento dos professores para 0 melhor uso pedagdgico da tecnologia, seja ela nova ou
velha” (p. 57) e, o segundo, refere-se ao problema da “[...] ndo adequacdo da tecnologia ao
conteddo que vai ser ensinado e aos propdsitos do ensino. Cada tecnologia tem a sua
especificidade e precisa ser compreendida como um componente adequado no processo
educativo” (p. 57). Posto isto, a selecdo e insercdo de uma determinada tecnologia necessita
basear-se em intencionalidade, considerando a a¢ao pretendida, acima da tecnologia em si, pois,
a auséncia da intencionalidade na escolha de uma determinada pratica pedagogica pode ndo
gerar os resultados esperados, seja ela mediada por tecnologias ou néo.

As novas tecnologias de informagao e comunicagéo se consolidaram, principalmente na
contemporaneidade, como imperativas as atividades cotidianas nas diversas areas de nossas
vidas, sendo os dispositivos moveis, como smartphones e tablets, os mais utilizados pela
populacdo em geral.

Um aluno, tendo acesso a um destes equipamentos e conectado a internet consegue
ultrapassar as dimensdes escolares para além de seu espaco fisico/temporal, sendo possivel
acessar uma infinidade de conteudos e informacdes, nos mais diversos formatos, como textos,
imagens, videos, simulacGes em realidade virtual. Sem falar nos aplicativos, que proporcionam
acOes diversas como tirar fotografias, produzir videos, realizar calculos complexos com
facilidade, acessar jogos, e uma das fungdes que mais se destaca, que € a possibilidade de se
comunicar. Diante deste cenario, as praticas pedagdgicas podem se beneficiar das NTIC para
aprimorar 0s processos de ensino, permitindo uma maior interatividade, uma aprendizagem que
tenha significado, motivadora e colaborativa, proporcionando aos alunos um processo mais
ativo e mais contextualizado com sua vida pratica.

N&o podemos perder de vista as problematicas que envolvem as praticas pedagogicas
mediadas por NTIC, como ja citamos anteriormente. Um ponto que evidenciamos é referente a

facilidade de acesso a um enorme fluxo de informac6es que estdo disponiveis na internet, sendo
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determinante estimular o aluno a desenvolver uma vis&o critica, para assim conseguir distinguir
a diferenca entre informacdo e conhecimento. Neste sentido, é preciso que os alunos possam
desenvolver a “sabedoria digital” e, deste modo, conseguirem pesquisar, selecionar e
compreender informac@es, sendo o docente essencial para mediar situacfes de aprendizagem
que levem os alunos a compreensdo sobre a utilizacdo das tecnologias de forma critica e
reflexiva.

Durante este processo emergem diversas indagacfes: como saber se 0s alunos estdo
aprendendo? Existe alguma diferenca na aprendizagem dos alunos quando as praticas
pedagogicas sdo mediadas por tecnologias? Embora ndo tenhamos respostas para estas
questdes, que perpassam nosso problema de pesquisa, compreendemos que 0 processo de
avaliacdo, que também se configura como uma pratica docente, € um importante meio de
compreender a assertividade e efetividade de determinada préatica. Sendo necessario um esforco
metodoldgico para compreender o processo de aprendizagem do aluno a partir da mediacéo
tecnoldgica.

As praticas pedagdgicas mediadas por qualquer tecnologia, precisam ultrapassar a
tecnicidade, compreendo que as tecnologias ndo detém os conhecimentos por si proprias,
devendo ser utilizadas como ferramentas mediadoras do conhecimento, como intermédio para

ampliar o desenvolvimento dos alunos.

2.3 Contemporaneidade — Desenvolvimento dos saberes digitais e acesso as NTIC

Conforme discutimos ao longo deste capitulo é extremamente importante considerar 0s
fatores socio-histdricos e culturais no contexto do processo de ensino, ressaltando-se, a
imprescindibilidade de considerar o cenario atual em relacdo as condi¢cdes de acesso as
tecnologias e, assim, as possibilidades de desenvolvimento dos saberes digitais, tanto pelos
professores, quanto pelos alunos.

Para a realizacdo desta andlise, ndo poderiamos deixar de ponderar acerca da situacéo
que enfrentamos atualmente com a pandemia causada pelo COVID-19 que provocou as
chamadas agOes educacionais emergenciais. Tais a¢des visaram a continuidade das aulas com
a manutencdo do distanciamento social, sendo que as iniciativas educacionais, em sua maioria,
contaram com a inclusdo de NTIC para a continuidade dos processos de ensino por via remota.

Iniciaremos com a seguinte questdo: como desenvolver os saberes digitais? Além da

questdo de acesso as NTIC, essa pergunta perpassa também a tematica formacéo docente, tanto
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a inicial quanto a continuada, principalmente em se tratando do desenvolvimento dos saberes
digitais, devido a propria caracteristica evolutiva das tecnologias, que acaba por provocar uma
necessidade constante, e quase incessante, de aprendizagem continua.

Em relacdo as NTIC torna-se relevante refletir sobre as questdes de fluéncia digital e
apropriacdo tecnoldgica, conceitos que permeiam a utilizacao de tecnologias, seja por parte do
professor, ou por parte dos alunos. A compreenséo destes torna-se importante ao analisarmos
ainda a questdo do acesso as tecnologias, destacando que possuir acesso a tecnologia difere de
possuir 0s saberes necessarios para 0 empoderamento na utilizacdo e incorporacao das NTIC
em préticas cotidianas.

Desta forma, compreende-se esses “saberes” como necessarios para a conquista da
fluéncia digital, ou seja, a capacidade de utilizacdo das tecnologias de forma plena,
compreendendo suas caracteristicas e aplicabilidades em diversos contextos, Modelski, Giraffa
e Casartelli (2019), descrevem fluéncia digital como uma importante competéncia para a
utilizagdo de “recursos tecnoldgicos no processo de ensino e de aprendizagem”:

Refere-se a utilizacdo dos recursos tecnologicos de modo integrado, em que o
professor faz uso dos artefatos e produz conteddo/material através dos mesmos de
forma critica, reflexiva e criativa. Sendo assim, quanto mais contato com 0s recursos,
mais familiaridade o usuario adquire e com isso as possibilidades de uso se ampliam.
Sendo assim, faz-se necessario constante atualizagdo para acompanhar as mudancas

provocadas pelos avangos tecnoldgicos que modificam a sociedade em que vivemos.
(MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019, p. 06).

E a partir da fluéncia digital que se torna possivel alcancar a apropriacéo tecnoldgica,
permitindo ndo apenas utilizar as tecnologias, mas, também, pensar sobre seu uso de forma
critica e reflexiva.

Comungamos da ideia da apropriagdo como “ato de apossar para realizar, executar, um
movimento continuo de o proprio sujeito ser capaz de se apoderar das coisas, tornar sua propria
acdo que antes era do outro, do grupo social como o qual relaciona e ser capaz de transforma-
la” (BORGES, 2009, p.133). Neste sentido, esta apropriacdo permite, ao docente e também ao
aluno, ndo apenas 0 conhecimento técnico sobre a utilizacdo de uma determinada tecnologia,
mas tambeém a possibilidade de utilizacdo e incorporagdo com maior criticidade e seguranca em
suas acOes cotidianas, ressignificando as tecnologias com base em suas necessidades e
intencGes. Sendo assim, é necessario refletir acerca dos desafios de uma formagéo aos docentes
gue possa subsidia-los para a era tecnoldgica, refletindo sobre as exigéncias, dificuldades e
possibilidades encontradas.

Assim, corroboramos a frequente demanda de atualizagéo profissional, onde o docente
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necessita, muitas vezes, ressignificar e recontextualizar sua formacao e préatica profissional com
0 intuito de se aproximar e/ou reaproximar da funcgéo social da educacdo, nesta direcdo, Gatti
(2017) realiza importantes apontamentos em relacéo a profissdo docente:
A docéncia como profissdo contempla a atribuicdo de executar um trabalho
especifico, com uma base de conhecimentos tedricos e praticos apropriada, a
capacidade de utilizar esses conhecimentos em situacfes relevantes e a capacidade de

recriar, por reflexdo constante a partir da pratica, seus saberes e fazeres (GATTI, 2017,
p. 727).

Em diversas pesquisas com a tematica formacéo docente, verificamos que a necessidade
de alteracdes nesta formacédo € um tema recorrente, sendo ela inicial e/ou continuada. Segundo
Feldmann ¢ Lima D’Agua (2009, p. 191) “A formagao dos profissionais de educac¢do durante
anos manteve-se assegurada por uma preparacdo profissional na qual a linearidade e a
homogeneidade eram garantidas pela reproducdo em série do saber” e, conforme discorremos
ao longo desta pesquisa, a educacdo na contemporaneidade ja ndo pode mais se limitar a uma
formacéo profissional nesse modelo de ensino.

Mas, como ultrapassar esta formacdo? Conforme verificamos em NoOvoa (2019) é
necessario englobar os fatores que a transpassam, compreendendo que apenas 0 espaco da
universidade e 0s conhecimentos tedricos, ndo conseguem proporcionar uma formacao
adequada. Visto que isso apenas pode ocorrer integralmente considerando-se também o espaco
de atuacdo do docente, a escola e a pratica profissional cotidiana, conforme aponta o autor:

Impde-se, por isso, compreender a importancia de uma interacdo entre estes trés
espagos — profissionais, universitarios e escolares — pois é na interacdo entre trés

vértices, neste triangulo, que se encontram as potencialidades transformadoras da
formacédo docente (NOVOA, 2019, p. 07).

Assim, constatamos ser determinante a integracdo dos espacos de formacdo e pratica
profissional para um desenvolvimento mais aproximado da realidade de trabalho destes
profissionais, considerando o seu fazer profissional a partir da materialidade do mesmo,
fomentando a superagdo da dicotomia entre teoria e pratica.

A formacdo continuada, por sua vez, é compreendida como extremamente relevante aos
docentes e, apesar de ndo ser uma concepg¢ao nova, torna-se ainda mais relevante e necessaria
na contemporaneidade, devido as profundas e constantes mudancas sociais provocadas
principalmente pelas evolucdes tecnoldgicas. Novoa (2019) indica que “O ciclo do
desenvolvimento profissional se completa com a formagao continuada” (p. 10), evidenciando a
relacdo de continuidade de estudos que permeia a carreira docente.

Sendo assim, torna-se cada vez mais necessaria a continuidade da formacdo docente.
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Compreende-se que mesmo os profissionais que ja exercem a profissdo, apesar de sua formacéao
inicial e experiéncia pratica, necessitam prosseguir em processo de desenvolvimento e
atualizacdo. E, assim como para os alunos, a formacao também necessita ser relevante e fazer
sentido para os docentes, por isso, € determinante a participacao dos proprios nestas iniciativas,
com sua vivéncia pratica na escola, com os alunos, seus anseios e necessidades reais de
desenvolvimento/formagéo.

Assim, as iniciativas de continuidade de desenvolvimento docente podem conseguir
atingir os objetivos pretendidos, ndo apenas oferecendo cursos, palestras e workshops
descontextualizadas do cotidiano da escola e da sala de aula, mas a partir da contextualizacéo e
vivéncia préatica do trabalho docente.

Ao pensar sobre a insercao das tecnologias na educacéo, Silva (2018) aponta a auséncia
de politicas publicas de formacao de professores para o desenvolvimento de saberes digitais, 0
que contribui para a desarticulacdo entre a formacéo e a pratica pedagogica, pois, “apesar de
alguns professores utilizarem as tecnologias em sala de aula, essa realidade ainda se encontra
distante de se tornar uma pratica comum no cotidiano escolar” (2018, p. 115). Outro aspeto
referido pela autora é relativo a auséncia de infraestrutura adequada para utilizacdo de
tecnologias nas escolas, o que resulta em dificuldades de incorporacdo destas nas praticas
pedagogicas cotidianas. A autora aponta ainda que existem casos em que o0s docentes
necessitam utilizar seus préprios recursos para efetivacdo das acdes educacionais mediadas por
tecnologias.

Podemos corroborar esta perspectiva a partir dos resultados encontrados na pesquisa
“TIC Educagao — Pesquisa Sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao nas
Escolas Brasileiras — 2018, realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil'®, por meio do
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo!! (CETIC).
A pesquisa compila dados de escolas publicas e privadas, nas areas rurais e urbanas do pais,
visando verificar condi¢gfes de acesso e utilizacdo das tecnologias nas escolas brasileiras, e
“vem produzindo indicadores sobre 0 uso e a apropriacdo das tecnologias de informacao e
comunicacgéo (TIC), com a disseminagdo de dados fundamentais para a tomada de decisdes,

seja por parte do governo, das empresas, da academia ou da sociedade em geral.” (Comité

100 Comité Gestor da Internet no Brasil foi criado através do decreto n.° 4.829, de 3 de setembro de 2003, tendo
como uma de suas principais atribuicBes a promoc¢ado de estudos sobre a utilizagdo de internet no pais. D4829
(planalto.gov.br).

1 CETIC (Cetic.br): Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo, ligado ao
Comité Gestor da Internet do Brasil, foi criado em 2005, com o objetivo de monitorar a adogdo das tecnologias de
informacdo e comunicacgéo (TIC) no Brasil.
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Os dados apresentados apontam as principais praticas pedagogicas utilizadas pelos

docentes com mediacdo de tecnologias, conforme o gréafico a seguir:

Graéfico 05. Préaticas Pedagogicas

PROFESSORES DE ESCOLAS PUBLICAS URBANAS, POR ATIVIDADES PEDAGOGICAS REALIZADAS COM OS ALUNOS E
ATIVIDADES REALIZADAS COM OS5 ALUNOS A PARTIR DO USO DE TECNOLOGIAS (2018)
Total de professores que lecionam em escolas publicas localizadas em dreas urbanas (%)
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Fonte: TIC EDUCACAO - 2018

Ao analisarmos as informacdes apresentadas, verificamos diversas praticas, com ou sem

a utilizacéo de tecnologias, sendo as tradicionais aulas expositivas com o uso de tecnologias, o

item apontado como pratica mais utilizada nas aulas, e neste aspecto, a pesquisa indica que isso

pode ocorrer, também, por falta de infraestrutura adequada:

Possivelmente, os docentes utilizam tecnologias para planejar atividades, para expor
contelidos e fazer pesquisas com 0s alunos sobre conteldos trabalhados durante as
aulas, inclusive com o uso de seus préprios dispositivos. Entretanto, devido as
dificuldades para compartilhamento da rede, tais atividades nem sempre contam com
a participacdo mais direta dos alunos, especialmente quando ocorrem no espaco da

sala de aula (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2019, p.124).

Verificamos que, conforme a literatura sobre o tema, ndo existe um negacionismo dos

docentes em relagdo ao entendimento das possibilidades e vantagens de utilizagdo de NTIC em

suas praticas pedagogicas como mediadores no processo de ensino e aprendizagem. No entanto,

existem diversos obstaculos para sua efetiva implementacdo, podemos citar como principais a

deficiéncia na formacé&o inicial e continuada dos docentes, seja relativo as tecnologias ou ainda

em relacdo a falta de articulacéo entre teoria e pratica.

A falta de um curso especifico sobre o uso de tecnologias em atividades de ensino e
de aprendizagem foi citada por 59% dos professores de escolas publicas urbanas e por
29% dos professores de escolas particulares como uma dificuldade no uso pedagogico
desses recursos com os alunos. Em 2019, apenas 33% dos docentes haviam realizado
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um curso de formagcéo continuada sobre o tema. (COMITE GESTOR DA INTERNET
NO BRASIL, 2020, p.26).

Somando-se a questdo da formagdo incipiente para a utilizagdo de tecnologias,

verificamos ainda outras barreiras, conforme podemos verificar no gréfico a seguir:

Gréfico 06. Barreiras para uso das TIC

PROFESSORES DE ESCOLAS PUBLICAS URBANAS, POR PERCEPGAO SOBRE BARREIRAS PARAQ
USODASTICNAESCOLA (2019)

Total de professores que lecionam em escolas publicas urbanas (%)

Nimero insuficiente de computadores por aluno | .‘3;2 . ‘ 13 4_:1%
Nimero insuficiente de computadores conectados a Internet | . 'Hll : ‘ 16 532
Equipamentos obsoletos ou ultrapassacos | ?_ﬁ: : : 15 9 _i
Baixa velocidade de conexdo a Internet | : 70_| : %1 7 :l]
Auséncia de suporte técnico e manutengdo dos equipamentos [T 76717': 24‘1 ] :%]
Auséncia de curso especifico para o uso do computador e da Internet nas aulas [T 59:|7 2% | 13 :l_|
Pressdo ou falta de tempo para cumprir com o contetido previsto | 43 I; 3:6 | 18 :2|
Falta de apoio pedagdgico aos professores para o uso do computador e da Internet | 42 o 8 27 _j
Pressdo para conseguir boas notas nas avaliagdes de desempenho [—3? . 34 a2
0 20 40 60 80 100
I Dificulta muito 1 Dificultaum pouco
[ N3o dificultanada I Nessa escola isso ndo acontece

Fonte: TIC EDUCACAO - 2019

Por conseguinte, estes obstaculos acabam ocasionando o aligeiramento dos saberes
digitais/tecnoldgicos dos docentes e dos alunos, a falta de fluéncia digital e apropriacdo das

NTIC para sua completa inser¢do no meio educacional.

2.3.1 A guestdo do acesso

Conforme examinamos anteriormente, a auséncia de infraestrutura € um ponto
primordial na analise referente a insercdo das NTIC na educacdo, ainda mais quando trazemos
esta discussdo para 0 momento presente, tendo em vista o fechamento das escolas e a
obrigatoriedade do ensino a distancia, devido a pandemia.

O acesso as tecnologias, apesar de estarem amplamente difundidas como um marco da
atualidade, seja em relacdo a equipamentos ou acesso a internet, ainda hoje, ndo € uma realidade
para muitos alunos e também para muitos docentes, sobretudo porque se faz necessario um
investimento econdmico, que nem todas as escolas, profissionais ou alunos possuem.

O fator econdmico se torna uma condigdo de extrema relevancia para se pensar a questao

do acesso as NTIC, e durante a pandemia de COVID-19 as desigualdades socioeconémicas
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existentes na sociedade brasileira tornam-se ainda mais evidentes. Visto que a principal medida
implementada pelas escolas durante o periodo de distanciamento social, foi a substituigdo das
aulas presenciais por aulas ndo presenciais, ou remotas, realizadas por meio de recursos
tecnoldgicos. Conforme apontamos anteriormente, a necessidade de investimento financeiro
esta presente de modo a determinar as condi¢6es de acesso as tecnologias nas escolas, seja para
atividades educacionais em aula, para utilizacdo dos docentes e também para 0s alunos, em suas
diversas atividades.

O censo escolar 2020*2, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 6rgdo vinculado ao Ministério da Educacdo, que
anualmente coleta, retne e divulga informagdes e dados estatisticos sobre a educacdo brasileira,
fornece importantes informacdes sobre a infraestrutura das escolas.

No item referente aos “recursos tecnologicos disponiveis nas escolas de ensino médio”,
destacam-se os apontamentos relativos a infraestrutura, sendo possivel constatar que em média
97% das escolas, publicas e privadas, possuem acesso a internet.

Os dados destacam ainda 0s recursos e equipamentos disponiveis para utilizacdo nas
atividades de ensino e aprendizagem, citando, além da internet, a lousa digital, projetor

multimidia, computadores (desktop e notebook) e tablets.

Gréfico 07. Censo Escolar 2020 - Recursos tecnoldgicos no ensino médio

Internet 100,0% [ I o2 I R
Internet banda larga 100,0% :74.7% ESM%

Internet para alunos E 61,3% D 238% 49,6 %
Internet para uso administrativo | 90,8 [ 161,6%
Internet para ensino e aprendizagem _ 84,8% : 71,5% D 337% 653%
Lousa digital - 543% E 270% m 99% 142%
Projetor multimidia [ 1783% | 1544% 71,6%
Computador de mesa para alunos 91,3% | {767% | 1383% 65,5 %
Computador portatil para alunos - 56,5 % : 329% D 23,.8% 46,6%
Tablet para alunos - 37.0% D 12,0% uS.O % 258%

Fonte: INEP/ Censo Escolar 2020

Em relagdo aos recursos tecnoldgicos verificamos que os dados apresentados

12 Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo Escolar 2020 — Divulgacédo dos
Resultados. Censo Escolar 2020 — Divulgacéo dos Resultados.
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demonstram um alto indice de disponibilizacdo destes equipamentos nas escolas, sendo que 0s
computadores de mesa, também chamados desktop, apresentam uma média de 83% de
disponibilizacdo nas escolas publicas, e cerca de 80% das escolas privadas. Embora o
percentual de dispositivos mdveis como tablets e computadores portateis seja relativamente
menor, ainda é possivel verificar sua presenca em grande parte das escolas.

Os dados apresentados no censo escolar trazem consigo também uma certa contradi¢éo,
pois, como podemos perceber, com base nas informacdes apresentados, a maioria das escolas
brasileiras possuem recursos tecnologicos (equipamentos diversos e acesso a internet), porém,
nem sempre estes recursos estdo a disposicao de atividades de ensino e aprendizagem, ou até
mesmo disponivel aos docentes e alunos.

Podemos realizar um contraponto as informacdes apresentadas pelo Censo Escolar
tomando como base os resultados do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes -
PISA® de 2018, a partir do relatério da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) baseado nos resultados do PISA, encontramos dados relevantes no item
que avalia os recursos materiais nas escolas, no topico “Dispositivos digitais e equipamento
TIC na escola”. A pesquisa aponta que no Brasil a disponibilidade de computadores em relagédo
a quantidade de alunos é muito baixa, com uma média de 1 computador para cada 4 alunos.

A pesquisa “TIC Educacdo — 2018 confirma esses dados, apontando ainda a existéncia
de equipamentos sem condi¢des de utilizacdo, desta forma, ao considerar apenas aparelhos
aptos a utilizacdo, chega-se a conclusdo de uma relativa desproporcionalidade entre a
quantidade de alunos e de aparelhos disponiveis e em condi¢6es de aproveitamento nas escolas.

A obsolescéncia dos equipamentos — dificuldade apontada por 76% dos diretores de
escolas publicas urbanas e 49% dos diretores de escolas particulares — é uma das

principais causas de caréncia de oferta de dispositivos para uso pedagdgico nas
escolas (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2019, p. 119).

Podemos compreender que apesar do alto indice de escolas equipadas com acesso a
internet e computadores e/ou outros dispositivos, segundo os dados apresentados no censo
escolar 2020, a quantidade de dispositivos em condi¢Ges para utilizacdo nas escolas,
principalmente para uso pedagdgico, dos docentes e estudantes € inadequado. Podendo
acarretar dificuldades de inclusdo e utilizacdo de tecnologias para o desenvolvimento de

praticas pedagdgicas capazes de gerar aprendizagens significativas e reduzindo as

'3 Programa Internacional de Avaliacéo de Estudantes - PISA, é uma pesquisa comparativa internacional realizada
pela Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), e visa fornecer dados relativos ao
desempenho dos estudantes.
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possibilidades da incluséo digital por meio da educacao escolar.

Ao analisarmos 0 acesso a internet e recursos tecnoldgicos dispostos pela populacéo,
segundo as pesquisas TIC Domicilios* e TIC Kids online®, ambas de 2019, divulgadas pelo
Comité Gestor da Internet no Brasil e pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacéo, percebemos que uma grande parcela da populagdo ainda néo
possui acesso as tecnologias digitais. Cerca 47 milhdes de brasileiros ndo utilizam a internet, e
20 milhdes de domicilios brasileiros ndo possuem acesso a internet, sendo este um dos
principais motivos apontados para que 1 milhdo e 600 mil criancas e adolescentes ndo acessem
a rede, o equivalente a 6% das pessoas com idade entre 9 e 17 anos.

Quando passamos a temética “acdes educacionais emergenciais” durante o periodo da
pandemia, principalmente no quesito ensino remoto emergencial, a pesquisa evidencia
importantes informacGes em relacéo a disponibilidade de acesso aos recursos tecnoldgicos para
promocao de educagédo remota on-line:

O telefone celular seguiu predominante como o dispositivo de acesso a rede, dado que
foi utilizado por quase a totalidade das criancas e dos adolescentes conectados (95%).
Outras duas tendéncias se destacaram em relagdo aos dispositivos: o decréscimo no
uso do computador, cuja propor¢do passou de 44% em 2018 para 38% em 2019; e 0
crescimento acentuado do uso da televisdo para acesso a Internet (25% em 2017, 32%
em 2018 e 43% em 2019). A pesquisa evidencia também que a maioria das criancas
e adolescentes de 9 a 17 anos ndo dispunha de computadores em casa em 2019 (15,5

milhdes), de qualquer tipo: de mesa, portateis ou tablets (COMITE GESTOR DA
INTERNET NO BRASIL, 2019, p. 25-26).

Verificamos assim, que uma parcela consideravel da populacdo em idade escolar nao
possuia acesso a condi¢des consideradas basicas para continuidade de seus estudos de forma
remota. Tanto em relacdo a infraestrutura tecnoldgica, quanto a auséncia de local
adequado/apropriado para realizar as atividades escolares e/ou também dificuldades em manter
uma rotina de estudos devido as alteraces ocasionadas pela reorganizacdo das atividades de
estudo e trabalho das familias durante o periodo da pandemia.

A pesquisa TIC Educacdo — 2019, acrescenta novas informacbes para analise,
ressaltando as atividades escolares durante o periodo da pandemia, conforme trecho a seguir:

Quatro a cada 10 alunos (39%) de escolas publicas ndo possuiam nenhum tipo de
computador (de mesa, portatil ou tablet) no domicilio, ressaltando a relevancia do
telefone celular como dispositivo de acesso a grande parte dos recursos disponiveis

na rede e, durante a pandemia, também como meio de participagdo nas aulas remotas
(COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2020, p. 82).

14 pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicacdo nos domicilios brasileiros: TIC Domicilios
2019. [livro eletrdnico]. tic_dom_ 2019 livro_eletronico.pdf (cetic.br).

15 Pesquisa sobre o uso da internet por criangas e adolescentes no Brasil: TIC Kids Online Brasil 2019. [livro
eletrdnico]. tic_kids_online_2019 livro_eletronico.pdf (cetic.br).
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Nesta mesma perspectiva podemos refletir sobre o trabalho dos docentes durante este
periodo, sera que os docentes possuiam condi¢des para realizar suas atividades profissionais de
forma remota? Tais condi¢des perpassam desde a formacdo adequada e suficiente para atuar
por meio das tecnologias até a questdo da infraestrutura e posse de equipamentos, conforme
apontado pela TIC Educacdo — 2019, sobre dificuldades encontradas pelos docentes para
publicacdo das atividades escolares on-line:

[...] 0 uso de um computador ultrapassado e a baixa conexao a Internet foram desafios
para que 49% e 40%, respectivamente, pudessem postar ou publicar os contetdos que
produziam. Qutro dado relevante, especialmente considerando o cendrio atual de
educacdo remota mediada por tecnologias, foi o de professores que disseram néo
postar ou publicar contetidos por falta de conhecimento sobre como publicar (24%)
ou sobre programas para criar e produzir conteldo (33%). A preparagdo dos
professores ao longo dos anos para aplicar as tecnologias na pratica pedagogica
poderia ter amenizado, ao menos em parte, as dificuldades enfrentadas pelas redes de

ensino durante a adocdo de estratégias de ensino por meio de recursos digitais
(COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2020, p. 88).

Embora, a principio a solu¢éo apontada para a continuidade das aulas durante o periodo
da pandemia tenha sido a utilizacdo das tecnologias digitais, a pratica demonstrou a
impossibilidade desta mesma agao para todos.

Como descrito pela “Pesquisa Undime sobre Volta as Aulas 2021” realizada pela Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo!® (UNDIME) em parceria com o Unicef e 0
Instituto Itad Social, no primeiro bimestre de 2021 (periodo de 29/01/20 a 21/02/20), com a
participacdo de duas a cada trés redes municipais de educagdo no pais, e cerca de dois tergos
dos estudantes que integram esta rede.

A pesquisa teve como objetivo compreender como transcorreu o ano letivo de 2020 em
meio a pandemia. Verifica-se, no item que analisa 0 “Ensino Remoto”, algumas das
dificuldades encontradas pelas escolas municipais brasileiras durante o periodo das aulas
remotas para a utilizacdo de recursos tecnolégicos digitais.

Os resultados apontam que durante o periodo de aulas remotas emergenciais a maioria
das escolas pesquisadas, correspondendo a 66,9% das escolas que compdem as redes
municipais de educagdo do pais, necessitaram realizar as atividades educacionais atraves de
material impresso (apostilas e atividades impressas), alcancando um total de 95,3% das
estratégias utilizadas. A segunda pratica mais empregada foi a realizacdo de orientaces por

mensagem eletronica utilizando o aplicativo de mensagens WhatsApp, enquanto apenas 22,5%

16 UNDIME - Unido dos Dirigentes Municipais de Educacdo, é uma associacao civil sem fins lucrativos. Visa
articular, mobilizar e integrar dirigentes municipais de educacdo de todo o pais, tendo como um dos principais
objetivos a “defesa” da educacdo publica de qualidade.
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dos alunos tiveram condicGes de utilizar plataformas educacionais especificas para atividades
a distancia e/ou remotas, e apenas 21,3% conseguiram manter o acesso as aulas em um modelo

remoto “ao vivo”.

Gréfico 08. Atividades Pedagdgicas ndo presenciais

Quais estratégias de atividades pedagogicas ndo presenciais foram
adotadas em 2020 {em %)

Material impresso | °-.3
Orientagdes pelo Whatsapp NI <20
Videoaulas gravadas NG 61,3
Orientacdes on-line por apps [ 54,0
Plataformas educacionais [ 22.5
Videoaulas on-line aovivo [N 21,3
AulaspelaTv 04,1
Aulas peloradio | 2,6

N3o houve oferta de atividades remotas | 2,4

Fonte: Undime - Pesquisa Undime sobre Volta as Aulas 2021

Essas informacdes demonstram a existéncia de dificuldades de acesso as tecnologias
digitais, demonstrando assim, as desigualdades existentes quanto as possibilidades de utilizacdo
das tecnologias, sejam em relacdo aos aparelhos/equipamentos eletrdnicos, como celulares e
computadores, e até mesmo 0 acesso a internet. A pesquisa aponta outros dados importantes,
demonstrando que os aplicativos educacionais, criados especificamente para a realizacdo de
atividades educacionais, na maioria das vezes, sdo mais utilizados em municipios maiores em
relacdo a quantidade populacional, demonstrando novamente a desigualdade existente entre os
diferentes municipios e estados do pais.

No topico “Dificuldades e Apoios” a pesquisa aponta como as maiores barreiras
encontradas pelas escolas 0 acesso a internet e a questdo da infraestrutura. Neste sentido, tanto
o0s alunos (48,7%) quanto os professores (24,1%) apresentavam dificuldades de acesso, o que
fica evidenciado pela adocdo, em grande proporcdo, dos materiais impressos como principal
meio de continuidade das agdes escolares.

Outro dado relevante, é relativo as formagdes ofertadas aos docentes, neste quesito,
ressalta-se que a tematica “Tecnologias para ensino remoto” ¢ a segunda mais citada com

74,1%, estando atras apenas da tematica “Protocolos de segurancga sanitaria nas escolas”, devido
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também a perspectiva de retomada das atividades presenciais. Conforme podemos verificar no
grafico a seguir:
Gréfico 09. Temas | Formagdo de professores

Quais temas foram abordados nas formacdes dos professores, gestores e
demais trabalhadores em educacio (em %)

Protocolos de seguranga sanitdria nas escolas [N /7.9
Tecnologias para ensino remoto [ 74,1
Acolhimento e competéncias socicemocionais [N 2.1
Planejamento do curriculum continuum [ 7.0
Protocolos pedagégicos NN 4,3
Avaliagdo da aprendizagem [N 62,2
Implementacdo de ensino hibrido | NN 19,4
Reorganizagdo do calendario letivo 2020 e 2021 N 46,1
Seguranga sanitaria nos transportes escolares [ 41,2
Busca Ativa como enfrentamenta a evasdo escolar [ 16,4

Fonte: Undime - Pesquisa Undime sobre Volta as Aulas 2021.

A tematica “Implementagdo de ensino hibrido'”” também ¢ referenciada por quase
metade das instituicdes pesquisadas, demostrando a expectativa de implementacdo desta
modalidade de ensino, que vem sendo apontada como uma nova tendéncia na area educacional,
seja no periodo de retomada das aulas presenciais e até mesmo apds o periodo da pandemia.

A partir das pesquisas apresentadas, podemos concluir que os resultados enfatizam a
existéncia de barreiras sociais e econdmicas para a efetivacdo do ensino mediado por
tecnologias, seja no formato presencial ou remoto. Compreender alguns dos obstaculos
encontrados por escolas e professores é o ponto de partida para 0 avango nas discussdes e
entendimento acerca das praticas educacionais mediadas por tecnologias.

Diante do que foi até aqui discutido, no capitulo seguinte apresentaremos nosso percurso
metodoldgico, discorrendo sobre o método utilizado, os instrumentos e 0s caminhos para

elaboracdo e analise do material empirico.

7 Ensino hibrido é uma estratégia de realizacdo do trabalho docente que mescla o ensino virtual e o ensino
presencial.
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CAPITULO Il - OS CAMINHOS DA PESQUISA

Este capitulo apresenta os caminhos percorridos no desenvolvimento da pesquisa.
Partimos do entendimento de que as pesquisas em ciéncias humanas e sociais, € mais
especificamente as realizadas na area educacional, apresentam algumas particularidades, sendo
assim, torna-se de extrema relevancia sua correta compreenséo, conforme podemos verificar
em Gatti (2012):

Em educacdo a pesquisa se reveste de algumas caracteristicas especificas. Porque
pesquisar em educacdo significa trabalhar com algo relativo a seres humanos ou com
eles mesmos, em seu proprio processo de vida. O conhecimento a ser gerado aqui,
raramente - e bem ortodoxamente, poderiamos afirmar -, nunca pode ser obtido por

uma pesquisa estritamente experimental, em que todos os fatores da situacdo podem
ser controlados. (GATTI, 2012, p. 12-13).

Desta forma, compreende-se ser extremamente importante o entendimento acerca das
especificidades relacionadas a pesquisa cientifica na area educacional, as caracteristicas da
metodologia cientifica, e de como desenvolvé-la de forma criteriosa e fundamentada para o
desenvolvimento de um conhecimento legitimo e relevante.

Discorreremos acerca das caracteristicas da pesquisa qualitativa, descreveremos a
metodologia adotada, ponderando acerca de sua natureza, 0s processos de selecdo dos

instrumentos utilizados, o campo da pesquisa e a definicdo dos participantes.

3.1 Definicdo metodoldgica

A pesquisa qualitativa tem sido frequentemente utilizada nas areas de ciéncias humanas
e sociais, e para uma melhor compreensédo sobre sua natureza, partiremos de uma indagagéo
inicial. O que é pesquisa qualitativa?

Podemos dizer que a pesquisa qualitativa é uma forma de investigacdo que visa
compreender um fenbmeno em seu contexto natural. Ao invés de apenas quantificar, se
interessa mais em captar o significado daquilo que investiga, busca compreender e explicar
através da analise contextual daquilo e/ou daquele(s) que se pretende conhecer, visando uma
compreensdo mais global acerca do objeto de pesquisa.

Os estudos qualitativos, na maioria das vezes, implicam a “ida” ao campo e/ou a
interacdo com o fendmeno e/ou participante de estudo, compreendendo-se que desta forma, é
possivel analisar fatores subjetivos de maneira mais aproximada e profunda em relagdo a

realidade estudada. Conforme podemos verificar em Oliveira (2008, n. p.) “O pesquisador
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qualitativo pauta seus estudos na interpretacdo do mundo real, preocupando-se com o carater
hermenéutico na tarefa de pesquisar sobre a experiéncia vivida dos seres humanos.”

Nas abordagens qualitativas, os participantes, ndo séo vistos apenas como sujeitos da
pesquisa, mas sdo sobretudo, considerados com base nas suas opinides, vivéncias e
singularidades, considerando-se os diferentes contextos historicos, sociais e culturais nos quais
estdo inseridos. Neste sentido, os participantes sdo colaboradores diretos, e ndo apenas niUmeros
que serdo quantificados, medidos e testados.

Como ja apontado anteriormente, as pesquisas de natureza qualitativa, sdo mais
frequentemente empregadas nas ciéncias humanas e sociais, e devido suas especificidades,
padecem de certa desconfianca no meio cientifico, justamente por considerar importante o0s
aspectos subjetivos da realidade investigada.

Por isso, se torna imperativa a reflexdo sobre os requisitos necessarios para a realizacéo
de pesquisas qualitativas de modo a superar abstracionismos e reducionismos, sendo necessario
refletir sobre os aspectos epistemoldgicos, os encaminhamentos teérico-metodoldgicos, o rigor
cientifico, a criticidade e as especificidades da area, no caso desta pesquisa a area educacional.
Enfatiza-se ainda, a importancia de buscar um equilibrio entre o rigor da ciéncia e a
complexidade do campo educacional, de modo a qualificar as pesquisas em educacéo.

Ressalta-se ainda, que a metodologia de pesquisa ndo deve ser selecionada
precipitadamente, e que para a adequada definicdo é impreterivel considerar os aspectos
préprios do objeto, problema e objetivo de pesquisa, sempre verificando se a abordagem
corresponde aos objetivos da investigacdo. Desta forma, tendo como base os objetivos e
propositos da investigacdo pretendida, definiu-se a abordagem qualitativa como a mais
adequada para a elaboracdo desta pesquisa.

Compreende-se que esta abordagem podera proporcionar uma melhor compreensao em
relacdo ao objeto de pesquisa, por permitir conhecer de forma mais préxima o contexto de
trabalho dos participantes, compreender como eles avaliam sua préatica profissional quando
mediada por tecnologias, como aferem a aprendizagem dos alunos a partir da mediacéo
tecnoldgica, como avaliam a préatica pedagogica em tempos de pandemia, e ainda, compreender
0s contextos educacionais nos quais estes profissionais estéo inseridos.

As técnicas e instrumentos foram selecionados com base na formulacdo do problema e
dos objetivos da pesquisa, no intuito de abranger as impressoes e consideracdes dos docentes
acerca de sua pratica educacional mediada por NTIC. Em seguida apresentaremos 0s

instrumentos utilizados nesta pesquisa.
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3.2 Instrumentos

Apo0s a definicdo da metodologia da pesquisa, iniciou-se o planejamento sobre como
proceder e de que modo a buscar/produzir o material empirico. Neste sentido, 0s instrumentos
propostos para essa busca foram o questionario e a entrevista semiestruturada.

Para além da defini¢cdo mais adequada das técnicas e instrumentos, € importante que o
pesquisador tenha a compreensao de quais séo suas finalidades, especificidades e limitagdes de
tais técnicas, conforme apontam Minayo e Costa (2018):

Um ponto importante sobre as técnicas é que elas sdo mediadoras entre a teoria e a
empiria. Portanto, sdo muito importantes como partes de um processo de pesquisa
sistémico. Pois elas viabilizam a construcdo do objeto e propiciam informagfes para

analise. Mas, uma técnica nao vale por si mesma. E sim, por sua potencialidade de
aproximagcdo do tema em tela. (MINAYO e COSTA, 2018, p. 151).

Compreende-se assim a importancia da ponderacao acerca das técnicas e instrumentos
utilizados em uma de pesquisa, sempre tendo em vista 0os motivos que levaram a selecdo de
uma determinada técnica, ressaltando a importancia acerca da compreensao dos procedimentos
e a atuagéo do pesquisar visando garantir o pleno desenvolvimento da investigacao.

Inicialmente, empregamos 0s questionarios, com o intuito de aplica-los a todos 0s
docentes das duas instituicbes participantes. Visando levantar informacgfes iniciais que
permitissem a compreensdo das percep¢des gerais dos docentes, e a realizacdo de um
levantamento sobre seus entendimentos acerca da utilizacdo de NTIC no contexto escolar.

Em um segundo momento, com a intencdo de complementar e aprofundar a investigacéo
e compreensdo acerca do objeto de pesquisa, foram convidados 06 docentes, sendo 03 de cada
instituicdo, para participarem de entrevista individual semiestruturada.

A seguir apresentaremos os fundamentos dos instrumentos selecionados para esta

pesquisa, bem como seu processo de elaboracéo.

3.2.1 Questionario

Segundo Gil (2008, p.121), o questionario é uma “técnica de investigagdo composta por
conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter informacdes sobre
conhecimentos, crengas, sentimentos, interesses, aspiragdes, temores, comportamento presente
ou passado etc.”, o autor aponta ainda algumas vantagens e limites deste instrumento, sendo
importante salientar alguns destes aspectos.

Como pontos positivos podemos destacar a possibilidade de alcangar um grande nimero
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de pessoas em diferentes localidades e também o baixo custo para sua realizagdo. Em relacéo
as limitacGes, destaca-se a impossibilidade de conhecer o contexto dos participantes, a
possibilidade de que os participantes ndo respondam/devolvam as informacdes e a questdo da
falta de objetividade das respostas, principalmente em questdes fechadas (Gil, 2008, p. 122).

Conhecendo seus alcances e limitagGes, podemos dizer que o questionario consegue
fornecer informacGes importantes para a fase inicial da pesquisa, apesar de ndo possibilitar um
conhecimento aprofundado, proporcionando informagdes que inicialmente poderdo contribuir
para uma compreensao geral acerca da populacdo investigada, suas opinides e crencas.

A elaboracdo do questionario, considerou os objetivos da pesquisa, sendo assim, a
formulacdo das perguntas teve como propo6sito investigar como e quais tecnologias os docentes
utilizam em suas praticas docentes, o(s) motivo(s) que os levam a utiliza-la(s), e como avaliam
sua pratica quando mediada por tecnologias. Buscou-se propiciar a possibilidade da inclusédo
de respostas ndo elencadas nas opcOes, desta forma, além das alternativas, inserimos a
possibilidade de os participantes redigirem livremente suas respostas, adicionando o campo
“outros” como espaco para escrita livre.

A quantidade de perguntas considerou o necessario tempo a ser despendido para
responder ao questionario, estimando a disponibilidade dos participantes e o possivel interesse,
ou perda deste, em responder as questdes, desta forma, além dos dados gerais sobre o0s
participantes, o questionario contava com 07 questdes.

Visando promover um melhor entendimento, optamos por descrever brevemente 0s
objetivos da pesquisa, 0 entendimento acerca do termo Novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao, e as instrucdes para preenchimento. Ponderou-se também a questdo do design e
apresentacdo visual do questionario, considerando que este é um fator de relevante importancia
no uso deste instrumento de pesquisa, visto que “[...] as respostas devem ser dadas sem a
presenca do pesquisador. Como a apresentacdo do material constitui, na maioria dos casos, o
mais importante estimulo para a obtencdo de respostas, cuidados especiais deverdo ser
tomados[...]” (Gil, 2008, p. 133).

Com base nas caracteristicas citadas, estimou-se ser este instrumento apropriado para a
realizacdo de um levantamento inicial de informagdes. Permitindo assim, compreendermos as
percepcOes gerais dos participantes, realizando um levantamento sobre seus entendimentos
acerca da utilizacdo de tecnologias no contexto escolar e sobre as préaticas pedagogicas

utilizadas.
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3.2.2 Entrevista Semiestruturada

A técnica de entrevista pode ser considerada, basicamente, como um dialogo entre o
pesquisador, que exerce o papel de entrevistador, e o participante da pesquisa no papel de
entrevistado, tendo como finalidade obter informacGes importantes para a investigacao que esta
sendo realizada.

Segundo Minayo e Costa (2018, p. 141) a entrevista fornece elementos “[...] sobre o que
se refere diretamente ao individuo em relagdo a realidade que vivencia e sobre sua propria
situagdo”. Segundo o0s autores, as entrevistas podem prover outros elementos pertinentes a
investigacao, tais como, a questdo contextual de onde ocorre a entrevista e também em relacéo
a possiveis reacdes dos entrevistados, como suas expressdes, entonacdo de voz e outras atitudes
que podem fornecer indicios para a interpretacdo da fala dos participantes.

Outro ponto relevante € em relacdo a abordagem aos participantes no momento da
entrevista, que ndo se limita apenas a uma questdo técnica especifica, mas ao entendimento da
natureza da propria entrevista. Conforme aponta Szymanski (2011):

Ao considerarmos o cardter da interagdo social da entrevista, passamos a vé-la
submetida as condi¢des comuns de toda interacdo face a face, na qual a natureza das

relacGes entre entrevistador/entrevistado influencia tanto o seu curso como o tipo de
informagc&o que aparece (SZYMANSKI, 2011, p. 11).

Existem algumas configuraces relativas a esta técnica que podem ser realizadas
individualmente ou em grupos, e ainda, em relacdo a sua estrutura, podendo ser abertas,
fechadas ou semiestruturadas, a op¢do pelo formato e estrutura também dependem da escolha
metodoldgica e do objetivo da pesquisa.

Para esta pesquisa, optou-se pela entrevista individual semiestruturada, por permitir um
didlogo um pouco mais flexivel com os participantes e, a depender do contexto, possibilitar a
inclusdo de outras perguntas, ou ainda, buscar aprofundamento quanto ao entendimento em
alguma das questBes apresentadas. Minayo e Costa (2018) apresentam suas principais
caracteristicas e algumas de suas limitagcdes que merecem especial atencéo:

Essa modalidade difere do tipo aberta, por obedecer a um guia que é apropriado
fisicamente e utilizado pelo pesquisador na interlocugdo. Por ter um apoio claro na
sequéncia ordenada de um roteiro, a abordagem dos entrevistados é assegurada,
sobretudo, aos investigadores menos experientes, para que tenham suas hipoteses ou

pressupostos contemplados numa espécie de conversa com finalidade (MINAYO e
COSTA, 2018, p. 143).

As entrevistas ocorreram ap0s a etapa dos questionarios, contendo inicialmente 06

questdes, visando compreender como 0s docentes se apropriam/apropriaram e utilizam as
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NTIC, se eles consideravam que possuem formacdo adequada/suficiente para esta utilizacéo
com viés pedagogico, se encontram recursos satisfatorios em seus locais de trabalho, quais
implicacdes percebem sobre a implementacdo de NTIC em préticas pedagdgicas como formas
de mediacdo nos processos de ensino e aprendizagem e quais 0s impactos da pandemia do
COVID-19 na prética educacional e aprendizagem dos alunos.

Esta etapa foi realizada com uma quantidade menor de participantes, sendo convidados
3 docentes de cada instituicdo, totalizando 06 docentes, garantindo a representatividade da
populacéo estudada. Conforme apontam Minayo e Costa (2018, p. 149) “[...] uma entrevista
com alguém de um grupo é, ao mesmo tempo, um depoimento pessoal e coletivo”, ou seja, ao
realizar as entrevistas com apenas um percentual dos participantes, estes expressam também o
coletivo no qual estdo inseridos historica, social e culturalmente.

As entrevistas foram audiogravadas e posteriormente transcritas para a analise do

material, de modo a atribuir sentido a fala dos participantes.

3.3 A pesquisa em acao

Inicialmente estabelecemos alguns critérios para a determinacdo das escolas
participantes da pesquisa, sendo, a partir do contato com elas, que estabeleceriamos contato
com os docentes. No entanto, algumas modificacBes foram necessarias, sobretudo, devido a
pandemia.

A principio, para definicdo das escolas, consideramos a possibilidade de investigar
diferentes contextos e realidades. Sendo assim, foram selecionadas 04 instituicfes, que
ofertavam o ensino médio no municipio de Campinas/SP, sendo 02 publicas e 02 privadas.
Visando a diversificacdo também das modalidades, elegemos instituicGes que ofertavam ensino
regular, integral e médio técnico, bem como, buscamos por escolas em diferentes regides e
realidades do municipio.

No entanto, devido a pandemia e as medidas estabelecidas pelas autoridades sanitarias
para evitar sua propagacgéo, em especial o distanciamento social, e o prolongamento destas
medidas durante todo o ano de 2020, foi necesséria a alteracdo em relacdo a quantidade de
instituicdes participantes, considerando prioritariamente, o aceite e a disponibilidade destas.
Sendo assim, a producdo do material empirico ocorreu com a participacdo de docentes de
apenas 02 instituigcdes privadas.

Ap0s a aprovacdo dos procedimentos metodologicos de abordagem aos seres humanos
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pelo Comité de Etica em Pesquisa da PUC-Campinas (CEP), as escolas, que ja haviam aceitado
participar, foram contatadas para agendarmos a apresentacéo da pesquisa e das atividades de
producdo do material empirico. Conforme nosso cronograma, previamos o inicio do trabalho
de campo em outubro de 2020, a partir da previsdo do retorno das atividades presencias nas
escolas participantes, pretendendo realizar o contato presencial com os participantes.

Contudo, devido anélises da situacdo pandémica pelas autoridades sanitéarias do Estado
de Sao Paulo, a maioria das escolas ndo retomou suas atividades presencialmente no periodo
previsto anteriormente em nosso cronograma. Ainda assim, foi possivel manter a comunicacéo
com escolas para 0 agendamento das etapas de apresentagdo, convite de participacdo e
esclarecimentos para assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) pelos
participantes.

Diante disso, necessitamos estender o periodo devido a necessidade de adaptacbes das
intervencdes para contemplar também o formato remoto (on-line), respeitando as diretrizes
sanitarias estabelecidas e também as determinacdes e disponibilidade de cada escola.

Adotando as diretrizes do Ministério da Saude, relativos a minimizacéo de riscos a satde
e a integridade dos participantes da pesquisa e da pesquisadora, os procedimentos planejados
ocorreram em dois formatos, presencialmente nas escolas onde os participantes atuam, e ainda
remotamente, utilizando ferramentas de videoconferéncia conforme a disponibilidade de cada
participante.

Realizamos os agendamentos com antecedéncia e conforme a disponibilidade das
instituicBes e dos participantes (presencialmente e/ou de forma remota). As acdes tiveram uma
duracdo média de 20 minutos para apresentacdo da pesquisa e aplicagdo dos questionarios, e
até 35 minutos para a realizacdo das entrevistas. Efetuamos quatro apresentac@es, considerando
os horarios disponiveis pelas escolas, explicitando os objetivos e procedimentos metodologicos
que seriam adotados, sequencialmente, os docentes foram convidados a participar de forma
voluntéria. Apds os devidos esclarecimentos, os docentes foram convidados a formalizar seu

aceite através da assinatura do TCLE.

3.3.1 Os participantes

Tendo como ponto de partida nosso objeto de investigacdo: praticas pedagogicas
mediadas por novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (NTIC), passamos entdo as

delimitacGes necessarias, envolvendo definicdo de critérios para a inclusdo e/ou exclusdo dos
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participantes, para finalmente realizarmos as entrevistas.

Determinou-se que 0s participantes seriam docentes que atuam no ensino médio, no
municipio de Campinas, S&o Paulo. Foram entdo elencados alguns critérios para a selecao dos
participantes, levando-se em consideracdo pré-requisitos basicos para atingir nosso objetivo.

Desta forma, consideramos como critérios para inclusdo na pesquisa: atuar como
docente no ensino médio, no municipio de Campinas, ha no minimo quatro anos, e se dispor a
participar espontaneamente. Analogamente aos processos de inclusdo, foram considerados
como critérios para exclusdo de um participante: ndo atuar como docente do ensino medio,
possuir menos de quatro anos de experiéncia como docente, e/ou ndo se dispor a participar
espontaneamente da pesquisa. A seguir apresentamos um quadro sintese com informacGes das

instituicBes participantes:

Tabela 01. Participantes da Pesquisa

T Natureza Quantidade de . Quantidade de
Instituicao Juridica Turmas E.M. Periodos docentes E. M.
. Matutin
Alfa Privada 6 ati . 0 21
Vespertino
Beta F_’rlvada . 3 Matutino 12
Sem fins lucrativos

Fonte: Elaborado pela orientadora e pela pesquisadora.

Inicialmente tomamos como universo total de docentes, todos aqueles que atuam no
ensino médio das duas instituicGes coparticipantes, sendo assim, consideramos um total de 33
possiveis participantes.

A efetiva participacédo foi determinada pela aceitacdo e disponibilidade de participagdo
dos docentes. Posteriormente, discorreremos sobre os participantes, a partir de suas respostas,

nos questionarios e na entrevista.

3.3.2 Campo

O campo de pesquisa foi composto por duas escolas que ofertam o ensino médio, nao
exclusivamente, situadas no municipio de Campinas, interior do estado de S&do Paulo. Apesar
de a cidade estar situada no interior do estado possui a classificacdo de metropole, devido seu

elevado desenvolvimento. Considerada a quarta maior cidade do pais, estima-se possuir

18 Os nomes atribuidos as instituices sdo ficticios, por questdes éticas de sigilo das identidades dos participantes,
em conformidade conforme o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
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1.223.237% habitantes, sua regido metropolitana (RMC) agrega 19 municipios com cerca de 2,8
milhGes de habitantes, concentrando as principais atividades da regido, sedia uma vasta
quantidade de empresas, hospitais de referéncia em diversas especialidades, instituicbes de
ensino e outras de diversas naturezas.

Segundo os dados do censo escolar 2020, h4 no municipio de Campinas um total de 155
escolas que ofertam o ensino em nivel médio, sendo, 104 publicas e 51 privadas, atendendo
conjuntamente um total de 35.272 alunos (segundo o nimero de matriculas efetuadas), e contam
com 2.845 docentes.

Como citamos anteriormente, a defini¢do das instituicdes que participariam da pesquisa
teve o intuito de investigar diferentes realidades, tanto em relacdo a localizacdo geogréfica e
publico atendido, quanto as modalidades de formacéo ofertadas no ensino médio.

Realizaremos a seguir uma breve apresentacdo das instituicdes, discorrendo sobre
aspectos relevantes, sem, no entanto, identifica-las.

A instituicdo Alfa, é privada, de médio porte, localizada em um bairro residencial da
regido sudoeste do municipio de Campinas. Esta regido é considerada a segunda mais populosa
do municipio, apresentando uma alta densidade demografica. Segundo os dados da Prefeitura
de Campinas?® relativo a renda dos trabalhadores, observa-se nesta regido uma grande parcela
de pessoas com renda média de até 1 salario-minimo.

A escola oferta educacdo nos niveis: infantil, fundamental I, fundamental Il e ensino
médio. Possui ampla infraestrutura, com cerca de 40 salas de aula, sala de estudos, salas de aula
com multimidia (computador, projetor/datashow e som), ambientes de estudo tematicos,
laboratdrios de informética e ciéncias, biblioteca, quadras poliesportivas e parque infantil.

Considera a importancia da preparacao para o exercicio da cidadania, formacéo ética e
desenvolvimento do pensamento critico. No ensino medio apresenta enfoque no preparo para o
exame nacional do ensino médio (ENEM) e vestibulares para ingresso no ensino superior.

A instituicdo Beta, é uma instituicdo privada, sem fins lucrativos e com finalidade
publica. Localizada na regido central do municipio, atende diversos bairros e também alunos
de outras cidades proximas, que compde a RMC.

Oferta educacdo nos niveis: médio técnico, profissionalizante, técnico, extensdo
universitaria e pos-graduacdo. Conta com mais de 50 espacos voltados as atividades de ensino

equipados com computador com acesso a internet, datashow e lousa digital. Possui ainda,

19 Dados de referéncia IBGE 2021.
20 Estudo da realidade de Campinas e suas contradigdes: alguns elementos para subsidiar o PMAS 2018-2021.
final_artigo_site vigilancia_subsidio_pmas_2018 2021.pdf (campinas.sp.gov.br)




80

infraestrutura de informética para atendimento aos alunos (laboratérios de informatica),
biblioteca e auditorio. Dispfe de sinal de internet via wi-fi a todos os alunos e funcionarios.
Oferta o0 ensino médio técnico que proporciona uma formacéo técnico profissional durante o
ensino médio. Com enfoque em desenvolvimento de projeto de vida, autonomia, formacéo
profissional, preparacdo para o exame nacional do ensino medio (ENEM) e vestibulares para
INgresso no ensino superior.

Ambas as instituicbes implementam politicas de descontos nas mensalidades/taxas e
possuem programas de bolsas de estudos (parciais e/ou integrais), desta forma, atendem a um

publico economicamente diverso.
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CAPITULO IV - ANALISES E RESULTADOS

4.1 Analise e sistematizacdo do material empirico — O corpus da pesquisa

Embora a anélise do material empirico em pesquisas qualitativas ndo siga padrdes fixos
e determinados, existem pontos importantes a serem considerados, principalmente devido a sua
perspectiva interpretativa.

A anélise é 0 momento em que o0 pesquisador, ao examinar as informagdes fornecidas
pelos participantes, realiza as relacdes e interpretagdes que compde 0 material empirico, sendo
o referencial tedrico o pilar para a anlise e interpretacdo, auxiliando explicar, ou até mesmo
contrapor pontos do material analisado. Minayo (2012, p. 623) aponta ser “preciso investir na
compreensdo do material trazido do campo, dando-lhe valor, énfase, espaco e tempo”.

Os resultados da presente investigacdo foram analisados utilizando-se a técnica de

analise de contetdo. Conforme a ilustracéo a seguir:

Figura 01. Andlise do Material Empirico

Fonte: Elaborado pela orientadora e pela pesquisadora.

Desta forma, a andlise de conteudo dos questionarios e transcri¢cbes das entrevistas,
passou pela organizacao, exploracao e sistematizacdo das informacdes, visando identificar as
percepcdes e impressdes dos sujeitos acerca do objeto de estudo, para a analise e interpretacdo

do material empirico, visando a elaboracéo do corpus de analise da pesquisa.

4.2 Analise dos Questionarios

Em um primeiro momento realizaremos a apresentacdo dos primeiros resultados
encontrados nos questionarios.
Conforme apontamos anteriormente, o instrumento questionario apresenta algumas

limitagdes, principalmente quando ndo é possivel estar presencialmente com os participantes
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da pesquisa. Sendo assim, verificamos retornos diferentes, em relacdo a quantidade e formato
de aplicagdo dos questionarios, presencial e remotamente (via internet).

Neste contexto, torna-se relevante apresentarmos brevemente o cenario de realizacdo da
pesquisa, que ocorreu durante a pandemia de Coronavirus, sendo necessario mantermos
medidas para minimizagdo de potenciais riscos a salde e a integridade dos participantes.

Assim, para a realizacdo desta pesquisa, foi necessario a flexibilizacdo das agoes
previstas inicialmente, para ocorrerem tanto presencial, quanto remotamente, seguindo todos
o0s protocolos de seguranca, e conforme a disponibilidade dos participantes. Todos os docentes
que concordaram em participar, assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido.

Em relacdo a Instituicdo Alfa, foi possivel realizar presencialmente o contato para
apresentacdo da pesquisa, esclarecimentos acerca do TCLE e a aplicacdo de parte dos
questionarios. Assim, verificamos um retorno mais significativo, pois, dos 21 docentes da
instituicdo, 18 estavam trabalhando presencialmente, porém, nem sempre nos mesmos dias e
horérios da efetivacdo da atividade da pesquisa. Sendo assim, foi possivel realizar a atividade,
via questionario, com um total de 11 docentes, 0 que corresponde a 52% dos profissionais da
instituicdo que atuam no ensino médio.

A Instituicdo Beta permaneceu com suas atividades, durante o segundo semestre de
2020, somente no sistema remoto, e todo o contato entre a pesquisadora e 0s participantes
ocorreu também desta forma, sempre buscando adaptacdo conforme disponibilidade de
plataformas e horarios informados pela instituicdo e pelos participantes. Neste caso,
necessitamos realizar diversos contatos para alinhar os procedimentos de apresentacdo da
pesquisa e convite de participacdo aos docentes.

Neste aspecto, foi possivel observar uma maior dificuldade em estabelecer um canal de
comunicacdo com os participantes e, assim, conferimos que houve uma participacdo um pouco
menos expressiva de docentes desta instituicao. Pois, dos 12 docentes que integravam o quadro
docente, apenas 03 responderam aos questionarios, correspondendo a 25% dos docentes da
instituicdo que atuam no ensino médio.

Ao dialogar com os participantes da instituicdo Beta, foi possivel verificar que este
retorno se deu, em grande parte, pela quantidade de trabalho e dedicacdo necesséria as
adaptacOes das atividades escolares para o formato remoto emergencial. Sendo ressaltado, o
eminente término do ano letivo de 2020, a necessidade de avaliagdo do desenvolvimento dos
alunos, fechamento de notas e verificagdo de reprovacdo ou aprovagéo, para continuidade do

préximo ano letivo em 2021.
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Apresentamos a seguir o grafico que demonstra o retorno dos questionarios por

instituicdo:
Grafico 10. Retorno dos Questionarios
cea [N
0 5 10 15 20 25

m Responderam N&o Responderam
Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Iniciaremos a apresentacdo das informagfes dos questionarios pela descricdo da
formacdo inicial dos participantes. Identificamos, que em se tratando de docentes que atuam no
ensino médio, especialistas em matérias especificas, existe uma certa amplitude de formacdes
iniciais devido a especificidade de cada matéria lecionada, assim, verificamos as distintas

formacgdes:

e Analise de Sistemas

e Engenharia;

e Licenciatura e Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas;
e Licenciatura em Biologia;

e Licenciatura em Ciéncias Sociais;

e Licenciatura em Fisica;

e Licenciatura em Geografia;

e Licenciatura em Historia;

e Licenciatura em Letras;

e Licenciatura em Matematica;

e Licenciatura em Pedagogia.

Ao analisarmos as formag0es iniciais dos participantes, constatamos algumas que em
principio, ndo foram feitas em cursos de licenciatura, tais como, analise de sistemas e
engenharia. Podemos compreender ainda, principalmente em relacéo ao ensino médio integrado
a uma formacdo tecnica, que diversas formacGes profissionais especificas sdo determinantes
para integrar a grade curricular do ensino técnico, com vistas ao desenvolvimento técnico
profissional dos alunos.

Quanto ao tempo de experiéncia de trabalho docente, constatamos entre os participantes
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diferentes periodos de atuacéo na profissdo, sendo que a maior parte possui mais de 10 anos de

experiéncia como docente, conforme demonstrado no grafico a seguir:

Gréfico 11. Tempo de Experiéncia Docente

Mais de 20 anos
Entre 15 e 20 anos
Entre 10 e 15 anos
Entre 05 e 10 anos

04 anos

o

1 2 3 4 5
Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Verificamos ainda, que todos os participantes atuam nos diferentes anos do Ensino
Médio, e alguns ainda atuam nos altimos anos do ensino fundamental Il, em suas respectivas
especialidades.

Cerca de metade dos docentes relatam trabalhar em pelo menos dois periodos na mesma
escola, e observamos ainda que o periodo de dedicacdo profissional pode abarcar até mesmo
trés periodos (matutino, vespertino e noturno). Vale ressaltar, que nem sempre essa carga de
trabalho ocorre em uma mesma instituicdo, evidenciando assim, uma certa rotatividade destes
docentes entre diferentes periodos e escolas, para conseguirem preencher uma determinada
carga horaria de trabalho/grade de aulas, o que incide diretamente a remuneracao dos docentes.
Segundo aponta Lourencetti (2014), este € um dos indicadores da precarizacdo do trabalho
docente, que apresenta maior incidéncia entre os docentes especialistas que atuam, na sua
maioria, nos anos finais do ensino fundamental e no ensino médio:

A condicdo de pauperizacdo salarial obriga a maioria dos professores a trabalhar em
mais de uma escola: trabalham em escolas estaduais, nas municipais e ainda nas
particulares. Ndo ha um local Unico e fixo de trabalho. Professores especialistas tém

essa rotina porque é muito dificil pegar todas as aulas em uma Unica escola e porque
o valor da hora-aula é muito baixo (LOURENCETTI, 2014, p.15).

Essas condi¢Oes de trabalho podem acarretar complicagcdes, como descrito por
Lourencetti (2014), podemos citar a reducéo de tempo para trocas entre os docentes, o acimulo
de horas trabalho, a exaustdo destes profissionais, entre outros problemas, que afetam
contundentemente o exercicio da docéncia, o desenvolvimento profissional, suas condi¢Bes
para realizacdo de formacgdo continuada (tempo e investimento) e consequentemente o
desenvolvimento de suas aulas, podendo repercutir no aprendizado dos alunos.

Diante da questéo que analisava a frequéncia de utilizagdo de NTIC nas aulas, a maioria

dos docentes relatou incorporar as tecnologias em suas praticas pedagdgicas com uma
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frequéncia relativa, considerando uma utilizagdo moderada (nem muito, nem pouco).

Em relacdo as situagBes de ensino nas quais 0s docentes optavam por incorporar
tecnologias, nesta questdo, os docentes poderiam escolher mais de uma alternativa. Verificamos
que maioria dos docentes cita utilizar NTIC para apoiar a exposi¢do de conteido e/ou para a

elaboracdo de projetos e trabalhos, conforme demonstrado no gréfico a seguir:

Gréfico 12. Situagdes de Ensino e Utilizagdo de NTIC

Intensifiquei o uso devido a pandemia. —— S
Apoio para atividades praticas

Passei a utilizar devido a pandemia
Atividades de pesquisa

Para apoiar a exposicdo de conteldo

Elaboracdo de projetos / trabalhos

o

2 4 6 8 10

Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Ressalta-se que trés participantes relataram que apenas passaram a utilizar tecnologias
nas atividades educacionais devido o periodo pandémico, compreendendo a necessidade desta
utilizacdo para a realizacdo das aulas remotas. Enquanto os demais ja utilizavam, e,
intensificaram o uso devido ao periodo pandémico.

Em relacdo a utilizacdo de NTIC como forma de apoio a exposicao de conteudo, verifica-
se a utilizacdo das tecnologias como uma forma de repositério digital, ou uma fonte para
exposicdo de imagens, slides e informacdes.

Nesta perspectiva, altera-se o formato tradicional de escrita na lousa para a exposicao de
conteddo. Ndo podendo, no entanto, ser considerada uma incorporacdo relevante das
tecnologias como ferramentas mediadoras no processo de ensino, permanecendo a centralidade
da acdo educativa na transmissao de conteudo, apenas se utilizando de uma nova roupagem
tecnoldgica.

Em vista disso, torna-se relevante repensar a forma como as tecnologias séo utilizadas na
escola. Cabe ao professor ultrapassar o papel de provedor de conteddos para ser mediador de
conhecimentos, ou, curador de conhecimentos, sendo “[...] aquele que cuida, escolhe,
compartilha e ensina, no ambito de suas expectativas e experiéncias, o eficaz e o essencial”
(Silva; Hessel, 2021, p. 110). Sendo assim, ndo apenas oferta/fornece contetdos, mas incentiva
a busca e selecdo critica e autbnoma dos dados disponiveis, para que os alunos também possam

realizar essa acdo em outras situagdes vivenciadas.
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Visando compreender como os docentes utilizam tecnologias nas atividades de ensino,
indagamos quais NTIC eram mais utilizadas pelos participantes em aula, listamos as respostas

em ordem alfabética:

e Aplicativo utilizado para exibicao de videos diversos (Youtube);

e Celular para pesquisa na internet (alunos);

e Computador e/ou notebook;

e E-mail;

e Ferramentas de gamificacgdo para o desenvolvimento das aulas;

e Ferramentas de pesquisa;

e Ferramentas e aplicativos Google: Formularios, Mapas.

e Foruns on-line;

e Internet (fonte de pesquisa);

e Kahoot (aplicativo que promove atividades de gamificacdo?);

e Listas de discusséo;

e Lousa digital;

e Mesa digitalizadora;

e PHET (software de simulacgdes interativas);

e Plataformas Educacionais (QMagico);

e Programas Matematicos (Exemplo citado: “GeoGebra”: software que oferta
atividades diversificadas e ludicas de matematica, algebra, geometria e calculo);

e Realidade aumentada e realidade virtual;

e Simulacdes Java (estudo simulado de fisica);

e Sites de museus (realizacdo de visitas virtuais);

e Software Stellarium (software de astronomia);

e Zeitnitz Oscilloscope (osciloscdpio on-line).

A partir das respostas, compreendemos que 0s participantes utilizavam diversas
tecnologias em suas aulas, principalmente associadas a utilizacdo da internet, como

computadores, notebooks e celulares para os alunos realizarem pesquisas, aplicativos/softwares

21 Gamificagéo, do inglés, gamification, abrange a utilizagdo de recursos e estratégias de jogos em situagdo de ndo
jogo. Segundo MORR (2020, p. 08) “A gamificac¢do usa a estética, a estrutura, a forma de raciocinar presente nos
games, tendo como resultado tanto motivar agdes como promover aprendizagens ou resolver problemas, utilizando
as estratégias que tornam o game interessante”.
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que propiciam gamificacdo, realidade aumentada e virtual??, além de softwares que
proporcionam simulagdes dos conhecimentos/contedidos desenvolvidos.
Na sequéncia, os docentes responderam a indagacéo sobre como realizavam a selecédo

destas tecnologias para emprego em suas aulas. Conforme demonstrado no grafico a seguir:

Gréfico 13. Processo de escolha/definicéo de tecnologias no processo educativo

Com base nas indicac6es do material didatico  mm—

A partir dos recursos disponiveis

A partir de conhecimento e experiéncia de. .
"Outro™: Todas as alternativas =

A partir do meu conhecimento e experiéncia pessoal I

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Verificamos que nove participantes relatam que a escolha/definicdo ocorre com base em
seus proprios conhecimentos e experiéncia pessoal de utilizacdo de uma determinada
ferramenta/tecnologia. Esse é importante ponto de reflexdo, pois quando os docentes nédo
consideram os alunos para a definicdo de uma acdo/pratica educacional, acabam por
desconsidera-lo enguanto sujeito integrante do processo educacional.

Enquanto, dois participantes, citam que consideram tanto seu conhecimento e
experiéncia pessoal, quanto o conhecimento e experiéncia dos alunos, além das indicagdes do
material didatico e a disponibilidade de recursos disponiveis na instituicao.

Observa-se, que um docente indica que baseia no material didatico da instituicdo, e
outro, considera o conhecimento e experiéncia de utilizagdo de tecnologias dos alunos para a
escolha/definicéo de utilizagéo de tecnologias nas atividades educacionais.

Constatamos ainda que a selecdo de tecnologias para atividades de ensino, necessita
considerar a disponibilidade de recursos, ou seja, apenas pode-se incorpora-las em praticas
educacionais, se houver disponibilizagdo destas, 0 que nédo contribui para um planejamento,
enquanto acdo intencional e reflexiva para uma inclusdo significativa das tecnologias como
mediadoras nos processos de ensino e aprendizagem. Com base nas respostas, podemos ainda
depreender gue o aluno, seus conhecimentos e experiéncias, ainda sdo pouco considerados no

processo de planejamento para utilizacdo e incorporagdo de NTIC nos processos de ensino.

22Segundo Tori, Hounsell e Kirner (2018, n.p) A “Realidade virtual baseia-se na criacdo de mundos virtuais com
0s quais podemos interagir. Esses mundos virtuais sdo projetados para que os usudrios tenham dificuldade em
reconhecer a diferenca entre o que € real e o que ndo ¢”. Enquanto a realidade aumentada, pode ser considerada
como “[...] a mistura da realidade virtual e da vida real, j& que os desenvolvedores criam imagens dentro de
aplicativos que se misturam com o mundo real”.
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Conforme discutimos anteriormente, ressalta-se a importancia dos docentes
considerarem as necessidades de aprendizagem dos alunos, seus anseios e necessidades. Para
proporcionar o desenvolvimento dos estudantes é necessario considera-los no planejamento de
aulas/atividades com significado. Neste sentido a definicdo/escolha de tecnologias para
mediagdo da aprendizagem, também devem considerar os alunos, seus conhecimentos, suas
possibilidades de acesso e ainda as possibilidades de utilizagdo em outras situagdes sociais.

Quanto a avaliacdo das aulas mediadas por tecnologias apenas um dos participantes
respondeu ndo observar resultados expressivos em relacdo a um possivel enriquecimento na
aprendizagem dos alunos, e compreende que a incorporacdo de NTIC nas préaticas pedagogicas
é algo indiferente, e que ndo exerce nenhuma alteracdo no aprendizado dos alunos.

Quanto a relacdo entre a incorporacao de NTIC no processo de ensino e a aprendizagem
dos alunos, 13 participantes acreditam que as praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias
apresentam resultados positivos no desenvolvimento das atividades escolares e aprendizagem

de conteudos pelos alunos, conforme apresentado no gréfico a seguir:

Gréfico 14. Avaliagdo em relacéo a utilizagdo de NTIC e Aprendizagem

1

m Apresenta resultados positivos

N&o observo resultados expressivos

Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Ap0s a avaliacdo em relacdo a utilizagdo de tecnologias e aprendizagem dos alunos,
indagou-se sobre como os docentes percebiam sua atuacdo mediada por NTIC, constatamos
que 13 participantes consideram que as tecnologias auxiliam sua atuagdo profissional, pois,

facilitam a conducao das atividades escolares, conforme o grafico a sequir:

Grafico 15. Como vocé percebe sua atuagdo mediada por NTIC?
Auxilia minha atuacdo, facilitando a conducéo de _
atividades.
E indiferente, minha atuac&o é a mesma. .

0 2 4 6 8 10 12 14

Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.
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Verifica-se que apesar de um dos participantes considerar indiferente a utilizacdo de
tecnologias para sua atuacdo profissional, ndo obtivemos nenhum retorno avaliando que as
tecnologias ndo favorecem a pratica docente.

Neste sentido, é possivel averiguarmos diversos beneficios promovidos pelas
tecnologias nos ambientes educacionais, que podem auxiliar a atuacdo docentes e facilitar os
processos educacionais tais como: acesso rapido a informacdes diversas (textos, imagens,
videos, mapas etc.) tanto para o planejamento quanto para a conducéo das aulas, simulacdes, e
diversas ferramentas que promovem interatividade e participacdo dos alunos nas aulas.

Na questdo que indagava sobre o transcorrer das acGes emergenciais para manutengéo
das atividades escolares (aulas remotas) durante o periodo da pandemia, foi possivel verificar
que os docentes avaliaram de forma diversificada as acOes realizadas e seus resultados.
Conforme apresenta o grafico a seguir:

Gréfico 16. Como vocé considera a utilizagdo das NTIC como apoio as atividades escolares durante o
distanciamento social ocasionado pela pandemia de COVID-19?

Insuficiente [

Compativel ao ensino presencial. [INEGE
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Adequado [
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Fonte: Questionarios aplicados em pesquisa de campo. Elaborado pela pesquisadora.

Constatamos que apenas um dos participantes avaliou as acbes adotadas como
insuficiente, em relacdo a continuidade as acdes educacionais durante a pandemia.

Percebemos ainda que sete docentes, uma parcela significativa dos participantes,
considerou os procedimentos como adequados ou suficientes, e ainda verificamos que um dos
participantes, avalia que atividades remotas foram compativeis com as atividades desenvolvidas
no ensino presencial.

Essas informac6es, obtidas por meio dos questionarios respondidos pelos docentes, nos
permitem compreender inicialmente como os docentes utilizam ou utilizaram as NTIC em sua
pratica pedagogica cotidiana. Podemos ainda constatar a formagdo inicial e periodo de
experiéncia docente, como estes planejam, selecionam e utilizam tecnologias e, ainda, como
avaliam a aprendizagem dos alunos e as a¢des de ensino e aprendizagem durante o periodo da
pandemia de COVID-19.
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Sequencialmente, passaremos as entrevistas, apresentando o procedimento e anélise do

material empirico.

4. 3 Analise das entrevistas

Ap0s a realizacdo das entrevistas, procedemos com a fase de organizacéo e anélise delas.
Inicialmente, realizamos a transcricdo literal da audiogravacao para posterior exame, conforme
Mayring (2000, p. 89) “Por meio da transcrigdo literal prepara-se uma versdo textual completa
do material levantado, que servird como base para uma avalia¢ao interpretativa extensa”. Sendo
assim, esta atividade de transcri¢do dos audios de aproximadamente 3 horas, transcritas em 35
paginas, permitiu a leitura completa de todo o material. Além da organizacdo, foi possivel
iniciar a analise previa das falas dos participantes, ressaltando os pontos significativos para esta
pesquisa, que se sobressairam no texto transcrito.

Visando preservar a identidade dos participantes e respectivas escolas onde atuam,
guando formos nos referir a alguma fala especifica, utilizaremos uma nomeacao ficticia.
Poderemos incluir ainda aspectos gerais acerca do perfil do participante, contexto da entrevista,
bem como observacdes realizadas pela pesquisadora durante o contato com o participante.

Conforme relatado anteriormente a analise do material empirico sera realizada com base
na andlise de conteddo. Para Minayo (2002, p. 203) essa técnica de analise propde-se a “[...]
ultrapassar o nivel do senso comum e do subjetivismo na interpretacdo e alcancar uma
vigilancia critica frente a comunicacdo de documentos, textos literarios, biografias, entrevistas
ou observagao”.

Nesta mesma perspectiva Mayring (2000) apresenta a analise de conteido como uma
das possiveis técnicas de analise qualitativa. Segundo o autor “A analise de contetido qualitativa
quer analisar textos de maneira sistematica, por meio de um sistema de categorias, desenvolvido
a partir do material e guiado por teoria” (p. 114), e também conta com trés etapas nomeadas de:
sumarizacgéo, explicacéo e estruturacao.

Tomaremos, entdo, como ponto de partida a organizacéo e sumarizacao que, conforme
aponta Mayring (2000 p. 115), visa “reduzir o material de tal maneira, que sobram 0S conteudos
essenciais, de criar, por meio de abstragdo um corpus, que continua sendo um retrato do material
basico”. Nosso processo de categorizagdo, ou definicdo de eixos de discussdo, foi definido a
posteriori, sendo assim, os eixos de discussdo foram emergindo durante a realizacdo da analise

do material empirico.
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Desta forma, apds a analise das transcri¢es identificamos quatro eixos de discussao

convergentes com nossos objetivos, sendo estes considerados como indicadores de construgao

de possiveis respostas ao problema desta pesquisa, conforme apresentamos, resumidamente, na

tabela a seguir:

Tabela 02. Eixos de Discussao

;L)ézss:laeo Unidade de Registro

Formas de utilizacdo das NTIC:

e Mescla entre tecnologia e formas tradicionais/classicas (lousa e giz);

e Uso para ilustrar e/ou exibir matéria/contedo;

e Softwares de demonstragdo, interacdo e simulacao;

o Plataformas digitais (videoconferéncia, repositério de atividades etc.);
Préticas e Computadores com acesso a internet em sala de aula (simulagdo, pesquisas na

Pedag6gicas

internet em tempo real, utilizacdo de aplicativos etc.).

e
NTIC Obstéaculos e desafios para utilizacdo de NTIC:

e Falta de infraestrutura adequada (computadores e conexao com a internet);

e Falta de conhecimentos para utilizacdo de NTIC.

Planejamento e escolha de NTIC nos processos de ensino e aprendizagem

¢ Intencionalidade;

e A importancia do docente no processo de aprendizagem dos alunos.

Formacéo Inicial

e Formacéo para utilizacdo de tecnologias no processo de ensino.

Formacédo Continuada

. e Cursos de curta duragdo nas escolas (especificas para um sistema de ensino);

Formacao

Docente para
usode NTIC e
Avaliacgéo das

Aulas

Cursos de atualizacdo oferecidos nas escolas;
Treinamento para adaptacdo aos ambientes virtuais (Pandemia);

Formagéo permanente e por conta propria.

Avaliagdo das Aulas

A n&o apropriacdo dos saberes digitais ndo altera a qualidade da aula, mas
causa impacto na aprendizagem dos alunos;
A qualidade das aulas depende da abordagem do professor, utilizando ou néo

tecnologias.
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A aprendizagem | ¢ Maior engajamento dos alunos;
dos alunos ¢ Reducéo da passividade dos alunos (em relacdo ao processo de
mediada por aprendizagem);

tecnologias e Interacéo entre geracdes (docentes e alunos).

No meio do e Prética profissional dos docentes;

caminho tinha | ® Processo de adaptacdo: docentes e aluno;

uma Pandemia | ® Formas de avaliagdo;

e Abandono e evasao escolar.

Fonte: Transcri¢do das Entrevistas — Pesquisa de Campo. Elaborado pela pesquisadora.

Os eixos de discussdo descritos resultam dos principais pontos identificados nas falas
dos participantes em relacdo as tematicas: praticas pedagogicas e NTIC (formas de utilizacdo
das NTIC, obstaculos encontrados para utilizacdo de NTIC, planejamento e escolha de NTIC
no processo de ensino e aprendizagem); formacdo docente (formacdo inicial, formacéo
continuada e avaliacdo das aulas) para emprego de NTIC, impactos na pratica profissional dos
docentes, aprendizagem dos alunos e pandemia.

Essa primeira andlise das entrevistas nos auxiliou a definir os eixos de discussdo que
evidenciaram os conhecimentos que nos auxiliaram a responder nosso problema de pesquisa.
Sequencialmente evidenciaremos 0s eixos a partir das falas dos participantes, buscando

identificar por meio destas os elementos para aprofundar nossas analises e discussoes.

4.4 A voz dos participantes

Ao longo do processo de producdo do material empirico, procuramos compreender
quais e como sdo as praticas pedagdgicas mediadas por NTIC, como os docentes se apropriaram
desses saberes e como 0s utilizam em sua pratica profissional, sem desconsiderar ou minimizar
a relevancia de préaticas “tradicionais” amplamente conhecidas e por eles utilizadas nos
processos de ensino e aprendizagem.

Pretendemos evidenciar nossas indagagoes, por meio da voz dos participantes, docentes,
trabalhadores da educagédo, que atuam e vivenciam a realidade educacional in loco, e, desta
forma, possuem elementos concretos para contextualizar o trabalho desenvolvido, as

experiéncias e praticas pedagogicas utilizadas nas escolas na atualidade.
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Para conhecermos e compreendermos um pouco mais sobre 0s participantes das
entrevistas, elaboramos um quadro de informagdes identificando os principais elementos
fornecidos por eles, tanto nos questionarios, quanto nas entrevistas, conforme descricdo a

sequir:

Tabela 03. Apresentacdo dos Participantes

Participantes da Pesquisa?

Participante: Ana, instituicdo Beta.

Formada em Geografia, possui 05 anos de experiéncia como docente. Relata que durante a graduagdo
teve acesso apenas a algumas disciplinas optativas relativas as tecnologias nos processos de ensino e
aprendizagem. Atua em duas escolas, com realidades divergentes e lecionando na éarea de ciéncias
humanas e sociais aplicadas.

Seleciona tecnologias para utilizacdo nas aulas, na maioria das vezes, a partir dos recursos disponiveis.
Considera o celular como aliado as atividades de pesquisa em sala de aula, e as demais tecnologias
sdo ferramentas importantes para a vida na sociedade atual, sendo uma possibilidade de
enriquecimento das aulas. Avalia que as tecnologias auxiliam sua atuacdo profissional, facilitando na

conducéo de atividades.

Participante: Bruno, institui¢cdo Beta.

Formado em Ciéncias Bioldgicas, com mestrado na area da educacdo. Em sua formacéo inicial néo
havia uma formacgdo especifica relativa a tecnologia em situacdes de ensino, mesmo antes da
pandemia, ao ingressar na instituicdo atual, realizou uma formag&o pela prdpria instituicdo com
diversas sugestdes de ferramentas tecnologias que poderiam ser aplicadas em situagcdes de ensino.
Essa agdo auxiliou o processo de transi¢do para o ensino remoto durante a pandemia.

Possui 12 anos de experiéncia como docente, tendo atuado tanto em escolas pulblicas, como
funcionéario concursado, quanto em escolas particulares, lecionando na area de Ciéncias da Natureza
e Biologia.

Seleciona as tecnologias para utilizacdo nas aulas, a partir do seu conhecimento e experiéncia pessoal.

Avalia que as tecnologias auxiliam sua atuacao profissional, facilitando na conducéo de atividades.

Participante: Vitor, instituicdo Alfa.
Formado em Licenciatura em Fisica, possui 12 anos de experiéncia docente. Relata ndo ter recebido
nenhuma formacdo para utilizacdo de tecnologias para o0 ensino durante sua graduacdo. Durante sua

carreira docente realizou diversos cursos relacionados as tecnologias por conta prdpria para manter-

23 Por questdes éticas os nomes dos participantes e das escolas onde atuam s#o ficticios, visando garantir o sigilo
de suas identidades.



94

se atualizado, e no periodo da pandemia para a adaptacdo das aulas para o formato remoto, buscou
por conhecimentos de forma autoinstrucional através de videos na internet.
Seleciona as tecnologias para utilizacdo nas aulas, a partir do seu conhecimento e experiéncia pessoal.

Avalia que as tecnologias auxiliam sua atuacao profissional, facilitando na conducéo de atividades.

Participante: Laura, instituicdo Beta.

Com formacdo inicial em Andlise de Sistemas, possui especializagdo na area educacional, e 19 anos
de experiéncia docente. Atua em duas institui¢ces de ensino, que ofertam o nivel médio integrado ao
técnico. Leciona disciplinas relacionadas a conhecimentos técnicos no ensino médio integrado.
Seleciona as tecnologias para utilizagdo nas aulas de diversas maneiras, analisando as indicagdes do
material didatico, considerando ainda os recursos disponiveis. Destaca a importancia do planejamento
para insercao de tecnologias nas aulas, e 0 faz com base em seu conhecimento e experiéncia pessoal,
mas também com base em indicac¢des dos alunos.

Avalia que as tecnologias auxiliam sua atuagdo profissional, facilitando na conducdo de atividades,

conhecimento e experiéncia pessoal.

Participante: Lucas, institui¢do Alfa.

Formado em Geografia, atua ha 10 anos como docente. Durante sua graduag&o realizou uma disciplina
eletiva sobre aplicacdo de Tl para a educagdo basica. Leciona a disciplina de geografia nos anos finais
do ensino fundamental Il e no ensino médio na &rea de ciéncias humanas e sociais aplicadas.

Relata ter um interesse pessoal por tecnologias, e possui o habito de buscar por conta prépria novos
conhecimentos tecnoldgicos, utilizando principalmente a internet (youtube e tutoriais) para tal.
Seleciona as tecnologias para utilizagdo nas aulas, a partir do seu conhecimento e experiéncia pessoal.

Avalia que as tecnologias auxiliam sua atuacao profissional, facilitando na conducdo de atividades.

Participante: Pedro, instituicio Alfa.

Formado em Fisica, possui 30 anos de experiéncia docente.

Relata que devido ao periodo de sua formacao inicial, ndo recebeu durante a graduagao conhecimentos
especificos para a utilizacdo de tecnologias para o ensino. Na faculdade realizou iniciacdo cientifica
em metodologias para ensino de fisica, o que segundo o participante o despertou para a pesquisa na
area, tendo inclusive trabalhos publicados para o ensino de fisica.

Seus conhecimentos em tecnologias séo fruto de seu interesse pessoal em pesquisa para o ensino de
fisica, incluindo tecnologias nos processos de ensino, e desenvolvendo materiais de ensino. Seleciona

as tecnologias para utilizacdo nas aulas, a partir do seu conhecimento e experiéncia pessoal. Avalia

gue as tecnologias auxiliam sua atuacg&o profissional, facilitando na condugéo de atividades.

Fonte: Material Empirico — Pesquisa de Campo. Elaborado pela pesquisadora.
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Ap0s a apresentacdo dos participantes das entrevistas, passaremos a analise do material
empirico organizado em eixos de discussdo. Os participantes serdo identificados em suas falas

seguidos do nome da escola onde atuam.

4.5 Praticas Pedagogicas e NTIC

Formas de utilizacdo das NTIC

Em um primeiro momento visamos identificar e compreender como os docentes
utilizam tecnologias em suas praticas educacionais e, ja neste topico inicial, foi possivel
verificar diversas compreensdes em relacdo ao emprego de tecnologias, como e quando utiliza-

las, conforme verificamos nas falas dos participantes:

Eu sou professor de fisica, entdo tem um contelido que é muito abstrato e tem um
video no You Tube que ilustra, que deixa mais facil de imaginar para os jovens, entdo,
eu utilizo assim, muito mais videos que ilustram o que eu quero dizer, do que
realmente utilizar mesmo, criar né coisas para a utilizacdo das aulas. (Vitor - Alfa)

O que eu fazia, por exemplo, formularios que eles iam escolher uma cidade do mundo
e fazer uma analise dessa cidade, como que era, por exemplo, na época do Brasil
coldnia e como que ela esta hoje. Encontrar, por exemplo, um lugar que mostra uma
igreja colonial e tem um hipermercado ao lado, essas relagdes espaciais em tempos
diferentes. Escolher uma empresa transnacional e tirar uma foto da sede dela e uma
foto de unidade produtiva aqui no Brasil, colocar um mapa e fazer a andlise disso.
[Fala do aluno] Nossa, professor, descobri um forte 14 na Noruega, de tal ano, que ele
estava em frente de uma rede multinacional de hipermercados, por exemplo, sabe?
(Lucas - Alfa)

Eu uso de diversas formas, na sala de aula eu uso como um suporte, numa aula
presencial chego até a fazer proje¢do, sdo softwares que eles demonstram, sdo
softwares que eles interagem, porque fazem simulacfo, sdo softwares onde o
estudante, ou eu, tem que atuar colocando dados, obtendo resultado. E softwares de
suporte de atividade técnica em laboratdrio. (Pedro - Alfa)

O projetor, o projetor para poder dar aula com slides e tudo mais, mas em outros
contextos em que isso ndo é possivel, entdo, eu ndo utilizava disso, e outras
tecnologias, por exemplo, o celular dos alunos, entdo, o celular para mim, é uma
ferramenta em sala de aula, dependendo do dia. (Ana - Beta)

[...] a gente tem acesso a computadores com internet em sala de aula, entdo a gente
utiliza também simuladores, sites de busca e mais outros aplicativos, de quiz?*, por
exemplo, ou aplicativos de apresentagdes que vao além do PowerPoint, que os alunos
também trazem e sabem utilizar. (Bruno - Beta)

[...] eu acho que tem varios recursos, tem varias ferramentas, muito interessantes
dentro do processo pedagdgico que a gente pode trabalhar com os alunos de todas as
faixas etarias. [...] varias ferramentas que aumentam a criatividade e pode aumentar o
escopo de atividades. Tem também toda a parte tecnoldgica que facilita o
armazenamento de dados de informagdes pelos préprios alunos, entdo ndo tem mais

24 Quiz: jogo de perguntas e respostas, com objetivo de avaliar conhecimentos sobre uma area/assunto/tema.
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aquele negocio de caderno. A gente pode estar no virtual, deixar gravado na nuvem,
entdo assim, é um facilitador em vérios pontos eu acho. (Laura - Beta)

Com base nos trechos destacados, e conforme ja verificado nos questionarios, podemos
depreender que as tecnologias auxiliam na apresentacéo e exemplificacdo de conhecimentos de
maneira mais impactante e interativa para os alunos. Pode auxiliar e fomentar pesquisas,
atividades ladicas como jogos e simulacGes de conhecimentos tedricos.

Nesta perspectiva, é importante ressaltar a reflexdo acerca da pertinéncia de utilizagdo
de tecnologias com finalidades pedagdgicas, conforme aponta Kenski (2015):

[...] é preciso respeitar as especificidades do ensino e da prépria tecnologia para poder
garantir que o seu uso, realmente, faca diferenca. Ndo basta usar a televisdo e o
computador, é preciso saber usar de forma pedagogicamente correta a tecnologia
escolhida. [...] Mais importante que as tecnologias, que os procedimentos pedagdgicos
mais modernos, no meio de todos esses movimentos e equipamentos, o que vai fazer
a diferenga qualitativa é a capacidade de adequacdo do processo educacional aos

objetivos que levaram vocé, pessoa usuario, leitor, aluno, ao encontro desse desafio
de aprender (KENSKI, 2015, p. 46).

Assim, foi possivel verificar nos relatos, um certo avango nas praticas educativas, no
sentido de incorporacao das tecnologias para possibilitarem um incremento a experiéncia dos
alunos, com a possibilidade de ultrapassar o conhecimento tedrico, muitas vezes mais abstratos.

Desta forma, os alunos passam a interagir de forma criativa e autbnoma com os objetos
de estudo, a partir das pesquisas, experimentacOes e simulacGes oportunizadas pelas
tecnologias, e, evidentemente essas a¢des s6 podem ocorrer havendo condi¢des adequadas para
tal.

Obstaculos e desafios para utilizacdo de NTIC em atividades educativas

Ainda em relacdo as praticas pedagdgicas mediadas por NTIC, verificamos alguns
apontamentos dos docentes em relacdo as condi¢des materiais encontradas em seus respectivos
locais de trabalho, e como elas influenciam a utiliza¢do das tecnologias nas atividades de ensino
e aprendizagem, conforme ressaltado por um dos participantes:

[...] acho importante utilizar estas tecnologias da informacéo, desde que a gente tenha
a condicdo de fazer isso. (Lucas - Alfa)

Ou seja, ndo basta o docente ter 0s conhecimentos necessarios e a intencéo (objetivo de
ensino) de empregar tecnologias em suas aulas, visto que, as condi¢cdes materiais relativas a
infraestrutura, condi¢des e quantidades adequadas de equipamentos tornam-se de suma
importancia para a efetivacdo de atividades mediadas por tecnologias, conforme podemos

perceber nas falas destacadas:
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[...] € um entrave né? No uso dessas tecnologias, que é a questdo técnica. Por mais
que a gente tenha uma super internet rapida, mas, tem muita gente utilizando junto,
isso € um entrave para a utilizagdo das tecnologias em sala de aula. (Lucas - Alfa)

[...] recursos especificos, por exemplo, uma mesa digitalizadora, eu que trago de casa
quando precisa, mas, computador, acesso a internet, para apresentacdo data show,
todas essas coisas tém assim, mas coisinhas muito especificas [...], ai a gente que traz,
0s nossos. (Vitor - Alfa)

Acho que eu ndo encontro recursos suficientes, por exemplo, se eu quisesse fazer uma
atividade que cada aluno precisasse de um computador, como a gente ja quis fazer, a
gente ndo, ndo tem como, nessa escola nem em nenhuma outra né. (Laura - Beta)

Segundo Saviani (2018) estes sdo “aspectos sob o conceito de materialidade da acéo
pedagogica porque se referem as condigdes materiais em que se realiza a pratica educativa”
(p.247). Podemos depreender que as condi¢cdes materiais ndo apenas influenciam, como em
alguns momentos definem as possibilidades de utilizacdo, ou ndo, das tecnologias nos processos
de ensino e aprendizagem.

Apesar dos docentes, em alguns momentos, utilizarem-se de recursos proprios,
compreende-se que a estrutura escolar se faz preponderante para oportunizar momentos de
emprego e integracdo de tecnologias no processo educacional. Ainda em relacdo as condicdes
de trabalho, identificamos um relato que descreve um dilema encontrado pelos docentes, que
vivenciam muitas vezes uma cobranca por atualizar e inovar suas aulas, com praticas mais
modernas e atualizadas a sociedade contemporanea, porém, encontram barreiras contundentes
ao desenvolvimento de praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias:

[Dizem] A gente tem que criar tecnologias, tem que gamificar, as vezes, a gente vive
nessa bolha de colégio particular, [mas] como vocé fala para um professor do estado,
que as vezes ele ndo tem computador, o celular dele é o que conseguiu comprar, 0
melhor t& com o filho dele, mas vocé tem que gamificar e ndo tem nem internet em
casa, entdo, existe esta questdo, essa desvalorizagdo do professor, na escola publica
que acaba sendo um entrave para 0 uso desse tipo de tecnologia. [...] Por isso, que a

lousa ndo tem erro. Eu uso bastante lousa também, e ela ndo tem erro, vocé esta 14, a
lousa esta 14, a gente chama de GLS, giz, lousa e saliva. (Lucas - Alfa)

Compreendemos assim, ser preponderante analisar criticamente o movimento de
culpabilizacéo dos docentes pela ndo implementagéo de inovagdes tecnologicas em suas aulas,
deixando de considerar e analisar todas as varidveis que permeiam a agdo educativa. Enfatiza-
se assim a importancia de uma analise contextual acerca da realidade de cada escola, professor
e aluno para compreender a real condicdo de desenvolvimento de praticas pedagogicas
mediadas por NTIC.

Além das questdes ja apresentadas, constatamos outra relacionada & utilizacdo, ou néo,

de dispositivos moveis, no processo educacional. Podemos notar opinies divergentes e
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ponderacOes sobre a utilizagdo dos celulares/smartfones, que se ampliaram, em especial durante
este periodo pandémico.
Na sala de aula a gente “manda eles” desligarem o celular, em uma aula on-line eles

tém que ficar com o celular ligado, entendeu? Entdo, assim, eu acho que eles podem
utilizar como distracdo, entdo, muitos utilizaram. (Vitor - Alfa)

Meu sonho é que todo aluno tivesse acesso a internet, aqui, por exemplo na escola, e
pudessem utilizar o celular. [...] antes da pandemia o celular era proibido em sala de
aula. E uma questdo ainda, porque assim, eu acho que o que eu trabalhava com eles é
o lance da responsabilidade. (Lucas - Alfa)

O celular para mim, é uma ferramenta em sala de aula, dependendo do dia, entdo em
algumas atividades eu pedia que eles também acessassem o celular, se eles tivessem
internet, para poder fazer algumas pesquisas rapidas. (Ana - Beta)

Essa molecada, 2, 3 anos ja esta no celular, e sabe usar mais que o pai e a mae. A
gente d& aula hoje para alunos que nasceram na internet. (Laura - Beta)

Percebemos nessas falas a intricada relacdo entre a utilizacdo dos celulares/smartfones
(dispositivos moveis), que perpassa ndo apenas as praticas docentes, mas também por
normativas institucionais.

Atualmente os docentes se encontram entre a proibicéo do uso em sala de aula presencial

e a recente necessidade de sua utilizacdo durante o periodo de aulas remotas emergenciais.

Neste sentido, torna-se importante refletir sobre o objetivo da utilizacdo destes aparelhos em

situacOes de ensino e aprendizagem, enfatizando a reflex@o critica dos alunos acerca desta
tecnologia, conforme aponta Moran (2013):

A chegada das tecnologias moveis a sala de aula traz tensdes, novas possibilidades e

grandes desafios. As préprias palavras “tecnologias moveis” mostram a contradi¢do

de utiliz&-las em um espaco fixo como a sala de aula: elas séo feitas para movimentar-

se, para leva-las para qualquer lugar, utiliza-las a qualquer hora e de muitas formas”
(MORAN, 2013, p. 30).

Apesar destas tensfes citadas pelo autor, observamos que alguns dos participantes
compreendem a utilizagéo dos celulares/smartfones como um importante incremento facilitador
das aulas, presenciais ou ndo. Ressaltando a importancia do processo educacional para
compreensdo sobre a utilizacdo das tecnologias, com responsabilidade, visao critica e reflexiva,
dentro ou fora da escola.

Ao compreendermos a proximidade e familiaridade dos alunos com esta tecnologia,
bem como as diversas possibilidades positivas de sua inser¢do no cotidiano das aulas (fonte de
pesquisa, ferramenta para criagdo de videos, textos, hipertextos, podcasts, quiz entre outros),
podemos inferir que uma formacao docente para o uso de tecnologias pode fornecer subsidios

para se explorar, compreender e incluir os dispositivos mdveis de forma reflexiva, com base
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em objetivos de ensino, como uma ferramenta mediadora no processo educacional e nas
dindmicas de aula. Isso pode auxiliar os alunos no aprendizado da utilizac&o critica e reflexiva

de ferramentas tecnoldgicas, seja no ambiente escolar ou nos demais contextos vivenciados.

Planejamento e escolha de NTIC no processo de ensino e aprendizagem

Quanto ao planejamento e escolha de tecnologias para as aulas, buscamos compreender
como os docentes realizam a selecéo de recursos, e se existe uma articulagdo com os objetivos

de aprendizagem pretendidos.

Eu acho que a insercdo desses recursos, ela tem que ser muito bem pensada pelo
professor, tem que ser um recurso mesmo, uma ferramenta. Olha vou usar isso, com
esse objetivo. E ndo que tem que ser tudo gamificacdo, tudo lidico o tempo todo, mas,
a gente tem que tomar cuidado também com o fato de vocé so6 jogar tudo na internet,
ou s6 jogar tudo no sistema de [inaudivel] ou nos sistemas de formulario, porque eles
também gostam de diferente, entdo, tem que ser uma coisa pensada pelo professor. Eu
vou usar 0 google maps para isso, 0 objetivo € esse, e ndo uma coisa jogada, ou seja,
passa pelo planejamento da aula. (Vitor - Alfa)

Agora, se o professor entregar tudo pronto também, se o educador fizer o software
responder pelo aluno, ai que esta, qual é o software, qual a tecnologia que vocé vai
utilizar. Se vocé vai utilizar uma tecnologia que responde, entéo, quer dizer. O google
ndo é tecnologia para o ensino, o google é um oraculo de respostas rapidas, mas nao
é ensino. Entdo quer dizer, a gente fala de plataforma de uso de tecnologia, é aquela
que vai atuar na formacéo critica do estudante, do aprendiz, e ndo aquela que vai
responder. (Pedro - Alfa)

Eu gosto mais de planejar, tenho mais essa caracteristica. Eu acho assim, as vezes
acontece os imprevistos, entdo, por exemplo, os alunos séo tdo antenados que as vezes
eles chegam na aula e falam de algum software ou de alguma ferramenta que a gente
ndo conhece, isso acontece, € muito bom, é positivo. Eu particularmente gosto de
planejar, entdo eu sei, por exemplo, eu sigo o conteldo que eu preciso ministrar, entao
eu vou atras de ferramentas que possam ajudar a fazer dindmicas, a fazer, por
exemplo, simuladores da pratica com simuladores. (Laura - Beta)

Apreendemos assim, a importancia do docente no processo de planejamento e mediagao
na aprendizagem dos alunos. Constatamos que este profissional ndo corre o risco de perder
espaco e relevancia com a insercdo de tecnologias no ambiente escolar, ao contrario, torna-se
ainda mais necessario, sendo o principal responsavel por planejar, selecionar, organizar e
mediar as agdes educacionais apoiadas em tecnologias.

Ressaltando, conforme aponta a Teoria Histérico-Cultural, que tanto a escolas, quanto
os professores ndo devem desconsiderar a realidade dos alunos e o contexto sécio-historico e
cultural nos quais estéo inseridos, atentando-se as especificidades e necessidades dos estudantes
e também as demandas da sociedade contemporaneidade.

Conforme os relatos dos participantes, verificamos a importancia de realizar um
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planejamento com intencionalidade e objetivos claros em relacdo as finalidades de
aprendizagem, visto que apenas as tecnologias néo séo capazes de fornecerem conhecimentos
e aprendizagens aos alunos. Moran (2013) corrobora este entendimento, ampliando-o, com
algumas ponderacdes sobre a importancia do planejamento pedagogico:
O perigo esta no encantamento que as tecnologias mais novas exercem em muitos
(jovens e adultos), no uso mais para entretenimento do que pedagégico e na falta de
planejamento das atividades didaticas. Sem planejamento adequado, as tecnologias
dispersam, distraem e podem prejudicar os resultados esperados. Sem a mediacdo

efetiva do professor, o uso de tecnologias na escola favorece a diversdo e o
entretenimento, e ndo o conhecimento (MORAN, 2013, p. 59).

Outro ponto importante relatado na pesquisa, € referente aos conhecimentos
tecnoldgicos trazidos pelos alunos para a aula, algo que ja sabem e/ou utilizam em outras acdes
e outros ambientes. Tais conhecimentos podem incrementar 0 momento do aprendizado, e
ainda, serem incorporados pelos docentes no planejamento e desenvolvimento das aulas.

Na Pedagogia Histérico-Critica compreende-se a pratica social, vivenciada tanto pelos
docentes quanto pelos alunos, como ponto central da acdo educativa, neste sentido, docentes e
alunos contribuem com seus saberes para o desenvolvimento dos conhecimentos. Ou seja,
“professor e alunos sdo tomados como agentes sociais” (SAVIANI, 2012, p. 70), e embora
estejam em estagios diferentes em relagdo ao conhecimento, € nesse momento de encontro entre
alunos e docentes, que € possivel contextualizar e significar o conhecimento, de forma dialética,
proporcionando assim o desenvolvimento.

Assim 0s alunos sdo reconhecidos como sujeitos ativos em seu proprio processo de
aprendizagem, capazes de contribuir com saberes importantes e relevantes na elaboracao e
desenvolvimento das aulas.

Desta forma, os docentes precisam também manterem-se atentos e abertos a
promoverem e propiciarem a participagdo dos alunos, partindo dos conhecimentos e
experiéncias que se estabelecem em contextos histéricos e culturais multifacetados, nos

diversos momentos da aula (planejamento/replanejamento, efetivacdo da acao e avaliagéo).

4.6 Formacao docente para uso de NTIC e Avaliacdo das Aulas

Passaremos agora ao eixo de discusséo relativo a formacéo docente e avaliacdo das aulas
mediadas por NTIC, segundo os participantes da pesquisa. Conforme Saviani (2009, p. 150)
“A questdo da formacdo de professores é atravessada por varios dilemas”, neste sentido,

identificamos diversas ponderacdes relativas a tematica, sendo importante analisar as
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formagdes (inicial — continuada) frente as caracteristicas da sociedade moderna e as iminentes
inovacgoes tecnoldgicas.

Conforme observamos anteriormente nos questionarios, os participantes apresentam
formacdes iniciais diversificadas, devido, principalmente, as especificidades de cada matéria
lecionada no ensino médio, partiremos entdo da andlise relativa a formacdo para a utilizacéo de
tecnologias na educacdo, ressaltando os seguintes trechos:

Eu fiz uma disciplina [...] na época da graduacdo, que falava. Era uma eletiva de
educacdo, que falava justamente de tecnologias e aplicacdo de Tl para a educacédo
basica. Entdo, de certa forma, ja era objeto de reflexdo meu, durante a época da

graduacdo. Isso foi em 2012, oito anos. E ja teve essa evolugdo toda da tecnologia,
né? Mudou tudo. (Lucas - Alfa)

Na faculdade eu fiz a parte de iniciacdo cientifica em metodologias para ensino de
fisica, e foi por isso que eu sempre pesquisei e tenho desenvolvido, inclusive trabalhos
publicados para o ensino de fisica. Entdo, é por isso que eu corro atras. (Pedro - Alfa)

Na graduacdo as coisas que eu tive de tecnologias para ensino elas eram disciplinas
optativas, mas, quando eu estava na graduacdo especificamente ndo tinha para ensino
de geografia, [...] tem as partes técnicas do bacharel né, mas ndo voltadas para a
licenciatura. Agora eu sei que tem uma disciplina de tecnologias voltada para
licenciatura, mas quando eu estava ndo. (Ana - Beta)

Diante do exposto, nas falas dos participantes, verificamos a auséncia de uma formacéo
inicial que contribua com o desenvolvimento dos saberes tecnoldgicos/digitais dos docentes, e
em se tratando de licenciaturas esta informacdo é ainda mais relevante, pois, evidencia a
auséncia de uma concepcdo que considere as NTIC como parte do processo educacional,
restando entdo aos docentes toda a responsabilidade por tal formacéo.

Neste contexto, ressaltamos algumas ponderacdes relativas a formacdo continuada
como exigéncia profissional. Sendo, muitas vezes, compreendida como a solu¢do para as
lacunas das formacGes iniciais, ou seja, mesmo apds a graduacdo os docentes ainda podem ser
considerados como profissionais incompletos, em busca constante de formacdo para
desenvolver seu trabalho.

Assim, para além das questbes relativas a formacdo, é preponderante analisar as
condicdes de trabalho e como essas influenciam as possibilidades de formacao/atualizagédo
profissional dos docentes, conforme descrito por Saviani (2009):

A questdo da formacdo de professores ndo pode ser dissociada do problema das
condicOes de trabalho que envolvem a carreira docente, em cujo &mbito devem ser
equacionadas as questdes do salario e da jornada de trabalho. Com efeito, as condicoes
precarias de trabalho ndo apenas neutralizam a acdo dos professores, mesmo que

fossem bem formados. Tais condigdes dificultam também uma boa formagéo, pois
operam como fator de desestimulo a procura pelos cursos de formacédo docente e a
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dedicacéo aos estudos (SAVIANI, 2009, p. 153).

Quando passamos a analise relativa & apropriacao de saberes tecnolégicos/digitais pelos
docentes e uma possivel relacdo com a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem,
necessitamos refletir sobre qual qualidade estamos falando. Quando falamos em qualidade,
muitas vezes o docente é culpabilizado individualmente pelo desempenho escolar, ignorando-
se 0s demais fatores que comp®e o cenario educacional, como as politicas pablicas, a formacao
profissional e condi¢des materiais de desenvolvimento das a¢des educacionais.

Essa culpabilizacdo, presente nos discursos educacionais, demonstra exercer certo
impacto no que pensam os docentes. Durante a realizacdo das entrevistas, foi possivel perceber,
a partir da reacdo dos participantes, que a maioria deles necessitou de um tempo maior para
refletir e elaborar uma resposta a indagacao sobre se verificavam uma relacéo entre a utilizacdo
de tecnologias e a qualidade das aulas.

A seguir destaco algumas consideracBes dos participantes em relacdo a avaliagcdo das

aulas e/ou atividades educacionais mediadas por tecnologias:

[...] entdo o recurso tecnoldgico ajuda a entrar mais no universo deles, e pode, as
vezes, até dar uma vontade a mais de pesquisar algumas coisas, de se interessar por
algum assunto. O que também acontece sdo as comparac¢des, porque um professor ndo
usa nada e o outro utiliza, entdo, os alunos deixam de prestar atencdo em um dos
modelos porque prefere o outro. [...] Entdo, pela facilidade de acesso ao universo
deles, eu acho que tem diferenca sim. (Vitor - Alfa)

Tém excelentes professores que eu trabalho, assim, que ndo utilizam, ou até a
pandemia, ndo utilizava um “pingo” de tecnologia da informacgao, e davam excelentes
aulas. Entdo, assim, eu acho que vai muito da experiéncia, e da forma como o docente
aborda esses conteudos. [...] Agora, que isso [tecnologias] ajuda muito no contexto de
mediacdo de conhecimento, ajuda. (Lucas - Alfa)

Eu acho que as tecnologias da informacdo e comunicacdo sdo ferramentas, e eu
entendo que a gente precisa estar apropriado para viver em sociedade hoje em dia,
independente se é em sala de aula ou ndo. E ai, eu acho que ajuda muito se a gente
estd apropriado porgue também é mais facil vocé conseguir falar a lingua dos alunos,
porque é a lingua que eles falam. Entdo, as vezes, sdo eles que ensinam a gente,
algumas coisas, alguns caminhos e tal, eu acho que é possivel dar aula sem essas
tecnologias da informacdo [...], mas eu acho que se elas existem, e se elas estdo
disponiveis isso enriquece mais a aula, do que deixar de utilizar. E uma possibilidade
a mais de enriquecimento da aula, digamos assim. (Ana - Beta)

Eu acho que o professor, o docente que ndo utiliza as ferramentas, ndo que a aula dele
é ruim, mas poderia ser melhor. [...], mas, eu acho que é interessante mesmo um
professor com mais dificuldade procurar essas ferramentas, porque elas agregam. E o
perfil de alunos que a gente tem hoje sdo alunos conectados, eles nascem conectados,
vocé pega uma crianga hoje de dois anos ela esta mexendo no celular. Entéo eles
nascem conectados e a linguagem ¢é diferente, 0 comportamento deles € diferente,
entdo assim, a gente enquanto docente, eu acho que essa questdo de usar ferramentas
€ uma coisa que ja esta meio que padrdo, ja deveria estar ao menos, eu acho que s6
tem a agregar. (Laura - Beta)
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Ao responderem o questionamento sobre como avaliam as aulas mediadas por
tecnologias e se verificavam acréscimo na qualidade das aulas, foi possivel perceber, a partir
da fala, gestos, feicOes e até hesitagdo, uma certa inseguranca em realizar uma avaliacao acerca
da atuacéo profissional dos docentes. Ainda assim, conferimos que os participantes avaliam que
as tecnologias apresentam potencial para propiciarem incrementos relevantes as aulas,
tornando-as mais atrativas pela aproximagdo com a realidade dos alunos, sem, no entanto,
reduzir a qualidade das aulas/agdes educacionais quando ndo se faz a incorporagdo de

tecnologias.

4.7 A aprendizagem dos alunos mediada por tecnologias

O proximo eixo de discussao é relativo a aprendizagem dos alunos, e como os docentes
analisam esta aprendizagem quando mediada por tecnologias, visando compreender se 0s

docentes conseguem observar avancos no desenvolvimento dos alunos:

Facilita, no sentido que torna mais préximo para o entendimento. As vezes um video,
um exemplo. Em alguns momentos faz que eles prestem mais atengéo. (Vitor - Alfa)

E legal assim, eles “curtem”, e é uma coisa que passa o tempo. E na medida que eles
“curtem”, que é ladico, eles acabam aproveitando um pouco mais. (Lucas - Alfa)

N4&o acho que cognitivamente isso afetaria, mas é algo facilitador digamos assim, do
nosso trabalho, se a gente encarar dessa forma. (Ana - Beta)

Primeira coisa, como eu fago de modo interativo, eu percebo diminuicéo de gente que
fica passiva em sala de aula, porque de alguma forma eles estdo tendo acesso, ou pelo
celular, ou porque esta sendo projetado, ou porque eles tém um computador, ou porque
no laboratério eles tém que manipular. Entéo, a primeira coisa que eu vejo € isso, ele
torna-se menos passivo, entdo ele ja sai de um grau de passividade. Depois eu percebo
que para alguns, que tem empatia com 0 componente curricular, eles se interessam
porgue eles se permitem. (Pedro - Alfa)

Eu percebo que eles [os alunos], que em alguns determinados assuntos, eles absorvem
muito, compreendem de uma forma mais rapida. Porque assim, eu acho que a maioria
das formas de aprendizado dos alunos, eles usam o ler, é a visdo, é o 4udio, ¢ a acéo.
E quando a gente usa uma ferramenta estamos fazendo tudo isso. Entdo, eu acredito,
€ 0 que eu vejo, que o aprendizado é mais rapido, e parece que assim, que eles
conectam mais as informagdes, relacionam mais as informagdes, porque para eles é
normal, para eles € tranquilo usar um aplicativo. Eles sabem, a linguagem deles ¢é
aplicativo, entdo, parece que o aprendizado flui mais rapido, mais facil. (Laura - Beta)

E possivel compreender que a maioria dos docentes consegue perceber acréscimos
positivos na utilizagéo de tecnologias, seja na questédo do interesse/participacéo dos alunos, seja
em relagdo a “facilitar” o processo de aprendizagem dos alunos. Evidenciando diversos motivos

para tal, entre eles, a relacdo de proximidade com a realidade vivenciada pelos alunos, a
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possibilidade de demonstrar de forma mais interessante e interativa a fala do docente ou um
contetdo, facilitando a compreensdo. Propicia ainda, uma participacdo mais ativa/interativa nas
aulas e a possibilidade de convergéncia de recursos e meios que podem, segundo 0s
participantes, potencializar o aprendizado.

Neste sentido, podemos depreender que as tecnologias, promovem beneficios aos
docentes e aos alunos, com acréscimos importantes, porém, ndo determinantes aos processos
de ensino e de aprendizagem, enfatizando-se assim, a relevancia da mediacdo docente no

processo educacional.

4.8 No meio do caminho tinha uma pandemia

Parafraseando o poeta Carlos Drummond de Andrade adentraremos a tematica
pandemia, com a qual nos deparamos durante o periodo de realizacdo desta pesquisa, tornando
relevante a busca por informacdes relativas as implicacdes pedagdgicas desta crise mundial, na
pratica profissional dos docentes e aprendizagem dos alunos.

Nesta secdo da pesquisa emergiram relevantes informac6es, que ndo seriam possiveis
de apreendermos a ndo ser através das falas dos docentes que vivenciaram esse momento
critico. Destacando-se as questdes relativas aos processos de adaptacdo a este novo modelo de
educacdo remota (docentes e alunos), perpassando os sentimentos vivenciados, questdes
relativas as estruturas materiais para a efetivacdo da atividade educativa, novas formas de
acompanhamento e avaliagcdo da aprendizagem dos alunos.

A seguir iremos, apoiados nas falas dos docentes, explanar sobre 0s processos de ensino
e aprendizagem durante o periodo de pandemia. Desta forma, optamos por discutir as tematicas,
parte a parte, com o intuito de promover uma melhor compreenséo.

Inicialmente visamos compreender como ocorreu a transicdo do ensino presencial para
0 ensino remoto, e como se deu a adaptacdo dos docentes e suas praticas pedagdgicas em relacdo
a esse novo formato de trabalho, destacamos a seguinte fala:

Eu ainda estou entendendo, digerindo tudo o que aconteceu com a minha prética esse
ano. [...] Eu, o que eu penso, assim, realmente eu ndo estava preparado para mudar
radicalmente, um monte de coisa de uma vez, entdo, assim, no come¢o foi bem
complicado, porque eu achei que ia ser rapido, ai depois, ndo. Entdo vocé tem que
comegar a investir, porque eu estava muito chateado com minhas aulas, entdo, como
minhas aulas tém que ficar assim por mais tempo, entdo, como que eu posso melhorar.
E como eu me sinto em relagdes as aulas, eu me sinto um pouco insatisfeito, por conta
que, um pouco por ndo estar preparado realmente, mas, a0 mesmo tempo, eu penso

que eu fiz muito do que eu podia, fui atras para tentar fazer o melhor, 100% satisfeito
eu nao estou [risos], até agora. (Vitor - Alfa)
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Logo neste primeiro trecho selecionado podemos comecar a dimensionar algumas das
situagBes vivenciados pelos docentes durante este periodo de pandemia e realizacdo de aulas
remotas, sendo enfatizado, pelo participante, a forma abrupta como se deu a alteracdo de
formato de trabalho, ndo sendo possivel uma preparacéo para tal.

Neste sentido, observamos que o docente se sentia despreparado, originando o
sentimento de insatisfacdo em relagdo ao seu trabalho, realizado em condic¢Oes extremamente
adversas. Ele demonstra sentir-se culpado pelo “despreparo”, por conseguinte pela qualidade e
alcance de suas aulas. Nota-se que ndo se verifica qualquer referéncia ao papel da escola em
fornecer suporte para a realizagdo do trabalho docente, como se toda a responsabilidade pela
continuidade das aulas recaisse apenas sobre a figura do professor.

Diante deste cenario, consideramos que a avaliacdo em relacdo as aulas nesse periodo
ndo poderia ser realizada apenas sob o aspecto do trabalho realizado pelo docente. Sendo
necessario considerar também as condi¢bes de efetivacdo deste, conforme aponta Saviani
(2011), que embora se refira a outro momento historico trata também das necessarias e
adequadas condicdes de trabalho de docentes:

Em tais condicdes, fica dificil para esses professores assimilar as propostas tedricas e
procurar implementa-las na sua prética. Evidencia-se ai um quadro de precariedade
que repercute na teoria, colocando dbices para 0 seu desenvolvimento e para a

verificacdo do grau em que as propostas tedricas de fato podem ser alternativas para
um trabalho qualitativo pedagogicamente diferenciado (SAVIANI, 2011, p. 98-99).

A seguir destacamos falas de outros participantes, que corroboram esse entendimento
por parte dos docentes, e demonstram um pouco dos contextos vivenciados pelos participantes

durante a realizacdo de seu trabalho:

Para mim, foi um pouco mais complicado [em compara¢do aos alunos], porque,
primeiro eu ndo tinha webcam em casa, entdo, eu tive que comprar um celular, usar o
celular como webcam, [...] para gravar aula, no comega a gente gravava. [...] aprendi
a gravar video, aprendi a editar video, sozinho, com o YouTube. Olhando 0 YouTube,
olhando 14 como que fazia, nos tutoriais, e isso foi muito desgastante. Para eu fazer
uma aula de 30 minutos, eu gastava em média 2 horas, 2 horas e meia, para um aluno
vir falar o professor ndo esta trabalhando. [...] Para mim, foi um pouco complicado,
mas, como eu curto mexer com computador, eu tive uma maior facilidade, agora, eu
Vi que outros colegas, mais velhos inclusive, tiveram muito mais dificuldade nisso, e
tipo, para o professor que gosta de dar uma boa aula, vocé se vé assim com esse
desafio, é muito magante. Tem colegas que, de verdade, passaram mal, assim, que
queria fazer acontecer, mas ndo consegue, porque vocé ndo domina a ferramenta,
entdo a gente teve esse problema. (Lucas - Alfa)

No comeco, no primeiro semestre [2020], foi mais dificil porque foi uma questdo de
se adaptar, e também tem a questdo de recursos, entdo, por exemplo, alunos que tém
internet com mais velocidade, questdes de infraestrutura mesmo, alunos com uma
internet mais lenta, sem computador. Entdo, assim, no come¢o houve uma dificuldade
estrutural. E também assim, porque nds mudamos da noite para o dia. Houve uma
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mudanca estrutural e também comportamental. (Ana - Beta)

A necessidade de adaptacdo e de recursos especificos para a realizagdo da atividade
docente permeiam as falas dos participantes. Ressaltando-se a falta de infraestrutura material e
formacéo/conhecimentos acerca de ferramentas tecnologicas.

Apesar de realizar inimeras adequacdes, muitas vezes, estes profissionais ndo sentiam
seu trabalho valorizado, neste sentido, observamos o relato acerca da existéncia de uma visao
de que ao realizar o trabalho em seu espaco domiciliar, o docente estaria realizando-o de forma
descompromissada e com uma carga horaria reduzida.

Partindo do modelo de trabalho remoto emergencial, emergiram também, nas falas dos
participantes, questdes relativas a satde destes profissionais. Conforme verificamos em Souza
et al “[...] fazer do proprio ambiente doméstico o local de trabalho, em tempo integral, trouxe
consequéncias pouco exploradas para a satde dos profissionais da educagdo que sustentam, por
longa data, esse hibrido entre compromissos contratuais e afazeres da vida privada.” (2021, p.
03). Ressaltamos que os docentes, assim como demais profissionais, ndo optaram pelo trabalho
remoto, devido a emergéncia enfrentada, ndo tiveram a oportunidade de realizar um processo
de transicdo de um modelo a outro.

Assim, muitas vezes, a realizacdo do trabalho acarretou problemas a sua dos docentes,
conforme relatam os participantes a seguir, citando as alteracdes percebidas em sua pratica
profissional e como essas impactaram sua saude:

A aula em casa é muito cansativa, € muito magante. Eu dava aula dupla, saia com a
garganta doendo, porque ndo existe resposta. [...] Na aula a distancia [remota], fica
VOCE e VOCE, entdo existe, me parece que existe, a necessidade de vocé ficar falando o

tempo todo. [...] Eu ficava moido, estressado, porque vocé fica na tela [do
computador], muita tela € horrivel, para vocé e para os alunos. (Lucas - Alfa)

Eu acho que na minha prética, a pandemia trabalha em duas questfes, assim, que eu
acho que de estimulo mesmo, enquanto docente, o quanto eu me sinto estimulada a
dar aula. E a outra questdo é fisica mesmo né, eu sinto mais dor, tenho mais dor de
cabeca, comecei a ter crise de enxaqueca, porque eu fico na frente do computador o
tempo todo. E é tudo reunido, é tudo video, é tudo muito estimulo visual mesmo né,
entdo tem essa questdo. (Ana - Beta)

Conforme os excertos das falas, conseguimos evidenciar alguns dos impactos
ocasionados durante a realizacdo do trabalho dos docentes. Em continuidade aos relatos, sdo
citados ainda alguns sentimentos que permearam a realizacdo do trabalho remoto, conforme
aponta Souza et al (2020) quando se refere “[...] a relacdo professor-aluno, da qual a
socializacdo, o corpo, 0 movimento, o olhar estdo presentes e a servi¢o do processo formativo,

cedeu espago para um encontro virtual, limitado e isolado, com a implantagdo das aulas
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[...] eu lembro que no presencial, toda vez que eu saia na escola, por mais que tivessem
acontecido coisas ruins, eu saia feliz, assim, sabe? Eu saia leve, tipo assim, era aquele
sorriso daquele aluno, era aquele comentario daquele aluno, aquela discussdo que
aconteceu na sala. E ai, quando a gente entrou no remoto, muito disso se perde.
Pensando pedagogicamente, porque isso é meu emocional afetado, tudo o que eu falei
agora tem a ver com meu emocional. (Ana - Beta)

[...] eu acho que é igual aquele primeiro ano que vocé comeca a dar aula, quando vocé
termina o ano com varias coisas que vocé entendeu que deu certo, que foi uma
metodologia muito boa, e tém coisas que vocé percebeu que ndo deu certo, nao
atingiram, ndo fez com que o aluno tornasse o conhecimento daquele negdcio
significativo, entdo, eu me senti assim, como se fosse um comeco de profissao de
novo. (Vitor - Beta)

Apesar de todas as dificuldades encontradas, pela maioria dos participantes,

compreendemos que 0s docentes buscaram se reinventar e se adaptar a esta nova demanda,

compreender a dinamica do ensino ndo presencial, organizar um espaco de trabalho em suas

residéncias, comprando ou adequando equipamentos, se apropriando dos saberes digitais

(programas, aplicativos e ferramentas), desenvolvendo e/ou adaptando atividades para o

formato remoto, entre outras acgdes, visando manter as atividades educacionais da melhor

maneira possivel, conforme podemos conferir nos préximos relatos:

Ai eu acho que depois que eu me adaptei melhor, com as aulas on-line, mas eu ainda
me cansava muito, ai comecei a fazer google formulario, comecei a colocar trechos
de documentério, fazia outros recursos para que a aula ndo fique sé no professor, na
exposicao. Ai eu acho que eu atingi um nivel legal em relagdo & qualidade de aula e
qualidade de vida também, porque eu ndo saia tdo cansado, a molecada gostava
também, entdo, se precisar comecar 2021 a distancia eu ndo vou sofrer tanto quanto
eu sofri. (Lucas - Alfa)

No segundo semestre foi melhor, porque eu acho que essa questdo comportamental e
de estrutura ja estava mais ou menos, ja estava estavel. E ai o negocio deslanchou no
segundo semestre. E entdo eu fago essa avaliacdo. Eu acho que o primeiro semestre
foi de adaptacéo, de impactos da nova realidade que pegou todo mundo. Essa questdo
também psicoldgica de ndo poder sair de casa, entdo, foi uma fase de adaptacdo. O
segundo semestre acho que fluiu melhor, j& estavam ambientados, sabiamos usar bem
as ferramentas, j& tinhamos mudado a rotina. (Laura - Beta)

Foi possivel perceber também, que quando o docente ja estava apropriado dos saberes

digitais, e possuia condi¢des de infraestrutura adequada, este profissional percebia impactos

negativos bem menos expressivos em sua pratica, sendo seu processo de adaptacgéo facilitado

por tais conhecimentos e condic¢des, conforme o relato a seguir:

Consegui me adequar bem [...]. Tinha internet banda larga e um computador, que
apesar de uma falha ali no meio do esquema consertou rapido e depois voltou. (Bruno
- Beta)
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Para mim, aquilo que eu usava no ambiente da sala de aula convencional continuou
acontecendo da mesma forma. Porque eu ja fazia uso. Exceto pelo distanciamento
social, nenhuma diferenga, porque eu continuei fazendo aquilo que eu fazia, sé que eu
fiz a distdncia [remotamente]. [...] Para mim, aquilo que eu usava no ambiente da sala
de aula convencional continuou acontecendo da mesma forma. Porque eu ja fazia uso.
(Pedro - Alfa)

Os participantes refletem também sobre os aprendizados provenientes deste periodo,
demonstram crer ser positivo manter a utilizacdo de diversas tecnologias no retorno as aulas
presencias. No entanto, enfatizam que apesar dos aspectos positivos encontrados, 0 ensino
presencial ainda é considerado como melhor opcéo pelos participantes, ressaltando-se ainda a

dedicacdo dos atores envolvidos durante este periodo:

[...] acho que nada substitui o presencial, ndo tem como substituir. Entéo assim, por
mais que a gente se dedicou bastante, tanto alunos, quanto professores, houve uma
dedicacdo assim incrivel. [...] agora nada substitui o presencial, nada consegue
substituir com tanta qualidade assim a aula presencial. Eu acho que foi positivo, eu
acho que deu certo, teve resultados muito positivos, a gente conseguiu fazer um
trabalho bacana, mas era o ideal, ndo. O ideal é realmente é ter o presencial com a
tecnologia, do meu ponto de vista. (Laura - Beta)

Entdo eu posso ficar aqui a manhd inteira dando uma aula sincrona para 0 meu aluno,
ndo acho que o aprendizado dele de uma manha inteira em uma aula sincrona € igual
como se estivéssemos na aula presencial, porque existem dindmicas da aula presencial
que a aula remota ndo substitui. Desde o cansago visual, cansaco auditivo, porque as
vezes ele fica com o fone de ouvido, é o cansaco de ficar muito tempo olhando, muito
tempo para 0 mesmo lugar, até as relagdes humanas mesmo, varias coisas [pausa
reflexiva]. As vezes o aluno aprende na conversa de corredor, as vezes ele aprende
naquele comentario que vocé faz com ele enquanto vocé passa na carteira e vé um
negocio no caderno, ndo é com seu slide, ndo é com seu video, ndo é com um monte
de coisa. (Ana - Beta)

O contato humano, proporcionado pelo ensino presencial, foi citado diversas vezes nas
entrevistas. A interagdo mais proxima, “conseguir ver os alunos” e através de um
relacionamento construido no ambiente escolar, conseguir compreender as emocdes, atitudes e
reacOes dos estudantes, para assim propor uma atividade ou até mesmo adequar/adaptar as acoes
cotidianas, ou o planejamento de uma aula, e assim, auxiliar os alunos a avancarem em relagéo

aos conhecimentos pretendidos.

[...] eu sou super adepta da tecnologia, mas em nenhum momento eu acho que ela
substitui aula presencial, porque a tecnologia por mais que ela aproxime as pessoas,
mas ela é fria. Ela ndo tem o contato, ela ndo tem o0 olho no olho, ela ndo tem a questdo
social. Entdo assim, eu acho que a questdo da pandemia, um grande impacto para nés,
pelo menos para mim professora, foi realmente perder esse contato pessoal com o
aluno, que eu acho que é muito importante no processo de aprendizado, de ensino
aprendizagem. (Laura - Beta)

[...] eu ndo via meu aluno, ndo cumprimentava, ndo abragava, entdo néo tinha esse
momento, que faz muita diferenca. (Pedro - Alfa)
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[...] minimamente vocé consegue fazer assim uma visdo panoramica, vocé consegue
passar entre eles, enquanto faz uma atividade, vocé conversa. Agora, no remoto néo,
no remoto mesmo que 40 alunos abram a cdmera, sdo 40 cdmeras, sdo 40 alunos.
Ent&o, tipo, eu ndo tenho como ficar olhando nos olhos de todos eles, ndo tenho como
conversar com eles enquanto eles fazem a atividade. (Ana - Beta)

Portanto, conforme discutido no capitulo dois deste estudo, compreendemos que as

relacBes sociais sdo extremamente importantes para o desenvolvimento humano, e as que se

estabelecem no ensino presencial, em sala de aula, ou demais espagos escolares, tornam-se

relages afetivas, que contribuem e favorecerem o desenvolvimento dos alunos, conforme

afirma Tassoni (2000):

Toda aprendizagem estad impregnada de afetividade, jA que ocorre a partir das
interacBes sociais, num processo vincular. Pensando, especificamente, na
aprendizagem escolar, a trama que se tece entre alunos, professores, conteido escolar,
livros, escrita, etc. ndo acontece puramente no campo cognitivo. Existe uma base
afetiva permeando essas relagc@es (TASSONI, 2000, p. 03).

Ainda em relacdo ao processo de ensino e aprendizagem, indagamos os docentes, em

relacdo aos possiveis impactos observados na aprendizagem dos alunos durante este periodo

pandémico, e também, se foi possivel mensurar o desenvolvimento dos alunos:

[...] acho que o processo de aprendizagem foi bem [pausa], bem defasado. Eu achei
que em muitas salas, alguns alunos, uns 10% dos alunos, levaram muito a sério, foram
bem maduros, estudaram, tém exemplos em casa, sabe? Bem legal. Uma maioria,
perdeu bastante, e uma minoria ja desistiu logo de cara né. Entdo, eu senti que eles
também sentiram muito, a vida social deles, influencia muito, muito no &nimo deles,
entdo eu senti que eles comecaram a ficar cada vez mais quietos nas aulas online,
comecaram a aparecer cada vez menos, entdo, ndo sei, o ensino ndo foi uma beleza, a
gente tentou, mas assim, entende, poderia ter sido melhor. (Vitor - Alfa)

O que eu percebo, porque eu pergunto bastante para eles: qual é o problema? Por que
vOCés ndo estdo conseguindo? [...] houve um rompimento com esse processo que o
aluno estava habituado, que é a escola, e de repente o aluno se vé sozinho na casa dele,
entdo, assim, precisa de um nivel de dedicacdo e disciplina que eu acho que cerca de
5% dos alunos tiveram. Entdo eu acho que o rompimento deste modelo que a gente
tem da escola, para o modelo virtual, e muito rapido, ele fez com que muitos alunos
“abandonassem o barco”, e alunos bons, alunos que sdo esforcados, mas que nao
conseguem, ndo conseguem. (Lucas - Alfa)

Pode ter havido mudanca no processo de avaliagéo, eficacia do processo de avaliagao,
eficacia do processo participacdo deles, pela demanda que se refere a eles de entrarem
na hora da aula, assistirem a aula, e terem condic8es disso, porque nem todos tinham
condicOes de ter acesso a aula (Pedro — Alfa)

[...] eu acho que todo mundo perde, mas tem alguns alunos que perdem mais e tem
alguns alunos que perdem menos. [...] As aulas estdo sendo dadas pensando nos alunos
que tem acesso, os alunos que tém acesso mais precarizado ou mais dificuldades eles
ndo sdo penalizados institucionalmente, mas eles com certeza perdem coisas. Fico
imaginando assim, ja é dificil acompanhar a aula pelo computador, agora imagina
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acompanhar uma aula pelo celular. Eu sou uma professora que toda minha aula tem
slide, entdo imagina como eu vejo um slide na tela do meu celular, 0o que isso
proporciona, desde coluna toda torta, até vocé [0 aluno] ndo estar conseguindo
acompanhar aquilo que eu estou mostrando para vocé, entdo, eu acho que varia
bastante, tem alunos que tém infraestrutura e tem alunos que ndo tém, e como em
qualquer outro lugar da sociedade, as pessoas com menos infraestrutura sdo mais
prejudicadas nesse momento. (Ana - Beta)

Além das dificuldades ja citadas anteriormente, constatamos que a dificuldade em

acompanhar as aulas no formato remoto, a ndo participacao, a auséncia dos alunos nas aulas, e

até mesmo a desisténcia e/ou evasdo, sdo consideradas as implicacdes mais graves deste

momento, Vvisto que, ndo pode existir um processo de ensino e aprendizagem escolar sem a

participacdo do aluno:

Entdo, acredito que o pior efeito, o pior impacto, seja a falta do acesso a aula, ao
momento de educacdo. Seja por falta de vontade do aluno, por preguica, ou por falta
de presenca da familia para forcar esse momento, ou por falta de acesso a internet ou
algum aparelho que permita isso. Acho que o pior impacto é esse, a partir do momento
que vocé ndo teve esse momento, essa interagdo ndo existiu, vocé ndo garante nada,
que ocorreu aprendizado. (Bruno - Beta)

Eu tive casos de alunos que ndo conseguiram entrar na aula porque 0s pais ndo
entendiam que eles estavam tendo aula, e pediam que eles limpassem a casa durante
a aula. Ou alunos que precisam ficar em casa com os irmaos, entdo, assim, em
condicgBes ideais de estrutura familiar e material eu ja acho que os alunos perdem
muito[...], agora quando a gente pega esses alunos que além, que além ndo, que ndo
estdo nesse mundo ideal a situacdo est4d muito pior. (Ana - Beta)

Os indices de evasdo e abandono escolar, antes mesmo da pandemia, ja enunciavam um

sinal de alerta em relacdo aos alunos do ensino meédio, porém, com a pandemia houve 0

agravamento destas condic¢des. Segundo o estudo “Enfrentamento da cultura do fracasso

escolar”? realizado pelo Fundo de Emergéncia Internacional das Nagdes Unidas para a Infancia

(UNICEF) “O abandono escolar resulta de fatores intraescolares ¢ de fatores externos” (2021.

p. 23), conforme demonstrado a partir dos dados relativos ao abandono e/ou evasdo escolar no

periodo da pandemia:

Em outubro de 2020, o percentual de estudantes de 6 a 17 anos que ndo frequentavam
a escola (ensino presencial e/ou remoto) foi de 3,8% (1.380.891) — superior a média
nacional de 2019, que foi de 2%, segundo a Pnad Continua. A esses estudantes que
ndo frequentavam, somam-se outros 4.125.429 que afirmaram frequentar a escola,
mas ndo tiveram acesso a atividades escolares e ndo estavam de férias (11,2%). Assim,
estima-se que mais de 5,5 milhfes de criancas e adolescentes tiveram seu direito a
educagdo negado em 2020 (UNICEF, 2021, p. 47).

% Fundo de Emergéncia Internacional das Nacoes Unidas para a Infancia, em inglés United Nations International
Children's Emergency, representado pela sigla UNICEF — Pesquisa “Enfrentamento da cultura do fracasso escolar”
enfrentamento-da-cultura-do-fracasso-escolar.pdf (unicef.org)
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As condigOes materiais e possibilidades de organizacdo familiar (infraestrutura, espago
adequado para os estudos, tarefas domésticas etc.) também influenciaram as reais condi¢des de
participacdo dos alunos nas atividades escolares, e seu desenvolvimento. Destacando que as
familias, também necessitaram se adaptar a esta nova realidade.

Neste contexto, os docentes avaliaram que houve uma perda consideravel em relacéo ao
processo de aprendizagem presencial, muitas vezes enfatizado pelas condigdes vivenciadas por
cada aluno, considerando que todo o processo educativo apresentou variagfes para se adaptar
ao momento vivenciado, com um relativo destaque aos conteudos escolares e ao
formato/momento de avaliagao:

O conteldo a gente deu, entdo, de certa forma acho que fazer reposicdo ndo seria o
caso, e também porque a gente dependendo da quantidade de reposic¢do e revisdo, a
gente estaria assumindo que [pausa] muita coisa que a gente fez ndo valeu de nada.
Entdo eu acho que como colégio isso ndo vai acontecer. Como professor, professor,
eu pretendo sim, [...] eu pretendo sim fazer uma revisao principalmente de algumas
ferramentas que a gente utiliza mais, porque sendo a gente vai ter uma defasagem as

vezes muito grande, entdo, eu pretendo pessoalmente como professor, fazer uma
revisdo de alguns assuntos importantes. (Vitor - Alfa)

E é claro, a grande diferenca ndo esta no processo, eu apontaria grandes diferencas no
processo de avaliacéo, esse sim, esse processo foi atropelado, para atentar a uma série
de demandas, pela aprovacdo para que ndo perca o aluno, evasdo escolar, uma série
de coisas, que é muito mais amplo. (Pedro - Alfa)

[...] a gente seguiu com as avaliagdes no estilo que a gente seguiria mesmo no

presencial. Entdo eles faziam as avaliagcBes apresentavam e entregavam através da

nossa plataforma. Af a gente consegue aferir a mencao, se esta desenvolvendo aquelas

habilidades ou ndo, que a gente propOs para aquelas atividades. Acho que isso

funcionou bem & medida que o aluno entrega atividade, que ele faz com dedicagéo e

ele entrega, se ele ndo entrega ¢ a mesma coisa que ele ndo entrar na aula. [...] em

torno de 30 % vai necessitar de refor¢o ou de repetir a avaliagéo, [...] se a gente excluir

aqueles que ndo entraram nas aulas, ndo fizeram as atividades de fato. (Bruno - Alfa)

Para além de aferir uma determinada nota/mencdo aos alunos, a avaliagdo,

principalmente nas condi¢Ges apresentadas, poderia servir como importante ferramenta para

compreender como o0s estudantes estavam se desenvolvendo com base também momento

vivenciado. Desta forma, poderia fornecer subsidios para o planejamento das aulas, sele¢do de

estratégias e formas de auxiliar as possiveis dificuldades apresentadas pelos alunos, ou ainda
como desenvolver as possiveis lacunas no processo educacional.

Todavia, quando o objetivo da avaliacdo abarca apenas questbes administrativas,

utilizando-a apenas como uma forma de controle, tanto do trabalho do professor quanto da

aprendizagem dos alunos, esvazia-se a potencialidade desta etapa tdo importante, que deve

permear todo o processo de ensino e aprendizagem.
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Compreendemos que os novos aprendizados, sobretudo os que envolvem as tecnologias,
possam ser considerados como uma “heranga” deste periodo. Mesmo que a formagédo néo tenha
ocorrido nas melhores condicBes possiveis, muitas vezes por conta propria e com recursos
préprios, ainda assim, é possivel inferir que as praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias
empregadas durante 0 momento pandémico apresentam grande potencial de incorporagdo no
retorno as aulas presenciais.

[...] pensando na p6s pandemia, duvido que o professor que ndo utilizava recursos de

tecnologia da informacdo, ndo passe a utilizar. Acho que de certa forma, isso forcou
a gente a uma adaptagdo que é meio que um caminho sem volta. (Lucas - Alfa)

Neste sentido compreendemos que maiores esforcos sdo necessarios para fomentar a
insercdo de tecnologias nas acdes educacionais como importantes recursos pedagégicos, de
forma a empoderar e apropriar docentes e alunos a utilizar e refletir criticamente sobre 0s
recursos tecnolégicos na sociedade contemporanea. Assim, entende-se que a formacdo

profissional dos professores ndo pode se eximir disso.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa tomou como objeto de estudo “praticas docentes mediadas por
NTIC”, considerando o contexto da pandemia, estabelecendo relacGes entre as préticas
pedagogicas mediadas por tecnologias e a aprendizagem dos alunos. Ao buscarmos
compreender o processo histérico de uso das NTIC no contexto educacional, foi possivel
constatar a inser¢ao de tecnologias “modernas” no meio educacional ha um tempo consideravel,
muito embora, inicialmente elas fossem consideradas mais como ferramentas para
armazenamento de dados e informagGes do que como possiveis ferramentas mediadoras de
praticas educacionais. Com as frequentes inovacdes tecnoldgicas e com o advento da internet,
houve um considerdvel acréscimo nas possibilidades informacionais das tecnologias,
ampliando as formas de utilizagdo, popularizando os meios de acesso e aumentando as
instancias beneficiadas pelos avangos proporcionados pelas tecnologias.

Em relacdo a insercdo e utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas no cotidiano do trabalho
docente, compreende-se que apesar dos aspectos positivos citados pelos participantes, as
tecnologias ainda ndo exercem grande influéncia na pratica pedagdgica. 1sso ocorre por
diversos fatores, sendo 0s mais citados a auséncia de infraestrutura adequada e a auséncia de
formacédo para a utilizacdo pedagogica das tecnologias.

Foi possivel identificar que as condi¢Ges materiais encontradas no cotidiano de trabalho,
muitas vezes, limitam o desenvolvimento de atividades mediadas por tecnologias, seja pela
auséncia de infraestrutura adequada, em condicOes e quantidade suficientes, impossibilitando
um planejamento sistematizado e objetivo. Seja, ainda, pela “proibi¢do” da utilizagdo de
tecnologias moveis, como o smartfone, com base na crenca de que tal tecnologia poderia
atrapalhar as aulas por ser uma distracdo aos alunos.

Neste sentido, verificamos ainda a auséncia de uma formagdo que possibilite aos
docentes realizar a efetiva implementacdo de tecnologias com finalidades pedagdgicas.
Configurando-se como agente limitador a incorporagdo destas no processo educacional, sendo
esses, 0s principais desafios evidenciados para a efetiva incluséo das tecnologias nos processos
de ensino e aprendizagem, como ferramentas mediadoras do conhecimento.

Conseguimos constatar potencialidades quanto ao uso das tecnologias com finalidades
educativas, tanto em relacdo aos docentes quanto em relagdo aos alunos. Compreende-se que
as tecnologias podem potencializar as praticas pedagdgicas, pois, propiciam novas formas de
materializacdo do conhecimento que se pretende desenvolver, ampliando os recursos de

comunicacgdo, busca, acesso e selecdo de informacgdes. A interatividade e a possibilidade de
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simulacfes daquilo que se esta aprendendo, impacta positivamente 0s processos de ensino e
aprendizagem, proporcionando maior participacdo dos alunos, ampliando a interagdo e
envolvimento nas aulas. Visto que, as tecnologias se aproximam da realidade cotidiana
vivenciada pelos alunos, considerando-se o contexto sdcio-histdrico e cultural, tornando assim
as aulas e conhecimentos mais significativos aos estudantes.

Neste aspecto, enfatiza-se a aproximacgdo com a realidade vivenciada pelos alunos e a
motivacao alcancada pelas tecnologias nesse publico. Conforme os dados da PNAD Continua
2019, verificamos que 29,2% dos jovens que evadiram do ensino médio relatam a falta de
interesse como principal motivo para a desisténcia, sendo assim, a mudanga na forma de ensinar
e aprender poderiam contribuir com a reducdo da evasdo escolar. Outro ponto importante, é
relativo aos jovens que evadem do ensino médio por necessidade de trabalhar (39,1%), sendo
importante examinar e compreender as reais possibilidades de empregabilidade e ascensédo
social desses jovens sem uma formacéo adequada, seja em relagdo aos conhecimentos escolares,
ou em relagdo aos conhecimentos para os demais aspectos da vida social.

Ao analisarmos 0 momento atual, e como os docentes elaboraram ou reelaboraram suas
praticas educativas, e 0s possiveis impactos na aprendizagem dos alunos durante a realizacao
das atividades remotas e/ou emergéncias durante o periodo da pandemia, verificamos a
existéncia de inimeras implica¢cdes. Partimos do principio de que o sistema educacional, 0s
docentes e os alunos ndo estavam preparados para uma mudanca tdo repentina, seja por questdes
materiais, socioecondmicas, conhecimentos especificos relativos a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas ou por questdes de adaptacdo/adequacdo ao estudo remoto, seja ele mediado por
tecnologias, ou néo.

Neste aspecto, cabe ainda ressaltar, conforme evidenciado pelos participantes da
pesquisa, que existem diversos desafios para o desenvolvimento da profissdo docente,
independente da instituicdo em que se atua (publica ou privada). Demonstrando assim, que 0s
desafios que permeiam e afetam a profissdo docente, estdo presentes em diversas realidades e
ambientes educacionais.

A principal barreira apontada pelos participantes se referem as condi¢des materiais para
efetivacdo das aulas remotas emergenciais, seguida por uma auséncia de formacdo e
conhecimentos relativos as tecnologias, impactando assim, a atuacéo docente e a aprendizagem
dos alunos. E importante salientar que a questdo das condicbes materiais, também interferem
nas possibilidades de acesso as tecnologias pelos alunos, enfatizando ainda mais a importancia

da escola em proporcionar esse contato.
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Percebemos a evasao escolar, como a consequéncia mais nociva aos alunos, por mais
que se reconheca uma perda de qualidade na formac&o ofertada durante este periodo pandémico,
ainda é possivel o desenvolvimento dos estudantes. Contudo, quando o aluno néo esta inserido
no processo educacional ndo é possivel mensurar a defasagem ou buscar estratégias para
recuperacao desta aprendizagem, apenas contabilizar sua excluséo do processo educacional.

Ainda em relacdo a exclusdo, compreendemos que em uma sociedade cada vez mais
escolarizada e informatizada, o fato de um aluno ndo finalizar o ensino médio, ultima etapa de
escolarizacdo basica, podera acarretar novas formas de exclusdo social para estes individuos.
Essa realidade impacta diretamente nas opcGes de desenvolvimento e reduz as oportunidades
dos alunos de exercerem um trabalho qualificado que Ihes proporcione condicGes dignas de
vida. Desta forma, estes alunos serdo duplamente excluidos, da escola e da sociedade.

Os resultados encontrados com esta pesquisa, indicam que o desenvolvimento dos
saberes digitais, conforme proposto por Prensky (2001), ainda ndo é previsto e/ou efetivo na
formag&o docente, pelo menos no caso dos participantes da pesquisa. Ainda nesta perspectiva,
compreendemos que por nao constarem nos curriculos da formacéo inicial, os conhecimentos
relativos as tecnologias e suas aplicabilidades na educacgdo, ficam, muitas vezes, a cargo das
formaces continuadas e também pela iniciativa propria de cada docente.

Para desenvolver saberes necessarios para a efetiva implementacdo e utilizacdo de
tecnologias no contexto educacional, objetivando uma préxis transformadora, fundamentada
em teoria e préatica, considerando a realidade material do trabalho docente, é necessario ampliar
as possibilidades de formacdo inicial e continuada, a partir de novas percepcbes. Conforme
aponta a Pedagogia Histdrico-Critica, compreendemos ser necessario o desenvolvimento de

saberes tecnoldgicos com vistas a uma aprendizagem relevante e proveitosa aos alunos:

A tarefa da educacdo é selecionar do conjunto das objetivagBes humanas produzidas
historicamente os elementos essenciais que constituem a realidade humana proépria de
uma época determinada. Uma vez identificados esses elementos é tarefa da pedagogia
organizé—los e sequencia—los para viabilizar sua apropriacdo pelos educandos no
espago e tempo escolares. E essa tarefa € imprescindivel para que os membros das
novas geracdes possam se inserir de forma ativa na sociedade em que vivem, para
tornd—los, enfim, atuais a sua época (SAVIANI, 2018, p.240).

Uma das responsabilidades da educacao € justamente garantir que os alunos possam ter
acesso e se apropriarem dos conhecimentos necessarios para insercdo na vida social, em
condi¢des de igualdade para participar, pensar e transformar a sociedade. Neste sentido,
enfatizamos que a escola ndo pode “esquecer” do mundo no qual esta inserida, e deve,

sobretudo, refletir sobre a realidade vivenciada pelos alunos, e auxilia-los a desenvolver o



116

pensamento critico sobre a utilizacdo de tecnologias.

Para finalizar, foi possivel concluir que as NTIC quando utilizadas pedagogicamente,
com objetivos definidos e claros a todos os envolvidos, promovem o desenvolvimento dos
alunos, visto que, propiciam inimeras vantagens, tais como: facilidade e rapidez no acesso as
informacdes configurando-se como uma ampla fonte de pesquisa, proporciona variadas
possibilidades de comunicacdo e interacdo com 0s conhecimentos e com outras pessoas,
possibilita também “extrapolar” os conhecimentos tedricos com atividades exploratdrias e de
simulacdo e proporcionam maior motivacao e interacdo dos alunos.

No entanto, salientamos que esses resultados apenas sdo alcancados por meio da
mediacdo docente, logo, concluimos que as tecnologias por si s6 ndo modificam o processo de
ensino e aprendizagem. Noutras palavras, equipar as escolas e possibilitar o acesso dos alunos
a internet ndo supre as lacunas relativas ao conhecimento para utilizacdo das tecnologias se 0s
professores n&o estiverem formados para tal. E a intencionalidade docente que torna capaz, nao
apenas 0 acesso as tecnologias, mas também a visdo critica sobre seu uso, para que o

conhecimento possa ultrapassar o espago escolar e reverberar para a vida pratica dos estudantes.
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ANEXOS

Anexo A - Questionario

Prezado(a) docente, obrigada por disponibilizar seu tempo para responder este questionario. O
presente questionario ¢é parte integrante da pesquisa “NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
E COMUNICACAO NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM: PRATICAS DOCENTES
MEDIADAS POR NTIC” que tem como objetivo compreender como os docentes utilizam as novas
tecnologias de informacéo e comunicacdo (NTIC) em sua préatica docente, consideramos aqui como
NTIC os métodos e recursos tecnoldgicos que permitem compartilhar conhecimentos e informagGes

através de variados meios de comunicag&o.

Ressalto que as informacdes fornecidas serdo tratadas com total sigilo.

E-mail:

Tempo que exerce atividade docente:

Formacao:

Qual/Quais disciplinas(s) leciona:

Para qual/quais ano(s) leciona? I 1° Ano [ 2° Ano [ 3° Ano

Em qual/quais turno(s) leciona nesta escola? 0 Matutino I Vespertino O Noturno O Integral

1. Em quais situa¢des de ensino vocé opta por utilizar NTIC?

O Para apoiar uma exposic¢ao de contetdo.

O Em atividades de pesquisa.

O Para elaboracao de projetos/trabalhos.

O Passei a utilizar devido as medidas sanitérias de isolamento social adotadas devido a pandemia
do COVID-19.

O Qutros:

2. Em relagdo a frequéncia de utilizagdo das NTIC em sua préatica docente:

O Utilizo com pouca frequéncia. O Utilizo com relativa frequéncia.
O Utilizo com muita frequéncia. [0 Nao utilizo.
O Qutros:

3. Quais NTIC vocé mais utiliza nas aulas?
O

4. Como vocé seleciona as NTIC para utilizacdo nas aulas?

O Com base nas indicagdes do material didatico.
O A partir dos recursos disponiveis.
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O A partir do meu conhecimento e experiéncia pessoal.
O A partir de conhecimento e experiéncia de utilizacdo por parte dos alunos.
O Outros

5. Qual sua percepcao em relacdo a utilizacdo de NTIC e a aprendizagem dos alunos?

O Apresenta resultados positivos no desenvolvimento de atividades e aprendizagem de contetdos.
O A aprendizagem dos alunos é igual, independente da utilizacdo ou ndo de NTIC.

O Né&o observo resultados expressivos.

O As NTIC ndo demonstram auxiliar o processo de aprendizagem dos alunos.

O Outros:

6. Como vocé percebe sua atuagdo mediada por NTIC?

O Auxilia minha atuacéo, facilitando a conducéo de atividades.
O E indiferente, minha atuac&o é a mesma.

O Nao favorece minha atuacao docente.

7. Como vocé considera a utilizagdo das NTIC como apoio as atividades escolares durante o
distanciamento social ocasionado pela pandemia de COVID-19?

O Suficiente.

O Adequado.

O Compativel ao ensino presencial.

O Insuficiente.

O Outros
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Anexo B - Roteiro de Entrevista

Identificacdo: (Nomeacdo Técnica)

Perguntas:

1. Como vocé utiliza NTIC em sua prética educacional?

2. Vocé recebeu alguma formacao especifica para utilizacdo de NTIC em praticas
educativas? Vocé acredita que a formacéo foi adequada/suficiente?

3. Vocé encontra recursos suficientes e adequados para a utilizagdo de NTIC nas aulas?

4. Vocé considera que o fato dos docentes ndo se apropriarem das NTIC pode reduzir a
qualidade da aula?

5. Quais impactos vocé verifica na aprendizagem dos alunos em situacdes de aprendizagem
mediadas por NTIC?

6. Qual o impacto que o cenario causado pela pandemia do COVID-19 provocou em sua

pratica educacional? E quais impactos vocé conseguiu perceber em relacdo a

aprendizagem dos alunos?

AnotacOes e Observacoes:




