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RESUMO

Este estudo analisa a organizacdo da informacdo e os mecanismos de busca do
Centro de Documentacdo Jornalistica (Cedoc) da Rede Anhanglera de
Comunicagdo (RAC) em Campinas. Analisa também se o Cedoc pode ser um
instrumento para perpetuar as caracteristicas de manipulacdo e de persuasao da
empresa jornalistica. Por meio de observacédo indireta, a pesquisa analisou o
funcionamento do Cedoc da Rede Anhangiera de Comunicacdo (RAC), grupo
empresarial que publica o jornal Correio Popular, em Campinas, interior de S&o
Paulo. Também foram analisados o0s textos recuperados no Centro de
Documentacéo publicados no Correio Popular entre 2001 e 2004 sobre o programa
Orcamento Participativo, implantado pela Prefeitura de Campinas. O estudo foi feito
com base na andlise retdrica e nos padrées de manipulacdo da imprensa descritos
por Abramo. O Centro de Documentacdo € um espaco onde ocorre um processo
comunicacional, pois tem como caracteristicas a retroalimentacéo da informacéo e a
capacidade de tornar perene a producdo jornalistica, que € efémera. O estudo
identifica problemas para a recuperacédo da informacédo no Cedoc, provocada pela
utilizacdo de varios e insuficientes métodos de tratamento dos documentos. O
trabalho também demonstra que o Cedoc reforca a atuacdo da imprensa enguanto

“aparelho privado de hegemonia”, conforme apontado por Gramsci.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacdo, Comunicacédo, Centro de Documentacéo,

Orcamento Participativo.



ABSTRACT

This study analyzes the information's organization and the search mechanisms of the
Journalistic Documentation Center (Cedoc) from Rede Anhangiera de Comunicacéo
(RAC), in Campinas. It also analyzes if Cedoc could be an instrument to perpetuate
the jounalistic company’s manipulation and persuasion. By means of indirect
comment, the research analyzed how Rede Anhangiera de Comunicacédo (RAC)’s
Cedoc works. RAC is a news group that publishes the periodical paper Correio
Popular, in Campinas, Sao Paulo state. This work also analyses the texts retrieved in
Documentation Center that were originally published in the Correio Popular between
2001 and 2004, about the program Orcamento Participativo, implanted by the city
hall of Campinas. The sdudy was made on the basis of the rhetorical analysis and in
the standards of press manipulation described from Abramo. The Documentation
Centeris an place where a communication's process runs, therefore it has as
characteristic the information's feedback and the capacity to turn the journalistic
production from ephemeral to perennial. The study identifies problems noticed in
order to retrieve information from the Cedoc, caused by using several and insufficient
methods on document handling. This work also demonstrates that, just like the paper
itself does with its readers, Cedoc tries to convince users that the facts had
happened the way they are registered. In such a way, it is concluded that the
Documentation Center strengthens the press performance while “private device of
hegemony”, as pointed for Gramsci.

Keywords: Information Science, Communication, Documentation Center, Orgamento

Participativo
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INTRODUCAO

Um Centro de Documentacédo (Cedoc) de empresa jornalistica € o espaco
onde sdo armazenados textos, imagens, publicacdes que contam a histéria do
veiculo jornalistico e da comunidade onde esta inserido. E um local de referéncia
para jornalistas, pesquisadores, estudantes, que encontram informacdes valiosas
sobre o cotidiano da cidade, da regido, do pais e do mundo. O arquivo de um jornal
conta, a cada dia, a historia recente. Em um Cedoc podem ser armazenados e

recuperados centenas de documentos diariamente.

Os Centros de Documentacao Jornalistica tém, segundo Pérez e Sebastian
(2000, p. 39), como principais tarefas aquisicdo-selecdo, analise-sintese-
representacdo; armazenamento-recuperacao e difusdo da informacdo. S&o espacos
onde ocorre um processo de comunicacdo a medida que o processo documental
culmina em um ciclo comunicativo (GARCIA GUTIERREZ, 1998). E no processo de
comunicacao, tentam persuadir o usuario de que a informacédo de que dispdem é
verdadeira. Portanto, a persuasdo é uma de suas caracteristicas (CHACON
GUTIERREZ, 1994).

O acervo contido num Cedoc jornalistico traz informagbes que podem ser
utilizadas para que a histéria de uma cidade seja contada, mas € uma historia
parcial, narrada de maneira fragmentada no dia-a-dia e sob o ponto de vista da
empresa. Estes arquivos, a medida que s&o utilizados, reproduzem as

caracteristicas dos veiculos de comunicacdo que armazenam.

Esta pesquisa tomara como objeto de estudo o Centro de Documentacao da
Rede Anhanguera de Comunicacao (RAC), grupo empresarial que publica o jornal
Correio Popular, principal 6rgédo de imprensa escrita de Campinas, no interior de Sao
Paulo.

Toda a producdo de um jornal é armazenada em seu Centro de
Documentacdo para uso dos proprios jornalistas dos veiculos e também de

pesquisadores externos. Portanto, uma noticia publicada em um jornal hoje, podera
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servir de fonte de informacdo no futuro para os jornalistas e também para aqueles

gue queiram estudar ou relatar fatos historicos.

Esta pesquisa tem como objetivo descrever e analisar o processo de
sistematizacdo e organizagdo das informacbes e 0s mecanismos de busca no
Centro de Documentacdo da RAC. Além disso, este trabalho tem como objetivo
especifico compreender se — e como — um Cedoc pode perpetuar a manipulacédo da
informacdo e a visdo de mundo da empresa jornalistica, reforcando o papel da
imprensa de colaborar na manutencdo de uma classe hegemonica dirigente na

sociedade.

A revisdo bibliogréfica trara, a luz da Ciéncia da Informacéo, conceitos de
informagéo, conhecimento e documentacdo. Para isso, serdo consultados autores
como Jaime Robredo (2003), Tefko Saracevic (1996), W. Boyd Rayward (1997),
Yves Le Coadic (1994) e Aldo Albuquerque Barreto (1999). Os estudos de autores
espanhois sobre Centros de Documentacdo Jornalistica também guiam parte do
trabalho, como Inmaculada Chacon Gutiérrez (1995), Antonio Hernandez Pérez e
Mercedes Caridad Sebastian (2000) e Antonio Garcia Gutiérrez (1998).

A reflexdo sobre o papel da imprensa’ na construcdo da hegemonia em uma
sociedade também fard parte deste trabalho, a partir dos estudos de Antonio
Gramsci. Segundo a visdo gramsciana, a imprensa faz parte desta direcao
intelectual e moral que detém a hegemonia e busca manté-la na sociedade. O
Cedoc jornalistico também contribuiria no mesmo sentido. Gramsci (2000, p. 254-5)
compreende o Estado de duas formas: uma delas é o Estado no sentido estrito, que
reune os aparelhos de coercdo e repressao (burocracia, policia, justica). A outra
forma é o Estado integral que retne ndo s6 os aparelhos estatais de coercdo e
repressdo, mas também as organizacbes da sociedade civil que objetivam a

conquista da hegemonia e do consentimento dos governados. O Estado integral,

! Sera usado nesta pesquisa o termo imprensa para se referir ndo s6 a veiculos jornalisticos
impressos, mas ao conjunto que reune também os eletrdnicos (radio, TV e internet). Quando
a referéncia se fizer apenas em relagdo a veiculos impressos, isto ficara claro por meio de
expressGes como jornal impresso. Por vezes, também serd usada a expressdo midia para se
referir ao conjunto dos meios de comunicacao de massa (mass media).
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para Buci-Gluckmann (1980, p. 128-9) é formado pelo “conjunto dos meios de

direcdo intelectual e moral de uma classe sobre a sociedade”.

E necessario também utilizar outras referéncias que permitam aprofundar o
estudo sobre a capacidade dos centros de documentacdo jornalistica em contar a
histéria a partir de determinado ponto de vista e, principalmente, em favor de uma
classe dirigente na sociedade. O linglista norte-americano Noam Chomsky (1992,

2003), com seu conceito de fabricacdo do consentimento, ajudara nesta tarefa.

A imprensa trabalha, como definiu Ribeiro (1995, p. 11), as representacdes
sobre a atualidade e constroem uma “idéia de histéria” em dois niveis: presente
(leitura imediata) e futuro (leitura do passado). Na leitura cotidiana, o jornal informa
seu publico dos fatos acontecidos no dia anterior, fazendo uma leitura quase que
imediata do presente. No entanto, a busca pelos arquivos do jornal, presentes nos
centros de documentacéo, é feita uma leitura do passado, de acordo com o ponto de
vista da publicacdo e, em ultima instancia, do proprietario da empresa, quando esta

é de caréter privado.

A pesquisa no arquivo do jornal ndo remete o pesquisador diretamente ao
passado, mas a uma representacdo dele, segundo o ponto de vista da empresa
jornalistica, a depender dos parametros de busca definidos pelo Cedoc. E possivel
encontrar nas paginas dos jornais armazenados, ndo os fatos, mas representagcdes
ou versBes destes fatos histéricos, segundo a o6tica do jornalista ou da empresa

jornalistica.

Embora seja comum o descarte dos jornais pela maioria dos leitores, estes
sao recolhidos e organizados em centros de documentacdo e em hemerotecas para
uso futuro. Os acervos jornalisticos — inclusive revistas — sdo muito utilizados para
pesquisas, sejam elas académicas, cientificas, profissionais ou escolares.
Pesquisadores de histéria, em 1995, utilizavam os meios de comunicacdo, em
especial os jornais, como fontes de informacdo em 70% dos trabalhos (RIBEIRO,
1995, p. 36-7).
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Logo, o Cedoc armazena informacdes que mais tarde permitirdo a releitura da
histéria, construida a partir de uma representacdo dos fatos do passado, e ndo a
partir dos fatos propriamente ditos. O jornalismo cria uma concepg¢ao de mundo no
cotidiano e o Cedoc permite a reproducdo desta visdo de mundo ao longo de sua
existéncia, a medida que as informa¢des produzidas no dia-a-dia das redacbes

sejam recuperadas e reutilizadas.

A Rede Anhangiera de Comunicacdo (RAC), grupo que publica o Correio
Popular, afirma em sua péagina na internet (RAC, 2007) que o periédico é lido por
70% dos leitores de jornal de Campinas (281.866 pessoas), segundo a pesquisa
Ibope - Easy Media 3/06. A circulacao diaria é de 42.000 exemplares, chegando aos
domingos a 55.000 distribuidos entre assinantes e compradores nas bancas. De
acordo com o grupo editor, o publico do Correio Popular € “altamente qualificado e
possui grande identificacdo com este veiculo de altissima credibilidade.” (RAC,
2007). Assim, é possivel imaginar que o publico a que o editor se refira esteja
compreendido entre as classes econdmicas A e B principalmente, alcancando
também parcelas da classe C.

Nesta dissertacdo, o recorte escolhido foi o conjunto de documentos do
Correio Popular possiveis de serem recuperados no Cedoc da RAC que fizessem
referéncia ao Orcamento Participativo (OP), nome dado a um programa de
democratizacdo da elaboracdo da Lei Orcamentéria Anual da Prefeitura de Porto
Alegre, em 1989, na época governada pela primeira vez pelo Partido dos
Trabalhadores (PT). A experiéncia de Porto Alegre, apesar de ser a mais conhecida,
ndo foi a pioneira. J& na década de 1970, modelos semelhantes de participagcédo
popular foram implantados em diferentes administragcbées municipais, administradas
no geral pelo MDB/PMDB (PIRES, 2001, p. 37-47). Em Campinas, o Orcamento
Participativo foi implantado em 2001 pela Prefeitura, no primeiro ano da gestao
petista (2001-2004). O tema comecou a ser debatido na cidade no segundo
semestre do ano anterior, quando o partido e seu entdo candidato a prefeito, Antonio
da Costa Santos, conhecido como Toninho, colocou a implantacdo do programa

como uma das principais plataformas de seu plano de governo. A coordenacédo do
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programa ficou a cargo da vice-prefeita Izalene Tiene, também do PT, que assumiu

a prefeitura em setembro de 2001, apds o assassinato de Toninho.

O Orgcamento Participativo tinha duas instancias principais de tomadas de
decisdo: as Assembléias Populares (regionais e teméaticas) e o Conselho do
Orcamento Participativo (COP), com representantes eleitos pelos participantes das
Assembléias abertas a toda a populacdo. No OP, o Conselho e as Assembléias
decidiam como e onde seriam gastos 0s recursos destinados a investimentos da
Prefeitura de Campinas no ano seguinte. A partir de 2005, com o fim da gestao
petista, o programa deixou de ter carater deliberativo e passou a ser consultivo. De
acordo com Pires (2001, p. 64), o Orcamento Participativo é também “uma
oportunidade impar para transportar as contradicdes de uma sociedade de classes
para o ambito de um dos centros nervosos do Estado capitalista” e uma forma de
“desprivatizar o publico”. Portanto o OP vai além de mudar a forma de elaborar o
Orcamento Publico, provoca uma mudanca das relagdes politicas, incita a uma

mudancga na sociedade.

Durante os quatro anos da gestdo petista na Prefeitura, era sensivel o
descompasso entre as assembléias, que reuniam centenas de pessoas e a
cobertura do Correio Popular, que ignorava os encontros. O jornal publicava
diversas matérias com teor critico em relacdo ao programa e tinha-se a sensacdao,
na época, de que a participacdo popular vista no OP ndo chegava as paginas do
jornal. Esta impressdo, sem duvida, motivou a definicAo dos recortes desta

pesquisa.

Desta forma, foi analisado o acervo do jornal Correio Popular existente no
Cedoc da RAC que trate especificamente do Orcamento Participativo da Prefeitura
de Campinas entre os anos de 2001 e 2004. Pelo seu carater inovador e por sua
intencdo de transferir a l6gica da democracia representativa para a democracia
participativa, o OP é um programa serve aos propositos deste trabalho para a
andlise do perfil hegeménico do acervo da RAC.
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Esta € uma pesquisa exploratéria que permitira um conhecimento maior da
relacdo de um Cedoc com a construcdo de hegemonia. Para Gil (2002, p. 41), este
tipo de estudo tem “como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a
descoberta de intuicbes.” De acordo com a classificacdo de Lakatos e Marconi
(2001, p. 186), serd uma pesquisa de campo, por procurar “informacoes” e
“conhecimentos” sobre o problema analisado neste estudo. Para as autoras, a
pesquisa de campo consiste na “observacao de fatos e fendmenos tal como ocorrem
espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de variaveis
que se presume relevantes, para analisa-los”. Foi utilizada a observacao indireta
intensiva para compreender o funcionamento do Cedoc da RAC, no primeiro
momento deste estudo, tendo por base as atividades definidas por Pérez e
Sebastidan (2000, p. 37): aquisicdo-selecdo, andlise-sintese-representacao,
armazenamento-recuperacao e difusdo da informacdo. Nesta etapa da pesquisa
identifica-se como a informacdo circula no Centro de Documentacdo e como

recupera-la.

O segundo momento serd de analise de documentos contidos no Centro de
Documentacdo, no caso desta dissertacdo, as reportagens® do Correio Popular
sobre o Orcamento Participativo. Foram selecionados 17 textos, que representam
20% de todo o material recuperado a partir do Cedoc. Esta etapa se guiard pelos
padrdes de Manipulacdo de Abramo (2003) e da analise retorica para identificar o

poder persuasivo das informacdes publicadas pelo jornal.

No primeiro capitulo desta pesquisa é feito o resgate bibliografico acerca dos
centros de documentacdo e em especial dos Cedocs jornalisticos, com atencao
especial aos trabalhos de Antonio Garcia Gutiérrez (1998), Antonio Hérnandez
Pérez e Mercedes Caridad Sebastian (2000) e Inmaculada Chacon Gutiérrez (1994).
A retroalimentacdo da documentacdo, que para 0s autores tem como melhor
exemplo os Cedocs jornalisticos, aponta para a importancia do tema a ser estudado.
E Chacon Gutiérrez quem trabalha com a idéia de que os Centros de Documentagio

2 Esta pesquisa considera reportagem o texto jornalistico que aborda com relativa
profundidade um tema ou fato. Por questfes de estilo também pode ser utilizado,
eventualmente, o termo matéria, que também é compreendido como texto jornalistico,
embora menor e menos aprofundado.
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Jornalistica também séo persuasivos, pois tentam nos convencer de que podemos
confiar nas informacdes que acessamos neles. Os Cedocs sdo estruturados para
que as solicitagbes dos usuérios sejam atendidas de forma que eles possam
acreditar que a informacgéo desejada foi encontrada em sua busca e que se refere ao
acontecimento passado. Também neste capitulo € apontada a interdisciplinaridade
da Ciéncia da Informacdo, 0 que permitiu a esta pesquisa, nos demais capitulos,

buscar autores e referéncias de outras areas.

Conceitos-chave na Ciéncia da Informacé&o, conhecimento e informacdo sao
tratados no capitulo 2, que busca a fundamentacdo tedrica para o trabalho,
comecando com as definicbes de informacdo. Esta parte da pesquisa tera como
referéncia os estudos de Jaime Robredo (2003), Tefko Saracevic (1996), W. Boyd
Rayward (1997), Yves Le Coadic (2004) e Aldo Albuquerque Barreto (1999, 2002),

entre outros

O terceiro capitulo trara as no¢des de hegemonia e senso comum segundo a
visdo de Antonio Gramsci. O controle social de uma classe sobre a outra depende
do consenso, do uso dos aparelhos do Estado, no sentido amplo, que inclui além
dos mecanismos tradicionais do Estado (forca, aparatos juridicos), instrumentos da
sociedade civil, como a igreja, a escola e a imprensa. Parte-se entdo, ndo da
imposicdo, mas da conquista dos dominados pelos dominantes. Noam Chomsky
observa esta conquista durante a segunda metade do século XX, a partir de uma
imprensa controlada por grandes corporagdes com grandes interesses econémicos
interferindo no contetdo jornalistico. E o que ele chama de fabricacdo do

consentimento.

Pela importdncia que os Cedocs jornalisticos possuem, ser4d também
estudada a relacdo existente entre histéria e imprensa, tendo por base trabalhos da
jornalista e historiadora Ana Paula Ribeiro. Se é a narrativa que constréi o discurso e
a linearidade historica, os veiculos de comunicacdo tém papel primordial na

construcdo desta narrativa.
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No quarto capitulo é apresentado o contexto em que esta pesquisa é
realizada, com uma leitura sobre a situacdo politico-econémica do municipio de
Campinas e a realizagcdo do Orcamento Participativo. Também neste que capitulo
sera apresentada a RAC e como o grupo empresarial do setor de comunicacdes se

insere na cidade.

Os resultados dos trabalhos de pesquisa estdo no quinto capitulo. Em
primeiro lugar, hd uma andlise do funcionamento do Cedoc da RAC. Em seguida, as
andlises dos padrbes de manipulacéo e retérica do material colhido no Cedoc, tendo

como foco a cobertura dada pelo Correio Popular ao Orgamento Participativo.

Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais desta pesquisa.
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1 CENTROS DE DOCUMENTACAO JORNALISTICA

E comum as empresas de comunicacdo guardarem copias das edicbes dos
veiculos que publicam como forma de preservacdo de sua propria histéria e da
histéria da localidade onde estdo inseridas. Porém, apenas a guarda das
publicacbes antigas, como em um depdsito, sem preocupar-se com 0 correto
armazenamento e a posterior recuperacao das informagbes, faz com que estas
informacdes sejam indteis, pois ndo serd possivel acessa-las quando se desejar.
Este era um problema recorrente nas empresas jornalisticas brasileiras e Machado
(2001, p. 1) comenta que “ao longo de mais de duzentos anos a historia dos
arquivos das empresas jornalisticas tem se confundido com a acumulacdo
centralizada de recortes de edicbes antigas de periédicos e revistas”. O
desenvolvimento das empresas jornalisticas e a necessidade de maior adequacao
no trato com as informacdes historicas produzidas cotidianamente por um jornal
diario fizeram com que os arquivos, ou os morgues®, se transformassem em Centros

de Documentacao, que serdo estudados neste capitulo.

Mais do que um amontoado de jornais velhos guardados, o Cedoc tém sob
sua guarda a documentacdo jornalistica, definida por Galdon Lopez (1989, apud
PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 38) como

o0 modo informativo que tem por objeto a valorizagdo, selecéo,
classificacdo e armazenamento para seu posterior uso de textos e
referéncias sobre idéias, fatos, juizos e opinides, com a finalidade de
elaborar a informacdo jornalistica e/ou difundir informagao
documental de base jornalistica (traduc&o nossa®).

! Sindnimo de necrotério, morgue é o jargdo jornalistico para arquivo, segundo Machado
(2001, p. 1).

2 el modo informativo que tiene por objeto la valoracion, seleccién, clasificacion y archivo
para su posterior uso de textos y referencias sobre ideas, hechos, juicios y opiniones, con el
fin de elaborar la informacion periodistica y/o difundir informacion documental de base
periodistica.
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Chacon Gutiérrez (1994, p. 22-3) observa que os Centros de Documentacao
Jornalistica analisam os documentos novos que chegam constantemente® e devem
ajudar os usuarios, em geral jornalistas e pesquisadores, a encontrar a informacao

que desejam.

Os Centros de Documentacdo Jornalistica sdo utilizados
fundamentalmente pelos profissionais da informacdo, como apoio ao
seu trabalho jornalistico diario — elaboracdo de back-ground, de
dados anteriores, contextualiza¢do de fatos -, e também, em alguns
casos, por pesquisadores sociais que encontram em tais Centros
uma fonte fundamental para a pesquisa de fatos do passado.
(CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 24, traducdo nossa®).

N&do had um padrdo de Centro de Documentacdo Jornalistica, uma vez que
cada empresa de comunicacdo adota métodos e procedimentos diferentes para
selecionar, armazenar, e recuperar 0s documentos jornalisticos. Mas uma
classificac@o dos principais modelos de Cedocs se faz necessaria para compreender
suas funcionalidades. Chacon Gutiérrez (1994, p. 26-7) apresenta uma proposta de

classificacdo em funcéo de diferentes quesitos:

a) Tecnologia utilizada: Conectados e ndo conectados a uma rede de

informatica;

b) Propriedade: oficiais e privados;

c) Publicidade: Publicos, semipublicos e secretos;

d) Permanéncia dos recortes: permanentes e temporarios ou transitorios;

e) Imprensa analisada: Geral (jornais e revistas nacionais e estrangeiros),

internacional (alguns jornais e revistas nacionais e estrangeiros), nacional

* Dependendo da periodicidade da(s) publicacdo(6es).

* Los Centros de Documentacion Periodistica son utilizados fundamentalmente por los
profesionales de la informacion, como apoyo a su labor periodistica diaria - elaboracién de
back-ground, datos antecedentes, contextualizacion de hechos..-, y también, en algunos
casos, por investigadores sociales que encuentran en dichos Centros una fuente fundamental
para la investigacion de hechos del pasado.
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(apenas jornais nacionais), local (somente jornais locais), particular (apenas o

préprio jornal);

f) Linguagem utilizada: de acesso livre (palavras-chave) e de acesso
controlado (tesauro®, lista de descritores livres, lista de autoridades);

g) Ramo de atividade da empresa: de veiculos impressos, de radio, de

televisdo, de organismos oficiais, de servicos.

Quanto ao ramo de atividade, o que interessa a esta pesquisa sdo os Centros
de Documentacdo Jornalistica de veiculos impressos. Os Cedocs jornalisticos
tratados aqui serdo sempre uma referéncia aqueles de veiculos impressos, salvo

guando houver referéncia explicita a outra classificacao.

Para compreender o funcionamento de um Cedoc jornalistico, é necessario
compreender as particularidades da Documentacédo Jornalistica que, segundo Pérez
(1992, p. 86-7, apud CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 20-1), é a parte da

Documentacéo que tem por objeto:

a) O estudo das regras para os critérios de valoracdo e selecdo das

informacgdes do presente que tenham vocacao para perdurar;

b) O estudo dos processos de organizacao e analise documental;

c) O estudo das formas de difusdo das mensagens documentais.

> Segundo a UNESCO (1973, apud IRENE BRASIL; et al, [2002?], p. 5) “Tesauro é um
vocabulério controlado e dindmico de termos relacionados semaéntica e genericamente
cobrindo um dominio especifico do conhecimento. Pode ser definido, também, segundo sua
funcdo, como um dispositivo de controle terminoldgico usado na traducdo da linguagem
natural dos documentos, dos indexadores ou dos usuarios numa ‘linguagem do sistema mais
restrita’”.
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Para Chacdén Gutiérrez (1994, p. 21), Documentacdo Jornalistica € tanto o
conjunto de documentos e dados usados para producdo de noticias, como o

processo de documentacdo da noticia e a propria ciéncia que estuda este processo.

No ambito da Ciéncia da Informagdo ndo se pode restringir a nogcédo de
documento apenas a suportes em que informacdes séo registradas, como o papel,
ou meios eletrdnicos, sejam eles arquivos de computador, recursos de audio e video
gravados, entre outros. Também nédo se deve generalizar a ponto de identificar tudo,

qualquer objeto, como um documento.

No final do século XIX e inicio do Século XX, Paul Otlet ja considerava como
documento e documentacdo toda informacdo que pudesse ser armazenavel e
recuperavel, superando entdo a distincdo entre documento e objeto (BUCKLAND,
1991). Todo objeto que carregasse em si uma carga informativa, armazenado e

passivel de recuperacéo deveria ser considerado um documento.

Guimaraes (2003, p. 101) explica que ha quatro concepcbes para o termo

documento:

[...] meio de prova (tal como ocorre, por exemplo, no Direito
Processual), materializagdo de um fato (como nos documentos que
revelam atos administrativos), suporte de informagédo (tal como
tratado na Catalogacdo, por exemplo) ou registro e base para
geracdo de novos conhecimentos (incorporando a idéia de
conhecimento registrado, como aborda a area de organizacdo do
conhecimento).

O que interessa a esta pesquisa, e a Ciéncia da Informacéo, € a no¢ao de que
documentos séo “[...] entendidos em sua concepg¢do mais ampla, enquanto suportes
informacionais de qualquer ordem” (GUIMARAES, 2003, p. 101).

Documento €, portanto, tudo aquilo que contém informacdo que pode ser
armazenada, organizada e acessada posteriormente. Paginas de jornais e de
revistas e fotografias podem ser consideradas documentos que interessam a analise

dos Centros de Documentacéo Jornalistica e sdo as suas fontes. Chacén Gutiérrez
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(1994, p. 290-2) afirma que ha diferencas entre “fontes de Documentacdo” e
“Documentacao como fonte”. Esta € a utilizacdo da documentacdo como material de
pesquisa por parte dos usuarios, enquanto aquela é composta pelos documentos
que seréo analisados e selecionados para arquivamento. Para a autora, as fontes de
Documentacao podem ser proprias, (publicacdes da prépria empresa) e alheias, que

se dividem em:

a) livros de referéncia (dicionarios, enciclopédias, atlas);

b) indices de publicacdes periddicas;

c) selecao de diarios e revistas de interesse geral,

d) outros materiais.

1.1 Cedocs jornalisticos como espac¢o de comunicagao

Devido a variedade de documentos que contém e a diversidade de seus usos,
o Centro de Documentacdo deve ser visto como um elemento integrante de um
processo comunicativo, que é o Processo Documental. Nao deve-se pensar apenas
na noc¢ao de arquivo, algo imobilizado que serve apenas para guardar informacoes
antigas. Jornalista, pesquisador e professor, Garcia Gutiérrez (1998) aponta para a
necessidade de compreender a documentacdo como uma disciplina social e que tem
uma dimensdo midiatica por possuir os meios para difusdo massiva de informacdes.
Para o autor, a documentacdo dispbe de mecanismos para fazer chegar
informacdes ao usuério, assim como 0s meios de comunicagdo de massa, seja
radio, TV ou veiculos impressos. Assim, o Centro de Documentacdo cresce em

importancia, pois deixa de ser apenas 0 espaco para guarda do material e passa a
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ser uma forma de acesso e disponibilizacdo de informacfes, como é o proprio jornal
gue ele armazena. Deixa de ser o morgue, um depdsito de noticias velhas e mortas,

e tem vida com a reutilizacéo das informacdes que contém.

Chacon Gutiérrez (1994, p. 1) salienta que ndo é apenas a sele¢cdo e a andlise
de documentos que devem chamar a atencdo dos pesquisadores. O carater de
transmissdo da informacdo, ou seja, o carater comunicativo também deve ser
analisado, pois da aos Centros de Documentacdo um carater de “fonte” de

informacéo.

Lopez Yepes (1996) entende que se a informacdo documental pode ser
transmitida por meio de “difusdo coletiva”, ela deve ser considerada como um modo
de comunicacgao social. O autor entende por “modo” a forma de comunicar do ponto

de vista tedrico e o meio é o “fator tecnoldgico ou material” da comunicagéo.

Chacon Gutiérrez (1994, p. 45) considera que

a Documentacdo tem sido considerada como um modo de
comunicagdo, como um processo intelectual de selecéo e andlise de
documentos. Mas se transforma em meio de comunicacdo quando é
considerada como fonte de informagéo, capaz de produzir uma
resposta no usuario. Transforma-se em meio quando sua finalidade
nao é apenas conservar e acumular informacdes, mas sim difundi-las
a todos que procuram o Centro de Documentacédo. A Documentacgao
Jornalistica se converte também em meio de comunica¢do quando
se difunde o contetdo dos documentos secundarios® que foram
usados para documentar as noticias. A Documenta¢do € um modo
de comunicacdo, mas também é um meio. (traduc&o nossa’).

® Em um Centro de Documentacio Jornalistica, o documento primario é a noticia que chega
para ser armazenada. O documento secundario é a representacao da noticia armazenada.

’ la Documentacion ha sido considerada como un modo de comunicacién, como un proceso
intelectual de seleccion y analisis de documentos. Pero se convierte en medio de
comunicacion cuando es considerada como fuente de informacion, capaz de producir una
respuesta en el usuario. Se convierte en medio cuando su finalidad no es solo conservar y
acumular informaciones, sino difundirlas a todo aquel que se acerque al centro de
documentacion. La Documentacion Periodistica se convierte también en medio de
comunicacion cuando se difunde el contenido de los documentos secundarios a través de las
noticias que los han usado para documentarse. La Documentacion es un modo de
comunicacion pero también es un medio.



27

O Cedoc pode entdo ser compreendido como um espaco onde se da um
processo comunicacional, que se baseia na Teoria Matematica da Informacao, de
Shannon e Weaver (fig 1). Em 1948, Shannon propds uma féormula, que no ano
seguinte recebeu a contribuicdo de Weaver. Os autores apontam a emissao de uma
mensagem por uma fonte, por meio de um canal transmissor, utilizando-se de um
sinal, que é recebido pelo destinatario. Nesse processo, pode haver a interferéncia

do ruido que prejudica a recepc¢éao perfeita da mensagem.

Informacio
original : .
g Transmuissor Receptor Destinatario
. >l > .
cinal 'y Slngl
recebido
Mensagem Mensagem
Crigem
do ruido

Figura 1. Esquema da Teoria Matematica da Comunicacdo (SHANNON, 1948)

Garcia Gutiérrez (1998) afirma que “o processo documental ndo tem sentido
sendo for para culminar em um ciclo comunicativo” (traducdo nossa®). O autor
descreve 0 processo comunicativo realizado no processo documental (fig. 2)
apontando que o documentalista’ é o emissor; a mensagem é o produto ou discurso
documental; o cédigo é a linguagem de representacdo; o meio é a infra-estrutura

telematica; e 0s receptores sao 0s usuarios.

®1...] el proceso documental no tiene sentido sino es para culminar un ciclo comunicativo.

¥ Documentalista é o profissional especialista em lidar com documentos. Documentarista é o
profissional que realiza documentarios. Esta distincdo € importante fazer para evitar
utilizagOes erroneas ao se referir a uma ou a outra profisséo.
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Linguagem de

representagio
(céddige)
Produto ou
Documentalista discurso Tsuario
(emissor) documental (receptor)
(mensagem)
Infra-
estrutura
telematica
(meis)

Figura 2. Processo Documental. Adaptado de Garcia Gutiérrez (1998)

Galdon Lopez (1989, p. 8, apud CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 34)
acrescenta a féormula matematica da comunicagdo elementos de memoria que sao
caracteristicos dos Centros de Documentacdo. Esta proposta contém, além do
emissor, mensagem e receptor, 0os elementos de memoria: selecdo, busca,

eliminacdo e conservacao.

eINISSOr > mensagem > 1‘ecepto1‘

Vol

0 busca

Dl

eliminacio congervacio

Figura 3. Circuito da comunicacdo e memoéria (GALDON LOPEZ, 1989, p. 8, apud
CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 35)

Compreendendo que o Processo Documental é também um ato de comunicar,
Chacon Gutiérrez (1994, p. 293) apresenta as seguintes definicbes de informacao,
conhecimento e documentacao: “[...] a informacédo supde um conhecimento novo, a

comunicacado a transmissdo de um conhecimento e a documentacdo a comunicacao
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da informacdo que se encontra em suportes documentais” (grifos da autora,

traducdo nossa™®).

Nesse caso, entende-se documentacdo como o Processo Documental e nao
apenas como um conjunto de documentos armazenados. Por ser processo, carrega

em si uma acao que € o ato de comunicar informacdes.

1.1.1 Retroalimentacdo: caracteristica fundamental de um Cedoc jornalistico

Os modelos baseados na teoria matematica da informacéo, como o proposto
por Garcia Gutiérrez (1998) ou o apresentado por Galdén Lopez (1989), séo
importantes para demonstrar a relacdo entre os processos documental e
comunicativo. No entanto, sdo demasiadamente simples por ignorarem uma
caracteristica peculiar e fundamental dos Centros de Documentacédo Jornalistica,
que é a retroalimentacdo. A informacéo produzida pelo veiculo de comunicacéo é
selecionada e armazenada no Cedoc e pode ser recuperada por um jornalista e
reprocessada em uma nova reportagem (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 41-2). Essa
capacidade de retroalimentacdo faz com que uma informacgéo possa ser reutilizada e
transmitida ao publico mais de uma vez e modifica uma importante caracteristica dos

jornais: a perecibilidade.

Com intervalo de 24 horas entre uma edi¢do e outra, o jornal diario € um
produto perecivel da sociedade moderna. Cada edicdo nova torna obsoleta a
anterior e as noticias desta ja ndo interessam mais aos leitores desejosos por

novidades. O jornal de hoje torna velho o de ontem e amanh& ambos serao

19[...] la informacién supone un conocimiento nuevo, la comunicacién la transmisién de un
conocimiento, y la documentacion la comunicacién de la informacion que se encuentra en
soportes documentales
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descartados pelos leitores. Porém, o carater perecivel do jornal desaparece a
medida que a producao jornalistica passa a ser utilizada como fonte de informacéo
pelos proprios jornalistas. Mas ndo so por eles, pois da Documentagédo Jornalistica
também fazem uso gestores publicos e privados, historiadores, estudiosos e

pesquisadores e o grande publico em geral (AMARO, 1991, p. 38).

Com a utilizacédo da Internet e redes internas dos Cedocs para a realizacdo de
pesquisas em acervos jornalisticos, a Documentacdo Jornalistica ganha importancia
crescente, a0 mesmo tempo em que a perecibilidade das noticias diminui. Da
mesma forma como a sociedade consome cada vez mais informacdes jornalisticas —
substituidas por outras mais novas a cada dia, a cada hora — também crescem as

possibilidades de consulta aos registros anteriores.

Ha dois fortes movimentos neste inicio de século XXI marcado por
transformacdes tecnoldgicas. O primeiro afeta diretamente o fazer jornalismo, que é
a diminuicdo do tempo de vida util do produto jornalistico enquanto novidade. O
outro demarca a importancia crescente que o mesmo produto tem ao se tornar

documento historico armazenado e facilmente recuperavel.

Em 1991, quando a internet era restrita e redes on line com bases de dados
para consultas jornalisticas inexistiam no Brasil, Amaro (1991, p. 39) ja percebia o

aumento da demanda pela documentagéo jornalistica:

Nesse sentido, o carater de perecividade da noticia'* desaparece,
mediada por um novo produto: informagbes documentérias ou,
especificamente, informa¢gBes documentarias jornalisticas. [...] Nessa
perspectiva, podemos dizer que a recolocacdo da noticia no
mercado, proporcionada pela Documentacdo Jornalistica, constitui-
se no segundo momento de fragmentagdo, ou seja, a propria noticia
€, nesse processo, fragmentada sob a forma de informactes
documentarias.

Chacoén Gutiérrez (1994, p. 32-3) salienta que o Processo Documental existe
para que haja o “reaproveitamento” da informagéo e que a “informacao transmitida”

se converte em “fonte de informacdo”. Desta forma, € possivel propor nesta

1 Noticia é a narrativa jornalistica de um fato recente, inédito, de interesse publico.
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pesquisa um modelo espiral do Processo Documental Jornalistico (fig. 4), em que a

comunicacao se da em méao dupla e que uma interfere na outra.

N talist Informacao
ocumentalista recuperada

Infonnaa;%\J

nova Jornalista

Figura 4. Retroalimentacao da informacao

O documentalista recupera uma informacao e a fornece ao jornalista para a
composicdo de um texto novo, gerando uma nova informacdo que sera também
armazenada no Cedoc e podera posteriormente ser recuperada para a elaboracao

de um novo texto.

Apesar do auxilio ao jornalista na construcdo de novos conteudos, a
Documentacdo nao tem relacdo direta com os fatos nem com a realidade e o
documentalista depende da credibilidade e confiabilidade da fonte (GARCIA
GUTIERREZ, 1998). N&o cabe, portanto, ao documentalista verificar a veracidade

da informacao. Esta fungéo cabe ao jornalista que a produz.

Garcia Gutiérrez y Lucas Fernandez (1987, p. 36, apud CHACON
GUTIERREZ, 1994, p. 202) apontam o carater de consolidacéo dos dados contidos
no Centro de Documentagcdo, mesmo que nao sejam comprovados ou contenham

erros e informacgdes falsas.

[...] A informacdo cotidiana pode dar margem a dulvida, mas a
documentacdo assenta catedra sobre os dados consultados,
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inclusive, em médio prazo. E pouco habitual que um usuério
apressado verifigue a documentacdo que obteve em um banco de
dados; a urgéncia € um fator corrente neste tipo de demanda
[jornalistica] (traduc&o nossa'?).

N&o ha, portanto, garantias de que a informacéao reutilizada, e que vai fazer
parte da nova reportagem, é correta ou fiel a realidade®®. A informacao
retroalimentada pode conter virtudes e defeitos e ndo caberd ao documentalista
estabelecer juizo de valor ou verificar sua confiabilidade. Assim, se ndo houver
checagem da informacéo recuperada por parte do jornalista ao compor uma nova
reportagem, o erro podera ser repetido inUmeras vezes. No entanto, entre 0s
objetivos de um Cedoc em uma empresa jornalistica ndo esta o de perpetuar os
erros, mas contribuir para aumentar 0s acertos nos novos textos, como sera visto na

secdo 1.2, sobre as finalidades e funcfes do Cedoc.

A informacéo errada ou falsa ndo é a Unica distor¢cdo possivel, mas também a
informacé&o parcial, ou que reflete apenas um ponto de vista sobre 0 mundo, pode
ser reaproveitada. Chacon Gutiérrez (1994, p. 61) alerta que o reaproveitamento das
informacdes jornalisticas pode contribuir para a manutencao do status quo e para a

construcdo da hegemonia.

Quando existe um consenso social sobre algo, entdo essa sociedade
esta construindo uma realidade. Mas que parte da sociedade imp&e
as normas para que esse consenso se produza? S&o as elites
dominantes, através dos meios de comunicacdo, que estdo em
condi¢cBes de estabelecer e de legitimar as regras que representam a
ordem institucional. S&o os meios de comunicacdo, com sua politica
de selecdo de temas, que constroem a realidade, limitando o acesso
a determinados personagens e mediatizando os conteudos de
acordo com seus interesses. (traducéo nossa™)

121...] La informacién cotidiana puede dar margen a la duda, pero la documentacién sienta
catedra sobre los datos consultados, incluso a medio plazo. Es poco habitual que un usuario
apresurado verifique la documentacién que ha obtenido en un banco de datos; la urgencia es
un factor corriente en este tipo de demandas”

3 0 uso do italico é uma opcdo para destacar que sdo conceitos subjetivos e que ndo se
pretende aqui discutir quando uma informacao € correta, fiel, falsa ou errada.

4 Cuando existe un consenso social acerca de algo entonces esa sociedad est4 construyendo
una realidad. Pero, qué parte de la sociedad impone las normas para que ese Consenso se
produzca?, son las élites dominantes, a través de los medios de comunicacion, las que estan



33

Essa representacdo da realidade € alcancada por meio de instrumentos de
persuasdo e manipulacdo, que acontecem nao sé nas redacdes, mas se
reproduzem, com caracteristicas préprias no interior dos Cedocs, Isto sera estudado
na sessao 1.4, mas antes é necessario compreender as finalidades e fun¢des dos

Centros de Documentacao.

1.2 Finalidades e Func¢des do Cedoc

Mais do que guardar a historia do jornal, o Cedoc passou a ter outras
finalidades, diretamente ligadas a producéo jornalistica como “ajudar os redatores a
compor suas noticias com exatiddo, veracidade e contexto” (PEREZ; SEBASTIAN,
2000, p. 37, traducdo nossa’®). Os novos textos deveriam ser produzidos com auxilio
de informacbes estocadas sobre o que acontece no mundo, enquanto novos fatos
acontecem no local da publicagéo. Galdén Lépez (1989, apud PEREZ; SEBASTIAN,

2000, p. 38) afirma que os Centros de Documentacao tém quatro finalidades :

a) Comprobatéria-verificativa: evitar erros de redacdo, de sintaxe e
ortograficos, dispondo de dicionérios, enciclopédias e outros documentos de

referéncia;

b) Preparatoria: fornecer dicionarios, enciclopédias e base de dados que
forneceréo informacdes para que o jornalista se prepare antes de fazer uma

cobertura ou escrever uma reportagem;

en condiciones de establecer y de legitimar los roles que representan el orden institucional.
Son los medios de comunicacion, con su politica de seleccion de temas, los que construyen
la realidad limitando ei acceso a determinados personajes y mediatizando los contenidos de
acuerdo a sus intereses.

> 1...] ayudar a los redactores a componer sus noticias com la exactitud, veracidad y
contexto[...].
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c) Completiva: oferecer dados necessarios para explicar causas e
consequéncias, relacbes de tempo e espaco e significado dos

acontecimentos;

d) Orientadora ou ideoldgica: fornecer informacdes sobre as posi¢cées do

veiculo a fim de orientar sobre a linha editorial.

Segundo Pérez e Sebastian (2000, p. 38), o Cedoc jornalistico tem quatro

funcdes, divididas de acordo com as atividades desenvolvidas nele: a) aquisicao e

selecdo; b) analise, sintese e representacdo; c) armazenamento e d) busca,

recuperacao e difusdo da informacéao (fig 5). Cada etapa sera discutida nas proximas
sessoes.
Iensagens
*  Moticias
Tratamento da mformacio
Arpizicio
Selecdo
¥
Andlize
I
I |
Fortmal De contetidn
I I
Reprezentacdo [Tsuarios
I
- Armarenamenta [ Busca
Cifusdn 7}
r'y Expurgo
-+ #  Eecuperacio
Figura 5. O Processo Documental (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 42)
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1.2.1 Aquisicéo e selecéo da informacao

Um Centro de Documentagédo Jornalistica trabalha com informagdes dos mais
diversos temas e também com fontes das mais variadas. Um diario de uma grande
cidade traz um conjunto de textos sobre economia, politica, cultura, esportes,
problemas da cidade, seguranca publica, entre varios outros. A quantidade e a
variedade de informagfes reunidas num s dia sdo muito grandes e fornecem ao
Cedoc um carater enciclopédico (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 40). A organizag&o

deste vasto material € um dos grandes desafios do Cedoc.

N&o bastasse o grande volume de informacdes internas (do préprio veiculo)
gue chegam ao Cedoc, Pérez e Sebastian (2000, p. 45-6) afirmam que o
documentalista deve preocupar-se também com a aquisicdo e selecao de
informacOes de fontes externas. Esta aquisicdo se da por meio de compras,
permutas ou doacdes e geralmente sdo de enciclopédias, dicionarios e biografias,
além de relatérios anuais de empresas e 6rgdos publicos e privados. A cada novo
material que chega ao Cedoc, o documentalista deve fazer sua analise, sintese e

registro na base de dados para que fique disponivel para o usuario.

Para Chacdén Gutiérrez (1994, p. 311) quanto maior o namero de fontes
(internas e externas) presentes em um Cedoc, maior € a sua confiabilidade. Com
mais fontes, existirdo mais pontos de vistas contemplados no Centro de

Documentacdo e isto significa “menor limitacdo na recuperacdo documental”.

N&do € possivel armazenar tudo o que outros veiculos publicam, mesmo
atualmente, na primeira década do século XXI, com o uso das tecnologias digitais.
Por isso, o documentalista deve selecionar quais informacdes externas poderéao ser
Uteis e devem ser armazenadas no Cedoc. Assim, sdo atribuidas a informacéao trés
caracteristicas que devem orientar a decisdo entre armazenamento e expurgo — ou
descarte (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 46-7):
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a) redundancia — noticias que se repetem em diferentes veiculos sem
variacbes no tratamento que justifiguem o armazenamento de mais de uma

versao para o mesmo fato;

b) tratamento desequilibrado das noticias — noticias que em um veiculo
tiveram espaco pequeno podem ser descartadas se outro veiculo abordou o

mesmo fato de maneira mais completa;

c) obsolescéncia — uma noticia importante hoje pode ser considerada

irrelevante no futuro.

Para facilitar este expurgo, os Cedocs podem criar arquivos intermediarios
que ajudardo a evitar o armazenamento de informacdes redundantes, permitirdo
selecionar as noticias que tiveram tratamento mais adequado e possibilitardo o
julgamento posterior quanto & importancia da noticia (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p.
46-7). Também interfere nesta selecdo o fato de o documentalista carregar valores
ideoldgicos que orientam suas atitudes e criam filtros como: “o usuario, interesse do
usuario, relevancia, pertinéncia, novidade, perdurabilidade, redundancia e demanda
documental”. (CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 125-7).

A aquisicdo e a selecdo das fontes internas podem dar-se pela chegada dos
documentos ao Cedoc, seja pela edicdo impressa, seja pelo sistema eletrénico, que
armazena as noticias ao mesmo tempo em que séo liberadas para a producéo do
jornal em papel. A selecdo depende da politica de cada empresa, mas € possivel
que toda a producdo do veiculo préprio da empresa seja armazenada no Cedoc,
tanto para recuperacdo e uso pelos préprios jornalistas, quanto para registro da

histéria da publicagéo.

Apés a aquisicdo, a informacao passa pelo processo de andlise para que seja

armazenada de forma a permitir uma recuperacao rapida e eficiente.
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1.2.2 Andélise, sintese e representacao

No que diz respeito & etapa seguinte a aquisicdo e selecdo da informacéo,
Garcia Gutiérrez (1992, p. 28, apud CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 12-3), afirma
que a analise € o reconhecimento e desestruturacao do texto e a selecdo do que foi
proposto pelo autor. A sintese € a condensacao do texto em funcdo da importancia
dos seus conteudos e a “priorizacdo dos temas essenciais”. Ja a representacao € a
traducao dos conceitos contidos no texto para a linguagem documental.

Pérez e Sebastian (2000, p. 48-53) afirmam que a primeira fase desta etapa é
a analise formal, em que o documentalista identifica “elementos externos essenciais”
como titulo, autor, data da edicao, caracteristicas fisicas. Essa catalogacdo pode ser

mais completa se for utilizada uma lista de palavras-chave ou um tesauro.

Na fase seguinte, o documentalista ndo se preocupa mais com 0S aspectos
externos, mas com os internos da noticia. Assim, deve identificar o essencial do
texto: “pessoas fisicas e juridicas, objetos, temas, fatos, situagdes, acdes, lugares e
datas pelos quais mais tarde um jornalista pode desejar recuperar a informacao”
(PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 51). O resultado desse processo de identificacéo
dos elementos essenciais é a sintese da noticia, geralmente composta por palavras-
chaves, descritores ou resumo. Sera esta sintese que passara a representar o texto

no sistema do Cedoc e que permitir4 a sua recuperagao.

Chacon Gutiérrez (1994, p. 10) define como documento primario os originais
gue chegam ao Centro de Documentacdo para andlise e possivel armazenamento.
JA o documento originario da analise, resultado do Processo Documental, é
chamado de secundario. A autora prop8e que a producdo do documento secundario,
que ira representar o primario — a noticia — no Centro de Documentacéo deve conter
“TODOS os acontecimentos que compdem a noticia” (CHACON GUTIERREZ, 1994,
p. 105, grifo da autora). Desta forma, o usuério conseguird localizar o documento
quando pesquisar por qualquer um dos aspectos da noticia.
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O texto primario, mesmo que conte com forte dose de denotacao, pode conter
também aspectos conotativos que ndo poderdo ser encontrados facilmente no texto.
Para Chacon Gutiérrez (1994, p. 131-43), a solugdo para este problema é a
producdo do texto secundario que reflita as conotacdes presentes no texto
secundario. Mas a autora aponta um novo problema: a presenca da “visdo de
mundo”, da ideologia do documentalista interferindo no texto primario para a
producdo do secundario e assim ele torna-se “co-autor anénimo” do novo
documento. E responsavel pelo que ele contém e também pelo que n&o contém. No
entanto, esta responsabilidade € “diluida” nos bancos e bases de dados onde estdo
registrados os textos secundarios. “O usuario ndo questiona quem e como produziu

esses dados, pois Ihe interessa o dado em si mesmo” (traduc&o nossa'®)

Ha também a possibilidade de que o proprio texto seja a sua representacao,
pois o0s sistemas informatizados ja permitem a recuperacdo de informacdes
utilizando o texto completo. Pérez e Sebastian (2000, p. 52) ponderam que ha
defensores de que o texto completo € a melhor representacdo do texto, e que isto
permite economia de tempo e recursos na tarefa de catalogacdo. Os motores de
busca utilizados na web demonstram que € possivel trabalhar com grandes
guantidades de textos completos. Mas quando a base de dados cresce, o nimero de
resultados indesejados e ruidos também aumenta significativamente. Um destes
problemas se refere ao uso de figuras de linguagem, que podem criar ruidos que

seriam evitados com o uso de palavras-chave, descritores ou o resumo.

A dificuldade na localizagdo com textos completos pode ser melhor
compreendida tomando como exemplo a ironia do jornalista e colunista da Folha de
S. Paulo, Elio Gaspari, que chama o ex-presidente Fernando Henrique Cardoso de
“FFHH” e o presidente Luiz Inacio Lula da Silva de “Nosso Guia’. Uma busca
utilizando os nomes dos presidentes (atual e ex) ndo levaria a alguns textos do
colunista. E o caso do artigo A Camara quer criar o Bolsa Gazeta, publicado em 8 de

julho de 2007 em que Lula é citado:

18 E| usuario no se cuestiona quién y como ha producido esos datos, le interesa el dato en si
mismao.
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[...] Os deputados que defendem o Bolsa Gazeta ndo se dao conta
de que o Congresso brasileiro vai ladeira abaixo. Isso no governo de
um cidaddo que em 1993 acusou a Céamara de reunir "300
picaretas". Nosso Guia ndo mudou de opinido, apenas aprendeu a
lidar com o G-300. [...] (GASPARI, 2007, grifo nosso)

Mais a frente, o citado € Fernando Henrique Cardoso:

[...] Se ninguém fizer nada, a Capes esterilizara oito bolsas anuais de
pés-doutorado que mantém no Centro Brasileiro de Analise e
Planejamento, Cebrap. Cada bolsa paga R$ 3.000 mensais ao
pesquisador e o0 programa tem 20 anos de sucesso. O ministro
Fernando Haddad corre o risco de agredir uma iniciativa da
instituicdo criada por FFHH em 1969". [...] (GASPARI, 2007, grifo
Nosso0)

O caso acima é um exemplo de problemas que podem ocorrer com a
utilizacdo de apenas texto completo como forma de representar o préprio texto e o
trabalho do documentalista ainda é necessario nesta etapa de atividades dos

Cedocs jornalisticos.

1.2.3 Armazenamento

E o processo de estocagem dos documentos jornalisticos. Pode ser fisico
(com a guarda de documentos em papel) ou digital. O armazenamento digital trouxe
inUmeras vantagens para os Centros de Documentacdo. A primeira e mais visivel é
a economia de espaco, com a substituicdo do papel por arquivos digitais gravados
em midias eletrbnicas que ocupam muito menos espaco. O documento do jornal
pode ser armazenado de duas formas: a pagina inteira como imagem ou 0s textos
separados, que podem ser vistos e impressos independentemente do formato
original em que apareceram. Pérez e Sebastian (2000, p. 54) lembram que 0s meios

de armazenamento nos Cedocs evoluiram das pastas que continham recortes dos

7 Fernando Henrique Cardoso foi um dos professores universitarios que no final dos anos 60 criou o Cebrap.
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jornais, para o microfilme, discos ou fitas magnéticas e discos oticos. Podem ser
citados também o uso de servidores de rede, que armazenam os dados em discos

rigidos de alta capacidade.

1.2.4 Busca, recuperacao e difusdo da informacéo

Pérez e Sebastian (2000, p. 54-5) afirmam que em um Centro de
Documentacdo Jornalistica, a necessidade de informacdo pode-se dar por duas
formas: por pedido e difusdo (antecipacdo de um pedido). Os pedidos podem ser
indagatérios, com perguntas curtas para verificacdo de um dado especifico, ou
verificativo, para confirmacdo de que um dado especifico estd correto, ou ainda

tematicos, que sdo os mais complexos e dificeis de atender por quatro motivos:

Primeiro, por atuar como intermediario, [0 documentalista] deve ser
capaz de compreender o que realmente esta solicitando o jornalista.
Segundo, deve tratar de representar no sistema de busca as frases
ou palavras que melhor ajustem aos termos que se utilizaram
durante a fase de representacdo dos documentos. Terceiro,
possivelmente a tarefa de busca requer consultar mais de uma fonte
de informacdo. Quarto, muitas vezes o proprio documentalista é o
encarregado de fazer uma selecdo do que considera que mais se
ajusta ao pedido ou até realizar um pequeno informe explicando o
gue encontrou para que o jornalista determine se deve continuar a
busca, ou ndo (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 55-6, traducdo
nossa'®).

'8 Primero, como acttia de intermediario, debe ser capaz de comprender lo que realmente le
esta solicitando el periodista. Segundo, debe tratar de representar en el sistema de bisqueda
las frases o palabras que mejor se ajusten al los términos que se utilizaron durante la fase de
representacion de los documentos. Tercero, posiblemente la tarea de blsqueda requiera
consultar mas de una fuente de informacion. Y cuarto, muchas veces el propio
documentalista es el encargado de hacer una seleccién de lo que considere que mas se ajusta
a la peticion o incluso de realizar un pequefio informe explicando qué ha encontrado para
que el periodista determine si se debe seguir buscando o no.
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O trabalho de recuperacéo foi, por muito tempo, exclusivo do documentalista,
pois somente ele tinha acesso as informacfes e as linguagens estruturadas dos
arquivos. Com o advento das tecnologias digitais e o desenvolvimento das redes,
em especial internet e intranets, o jornalista conseguiu acesso direto aos
documentos e sua necessidade por um intermediario diminuiu e, em alguns casos,
desapareceu. Essa mudanca permite ao documentalista dedicar-se mais as tarefas

anteriores a recuperacao, em especial, a representacao.

1.3 Persuasao e manipulacdo nos Cedocs Jornalisticos

Embora o Centro de Documentacdo tenha como funcdo ajudar o jornalista a
produzir uma nova noticia com exatiddo e veracidade, isto nao significa a
impossibilidade de manipulagdo dos conteudos, alerta Chacon Gutiérrez (1995).
Para a autora, se 0 processo jornalistico manipula as informac¢des que produz, os
Centros de Documentacdo sdo reprodutores desta manipulacdo e refletem os

mesmos interesses que tém os veiculos jornalisticos.

Chacén Gutiérrez (1994) argumenta que a persuasao é um dos fatores que
interferem na confianca depositada pelos usuarios nos Centros de Documentagéo
Jornalistica. A Documentacao é duplamente persuasiva, pois, se considerada como
um espaco onde se da um processo de comunicacdo, representa uma segunda
etapa do Processo Documental. A autora leva em consideracdo a nocao de que todo
ato de comunicacdo € um ato de persuasdo. Reboul (1998, p. XV) argumenta que

todo discurso é persuasivo, mesmo aqueles que se declaram objetivos.

O discurso jornalistico € considerado persuasivo por Chacon Gutiérrez (1994,
p. 177-8), pois a autora considera persuasivas as estratégias jornalisticas de fazer

com que os leitores saibam dos acontecimentos recentes e para iSSo € necessario
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fazer com que os leitores acreditem na noticia. E portanto, necessario convencé-los

de que o fato descrito de fato aconteceu.

O distanciamento, ou estranhamento, do jornalista do seu texto é apontado
por Chacon Gutiérrez (1994, p. 178-9) como uma estratégia persuasiva.
Estranhamento é a auséncia do autor no seu texto, como se dele nado tivesse
participado. Isso seria alcancado por meio de técnicas jornalisticas e ndo ocorre por
acaso. A autora cita 0 manual de estilo do jornal espanhol El Pais que aconselha
aos jornalistas a utilizar verbos na forma ativa e no tempo presente para aproximar a
acao do leitor. E também orienta aos redatores que “devem permanecer totalmente
a margem daquilo que contam”. Desta forma, o uso da primeira pessoa ndo €
permitido. Expressbes como “poderia”, “ndo se descarta”’, “ao0 que parece’,
“possivel”, “provavel” também devem ser evitadas. E o titulo deve ser “claro e certo”

para transmitir “credibilidade” a informacéao, ou seja, fazer crer.

A busca pela objetividade, pelo carater de isencao e a intencdo de demonstrar
ao leitor e usuério que o discurso reflete exatamente a realidade que pretende narrar
ou descrever acontece na producao de varios textos, tanto os textos histéricos como

os jornalisticos e por fim, os textos utilizados na documentacéao.

Na Documentacdo utiliza-se o “discurso historico” (enunciados
assépticos narrados em terceira pessoa, presente histérico, formas
impessoais...), isto €, se produz um “estranhamento” do sujeito
enunciador. O documentalista ndo aparece como tal sujeito e se
produz a sensacéo de que o texto funciona por si mesmo. Logo, nos
documentos sobre a atualidade se produz um duplo ‘estranhamento’,
primeiro o do jornalista em relacdo ao leitor, depois o do
documentalista em relacdo ao usuéario. (CHACON GUTIERREZ,
1994, p. 142, traduc&o nossa'®)

Garcia Gutiérrez (1990, apud CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 143) afirma
que o documentalista € um elo na cadeia de producdo da informacéo e cabe a ele

% En Documentacién se utiliza el “discurso histérico” (enunciados asépticos narrados en
tercera persona, presente historico, formas impersonales...), es decir, se produce un
“extrafiamiento” del sujeto enunciador, el documentalista no aparece como tal sujeto, sino
que se produce la sensacion de que el texto funciona por si mismo. Luego en los
documentos de actualidad se produce un doble ‘extrafiamiento’, primero el del periodista
con respecto al lector, después el del documentalista con respecto al usuario.
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“sacralizar” a informacédo ao seleciona-la para armazenamento. O uso de novas
tecnologias amplia a impressdo de “assepsia” provocada pelo computador no
usuario, como se ndo houvesse interferéncia humana e subjetiva na noticia que ele
recupera em um Centro de Documentacdo Jornalistica. Esta falsa sensacdo de
“assepsia” tende a levar o usuario a considerar o documento recuperado como

veridico.

Chacén Gutiérrez (1994, p. 179-200) conclui que, se o jornalista é “o
historiador da histéria recente” e que usa da persuasao para que seus textos tenham
credibilidade junto ao publico, o documentalista também é capaz de persuadir e
manipular ao transmitir aos documentos secundarios os contetudos persuasivos. A
autora afirma que também o documentalista se estranha ao seu texto, embora,
varios fatores afetem o trabalho do documentalista, pois ele ndo exerce sua funcéo
de maneira “objetiva e asséptica’. Dentre esses fatores, a autora assinala “os
principios editoriais da empresa, seus proprios principios ideolégicos e morais € 0
contexto sociocultural”. O usuario, ao consultar o Centro de Documentacao,
“compartilha com o documentalista 0 objeto cognitivo que este Ihe proporciona (0
documento secundario) e admite, primeiro que € pertinente, e depois que é

verdadeiro” (tradug&o nossa®).

SO € possivel recuperar aquilo que foi selecionado e somente sera
selecionado aquilo que é de interesse da empresa (CHACON GUTIERREZ, 1994, p.
203-6). O usuario, sem conhecer os critérios de selecéo, esta limitado aos interesses
e valores empresariais para conseguir acesso as informacdes e para a autora isto ja
€ uma forma de manipulacdo. O usuario ndo pode verificar os dados oferecidos por
um Centro de Documentacdo Jornalistica e se submete a uma dupla manipulacéo:
do documento primario, realizada pelo jornalista, e do documento secundario,

produzida pelo documentalista.

207...] comparte (se adhiere) con el documentalista el objeto cognitivo que éste le proporciona
(el documento secundario) y admite, primero, que es pertinente, y segundo que es veraz.
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Figura 6. Interesses empresariais e a recuperacdo da informacdo (CHACON

GUTIERREZ, 1994, p. 204).
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As possibilidades de manipulacdo na fase de selecdo se resumem: em

transmitir informacdo previamente selecionada pela imprensa e ao processo de

selecdo de fontes e dos textos. “Se a noticia € um ‘ente ideoldgico’ que tende a

perpetuar as estruturas sociais estabelecidas por uma elite dominante, o documento

secundario que gera a analise dessa noticia também sera um ente ideoldgico que
perpetua tais estruturas” (CHACON GUTIERREZ, 1994, p. 204-5, traducdo nossa®').

1.3.1 Manipulac¢édo na utilizacdo dos titulos

Chacon Gutiérrez (1994, p. 276-8) analisa as possibilidades de manipulagéo

quando se utiliza o titulo da reportagem ou artigo como resumo para posterior

21 Sj la noticia es un “ente ideolégico” que tiende a perpetuar las estructuras sociales
establecidas por una élite dominante, el documento secundario que genera el analisis de esa

noticia, también sera un ente ideoldgico que perpetle dichas estructuras.
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recuperacdo. A adocdo dessa pratica pode trazer resultados positivos em alguns
casos, pois o titulo deveria refletir a principal idéia do texto. Porém, ha titulos que
sao “sensacionalistas” e néo refletem adequadamente o assunto do texto. Mas, em
ambos o0s casos, a manipulacdo € possivel, pois por mais que o titulo reflita a
principal idéia de um texto, ndo sera capaz de refletir “todos os aspectos da noticia”.
Ha outro fator que € a forte ligacdo dos titulos com a linha editorial dos jornais. Os

resultados da utilizacéo do titulo como resumo sdo as seguintes:

a) Limitam a recuperacéo;

b) Reduzem as possibilidades de recuperagcdo do documento primario;

c) Transmitem as manipulacdes dos titulos sensacionalistas;

d) Os titulos séo controlados pelos interesses da empresa jornalistica e seus

valores ideoldgicos.

A utilizacdo do titulo deveria ser uma alternativa de busca, mas nédo deve
constituir a Unica possibilidade, pois refletirA sobremaneira a manipulacdo que o
texto primario j4 sofreu durante a edicdo da péagina do jornal. O uso do titulo é,
portanto, uma possibilidade de manipulacdo e persuasdao mas ndo a Unica, pois,
como visto anteriormente, a mensagem do Processo Documental € persuasiva e

esse processo se modificou ao longo do tempo como sera visto a seguir.

1.4 A documentacéo jornalistica no Brasil

Machado (2001) elaborou um interessante estudo sobre os centros de

documentacdo jornalistica no Brasil e seu papel atual. O autor faz um resgate
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histérico da evolucdo e transformacdo dos arquivos de jornal em centros de
documentacdo. As mudancas substanciais nos arquivos de empresas jornalisticas
comecaram no Brasil no inicio do século XX. A partir dos anos 1930, quando
aumentou a procura dos jornalistas por informacdes publicadas anteriormente, o
arquivamento deixou de ser executado por pessoas sem qualificacédo, dando lugar “a
um servico de documentacdo coordenado por arquivistas profissionais, especialistas

na coleta e gestao de dados”.

Varios fatores contribuiram para isso e um deles foi o desenvolvimento das
empresas jornalisticas. O outro foi 0 surgimento e fortalecimento da profissdo de
arquivista de periodicos, ou documentalista. A constatacdo de que um arquivo
organizado de forma a facilitar a recuperagéao da informacao permitia uma producao
jornalistica de melhor qualidade fez com que os investimentos aumentassem nos
arquivos e resultou, mais tarde, em sua transformacdo em Centros de
Documentacdo. Esta busca pelo aprimoramento no trato com as informacdes ja
publicadas se destinava a “atender a exigéncia por veracidade, equidistancia e
respeitabilidade, que demandavam seus leitores” (MACHADO, 2001).

O autor afirma que em uma mesma empresa havia mais de um arquivo, cada
um deles especializado de acordo com a divisdo departamental da empresa e da
redacdo®. A centralizacdo do arquivo foi um passo importante, quando as empresas
descobriram que era melhor ter apenas um arquivo bem administrado que varios
arquivos sem um sistema adequado de recuperacdo das informacdes. Machado
(2001) acredita que esta centralizacdo deve dar Ilugar novamente a
descentralizacdo, mas ndo um retorno ao modelo antigo. Agora, € a rede digital que
abre espaco para um novo tipo de organizacdo dos arquivos jornalisticos. As
transformacdes dos Cedocs ao longo do século XX até o inicio deste século estédo

marcados pelo processo de desenvolvimento de novas tecnologias informacionais.

22 Espaco onde trabalham os jornalistas na producdo de textos e paginas de jornais.
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1.4.1 A evolucéo tecnoldgica nos Cedocs

A evolucdo tecnoldgica — em especial nos segmentos de informacdo e
comunicacdo — tem mudado radicalmente o papel dos arquivos e Centros de
Documentacdo no interior das empresas jornalisticas. Do morgue as redes, as
transformacdes foram em geral favoraveis ao fortalecimento do setor responséavel

pela memdéria das empresas jornalisticas.

Desde o século XIX, quando o jornalista descobre a cidade como
campo de cobertura, o mundo circundante pauta a mitologia da
profissdo, como demonstra o conhecido bord&o: lugar de reporter é
nas ruas. (...) Nas empresas jornalisticas a prioridade fica por conta
da articulacdo de redes externas de captacdo de informacoes.
(MACHADO, 2004).

Principalmente nas grandes cidades, o jornalista substituiu em partes sua
presenca na “rua”, ou seja, no espaco externo a redacao onde o fato acontece, em
favor de uma cobertura realizada por telefone. O advento da internet também
interferiu nesta mudanca de atitude do jornalista. Ao mesmo tempo em que o celular
Ihe permite contatos por telefone mesmo quando esta fora da redacédo — ou seja, na
rua — o acesso a rede pode Ihe fornecer valiosas informacdes. Assim, o profissional
depende de um computador para ter acesso a informacdes por e-mail, a web e
também ao acervo do jornal em que trabalha para compor seus novos textos. Dai
surge uma nova necessidade: um Centro de Documentacdo que dé conta de

atender a essa nova demanda dos jornalistas.

As transformacdes tecnoldgicas dentro dos Cedocs jornalisticos sédo divididas
por Hernandez (1999, apud PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 59) em quatro fases:

a) Cortar, colar e colocar em pastas (1954-1972);

b) Microfilmagem e grandes bases de dados de imprensa (1973-1982);
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c) CD-ROMs e as primeiras bases de dados proprias (1983-1992);

d) Texto completo e interconexdo de sistemas (1993-1997).

Os estudos de Hernandez a respeito das fases acima na Espanha podem ser
levados em consideracdo também no Brasil, embora as datas ndo sejam
exatamente as mesmas, pois a evolucédo tecnoldgica, segundo Mattos (2003), ao
contrario de permitir maior igualdade, tornou o mundo mais assimétrico, entre
agueles que tém e os gque nao tém acesso a tecnologia. Para o autor, a
“convergéncia de renda” entre diferentes paises, que seria promovida pela
globalizacdo, € um “mito” e a globalizacdo promove “assimetria e desigualdade”.

Também dentro do Brasil, a evolucéo tecnolégica pode ampliar a desigualdade.

A informagdo tem papel cada vez mais decisivo, no ambito
empresarial, como recurso produtivo nos processos de maior valor
adicionado dos setores de ponta do capitalismo mundial. A
concorréncia inter-capitalista entre empresas de mesmo setor de
atividade se manifesta em grande medida pela busca e pela
manipulacdo continuas da informacdo e de sua transformacdo em
conhecimento e inovacéo. (MATTOS, 2003, p. 104, nota)

A evolucéo tecnolégica ndo ocorre de maneira uniforme e nem atende a todos
ao mesmo tempo. Estas diferencas acontecem tanto em nivel global, como
internamente, no Brasil, entre as diferentes empresas. Ha variacfes na velocidade
em que as mudancas sao implantadas e esta diferenca promove exclusdo daqueles

gue nao se atualizaram do grupo daqueles que se atualizaram tecnicamente.

E a primeira fase organizativa, que marca a mudanca do antigo arquivo para
um Centro de Documentacdo que da prioridade a busca e recuperacdo da
informacdo. Nesta fase, os primeiros esforcos de informatizacdo no interior das
empresas jornalisticas se dava na composi¢cdo e impressdo das paginas. Tanto
redacdo quanto os centros de documentagdo usavam ainda processos manuais e

mecanicos.

Os documentalistas se limitavam a cortar as noticias que
selecionavam e as armazenavam em pastas com as quais faziam
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dossiés tematicos, uma préatica ainda muito usada. O problema
principal era a localizagdo e o armazenamento: uma noticia podia
armazenar-se em varias pastas. (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 60)

O tempo de recuperacao era alto e a necessidade de espaco, muito grande.
Fazia-se necessaria a realizacdo de expurgos, eliminando noticias que perdiam o

interesse ao longo do tempo.

Na segunda fase surgiram as primeiras bases de dados referenciais. Apesar
de as noticias continuarem sendo armazenadas em pastas, havia suas
representacdes nas bases de dados, o que facilitava sua localizag&o e recuperacao.
Uma das solugdes para o problema do espaco foi a ado¢ao do microfilme. Este novo
suporte, porém, ndo resolvia um dos seérios problemas, o da recuperacdo da
informac&o, que deveria depois ser convertida novamente para papel para que

pudesse ser utilizada.

Nos Cedocs, as bases de dados prOprias comegaram a surgir no inicio dos
anos 80 e os indices impressos passaram para o formato informatizado, marcando o
inicio da terceira fase. O alcance dos Cedocs foi ampliado com a utilizacdo de bases
de dados externas com acesso remoto. Varios titulos passaram a ser armazenados
em formato digital, gravados em CD-ROMs23. Eram os casos de bibliotecas,
dicionarios, relatorios. O CD-ROM permitia a economia de espaco e facilitava o
expurgo: ao chegar uma nova versdao de uma publicacdo, facilmente podia-se

descartar a anterior.

No final dos anos 1980, que comegam a surgir sistemas com texto completo,
com a digitalizagdo de noticias. Mas os Cedocs continuavam funcionando de forma
independente e desconectada da redacdo e esta ainda nédo tinha acesso direto aos
textos armazenados. Era o documentalista quem ainda selecionava as noticias,
analisava, introduzia a referéncia na base de dados e guardava o original em uma
pasta. (PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 62-3)

2* CD-ROM 6 a sigla de Compact Disc — read-only memory, um disco 6tico capaz de
armazenar informacOes digitalizadas em diversos formatos. A gravacdo € definitiva e ndo
pode ser apagada ou substituida. Os formatos mais comuns sdo os CD-ROMs de 650
megabytes e de 700 megabytes.
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Quando as redacfes adotam os computadores na composicéo das noticias, a
digitalizacdo dos acervos torna-se uma etapa natural. O computador pessoal se
consolida em diversas areas do trabalho jornalistico, a informacdo passa a ser
produzida em formato digital e as redes e interconexfes de sistemas permitem
acesso remoto as informacgfes. Surgem nesta fase a arquitetura e os sistemas

abertos em rede.

Durante esta etapa, a maioria dos sistemas das redacfes adota
mudancas que tendem a permitir a interconexdo de sistemas:
redacbes e centros de documentacdo unem-se, tecnologicamente
falando. Os centros de documentacdao jornalistica sdo agora capazes
de captar e armazenar diretamente a producdo digital do jornal
(PEREZ; SEBASTIAN, 2000, p. 64, traducdo nossa®*)

A digitalizagdo e a interconex&do ndo pdem fim aos sistemas anteriores, ao
contrario, permitem a coexisténcia de diferentes formas de armazenar as producdes
jornalisticas: as pastas sdo mantidas, também as bases de dados referenciais que
permitem o acesso ao original (em papel ou eletrdnico); o acesso a base de dados
externas também continua, porém pela internet; continua-se utilizando o CD-ROM
para armazenamento de informacdes e mais tarde (final da década de 1990 e inicio
dos anos 2000) também é adotado o DVD-ROM?.

Nas primeiras experiéncias com texto completo, os documentos eram
armazenados como imagens e nao no formato de textos. Assim, ainda se utilizavam
bases de dados referenciais como no sistema de microfilme. Mais tarde, as noticias
passaram a ser armazenadas com atributos de texto, o que gerava novas formas de

busca, uma delas, a de texto completo.

2% Durante esta etapa la mayoria de los sistemas redaccionales adoptan cambios tendentes a
permitir la interconexién de sistemas: redacciones y centros de documentacion quedan
unidos, tecnoldgicamente hablando. Los centros de documentacion periodistica son ahora
capaces de captar y almacenar directamente la produccion digital del periddico.

? DVD-ROM ¢ a sigla para Digital Versatile Disc, disco 6tico com o mesmo tamanho do
CD-ROM, porém com maior capacidade. O formato mais comum utilizado no Brasil é o
DVD-5, com capacidade de 4,7 gigabytes.
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1.4.2 Internet e Intranet nos Cedocs

O desenvolvimento da internet fez com que os jornalistas usassem a rede
para acessar fontes externas e levou também a idéia de que as informacdes internas
podem ser buscadas da mesma forma. Isto favoreceu a criacdo das intranets e a

participacdo dos documentalistas nesse processo.

A digitalizagdo da informacdo faz desaparecer o meio fisico,
instaurando uma nova forma de fazer jornalismo, a qual pressupde
atualizacdo instantdnea dos bits na forma de textos, gréficos,
imagens, animacdes, audio, video - o0s recursos da multimidia
(BARBOSA, 2002, p. 11).

Em sua dissertacdo de mestrado sobre jornalismo digital e informacao de
proximidade, Barbosa (2002, p. 24-5) faz um breve resgate da evolucdo do
jornalismo digital brasileiro. O Grupo Estado foi o primeiro a prestar servigos pela
internet, com um link para a Word News, de Washington. O Jornal do Commeércio de
Recife lancou, ainda em 1995, um servi¢o proprio, por meio do Gopher, um sistema
gue permite acesso apenas a textos por meio de rede de computadores. O primeiro
diario a lancar uma edicdo completa na web foi o Jornal do Brasil, do Rio de Janeiro,
em 28 de maio de 1995. Na sequéncia vieram Folha de S. Paulo, O Globo, Zero
Hora e Estado de Minas. Estas publicacdes digitais ainda eram versdes eletrbnicas
do jornal impresso. O Brasil Online, langcado pelo UOL?®, em 1996, foi o primeiro site

de noticias em “tempo real” do pais.

Silva Junior (2001, p. 3-4), distinguiu trés estagios do jornalismo brasileiro na
web: o transpositivo, o perceptivo, o hipermidiatico. O transpositivo foi a fase inicial,
a partir da metade da década de 90, quando a internet passou a ser explorada
comercialmente no Brasil. Nesta fase, a formatacdo e organizagdo dos jornais na
web seguiam o modelo impresso. O segundo estagio, o perceptivo, mantém ainda

as principais caracteristicas da fase transpositivia, no entanto, ha maior uso das

26 Universo Online, http://www.uol.com.br.
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tecnologias que surgem e a utilizacdo de uma nova organizacado da noticia em rede
gue comeca a se diferenciar da organizacado nos jornais impressos. Por fim, a fase
hipermidiatica leva a convergéncia entre suportes diferentes e a “disseminacdo de
um mesmo produto em varias plataformas e/ou servigos informativos” Seis anos
apos os estudos de Silva Junior, a fase hipermidiatica se aprofunda, com a
convergéncia cada vez maior de diferentes midias circulando pela web, muitas
vezes em um mesmo veiculo. Os portais UOL e Terra?’, por exemplo, retinem

contetidos em hipertexto®®, fotos, videos e audio.

As transformacdes pelas quais passaram 0s jornais, levaram também as

mudancas nos centros de documentacdo. Para Machado (2001),

um dos pontos nevralgicos para o futuro das publicacfes digitais €
superar a arquitetura centralizada dos arquivos, uma vez que a Rede
mesma assume a funcdo de arquivo vivo e descentralizado. Para
tratar, concentrar e compartilhar os fluxos de conhecimento se
necessita um conjunto de mecanismos capazes de, ao mesmo
tempo, recolhé-los e arquiva-los.

O autor defende que a descentralizacdo dos arquivos por meio de sistemas
modernos trard mais resultados tanto para a empresa jornalistica, quanto para o
usuario, seja ele o proéprio jornalista, o pesquisador académico ou o leitor/audiéncia.
Novos mecanismos de buscas devem ser alcancados, utilizando-se de arquivos
descentralizados pela rede, armazenados ininterruptamente, na mesma velocidade

que as informacdes séo produzidas e disponibilizadas.

A descentralizagdo exige, no entanto investimentos e a criacdo de um novo
paradigma de organizacdo dos Centros de Documentacdo. O que pode parecer
dispendioso para a empresa jornalistica, pode resultar em compensacdes

financeiras, pela utilizacdo comercial da rede de informacdes.

27 http://www.terra.com.br
28 Textos ligados por hiperlinks, construidos de maneira ndo linear, que rompem com a
linearidade da leitura.
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A estrutura relacional possibilita a elaboragdo de uma politica

egulitativa dos custos de manutencdo. Como é, a0 mesmo tempo,
mais complexa e facil para manipular que a arvore hierarquica e
cerrada dos suportes convencionais, a Rede incrementa a
rentabilidade dos recursos disponiveis no conjunto dos meios.
(MACHADO, 2001).

Pérez e Sebastian (2000, p. 66-7) lembram que a obtencdo de informacdes é
0 que consome mais tempo do jornalista para produzir um texto e que este tempo
pbde ser reduzido com o0 acesso a internet e a intranet. Sao necessarias fontes
confiaveis, para que o jornalista possa chegar rapidamente as informacdes e por
isso ele espera que os documentalistas os guiem para a obtencédo de informacdes

de maneira agil e confiavel.

A tarefa de recortar e colar perde sentido uma vez que toda a producéo
jornalistica ja esta acessivel em base de dados digital com texto completo. Cabe ao
documentalista a tarefa de colaborar na tarefa de busca e de recuperacdo da
informacdo, desde que os processos de selecdo, analise e armazenamento da
informacdo sejam automatizados de forma a permitir uma recuperagdo rapida e

eficiente.

1.4.3 Anélise dos documentos e informacéo eletrénica

Papel antes delegado ao documentalista, a catalogacdo pode ser entregue
aos sistemas eletronicos. Pérez e Sebastian (2000, p. 70-1) afirmam que e analise
de documentos € uma etapa que pode ser superada, pois quando o jornalista cria
seu texto, o sistema j4 é capaz de armazenar informa¢des como autor, data de
publicacdo, titulo, além de armazenar o texto completo. Resta ao documentalista a
analise de conteudo, etapa em que os sistemas informatizados ainda enfrentam
dificuldades para resolver todos problemas. Os sistemas fazem suas buscas “em

funcdo de coincidéncias morfolégicas e ndo semanticas”. Desta forma, os autores
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defendem que a representacao da informacao jornalistica ainda depende da analise
de conteddo, com normalizacdo e adequacdo a um tesauro ou lista de palavras-

chave.

O documentalista do inicio do século XXI ja pode ser poupado de tarefas
bastante trabalhosas, que o0s sistemas eletrénicos substituiram com grande
qualidade. Algumas delas, como selecionar, cortar, catalogar e armazenar noticias,
podem ser feitas totalmente por meios eletrbnicos e automatizados. Porém, a tarefa
intelectual segue a mesma, afirmam Pérez e Sebastian (2000, p. 74): indexar. E
para esta tarefa € necessario compreender o texto jornalistico para extrair dele suas

principais idéias.

Ha avancos também para automatizar estas fungfes. Textos em HTML
permitem a utilizacdo de marcas que possibilitam a insercdo de metadados que nao
interferem na forma como os textos sdo apresentados na tela. Os metadados,
acrescentados no arquivo do texto, mas invisiveis para o leitor, permitem a reducao

dos ruidos nas buscas

As transformagdes afetam a importancia do Cedoc na sociedade. Os acervos,
antes acessados apenas por aqueles que se dirigiam a sede do jornal, ja podem ser
consultados de maneira ampla, por todos os interessados, desde que seu contetudo
esteja disponivel na web. Os arquivos deixam de ser subproduto para ser um novo
produto da empresa jornalistica. A0 mesmo tempo em que isto pode garantir maior
democratizacdo no acesso a informacao, pode também representar maior poder de
persuasdo por parte da empresa, pois 0 usuario ndo acessara apenas o conteudo
produzido diariamente, mas todo o conjunto de noticias construido ao longo do
tempo. O usuério terd mais acesso as informacdes e ao conhecimento gerado

diariamente, conceitos que sao o eixo do capitulo seguinte.
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2 INFORMACAO E CONHECIMENTO

Este capitulo se propbe a demarcar as definicbes de informacdo e
conhecimento no campo da Ciéncia da Informacdo, que estabelecem os marcos
conceituais do que foi estudado no capitulo anterior sobre os Centros de
Documentacdo Jornalistica. Sera possivel identificar como, no centro das
discussbes teodricas a respeito da Ciéncia da Informacdo é possivel identificar as

discussoes sobre os Cedocs que compdem o eixo desta pesquisa.

O primeiro ponto desta andlise diz respeito a natureza interdisciplinar da
Ciéncia da Informacéo, descrita por Saracevic (1996) e por Le Coadic (2004). Para
Saracevic (1996), as relacdes interdisciplinares da Ciéncia da Informac&o sdo mais
desenvolvidas em quatro campos: Biblioteconomia, Ciéncia da Computacéo, Ciéncia
Cognitiva e Comunicacado. O autor reconhece que h& outros campos onde as
relacbes com a Ciéncia da Informacdo ocorrem. A diferenca de formacédo dos
profissionais que se dedicam a estudar e a buscar solucdes para os problemas da

Ciéncia da Informacao € a base desta interdisciplinaridade.

A interdisciplinaridade foi introduzida na CI pela propria variedade da
formacédo de todas as pessoas que se ocuparam com 0s problemas
descritos. Entre os pioneiros havia engenheiros, bibliotecarios,
guimicos, linguistas, filésofos, psicélogos, matematicos, cientistas da
computacdo, homens de negdcios e outros vindos de diferentes
profissbes ou ciéncias. Certamente, nem todas as disciplinas
presentes na formacdo dessas pessoas tiveram uma contribuicdo
igualmente relevante, mas essa multiplicidade foi responsavel pela
introdugdo e permanéncia do objetivo interdisciplinar na CI.
(SARACEVIC, 1996, p. 48)

Ha divergéncias quanto as disciplinas, mas concordancia com o carater
interdisciplinar, na obra de Le Coadic (2004). O autor compreende que a Ciéncia da
Informacao nasceu da biblioteconomia, museoconomia, documentacao e jornalismo.
Assim, torna-se claro o interesse da Ciéncia da Informagdo pelos centros de

documentacdo jornalistica. Le Coadic argumenta ainda que as relacées sdo muito
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mais abrangentes que as existentes entre estas quatro disciplinas e traca um mapa
das relacdes interdisciplinares, composto por psicologia e ciéncia cognitiva,
economia, direito e politica, sociologia e etnologia, telecomunicagcdes e eletrdnica,

informatica, histéria, entre outros campos do conhecimento.

Esta interdisciplinaridade permite transitar por diversos ramos do
conhecimento na elaboracdo desta pesquisa. Analisar o Centro de Documentacao
de uma empresa jornalistica e o poder que ele tera de construir, quando utilizado,
uma imagem do passado conforme o interesse de uma classe ou grupo politico-
econdmico exige reflexdes sobre Centro de Documentacdo, documentos e as

informacdes neles contidas.

E necessario, portanto, distinguir qual ou quais definicdes de informac&o sio
estudadas nesta pesquisa. O termo informacdo € compreendido de diversas
maneiras em funcdo do ramo do conhecimento em que é utilizado. Na Ciéncia da

Informacao ha definicbes de varios autores gue interessam a este trabalho.

Buckland (1991) considera a existéncia de trés principais definicbes para o
termo “informacao”: informacgéo-como-processo, informagéo-como-conhecimento e

informag&o-como-coisa.

A primeira definicdo “informacdo-como-processo” busca no processo
comunicacional a explicagdo. Dessa forma, informacgao significa o ato de informar,
tendo relacdo bastante proxima das ciéncias da comunicacdo. Esse conceito
pressupde a existéncia do emissor e do receptor da informacao, que € levada por

um determinado meio.

A segunda defini¢do, “informac¢do-como-conhecimento” refere-se aquilo que é
“percebido” no processo comunicacional. E o conhecimento que a informacéo leva
ao ser transmitida. Compreende uma analise mais parcial e detalhada do termo,
uma vez que lida com o processo de uso da informacéo por parte do receptor, ou

usuario. Embora exista, 0 emissor neste caso néo se faz presente na analise.
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Finalmente o conceito de “informacdo-como-coisa”, um objeto, algo que
carrega contetido informativo. E a definicdo que Buckland (1991) defende como a
que interessa a Ciéncia da Informacdo. O autor diferencia “informac¢ao-como-coisa”
das demais por ser tangivel. “Se vocé pode tocar ou mensurar algo diretamente, isto
nao € conhecimento, mas deve ser alguma coisa fisica, possivelmente informacao-
como-coisa” (BUCKLAND, 1991, p. 352, traducdo nossa?).

Os sistemas de informagdo se utilizam desta informacdo tangivel para
funcionarem. E a “informacgdo-como-coisa” que € manipulada, armazenada,
operacionalizada e recuperada em sistemas, estejam eles em uma biblioteca ou em
um computador. Desta forma, Buckland (1991) traz uma relacdo de “coisas” que
podem ser incluidas no rol de “informacdo-como-coisa” dados (registros
armazenados em computador); textos e documentos (artigos, cartas, formularios,
livros, periddicos, manuscritos e registros escritos em papel, microfilme e em formato

digital); objetos (fésseis, artefatos humanos, prédios).

Em busca da informagdo como sua preocupagcao maior, o documentalista
belga Paul Otlet (RAYWARD, 1997) encontrou o “bit”, a informag¢@o minima contida
no documento que deveria ser identificada para ser devidamente acessada,
independentemente do acesso ao documento como um todo. Ao bit, Otlet chamava
de “principio monogréfico”. Seria essa a forma de isolar a informacdo do processo
comunicacional e da formacdo do conhecimento. Mas na visdao de Otlet, a
informacéo se separa inclusive do objeto que o suporta. Informacédo ndo é mais o
livro, nem mesmo o documento. E apenas uma unidade deste, que pode ser

separada, isolada, armazenada e recuperada independente de seu suporte original.

A idéia era “destacar” o que o livro misturava, para reduzir tudo que
fosse complexo a seus elementos e reduzir a uma pagina cada um
deles. Paginas aqui séo folhas ou fichas no formato adotado. Otlet
usa o termo “livro” no sentido genérico significando texto impresso.
Ele sugere que os “repertdrios” — na terminologia moderna, os atuais
bancos de dados — que ele e seus colegas desenvolviam
proporcionavam um “meio pratico de dividir fisicamente o livro de
acordo com a divisdo intelectual das idéias”, retirando as

L If you can touch it or measure it directly, it is not knowledge, but must be some physical
thing, possibly information-as-thing.
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peculiaridades autorais que obscureciam o que havia de novo e
importante no que era apresentado. (RAYWARD, 1997, p. 295,
traduc&o nossa?).

No entanto, a tentativa de Buckland de separar a informacéo para estuda-la
na Ciéncia da Informacdo ndo da conta de problemas que dizem respeito a
informacdo. Por mais que ela seja armazenada e tornada disponivel enquanto coisa,

sua recuperacgdo e uso envolvem as compreensdes de processo e conhecimento.

Latour (1996, apud CAMPOS; GOMES, 2005), diz que

[...] A informacdo ndo € um signo, mas uma relacdo estabelecida
entre dois lugares, o primeiro que vem a ser uma periferia e o
segundo que vem a ser um centro, com a condi¢cdo de que entre 0s
dois circule um veiculo que freqiientemente chamamos de forma mas
gue, para insistir em seu aspecto material, eu chamo de inscri¢éo.
[..] O que é entdo a informacdo? E o que os membros de uma
expedicdo devem levar consigo a fim de que um centro possa obter a
representacdo de um outro lugar. Por que passar pela interpretacdo
de um veiculo, de um desenhista, por que reduzi-lo ao escrito, por
gue simplificA-lo a ponto de antecipar apenas algumas amostras?
Por que simplesmente ndo transportar o lugar, em sua integridade,
para o centro? [...] Ora, a informagdo permite justamente que se
conserve a forma sem ter que se embaracar na matéria. [...] Vé-se
gue a informacado ndo é uma "forma" no sentido platénico do termo,
mas uma relacdo muito pratica e muito material entre dois lugares,
onde o primeiro negocia o que o deve ser negociado com o segundo
para que seja possivel observa-lo e agir a distancia sobre ele. Em
funcdo do progresso das ciéncias, da frequéncia das viagens, da
exatiddo dos desenhistas, da amplitude das taxionomias, da
envergadura das colecdes, da rigueza dos colecionadores, poder-se-
a antecipar mais ou menos matéria e carregar com mais ou menos
informacdo veiculos de maior ou menor confiabilidade. Assim, a
informacdo ndo é um signo, mas um ‘carregamento’ colocado em
inscricdo cada vez mais portateis e exatas, relativas a uma variedade
cada vez maior de matérias. [...]

Campos e Gomes (2005) resumem, desta forma, que “[...] a informacgédo nao

se configura como um objeto, mas antes de tudo é um processo de transporte do

2 The idea was to "detach” what the book amalgamates, to reduce all that is complex to its
elements and to devote a page to each. Pages here are leaves or cards according to the
format adopted. Otlet is here using the term "book™ in a very general sense to mean printed
text. He suggested that the "repertories” —in modern terminology, the databases current —
that he and his colleagues were developing provided "a practical means of physically
dividing the book according to the intellectual division of ideas" and obviating authorial
peculiarities that obscured what was new and important in what was being presented.
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mundo fenomenal para um meio/veiculo onde o mundo possa ser diminuido,

materializado, sintetizado, se tornando concreto [...]".

Portanto, informagdo ndo pode ser considerada apenas como objeto. E
necessario entendé-la como algo que transporta sentido, representa¢cées do mundo
fenomenal, o0 mundo real conhecido. A informacéo s6 é compreendida quando traz
significacdes para quem a acessa e utiliza. Sem esta significacdo, ndo pode existir a
informac&o e nem o processo de informar ou de tornar algo conhecimento. E preciso
haver entre o usuario e a informacdo, um mapa de cddigos para que a informacéo
nNao seja apenas uma coisa ou “signo”, como prefere Latour, sem dizer nada ao
usuario. A andlise do Centro de Documentacdo interessa, portanto, o Processo

Documental e ndo apenas o documento ou a informacéao nele contida.

Le Coadic (2004, p. 4) relaciona informagao ao conhecimento. Embora admita
a necessaria compreensdo de que informacao deva ser registrada em um objeto, ou
coisa, 0 autor ndo a dissocia da nocdo de conhecimento. “A informacdo € um
conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa ou digital), oral ou
audiovisual, em um suporte”. O autor nao distingue a informac¢do-como-

conhecimento da informacao-como-coisa, que formam um todo que néo se separa.

A informacdo comporta um elemento de sentido. E um significado
transmitido a um ser consciente por meio de uma mensagem inscrita
em um suporte espacial-temporal: impresso, sinal elétrico, onda
sonora, etc. Inscricdo feita gragcas a um sistema de signos (a
linguagem), signo este que é um elemento da linguagem que associa
um significante a um significado: signo alfabético, palavra, sinal de
pontuacédo. (LE COADIC, 2004, p. 4)

N&o ha informacéo apenas como objeto, sem que seja uma representacdo de
outro objeto, ou evento, fendmeno. “[...] O objetivo da informag&o permanece sendo
a apreensao de sentidos ou seres em sua significacdo, ou seja, continua sendo o
conhecimento; e 0 meio € a transmissdo do suporte da estrutura” (LE COADIC,
2004, p. 4). Para o autor, 0 objeto € “portador” da informacdo, mas nao é a

informacédo em si. Informacao é conhecimento “registrado”.
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Mas o que seria entdo o conhecimento? O autor o define como uma estrutura
de conceitos ligados por suas relacdes a respeito de determinado assunto. Isto &
nossa imagem do mundo. Ao se deparar com uma situagdo em que desconhece
algo, o individuo se encontra em um “estado anémalo de conhecimento”, conforme
definido por Belkin (1980, apud Le Coadic, 2004, p. 8-9). A solucdo para este estado
andmalo é a busca pelo conhecimento contido em uma informacdo que, somada

aguele que ja possui, produzira um novo conhecimento.

A busca por informacdo por parte da sociedade, que pressupde a chamada
informacdo necessaria (desired information), implica na intencdo de obter
conhecimento para que, a partir dele, se realize uma acdo ou alguma atividade
(INGWERSEN, 1992). Portanto, a informacdo € a base para a atividade social e o
desenvolvimento da sociedade. Nao basta que um sistema de recuperacdo seja
capaz de fornecer informacdes. E necessario suprir o usuario de uma maneira

preocupada com a qualidade que a ele é oferecida pelo sistema.

Belkin (1978, apud INGWERSEN, 1992), destaca cinco areas de interesse da
Ciéncia da Informacao:

a) transferéncia da informacdo em sistemas de comunicacdo cognitivos e

humanos;

b) nocao de informacao desejada;

c) efetividade de sistemas e transferéncia de informacao;

d) relacdo entre informacao e gerador,

e) relacdo entre informacao e usuario.

Para Ingwersen (1992) , estas cinco areas podem ser estudadas isoladamente

ou combinadas umas com as outras.
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A funcéo do Centro de Documentacéo Jornalistica esta ligada as relacdes que
os jornalistas (geradores) tém com a informacdo que produzem e que servira de
matéria-prima para o Cedoc e também da relacdo que 0s usuarios (0s proprios
jornalistas, pesquisadores e publico em geral) terdo com a informacdo ja
armazenada e acessada. E este acesso s6 se efetivara quando houver o desejo do

usuario e se chega a nocao de informacéo desejada.

Ligada a nogcdo de que o que interessa a Ciéncia da Informacdo sdo as
relacbes que os agentes sociais (geradores e usuarios) tém com a informacéo

armazenada, Talamo (2004) afirma que

informacédo é sempre fluxo e para o sujeito ela funciona como troca
com o mundo exterior, o que lhe confere seu carater social.
Assimilada, interiorizada e processada por um sujeito especifico, ela
€ a base para sua integracdo no mundo, propiciando ajustes
continuos entre 0 mundo interior e 0 mundo exterior.

Talamo (2004) também destaca a acdo social da informacdo e sua

capacidade de gerar conhecimento quando acessada:

Na sociedade contemporanea, os atores precisam de conhecimento
nao s6 para sobreviver como também para fazé-lo da melhor forma
possivel. Apenas o sujeito pode gera-lo, o que significa que o
conhecimento é uma acdo humana. Esta agéo concretiza-se através
de um ritual, um trajeto. Neste sentido, entende-se o conhecimento
como resultado da acdo do sujeito sobre a informacao.

7

E intrinseca a relacdo entre informagdo e conhecimento e é impossivel
estudar a primeira sem trabalhar ao mesmo tempo com 0 segundo, ou 0 contrario.
Informacdo e conhecimento estdo sempre juntos, embora seja importante

compreender sua diferenca para os estudos em Ciéncia da Informacéo.

Barreto (1999) afirma que a informacdo € a “a estacdo anterior ao
conhecimento. “A informacdo h& que deixar a beleza do cristal entesourado para
consumir-se na chama das individualidades semanticas e de percepcéo.” Ele
defende que a Ciéncia da Informacdo deva ndo sé se preocupar com a geracao,

mas avancgar sobre o acesso e o uso da informacdo em uma “acédo de comunicacao”
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(BARRETO, 1999). E levar a Ciéncia da Informacdo a estudar o processo

comunicativo dos Cedocs e ndo aprisiona-la nos estudos do armazenamento.

Nao é feito aqui um resgate historico linear de como o conhecimento foi
tratado ao longo dos séculos, em especial na filosofia, embora algumas das mais
marcantes contribuicbes sdo apontadas para colaborar na compreensdo do

conhecimento para a Ciéncia da Informacao.

Os primeiros registros a respeito da preocupagdo em compreender o
conhecimento surgem na idade antiga, com os fil6sofos gregos. Na Grécia, entre 0os
séculos VIII e VIl a.C., o nascimento da polis foi 0 passo marcante para uma nova
visdo do saber. A evolucdo da sociedade grega, que deixa a mitologia e passa a
viver num ambiente coletivo que busca a racionalidade favorece as novas
discussfes racionais. A existéncia da agora (praca publica) cria uma nova dimensao
de publico e privado e ha uma nova nocdo politica, gerida pela palavra, sem a
dependéncia das vontades divinas. “O saber deixa de ser sagrado e passa a ser
objeto de discussao”, afirmam Aranha e Martins (1986, p. 35). As autoras identificam
ainda um outro processo de evolugdo a medida em que a acdo do homem, antes
colada ao mundo, passa a ser elucidada pela razdo e assim o homem vive em
pensamento aquilo que pretende criar (ARANHA; MARTINS, 1986, p. 117).

No século XVII d.C. duas grandes correntes epistemoldgicas surgem: o
racionalismo, representado fundamentalmente por René Descartes (1596-1650) e o

empirismo, que teve como um dos expoentes John Locke (1632—1704).

Descartes busca “uma verdade primeira que ndo pode ser posta a duvida”
(ARANHA; MARTINS, 1986, p. 117) e assim estabelece o “método da duvida”
(NONAKA; TAKEUCHI, 1997, p. 27). O eu de Descartes € puro pensamento e o ser
pensante € a Unica certeza, “penso, logo existo” (cogito, ergo sum). O ser que pensa
€ independente da matéria, do corpo. “Assim, s a mente, e ndo os sentidos, pode
obter o verdadeiro conhecimento quanto as coisas externas” (NONAKA; TAKEUCHI,
1997, p. 27).
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Locke opbe-se a Descartes e seu pensamento funda o empirismo britanico.
Aranha e Martins (1986, p. 170) explicam que o pensador acredita na existéncia dos
objetos da natureza, independente da percepgcdo sensorial. Os objetos tém,

portanto, duas qualidades:

a) primarias, como a solidez, a extensdo, a configuragcdo, o movimento, 0

repouso e o namero;

b) secundarias, que sdo a cor, som, odor, sabor, que provocam percepcoes

sensiveis no sujeito.

A partir destas qualidades, o0 sujeito consegue elaborar idéias simples,
baseadas na sensacdo. E por meio das analises destas idéias simples, o ser

humano chega as idéias complexas, resultantes da reflexao.

E no século XVIII que as criticas ao empirismo e ao racionalismo se fundem
em uma nova linha de pensamento filosofico. Aranha e Martins (1986, p. 177)
destacam que Immanuel Kant (1724-1804) critica a visdo de que tudo o que o
homem conhece vem dos sentidos, mas também néo concorda com a visdo de que
0 conhecimento se desenvolve exclusivamente do préprio homem. Para ele, o
“‘conhecimento € constituido de matéria e forma. A matéria dos nossos

conhecimentos séo as proprias coisas, e a forma somos nés mesmos.”

A problematizacdo a respeito do conhecimento na filosofia ndo termina com
Kant e diversos pensadores, em diferentes escolas que surgiriam mais tarde,
continuam travando a discussdo sobre o conhecimento humano. Mas Kant
estabelece pela primeira vez uma visdo que mais tarde poderia interessar a Ciéncia
da Informacdo: a compreensao da necessidade de reunir corpo e mente para a

elaboracdo do conhecimento.

Ja na sociedade contemporanea, o liberal Karl Popper (1902-1994) afirma que

todo o conhecimento surge de um problema:
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Se é possivel dizer que a ciéncia, ou 0 “conhecimento” comega por
algo, poder-se-ia dizer 0 seguinte: o conhecimento ndo comeca de
percepcbes ou observagcbes ou de colecdo de fatos ou numeros,
porém, comeca mais propriamente de problemas. Poder-se-ia dizer:
nao ha nenhum conhecimento sem problemas; mas, também, ndo ha
nenhum problema sem conhecimento. Mas isto significa que o
conhecimento comeca da tensdo entre conhecimento e ignorancia.
Portanto, poderiamos dizer que ndo ha nenhum problema sem
conhecimento; mas, também ndo h& nenhum problema sem
ignorancia. (POPPER, 1978, apud ROBREDO, 2003, p. 15).

A ignorancia ou o problema aos quais Popper se referem podem ser

entendidos como o0 estado andmalo do conhecimento, estudado na Ciéncia da
Informacdo (Belkin 1980, apud LE COADIC, 2004, p. 8-9). E esta auséncia de

conhecimento, esta necessidade da informagcdo que leva o usuario a procurar o

Cedoc, em busca do conhecimento registrado anteriormente, e que sera utilizado

novamente para produzir novo conhecimento.

2.1 A criacdo do conhecimento segundo a Ciéncia da Informacéo

Le Coadic utiliza a “equacao fundamental da Ciéncia da Informac&o” proposta

por Brookes, para compreender a constru¢cdo do novo conhecimento.

C +AC=C’

IA

Figura 7. Formula de Brookes (LE

COADIC 2004, p. 9)
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De acordo com a equacao, a mente humana ja tem algum conhecimento
sobre algo. Ao ter contato com outro conhecimento, por meio de uma informacéao,
forma-se 0 novo conhecimento, que ndo € nem o0 anterior, nem 0 que estava
registrado em forma de informagdo, nem mesmo a soma dos dois. E um novo
conhecimento, diferente de todos, apesar de ser resultado de uma combinacao
deles. Pode-se compreender que esta formula € aplicada infinitamente, num
processo espiral em que o novo é a base para a formacdo de um outro
conhecimento a medida em que, por meio de informacdes, outros conhecimentos

sao assimilados pela mente.

Barreto (2002) avanca ao tentar esquematizar como no interior da mente se
processa ndo sO conhecimento, mas também as informacdes, a inteligéncia e o

saber, como é visto na figura 8.

Fatos
ldéias
Sensibilidade

Figura 8. PirAmide de Fluxos e Estoques (BARRETO, 2002)

Para Barreto (2002), ao nascer, o ser humano carrega um estoque de fatos
idéias e sensibilidades. No interior da mente, estes se transformam em informacéo,
ainda como estoqgue. Quando estas sdo processadas, tornam-se “fluxo de
acontecimentos, isto €, uma sucessao de eventos, que se realizam fora do estoque,

na mente de algum ser pensante e em determinado espaco social’. A inteligéncia,
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para o autor, € “a introducédo dindmica de um conhecimento assimilado na realidade
do receptor”, portanto € uma “acdo social, politica, econdmica ou técnica”.
Inteligéncia extrapola os limites da mente e avanca sobre a vida social do individuo e
suas relagdes com os demais. O conhecimento resultante destas acdes sociais e
que se solidifica na mente, passa a ser o saber, agora sim, na forma de estoque e
ndo mais como fluxo. Apesar de cristalizado, ndo é estanque, pois pode ser trazido
novamente a tona para ser re-elaborado. Quanto aos estoques de informagéo

externos ao ser humano, Barreto (1999) afirma que

0 estoque de informacdo nado produz, por si s6, qualquer
conhecimento. As informacbes armazenadas em bases de dados,
bibliotecas, arquivos ou museus possuem a competéncia para
produzir conhecimento, que sO se efetiva a partir de uma agéo de
comunicagdo mutuamente consentida entre a fonte (os estoques) e o
receptor.

Para Barreto (1999), é nesta passagem da informacdo (estoque) para o
conhecimento (fluxo) que sdo transformados os cristais em chamas que irdo levar ao

desenvolvimento da sociedade.

2.2 Dainformagédo ao conhecimento

Informacdo tem como caracteristica estar externa ao individuo que possui 0
conhecimento. A comunicacao é o veiculo, ou o processo, que leva a informacéo ao

sujeito. Por fim o conhecimento é enriquecido com a nova informacao adicionada.

A conversdo da informacdo em conhecimento, sendo este um ato
individual, requer a analise e a compreenséo da informacéo, as quais
requerem, por sua vez, o conhecimento prévio dos codigos de
representacao dos dados e dos conceitos transmitidos num processo
de comunicacdo ou gravados num suporte material. Ou seja, a
incorporacdo de novas informagbes recebidas ao acervo individual
de conhecimentos, mediante a mobilizacdo dos recursos
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psicossométicos adequados, é um ato (ou um processo) individual,
natural, humano, que independe da tecnologia (ROBREDO, 2003, p.
12)

A informacdo, segundo Robredo (2003), se encontra inicialmente em uma
fonte e mais tarde chega ao entendimento do receptor ou usuario, passando por
“uma série de processos: codificacdo, passagem através de um canal e
decodificacdo”. Abaixo, segue o modelo (fig. 9) proposto por Robredo para a

transferéncia da informacéao.

Fonte —* Tramsnmssor —* Canal —* Receptor —* Destmeo

f

Ruide

Figura 9. O processo de comunicacado num servigo de informag¢do (ROBREDO, 2003, p. 18)

Le Coadic (2004, p. 9) faz uma analogia entre a transferéncia de informacoes
e 0 modelo econdmico classico, onde a producédo € substituida pela construcdo de
conhecimentos; a distribuicdo da lugar ao processo de comunicacao; e 0 consumo
passa a ser o uso da informacéo para a construcdo do novo conhecimento. O autor
destaca que, ao contrario do modelo linear apresentado acima, 0s trés processos —

constru¢do, comunicacao e uso — se alimentam reciprocamente.

Coommts)

) (o D

Figura 10. O ciclo da Informacgéo (LE COADIC, 2004, p. 10)
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Para que a informacdo se converta em conhecimento, é necesséaria a sua
codificacdo pelo produtor e a decodificacdo pelo usudario. Ao transformar um
conhecimento em informacgéo, o produtor utiliza-se de cddigos aceitos socialmente.
Sao estes mesmos codigos que, reconhecidos pelo usuario, permitirdo a
compreensao da informacgéo para que ela possa ser assimilada e assim fazer parte
da construcédo de um novo conhecimento. Kevin McGarry (1999, p. 11) afirma que “a
informagao deve ser ordenada, estruturada ou contida de alguma forma, sen&o
permanecera amorfa e inutilizavel” e que deve ter “alguma forma de veiculo. Este
veiculo deve possuir um atributo essencial para que possa ser compreendido pelo
receptor”. A linguagem € o “veiculo fundamental da comunicacdo humana”,

conforme escreveu McGarry (1999, p. 17):

7

[...]a linguagem é um sistema, uma rede de relagbes definidas
comparavel a nossa orquestra. E um sistema de signos e simbolos,
orais e escritos, usados por membros de uma sociedade de maneira
relativamente uniforme de modo a evocar significado.

Aranha e Martins (1986, p, 11) dizem que a linguagem sé existe na
racionalidade, pois a relacdo entre objeto e representacdo é arbitraria e fruto da

razao. Afirmam as autoras que a linguagem é

um dos principais instrumentos na formac&do do mundo cultural, pois
€ ela que nos permite transcender a nossa experiéncia. No momento
em que damos nome a qualquer objeto da natureza, ndés o
individuamos, o diferenciamos do resto que o cerca; ele passa a
existir para a nossa consciéncia (grifo das autoras).

E preciso mais que o conhecimento da linguagem para que os individuos
possam partilhar informacdes e conhecimento, é necessario possuir “uma base
comum de conhecimentos que permita reconstituir os contextos de cada nova
enunciacdo” (Gémez et al., 2001, p. 27). Portanto, resgatando a formula de Brookes
(fig. 7), € necessério o conhecimento prévio que servira de base para a assimilacéo

da informacao e para a producéao do novo conhecimento.
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3 HEGEMONIA E IMPRENSA

A difusdo da informacdo por meio da imprensa e pelos Cedocs jornalisticos
geram novos conhecimentos que ndo sao neutros nem desinteressados. Antonio
Gramsci (2000, 1978, 1995) apontou, j& nos anos 1930, que a imprensa é uma das
instituicbes da sociedade civil que trabalha para a construcdo e consolidacdo da
hegemonia de uma classe dirigente sobre as demais. Estudar esta funcéo
hegemoénica da imprensa € fundamental para compreender a atuacdo do Cedoc
jornalistico como instrumento de reproducdo da visdo de mundo da empresa

jornalistica.

Gramsci (1891-1937) inovou 0 pensamento marxista ao criar uma teoria que
da nova definicdo a nogdo de sociedade civil e coloca como sua principal funcdo a
construcdo da hegemonia. Gramsci percebeu a complexidade da Italia nas primeiras
décadas do século XX e formulou uma “teoria marxista ampliada do Estado”
(COUTINHO, 1985, p. 59). Palitico, jornalista e cientista politico, Gramsci divide o
bloco histérico® em estrutura e superestrutura. A primeira é definida por ele como a
base material, ou seja, as relagbes econdmicas na sociedade. No nivel
superestrutural estdo as funcdes desempenhadas pelos atores sociais: a sociedade
politica, que representa o Estado (no sentido estrito), e suas funcées de dominacéao
e coercdo (burocracia, policia, justica). Lado a lado com a sociedade politica,
Gramsci coloca a sociedade civil com as funcdes de construcdo da hegemonia,

direcéo e busca do consenso e do consentimento.

! Bloco histérico pode ser entendido como as relagdes de toda ordem presentes numa
sociedade em um determinado momento, ou entdo, como “a relacdo entre estrutura e
superestrutura, entre teoria e pratica, entre forgas materiais e ideologia” (Zangheri, 2006).
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Estado
sociedade politica +  sociedade civil
funcdes: ditadura + hegemonia
coercgao + consenso
dominacao + diregéo
base material: aparelhos aparelhos
coercitivos e + “privados” de
repressivos hegemonia

Figura 11. Estrutura do Estado segundo Gramsci (COUTINHO, 1985, p. 63)

O conceito de Estado, que ndo seria composto simplesmente pela maquina
estatal dirigida pela sociedade politica, € ampliado por Gramsci. A sociedade civil
também integra o Estado, no sentido amplo, e suas organiza¢des sao, portanto,
“aparelhos privados de hegemonia” (COUTINHO, 1985, p. 62). Gramsci
compreendeu que na sociedade européia das primeiras trés décadas do século XX,
observando em especial o fascismo italiano, ndo havia possibilidade de uma classe
se sobrepor a outra (e manter esta sobreposicéo) apenas por meio da dominagéo. O
fascismo havia chegado ao poder na Italia como “um movimento reacionario com
base de massas” (COUTINHO, 1985, p. 59) e ndo seria razoavel, portanto, conceber
gue o controle da sociedade por uma classe dirigente se dava apenas no ambito da
coercdo e da forca estatais. E o convencimento das massas por parte da classe
dominante® que chama a atencdo de Gramsci. Este convencimento dava-se pelos
“aparelhos privados de hegemonia” que movimentavam “o mundo ideoldgico”:
escola, igreja — para ele, as duas maiores —, jornais, revistas, atividade editorial,
instituicdes escolares privadas (GRAMSCI, 1989, p. 29). S&o aparelhos que estao
fora da estrutura administrativa e burocratica do Estado (sociedade politica) e que

operam no ambito da sociedade civil.

Para explicar o que é “mundo ideoldgico”, Gramsci (1989, p. 16) define
ideologia como

2 Dominante é a expressdo utilizada pelo pensamento marxista até ent&o, que compreende que
uma classe (burguesa) domina a outra (trabalhadora). Em seus escritos na década de 1930,
Gramsci apresenta a nocdo de classe dirigente e identifica elementos sutis de controle e
direcdo e ndo apenas 0s de dominagé&o.
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0 significado mais alto de uma concep¢do do mundo, que se
manifesta implicitamente na arte, no direito, na atividade econémica,
em todas as manifestacdes de vida individuais e coletivas.

A concepcéo, ou visdo de mundo, é a maneira como todas as atividades da
vida sdo vistas, é a reunido de conceitos que orientam a percep¢do dos
acontecimentos e que se manifestam em acdes e palavras do individuo, da

coletividade, ou das instituicdes do Estado e da sociedade civil.

Coutinho (1985) explica que Gramsci percebeu as mudan¢cas em seu tempo
em relacdo aos estudos anteriores de Karl Marx e Friedrich Engels e de Vladimir
Lenin e por isso deu tanta importdncia a sociedade civil na compreensao da

organizacao da sociedade capitalista. Para o autor, Gramsci

opera numa época histérica e num ambito geogréfico no qual ja se
operou uma maior conscientizacdo (ou “ampliacdo”) do fenémeno
estatal. Ele se esfor¢cou por dar teoricamente conta de uma intensa
socializacdo da politica, que resultou — entre outras coisas — da
conquista do sufragio universal, da criacdo de grandes partidos
politicos de massa, da acdo efetiva de numerosos e potentes
sindicatos profissionais e de classe. (COUTINHO, 1985, p. 58-9)

A autonomia da sociedade civil em relacdo ao Estado, no sentido estrito, da a
estas instituicbes “legalidade propria” e condicdo de mediar a “base econdmica e o
Estado em sentido estrito” (COUTINHO, 1985, p. 62).

A reunido entre o poder de coercdo e a construcdo da hegemonia da ao
Estado, no sentido amplo, o que Gramsci chama de supremacia. Sdo duas as
expressdes da supremacia de uma classe dirigente sobre as demais: “um grupo
social é dominante dos grupos adversarios que tende a ‘liquidar ou a submeter
também com a forca armada, e € dirigente dos grupos afins ou aliados” (GRAMSCI,
1978, p. 276).

A direcdo hegeménica difere da dominacdo ndo apenas pelo uso da forca,
mas também pelos resultados que traz. Enquanto a dominacgdo impde as condi¢des
que a sociedade devera seguir, a direcdo busca a concordancia e isto ndo é
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conseguido de maneira completa e homogénea. Buci-Gluckmann (1980, p. 128-9)

afirma que o Estado integral

pressupbe a tomada em consideracdo do conjunto dos meios de
direcdo intelectual e moral de uma classe sobre a sociedade, a
maneira como ela podera realizar sua “hegemonia”’ ainda que ao
preco de “equilibrios de compromisso” para salvaguardar seu proprio
poder politico, particularmente ameacado em periodos de crise.

Gramsci (1978, p. 224) percebe que na sociedade, apesar da hegemonia,
esta sempre presente certa tenséo social e que nao existe estabilidade total, pois ha
“divisdo de poderes”, resultado “da luta entre a sociedade civil e a sociedade
politica” com “equilibrio instavel das classes”.

Portanto, o reforco da ideologia dirigente deve ser permanente para a
manutencdo da sociedade sob a direcdo da mesma classe. Portelli (1977, p. 28)
salienta que Gramsci vislumbrou trés organismos como “instituicbes maximas da
sociedade civil” e, portanto, as mais importantes na divulgacdo e propagacao da
ideologia: a igreja, a escola e “as organizacbes de imprensa”, esta Ultima
compreendida como imprensa e edicdo, que abrangem “totalmente o dominio da
ideologia (livros e revistas cientificas, politicas, literérias...) e seus degraus (livros e

diarios para a ‘elite’, para vulgarizacdo popular...).”

Ainda neste grupo, o autor lembra que Gramsci reiine também as bibliotecas,
os circulos e clubes. Em outra passagem, Portelli (1977, p. 35) cita ainda museus,
teatros e “até os jardins zoologicos” como aparelhos de hegemonia e divulgacéo de
ideologia. Neste caso, € bom destacar que o autor faz uma andlise dos aparelhos
estatais, utilizados ndo como instrumentos de coercdo e for¢ca, mas atuando no
ambito da sociedade civil, ou seja, no campo do convencimento e da hegemonia. O
mesmo vale, portanto, para estas mesmas instituicbes, como museus, arquivos,
centros de documentacéo e bibliotecas da iniciativa privada direta ou por meio de
fundacdes sem fins lucrativos. Nestes casos, a divisdo entre sociedade politica e
civil, proposta por Gramsci ndo pode ser feita de maneira determinante. Os

elementos de uma se inserem na outra e vice-versa.
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A direcdo hegemobnica pressupde mecanismos mais complexos que a
dominacdo. Gramsci alerta que “parte da massa” dirige o “todo” e que a parte
dirigente é ainda subalterna a um grupo com maior poder de direcdo. Portanto, a
direcdo ndo se da diretamente, mas indiretamente e abre espaco para os aparelhos
privados de hegemonia, que ndo estdo necessariamente ligados aos mais altos
escalbes das classes dirigentes. A direcdo é feita em escala, obedecendo a uma
hierarquia. Gramsci faz uma distingdo dentro da “massa”, compreendendo-a nao

como uniforme e estanque, mas heterogénea e em constante transformacao.

Portelli (1977, p. 23) afirma que a ideologia se propaga a0 mesmo tempo em
gue a hegemonia se desenvolve e a classe dirigente cria “camadas de intelectuais”
especialistas em um ramo da ideologia. “Os diferentes ramos da ideologia, qualquer
gue seja sua aparente independéncia, constituem as diversas partes de um mesmo

todo: a concepcéo de mundo da classe fundamental.”

Assim, a hegemonia € disputada no ambito das classes sociais e ndo é
exclusiva de partidos politicos ou de governos. A disputa acontece em todos 0s
ambitos da vida social e, portanto, também na imprensa e em seus bragcos, como 0s

Cedocs.

3.1 Hegemonia e senso comum

Compreender a disputa hegemonica na sociedade significa colocar o individuo
em constante luta com os valores e principios sociais. Ndo é facil se opor aos

valores hegemdnicos, mesmo quando deles se tem consciéncia.

E preferivel “pensar” sem disto ter consciéncia critica, de uma
maneira desagregada e ocasional, isto €, “participar” de uma
concepcdo do mundo ‘“imposta” mecanicamente pelo ambiente

exterior [...] ou é preferivel elaborar a prépria concep¢do do mundo
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de uma maneira critica e consciente e, portanto, em ligacdo com este
trabalho do proprio cérebro, escolher a propria esfera de atividade,
participar ativamente na producdo da histéria do mundo [...]?
(GRAMSCI, 1989, p 12).

Gramsci, em suas anotacdes na prisdo fascista italiana, vé a questdo acima
como fundamental para compreender a hegemonia e o senso comum. Faz uma
ligacdo com a filosofia, ao afirmar que todos os seres humanos sdo “filésofos” uma
vez que pensam sobre si mesmos, embora reconheca a diferenca entre o filésofo
“simplorio” e os “profissionais” ou “técnicos”. Ao pensar sobre a propria existéncia, o
ser humano pode utilizar-se apenas das concepcdes de mundo pré-existentes em
seu meio social, fazendo parte da massa acritica. O senso comum para Gramsci € a
concepcao do mundo enraizada na sociedade e a filosofia € a “critica e a superagéo”
desta concepcao e equivale ao “bom senso”. A tomada de consciéncia racional que
superasse 0 senso comum levaria a criacdo do bom senso. Gramsci entende que ao
perceber que faz parte de uma forca hegemdnica, o individuo da o primeiro passo

em busca da “autoconsciéncia”.

Na filosofia, destacam-se notadamente as caracteristicas de
elaboracéo individual do pensamento; no senso comum, ao invés, as
caracteristicas difusas e dispersas de um pensamento genérico de
uma certa época em um certo ambiente popular (GRAMSCI, 1989, p.
18, nota).

Mas as diferencas entre filosofia e senso comum ndo sdo estanques. Para
Gramsci, toda filosofia pode tornar-se senso comum, desde que tenha uma ligacao
com a vida prética e seja aceita pelo conjunto da sociedade. E neste contexto que se
trava a disputa hegemoénica. De um lado, uma concepc¢ao de mundo estabelecida e
conservadora. De outro, uma filosofia que se propde inovadora e transformadora da
sociedade (que para Gramsci levaria ao comunismo). Desta luta pode ser mantido o
senso comum pré-existente ou pode nascer uma nova concepc¢do de mundo,
embora diferente daquela criada pelos intelectuais, inaugurando uma nova fase

hegemaonica.

Se ela (filosofia) afirma a exigéncia do contato entre os intelectuais e
os simploérios ndo é para limitar a atividade cientifica e para manter
uma unidade no nivel inferior das massas, mas justamente para
forjar um bloco intelectual-moral, que torne politicamente possivel um
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progresso intelectual de massa e ndo apenas de pequenos grupos
intelectuais. (GRAMSCI, 1989, p. 20)

Gramsci (1989, p. 27) percebe no poder da propaganda® a forma de
popularizar uma nova filosofia e fazé-la se tornar parte do senso comum. Usa como
exemplo a doutrinacdo religiosa que repete “infatigavelmente a sua apologética,

lutando sempre e em cada momento contra argumentos similares.”

A conquista das massas para uma nova concepcao politica, dependeria de
duas agdes principais:

a) repeticdo dos argumentos;

b) elevacédo intelectual das “camadas populares” para criacdo de “elites de
intelectuais de novo tipo, que surjam diretamente da massa e que

permanegam em contato com ela para tornarem-se 0s seus sustentaculos”.

Observa-se neste ponto a proximidade com as ac¢des de partidos comunistas,
dos quais Gramsci foi um dos principais formuladores tedricos da primeira metade

do século XX.

A obtencdo da hegemonia da classe dirigente depende da ac&do dos
intelectuais em diversos niveis em fun¢des variadas na sociedade. E ha o reforco da
sociedade politica, do Estado no sentido estrito, para que 0 pensamento

hegemonico seja aceito na sociedade.

Os intelectuais sdo os “comissarios” do grupo dominante para o
exercicio das func¢des subalternas da hegemonia social e do governo
politico, isto é: 1) do consenso “espontdneo” dados pelas grandes
massas da populagéo a orientacdo impressa pelo grupo fundamental
dominante a vida social, consenso que nasce “historicamente” do
prestigio (e, portanto, da confiangca) que o grupo dominante obtém,
por causa de sua posicéo e de sua funcdo no mundo da producéo; 2)
do aparato de coercao estatal que assegura “legalmente” a disciplina

® Propaganda para Gramsci ndo se limitava a ferramenta de meios de comunicacéo de massa
conhecidos hoje, mas a propaganda no sentido lato de divulgacéo e propagacao de idéias.
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dos grupos que ndo “consentem”, nem atua nem passivamente, mas
gue é constituido para toda a sociedade, na previsdo dos momentos
de crise no comando e na dire¢cdo, nos quais fracassa o consenso
espontaneo. (GRAMSCI, 1978, p. 11)

Gramsci da uma dupla contribuicdo com sua analise; primeiro, faz uma leitura
critica da sociedade capitalista e amplia a visdo marxista sobre aspectos sociais e
ideoldgicos. Por outro lado, cria uma teoria que vai orientar partidos comunistas de
todo o mundo da forma como conquistar uma sociedade, ndo apenas no campo das

armas, mas no campo ideologico.

A ameaca para a hegemonia da classe dirigente sera, na visdo de Gramsci
(1980, p. 8), a formagédo de uma vontade coletiva nacional popular, num movimento
antagbnico ao da elite politica, econémica e social. “Toda a histéria, a partir de 1815,
mostra o esfor¢co das classes tradicionais para impedir a formacdo de uma vontade
coletiva deste género, para manter o poder ‘econdémico-corporativo’ num sistema

internacional de equilibrio passivo.”

Uma analise mais recente acerca do papel dos meios de comunicacdo na
busca do consentimento € feita pelo linguista norte-americano Noam Chomsky,

como sera visto a seguir.

3.2 A fabricag&do do consentimento

Se Gramsci (1980, p. 8) citou o poder “econdémico-corporativo” nas primeiras
décadas do século XX na Italia, mais de meio século depois Chomsky (1992, p. 24)
tratou da “ideologia estatal-empresarial”, ao analisar o predominio dos interesses
econdbmicos sobre o Estado, no caso, o Estado norte-americano. Para o autor, esta
ideologia esta enraizada na midia dos Estados Unidos e o Estado dedica-se a servir
o poder econbmico e os grandes grupos empresariais. Para manter a politica de
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defesa dos grandes interesses privados, o Estado lanca mao da “fabricacdo do
consentimento”, ou seja, obtém o consentimento por parte da populacdo em geral a
partir de mecanismos artificiais de convencimento. E para isso a midia, com as
caracteristicas préprias daquele pais (privada e altamente concentrada em
oligopolios, como pressupde o pensamento neoliberal), cumpre papel determinante
na “fabricacdo” e na conquista do consentimento. A influéncia norte-americana sobre
o mundo, em especial a América Latina, justifica a importancia desta analise para

compreender o exercicio da hegemonia na sociedade ocidental do século XXI.

Chomsky (1992, p. 17), usa concepcoes de Ginsberg (1986) para comentar a

mobilizacdo da opinido publica com o objetivo de ampliar o poder do Estado:

O “mercado das idéias”, elaborado durante os séculos XIX e XX,
dissemina com eficacia as crencas e as idéias das classes
superiores a0 mesmo tempo em que subverte a independéncia
ideolégica e cultural das classes inferiores. [...] Ainda que os
cidaddos do mundo ocidental possam equiparar ao mercado com a
liberdade de opinido, a mao oculta do mercado pode ser um
instrumento de controle quase tdo potente como o punho de ferro do
Estado. (traducéo nossa®).

As afirmacbes de Chomsky, feitas em 1988, jA4 destacavam a alta
concentracdo da midia norte-americana, antes, portanto, de duas mudancas legais
de grande impacto. A primeira foi a aprovacdo, em 1996, pela Federal
Communications Commission (FCC), do Telecommunications Act, que revogou em
grande parte Communications Act, de 1934. Em 2003, a FCC aprovou alteracdes no
Telecommunications Act, entre elas, Godoi (2004) aponta como as mais

importantes:

a) Os sinais de uma estacdo de televisdo podem chegar a 45% das

residéncias e ndo mais a 35%;

* El “mercado de las ideas”, elaborado durante los siglos XIX y XX, disemina con eficacia las
creencias y las ideas de las clases superiores al tiempo que subvierte la independencia
ideoldgica y cultural de las clases inferiores. [...] Aunque los ciudadanos del mundo
occidental suelen equiparar al mercado con la libertad de opinion, la mano oculta del
mercado puede ser un instrumento de control casi tan potente como el pufio de hierro del
estado.



78

b) Nas cidades médias e grandes foi liberada a propriedade cruzada, em que

um mesmo grupo pode ter televiséo e jornais;

c) Foram reduzidas as restricdes para que numa mesma localidade um grupo

pudesse ter mais de um canal de televiséo.

A concentracdo da midia nos Estados Unidos se tornou ainda maior a partir
do relaxamento das restricdes. Segundo Godoi (2004), “80% dos jornais, no ano
2000, estavam nas maos de cadeias de midia (eram 1,4% em 1900); 3 cadeias de
radio controlam 70% do mercado e 4 redes de televisdo controlam 75% do
mercado”. McChesney (2000) cita a grande concentracdo midiatica nas maos de
corporacfbes gigantes que relnem nao apenas a imprensa, mas toda producao
audiovisual, cultural e de entretenimento (filmes, livros, musicas, jornais, revistas,
TVs, radios). A industria do jornalismo, que se consolidou no periodo de 1960 a
1980, reduziu-se a “meia-duzia” de empresas lideres, com monopolio dos diarios
nas metropoles e também com pequenos jornais nos suburbios. Houve um

agrupamento que levou a estes monopdlios locais (MCCHESNEY, 2000, 17-8).

A concentracdo da propriedade da midia nas méaos de grandes grupos
privados, que também estdo presentes em outros ramos de atividade, fortalece a
ideologia “estatal-empresarial” norte-americana. O conglomerado que defende esta
viséo ideoldgica € o mesmo que fornece informacfes diariamente ao publico, num

papel constante de fabricacdo do consentimento.

[...] Os principais meios de comunicacdo — em particular os meios de
elite que estabelecem os programas que o0s demais podem imitar —
sdo grandes empresas que “vendem” publicos privilegiados a outras
empresas. Nao poderia ser surpresa o fato de que a imagem do
mundo que apresentam reflete as perspectivas e os interesses dos
vendedores, dos compradores e do produto. (CHOMSKY, 1992, p.
17, traduc&o nossa’).

> Los principales medios de comunicacion — en particular, los medios de élite que establecen
el programa que los demas suelen seguir — son grandes empresas que “venden” publicos
privilegiados a otras empresas. No podria constituir una sorpresa el hecho de que la imagen
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Ramonet (2004) argumenta que a nova configuracdo dos conglomerados de
midia leva ao tratamento da informacdo como mercadoria € ndo mais como
condicdo necesséaria para o0 debate democratico. Cada grande conglomerado
pretende fornecer ao individuo toda a informacéo de que ele precisa: noticias, lazer,
cultura, servigos profissionais, informacdes financeiras e econémicas. Consumindo
informac6es de uma mesma fonte, o individuo também passa a ser consumidor das
tecnologias do mesmo grupo: telefone, TV e internet. Desta forma, a informacéo
consumida deve ser aquela que diz respeito aos interesses dos grandes grupos que

controlam o oligopolio e a quem o Estado esta a servico.

Para Bolafio (BOLANO; HERSCOVICI, 2003), a concentracdo dos grandes
grupos de midia, incrementada com o surgimento de novas tecnologias, nao cria um
novo setor no capitalismo, mas permite a reorganizagao do capitalismo, com grande

poder econémico nas méaos dos conglomerados midiaticos.

Chomsky e Herman (1988, apud CHOMSKY, 1992, p. 20) afirmam que nos
meios de comunicacdo norte-americanos ha um “modelo de propaganda” que
estabelece o comportamento da imprensa mediante 0s poderes estatal e
empresarial “estreitamente inter-relacionados”, que apdia o0s privilégios
estabelecidos e limita o debate e a discussdo nos temas em que ha conflitos com
estes mesmos poderes. Chomsky (1992) cita uma série de estudos comparativos
sobre o comportamento da imprensa americana, fundamentalmente em relacédo a
politica externa para comprovar a existéncia deste modelo. Omissdo de fatos,
tratamento diferenciado para situacdes semelhantes, auséncia de criticidade sé&o
apontados como mecanismos utilizados para a “fabricagcdo do consentimento” em
diversos momentos da historia recente dos Estados Unidos. Em palavras de

Gramsci, sdo estratégias da sociedade civil para a manutencdo da hegemonia.

Por meio deste modelo de propaganda, mesmo a critica aos governos, €
superficial, pois atinge aspectos taticos e nao questbes mais profundas e
ideol6gicas. Numa democracia, mesmo que capitalista, o debate ndo pode ser

del mundo que presentan reflejara las perspectivas y los intereses de los vendedores, los
compradores y el producto.
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silenciado, mas deve ser “mantido em limites adequados” para “reforcar o sistema”.

Na midia, a controvérsia pode existir desde que dentro dos “pressupostos que

definem o consentimento das elites”, colaborando com a doutrina existente e

aumentando a impresséo de que “reina a liberdade” (CHOMSKY, 1992, p. 65). Mas

a liberdade é a de mercado.

Nado é novidade o convencimento como forma de obter consentimento e

Chomsky encontra uma referéncia a esse objetivo de 1928, feita por Edward

Bernays, considerado pelo autor a “figura principal da indastria das relacdes

publicas” norte-americana.

A manipulacdo consciente e inteligente dos habitos e opinibes
organizados das massas é um componente importante da sociedade
democratica. [...] Sdo as minorias inteligentes que precisam servir-se
da propaganda, de maneira continua e sistematica. (BERNAYS,
apud CHOMSKY, 2003, p. 545-5).

Hobsbawn (1995), ao analisar a democracia representativa na primeira

metade do século XX, também trata da obtencdo do consentimento como uma das

condicfes para o funcionamento de regimes democraticos.

A prépria democracia apdia-se nesse consentimento, mas nao o cria,
a ndo ser pelo fato de que nas democracias bem estabelecidas e
estaveis o proprio processo de eleicdo regular tende a dar aos
cidaddos — mesmo da minoria — a impressao de que O processo
eleitoral legitima os governos que produz. (HOBSBAWN, 1995, p.
140)

Analisando a imprensa mundial, Chomsky (1992, p. 33) a divide em trés

modelos distintos:

a) modelo de oligopdlio das grandes empresas, com alta concentracdo dos

veiculos de comunicacdo nas maos de alguns grupos empresariais e sem

participacdo democratica popular.
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b) modelo estatal, em que o governo é controlador dos veiculos. A maior ou
menor dependéncia dos veiculos em relacdo ao governo depende do sistema

politico em vigor.

c) Politica democréatica de comunica¢bes, modelo que ainda precisa ser
experimentado pode ser uma esperanca e um temor. De acordo com o0s
interesses e crencas do observador, pode tornar-se um grande avanco

democratico ou uma grande ameaga as instituicdes.

7

Para Chomsky (1992, p. 33-4), o modelo oligopolista € o padréo desejado
pelas democracias capitalistas, que tém nos Estados Unidos sua principal
referéncia. Proporcdes devem ser respeitadas para transpor estas analises para o
Brasil quando se analisa os meios de comunicagdo regionais no interior do pais. No
entanto, algumas questbes parecem ser possiveis de trazer para a realidade
brasileira. O modelo de concentragcdo norte-americana tende a se reproduzir

também no Brasil, embora em escala infinitamente reduzida.

Estudos sobre o comportamento da imprensa no Brasil, que serdo vistos a
seguir, se relacionam com o0s conceitos de hegemonia e busca do consentimento,
por meio do papel educador da midia e de sua atuacdo enquanto Orgao da

sociedade civil que atua na esfera politica.

3.3 Imprensa como partido politico

Existem trés condi¢des (DE LIMA, 2001, p. 193) para que a hegemonia possa
ser exercida por um segmento dirigente. A primeira € a ocidentalizacdo da
sociedade “com alto grau de socializacdo da politica”, ou seja, a presenca de um

Estado que ndo se impbe apenas por meio da forca coercitiva, mas por meio da
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sociedade civil e seus instrumentos que “elaboram/difundem as ideologias (escolas,
igrejas, partidos politicos, sindicatos, midia, etc.)”. Outra condicdo é de que a
dominacdo ndo pode ser exercida por quem ndo é “dirigente, isto €, sem que
detenha o consentimento da maioria da populacéo”. A terceira e ultima condi¢do é
justamente a possibilidade de oposicdo as anteriores, ou a “permanente
possibilidade de que classes ou fragdes de classe protagonizem disputas internas
(intra-hegemonicas) e/ou externas (contra-hegemonicas) pela direcdo e pelo
consenso”. Encontra-se aqui o carater de equilibrio instavel presente na sociedade

hegemaonica.

Carvalho (2004, p. Ill) lembra que a imprensa “funciona como um braco do
Estado, atuando na formacdo do consenso em torno do projeto politico que
representa os interesses da classe dominante e dirigente, sob direcdo do grupo no
poder de Estado”. O papel da imprensa seria 0 de educador, considerada por
Gramsci funcao intrinseca ao Estado integral ou hegeménico. Carvalho (2004, p. 3)

afirma que o Estado

necessita sempre de lograr um consenso dos dominados, consenso
gue ele educa. A educacao para esse consenso ocorre pela via legal-
burocrédtica do aparelho de Estado — sociedade politica — mas
também, e principalmente, através das organiza¢fes ditas privadas
da sociedade civil. Trata-se de governo com o consentimento dos
governados, de um consenso organizado sob certa concepcéo de
mundo.

Gramsci argumenta que os partidos politicos, responsaveis pela ocupacédo e
controle do Estado no sentido estrito, se dividiram em faccfes e operam de diversas
maneiras no conjunto da sociedade, o que inclui a imprensa. De Lima vai além e
identifica na imprensa brasileira no final do século XX o papel de orientar a politica e
substituir os partidos politicos na funcdo de mediar as relacdes entre candidatos e

eleitores nas campanhas eleitorais. Para o autor,

a midia tem desempenhado outras fungbes que, tradicionalmente,
eram atribuidas aos partidos politicos, tais como: (a) definir a agenda
dos temas relevantes para a discusséo na esfera publica, (b) gerar e
transmitir informagBes politicas, (c) fiscalizar a acdo das
administracfes publicas, (d) exercer a critica das politicas publicas,
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(e) canalizar as demandas da populagdo junto ao governo. (DE
LIMA, 2001, p. 191)

A fragilidade partidaria brasileira favorece esta substituicdo dos partidos pela

midia.

No Brasil, embora a crise dos partidos ainda seja tema controvertido,
existe razoavel consenso sobre a historica inexisténcia de uma
tradicao partidaria forte consolidada. Torna-se, assim, mais facil o
exercicio pela midia de algumas das tradicionais funcbes dos
partidos [...] (DE LIMA, 2001, p. 192).

Na década de 1980, Abramo (2003, p. 44-5) ja alertava para a atuacdo
partidaria dos veiculos de comunicacdo e tracava uma série de caracteristicas
comuns entre partidos politicos e imprensa, das quais pode-se destacar a tentativa
de conduzir a sociedade para a conservacdo de algumas instituicbes e

transformacdes de outras.

Se os Orgaos [de imprensa] ndo sao partidos politicos na acepc¢éo
rigorosa do termo, sdo, pelo menos, agentes partidarios, entidades
parapartidarias, unicas, sui generis. [...] Deixam de ser instituicdes da
sociedade civil para se tornar instituicbes da sociedade politica
(ABRAMO, 2003, p. 46).

Nas palavras de Meditsch (1992, p. 31), o jornalismo “recebe uma inflexdo
ideoldgica segundo a visdo dos intermediérios, dos veiculos ou dos individuos que o
produzem. O Jornalismo também trafica, ao reconstruir o mundo, uma concepg¢ao

sobre o mundo”.

Para Abramo (2003, p. 23-4), “a maior parte do material que a imprensa
oferece ao publico tem algum tipo de relacdo com a realidade. Mas essa relacao é
indireta. E uma referéncia indireta a realidade, mas que distorce a realidade”. O

autor chama esta transformacao de manipulacao e afirma que

arelacdo entre a imprensa e a realidade é parecida com aquela entre
um espelho deformado e um objeto que ele aparentemente reflete: a
imagem do espelho tem algo a ver com o objeto, mas ndo s6 ndo € o
objeto como também ndo € a sua imagem; € a imagem de outro
objeto que néo corresponde ao objeto real. (ABRAMO, 2003, p. 24)
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A construcdo da realidade pela imprensa ndo se da apenas naquilo que é
cotidiano e atual. Da-se também no plano histérico, na compreensdo dos fatos ao

longo do tempo. E isto que sera estudado na proxima secéo.

3.4 Representacao darealidade nos Cedocs

Garcia Gutiérrez e Lucas Fernandez (1987, p. 26, apud CHACON
GUTIERREZ, 1994, p. 3) dizem que os arquivos dos jornais “constituem as
memorias vivas da historia recente”. Chacén Gutiérrez (1994, p. 4) afirma que a
documentacdo jornalistica “constr6i o passado”, pois “acumula’ as informacgdes
publicadas pelos meios de comunicacdo, que sao 0s responsaveis pela construcao

do presente.

O “carater permanente” do documento faculta o processo de
transformacédo de “verdade informativa” em “verdade histérica”: com
0 passar dos anos, as informacfes que se conservam na base de
dados de um Centro de Documentacdo Jornalistica tendem a ser
consideradas como “fatos veridicos” (CHACON GUTIERREZ, 1994,
p. 8, traducdo nossa®).

Para Chacén Gutiérrez (1994), o processo de selecdo e analise no Cedoc ndo
tem mais por objetivo informar sobre o presente, mas permitir que o documento
possa ser ser utilizado no futuro como apoio para a redacdo de novas noticias e
para a pesquisa de fatos ocorridos no passado. Chacén Gutiérrez (1994, p. 64)
afirma que enquanto os meios de documentagcdo “constroem a realidade”, os
Centros de Documentacgao Jornalistica “constroem o passado” e a Documentacao

pode refletir “um modelo de sociedade que ndo corresponde a realidade” e

® El “caracter permanente” del documento faculta el proceso de transformacion de “verdad
informativa” en “verdad historica”: Con el paso de los anos, las informaciones que se
conservan en la base de datos de un Centro de Documentacién Periodistica, tienden a ser
consideradas como “hechos veridicos”.
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prossegue “se 0 mundo esta limitado pela linguagem, entdo, a prépria linguagem

determina a realidade”.

O discurso documentalizado, para Chacon Gutiérrez (1994, p. 66-7),
representa o discurso de “um determinado grupo social” e um “modelo social, ou
cientifico, ou cultural’. Referindo-se a documentacéo jornalistica, a autora argumenta
gue esta constréi o passado e representa “um modelo social e cultural, determinado

pelo grupo social dominante que controla 0 mundo da informagao”.

N&o serd qualquer documento jornalistico que contribuird para a construcéo
do passado, da memoaria coletiva. Chacon Gutiérrez (1994, p. 67) salienta que “para
gue a documentacao possa construir o passado € necessario que o documento goze
de um carater permanente e que seja considerado como tal por seus possiveis
usudrios” (traducdo nossa’). A autora salienta o poder que o Centro de
Documentacdo Jornalistica tem de transformar as noticias em algo
permanentemente verdadeiro. O documento selecionado para o0 armazenamento no
Cedoc recebe uma chancela de “verdadeiro” por ter sido escolhidos pelo
documentalista como correspondente a “realidade” (CHACON GUTIERREZ, 1994, p.
68).

A autora faz uma interessante diferenciacdo entre jornalista e documentalista:
“o jornalista constréi a historia recente”. Ja ao documentalista cabe a tarefa de
arquivar e conservar esta histéria para uma possivel consulta. (CHACON
GUTIERREZ, 1994, p. 71).

A Documentacdo Jornalistica, testemunha e testemunho da histéria
recente, se converte com o passar dos anos em uma FONTE
inestimavel para a pesquisa histérica, os futuros pesquisadores
recorrerdo a estes Bancos de Dados em busca de fatos histéricos e,
portanto, veridicos” (CHACON GUTIERREZ, 1994, 141, grifo da
autora, traducdo nossa®).

’ Para que la Documentacion pueda construir el pasado es necesario que el documento goce
de un carécter permanente y que sea considerado como tal por sus posibles usuarios.

® La Documentacion Periodistica, testigo-testimonio de la historia reciente, se convierte con el
paso de los afios en una FUENTE inestimable para la investigacion histérica, los futuros
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A historia se utiliza dos fatos histéricos e o historiador trabalha sobre grandes
espacos de tempo. Ja os jornalistas se prendem ao tempo definido pela propria

circulacdo do veiculo e se utilizam da selecéo e difusdo dos fatos atuais.

[...] O documentalista de atualidades adota duas atitudes diante da
verdade dos documentos: primeiro, como leitor do documento
primario, sanciona a “verdade informativa” que o documento contém;
depois, como emissor do documento secundario converte essa
“verdade informativa” em verdade histérica. (CHACON GUTIERREZ,
1994, p. 156, tradugao nossa®)

A colaboracdo do jornalismo para a recriagdo de uma visdo histérica seria
mais limitada se ndo existissem os Centros de Documentacdo como espaco de
armazenamento e recuperacgédo dos documentos. Por meio dos Cedocs a imprensa
perpetua de maneira organizada e acessivel, as informac¢des que produz e a

realidade e visdo de mundo impressos em suas paginas.

3.4.1 Matéria-prima do historiador

O senso comum coloca Histéria'® e imprensa em oposicdo. Se 0 senso
comum define Histéria como “a ciéncia que estuda os fatos do passado” (RIBEIRO,
1995, p. 16), a imprensa por sua vez € o registro cotidiano, do presente. Ha, de fato,
grandes diferencas entre histéria e imprensa. Schlesinger observa que o trabalho

investigadores acudiran a estos Bancos de Datos en busca de hechos histéricos, y por tanto
veridicos.

% [...] El documentalista de actualidad adopta dos actitudes frente a la verdad de los
documentos: primero, como lector del documento primario, ha de sancionar la “verdad
informativa” que éste contiene; después, como emisor del documento secundario convierte
esa “verdad informativa” en “verdad historica”.

1% H4 duas nocBes de Historia, como observa Borges (1980, p. 44-45). Uma é a “historia-
acontecimento” ou “historia-processo”, ou seja, 0 conjunto de fatos passados sobre 0s quais
ha interesse historico. A outra no¢do € a de “Historia-conhecimento” a ciéncia que estuda a
“histdria-acontecimento”.
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cotidiano da imprensa parece abolir a idéia de que os fatos acontecem uns em

conseqgUéncia dos outros.

“Existe (...) um conjunto de ligagbes causais, entre as condi¢cbes de
mercado, dentro do qual a noticia é produzida, o préprio sistema de
producédo, o conceito de tempo dos produtores, e o produto. A
noticia, como surge diariamente, e como é concebida, estd em
oposicao radical a historia. De facto, o sistema de ciclos ao longo do
dia noticioso tende para a abolicdo da consciéncia histérica, criando
uma perpétua série de primeiros planos, a custa do aprofundamento
e do background. Em termos filoséficos, poderiamos argumentar que
a obsessdo por uma particular extensdo do tempo (o dia) vem
sobrecarregar a consciéncia da sequéncia.” (SCHLESINGER, 1977,
p. 189, apud SAID, 1998, p. 28)

Porém, ha muitos pontos de convergéncia entre Histéria e imprensa. E na
conceituacao entre presente e passado que ambas se encontram, pois a diferenca
entre o que passou e o que € atual ndo se da apenas pela nogao temporal. Ribeiro
(1995, p. 22), afirma que o “presente é definido pela operacédo historica (e pela
consciéncia comum), como atualidade” e o que permite a diferenca entre a
atualidade do que j4 ndo é mais atual (o passado) € a “no¢cdo de mudanca, de
transformacgéo” [grifos da autora].

A Historia preocupa-se em estudar os fatos histéricos, ou seja, fatos que
estabelecam “indmeras relacbes com outros eventos, considerados num
encadeamento causal” (RIBEIRO, 1995, p. 17) e que estejam relacionados as

mudancas e transformacgdes sociais.

Por sua vez, a imprensa ndo ignora sua ligacdo com a Historia. S&o varios 0s
casos em que veiculos de comunicacao remetem seu trabalho a historia (passado) e
ndo apenas a atualidade (presente). O jornal O Globo, em 1994, langcou uma
campanha publicitaria com o slogan O jornal € a histéria de seu tempo (RIBEIRO,
1995, p. 112). Bem antes, entre as décadas de 1940 e 1960, o Reporter Esso se
autodefinia, no radio e na TV, como testemunha ocular da histéria. J& no século XXI
a Radio Bandeirantes utilizava o slogan Se a Band nao deu, o fato ndo aconteceu.

Veiculos de comunicacao brasileiros tém consciéncia do seu papel na construcdo do
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gue sera a Historia do pais. Papel que esté ligado a importancia que o historiador da

aos registros.

O historiador trabalha sempre a partir de um objeto material (as
fontes) para construir o seu objeto teorico: os fatos historicos.
Transforma as matérias-primas (ja socialmente trabalhadas) em
produtos, obras da historiografia. Desloca, assim, as informacdes de
uma regido da cultura (os arquivos, as cole¢cbes, as recordacdes
pessoais, etc.) para uma outra (a Historia). (RIBEIRO, 1995, p. 21).

A imprensa € o registro cotidiano e sera, no futuro, uma das matérias-primas
do historiador. Ribeiro (1995, p. 11) afirma que s&o dois os tempos da imprensa: o
presente, que faz a leitura dos fatos cotidianos imediatos; e o futuro, que faz a leitura
do passado. O historiador busca nos arquivos dos jornais a matéria-prima de que
precisa. Faz da documentacado jornalistica a histéria, faz do registro do presente,

uma versao do passado.

O uso da documentacdo jornalistica pelos historiadores foi identificado por
Ribeiro por meio de uma pesquisa realizada pela autora em 1995, quando analisou
os trabalhos apresentados no | Encontro Nacional de P6s-graduandos em Historia,
na Universidade Federal Fluminense. Dos trabalhos, 181 tinham como recorte o
século XX e 72% deles (131) tinham como fonte primaria os meios de comunicacéao,
em especial os jornais (RIBEIRO, 1995, p. 36-7).

Em outro trabalho a autora destaca o papel da imprensa para a construgéo da

memoria social;

A formalizagé@o e o registro da memoria social, mesmo ndo sendo a
funcdo social primeira do jornalismo, acabam sendo sua funcéo
secundaria, uma espécie de efeito colateral extremamente
importante, inclusive no proprio processo de legitimacdo social de
sua funcao “principal”. (RIBEIRO, 1999).

Said (1998) reafirma a capacidade que os meios de comunicagdo dao a

determinados grupos sociais de aglutinar poder na sociedade:
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€ a partir das atividades desenvolvidas pelos veiculos de
comunicacdo que determinados grupos sociais legitimam-se
historicamente, sobretudo no momento em que a globalizacdo
cultural e econbmica e a multiplicacdo do numero de meios de
comunicagcao reescrevem 0 processo de reestruturacdo pelo qual
devem passar os Estados e a Sociedade Civil. (SAID, 1998, p. 24).

A construcdo histérica é parte fundamental para a construcdo de memdria
social. Para Le Goff (1982, p1), memdria é a capacidade de conservar determinadas
informacdes e atualizar impressdes e informacdes, que o individuo compreende
como passado. E a nocdo do passado que mantém a coesdo social. Os grupos
sociais somente sdo mantidos por meio da construcdo da memdria, que nédo é
exclusiva da Histéria, pois a memodria social, portanto coletiva, se constitui num

instrumento de poder.

[...] A memodria coletiva constituiu um ponto importante na luta pelo
poder de direcdo das forcas sociais. Passar a apreender a memoria e
0 esquecimento é uma grande preocupacéao das classes, dos grupos,
dos individuos que dominaram e dominam as sociedades historicas.
O esquecimento, o siléncio da histéria sdo reveladores destes
mecanismos da manipulacdo da memoria coletiva (LE GOFF, p.
1982, p. 4, traducdo nossa™).

E na memoria coletiva que uma comunidade se forma e se mantém. Esta
memoria coletiva, segundo o Dicionario das Ciéncias Historicas, “aparece quando as
mesmas lembrancas, vividas ou transmitidas, voltam de maneira repetitiva e quando
elas sdo apresentadas como propriedade especifica da comunidade” (BURGUIERE,
1993, p. 256-7). Sdo os grandes fatos da vida cotidiana que marcam a memoaria
coletiva. Datas, detalhes, fatos conexos ao fato principal sdo esquecidos ou por
selecdo do essencial ou por ocultacdo. “A memoria € terrivelmente simplificadora:
ela se organiza em torno de um acontecimento fundador, os fatos anteriores ou

posteriores sendo assimilados a este ou esquecidos” (BURGUIERE, 1993, p. 257).

11 [...]la memoria collettiva ha costituito un’importante posta in gioco nella lotta per il potere

condotta dalle forze sociali. Impadronirsi della memoria e dell’oblio € una delle massime
preoccupazioni delle classi, dei gruppi, degl’individui che hanno dominato e dominano le
societa storiche. Gli oblii, i silenzi della storia sono rivelatori di questi meccanismi di
manipolazione della memoria collettiva.
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Se nas sociedades anteriores ao século XX, a memoaria era construida por
meio da tradicdo oral, a partir do estabelecimento dos meios de comunicacdo de

massa, o principal “lugar” da meméria passou a ser a midia (RIBEIRO, 1999, p. 26).

Os meios de comunicacao, neste século, passaram a ocupar uma
posicdo institucional que lhes confere o direito de produzir
enunciados em relacdo a realidade social aceitos pelo consenso da
sociedade como verdadeiros. A histéria passou a ser aquilo que
aparece nos meios de comunicac¢do de massa. Sao eles que detém o
poder de elevar os acontecimentos a condi¢do de histéricos. O que
passa ao largo da midia é considerado, pelo conjunto da sociedade,
como sem importancia. (RIBEIRO, 1999, p. 27)

Nora (1995) afirma que a sociedade no final do século XX ja possuia um
presente com “sentido histérico” e isto se deve a atuacdo dos meios de comunicagao
de massa. A partir do desenvolvimento da midia, a Histéria rompe com o passado e
se lanca também a compreender e trabalhar o presente. O acontecimento

necessario a Histéria deve passar pela midia para existir na sociedade.

Imprensa, radio, imagens ndo agem apenas como meios dos quais
0s acontecimentos seriam relativamente independentes, mas como a
prépria condicdo de sua existéncia. [...] O fato de terem acontecido
nao os torna histéricos. Para que haja acontecimento é necessario
gue seja conhecido (NORA, 1995, p. 181).

Sao os meios de comunicacdo de massa que diferenciam o acontecimento do
acontecimento histérico. O histérico torna-se conhecido pela sociedade quase que

NoO Mesmo tempo em que acontece e perpetua-se na memoria.

Ribeiro (1999, p. 28-32) identifica uma semelhanca entre “o fato jornalistico” e
o “histérico” devido ao “mito da objetividade”, que aproxima os dois discursos e da
ao jornalistico uma “aura de fidelidade”. A producédo cotidiana na imprensa, criando
discursos sobre o real praticamente a0 mesmo tempo em que o0s fatos sociais

acontecem, leva a autora a concluséo: “Os jornais sao os diarios da humanidade”.

O tempo da Histéria € dividido em trés niveis por Braudel (1992, p. 104-5):
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Na superficie uma historia factual se inscreve no tempo curto: € uma
micro-histéria. A meia encosta, uma histéria conjuntural segue um
ritmo mais largo e mais lento. Foi estudada até aqui sobretudo no
plano da vida material, dos ciclos ou interciclos econémicos. [...] Para
além desse “recitativo” da conjuntura, a histéria estrutural, ou de
longa duracgéo, coloca em jogo séculos inteiros; estd no limite do
mével e do imovel e, por seus valores fixos hd muito tempo, faz
figura de invariante em face de outras histérias, mais vivas a se
escoar e a se consumar, e que, em suma, gravitam em torno dela.

Braudel (1992) liga o patamar superficial, curto, “a medida dos individuos, da
vida cotidiana, de nossas ilusdes, de nossas rapidas tomadas de consciéncia — o

tempo, por exceléncia, do cronista, do jornalista”. Continua o historiador:

cronica ou jornal fornecem, ao lado dos grande acontecimentos, ditos
historicos, os mediocres acidentes da vida ordinaria: um incéndio,
uma catastrofe ferroviaria, o pre¢co do trigo, um crime, uma
representacdo teatral, uma inundacdo. Assim, cada um
compreendera que haja um tempo curto de todas as formas da vida
econbmica, social, literaria, institucional, religiosa e mesmo
geografica (uma ventania, uma tempestade) assim como politica.
(BRAUDEL, 1992, p. 105).

O autor diz que nem toda a producao jornalistica se tornara fato historico. Boa
parte desta producao limita-se ao tempo curto, superficial, que sera esquecido no
futuro proximo. Mas para Nora (1995), desde o século XX, todo fato histérico deve
passar pela imprensa. Um acontecimento ndo noticiado ndo é capaz de se manter
historicamente, pois ndo fara parte da memdria da sociedade. Nessa perspectiva,
quando se faz o resgate do passado, faz sentido o slogan da emissora de radio: se a
Band ndo deu, o fato ndo aconteceu. Se a midia ndo comunicou, o fato ndo é

conhecido e néo se torna histdrico.
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4 CORREIO POPULAR E ORCAMENTO PARTICIPATIVO

Este capitulo se propde a fazer uma breve analise do contexto em que esta
inserido o objeto de estudo — 0 Cedoc da Rede Anhanglera de Comunicacéo (RAC)
— a partir do recorte definido para esta pesquisa. O capitulo divide-se em trés
sessdes fundamentais. A primeira traca um perfil sécio-econémico de Campinas. A
segunda identifica o grupo empresarial RAC. Por fim, este capitulo trata do

Orcamento Participativo.

4.1 Campinas no inicio do século XXI

O municipio de Campinas, com populacdo estimada em 1° de abril de 2007
em 1.039.297 habitantes (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2007), é um importante centro regional do interior de S&o Paulo. Sua
influéncia econbmica e politica extrapola os limites municipais e tem reflexos em
outras cidades, afetando direta ou indiretamente a vida de milhdes de pessoas. O
municipio € sede da Regido Metropolitana de Campinas (RMC) criada pela Lei
Complementar Estadual n® 870, de 19 de junho de 2000, e composta por outros 18
municipios’. Em 2005, a populacdo projetada para a RMC era de 2.578.033
habitantes, equivalente a 6,45% do total do estado de S&o Paulo. (AGENCIA
METROPOLITANA DE CAMPINAS, 2006).

A RMC apresenta a mais expressiva concentracdo industrial do
interior de S&o Paulo, caracterizando-se por abrigar setores
modernos e plantas industriais articuladas em grandes e complexas
cadeias produtivas. (AGENCIA METROPOLITANA DE CAMPINAS,
2006)

! Americana, Artur Nogueira, Cosmoépolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia,
Indaiatuba, Itatiba, Jaguariuna, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara
d’Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo.
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Campinas é também sede de Regido Administrativa que por sua vez €
composta por sete regides de governo®. Ao todo s&o 90 municipios, com populacdo
de quase 6 milhdes de habitantes em 2005°. Cinco municipios surgiram de seu
desmembramento: Americana (1924), Cosmopolis (1944), Sumaré (1953), Valinhos
(1953) e Paulinia (1964). Outros municipios surgiram de novos desmembramentos:
Nova Odessa, que se separou de Americana em 1959, e Hortolandia, emancipada
de Sumaré em 1991. (AGENCIA METROPOLITANA DE CAMPINAS, 2006).

O plantio da cana e a producdo de acucar foram as primeiras atividades
econdmicas que se destacaram em Campinas, seguidas pela agricultura cafeeira e
pela industrializacdo. Pela sua localizacdo, o municipio se transformou em pdlo
gerador de riqueza (BAENINGER; GONCALVES, 2000). A RMC foi responsavel, em
2003, por 9,1% do Produto Interno Bruto (PIB) de Séo Paulo, o segundo maior do
estado. As industrias que mais de destacam na Regido Metropolitana séo a de refino
de Petrdleo (24,8%), produtos quimicos (16,1%) e material eletrbnico (10,1%).
(AGENCIA METROPOLITANA DE CAMPINAS, 2006).

A Regidao Metropolitana de Campinas (RMC) possui uma estrutura
industrial diversificada, uma agricultura moderna, articulada a
industria, e um dindmico setor terciério. A regido tem se destacado
pela atracdo de grandes empreendimentos, especialmente industrias
de alta tecnologia e empreendimentos terciarios. (SANTOS, 2004).

Na década de 1970, 188 mil migrantes fixaram-se em Campinas.
(BAENINGER, 1996, apud BAENINGER; GONCALVES, 2000), atraidos, entre
outros motivos pela criagdo da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), do
Aeroporto de Viracopos, a implantacdo da Refinaria de Paulinia (Replan) e do polo
petroquimico também em Paulinia. Técnicos e cientistas vieram trabalhar na

Unicamp, na Pontificia Universidade Catélica de Campinas (Puc-Campinas),

2 Braganca Paulista, Jundiai, Limeira, Piracicaba, S0 Jodo da Boa Vista, Rio Claro e
Campinas.

® O estado de Sao Paulo é dividido em 14 regies administrativas, mais a Regido
Metropolitana de Sdo Paulo. A Regido de Governo de Campinas relne 0s municipios da
Regido Metropolitana, exceto Itatiba, mais os municipios de Itapira, Mogi Guacu, Mogi
Mirim e Estiva Gerbi. (AGENCIA METROPOLITANA DE CAMPINAS, 2006).
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Telebras, Instituto Agronémico. A populacdo de baixa renda buscava empregos na
construcao civil e no setor terciario (BAENINGER; GONCALVES, 2000).

Nos anos 1970, a taxa de crescimento da RMC foi de 6,5% ao ano
(BAENINGER; GONCALVES, 2000), mas nas Ultimas décadas as taxas de
crescimento na RMC foram de 2,7% entre 1980 e 1991 e de 1,54% entre 1991 e
2000. Porém, o maior aumento populacional ocorreu nas areas de favela, com “mais
de 8% ao ano na década de 90" (SANTOS, 2004).

Na década de 90, Campinas se consolida como uma metrépole,
reunindo as caracteristicas populacionais (de porte e densidade),
econdmicas (PEA* ocupada em atividades urbanas), espaciais e de
relac6es complexas entre os municipios que a compdem. A0 mesmo
tempo em que se exacerbam as dificuldades e mazelas das grandes
aglomeragbes humanas, tais como: o provimento de infra-estrutura
fisica e social a toda populacdo, a expansdo desordenada em
detrimento da qualidade ambiental, o crescimento da violéncia
urbana (SANTOS, 2004).

Santos (2004) aponta que Campinas tinha em 2000 cerca de 30% de suas
familias com rendimentos per capita de até um salario minimo. Na regido, os piores
indices eram os de Monte Mor, Hortolandia, Engenheiro Coelho e Santo Anténio de
Posse, com mais de 48% dos lares. J& em Vinhedo, 23,5% das familias viviam com
até um salario minimo. Ha uma grande desigualdade social dentro dos municipios e
também entre eles. Esta divisdo € caracteristica também do “espraiamento” dos
municipios nos anos 90, diferente da “periferizacdo” percebida nos anos 1970
(SANTOS, 2004).

Campinas € um dos municipios mais ricos do pais e esta em 24° lugar no
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M)>. (PROGRAMA DAS
NAQC)ES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO, 2003). No municipio a
desigualdade € visivel, com grande diferenca entre a regido central e norte/leste da
cidade (mais rica), para a regido sul/sudoeste (mais pobre). (CAMPINAS, 2004).

* Populacdo Economicamente Ativa.
> IDH-M é um indicador que atesta a qualidade de vida nos municipios, com base em dados
dos censos de 1991 e de 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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Em 2000, além da criacdo da Regido Metropolitana e de alcancar a marca de
um milhdo de habitantes, a cidade elegeu um novo prefeito, quando 72% da
populacao reprovava o governo de Francisco Amaral (BRANDT, 2000) e a Prefeitura
enfrentava uma divida publica de R$ 1,5 bilhdo (TONINHO..., 2001). Na disputa pela
Prefeitura, foi eleito no segundo turno Antonio da Costa Santos, o Toninho, do PT,
com 290.132 votos, ou 59,8% dos votos validos (BRASIL, 2000). A vitoria petista
criava a expectativa de uma nova fase no municipio e uma das propostas do novo

governo era a implantacao do Or¢camento Participativo.

4.2 Orcamento Participativo em Campinas

Orcamento Participativo (OP) é um programa que tem por objetivo
democratizar a distribuicdo dos recursos publicos e propor a participagdo popular na
tomada de decisfes. Por apresentar um novo modelo de disputa politica, e portanto,
disputa hegemonica, € um bom objeto para esta pesquisa. Em 2001, foi implantado

em Campinas e teve carater deliberativo até 2004.

4.2.1 Historico e conceituacao do OP

Em uma das mais importantes e didaticas obras® sobre orcamentos publicos
no Brasil, Giacomoni (2002), acrescentou um apéndice nas edicbes mais recentes

para analisar o Orcamento Participativo. O autor considera 0 mecanismo um

® Ver GIACOMONI, James. Orcamento Pdblico. 112 ed. Séo Paulo: Atlas, 2002. A data da
primeira edicdo é de 1985, antes, portanto, da implantacdo inicial do Orgcamento
Participativo, que aconteceu em 1989.
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“aperfeicoamento pela participacdo da comunidade na andlise e discussdo dos
problemas e na identificacdo das solucdes que mais de perto dizem respeito aos
interessados” (GIACOMONI, 2002, p. 226).

O Orcamento de um municipio é uma lei anual que prevé as receitas e
despesas durante um exercicio. E uma peca técnica que traz em seu contetido o
conjunto de decisdes politicas tomadas pelo administrador publico, aprovadas pelo
Poder Legislativo. No ambito do municipio, cabe ao Executivo, chefiado pelo
prefeito, produzir a proposta de Lei Orgamentéria para 0 ano seguinte e envia-la a
Camara de Vereadores, que deve aprova-la até o ultimo dia do ano anterior a
vigéncia do Orcamento. Os vereadores podem fazer emendas que alteram as

despesas, porém nao podem modificar a previsao de receitas.

Pires’ (2001, p. 5-6) retine cinco definicbes para orcamento publico, ou

Orcamento-Programa, resumidas abaixo:

a) previsdo de receitas e despesas de uma “unidade de governo para um

periodo futuro”;

b) “instrumento de planejamento e controle dos recursos” publicos para obter

“melhor uso e transparéncia na aplicacao”;

c) Lei que contém previsdo e autorizacdo do Poder Legislativo para que o
Executivo, o Judiciario e o préprio Legislativo “facam despesas e obtenham

receitas”;

by

d) “Conjunto de decisbes politicas” que diz respeito a “arrecadacdo” e
“aplicacdo dos recursos publicos”. Sdo ac6es com “fins politicamente definidos
e meio juridicamente legitimados para a constituicdo de um plano de acéo

financeiramente viavel”;

" O economista Valdemir Pires foi secretario de Financas e de Patriménio Publico de
Piracicaba (SP) em 1990 e 1991. O municipio teve duas experiéncias de Orgcamento
Participativo, a primeira de 1989 a 1992 e a segunda a partir de 2001.



97

e) “Uma das faces da intervencéo do governo na economia”.

Embora a elaboracéo e a aplicacdo do orcamento publico tenham exigéncias
legais e técnicas complexas, € um tema que ndo deve ser tratado apenas a luz das
financas e do direito. Antes de tudo, prever e realizar um orgcamento € uma atividade
politica, pois envolve a tomada de decisGes no que diz respeito ao que deve e

guanto deve receber de recursos.

Apesar de ser reconhecido como programa do Partido dos Trabalhadores
(PT), a proposta de Orcamento Participativo € anterior a sua fundacao. Mas o OP
nao tinha este nome, nem era reconhecido nacional e internacionalmente antes das

experiéncias petistas, em especial em Porto Alegre (RS).

De acordo com Pires (2001, p. 41-3), as primeiras propostas de participagao
popular na administracdo publica brasileira aconteceram ainda no final da década de
1970 — chegando a meados da década de 1980 —, em geral em administracdes
municipais comandadas pelo MDB (mais tarde, PMDB), partido de oposicdo a
ditadura militar. Numa época de grande centralizacdo dos poderes no Governo
Federal, a abertura para participacdo popular se dava com o planejamento
participativo. Era uma forma de afrontar e fazer oposicdo ao Regime nos espacos

onde ele tinha menos controle: nos municipios.

O lento processo de abertura democratica iniciado no final dos anos 1970
levou ao surgimento e a reorganizacao de diversos partidos de oposicéo, entre eles
o Partido dos Trabalhadores. Formado por sindicalistas, intelectuais de esquerda,
religiosos seguidores da Teologia da Libertacdo, politicos do antigo MDB e outros
cassados pela ditadura, previa ja na sua formacao o incentivo a participacao popular
até entdo espaco publico privativo de oligarquias regionais, da elite econémica e

seus representantes politicos (PIRES, 2001).

As primeiras experiéncias de Orcamento Participativo sob o comando do PT
aconteceram em 1989 e o caso de maior repercussdo foi o de Porto Alegre Na
gestdo dos prefeitos eleitos em 1988, 20 adotaram o programa no Pais. Entre 1997
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e 2000 eram 70 os municipios com o programa em funcionamento (ANDRADE,
1999).

Foi em Porto Alegre que o OP mais se destacou. A cidade é capital de Estado
e nele o programa ainda perdura, um periodo ininterrupto de 18 anos, mas com
varias mudancas na metodologia. Com quatro prefeitos petistas consecutivos®, foi
possivel promover a consolidacdo do programa, a tal ponto que quando a oposi¢ao
assumiu com a eleicdo de José Fogaca (PPS), o OP foi mantido. A participacao
popular esté prevista na Lei Organica do Municipio, no artigo 116, paragrafo 1°:

Fica garantida a participacdo da comunidade, a partir das regiées do
Municipio, nas etapas de elaboracdo, definicdo e acompanhamento
da execucdo do plano plurianual, de diretrizes orcamentarias e do
orcamento anual (PORTO ALEGRE, 2004).

O Orcamento Participativo prevé uma metodologia complexa e diferente em
cada municipio em que é implantado. Mas pode-se resumir sua estrutura da
seguinte forma: assembléias regionais e teméaticas — abertas a todos os cidadaos —
elegem representantes e apontam prioridades de investimentos. S&o eleitos os
integrantes de conselhos populares e o Conselho do Orgcamento Participativo. Em
novas assembléias ou reunifes intermediarias dos representantes e conselheiros
eleitos, sdo definidas as prioridades para o ano seguinte. As definicdes do OP sado
incorporadas a proposta de Lei Orgcamentaria Anual, encaminhada pelo Executivo
para votagdo na Camara de Vereadores. O Conselho do Orgamento Participativo

acompanha a aplicacao dos recursos durante o ano de vigéncia do Or¢camento.

O OP de Porto Alegre foi reconhecido internacionalmente em 1996 como uma
das 40 melhores préaticas mundiais na Il Conferéncia das Nagfes Unidas para 0s
Assentamentos Humanos (Habitat Il), em Stambul. (PIRES, 2001, p. 77-8)

Mas o reconhecimento internacional ndo garantia ao OP cobertura da
imprensa gaucha. O jornalista Pedro Luiz da Silveira Osoério (GENRO, 1997, 38-41),

® Olivio Dutra (1989-1992), Tarso Genro (1993-1996 e 2001-2002), Raul Pont - (1997-2000)
e Jodo Verle (2002-2004).
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que foi coordenador de Comunicacdo Social da Prefeitura de Porto Alegre entre
1993 e 1996 criticou a falta de interesse dos meios de comunicacao local em cobrir
as assembléias e reunides do OP, embora em sua analise, o OP reunisse diversos

requisitos para despertar o interesse dos jornalistas locais:

Trata-se de um acontecimento com caracteristicas inéditas, reline
milhares de pessoas, ocorre na cidade sede das empresas
jornalisticas [...], tem importancia social periédica e publicamente
confirmada, ja foi noticiado pela imprensa do eixo Rio — S&o Paulo e
de outras regides, teve e tem reconhecimento e repercussdes
internacionais e diz respeito ao cotidiano de milhares de porto-
alegrenses [...] (GENRO, 1997, p. 39).

A “desconsideracdo jornalistica” se deve, segundo o ex-coordenador de
comunicacdo “ao reconhecimento do potencial revolucionario e transformador
contido nas préticas, flagrantemente contrarias aos seus interesses [das empresas

jornalisticas] e aos grupos sociais que representam”. (GENRO, 1997, p. 38)

Y TH

Giacomoni (2002) considera que ndo ha “interferéncia”’ das instancias do OP
sobre as atribuicbes do Poder Legislativo, mas uma “qualificacdo” na elaboracéo do
Orcamento. Como a Camara de Vereadores aprova despesas normalmente
genéricas, o OP detalha estas despesas no ambito da sua execuc¢ao pelo Executivo,

sem entrar em conflito com as decisdes do Legislativo.

Essa qualificacdo decorre, em primeiro lugar, da maior rigidez
concedida a programacdo dos investimentos, ao contrario da
flexibilidade que caracteriza a maneira convencional de
programacdo, e, em segundo lugar, do compartilhamento de
escolhas com a comunidade, ao contrario da tradicional decisao

monopolizada pelo Poder Executivo (GIACOMONI, 2002, p. 233).

Para Souza (1997)°, o OP cria uma combinac&o da “democracia direta” com a
“democracia representativa’, uma vez que reune e respeita as definicdes colhidas
diretamente da populacédo, mas mantém o respeito a instituicbes como a Camara de

Vereadores, que € o Poder que aprova o Orcamento do municipio.

% Ubiratan de Souza foi coordenador geral do Gabinete de Planejamento (Gaplan) da
prefeitura de Porto Alegre na primeira gestdo do prefeito Tarso Genro (1993-1996),
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OP se encaixa como espaco de disputa de projetos dentro da esfera publica e
governamental, mas que orienta toda a acdo social. Nele, as “contradicbes da
sociedade de classes” sédo levadas para “um dos centros nervosos do Estado
capitalista”: as financas publicas e sua destinacédo (PIRES, 2001, p. 64).

A idéia que a esquerda pretende tornar hegemdnica através desta
proposta de intervencdo da sociedade civil € a de um Estado cujas
decisbes favorecem a maioria, de um Estado distributivista, em
detrimento de um Estado claramente comprometido com os
interesses imediatos de empresarios, especuladores imobiliarios,
oligarquias etc. (PIRES, 2001, p. 64).

Genro' identifica no programa uma nova forma de tomar decisdes antes
restritas aos espacos politicos formais, de forma que permitiu “distribuicdo de renda”
e “socializacé@o da politica”.

N&o se tratou simplesmente de “incentivar” a participacdo popular de
uma forma esponténea, “fazer obras” ou simplesmente “azeitar” os
mecanismos da democracia formal. Na verdade, foi criado um novo
centro decisorio que, juntamente com o Poder Executivo e o
Legislativo, democratizaram efetivamente a acdo politica e
integraram os cidaddos comuns num novo “espaco publico”.
(GENRO, 1997, p. 12-3)

Numa democracia representativa, como a do Brasil, a elaboracao, a aplicacéao
e a fiscalizacdo do orcamento publico sdo atribuidas aos representantes da

populacao eleitos por meio do voto universal.

O Orcamento Participativo representa mais um passo no sentido do
aperfeicoamento politico. Nele, ndo somente os parlamentares
devem participar das decisbes sobre financas e politicas publicas: a
populagéo organizada, a sociedade civil assume papel ativo, passa a
ser agente e ndo mero paciente. (PIRES, 2001, p. 35-6).

Os resultados do OP, portanto, ndo deveriam ser medidos apenas pelo

sucesso no estabelecimento e na aplicagéo dos investimentos.

% Tarso Genro foi vice-prefeito (1989-1992) e prefeito (1993-1996 e 2001-2002) de Porto
Alegre e exerceu importante papel na implementacdo e no aperfeicoamento do Orcamento
Participativo na capital gaicha.
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A pratica continuada da co-gestéo leva a que, de um lado, o governo
va paulatinamente abandonando a tentacdo de fazer valer sempre o
seu ponto [de] vista e, de outro lado, a populagdo vai adquirindo
visdo de conjunto sobre a escassez de recursos e sobre a infinidade
de demandas que se apresentam ao governo. Uma nova idéia sobre
o modo de governar comeca a disputar hegemonia com a Vvisédo
tradicional, de governo legitimado exclusivamente pelo voto e pelo
uso da boa técnica. (PIRES, 2001, p. 36).

O Orcamento Participativo €, portanto, uma forma de disputa hegemonica na
sociedade capitalista. Uma das frentes desta disputa € o combate a corrup¢édo e ao
clientelismo. Soares e Gondim (2002, p. 69) afirmam que para combater o
clientelismo no ambito do municipio, € preciso muito mais que ter um prefeito
contrario a tal pratica. E necessario criar mecanismos para que toda a maquina

administrativa funcione sem que haja espaco para a troca de favores.

Genro (1997, p. 14-6) afirma que o OP deve ser entendido como um
“‘caminho” para reformar o Estado “radicalmente” e acredita que esta reforma
também muda a forma como a opinido publica é formada, tradicionalmente com uma
“uniformizacéo totalitaria”. A partir do conhecimento adquirido com a experiéncia nas
assembléias e reunides de conselhos populares, a populacdo compreende melhor o
funcionamento do Estado e é capaz de identificar também as pressées que 0s
veiculos de comunicacdo fazem sobre os governos para que sejam realizados

“investimentos pautados por interesses elitistas ou socialmente minoritarios.”

Ubiratan de Souza afirma que a grande riqueza do Orcamento Participativo é

a mudanca do papel do individuo na definicdo de politicas publicas

O cidaddo deixa de ser um simples coadjuvante da politica
tradicional para ser protagonista ativo da gestdo publica. [...] Outra
contribuicdo universal do Orcamento Participativo € a criacdo de uma
esfera publica, ndo estatal, em que a sociedade pode controlar o
Estado. (SOUZA, 1997, p. 46)

Gramsci dizia que o Estado € composto pelo Estado coercitivo e pela
sociedade civil que exerce papel educador para a conquista da hegemonia’. Na

concepcdo de Souza, o OP é um instrumento para a criagdo de uma nova

1 Ver Capitulo 3 sobre Hegemonia e Imprensa.
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hegemonia, com uma classe dirigente formada pelas camadas populares e ndo mais

pelas instituicbes como imprensa, igreja, sindicatos (patronais ou de trabalhadores).

Cria-se, dessa forma, uma esfera publica ndo-estatal, em que a
sociedade institui tanto o processo de co-gestdo (COP-Governo)'” da
cidade, guanto mecanismo de controle social sobre o Estado
(SOUZA, 1997, p. 46).

O OP é mais que um projeto técnico em que se transfere dos tecnocratas para
a populacdo a definicdo de onde aplicar os recursos publicos, sempre insuficientes
para atender a todas as necessidades da populacéo. E um projeto de transferéncia
de poder. Elimina-se (ou ao menos tenta-se eliminar) o poder centralizado nas maos
do politico pressionado pela elite econébmica e da poder ao cidaddo comum, que
deve agir em grupo para alcancar seus objetivos. E um processo de clara
transformacdo hegemonica dentro do Estado amplo (governos + sociedade civil) de

Gramsci.

4.2.2 A experiéncia de Campinas

O Orcamento Participativo foi implantado em Campinas em 2001, quando o
PT assumiu a prefeitura pela segunda vez*3, sob o comando do prefeito Antonio da
Costa Santos, o Toninho. A proposta de Orgcamento Participativo constava do Plano
de Governo elaborado para as eleicdbes de 2000. Toninho criou em 2001 a
Coordenadoria Especial de Participacdo Popular e Orcamento Participativo
(CEPPOP) e nomeou a vice-prefeita Izalene Tiene, também do PT, para comanda-
la. Com o0 assassinato de Toninho em 10 de setembro de 2001, Izalene Tiene tomou
posse como prefeita e nomeou o0 economista José Reinaldo Braga como

coordenador do OP — cargo que ocupou até o final do mandato da prefeita, em 31 de

12 COP ¢ a sigla de Conselho do Orgamento Participativo
3 O primeiro petista eleito prefeito de Campinas foi Jacd Bittar, em 1988.
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dezembro de 2004. A partir de janeiro de 2005, com a posse do prefeito eleito Hélio
de Oliveira Santos, do PDT, a coordenacédo foi assumida pelo petista Alfredo Luiz

Gomes, que ja trabalhava na CEPPOP em cargo de confianca.

A CEPPORP dividiu as discussdes do OP de duas maneiras diferentes. Uma
delas € a divisdo geografica, obedecendo as 18 regifes administrativas do municipio
(14 administracdes regionais e quatro distritos: Sousas, Joaquim Egidio, Nova
Aparecida e Bardo Geraldo). A outra forma de divisdo se baseou em assembléias
tematicas que aumentaram gradativamente de quatro em 2001 (Educacao, Saude,
Assisténcia Social e Cidadania) para oito em 2004 (somaram-se aquelas as
assembléias da Cultura, Esporte e Turismo, do Desenvolvimento Econbémico, da
Gestao e da Habitac&o). (Braga, 2005b).

A metodologia empregada no OP também mudou a cada ano, em busca de
aperfeicoamentos e solu¢cdes de problemas encontrados ao longo de sua
implantacdo. De maneira geral, o programa previa uma primeira rodada de
assembléias (18 regionais mais tematicas) abertas ao publico. Nelas eram
escolhidos os representantes no Férum de Representantes do OP. Posteriormente
havia a rodada de assembléias intermediarias, quando eram debatidas as demandas
da regido ou dos temas. Por fim, uma segunda rodada aprovava a lista de
demandas e elegia os membros para o Conselho do Orgamento Participativo. Estes
conselheiros tinham como atribuicdo definir quais demandas entrariam no projeto de
Orcamento da Prefeitura para o ano seguinte. Os conselheiros iriam também
acompanhar a execucdo do Orcamento e o andamento das demandas por eles

defendidas.

Braga (2005a) relaciona dados que demonstram a dimensdo do programa
durante os quatro anos da administracao petista (2001-2004): reuniu 90 mil pessoas
em assembléias e reunides e deliberou sobre mais de R$ 301 milhdes para
investimentos. Parte dos recursos, no entanto correspondia a investimentos que ja
haviam sido incluidos no Orgcamento do ano anterior, mas que ndo haviam sido
executados. Em investimentos novos, que ndo repetiam os do ano anterior, o OP

decidiu pela aplicacédo de R$ 186,7 milhdes.
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2002 (R$) 2003 (R9$) 2004 (R$) 2005 (R$) Total (R$)
Recursos
Orcados 59.975.880,00 59.408.089,11 86.296.138,92 | 95.407.480,66 301.087.588,69
Novos
investimentos 59.975.880,00 48.412.069,11 27.024.070,00 | 51.289.205,61 186.701.224,72

Tabela 1. Investimentos decididos pelo OP em Campinas (MARQUES, 2007).

Nem todos os recursos orcados foram efetivamente executados, o que rendeu
ao programa inumeras criticas. Diversos fatores contribuiram para isso, como
entraves em licitacGes, na realizacdo de projetos, dificuldades técnicas de diversas
ordens. Marques (2007)* faz um resumo das execucdes dos recursos destinados
pelo OP: em 2002, foram empenhados™ (45,73%) dos recursos definidos no ano
anterior; em 2003 a execucdo foi de 59,29% e; em 2004, ultimo ano da
administracdo do PT, os recursos executados foram equivalentes a 75% do que foi
definido em 2003.

Para Marques (2007), ha trés motivos para a nao realizacdo de parte dos

investimentos previstos no OP, principalmente em 2002 e 2003:

o enorme desmonte da maquina publica até entdo ainda nédo
superado, as dificuldades em que os diversos atores publicos
aceitassem este instrumento de planejamento como central e,
finalmente, problemas na definicdo de prioridades por parte do OP,
aprovando demandas sem a devida andlise técnica e financeira
guanto a sua viabilidade no prazo de um ano. (MARQUES, 2007).

Braga (2003) aponta ainda outro motivo:

Bairros com 30, 40 anos, e ainda irregulares, a ponto de néo
podermos pavimentar o itinerario do 6nibus por cortar propriedade
particular, ou ndo podermos asfaltar bairros porque o loteador néo
cumpriu 0 compromisso de colocar galerias de agua pluvial, guias e
sarjetas.

Y Eduardo Marques, economista, foi Diretor de Orcamento da Prefeitura de Campinas na
gestdo de lzalene Tiene (2001-2004), em artigo distribuido para petistas por e-mail.

> Empenho é enquadrar a despesa no crédito orcamentario e deduzir seu valor do saldo da
dotacdo deste crédito (GIACOMONI, 2002, p. 267), em outras palavras, € autorizar o
pagamento da despesa.
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Em 2005, o prefeito recém-empossado Hélio de Oliveira Santos anunciou que
o OP deixaria de ter carater deliberativo para ser apenas consultivo (LIMA, 2005). E
no mesmo ano o prefeito “congelou” a execucdo orcamentaria dos recursos
definidos pelo OP. Os motivos alegados pelo prefeito foram “prejuizos causados
pelas chuvas torrenciais de janeiro, as obras emergenciais e preventivas estimadas
em R$ 77 milhdes e pelas dividas” herdadas da administracédo anterior (LIMA; LIMA,
2005).

A eliminacdo da participagdo popular, embora ndo assumida, fica evidente
com o passar do tempo. O Orcamento para 2008 foi “apresentado” a “sociedade
civil” e em uma matéria do portal da prefeitura (GONCALVES; COUTINHO; PADUA,
2007), ndo ha referéncia ao OP, nem & participagdo popular na discussdo do destino

das verbas.

Em todo o texto de 6.785 toques®®, ha somente uma referéncia & participacao,

em uma declaracao do prefeito Hélio de Oliveira Santos.

De acordo com o prefeito, levar o orcamento para o conhecimento da
sociedade civil € apenas um comeco para promover o contato com a
populagdo. "A partir de agora nés comecamos a estabelecer um
contato com o0s setores de cada segmento para que possamos
debater, discutir e a ampliar a participagdo da sociedade civil na
construcdo da metrépole que é Campinas", afirmou. (GONCALVES;
COUTINHO; PADUA, 2007)

A sociedade é convidada a participar depois que o orcamento esti pronto,
apesar de o Orcamento Participativo existir. Pela metodologia do OP implantada no
governo petista, este acompanhamento era feito institucionalmente pelo Conselho

do Orcamento Participativo (COP).

1% A contagem de toques, por se tratar de texto publicado na internet é mais precisa, pois o
numero de linhas pode variar de acordo com o navegador da internet e as configuracdes de
cada computador. Esta contagem de togues inclui os espagos e acentuacao.
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4.3 A RAC em Campinas

A Rede Anhanguera de Comunicac¢do (RAC) foi criada em 1997, um ano apés
o jornal Correio Popular comprar seu concorrente Diario do Povo, até entdo de
propriedade do ex-governador de S&o Paulo e ex-prefeito de Campinas, Orestes
Quércia. Quando foi formada, a RAC reunia os dois jornais, a revista semanal
Metrépole, a GrafCorp*’, o DataCorp*®, CorreioNet™®. INFORMACAO..., 2001).

Atualmente a RAC reune Correio Popular, Diario do Povo, Gazeta do Cambui,
Gazeta de Piracicaba, Gazeta de Ribeirdo, revista Metropole, Agéncia Anhanguera
de Noticias (AAN), Cosmo On Line e a grafica e bureau GrafCorp
(COMUNICACAO..., 2007). O grupo lancou um terceiro diario, o Noticias J4 em
2007. A propriedade da RAC é da familia Godoy e o cargo de diretor-presidente do
grupo cabe ao empresario e sécio, Sylvino de Godoy Neto, que ja foi vice-presidente
da Associacéo Paulista de Jornais (APJ) (GUIMARAES, 2006).

O Correio Popular foi fundado em 1927 por Alvaro Ribeiro, o0 mesmo fundador
do Diéario do Povo, que comecou a circular em 1912. O Cosmo On Line foi criado em
1997, levando para a internet as producdes jornalisticas do Correio Popular e do
Diario do Povo. Em 2000, foi criada a AAN, que passou a ser responsavel pela
producdo de parte dos conteudos jornalisticos publicados pelos jornais e pelo portal.
E também a agéncia quem contrata os jornalistas. A Gazeta do Cambui, que circula
semanalmente no Cambui, bairro de classe média alta na regido central de
Campinas, foi criada em 2003, mesmo ano em que foi criada a Gazeta de
Piracicaba. No ano seguinte, foi criada a Gazeta de Ribeirdo. (GUIMARAES, 2006).

O Diario do Povo foi comprado pelo Correio Popular em 1996 por US$ 10
milhdes. Dois motivos teriam levado o Correio Popular a comprar o concorrente,
segundo o presidente da RAC, Sylvino de Godoy Neto. Um deles seria a “protecéo

do mercado” contra a possibilidade de o Diario do Povo ser vendido a outro grupo

" Empresa gréfica que imprime os jornais do grupo e realiza trabalhos para terceiros.
'8 Empresa de pesquisas de opinido.
' Provedor de Internet, vendido em 1999
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empresarial. Outro motivo seria “sentimental” pois seria um sonho de Alvaro Ribeiro

reunir os dois jornais que fundou no inicio do século XX. (O RESGATE... 2002).

4.3.1 Breve historico do Correio Popular

O primeiro jornal publicado em Campinas de que se tem noticia foi a Aurora
Campineira, que teve sua primeira edicdo em 4 de abril de 1858. O jornal comecou a
circular na cidade de 9 mil habitantes e em 1860 passou a ser o 6rgao oficial do
Partido Conservador, com o novo nome de O Conservador, que circulou por apenas
dez meses até seu fechamento definitivo. (MARIANO, 1972).

O jornal mais antigo de Campinas ainda em circulacdo é o Diario do Povo,
pertencente & RAC, fundado em 20 de janeiro de 1912 por Alvaro Ribeiro e Antonio
Franco Cardoso (MARIANO, 1972, p. 39). Os socios se desentenderam e em 4 de
setembro de 1927 Alvaro Ribeiro, de volta de um exilio de trés anos em Portugal,
fundou outro jornal, o Correio Popular “servido desde o primeiro numero de
maquinas linotipos para a composicdo e prelo rotativo para rodar as suas edi¢ées”
(MARIANO, 1972, p.44). A redacdo era bastante profissionalizada para os padrdes
jornalisticos da época. A modernidade do Correio Popular provocou mudancas
também no Diario do Povo, que adotou novas maquinas em seu parque gréafico para

se equiparar ao Correio Popular.

Foi o0 novo modelo de imprensa implantado em Campinas pelo Correio
Popular e seguido pelo Diario do Povo que fez com que os dois jornais dominassem
a imprensa campineira. Outros jornais surgiram, como o Jornal de Hoje, A Defesa e
o Jornal de Campinas, mas todos sem folego para enfrentar a concorréncia dos dois
veiculos ja consolidados (MARIANO, 1972, p. 44-6).



108

Com a morte de Alvaro Ribeiro em 1929, a propriedade e a direcdo do Correio
Popular couberam a seu irmao Anténio Joaquim Ribeiro Jr. e seu sobrinho Ademar
Fonseca Ribeiro. A chefia da redacgéo ficou a cargo de Tasso Magalhdes que em
1930 apoiou o golpe de Getulio Vargas. Durante a revolucdo paulista de 1932, o
Correio Popular muda de postura, coloca na chefia de redagéo Aristides Lemos, na
tentativa de impedir o empastelamento do jornal, que por pouco ndo acontece por
duas vezes naquele ano. Com a derrota da revolugéo, o Correio Popular consegue
recuperar seu prestigio na cidade. Mas ap6s 1937, com a implantagdo do Estado
Novo de Vargas, Antdnio Joaquim Ribeiro Jr. e Ademar Fonseca Ribeiro decidem
vender o jornal. A compra € realizada em 1938, com a criacdo da Empresa
Jornalistica Correio Popular S/A, tendo como maior acionista Sylvino de Godoy, e
integrantes da direcdo Pedro Penteado, Gustavo Rodrigues Doria, Azael Lobo e
Vicente Torregrossa. Ao contrario de Alvaro Ribeiro, que era politico, vereador
oposicionista ao governo municipal do Partido Republicano Paulista (PRP), o novo
grupo se declarava apolitico. (MARIANO, 1972, p. 75-84).

Sylvino de Godoy presidiu o Correio Popular por 32 anos, até seu falecimento.
De 1970 a 1976 a presidéncia foi ocupada pelo seu filho Edvard De Vita Godoy. Foi
neste periodo que o jornal comprou um terreno na avenida José de Sousa Campos
(Norte-Sul), que abrigaria a redacdo e um novo parque grafico. Em 1976, com a
morte Edvard, a presidéncia foi assumida pela vidva de Sylvino de Godoy, Carmela
De Vita Godoy e transferida dois anos depois para sua filha, Carmen Godoy, que
consolidou a transferéncia do parque gréafico e da redacéo para a Norte-Sul. Além de
ser empresario de imprensa, outras atividades de Sylvino de Godoy também indicam
sua presenca na elite de Campinas:

presidente da Companhia Nacional de Comércio “Bufarah” S.A.,
membro do Conselho Consultivo que substituiu a Camara Municipal
apos a Revolucdo de 1930, presidente da Associacdo Comercial e
Industrial de Campinas (Acic), responsavel pela construcdo do
monumento ao Soldado Constitucionalista, um dos fundadores do
Rotary Club, presidente e um dos responsaveis pela construcdo do
Instituto dos Cegos Trabalhadores, o empresério e advogado foi um
dos responsaveis pela expansdo do poélo industrial em Campinas
(DESDE..., 2007)
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Ao longo de 80 anos, o Correio Popular conquistou quatro prémios Esso e
uma Mencao Honrosa pela cobertura da Copa do Mundo de 1994, nos Estados

Unidos.

4.3.2 Correio Popular no inicio do século XXI

O Correio Popular é o0 9° jornal do pais em faturamento e tem 2,5 mil clientes
anunciantes por més, segundo entrevista do diretor comercial da RAC, Eduardo
Porto Filho, publicado no caderno comemorativo dos 80 anos do jornal
(DINAMISMO..., 2007). O Parque Grafico ocupa uma éarea de 4,5 mil metros
quadrados na Vila Industrial e produz 135 mil impressdes coloridas por hora.
(PARQUE..., 2007). A equipe jornalistica da RAC é formada por 150 profissionais
que atuam como repoérteres, editores, diagramadores, colunistas e fotégrafos. A
maior parte, cerca de 100, trabalha diretamente na producdo do Correio Popular
(CORRIDA..., 2007)

O editor-executivo da RAC, jornalista Marcelo Pereira, no caderno

comemorativo dos 80 anos do Correio Popular, afirma que

muitos leitores enxergam o Correio como mais alguém de sua
familia, ndo apenas como um produto que invade a sua casa. O
Correio tem uma linha editorial e uma agenda de cobertura muita
[sic] definida e clara, que prioriza a defesa do interesse publico por
meio do desenvolvimento em todas as areas, seja econbémico,
tecnoldgico ou social. Essa é a linha que permeia toda a nossa
pauta. NO0s defendemos as nossas bandeiras e compramos as
nossas brigas para que a cidade ande para frente e com o jornal
participando desse processo (EQUIPE..., 2007).

O diretor editorial da RAC Nelson Homem de Mello comenta no caderno
comemorativo dos 80 anos do Correio Popular que
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[...] o jornal se adianta em questdes vitais para o futuro da cidade e
para a qualidade de vida do campineiro, procurando pressionar o
poder publico e aglutinar pessoas em torno de um movimento para
gue sejam feitas modificagcbes ou que se tome iniciativas em alguma
direcdo que permita que Campinas cresca cada vez mais com
gualidade de vida (CREDIBILIDADE..., 2007)

Ao se adiantar o jornal assume o papel que Ihe cabe enquanto 6rgao de
imprensa em uma sociedade hegemédnica: a direcdo da sociedade. Ao contrario de
atender aquilo que a sociedade quer, prefere dizer a sociedade o que ela deve
querer, de forma a “aglutinar pessoas em torno de um movimento”. O Correio
Popular assume seu papel de direcdo enquanto 6rgdo de imprensa, pertencente ao
plano da sociedade civil e o Centro de Documentacdo da RAC, por sua vez, faz

parte deste processo de direcao.
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5 O CEDOC DA RAC

Este capitulo retne a descricdo da infra-estrutura e do funcionamento do
Centro de Documentacdo da Rede Anhanglera de Comunicacdo (RAC). Ele é
dividido em uma primeira se¢ao, que analisa 0s processos pelos quais passam 0s
textos desde que entram no Cedoc até sua recuperacdo. Em seguida, € feita uma
classificacdo do Cedoc e por fim, € feita a analise dos documentos recuperados que
se referem ao Orcamento Participativo. Inicialmente, entretanto, é feita uma breve

descri¢cao do Centro de Documentagao.

O Cedoc da RAC reune documentos dos veiculos de comunicagao impressos
do grupo empresarial: Correio Popular, Diario do Povo, Noticias Ja (jornais diarios),
Metropole (revista semanal), Gazeta do Cambui (jornal semanal), Gazeta de
Piracicaba, Gazeta de Ribeirdo (jornais trissemanais). Também sao armazenadas,
em arquivo digital, as producdes do Cosmo On Line (portal de noticias na internet) e
Agéncia Anhangiera de Noticias (AAN). O Cedoc armazena ainda as fotos
produzidas pelos fotografos que trabalham na RAC, fotos enviadas para divulgagéo
e compradas de agéncias.

A multiplicidade de publicacées da RAC e as mudancas que o Cedoc sofreu
ao longo do tempo fizeram com que o Centro de Documentacdo se caracterizasse
pela diversidade de métodos e tecnologias de tratamento das informacgbes. A
compra do Diario do Povo pelo Correio Popular em 1996 resultou na reunido dos
acervos dos dois jornais em um mesmo espaco fisico. Porém, cada um lidava com
as informac6es de maneira diferente. Alids, o acervo do Diario do Povo até a
unificacdo é organizado de trés maneiras diferentes, cada uma delas aplicada em
uma determinada época. Desde 1912, sdo mais de oito décadas de jornal diario

armazenados com metodologias diferentes.

O Cedoc da RAC reune 25 mil pastas com noticias e fotos de personalidades.

Com reportagens e resenhas de filmes, sdo outras 6 mil. O acervo de fotos digitais
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reune 140 mil imagens, além de um acervo “incalculavel” de negativos. A equipe do
Cedoc é formada por dez profissionais que atendem, além dos jornalistas da RAC,
em média 50 pessoas que procuram o Centro mensalmente para pesquisas. “Sao
historiadores, advogados, que buscam provas para anexar a processos, estudantes,
que procuram informacdes para trabalhos, e até pessoas que procuram por aquilo

que foi noticia no dia em que nasceram” (CENTRO..., 2007).

A editora de pesquisa, responsavel pelo Cedoc, Andréa Guye faz uma
referéncia ao papel historico e a caracteristica de retroalimentacdo da informacéo
publicada pelo Correio Popular e por outros veiculos da RAC. “Tudo o que esta
guardado aqui, além de ser historia, € um material que pode ser reutilizado em
gualguer momento” (CENTRO..., 2007). Guye afirma que o Cedoc pode servir
também como fonte para o surgimento de novas pautas e ndo apenas de fonte para
pautas pré-estabelecidas pela redagcdo. "Sao comuns pautas surgirem a partir de
pesquisas no arquivo. Dia desses, por exemplo, descobrimos que Viracopos ja era

opcao apontada para desafogar Congonhas h&a 50 anos" (CENTRO..., 2007).

A RAC reconhece a importancia histérica de seu acervo. No caderno de 80
anos do Correio Popular, o jornal publicou que “os principais fatos que aconteceram
em Campinas e no mundo nos ultimos 80 anos estdo registrados para a
posteridade.” (CENTRO..., 2007). Apesar do reconhecimento da importancia do
acervo, varias dificuldades sdo encontradas ao lidar com a informag&o no arquivo,
principalmente as publicadas no século XX, antes que a RAC iniciasse 0 processo

de armazenamento digital. A seguir, é feita a descricdo do funcionamento do Cedoc.

5.1 Funcionamento do Cedoc

O Cedoc da RAC utiliza diferentes tecnologias e métodos e isto gera sistemas

diversos e independentes e que ndo estdo, necessariamente, conectados uns aos
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outros. Em funcéo desta variedade de tratamentos que os documentos recebem,
optou-se, nesta pesquisa, por uma apresentacdo geral do funcionamento, sem

aprofundamento em um ou outro método, que nao reflete o todo do Cedoc.

Desta forma, podemos identificar que as tecnologias e 0s métodos

empregados para o tratamento de textos sdo os seguintes:

a) Exemplares impressos — armazenados temporariamente no prédio da Vila
Industrial, a Rua 7 de Setembro, 189, em Campinas, onde também funcionam
a redacao e o parque gréfico. A cada trés meses, 0os exemplares sdo enviados
para encadernacdo e armazenamento na empresa Cemicles, em Campinas,
especializada na preservacdo de documentos. Sdo enviados todos os

exemplares, na integra, de todas as publica¢cbes impressas da RAC.

b) Microfimagem — todos exemplares dos veiculos impressos sao
microfilmados integralmente pela empresa Cemicles. Os microfiimes séao
armazenados na unidade da Vila Industrial, organizados por data. Uma nova
maquina leitora de microfilmes, adquirida em 2007, permite a digitalizacdo dos
microfimes em formato PDF'. O Cedoc estd fazendo testes com a
digitalizacdo, mas ainda ndo ha um trabalho sistematizado de digitalizacéo

dos microfilmes.

c) Hemeroteca — textos com temas selecionados pelos documentalistas séo
recortados das edicdes diarias e armazenados em pastas, separadas por

assunto e por personalidade;

d) Paginas em PDF — Os arquivos digitais enviados para a impressao sao
armazenados pelo Cedoc em formato CD-ROM e, a partir de 2007, em DVD-
ROM;

! Portable Document Format, tipo de arquivo de computador desenvolvido pela empresa
Adobe Systems e que reproduz em formato digital a imagem da pagina da mesma forma que
ela foi publicada em meio impresso.
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e) Texto integral — versdo eletrdnica dos textos, armazenada em banco de

dados e com acesso disponibilizado pela internet e pela intranet.

A partir da identificagcdo acima, é possivel fazer uma anélise do funcionamento
do Cedoc da RAC tomando como referéncia a proposta de Pérez e Sebastian
(2000): aquisicado e selecdo; analise, sintese e representacdo; armazenamento;

busca, representacédo e difusdo da informacao.

5.1.1 Aquisicao e selecao

A aquisicdo de documentos no Cedoc da RAC é feita de variadas formas, em
funcdo da utilizacdo de diferentes métodos e tecnologias. Sao selecionadas todas as
publicacdes do grupo: Correio Popular, Diario do Povo, Noticias Ja, Gazeta de
Piracicaba, Gazeta de Ribeirdo, Gazeta do Cambui, Metrépole, Cosmo On Line e
Agéncia Anhanglera de Comunicacdo. Das publicacbes impressas sao separados
exemplares para a encadernagcdo e para a microfiimagem, enviados a cada trés

meses.

Todo o material é lido pelos funcionarios do Cedoc que fazem a selecdo dos
textos que devem ser recortados e armazenados em pastas na hemeroteca. Nao ha
uma lista de descritores ou de palavras-chave organizada restrita. Novas pastas
podem ser abertas a medida que os funcionarios percebem sua necessidade. Quem
mais desempenha esta funcdo € Antonio Jodo Boscolo. Por meio do conhecimento
tacito adquirido ao longo de quatro décadas trabalhando no Cedoc, ele decide quais
os temas (assuntos ou personalidades) merecem ser selecionados. A decisao pauta-
se pela importancia do tema e também pela atualidade. A redacdo também sugere,
eventualmente, que algum tema seja separado para armazenamento na

hemeroteca. Em um texto publicado no proprio Correio Popular, € explicada como é
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feita esta selecdo: “O Cedoc usa dois temas principais: assuntos (economia, politica,

esportes, etc) e personalidades (pessoas famosas)”. (CORTEZ, 2004).

Todos os textos jornalisticos publicados no Correio Popular sédo inseridos na
pagina do jornal® na internet. Para serem inseridos no site, os textos entram no
banco de dados chamado de arquivo digital, que reune o conteudo integral do
Correio Popular desde 2002. A partir da inclusdo nas madrugadas, 0s textos ficam
disponiveis permanentemente para acesso dos funcionarios por meio da intranet e

também dos assinantes por meio da internet.

O Cedoc armazena poucos documentos de outras publicagcdes. Sao
selecionadas as que tém ligacdo com assuntos da cidade consideradas importantes,
como o assassinato do prefeito Antonio da Costa Santos e o0 aeroporto internacional
de Viracopos, localizado em Campinas.

5.1.2 Andlise, sintese e representagao

As edicdes completas dos jornais sdo armazenadas sem que haja andlise e
sintese de seu conteldo. Sua representacao € feita pelas proprias paginas do jornal,
no suporte papel (encadernados) ou em microfiime. Os textos selecionados para
armazenamento em pastas também sao representados por eles mesmos e néo é
feito trabalho de elaborag&o de resumos ou descricdo com uso de palavras-chave ou
descritores. Existe apenas uma lista, em formato digital, de acesso exclusivo do
Cedoc, que reune os assuntos e personalidades das pastas. O acervo do Diario do
Povo reine documentos em pastas com trés métodos de classificacdo diferentes.
Por ndo ser objeto direto desta pesquisa, ndo serao estudados aqui esses métodos.

O mais importante é destacar que a existéncia de métodos diferentes dificulta a

2 www.cpopular.com.br
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recuperacado da informacao. Consciente disso, a RAC esta promovendo a unificacdo
dos arquivos do Diario do Povo e do Correio Popular, adotando um mesmo método

de armazenamento na hemeroteca.

Ja no arquivo digital, o texto é representado de trés formas diferentes: texto
completo e lead® (acesso pela intranet) e titulo (acesso aos assinantes pela internet
e aos funcionarios pela intranet). As pesquisas pelo texto completo e pelo lead
podem ser feitas diretamente pela redacdo e também pelos documentalistas que
auxiliam na busca e recuperacdo dos textos. A representacdo pelo titulo € feita

automaticamente pelo sistema informatizado.

O Cedoc usava também a representacdo por meio da anotacdo diaria dos
principais assuntos tratados em cada edicdo. Desenvolvia-se assim, uma lista
cronoldgica de assuntos. A partir de 2002, a anotacao foi abandonada com o uso do

arquivo digital.

5.1.3 Armazenamento

Os jornais na integra sdo armazenados no Cedoc, na Vila Industrial, e a cada
trés meses sao enviados para encadernacdo. Depois de encadernados, séo
encaminhados para uma “empresa especializada no arquivo de documentos, onde
fica guardado em condicbes ideais para conservacdo” (CENTRO..., 2007).
Exemplares adicionais sdo armazenados pelo periodo de seis meses para consulta
ou para fornecimento a setores da empresa, envios para concursos, atendimento a

solicitagcOes diversas. Apos seis meses, estes jornais sdo expurgados com o carimbo

3 Lead, ou lide, é a primeira oragdo ou primeiro pardgrafo de um texto jornalistico. E
considerada a informacdo mais importante do texto jornalistico produzido a partir do
modelo de pirdmide invertida, que ordena os assuntos conforme o grau de importancia
atribuida aos fatos pelo jornalista. O lead procura responder a seis perguntas basicas sobre o
fato: quem, qué, quando, como, onde e por qué?
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descarte. Antes de serem encaminhados a reciclagem, sédo colocados a disposi¢cao

dos funcionérios.

Os recortes sdo armazenados diariamente em pastas acondicionadas em
estantes que recobrem boa parte das paredes do Cedoc na Vila Industrial. O
armazenamento € permanente e nao sao feitos expurgos. JA 0 armazenamento
digital é feito nos servidores da propria RAC para que fiquem disponiveis na intranet

e na internet. As paginas em PDF sdo salvas em CDs e DVDs.

5.1.4 Busca, recuperacao e difusdo

As edicOes integrais sao utilizadas apenas para pesquisas de jornais antigos,
quando é necessério reproduzir a imagem da pagina. O acesso para leitura é feito
por meio dos microfilmes das paginas. Para preservar 0s jornais, 0 acesso € restrito
e feito somente quando estritamente necesséario. A edicdo mais antiga é a de
namero 1 do Diério do Povo, de 20 de janeiro de 1912. Do Correio Popular também
esta armazenada a primeira edicdo, de 4 de setembro de 1927.

A localizacao por meio de jornais microfiimados depende da apresentacéo de
uma data possivel para o assunto. Neste caso, a consulta a lista cronolégica de
principais assuntos do jornal auxilia os documentalistas quando a pesquisa inclui um
periodo extenso. O usuario pode fazer a pesquisa, embora o microfilme selecionado

seja colocado na leitora por um funcionario do Cedoc.

As buscas nas pastas sao restritas aos documentalistas que trabalham no
Centro de Documentacéo. Depende da intermediacdo do funcionario e do seu
conhecimento para interpretar o desejo do usuéario para saber em que pasta é
possivel localizar a informacao desejada. Apesar de ja existir desde 2002, o sistema

de armazenamento de texto completo na internet e na intranet, a busca nas pastas &
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por vezes mais agil, por reunir varios documentos do mesmo assunto em um mesmo
local, na opinido da responsavel pelo Cedoc, Andréa Guye. Ela afirma que "ter o

material impresso, as vezes, facilita a pesquisa" (CENTRO..., 2007)

No entanto, a consulta a lista de assuntos publicados pode limitar a pesquisa,
pois diversos assuntos podem entrar no jornal sem que tenham sido anotados. Além
disso, um texto pode conter informa¢des sobre um assunto, ou sobre uma pessoa,
sem gque seja seu elemento principal. Quando a busca é feita com periodos curtos
de tempo, € possivel que seja mais refinada, observando-se com maior atencéo o
conteudo das paginas e também com uma leitura mais atenta dos titulos e dos
textos. Mas buscas em periodos mais longos podem prejudicar a recuperacdo da
informacdo. Textos em que o0 assunto pesquisado ndo é o principal podem ser
facilmente perdidos.

A busca pelo titulo € a unica forma de acesso que 0 assinante tem para
pesquisar os textos sem ter que se dirigir ao Cedoc. A busca traz inameras
limitacdes, pois o titulo pode representar apenas a idéia principal do texto e nédo
todas as idéias. A busca no site ndo permite ao usuario determinar uma expressao
exata com mais de uma palavra, ou a busca por uma ou outra palavra e nem a
opcao de escolher por palavra completa ou parte das palavras. Desta forma, como
sera visto adiante, a busca por “OP” (sigla para Or¢camento Participativo) foi bastante
dificultada, uma vez que “op” aparecia em varias palavras presentes nos titulos,
como “opcado” e “Viracopos”. Foram necessarias estratégias para “driblar” as
dificuldades impostas pelo sistema. A busca pela internet s6 pode ser feita para
textos publicados a partir de 2001, apesar de o sistema sé funcionar de maneira
plena, com a integra dos textos, a partir de 2002. Para ter acesso € necessario fazer
login na péagina inicial do site?, informando nome de usuério e senha, fornecidos
apenas para o0s assinantes do jornal. O acervo de fotos, ilustracdes, charges, e
outros documentos graficos ndo estao disponiveis pela internet. O acesso ao texto é
feito com utilizacdo de banco de dados em tecnologia ASP° e ndo ha reproducéo

* www.cpopular.com.br
> Active Server Pages (ASP) é uma estrutura de programacdo de computador que usa scripts
para a producdo de contetidos dindmicos na web.
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dos textos no mesmo formato em que foram impressos®. As matérias de mais
destaque no jornal, eventualmente, sdo acompanhadas de uma foto, em baixa
resolucdo, para visualizagcdo pela internet. O grupo utiliza o sistema Hermes,
desenvolvido pela Unisys e trabalha integrado com os softwares Wire Center
(distribuico dos documentos a medida em que sao produzidos) e Doc Center

(acesso remoto aos documentos armazenados digitalmente).

O acesso ao texto completo ou ao lead esta disponivel no interior da RAC, por
meio da Intranet, aberta aos funcionarios do grupo. O acesso ao texto completo traz
inUmeras vantagens diante dos demais sistemas, pois informac¢des secundarias ou
terciarias podem ser localizadas. No entanto, devido ao carater enciclopédico do
jornal diario e & grande quantidade de informacBes produzidas diariamente’, cria
dificuldades que s6 podem ser superadas com um bom motor de busca, que permita
o refinamento. Outra saida é a producdo de resumos no processo de analise e
representacdo, que podera permitir uma procura mais agil, deixando a busca por

texto completo apenas a ocasifes em que o0 outro sistema nao permitir.

5.2 Classificacdo do CEDOC

Apo6s a descricdo do funcionamento do Cedoc da Rac, € possivel fazer sua

classificacéo, conforme a proposta de Chacon Gutierrez (1994):

® Exceto a primeira pagina de cada jornal, que fica disponivel apenas pelo periodo de 24 horas
na pagina principal de cada jornal na web (www.diariodopovo.com.br e
www.cpopular.com.br).

’ Durante uma semana, de 29 de setembro a 5 de outubro de 2007, foram colocados &
disposic¢do do leitor 460 textos na pagina de indice do Correio Popular, uma média de 65,7
textos por dia. Ndo entram neste levantamento os textos dos colunistas do jornal pois ndo
constam do indice. A quantidade de textos foi a seguinte, por dia da semana: domingo, 78
textos; segunda-feira, 56; terca-feira, 60; quarta-feira, 62; quinta-feira, 73; sexta-feira, 59; e
sébado, 72.
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a) Conectado — o Cedoc conecta-se a internet e a intranet da RAC. No
entanto, nem todo seu acervo esta disponivel por estas redes. O acervo de
textos esta disponivel parcialmente a partir de 2001, quando o sistema foi
implantado, e de maneira plena a partir de 2002. E possivel acessar, pela
intranet o conteudo das péaginas dos veiculos impressos publicadas a partir de
2000 no formato PDF. O acesso a intranet & restrito aos funcionarios do
grupo, e dela fazem uso os jornalistas dos veiculos da RAC. J4 o acesso pela

internet é restrito aos assinantes do jornal Correio Popular®.

b) Privado — pertence a Rede Anhanglera de Comunicagdo, um grupo
privado familiar do ramo de comunicacéo do interior do Estado de Sao Paulo.
O grupo foi formado em 1997, apds a compra, no ano anterior do Diario do
Povo pelo Correio Popular, jornal de propriedade da familia Godoy desde
1938.

c) Semipublico — aberto a consulta publica no local mediante agendamento
prévio e pagamento de taxa de utilizagdo, de R$ 20,00 por hora se o usuario
fizer a pesquisa. Se a pesquisa for feita por um funcionario do Cedoc, o custo
€ de R$ 40,00 por hora (CENTRO..., 2007). Estudantes, professores e
pesquisadores tém 50% de desconto. Sao cobradas também as copias, sendo
R$ 0,10 por pagina fotocopiada (xérox) e R$ 1,00 por pagina impressa a partir
de microfilme®. Se a pesquisa for em Classificados, o preco cobrado é de R$
50,00 a hora. No caso de fotografias, o grupo concede o direito de utilizacéo,

com diferentes precos conforme a finalidade.

d) Permanentes — Os textos dos jornais sdo armazenados permanentemente
em diferentes formatos: exemplar do jornal impresso; exemplar do jornal
microfilmado; recortes de textos selecionados e distribuidos em pastas; texto
completo em meio eletrbnico, imagem digital das paginas impressas em
formato PDF.

® Os jornais Diario do Povo e Noticias J4 sdo vendidos apenas em banca e nio possuem
assinantes. A revista Metropole é encartada no Correio Popular. As gazetas do Cambui, de
Piracicaba e de Ribeirdo sdo distribuidas gratuitamente.

% Valores cobrados em julho de 2007.
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e) Particular — analisa e armazena apenas 0s proprios jornais. A quantidade

de documentos exteriores selecionados é pequena.

f) De acesso livre e também acesso controlado — utiliza palavras-chave, texto
completo e busca pelo titulo dos textos, o que o caracteriza como um Cedoc
de acesso livre. No entanto, utiliza também uma lista controlada de
personalidades e assuntos para armazenamento e recuperacdo de recortes

em pastas, o que Ihe confere o carater de acesso controlado.

g) De veiculos impressos — é o ramo principal da RAC, embora o grupo esteja
também presente no meio eletronico por meio das paginas dos jornais na

internet e do portal Cosmo On Line™.

5.3 O Orcamento Participativo no Cedoc da RAC

Esta pesquisa buscou informacbes sobre o Orgamento Participativo em
Campinas de 1° de janeiro de 2001 a 31 de dezembro de 2004*. Para recuperar os
textos produzidos em 2001, foi feita a pesquisa mediante solicitagdo a equipe do
Cedoc. O agendamento foi feito por telefone com dois dias Uteis de antecedéncia e
foi solicitada a pesquisa sobre tudo o que foi publicado sobre o Orgamento
Participativo durante todo o ano de 2001. No dia agendado, o Cedoc entregou uma
pasta contendo 12 documentos. Sete deles eram fotocépias do jornal, que haviam
sido selecionadas previamente e estavam armazenados em uma pasta

correspondente ao Orcamento Participativo. Outros cinco documentos eram

1% www.cosmo.com.br

1 Perfodo do governo petista de Antonio da Costa Santos e Izalene Tiene, que implantaram e
deram grande énfase ao OP. O governo seguinte, de Hélio de Oliveira Santos (PDT) retirou
o carater deliberativo do programa e lhe deu poderes apenas consultivos, o que,
descaracteriza a proposta inicial de participacéo popular.
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impressdes feitas a partir do microfilme. A selecdo do microfilme foi feita a partir da
indicacdo da lista de matérias publicadas pelo jornal, o que deu mais agilidade a

busca.

A partir de 2002 a busca foi feita pela internet, do computador pessoal do
pesquisador, utilizando uma senha de acesso restrito aos assinantes do Correio
Popular. Houve muita dificuldade em conseguir os textos desejados devido a
utilizacédo do titulo como critério de busca. Foram feitos varios procedimentos para
conseguir o0 maior nimero possivel de textos sobre o Orcamento Participativo, pois
um soO critério de pesquisa apresentava resultados insatisfatérios ou muito extensos
que mereceriam maior refinamento. Considera-se nesta pesquisa resultado
pertinente a recuperacdo de documento que se refere ao que se procurava. Ja o

ruido € o documento recuperado, mas que nao tem relacdo com o que se buscava.

5.3.1 Processo de busca por matérias e artigos

Quando se faz uma pesquisa no site do Correio Popular, ndo é possivel
determinar que a busca se limite a palavra inteira. Portanto, a sigla “OP” é entendida
também como parte de uma palavra, o que provoca grande nivel de ruido. Optou-se
entdo por utilizar uma estratégia para conseguir uma busca mais refinada. A
pesquisa com a sigla “OP” foi feita trés vezes para cada ano, comecando em 2001.
Na primeira busca foi acrescentado um “espaco” antes de OP; na segunda, um
espaco apoés; e na terceira, um espaco antes e um depois. Utilizando a palavra

“orcamento” a pesquisa resultou em respostas mais confiaveis.

A seguir sao descritos os resultados obtidos. Em todas as pesquisas, foram
definidas as editorias de Cidades e de Opinido. A busca pela internet s6 retorna
resultados a partir de novembro de 2001, mesmo assim, nesta pesquisa preferiu-se

pesquisar todo o ano de 2001 para verificar a partir de quando haveria algum
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resultado. Foram feitas 16 buscas diferentes, quatro para cada ano: 2001, 2002,

2003 e 2004 e os resultados estao na tabela 2.

Textos

Textos

Pertinéncia

Busca Critério de busca encontrados | desejados % Ruido %
2001-A |Espaco+OP 4 1 25 75,0
2001-B | OP+espacgo 0 0 - -
2001-C | Espacgo+OP+espaco 0 0 - -
2001-D | Orgamento 3 1 33 66,7

Total 2001 7 2 28 71,4

2002-A | Espaco+OP 61 12 20 80,3

2002-B | OP+espaco 12 9 75 25,0
2002-C | Espago+OP+espaco 9 9 100 0

2002-D | Orgamento 10 6 60 40,0

Total 2002 92 36 39 60,9

2003-A |Espaco+OP 58 31 53 46,6
2003-B | OP+espacgo 23 20 87 13
2003-C | Espaco+OP+espaco 18 18 100 0,0

2003-D | Orcamento 3 2 67 33,3

Total 2003 102 71 70 30,4

2004-A | Espaco+OP 32 11 34 65,4

2004-B | OP+espaco 11 6 54 45,5
2004-C | Espacgo+OP+espaco 3 3 100 0,0

2004-D | Orcamento 7 6 86 14,3

Total 2004 53 26 49 50,9

Total 2001-2004 254 135 53 46,9

Tabela 2. Quantidade de textos sobre OP e Orgcamento localizados no site do Correio Popular

Como a busca foi feita com diferentes critérios, houve duplicidade de

resultados que, ao serem filtrados, o ruido aumentou (tabela 3).
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Busca Critério de busca Textos Tex_tos Pertinéncia % Ruido %
encontrados desejados

2001-A | Espaco+OP 4 1 25 75,0
2001-B | OP+espago 0 0 - -
2001-C | Espaco+OP+espaco 0 0 - -

2001-D | Orcamento 3 1 33,3 66,7

Total 2001 7 2 28,6 71,4

2002-A | Espaco+OP 61 12 19,7 80,3

2002-B | OP+espacgo 12 0 0 100

2002-C | Espaco+OP+espaco 9 0 0 100

2002-D | Orgamento 10 6 60 40,0

Total 2002 92 18 19,6 80,4

2003-A | Espacgo+OP 58 31 53,4 46,6

2003-B | OP+espaco 23 2 8,7 91,3

2003-C | Espacgo+OP+espaco 18 0 0 100

2003-D | Orcamento 3 2 66,7 33,3

Total 2003 102 35 34,3 65,7

2004-A | Espaco+OP 32 11 34,4 65,6

2004-B | OP+espacgo 11 3 27,3 72,7

2004-C | Espaco+OP+espaco 3 0 0 100

2004-D | Orgamento 7 5 71,4 28,6

Total 2004 53 19 35,9 64,2

Total 2001-2004 254 | 74 29,1 70,9

Tabela 3. Quantidade de textos sobre OP e Orcamento localizados no site do Correio Popular, sem

ocorréncia de duplicidade

A busca em 2001 retornou sete documentos, sendo que apenas dois (28,6%)
tratavam do assunto desejado e cinco (71,4%) eram ruidos. Dos sete resultados,
quatro foram respostas a pesquisa 2001-A (“espaco+op”) e trés, respostas a
pesquisa 2001-D (“orcamento”). Isto significa que a expressao “op” encontrada ou

era uma palavra iniciada com “op” ou era a sigla “OP” aplicada no fim da frase.

O pleno funcionamento do sistema digital durante todo o ano de 2002 permitiu
resultados melhores que em 2001. Foram encontrados 92 textos com “op” ou
“orcamento” no titulo, mas desses, apenas 36 se referiam ao Orgamento
Participativo. Como foram feitas quatro buscas diferentes, metade dos textos se
repetia em uma segunda busca, o que reduz o nimero de documentos recuperados
para 18, equivalente a 19,6% do total, com 80,4% de ruido. A busca 2002-A, feita
com o critério “espacgo+op”, foi a que mais respostas ofereceu (61), porém com alto
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indice de ruido (80,3%). Ao todo, foi possivel recuperar 12 documentos utilizando
este critério. Os critérios “op+espaco” (2002-B) e “espaco+op+espaco” (2002-C)
forneceram resultados mais confiaveis (75% e 100% de acerto, respectivamente).
No entanto, cada busca apresentou nove resultados que interessavam a pesquisa,
namero 25% inferior aos 12 obtidos com a pesquisa 2002-A “espaco+op”. Em
resumo, a segunda e a terceira buscas permitem a recuperacao mais rapida, pois 0s
resultados sdo mais fiéis. No entanto, em comparacdo com a busca 2002-A

apresentam maior perda de documentos.

A busca feita em documentos do ano de 2003 apresentou um quadro
semelhante ao de 2002, com a diferenca de que o ruido foi menor. Nas quatro
buscas, foram encontrados 102 documentos, sendo 71 pertinentes a pesquisa
(69,6%) e 31 ndo desejados (30,4% de ruido). Com a exclusdao dos documentos
repetidos, restaram 35 textos interessantes a pesquisa (34,3%) com ruido de 65,7%
(67 documentos). Novamente o critério “espaco+op” retornou a maior quantidade de
resultados, porém com maior indice de ruido: 58 documentos ao todo, 31 desejados
e ruido de 46,6%. A busca 2002-B recuperou 23 documentos, sendo 20 pertinentes
a pesquisa e ruido de 13,1%. Novamente, o critério “espago+op+espaco” foi 0 mais
fiel, sem a existéncia de ruido. Foram recuperados, na busca 2003-C, 18
documentos, todos de interesse para a pesquisa. Porém, mais uma vez, apesar da
eliminacdo do ruido, este critério apresentou uma grande falha ao nado localizar
diversos documentos (17) que também interessavam. A perda foi de 48,6%. Com a
palavra “orcamento” na pesquisa 2003-D, foram encontrados trés textos, com dois
pertinentes e ruido de 33,3%. Assim como nas buscas de anos anteriores, apesar de
recuperar poucos documentos, foi importante pois respondeu com textos que nao

haviam sido identificados em nenhuma das buscas anteriores.

O volume de documentos pertinentes encontrados nas publicacbes de 2004
foi sensivelmente menor que em 2003. Levando em consideragdo todos o0s
documentos, a queda foi quase que pela metade: 53, ante 102 do ano anterior. A
pertinéncia foi de 49,1% (26 textos) e, com a exclusao de textos duplicados, o indice
caiu para 35,9% e a busca apresentou ruido de 74,1%. Mostra-se sensivel a

diminuicdo da cobertura dispensada ao OP, embora o programa continuasse com as
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mesmas caracteristicas. Na primeira busca, 2004-A, foram recuperados 32
documentos, sendo 11 de interesse da pesquisa e ruido de 65,6%. Na busca 2004-B
foram encontrados 11 documentos, seis desejados e trés deles diferentes dos
resultados obtidos na busca 2004-A. A terceira busca, 2004-C, respondeu com trés
documentos, todos pertinentes a pesquisa, mas que ja haviam sido localizados
anteriormente. Mais uma vez esta busca apresenta a qualidade de eliminar ruidos,
porém nado recupera a maior parte (84%) dos textos pertinentes. A pesquisa 2004-D
localizou sete textos, sendo seis pertinentes e cinco que ndo haviam sido localizados

pelas buscas anteriores. O indice de ruido foi de 28,6%.

Fica evidente, a partir da andlise dos resultados obtidos com a pesquisa que a
busca feita apenas pelo titulo dificulta a recuperacdo de documentos desejados.
Considerando-se todas as buscas, foram encontrados 254 documentos, sendo 135
pertinentes. Com a exclusdo dos textos duplicados, foram localizados 74 textos
publicados durante quatro anos. O indice de ruido nas buscas foi de 70,9%. Para
gue a pesquisa chegasse aos 74 documentos desejados, foi necesséria a analise de
titulos e leads de 254 textos diferentes. A pesquisa ndo permitiu identificar, mas é
possivel afirmar a partir da leitura dos documentos, que textos pertinentes nao foram
localizados por ndo constarem em seus titulos nenhum dos critérios utilizados na

busca.

Somando-se os 74 documentos encontrados na pesquisa pela internet como
assinante do jornal, mais outros 12 conseguidos mediante solicitacdo no Cedoc,
foram localizados 86 textos publicados sobre o Orcamento Participativo durante
guatro anos. Dos documentos recuperados pela internet, trés sdo artigos opinativos
publicados na editoria de Opinido. O restante sdo textos informativos publicados na
editoria de cidades. Dos textos recuperados no Cedoc, trés deles ndo constam a
data e em nove ndo constam a editoria. Um foi publicado em Cidades e dois em
Politica, editoria que foi incorporada a Cidades em 2001. Uma observagéo
importante € que em alguns documentos recuperados existem mais de um texto,
embora todos estejam ligados a mesma tematica. Em jornalismo, textos secundarios
ligados a um tema principal sdo chamados de retrancas ou submatérias. Para efeito

desta pesquisa, as retrancas nao foram contadas a parte, levando em consideracao
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apenas o numero de documentos recuperados, com todos 0s seus textos sendo

contados uma Unica vez.

5.3.2 Anélise das matérias recuperadas no Cedoc

A partir dos textos recuperados, é possivel analisar padrées de manipulacao e
o carater persuasivo de seus conteudos e identificar que o Cedoc disponibiliza
informagbes que buscam o convencimento de uma visdo de mundo sobre
determinado tema. Utilizando-se o recorte tempo definido de 2001 a 2004, periodo
em que o Orcamento Participativo funcionou em Campinas com carater deliberativo,
durante o governo do Partido dos Trabalhadores (PT), foram selecionados 17 textos
(tab. 3), equivalente a 20% do total de matérias encontradas.

27/09/2001 | Orgcamento Participativo pde Seguranga como 72 prioridade

25/01/2001 | Falta de verbatrava Or¢camento do PT

07/01/2002 | Prefeitura define cronograma de obras do OP

03/07/2002 | Lider de camelés representa comércio e indastria no OP

01/10/2002 | Orcamento para 2003 prevé mais verbas para Saude e Educacao

02/12/2002 | Seguranca e Cultura atrasam obras previstas no OP este ano

09/03/2003 | Morosidade no OP agrava problemas com as chuvas

02/04/2003 | Prefeitura barganhou para barrar CEl do OP na Camara

03/04/2003 | Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP

11/05/2003 | 69% dos campineiros desconhecem o OP - Manchete Principal

03/07/2003 | Uso do OP nareposicao de aulas gera polémica

27/08/2003 | OP pode ficar incompleto, admite Prefeitura

30/09/2003 | Izalene aumenta verba para obras do OP em ano eleitoral

11/01/2004 | Falhas na execucdo mudam diretrizes do OP

05/02/2004 | Manobra no Orcamento favorece publicidade

14/05/2004 | Futuro prefeito herdara conta de R$ 30 mi do OP

06/06/2004 | OP da habitacédo conclui s6 30 de 103 demandas

Tabela 4. Reportagens do Correio Popular sobre o OP selecionadas para analise.

Definidas as quantidades, optou-se pela escolha de reportagens que tenham
tido maior destaque no jornal nas editorias de Cidades e Politica. Desta forma,

textos menores foram eliminados, para dar lugar a reportagens mais amplas, com
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espaco no alto da pagina e com a ocorréncia de retrancas. Foram excluidos também
os artigos de opinido e entrevistas no formato pingue-pongue'® por se tratarem de
textos que trazem argumentos e a retdrica de outro emissor, que ndo o jornalista e 0
jornal. Foram também eliminados textos que ndo eram de autoria da reportagem do
Correio Popular ou da Agéncia Anhanguera. Outro critério foi a utilizacdo de apenas
um documento que tratasse de determinado tema especifico ligado ao OP. Este

critério permite maior variedade de pautas na cobertura do programa..

Para fazer a andlise das reportagens, foi utilizada a classificacdo de Abramo
(2003) que considera que a midia trabalha com cinco padrdes de manipulacdo da
realidade, sendo quatro aplicaveis ao jornalismo impresso. A manipulacdo se da
para adequar a realidade aos objetivos da empresa jornalistica e dos interesses
comerciais e politicos de seus proprietarios. Os padrbes apresentados por Abramo
(2003, p. 25-37) sao:

a) Ocultacdo: a imprensa escolhe o que € o0 que nao é fato jornalistico. A
decisdo nao esta no fato, mas no jornalista, ou na empresa jornalistica que o
observa. “[...] as caracteristicas jornalisticas, quaisquer que elas sejam, nao
residem no objeto da observacgéo, e sim no sujeito observador e na relagcéo
gue este estabelece com aquele”. Ao definir que um fato ndo é jornalistico, a
imprensa exclui do cidadao o direito de conhecé-lo. E mais: exclui deste fato a
possibilidade de se tornar fato histérico;

b) Fragmentacéo: o fato definido como jornalistico é retirado de seu contexto,
é fragmentado. “O todo real é estilhacado”. Esta decomposicédo faz com que o
fato perca sua ligacdo com outros, perde a relagdo de causa e consequéncia.
O fato “perde o significado original e real para permanecer no limbo, sem

significado aparente” ou recebe “outro significado”;

c) Inversdo: depois de fragmentado, o fato € reordenado, alterando-se a

importancia de seus elementos.

12 perguntas e respostas.
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d) Inducao: a imprensa reconstrdi os fatos, ligando-os artificialmente a outros,
criando uma realidade “artificial”, “inventada”. Perseu Abramo diz que por meio
desta conexdo entre fatos “o leitor € induzido a ver o mundo ndo como ele &,

mas sim como querem que ele o veja”;

e) Padréo global ou padréo especifico do jornalismo de televiséo e radio: se
divide em trés etapas: exposicdo do fato, apresentacdo de detalhes e dos
“personagens” e, finalmente, a fala da autoridade que apresenta solugcdes
para o problema.

A partir da identificacdo destes padrées de manipulacdo no acervo do Correio
Popular Cedoc da RAC sera possivel compreender a narrativa sobre o Orcamento
Participativo — uma proposta de mudanca hegemoénica — dentro do acervo e como

estes padrdes podem perpetuar uma visdo manipuladora.

Em seguida foi feita a analise retérica. As definicdes de Leach (2003, p. 293)

para retérica sao:

a) o ato de persuadir;

b) a andlise dos atos de persuasao;

€) uma cosmovisao sobre o poder persuasivo do discurso.

A primeira definicdo compreende que todos os discursos, sejam eles orais ou
textos, ou ainda outras formas de comunicagcao, carregam em si alguma forma de
persuasdo. Leach (2003, p. 294) torna esta idéia mais clara ao citar o discurso dos
politicos identificados facilmente como atos de retorica: “eles organizam o discurso
para ser persuasivo”. Para Reboul (1998, p. XIV), “retorica é a arte de persuadir pelo
discurso”. A segunda definicdo de retdrica compreende a andlise dos discursos com
0 objetivo de identificar por que eles sé&o persuasivos. Por fim, a terceira definicdo

para retérica € que ela representa uma cosmovisao, uma concep¢ao de mundo,
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uma crenca no poder da linguagem e do discurso, para estruturar
fundamentalmente nosso pensar, nossos sistemas de representacao,
e mesmo nossa percep¢do do mundo natural. Esta Ultima questédo
traz a andlise retdrica bem proxima da andlise ideolégica, da analise
ética e de outros enfoques da teoria social. (LEACH, 2003, p. 294).

E importante ressaltar que este trabalho também se vale da retdrica como
forma de persuasao e convencimento, como destacou Rold&o (2005, p. 25) em sua
dissertacdo de mestrado em que usou a analise retérica como metodologia de
estudo: “[...] ao optar pela Analise Retorica para decifrar a intencionalidade dos
discursos, estou ciente de que também estruturo 0 meu proprio discurso a partir da

retorica analisada e me coloco como sujeito ativo na pesquisa”.

Os classicos gregos foram os primeiros a identificar a retérica como discurso
persuasivo, ha cerca de 2.500 anos. “Platdo sugere que a retdrica é, até certo ponto,
diferente da ‘verdade’. Isto é, o que as pessoas falam no seu mundo da vida pode
ndo ser como as coisas realmente sdo no mundo das idéias” (LEACH, 2003, p. 295).

Leach argumenta que ndo s6 os discursos explicitamente persuasivos, como
os discursos dos politicos, tentam nos convencer de algo. Discursos e textos
identificados, ou reivindicados, como objetivos também tém seu poder de persuasao,

mesmo que oculta, como o0s textos cientificos ou jornalisticos.

O ato de persuadir por meio da retdrica pode ser reconhecido por meio de trés
tipos de argumentos, elencados por Aristételes (REBOUL, 1998, p. 47): “ethos e
pathos, que sao de ordem afetiva, e logos, que é racional. O ethos (REBOUL, 1998,
p. 48) diz respeito a credibilidade de quem fala, no caso desta pesquisa, o Correio
Popular. E 0 argumento que esta ligado ao orador, a fonte da informacdo, ao
emissor da mensagem. O pathos diz respeito ao “auditério” (REBOUL, 1998, p. 48),
ao publico receptor ou usuario da informagdo. “[...] E o conjunto de emogdes,
paixfes e sentimentos que o orador deve suscitar no auditério com seu discurso.”
Neste tipo de argumento surgem emocles e sentimentos como raiva, piedade,
compaixao, alegria. Ja o logos é composto pelos argumentos racionais do discurso,

em gue se busca o convencimento pelo uso da razdo (REBOUL, 1998, p. 49).
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O ethos no discurso jornalistico se da, num primeiro momento, pela propria
estrutura do texto e pelo posicionamento da imprensa. Charaudeau (1983, p. 100-1,
apud AMARO, 1991, p. 17) afirma que o discurso jornalistico tem como
caracteristica basica “contratos de fala de autenticidade e de seriedade sobre a cena

do real”. Amaro afirma que segundo Charaudeau

o contrato de autenticidade justifica a propria atividade da
informacéo (o jornalismo), pois em funcdo desse contrato, o evento
deve ser narrado da maneira como é produzido no real. Por outro
lado, pelo contrato de seriedade, o jornalismo participa de um
contrato moral que liga todo sujeito informador (o jornalista ou o
jornal) a uma obrigacéo com a objetividade e a uma obrigacdo com a
transmissdo da informacdo, ou seja a informacdo ndo pode
permanecer secreta, deve ser compartilhada (AMARO, 1991, p. 17-8,
grifos da autora).

Para Amaro, o “contrato de autenticidade” faz com que o leitor compreenda a

noticia como “um evento real” (grifos da autora).

Além disso, dado o contrato de seriedade, os eventos noticiados tém
o carater da objetividade e sé@o considerados como 0s Unicos eventos
ocorridos, independente do processo de selecdo inerente a atividade
jornalistica. (AMARO, 1991, p. 18)

Assim, as credenciais que o discurso retorico precisa para dar credibilidade ao
orador ja estdo implicitas no texto jornalistico. A objetividade e a distancia que o
jornalista estabelece — ou tenta estabelecer — em relagdo ao fato, garantem os
contratos de autenticidade e de seriedade. O jornal utiliza a credibilidade do discurso
jornalistico e da imprensa de maneira geral para persuadir o publico de que os fatos

gue publicam ndo sdo uma versao do real, mas séo a propria realidade.

O ethos também pode ser identificado quando o jornal publica opiniées ou
versoes de pessoas que tém posicao de “autoridade” sobre o assunto. Especialistas,
gestores publicos, liderancas de classe, dao legitimidade ao discurso jornalistico. E
apesar de buscar a objetividade e a isencdo em relacdo aos acontecimentos, €
inegavel que o discurso jornalistico provoca sensacdes e emocdes no publico.
Assim, o discurso busca o pathos, os argumentos afetivos que buscam o

convencimento pela emocao e pelas sensac¢des. Por ultimo, aquele que parece mais
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claro, o jornalismo busca o convencimento pela razéo, pela apresentacdo racional

de argumentos.

Seguem agora as analises de 17 reportagens do Correio Popular recuperadas

no Cedoc da RAC.

5.3.2.1 Baixo indice de investimento

Dia 25 de abril de 2001, o Correio Popular publicou a matéria “Falta de verba

trava Orcamento do PT”, de autoria de Angélica Muller.

Falta de verba trava Or¢camento do PT

Prefeitura de Campinas terd apenas R$ 38 milhdes de investimento
para o exercicio do pr6ximo ano

O baixo indice de investimentos previstos pela Secretaria de
Financas de Campinas na Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) vai
permitir uma margem de manobra modesta por parte do cidaddo
comum no primeiro ano de exercicio do Or¢camento Participativo
(OP). A previsdo é de que apenas 5% do Orcamento/2002 (cerca de
R$ 38 milhBes) possam estar sendo geridos pela participacéo
popular. O montante, de acordo com o0s valores pesquisados pelo
vereador Roberto Frati (PTB), poderia ser utilizado na construcéo de
1.407 casas populares de 47m? ou na construcdo de 271 creches
(valores apenas da construcdo dos espacos fisicos, sem contar
equipamentos e pessoal).

O OP, que foi um dos principais pontos da campanha petista para a
Prefeitura de Campinas, sera consolidado amanha, as 20h, no Teatro
Castro Mendes. Significa que todo cidaddo de Campinas,
interessado em participar da definicdo das prioridades da cidade no
préximo ano, podera fazé-lo em conjunto com o0s demais
interessados.

O baixo indice de investimentos previstos diante de um Orgamento
total estimado em R$ 842 milhdes, decorre da dificil situacao
financeira em que a Prefeitura se encontra. Por isso, antes de iniciar
a elaboracdo do OP/2002, o prefeito Antonio da Costa Santos (PT)
vai “abrir a caixa preta da Prefeitura” e mostrar como foi que a divida
global do municipio atingiu a cifra de R$ 1,5 bilh&o.

Mas a fase que se inicia amanhd ja foi precedida de outras 18
reunides, com as liderangcas de associagbes de moradores das 14
administracbes regionais (ARs e das quatro subprefeituras de
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Campinas, conforme relata a coordenadora de Participacdo Popular
e Orcamento Participativo, a vice-prefeita Izalene Tiene (PT). “Entre
13 de marc¢o e 10 de abril nds realizamos reunides nesses 18 locais.
Conseguimos reunir 1.020 pessoas para explicarmos o que é o OP.
Nesta fase, entretanto, as demandas ja comecgaram a surgir e, com
base no que nos foi relatado e sugerido, constituimos a ordem de
prioridade que j& esté fixada na LDO”".

De acordo com a vice-prefeita, a reunido na regido central de
Campinas foi a que menos mobilizou a populagdo. Enquanto as
demais reunifes traziam em média 100 pessoas, no Centro nédo
passou de 20 o niumero de interessados em discutir o Or¢gamento.
“Acredito que isso tenha ocorrido porque na periferia as questbes
parecem mais urgentes, pois falta muita infra-estrutura ainda”, disse.
Izalene explicou que, ap6s o langamento oficial do OP, sua
coordenadoria vai voltar as 18 regifes. “Nesta segunda fase, cada
regido vai se organizar e escolher seu delegado. Em maio faremos
também assembléias tematicas, para tratar de saude, educacdo e
assisténcia, levando todas as diferencas (género, etnia e geracao)
em consideracdo. Isso € o que chamamos de orcamento
transversal”, disse a vice-prefeita.

A previsdo da Prefeitura € de que em julho todas as demandas sejam
apresentadas. Nesta fase, todos os conselheiros do OP serdo eleitos
pela comunidade, para assumirem funcdo deliberativa. Entre agosto
e setembro, os conselheiros vao elencar as prioridades do Municipio
gue, de fato, entrardo na peca orcamentaria oficial a ser enviada a
Camara para a apreciacao dos vereadores.

Para a coordenadora do OP, o fato de os investimentos serem
timidos para o préximo ano ndo afeta o grau de envolvimento e
participacdo da populacdo neste novo modelo de gestdo dos
recursos publicos. “Entre outras coisas, o OP vai mostrar para a
populacdo que tem verba que ja vem carimbada e nao pode ser
mexida, que ja ha limitacbes na gestdo dos recursos publicos”,
afirmou lzalene.

Jornal oficial explica processo ao cidadao

Para ajudar a populacdo a compreender melhor o que é Orcamento
Participativo (OP), a Prefeitura de Campinas langcou uma publicacdo
oficial, que desde sabado tem sido distribuida por voluntarios em
locais de grande concentragdo de publico em Campinas, como por
exemplo, a Lagoa do Taquaral. A iniciativa do jornal do Orcamento
Participativo é da diretoria de Comunicacgdo Social da Prefeitura, que
usou verba disponivel no Orcamento corrente para produzir os 100
mil exemplares do informativo.

De acordo com o diretor de Comunicac¢ao Social da Prefeitura, Joel
Zito Almeida Araujo, a Prefeitura gastou R$ 6.181,80 para produzir,
somente com o pessoal da redacdo do departamento, os 100 mil
exemplares do primeiro numero. “tomamos todo o cuidado para nédo
fazer da publicacéo algo que tivesse uma conotacdo de propaganda
da administracdo publica. Ndo ha nomes ou fotos de autoridades,
pois isso configuraria uso da maquina publica para promocdo
pessoal”, afirmou.

A publicacdo sintetiza alguns conceitos basicos que regem o0s
orcamentos publicos, traz a estruturacdo da implantacdo do OP em
Campinas e mostra ainda os cronogramas das novas rodadas de
discussao popular.
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O diretor de Comunicagdo explicou ontem que este jornal é o
primeiro de uma série,que tem o objetivo de informar e envolver toda
a sociedade na discussédo da destinacdo da verba de investimentos
municipais.

Ele acredita que, da forma como tem sido distribuido, o jornal do OP
atinja apenas 1/3 da populacdo campineira. “Achamos que esse tipo
de informagdo mereceria uma distribuicdo melhor, mais sistemética.
O ideal é que cada residéncia recebesse um exemplar, mas o caixa
modesto da Prefeitura nos impede de ir tdo longe, por enquanto. De
qualquer forma, o pontapé inicial foi dado”, disse Aradujo.

Padrao de Inversdo: embora fosse a primeira vez que o cidaddo campineiro
poderia interferir diretamente na elaboracéo do orgamento municipal, o jornal enfoca
a matéria na escassez de recursos publicos. Pela visdo do jornal, o mais importante
€ que o Orcamento Participativo terda um poder limitado, devido a baixa capacidade

de investimentos da Prefeitura.

Padrdao de fragmentacdo: o texto ndo informa quais foram os valores
destinados a investimentos nos anos anteriores, nem compara Campinas com
outros municipios. O leitor € informado que h& poucos recursos, mas nao tem
acesso a informacdes que podem ajuda-lo a compreender esta limitacao

orcamentaria.

Logos (argumentos l6gicos)

- Prefeitura de Campinas ter4 apenas R$ 38 milh8es de investimento |...]

- A previsao é de que apenas 5% do Orgamento/2002 (cerca de R$ 38 milhdes) possam estar
sendo geridos pela participacéo popular.

- [...] poderia ser utilizado na construcédo de 1.407 casas populares de 47m? ou na construcéo de
271 creches [...]

- O OP, que foi um dos principais pontos da campanha petista para a Prefeitura de Campinas, sera
consolidado amanhd, as 20h, no Teatro Castro Mendes.

- O baixo indice de investimentos previstos diante de um Orcamento total estimado em R$ 842
milhdes, decorre da dificil situagdo financeira em que a Prefeitura se encontra. Por isso, antes de
iniciar a elaboracéo do OP/2002, o prefeito Antonio da Costa Santos (PT) vai “abrir a caixa preta
da Prefeitura” e mostrar como foi que a divida global do municipio atingiu a cifra de R$ 1,5 bilhao.

- “Entre 13 de marco e 10 de abril nés realizamos reunifes nesses 18 locais. Conseguimos reunir
1.020 pessoas para explicarmos o que é o OP. Nesta fase, entretanto, as demandas ja
comegaram a surgir e, com base no que nos foi relatado e sugerido, constituimos a ordem de
prioridade gue ja esta fixada na LDO".

- [...] em julho todas as demandas sejam apresentadas. Nesta fase, todos os conselheiros do OP
serdo eleitos pela comunidade, para assumirem funcéo deliberativa. Entre agosto e setembro, os
conselheiros vao elencar as prioridades do Municipio que, de fato, entrardo na peca orcamentaria
oficial a ser enviada a Camara para a aprecia¢do dos vereadores.
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Pathos (apelo a emocéo)

- Falta de verba trava Orcamento do PT

- Prefeitura de Campinas ter4 apenas R$ 38 milhfes de investimento [...]

- O baixo indice de investimentos [...] vai permitir uma margem de manobra modesta por parte do
cidaddo comum no primeiro ano de exercicio do Orcamento Participativo (OP). A previséo é de
gue apenas 5% do Or¢camento/2002 (cerca de R$ 38 milhdes) possam estar sendo geridos pela
participac&o popular.

- O 0P, que foi um dos principais pontos da campanha petista para a Prefeitura de Campinas, sera
consolidado amanha, as 20h, no Teatro Castro Mendes.

- [...] areunido na regido central de Campinas foi a que menos mobilizou a populacéo.

Ethos (credibilidade)

- [...] investimentos previstos pela Secretaria de Financas de Campinas na Lei de Diretrizes
Orcamentérias (LDO)|...]

- [...] de acordo com os valores pesquisados pelo vereador Roberto Frati (PTB),[...]

- [...] conforme relata a coordenadora de Participacdo Popular e Orcamento Participativo, a vice-
prefeita Izalene Tiene (PT).

- A previsdo da Prefeitura [...]

- Para a coordenadora do OP, [...]

Quadro 1. Elementos de retérica em “Falta de verba trava Orcamento do PT”

Analise Retorica: o titulo faz o primeiro apelo emocional, com a informacéo
de que o orcamento seréd travado. A expressao trava indica imobilidade, dificuldades
em realizar uma acdo. O texto, no entanto, ndo trata disso. Embora afirme que ha
poucos recursos, nao informa que havera paralisia ou travamento das acbes. A
afirmacdo de que o orcamento é do PT também desvia o rumo da matéria, que
aborda a falta de recursos para o Orcamento Participativo. O titulo leva o leitor a
conclusdo de que trata-se de um orcamento partidario, ou de um programa partidario

e ndo do municipio.

Vérios elementos logicos ddo sustentacdo ao texto, com a indicacdo de
valores e percentuais a serem aplicados. A comparagdo com dos valores com casas
populares e creches também séo argumentos l6gicos para dar dimenséo aos valores
tratados. A apresentacdo de datas, locais e fases do Orcamento Participativo

também colaboram para o convencimento de como funcionara o OP.

Os apelos emocionais aparecem também no texto, além do titulo. A palavra
apenas indica que é pouco, embora ndo sejam apresentados elementos légicos para

7z

a comparacdo. “Margem de manobra pequena” € outra expressdo que convence por
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seu apelo as sensacbes do leitor. A partidarizacdo do programa é apontada ao
afirmar que o OP foi “um dos principais pontos” da campanha do PT a Prefeitura. A
indicagdo de que a reunido da regido central “foi a que menos mobilizou a
populacdo” também traz um conteddo emotivo, pois faz comparacfes com a média,

mas néo indica qual foi a regido que mais atraiu pessoas.

O jornal busca a credibilidade ao atribuir as informacbes do texto a
coordenadora do OP e vice-prefeita Izalene Tiene, e ao vereador Roberto Frati.
Também credita a Secretaria de Financas e a LDO os valores citados na matéria.

5.3.2.2 A seguranca publica no Or¢camento Participativo

No dia 27 de setembro de 2001, o Correio Popular publicou matéria com o
titulo “Orcamento Participativo pde seguranca como 72 prioridade”. O chapéu era
“Administracdo Publica” e a linha fina “Proposta para 2002 chega a Céamara
prevendo apenas R$ 2 mi para o setor”. Um olho ainda afirmava que “Populacao foi
orientada a entender que setor fica a cargo do Estado”.

Orcamento Participativo pde Seguranca como 72 prioridade

A Seguranca Pdublica esta longe de ser uma prioridade para a
Prefeitura de Campinas em 2002. Pelo menos é o que ficou definido
na primeira edicdo do Orcamento Participativo (OP), projeto em
implantacdo e uma das bandeiras da Administracdo do PT. A
populacdo ouvida nas assembléias nos quatro cantos da cidade
definiu como principais metas os setores da Saude, Saneamento
Basico, Educacdo e Pavimentacdo. O tema Seguranca aparece em
sétimo lugar, superado ainda pelos itens Cultura, Esportes e Lazer e
Transportes.

As prioridades eleitas nas plenarias setorizadas do OP, nas quais
participaram 7.180 pessoas, serviram de base para a elaboracéo do
projeto da Lei Orcamentaria Anual (LOA), que sera entregue amanha
a Camara. O Legislativo tem prazo até 31 de dezembro para votar o
projeto como ele esta ou apresentar emendas.

A proposta do governo petista € reservar para investimentos apenas
R$ 38 milhdes dos 860 milhdes estimados para o Orcamento de



137

2002. O valor de investimentos representa 4,5% do total estimado do
Orcamento.

Do montante de investimentos previstos no projeto original, a
Seguranca fica com R 2 milhdes. J& a Saude, definida como
prioridade nimero um, receberia R$ 6,3 milhdes. Ha uma semana, o
secretario municipal de Financas, Luis Carlos Afonso, declarou a
agéncia Anhanguera que o principal investimento em Seguranca sera
na capacitacdo dos guardas municipais. “A populacdo entendeu que
a Seguranca é um problema a ser resolvido principalmente, pelo
Estado (governo estadual)”, disse ele. Pesquisa do Instituto
Datacorp, realizada e publicada em julho, mostrava que a populacdo
pensava diferente. Na época, 42,48% dos entrevistados avaliaram a
Seguranca como principal problema que a Prefeitura ndo estava
resolvendo.

As plenarias do OP que definiram as prioridades da Administracao
Municipal em 2002 foram realizadas durante o primeiro semestre e
encerradas em agosto, antes do assassinato do prefeito Antonio da
Costa Santos (PT) — tragédia que acabou evidenciando caos na area
de Seguranca em Campinas. Durante as plenarias, conforme foi
constatado pelo Correio na época, representantes da Administracéo
salientavam antes das votacdes, que Seguranca era, sobretudo,
“responsabilidade do Estado”.

Para a presidente do Conselho de Seguranca (Conseg) do jardim
Campos Eliseos, Miriam Becker, se as plenarias do OP fossem
realizadas hoje, as prioridades seriam invertidas. “N&o sei como isso
foi definido, mas lembro que no meu bairro a populacdo pediu a
instalagdo de uma creche”, comenta. “Agora, como poderemos ter
postos de saulde, escolas e areas de lazer se nao temos
seguranc¢a?”, questiona.

A presidente do Conseg do Cambui, Lucia Pellegrini, tem opinido
semelhante. “Se estivermos vivos para usufruir as prioridades
definidas pelo OP, vai ser 6timo”, ironiza.

POLITICAS SOCIAIS

Para o lider do governo na camara, vereador Sebastido Arcanjo (PT),
as criticas sado naturais devido a atual conjuntura. “Os Ultimos
acontecimentos evidenciaram a demanda por seguranca”, admitiu.
“Mas isso néo significa que as prioridades eleitas pelo OP estejam
equivocadas”, observou.

Segundo ele, o desenvolvimento de politicas sociais nas areas de
Saude, Educacdo, Cultura e Lazer deve contribuir para a diminuicdo
dos indices de violéncia. Além disso, ele destaca que o Or¢camento
ainda sera votado pela Camara e podera ser alterado, contemplando
maiores investimentos nha area de Seguranca. “Mas sempre
respeitando o que for definido pelo conselho do OP”, salientou.

Padrdo de ocultacdo: o jornal omite fatos importantes em defesa de sua
posicdo. Embora a matéria mencione que “a populacdo ouvida nas assembléias”
definiu mais verbas do Orgcamento para setores de saude, saneamento bésico,
educacdo e pavimentacao, ndo ha referéncias sobre o que foi definido para estas
areas. A reportagem também nédo aborda quais sdo os problemas destas areas que

conseguem afligir mais a populacao que a violéncia urbana;
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Padrdao de fragmentacdo: sem abordar os problemas que levaram a
populacao a definir outros setores como prioritarios, o jornal fragmenta a realidade e
ndo contextualiza as decisfes. A matéria é elaborada sob um clima de comocéo, 26
dias apls o assassinato do prefeito. No entanto, as assembléias foram realizadas

sob condi¢des “normais”, em que nao havia comoc¢ao na cidade;

Padrao de inversdo: com a omisséo de informacfes importantes e a retirada
do fato de seu contexto, o jornal inverte a l6gica do fato que fica evidente no titulo:
“Orcamento Participativo pde seguranca como 72 prioridade”. O titulo ignora as

outras seis areas consideradas prioritarias, ou que mereceriam mais investimentos;

Padrao de inducdo: o publico é levado a ver o fato sob a ética do jornal, e
ndo sob a sua propria interpretacdo. Assim, a reportagem conduz o leitor a
conclusdo: o Orcamento Participativo ndo escolheu como prioridade a seguranca,

gue na visao do jornal é o principal problema na cidade.

Quanto a analise retérica, o quadro a seguir identifica os pontos que a matéria
tenta persuadir a partir da razdo (logos), da emocéao (pathos) e da autoridade
(ethos).

Logos (argumentos 16gicos)

- “[...] representantes da administragcéo salientavam, antes das votagdes, que seguranca era,
sobretudo, responsabilidade do Estado”.

- “Populacéao foi orientada a entender que setor fica a cargo do Estado”

- “As plenérias do OP que definiram as prioridades da Administracdo Municipal em 2002 foram
realizadas durante o primeiro semestre e encerradas em agosto, antes do assassinato do prefeito
Antonio da Costa Santos (PT) — tragédia gue acabou evidenciando o caos na area de Seguranca
em Campinas”

- “[...] se as plenarias do OP fossem realizadas hoje, as prioridades seriam invertidas”

“Pesquisa do Instituto Datacorp, realizada e publicada em julho, mostrava que a populacédo pensava
diferente. Na época, 42,48% dos entrevistados avaliaram a Seguranca como principal problema
que a Prefeitura ndo estava resolvendo.”

Pathos (apelo a emocéao)

- Proposta para 2002 chega a Camara prevendo apenas R$ 2 mi para o setor
- Seguranca publica esta longe de ser uma prioridade para a Prefeitura de Campinas em 2002.

- “O tema Seguranca aparece em sétimo lugar, superado ainda pelos itens Cultura, Esportes e
Lazer e Transportes.”




139

Ethos (credibilidade)

- “Durante as plenarias, conforme foi constatado pelo Correio na épocal...]"”

- “Para a presidente do Conselho de Seguranca (Conseg) do Jardim Campos Eliseos, Miriam
Becker [...]"

- “A presidente do Conseg do Cambui, Lucia Pellegrini, tem opinido semelhante”

Quadro 2. Elementos de retérica em “Or¢camento Participativo pde Seguran¢a como 72 prioridade”

Andlise retérica: o argumento principal € que a populacdo ndo escolheu a
seguranca como tema prioritario por ter sido induzida pelos governantes que
organizavam as assembléias. Se os administradores nao fizessem essa orientacao,
o resultado seria outro, segundo a tese do jornal. O Correio ainda leva a crer que 0s
problemas com a seguranca publica ndo estavam evidentes até a morte do prefeito.
Se fossem realizadas apds 0 assassinato, o resultado seria outro. Leva ainda a
leitura de que as assembléias ndo foram capazes de traduzir o sentimento da

populacdo preocupada com a seguranca publica.

A palavra “apenas”’ transmite a sensacdo de que € pouco. Ndo ha
comparacao com outras areas e nem com outros anos. O leitor é levado a concluir
gue o valor destinado € pouco sem ter elementos para comparacdes. Num momento
de comocgdo, sdo usados argumentos emotivos com a expressao “esta longe”, que
denota falta de interesse ou de compromisso por parte da administracdo municipal.
O jornal nado diz claramente, mas leva ao leitor a sensacdo de que cultura, esportes,

lazer e transportes sdo necessidades menores que a seguranca.

Quanto a credibilidade, o jornal se utiliza da autoridade de veiculo jornalistico
para comprovar um fato. Nao sao apresentados elementos que provem a afirmacao,
mas se o jornal diz, deve ser compreendido pelo leitor como verdade. Duas
representantes da populacao, eleitas em seus bairros, sdo ouvidas dando autoridade
a tese de que o OP esta equivocado. Uma delas é de um bairro de classe média
baixa e outra de classe média alta, 0 que provoca a sensacdo de que foram ouvidos
representantes de todos os segmentos da cidade. O Cambui era, em 2002, o bairro
de Campinas com melhor indice de desenvolvimento humano (1,00), enquanto que
o Campos Eliseos figura em 32° lugar, com indice de -0,17. Ou seja, de um total de

83 Unidades Territoriais Basicas (composta por pelo menos um bairro), o Campos
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Eliseos figura entre a metade da cidade com melhor IDH. Embora possa parecer

gue o jornal buscou dois lados (aqueles com mais e com menos qualidade de vida ),

o indice demonstra que ndo houve essa oposi¢cdo. Em situacdo pior ao Campos
Eliseos estdo 51 unidades territoriais. (CAMPINAS, 2004)

5.3.2.3 O cronograma de aplicagdo das verbas do OP

Em sete de janeiro de 2002, o Correio Popular publicou a seguinte

reportagem:

Prefeitura define cronograma de obras do OP

O cronograma das obras reivindicadas pela populacdo durante o
processo de elaboracdo do Orcamento Participativo (op) sera
definido esta semana, informou ontem a prefeita de Campinas,
Izalene Tiene (PT). As 90 acdes elencadas pela populacdo para
receberem os investimentos de R$ 50 milhdes, estdo agora sendo
analisadas em escala de prioridade. O Orgcamento Participativo
definiu também que outros R$ 8,6 milhdes, do orcamento da
Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento S/A (Sanasa),
serdo destinados a obras de saneamento.

A prefeita explicou que a populacdo definiu, primeiro, quais as obras
essenciais para a cidade dentro do volume de recursos destinados a
investimentos que estardo disponiveis em 2002. Esta semana, 0
Conselho Municipal do Orcamento Participativo definird a escala de
prioridade na relacdo de obras escolhidas nas reunibes para a
elaboracdo do OP.

"Com o cronograma, a populacdo podera acompanhar e fiscalizar a
execucdo de pavimentagcdo, construcdo de creches, centros de
saude, enfim, tudo o que a cidade precisa e que nés nos
comprometemos a atender", afirmou.

Ontem, durante a manhd, ela participou do lancamento da primeira
obra do Orgcamento Participativo, a pavimentacdo de parte do Jardim
Sédo Domingos. "Comecamos pela regido que estava mais esquecida
ao longo dos ultimos anos", afirmou. A obra ter4 inicio hoje.

O orcamento municipal deste ano vai destinar R$ 8,8 milhGes para
pavimentar as ruas de varios bairros de Campinas. A pavimentacao
dos bairros é a segunda prioridade de aplicagdo dos recursos
definida pela populagéo. A primeira € Educacao, que vai receber R$
12,3 milhdes para construir, principalmente, centros de educacéo
infantil.
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Na Habitacdo serdo investidos R$ 3,3 milhdes; a Saude vai receber
R$ 6,3 milhdes e a Assisténcia Social R$ 4 milhdes. A area de
Planejamento e Meio Ambiente sera contemplada com investimentos
de R$ 2,5 milhdes, Cultura com R$ 3,3 milhdes e Transporte com R$
800 mil. A Sanasa prevé investimentos de R$ 8,6 milhdes em seu
or¢camento, para obras de saneamento.

O Orcamento de 2002 é cerca de 14% superior ao Orgcamento
aprovado para 2001. Nas areas sociais o crescimento é de 30% em
relacdo ao Orcamento de 2001. Dos 25% da Educacdo, R$ 11,6
milhdes sdo de novos investimentos. (Maria Teresa Costa/Correio
Popular)

Outra parte do bairro também quer asfalto

Moradores do Jardim Sdo Domingos, em Campinas, que integram a
area que serd desapropriada para a ampliacdo do Aeroporto de
Viracopos, querem que as ruas sejam pavimentadas mesmo
correndo o risco da desapropriacdo. Sao 180 lotes nessa situagéo e
que foram excluidos do Plano Comunitario de Pavimentacao que
comeca a ser executado a partir de hoje para atender 620 lotes.

A prefeita de Campinas, lzalene Tiene (PT), que fez ontem o
lancamento da primeira obra prevista no Orcamento Participativo
(OP), acha que os moradores que estdo reivindicando o asfalto tém
razdo em querer a pavimentacdo. O asfalto pode trazer mais
qualidade de vida e também valorizar aqueles lotes. Ela defende que
a pavimentacdo seja feita. "Mas os moradores terdo que aderir ao
Plano Comunitario”, afirmou.

Essa parte do Jardim Sdo Domingos que ficou fora do projeto foi
excluida por decisao dos proprios moradores que achavam que ndo
valia a pena gastar dinheiro j& que seriam desapropriados logo. Mas
as informacdes de que a desapropriagdo ndo acontecerd antes de
2006 fez com que repensassem a decisao.

"Eu quero o asfalto, sim. Ninguém sabe quando a desapropriacédo
vira, se é que vira. Ninguém mais esta acreditando nessa histdria",
disse Rose Pacheco, uma das proprietarias de lotes que serédo
desapropriados.

"Vamos tentar unir o povo e exigir o asfalto. Faz mais de 15 anos que
compramos os lotes, ninguém fez nada pelo bairro por causa dessa
historia de Viracopos, meus pais morreram sem ver uma melhora
sequer aqui”.

A prefeita defende a pavimentagcdo, mas observa que isso s6 podera
ser feito se a populacdo aderir ao Plano Comunitario. "A Prefeitura
nao tem como arcar com esse custo", informou.

Seréo asfaltados 52 mil metros quadrados de rua, instalados 11,2 mil
metros quadrados de guia e 3,21 metros de galeria. Os proprietarios
de terrenos pagardo de acordo com a metragem de frente dos lotes e
a Prefeitura arca com os custos das areas publicas. Quem tem lote
de 10 metros de frente, por exemplo, pagara R$ 1,3 mil a vista ou em
36 vezes. A obra esta orcada em R$ 2,6 milhdes e prevista para ser
concluida em dois anos.

Padrao de ocultacdo: o inicio da primeira obra que foi definida pelo OP néo
se torna noticia neste dia, pois ja havia sido tratada em outro texto dois dias antes:

“Prefeitura de Campinas inicia 12 obra do Orgamento Participativo”. A exigéncia pelo



142

ineditismo faz com que um importante fato do dia anterior seja ignorado pelo jornal,
que busca um novo enfoque. Nao se quer dizer que o fato escolhido pela
reportagem (anuncio do novo cronograma pela prefeita) ndo seja também noticia.
Mas esta escolha leva a ocultacdo da noticia sobre o inicio das obras que acontecia
no momento. A Unica referéncia a esse fato esta em um paragrafo. Todo o restante
do texto refere-se a algo que ainda vai acontecer, de niumeros ja anunciados e uma

retranca que fala de outro lado do bairro que ainda esperava por obras.

Padrdo de fragmentacdo: o texto faz referéncia a definicdo da populacdo
quanto a aplicacdo das verbas publicas. No entanto, ndo é citado o processo de
participacdo, nem o termo assembléia. O texto também nédo traz a quantidade de

pessoas que participaram da definicdo das prioridades no ano anterior.

Padrdo de inversdo: a matéria foi publicada no dia seguinte ao inicio da
primeira obra definida pelo Orcamento Participativo do ano anterior. No entanto, a
retranca trata da parte do bairro que nao foi beneficiado. Ha entrevistas da prefeita
Izalene Tiene e de uma moradora da parte ndo atendida, Rose Pacheco. Nenhum
morador da parte atendida é citado. A prépria matéria indica a inversao, pois informa

que o asfalto ndo chegara a 180 lotes, mas que contemplara outros 620.

Logos (argumentos 16gicos)

- Na Habitac&o serdo investidos R$ 3,3 milhdes; a Salde vai receber R$ 6,3 milhdes e a
Assisténcia Social R$ 4 milhdes. A area de Planejamento e Meio Ambiente serd contemplada
com investimentos de R$ 2,5 milhdes, Cultura com R$ 3,3 milhdes e Transporte com R$ 800 mil.
A Sanasa prevé investimentos de R$ 8,6 milhdes em seu orgamento, para obras de saneamento.

- O Orgamento de 2002 é cerca de 14% superior ao Orcamento aprovado para 2001. Nas areas
sociais o crescimento é de 30% em relacdo ao Orcamento de 2001. Dos 25% da Educacédo, R$
11,6 milhdes sdo de novos investimentos.

- As 90 acdes elencadas pela populacao para receberem os investimentos de R$ 50 milhdes,
estdo agora sendo analisadas em escala de prioridade.

- [...] o Conselho Municipal do Orcamento Participativo definira a escala de prioridade na relagéo
de obras escolhidas nas reunifes para a elabora¢do do OP

- [...]Jachavam que néo valia a pena gastar dinheiro ja que seriam desapropriados logo.

- A prefeita defende a pavimentagdo, mas observa que isso s8 poderd ser feito se a populagdo
aderir ao Plano Comunitario. "A Prefeitura ndo tem como arcar com esse custo”, informou.

Pathos (apelo a emocéao)
- Essa parte do Jardim S&o Domingos que ficou fora do projeto foi excluida por decisdo dos
préprios moradores [...]

- "Vamos tentar unir 0 povo e exigir o asfalto. Faz mais de 15 anos que compramos os lotes,
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ninguém fez nada pelo bairro por causa dessa histdria de Viracopos, meus pais morreram sem
ver uma melhora sequer aqui”.

Ethos (credibilidade)
- O cronograma das obras reivindicadas pela populagéo durante o processo de elaboragdo do
Orcamento Participativo (op) sera definido esta semana, informou ontem a prefeita de Campinas,
Izalene Tiene (PT).

- Esta semana, o Conselho Municipal do Orcamento Participativo definird a escala de prioridade na
relacao de obras escolhidas nas reunides para a elaboracdo do OP

- Na Habitac&o serdo investidos R$ 3,3 milhdes; a Salde vai receber R$ 6,3 milhdes e a
Assisténcia Social R$ 4 milhdes. A area de Planejamento e Meio Ambiente sera contemplada
com investimentos de R$ 2,5 milhdes, Cultura com R$ 3,3 milhdes e Transporte com R$ 800 mil.
A Sanasa prevé investimentos de R$ 8,6 milhdes em seu orgamento, para obras de saneamento.

Quadro 3. Elementos de retérica em “Prefeitura define cronograma de obras do OP”

Analise retorica: o texto apresenta uma série de valores de investimentos
futuros (R$ 3,3 milhdes, R$ 6,3 milhdes, R$ 4 milhdes, R$ 2,5 milhdes, R$ 3,3
milhdes, R$ 800 mil, e R$ 8,6 milhdes), que levam o leitor a se convencer de que as
decisdes sdo concretas e que se converterdo em investimentos. A comparagdo com
o orcamento do ano anterior (14% superior, crescimento de 30%) é um argumento
l6gico da relevancia do texto e do assunto tratado, e leva ao convencimento de que
ha mais recursos disponiveis para investimentos que anteriormente. O texto
considera que os investimentos futuros de fato acontecer&o. Os verbos no futuro do
indicativo ou uma locucédo verbal iniciada pelo verbo ir na terceira pessoa do
presente do indicativo, ndo ddo margem a duvida. O Conselho do Orcamento

Participativo “definird”, na Habitacdo “serdo” investidos, “a Saude vai receber”.

A matéria também aponta para a necessidade de organizacdo das demandas
populares que serdo “analisadas em escala de prioridade”. Significa, num primeiro
momento, que as definicbes populares passam para uma segunda fase para se
tornarem obras efetivas. Mas também significa que ha um processo de depuracdo
das demandas por alguém, mais capacitado que a populacdo em geral, para
organizar as demandas. Mais adiante, o texto revela que este “alguém” é o Conselho
do Orcamento Participativo. No entanto, ndo esclarece que o conselho é formado

por representantes da populacao, eleitos pelos participantes das assembléias.

E no segundo texto, “Outra parte do bairro também quer asfalto”, que surgem

os elementos emocionais. Parte da populacéo do bairro foi “excluida” pelos “préprios
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moradores”, mas em seguida, ha um raciocinio légico que justifica a exclusao:
aguela parte do bairro sera desapropriada para a ampliacdo do Aeroporto
Internacional de Viracopos. Portanto, ndo “valia a pena gastar dinheiro”. O
depoimento de uma moradora, Rose Pacheco, é recheado de argumentos emotivos,
levados ao conhecimento do leitor pela reportagem. Ha “mais de 15 anos” os
moradores esperam o asfalto, nenhum governante se preocupa com o bairro, pois
“ninguém faz nada” e os pais dela “morreram” sem ver o asfalto chegar. S&o
argumentos que justificam a preocupacdo do jornal com os 180 moradores que

foram excluidos pelos vizinhos do processo de definicdo das obras.

A posicao da prefeita deixa duvidas quanto a viabilidade da obra. Segundo o
texto, ela “defende [...], mas [...]" coloca condi¢des para que isto acontega. O uso da
conjuncao adversativa mas € um argumento légico de que a solucdo ndo depende
apenas da vontade. E a solucdo apontada pela prefeita demonstra que o Orcamento
Participativo ndo é a solugcdo para todos os problemas. Aquela questdo, em

particular, deve ser conseguida de outra forma, por meio de Plano Comunitario™.

A reportagem fortalece o poder do OP enquanto programa que define obras
publicas que atendam a populacdo, mas nao deixa claro o poder da participacao
popular no processo. Ao contrario, demonstra uma possivel distorcdo do projeto

como a excluséo de parte dos moradores do beneficio que todos desejam.

5.3.2.4 A presenca dos cameldés no OP

Em 28 de junho de 2002 uma assembléia escolheu a presidente do Sindicato
dos Trabalhadores da Economia Informal, Maria José Salles para representar o

3 Forma de financiamento de obras piblicas, em que a Prefeitura custeia a obra, mas cobra o
pagamento por parte da populacdo, muitas vezes em condicdes favoraveis para familias de
baixa renda.
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segmento de Desenvolvimento Econémico e Trabalho no Conselho do Or¢camento
Participativo. No dia 3 de julho o Correio Popular publicou texto da jornalista Maria

Tereza Costa, sobre a elei¢édo e a reacdo do setor formal da economia.

Lider de camelds representa comércio e industria no OP

A eleicdo da presidente do Sindicato da Economia Informal, Maria
José Salles, para o Conselho Municipal do Orcamento Participativo
(OP) da Prefeitura de Campinas esta abrindo nova crise entre os
setores formais da economia e a Administracdo. A lider dos camel6s
foi eleita na ultima sexta-feira para representar, no OP, 0s interesses
dos setores do comércio, da inddstria, do servico, dos
microempresarios e dos sindicalistas na destinacdo dos recursos do
orcamento municipal para 2003.

“Isso é inadmissivel. Como € que a Prefeitura pode juntar a
economia formal, que paga os impostos que formam o orcamento da
cidade, com os camel8s, que ndo pagam imposto nenhum? E vai ser
a representante dos ilegais que vai defender nossos interesses? N&o
vamos aceitar isso”, criticou o diretor do Sindicato dos Lojistas
(Sindlojas), Fernando Piffer.

Na assembléia do OP realizada no Clube Semanal de Cultura
Artistica compareceram 564 pessoas, representantes de cinco
segmentos da economia. Eles foram eleger, além do conselheiro e
suplente, as dez prioridades da tematica “Desenvolvimento
Econémico e Tributacdo” do OP. O secretario de Desenvolvimento
Econdbmico e Trabalho, Gerardo Mendes de Melo, coordenou a
assembléia.

Os camelds foram maioria presente e elegeram, com 64% dos votos,
a lider da categoria para representar as demais no Orcamento
Participativo.

Os representantes da Associacdo Comercial e Industrial de
Campinas (Acic) e da Camara dos Diretores Lojistas (CDL) se
retiraram da assembléia, em protesto.

“Nao tinha a menor condigbes de participar. Como iriamos discutir
com camel6s? Aquela assembléia estava direcionada. Pensavamos
gue seria uma assembléia democratica, mas quando vimos a
guantidade de camelb6s presente, percebemos que tudo estava
dirigido”, afirmou o presidente do CDL, Edvaldo Souza Pinto.

O presidente da Acic, Mario Dino Gadioli, afirmou que até agora “esta
pasmo” em ver 0 que esta acontecendo. “Vamos ter que repensar
essa situacdo e o Gerardo (secretario Gerardo Mendes Melo) vai ter
gue rever essa situagao”, afirmou.

Gadioli afirmou que as entidades vao tentar reverter a eleicéo,
porque nao consideram que a lider dos camelbs possa representar a
economia formal. “Foi um erro politico muito grande. Como quem
paga imposto pode ser liderado por quem néo paga?”, perguntou. Ele
afirmou que espera explicacbes do secretario Gerardo Mendes de
Melo.

JA o representante da Associacdo Paulista de Supermercados
(Apas), Pedro Celso Goncalves, que nha reunido chegou a se
inscrever em uma chapa como candidato, disse que a assembléia foi
constrangedora diante da presenca dos camelos.
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“O secretario (Melo) nos disse que depois de definidas as dez
prioridades dentro do tema, quem fosse eleito teria que defender
essas prioridades no OP. Mas como é que a informalidade podera
fazer isso?”, questiona.

Ele lembra que se tivesse havido omisséo total do setor formal da
economia na assembléia, nenhum interesse do setor teria sido
incluido nas prioridades.

Mesmo assim, das dez prioridades elencadas, apenas trés séo de
interesse direto do setor formal. As demais sdo do interesse da
economia informal (leia texto ao lado).

O secretario Gerardo Melo néo foi localizado ontem. A Prefeitura foi
procurada, por meio de sua assessoria de Imprensa, mas nado
retornou as ligacoes até as 20h.

De dez prioridades, 7 sdo ligadas aos informais

O desconforto gerado pela eleicdo da lider dos camelds para o
Conselho Municipal do Or¢camento Participativo deve-se ao fato de
que, agora, Maria José Salles é quem ira defender no OP os
interesses empresariais, mesmo que nas prioridades definidas em
assembléia o setor formal tenha conseguido incluir apenas trés itens.
Os setores do comércio, industria e servico conseguiram incluir como
prioridades no orgcamento de 2003 a definicdo de um projeto na area
de seguranca urbana e rural, a implantacdo da Sala do
Empreendedor e ampliagéo do Aeroporto Internacional de Viracopos.
Ja o setor informal emplacou sete itens como prioridade: local de
trabalho para as cooperativas, a reforma do Terminal Central,
isencao de tarifas publicas para os desempregados, Banco do Povo,
equipamentos para as cooperativas, capacitacdo profissional e
creche na regido central. Maria José Salles, conhecida como “Zezé”,
ndo foi localizada.

Ela terd a incumbéncia, como integrante do Conselho da OP, de
discutir e organizar, a partir das prioridades indicadas pelas regides e
assembléias tematicas, a proposta orcamentdaria. Depois, em 30 de
setembro, os conselheiros entregam, junto com o governo municipal,
o Orcamento da cidade para 2003 & Camara e acompanham o0s
debates sobre a peca orcamentaria.

O Conselho também sistematiza as obras e servigcos que deverdo ser
realizadas no ano seguinte e acompanha a execugdo or¢camentaria
depois de aprovada.

A situacdo que acabou por dar mais poderes aos informais foi
resultado, na avaliacdo de um lojista que preferiu ndo se identificar,
da auséncia de unido do setor formal da economia. Os camelfs
apareceram em peso na assembléia, enquanto o comércio e servicos
estiveram praticamente ausentes. (MTC)

Padrdo de ocultacdo: apesar de ser jornal diério, o Correio Popular demorou
quatro dias (de 29 de junho a 3 de julho) para publicar a noticia de que Maria José
havia sido eleita. A eleicdo de Maria José ndo poderia ser noticia por si s0. Teve que
vir acompanhada das criticas das principais liderancas do comeércio formal de

Campinas. Na visdo do jornal, a eleicdo da camel6 é noticia quando € criticada.
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Padrdao de fragmentacdo: embora informal, o trabalho dos camelés no
Centro de Campinas esta em processo de regularizacdo. Eles sé6 podem montar
barracas quando autorizados pela Prefeitura. Apesar de néo recolher impostos, o
comércio informal tem certa dose de regularizacdo e de reconhecimento. As falas
dos entrevistados sdo sentido oposto: “os camelds, que ndo pagam imposto
nenhum”, “Como quem paga imposto pode ser liderado por quem nédo paga?”. O
texto ndo apresenta outras condiges em que o comércio informal é reconhecido, o
que convalida a argumentacdo dos empresarios e retira uma importante
compreensao do contexto, a de que o OP permite a participacédo dos individuos por

considera-los cidadaos, sendo ou ndo contribuintes.

Padrao de inversdo: no dia em que a noticia é publicada, o texto aborda
principalmente as reagfes contrarias a sua eleicdo vindas do empresariado. Ndo ha
entrevistas com trabalhadores informais que defendam a votacdo. Apesar da
demora em publicar a matéria, a eleita ndo € localizada para entrevista. A noticia
deixa de transmitir o que a maioria dos presentes a assembléia pensa ao votar. Ao

contrario, a minoria derrotada obtém o maior espaco no texto.

Logos (argumentos 16gicos)
[...] para representar, no OP, os interesses dos setores do comércio, da industria, do servico, dos
microempresarios e dos sindicalistas

- [...] Como é que a Prefeitura pode juntar a economia formal, que paga 0s impostos que formam o
orcamento da cidade, com os camelds, que ndo pagam imposto nenhum? E vai ser a
representante dos ilegais que vai defender nossos interesses? [...] (declaracéo de Fernando
Piffer).

- [...] compareceram 564 pessoas, representantes de cinco segmentos da economia [..]

- O secretario de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho, Gerardo Mendes de Melo, coordenou a
assembléia.

- Os camelbs foram maioria presente e elegeram, com 64% dos votos, a lider da categoria para
representar as demais no Or¢camento Participativo.

- [...] “Foi um erro politico muito grande. Como quem paga imposto pode ser liderado por quem
ndo paga?” (declaragdo de Méario Dino Gadioli)

- A situacdo que acabou por dar mais poderes aos informais foi resultado, na avaliacdo de um
lojista que preferiu ndo se identificar, da auséncia de unido do setor formal da economia.

- Os camelbs apareceram em peso na assembléia, enquanto 0 comeércio e servicos estiveram
praticamente ausentes.

Pathos (apelo a emocéo)
- [...] est4 abrindo nova crise entre os setores formais da economia e a Administragédo.

- “Pensavamos que seria uma assembléia democratica, mas quando vimos a quantidade de
camelbs presente, percebemos que tudo estava dirigido”, afirmou o presidente do CDL, Edvaldo
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Souza Pinto.
- “Aquela assembléia estava direcionada.” (declaracédo de Edvaldo Souza Pinto)

- Mesmo assim, das dez prioridades elencadas, apenas trés sédo de interesse direto do setor
formal. As demais sdo do interesse da economia informal.

- [..] a assembléia foi constrangedora diante da presenca dos camel6s.(declaracao de Pedro Celso
Gongcalves)

- “Vamos ter que repensar essa situacdo e o Gerardo (secretario Gerardo Mendes Melo) vai ter
que rever essa situacao” (declaracao de Mario Dino Gadioli).

- Os representantes da Associacdo Comercial e Industrial de Campinas (Acic) e da Camara dos
Diretores Lojistas (CDL) se retiraram da assembléia, em protesto.

Ethos (credibilidade)
- [...] criticou o diretor do Sindicato dos Lojistas (Sindlojas), Fernando Piffer

- Os representantes da Associacdo Comercial e Industrial de Campinas (Acic) e da Camara dos
Diretores Lojistas (CDL) se retiraram da assembléia, em protesto.

- [...] afirmou o presidente do CDL, Edvaldo Souza Pinto.

- O presidente da Acic, Mario Dino Gadioli, afirmou [...]

- J& o representante da Associa¢do Paulista de Supermercados (Apas), Pedro Celso Gongalves,

[.]

Quadro 4. Elementos de retérica em “Lider de camelds representa comércio e industria no OP”

Andélise retorica: o texto comeca com a afirmacdo de que a eleicdo da
lideranca dos informais “est& abrindo nova crise” entre o governo municipal e setores
empresariais. A palavra crise indica conflito, disputa, incompreenséo, desacordo,
informa que uma situagéo instavel esta se instalando. A palavra nova indica que nao
€ a primeira vez e que outras situacdes de instabilidade e conflito j& aconteceram.
No entanto, no restante do texto, ndo ha referéncia a outra situacédo de crise, a ndo
ser a que teria sido gerada pela eleicdo de Maria José. Quase todo o texto seguinte
traz informacBes que buscam, por meio de argumentos logicos, justificar a afirmativa

de que uma crise se instala nas relacdes entre o empresariado e a administracéo.

Um dos argumentos centrais é que a camel6 foi escolhida para “representar
[...] os interesses dos setores do comércio, da industria, do servico, dos
microempresarios e dos sindicalistas”. Esta afirmacéo indica uma instabilidade, com
o empresariado submetido ao adversario. O texto omite, no entanto, que as regras
do OP definidas anteriormente estabeleciam a eleicdo de um representante no
Conselho do Orcamento Participativo para representar todos os setores presentes

na plenéaria. Portanto, se um empresario fosse eleito seria ele o representante dos
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camelds. A eleicdo é questionada, mas as regras para a eleicdo ndo o sao. A

omissao neste caso é importante para ndo desmontar a hipétese da “nova crise”.

O OP abre aos cidaddos o direito de participar, mas o discurso dos
empresarios baseia-se na legalidade nas relacdes comerciais, ou seja, quem paga,
tem mais direito que aquele que ndo paga. O dirigente Fernando Piffer utiliza estes

argumentos de maneira clara e questiona

[...] como é que a Prefeitura pode juntar a economia formal, que paga
0s impostos que formam o orcamento da cidade, com os camelds,
que ndo pagam imposto nenhum? E vai ser a representante dos
ilegais que vai defender nossos interesses? [...] (grifos nossos).

Por ndo pagarem impostos, os camelds ficam na ilegalidade, segundo o
raciocinio de Piffer e portanto ndo tém condicGes de representar aqueles que estdo
dentro da legalidade porque pagam impostos. A mesma argumentacao € sustentada
por outro empresario, Mario Dino Gadioli. Ele divide os cidaddos em duas
categorias: 0s que pagam e 0s que nao pagam impostos. E ndo é possivel que estes

liderem aqueles.

A reportagem indica que a eleicdo da camel6 foi provocada por falta de
articulacdo do empresariado, mas ndo afirma isto claramente. O distanciamento da
jornalista do fato e a falta de explicitagcdo das regras da Assembléia deixam o texto
confuso, que favorece os argumentos das liderancas empresariais. Algumas
alegacdes parecem transferir para o empresariado a responsabilidade pela derrota,
embora eles questionem a Administracao pelo que aconteceu. Em pontos diferentes,
o texto afirma que havia “564 pessoas” na assembléia, que representavam “cinco
segmentos da economia”, que os cameldés eram a maioria e que Maria José obteve
64% dos votos. Um empresario que nao é identificado, afirma que os empresarios
estavam “desunidos” e “ausentes” no processo do OP. Essas razdes sao
apresentadas isoladamente na matéria. . A jornalista também se abstém de informar
como foi o processo de votagéo e de participacdo dos diferentes segmentos. Estas
informacdes poderiam ajudar a compreender 0 que aconteceu. Ao contrario, lanca
mao de dados que corroboram com as declaracdes dos entrevistados. Entre eles, a

afirmacéo de que “O secretéario de Desenvolvimento Econémico e Trabalho, Gerardo
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Mendes de Melo, coordenou a assembléia”, o que transferiria para a administracédo a
responsabilidade pela derrota do empresariado. Esta informacédo estd no terceiro
paragrafo do texto principal. As declarac¢des do lojista ndo identificado, que aponta a

desunido e a auséncia dos empresarios esta no ultimo paragrafo da retranca.

Os argumentos dos empresarios tentam sensibilizar a jornalista que transfere
aos leitores o apelo as emocdes. O lojista Edvaldo Souza Pinto, ao perceber que os
cameldos estdo em maior quantidade, afirma que a assembléia esta “dirigida”’ e
“direcionada”, mas nao diz por quem. Para ele, a adesdo em massa dos camel6s faz
com que a reunido nao seja “democratica”. Para Pedro Celso Gongalves, a presenca
dos camelds foi “constrangedora”, evidentemente para a minoria. Segundo o texto,
representantes empresariais “se retiraram da assembléia, em protesto”. O leitor
percebe a insatisfacao e a revolta da classe e a solucdo para o impasse é colocada
nas maos da administracdo municipal que tera que ‘“rever essa situacdo”, nas
palavras de Mario Dino Gadioli. A matéria também demonstra que 0s empresarios
tiveram poucas conquistas no OP e isto tenta convencer o leitor de que a revolta do
setor € legitima, pois de dez prioridades, apenas trés foram apresentadas pelo setor
formal da economia. O advérbio apenas indica que € pouco, insuficiente, 0 uso
repetitivo deste advérbio denota ja um juizo de valor emitido pela empresa

jornalistica.

A credibilidade de quem enuncia € caracteristica marcante do texto. A
jornalista abre mao da apuracdo do fato e sustenta o texto em declaracdes de
“autoridades” do meio empresarial. Quem sustenta a afirmacdo da nova crise é o
diretor do Sindicato dos Lojistas, o presidente da Camara dos Diretores Lojistas, 0
presidente da Associacdo Comercial e Industrial de Campinas e um representante
da Associacdo Paulista de Supermercados. Nao foram ouvidas “autoridades” dos
camel6s nem da Prefeitura. O texto afirma que a presidente do sindicato Maria José
Salles e o secretario de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho, Gerardo Mendes
de Mello ndo foram encontrados. Nao ha referéncia se outras liderancas dos
informais e do governo foram procuradas. Apenas uma pessoa que hao é

reconhecida com “autoridade concede entrevista, o lojista que nao foi identificado.
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O texto, sob o titulo “Lider de camel6s representa comércio e industria no OP”,
tenta convencer da crise e transfere a responsabilidade a administracdo. Apesar de
ter sido eleita uma representante dos trabalhadores do comércio informal, apenas
liderancas empresariais tiveram opiniées publicadas. O argumento da diferenciacao
entre quem paga imposto e quem nao paga é a questao central para defender quem

pode e quem ndo pode representar a economia no Or¢camento Participativo.

5.3.2.5 Entrega da proposta orcamentaria para 2003

Em 1° de outubro de 2002, o Correio Popular publicou matéria da Agéncia
Anhangulera de Noticias, sem assinatura de jornalista, sobre a entrega do Projeto de
Lei Orgcamentéria para 2003 a Camara de Vereadores.

Orgamento para 2003 prevé mais verbas para Saude e Educacéo
Do orcamento de R$ 1 bilhdo previsto para 2003, a Prefeitura de
Campinas ira aplicar 54,5% — cerca de R$ 545 milhdes — nas
secretarias municipais de Saude, Educagdo, Assisténcia Social,
Seguranca e Cultura. A informagcdo é do secretario municipal de
Financas, Luis Carlos Fernandes Afonso. Ele e a prefeita Izalene
Tiene (PT) entregaram ontem a Camara Municipal o projeto que
dispde sobre a Lei Orcamentéaria Anual (LOA) para 2003.

"Deste ano para o0 ano que vem, o orcamento da Educacédo terd um
aumento de aproximadamente R$ 35 milhdes e de Salde, de cerca
de R$ 30 milhdes", afirmou o secretario. Afonso afirmou também que
a Secretaria de Saude terd o maior orcamento da Administracéo,
saltando de R$ 218 milhdes, em 2002, para R$ 248 milhdes no
préximo ano.

A LOA foi entregue no ultimo dia do prazo regimental. Ela tem por
objetivo controlar o uso do dinheiro publico pela Administragdo. O
valor do orgamento ird aumentar 16% em 2003, na comparagdo com
este ano, que teve previsao de R$ 861,2 milhdes.

Dos R$ 56 milhGes previstos para investimentos, R$ 45 milhGes
serdo destinados a novas obras e servi¢gos. Os outros R$ 11 milhdes
serdo aplicados na continuidade de obras apontadas pela populacéo
no Or¢camento Participativo de 2001, que esta sendo executado este
ano. O ndmero de demandas no OP aumentou de 151, em 2001,
para 179, em 2002, bem como a participacdo dos bairros, saltando
de 476 para 539, respectivamente.
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Levando-se em conta apenas 0 montante disponivel para
investimento, a area de Educacdo, com R$ 9.347.100,00, é a que
terd mais recursos em 2003. A verba serd usada, segundo a
Prefeitura, para a reforma de 14 escolas municipais de ensino
fundamental (Emefs) e de 15 unidades de educacao infantil (Emeis),
além da aquisicdo de imobilidrios e equipamentos, capacitacdo de
profissionais e programas de inclusdo educacional e informatica.O
segundo maior investimento é para a Saude, com R$ 8,64 milhdes.
Para a area, esta prevista a ampliacao de equipes de Saude, criacado
do programa para reducdo de danos para usuarios de silicone,
reforma de cinco unidades e construcdo de outras duas,
desapropriacdo do Complexo Ouro Verde e aumento do niumero de
leitos hospitalares.

A Habitagdo vem em terceiro lugar, com R$ 7.528.863,00 alocados
para investimentos. Segundo a Administracdo Municipal, 0s recursos
serdo usados para regularizacdes fundiarias, producédo de unidades
habitacionais para reassentamento de areas de risco, cadastro
social, continuidade de obras, concessao de titulos, topografias,
projetos de urbanizacao e estruturacdo da Secretaria.

O item pavimentacéo, iluminagdo e obras vem em quarto lugar, com
investimentos previstos em R$ 5.434.317,00. O dinheiro sera usado
para a pavimentacdo de seis bairros e alguns trechos de ruas,
iluminag&o dos bairros Gargantilha e Jardim Uruguai e da Estrada do
Careca, que liga o Parque Imperador a Rodovia Campinas-Mogi
Mirim (SP-340), dentre outras obras.

Emendas

Agora, os vereadores poderdo propor emendas ao projeto, que deve
ser discutido e aprovado até o dia 31 de dezembro. O presidente da
Camara Municipal, vereador Romeu Santini (PSDB), informou que,
antes de ser aprovado, 0 projeto precisa passar por uma audiéncia
publica.

"O vereador ndo pode antecipar o voto sem conhecer a peca
orcamentaria, que acabou de chegar", disse. "A Camara vai discutir
amplamente o projeto com a populacdo em geral para votar
consciente. Se a Camara ndo aprovar como estd, ou seja, propor
emendas, estara no seu papel e isto ndo significarAd desfazer do
trabalho do OP."

Projeto pede abertura de créditos especiais

O Executivo pede autorizacdo na Lei Orcamentaria Anual (LOA), por
meio do artigo 12, para abrir créditos especiais, se necessario, para
terminar os projetos definidos no orcamento de 2002 e que néo
forem concluidos até 31 de dezembro. Isso sem contar os R$ 11
milhdes alocados para dar continuidade a obras, definidos no
Orcamento Participativo (OP). O secretario de Finangas, Luis Carlos
Fernandes Afonso, garantiu que ndo havera aumento de imposto.
"Ndo estamos trabalhando com qualquer alteracdo de aliquota de
imposto”, garantiu.

"Estamos trabalhando para um esforco maior na arrecadagdo de
receitas préprias através de um controle mais rigido, com uma queda
na inadimpléncia e com a inclusdo de novos servicos e imoveis,
sendo este Ultimo por meio do recadastramento imobiliario para
correcdo de distorcbes em valores do IPTU (Imposto Predial e
Territorial Urbano)", disse.

A receita do IPTU devera aumentar de R$ 145 milh6es em 2002,
para R$ 181 milhdes em 2003. J4 a do Imposto Sobre Servico de
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Qualquer Natureza (ISSQN) pulard de quase R$ 129 milhdes para
147 milhGes, respectivamente, e do Imposto sobre Transferéncia de
Bens Imoveis (ITBI), de R$ 14 milhdes para R$ 17,5 milhdes.
Segundo Afonso, a despesa com pessoal em 2003 ira representar
guase 52% do valor do orcamento, ficando abaixo do maximo fixado
pela Lei de Responsabilidade Fiscal (54%). Entre as obras ja
concluidas pelo Orcamento Participativo estdo a reforma da Emef
Jodo Alves dos Santos e a pavimentacdo do Parque Shangai. Esta
em andamento ainda a construcdo da Cemei do Parque Via Norte.
(AAN)

Padrdo de ocultacdo: o Orcamento Participativo, com suas assembléias,
participacdo popular e definicdo de prioridades, recebe pouco destaque. Além disso,
a matéria ignora que cerca de 500 pessoas acompanharam a entrega da proposta
de Lei Orcamentaria na Camara. Como nao havia espaco suficiente no plenario da
Camara, um teldo e 300 cadeiras foram colocados no sagudo do Paco Municipal
para que todos pudessem acompanhar a entrega (VITOR, 2002). O jornal opta pelo

carater técnico da noticia e ndo aborda a forma de construgédo do orgamento.

Padrdo de fragmentacdo: a elaboracdo da proposta de Lei Orcamentaria
para 2003 foi feita com a realizacdo de assembléias abertas a populacdo. No
entanto, este contexto desaparece e apenas 0s critérios técnicos sdo amplamente
explorados. A reportagem apresenta os aumentos nos valores e percentuais de
investimentos e gastos em areas sociais. Mas nada é relacionado ao OP.

Logos (argumentos 16gicos)
[...] a Prefeitura de Campinas ira aplicar 54,5% — cerca de R$ 545 milhdes — nas secretarias
municipais de Salde, Educacéo, Assisténcia Social, Seguranca e Cultura.

- “[...] o orcamento da Educacéo tera um aumento de aproximadamente R$ 35 milhdes e de
Saude, de cerca de R$ 30 milhdes", afirmou o secretério.

- A LOA foi entregue no ultimo dia do prazo regimental. Ela tem por objetivo controlar 0 uso do
dinheiro publico pela Administracéo.

- Dos R$ 56 milhdes previstos para investimentos, R$ 45 milhdes seréo destinados a novas obras
e servicos. Os outros R$ 11 milhdes serdo aplicados na continuidade de obras apontadas pela
populacdo no Orcamento Participativo de 2001, que esta sendo executado este ano. O ndmero
de demandas no OP aumentou de 151, em 2001, para 179, em 2002, bem como a participacio
dos bairros, saltando de 476 para 539, respectivamente.

- "A Céamara vai discutir amplamente o projeto com a populacédo em geral para votar consciente.
Se a Camara ndo aprovar como estd, ou seja, propor emendas, estara no seu papel e isto ndo
significara desfazer do trabalho do OP."(Declara¢gdo Romeu Santini)

- Entre as obras ja concluidas pelo Orgcamento Participativo estdo a reforma da Emef Jodo Alves
dos Santos e a pavimentacdo do Parque Shangai. Estd em andamento ainda a construcéo da
Cemei do Parque Via Norte. (AAN)
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Ethos (credibilidade)
[...] A informacao é do secretario municipal de Financas, Luis Carlos Fernandes Afonso.

- Ele [Afonso] e a prefeita Izalene Tiene (PT) entregaram ontem a Camara Municipal o projeto que
disp6e sobre a Lei Orgcamentéaria Anual (LOA) para 2003.

- 0 orcamento da Educacdo tera um aumento de aproximadamente R$ 35 milhdes e de Saude, de
cerca de R$ 30 milhdes", afirmou o secretario.

- "A Céamara vai discutir amplamente o projeto com a popula¢gdo em geral para votar consciente.
Se a Camara nao aprovar como esta, ou seja, propor emendas, estara no seu papel e isto ndo
significara desfazer do trabalho do OP."(Declaracdo Romeu Santini)

Quadro 5. Elementos de Retérica em “Orgcamento para 2003 prevé mais verbas para Saude e

Educacéo”

Analise retdrica: o texto procura a burocratizacdo da noticia, ou seja,
transforma apenas em técnico aquilo que é também politico: o fechamento de uma
proposta discutida com a populacdo da cidade e que gerou conflitos em sua
elaboracdo. Basta perceber a reagdo do empresariado, citada no texto analisado
anteriormente, para verificar que ha disputas. A reportagem traz diversos valores de
investimentos e raramente os associa as definicdes da populacdo no Orcamento
Participativo. O texto também confere a Lei Orcamentaria Anual o poder de
“controlar o uso do dinheiro publico”. Ignora instituicdes politicas, como a Camara de

Vereadores e o Conselho do Or¢gamento Participativo, que tém esta atribuicao.

Ao se referir aos investimentos, a reportagem atribui ao Orcamento
Participativo apenas aqueles que foram definidos em 2001. Quanto as aplicacbes
definidas em 2002, ndo ha mencéo direta ao OP. Apenas o leitor mais atento ou que
conheca melhor o mecanismo do Orcamento Participativo podera compreender que
0s R$ 45 milhdes de novos investimentos para 2003 foram definidos com
participacdo popular. Quando sé&o apresentados os valores para cada secretaria,

ndo ha referéncia explicita ao programa.

H&, no entanto, uma mencéo clara ao OP, que demonstra como o programa
também se desenvolveu no segundo ano em relacdo ao primeiro. O texto cita o
aumento no numero de demandas e no numero bairros que participaram. Nao
apresenta, porém, o numero de pessoas que participaram do processo, que naquele
ano foi de 30.599 (MARQUES, 2007). A participagcdo popular aparece em uma

declaracdo do presidente da Camara, vereador Romeu Santini, que fala em fazer
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uma discussao “ampla” com a populacdo e que os vereadores tém o direito de
alterar a proposta e que isso nado significa “desfazer o trabalho do OP”. A Unica
referéncia ao modelo de discusséo publica é a realizacdo de uma audiéncia. No final
do texto, ha referéncias as obras ja realizadas ou em execucédo que foram definidas

pela populacéo a partir do OP. Porém, nao ha referéncia a participacéo popular.

Quanto aos critérios de credibilidade, o discurso técnico em que valores sdo
apresentados sem o envolvimento do jornalista confere ao texto a caracteristica de
neutralidade e credibilidade. As fontes ouvidas também sao consideradas
“autoridades”, que fortalecem a credibilidade das informacgfes. Sao elas: a prefeita
Izalene Tiene, o secretario de Financas Luiz Carlos Afonso e o presidente da
Camara Romeu Santini. Assim como em outras matérias, a populacdo que

participou da elaboracao da proposta orgcamentaria € ignorada.

O texto relega ao plano secundario as questdes politicas que envolvem a
definicdo de recursos publicos e trata de questdes técnicas, como valores
comparados entre secretarias e com o ano anterior. Nao h4 referéncia no texto ao
envolvimento de 30 mil pessoas na elaboracdo da proposta orcamentaria. Ao
contrario, apenas as autoridades sdo citadas, como se somente delas fosse a

responsabilidade pelo projeto entregue a Camara.

5.3.2.6 Atrasos nas obras

No final de 2002, os problemas de atrasos na realizacdo de obras do
Orcamento Participativo comecam a ser alvo de reportagens do Correio Popular,
como esta, de 2 de dezembro.



156

Seguranca e Cultura atrasam obras previstas no OP este ano
Bases regionais da Guarda Municipal e pracas esportivas continuam
no papel

As Secretarias de Cultura, Esportes e Turismo e de Cooperacdo nos
Assuntos de Seguranca Publica estdo em baixa com o Or¢camento
Participativo (OP) de Campinas. As duas pastas foram as que menos
concluiram as obras demandadas em 2001 e que deveriam ser
executadas ainda no exercicio de 2002.

A implantacdo do Orcamento Participativo foi a principal bandeira do
PT, da prefeita Izalene Tiene, durante as eleicdes de 2000. "A
execucéo fiel do OP aprovado constitui-se no principal elemento de
credibilidade de todo o processo, tornando o OP uma realidade." A
frase consta na pagina 20 no programa de governo do PT para os
anos de 2001 a 2004.

A area mais atrasada é a da Seguranca. Das cinco bases regionais
da Guarda Municipal que deveriam ser implantas nos bairros Castelo
Branco, Jardim Chapadao, Centro, e nos distritos de Bardo Geraldo e
Sousas, nenhuma delas saiu do papel. Outras trés bases regionais
gue seriam construidas com orgcamento da Secretaria de Cooperacéo
nos Assuntos de Seguranca Publica também néo foram executadas.
De acordo com a Secretaria Municipal da Administracdo, o processo
para o inicio das licitac6es das oito bases entrou na pasta no ultimo
dia 21. As obras, orgadas em R$ 1 milhdo, s6 deverdo ser concluidas
em 2003.

A implantacdo de um Disque-Denlncia para atender ocorréncias
contra homossexuais também nao foi concretizada. A aquisicdo de
equipamentos para as bases é a Unica demanda que a Secretaria
admite ter atendido. No entanto, a Prefeitura ndo soube explicar se
0s materiais foram comprados com o recurso previsto pelo OP, R$
720 mil, ou com o recurso enviado pelo Ministério da Justica para
equipar a Guarda, R$ 1 milh&o.

Na éarea de Cultura, Esportes e Turismo, foram tracadas 27
demandas. Desse total, 19 sdo obras, das quais apenas seis, ou
seja, 31,5% foram concluidas entre julho e outubro — a maioria €
intervencdo em pracas publicas. As demais devem ficar para 2003.

A construcdo de uma praca de esportes no Jardim Parque Imperador
SO teve o inicio do processo licitatério liberado na ultima quarta-feira
porgue o projeto constava em um CD. Outras demandas também so6
entraram na Secretaria da Administracdo para dar inicio a licitacdo
neste més: a constru¢gdo de um Centro de Juventude (dia 21), uma
praca de esportes no bairro Jardim Lafayete Alvaro (dia 22), um
centro de cultura e esportes na Vila Costa e Silva (dia 25), a
reorganizacdo de espacos de lazer com sala de leitura no Jardim
Baronesa (dia 21), no Jardim Carlos Lourencgo (dia 25) e no Jardim
Tamoio (deu entrada no Gabinete da prefeita dia 25) e um centro
cultural no distrito de Bardo Geraldo (dia 21). Ainda ndo houve
entrada no inicio do processo licitatério para a construcdo da Casa
de Cultura Tain4, de um centro cultural e esportivo no Parque Jardim
Jambeiro e de um centro comunitario cultural no distrito de Joaquim
Egidio. Nao ha informagdes na Prefeitura sobre a constru¢do de um
instituto cultural. A instalacdo da Casa do Hip Hop também né&o foi
concluida, mas ha uma promessa recente da secretaria de que a
demanda sera atendida ainda neste ano.
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Morosidade

A burocracia da maguina administrativa € apontada pelo coordenador
da Participacdo Popular e do Orcamento Participativo de Campinas,
José Reinaldo Braga, como a principal responsavel pelo atraso do
cronograma das demandas. "Essa € a conseqiiéncia de uma
estrutura administrativa com caréncia de elementos basicos, como
arquitetos e pessoal na Comisséo de Licitacdes e no departamento
juridico", disse. Questionado se a reestruturacdo da maquina
administrativa ndo deveria ter sido realizada antes da implantacéo do
OP para evitar "frustracbes"”, Braga respondeu: "Se féssemos
esperar a eficiéncia da maquina, ndo sei quanto tempo
demorariamos para termos o Orcamento Participativo."

"Claro que ninguém gosta dos atrasos no cronograma, mas o
importante para nés € que as verbas para o OP estdo garantidas",
afirmou o coordenador. Para o cientista politico da Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp) Plinio Dentzen, as reunides do
Orgcamento Participativo resultam em "negociacdes limitadas”. "As
assembléias contam com as participacdes de alguns setores
organizados que o PT conhece. A maquina é lenta, ndo ha novidade
nisso. Mas também nao ha nenhuma grande mobilizacdo contra
isso."

Braga, no entanto, afirmou que as novas mudancas no secretariado,
anunciadas na ultima quinta-feira pela prefeita, "vao contribuir para
agilizar a maquina".

Céamara faz hoje 12 votacédo da Lei Or¢gamentaria

A Camara de Campinas realiza hoje a primeira votacéo do Projeto de
Lei Orgcamentéaria Anual (LOA) para 2003. A peca orgamentaria prevé
receita de R$ 1 bilhdo, o que torna Campinas a segunda maior
arrecadacao do Estado, de acordo com a Secretaria Municipal das
Financas. O Orcamento deste ano foi previsto em R$ 861 milhdes,
mas devera atingir R$ 900 milhdes, segundo estimativa do secretério
municipal Luis Carlos Fernandes Afonso.

Do total do Orgamento de 2003, R$ 56 milhdes sédo destinados para
investimentos. No entanto, R$ 11 milhdes dos R$ 56 milhdes seréo
para dar continuidade em obras apontadas pelo Orcamento
Participativo do ano passado. Na Ultima sexta-feira, 0 secretario
participou de uma audiéncia publica no Legislativo para sanar
davidas dos vereadores.

Destino

Os recursos do Orcamento de 2003 estdo assim distribuidos:
Cémara Municipal (R$ 41,3 milhdes), Gabinete da Prefeita (R$ 21
milhdes), Administracdo (R$ 13,5 milhdes), Assuntos Juridicos e da
Cidadania (R$ 8 milhdes), Financas (R$ 18,3 milhdes), Recursos
Humanos (R$ 36,7 milhdes), Educacdo (R$ 176,5 milhdes), Saude
(R$ 248 milhdes), Assisténcia Social (R$ 30,7 milhdes), Obras e
Projetos (R$ 41 milhdes), Cultura, Esportes e Turismo (R$ 26,3
milhdes), Transportes (R$ 3,9 milhGes), Planejamento,
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente (R$ 6,3 milhdes),
Cooperacao Internacional (R$ 1,6 milhdes), Habitacdo (R$ 11
milhdes), Seguranca (R$ 13 milhdes), encargos gerais do municipio
(R$ 99,4 milhdes), encargos gerais de Previdéncia dos Servidores
(R$ 119 milhdes), Secretaria de Desenvolvimento Econbémico e
Trabalho (R$ 4,2 milhdes) e Servicos Publicos e de Coordenadoria
das Administragfes (R$ 80,9 milhdes). (RL)
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Pasta culpa editais; Valter Pomar se cala

A Secretaria de Cooperagédo nos Assuntos de Seguranca Publica de
Campinas justificou, por meio da assessoria, que encontrou
dificuldades para a elaboracdo dos editais para realizar as licitacdes
das construcfes das bases regionais da GM, definidas pelo OP. De
acordo com a assessoria, 0 edital sairA no proximo dia 4 de
dezembro e a licitacdo serd aberta no dia 20 do mesmo més. Pela
programac&o da Secretaria, 0os contratos serdo assinados ainda em
dezembro, assim como o empenho do recurso para a realiza¢do das
obras. Elas deverdo estar concluidas até marco de 2003. Segundo
informou a assessoria, a dificuldade na realizacdo do edital € que as
bases regionais serdo construidas em pracas publicas, o que exige
qgue determinados critérios sejam atendidos na integra. Uma lei
municipal, por exemplo, proibe que as obras em pracas publicas
sejam realizas em alvenaria, segundo informou a assessoria. A
Secretaria de Cooperacdo nos Assuntos de Seguranca Publica de
Campinas, que conta atualmente com 528 homens na GM, informou
gue cada base deverd contar com 40 ou 50 guardas municipais.
Segundo a pasta, ha outros 200 homens aprovados em concurso
publico e pelo menos a metade deles sera chamada no inicio do
proximo ano. Em relacdo a implantagdo do Disque-Denuncia para
atender ocorréncias contra homossexuais, a Secretaria informou que
0 grupo exige a contratacdo de pessoal especializado para o
atendimento. No entanto, segundo informou a assessoria, "0 governo
estd com dificuldades para contratar devido a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LFR)". A Secretaria afirmou, porém, "que
h& possibilidade de as contratacdes serem realizadas ainda neste
ano".

J& o secretario de Cultura, Esportes e Turismo de Campinas, Valter
Pomar, ndo quis comentar o desempenho da pasta em relacao as
demandas do OP. "O que eu tenho que esclarecer sobre o
cronograma das obras eu ja esclareci para o Conselho do Orcamento
Participativo, que € para quem eu devo explicacdes", declarou o
secretario municipal.

Metodologia

O atual Conselho do Orcamento Participativo vai reavaliar a
metodologia adotada para definir as demandas. O método devera ser
discutido no Congresso da Cidade, que serd programado para ser
realizado em julho de 2003. O congresso vai discutir um plano de
desenvolvimento da cidade para a proxima década. Por isso, a
eleicdo do novo conselho — mandato é de um ano — ainda ndo tem
data para acontecer. (RL)

Padrdo de ocultacdo: o jornal aponta as duas secretarias mais atrasadas
com a execucado de obras e servicos determinados pela populacédo por meio do OP.
No entanto, ndo faz nenhuma referéncia as outras secretarias com obras em
andamento. Ao leitor ndo é dado o direito de saber quais sdo as pastas que estao
com as execucdes mais adiantadas. O jornal compara, mas oculta os dados desta

comparacdao do leitor.



159

Padrdao de fragmentacado: o texto limita-se a abordar duas secretarias. Ao
nao fazer nenhuma referéncia das outras pastas da administracdo, a reportagem

retira do contexto de como estdo todas as obras. E uma construcado que parte do
especifico, para dar a impresséao do geral.

Padrao de inducdo: a reportagem resgata parte do programa de governo do
PT, que cita o Orcamento Participativo, para levar o leitor a compreensdo de que
duas secretarias da administracao petista ndo seguem o programa de governo. Os
motivos para 0s atrasos sdo elencados mais abaixo, no caso da Secretaria de
Cooperacdo nos Assuntos de Seguranca Publica. Ja a Secretaria de Cultura,

Esportes Turismo ndo expds 0os motivos do atraso para o jornal.

Logos (argumentos l6gicos)
- As duas pastas foram as que menos concluiram as obras demandadas em 2001 e que deveriam
ser executadas ainda no exercicio de 2002.

- Aimplantacdo do Or¢camento Participativo foi a principal bandeira do PT, da prefeita Izalene
Tiene, durante as elei¢cdes de 2000

- Na éarea de Cultura, Esportes e Turismo, foram tracadas 27 demandas. Desse total, 19 sao
obras, das quais apenas seis, ou seja, 31,5% foram concluidas entre julho e outubro — a maioria
€ intervencdo em pracgas publicas. As demais devem ficar para 2003.

- Questionado se a reestrutura¢do da maquina administrativa ndo deveria ter sido realizada antes
da implantacdo do OP para evitar "frustracdes"”, Braga respondeu: [...]

- O atual Conselho do Orcamento Participativo vai reavaliar a metodologia adotada para definir as
demandas.

Pathos (apelo a emocéo)

- As Secretarias de Cultura, Esportes e Turismo e de Cooperacdo nos Assuntos de Seguranca
Publica estédo em baixa com o Orgamento Participativo (OP) de Campinas

- Das cinco bases regionais [...], nenhuma delas saiu do papel.

- A aquisicdo de equipamentos para as bases € a Unica demanda que a Secretaria admite ter
atendido. No entanto, a Prefeitura ndo soube explicar se os materiais foram comprados com o
recurso previsto pelo OP, R$ 720 mil, ou com o recurso enviado pelo Ministério da Justica para
equipar a Guarda, R$ 1 milh&o.

Ethos (credibilidade)
- A frase consta na pagina 20 no programa de governo do PT para os anos de 2001 a 2004.

- A burocracia da maquina administrativa é apontada pelo coordenador da Participacdo Popular e
do Orcamento Participativo de Campinas, José Reinaldo Braga, como a principal responsavel
pelo atraso do cronograma das demandas.

- Para o cientista politico da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) Plinio Dentzen, as
reunides do Orcamento Participativo resultam em "negociacdes limitadas". "As assembléias
contam com as participagdes de alguns setores organizados que o PT conhece. A maquina é
lenta, ndo ha novidade nisso. Mas também ndo ha nenhuma grande mobilizagdo contra isso."

- A Secretaria de Cooperacao nos Assuntos de Seguranca Publica de Campinas justificou, por
meio da assessoria, que encontrou dificuldades para a elaboracdo dos editais para realizar as
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licitagBes das construcdes das bases regionais da GM, definidas pelo OP.

- O atual Conselho do Orcamento Participativo vai reavaliar a metodologia adotada para definir as
demandas.

- Ja o secretéario de Cultura, Esportes e Turismo de Campinas, Valter Pomar, ndo quis comentar o
desempenho da pasta em relacao as demandas do OP

Quadro 6. Elementos de retérica em “Seguranca e Cultura atrasam obras previstas no OP este ano”

Andlise retérica: ao afirmar que duas secretarias sdo as mais atrasadas na
execucao do OP, o Correio Popular argumenta que as pastas estdo em desacordo
com o programa do PT. Para dar credibilidade, cita uma pagina do programa e
reproduz entre aspas uma frase do documento. Sao utilizados argumentos légicos,
com idéias encadeadas, mas a autora Raquel Lima mantém a distancia do texto.
Conduz o leitor ao raciocinio, sem afirmar categoricamente a conclusao. A jornalista
levanta uma hipétese, que ndo é assumida como de autoria do jornal. No texto, ha
referéncia sobre uma questdo feita ao coordenador do OP, mas ndo declara de
quem € o questionamento. A hipotese seria de que primeiro a administracdo deveria
ter feito uma reforma administrativa para depois realizar o Orgcamento Participativo.
Por detrds da pergunta, pode-se ler o argumento légico de que o Orcamento
Participativo ndo tinha condi¢des de ser implantado naquele momento em Campinas
e que os problemas que surgiam naquela época era consequéncia de um programa
equivocado. O coordenador refuta a afirmacédo, mas outro entrevistado sustenta a
hipotese do jornal. Revestido de credibilidade por ser cientista politico da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). O entrevistado aponta falhas na
metodologia do OP e também no funcionamento da méaquina administrativa. O
Conselho do Orcamento Participativo também é citado como comprovacao da tese,

por reavaliar a metodologia empregada até entéo.

A excecdo do cientista da Unicamp, as fontes da reportagem sio oficiais: o
coordenador do OP, a assessoria da Secretaria de Seguranca e o0 secretario de
Cultura, Esportes e Turismo. Dao credibilidade ao contetdo enunciado. A populacao
que participa do processo nao € ouvida. O Conselho do Or¢camento Participativo €

ouvido, mas o jornal ndo cita quem falou em nome do Conselho.

O jornal também se utiliza de expressdes que buscam convencer a populagéo

por meio das sensacdes que elas provocam. Na primeira frase do texto é citada que
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duas secretarias estdo “em baixa” com o OP, ou seja, estdo em divida, ou, estdo
com atraso. Estar em baixa significa algo negativo. Mais adiante, o texto afirma que
h& obras que nado “sairam do papel”, ou seja, estdo ainda na fase de projeto. Por se
tratar de uma administracdo publica, o andamento de processos burocraticos é
indispensavel e por vezes exige mais tempo que o desejado, tanto pela populagéo,
como pelos governantes. Afirmar que “ndo saiu do papel” pode causar a sensacao
de imobilidade e paralisia, sem esclarecer de fato se o processo esta parado, ou se

encontra entraves burocraticos até que chegue a fase de execucao.

Em outra passagem afirma que a Secretaria de Seguranca “admite” que
apenas uma obra esta em execucdo e que “ndo soube explicar” se foi realizada ou
nao com dinheiro previsto pelo OP. A primeira construcdo leva a Secretaria a uma
condicdo de submissdo, como se ela confessasse um delito, no caso, que um
servico foi realizado. A segunda leva o leitor a perceber a incapacidade da

Secretaria de gerenciar seus proprios procedimentos internos.

O texto constréi uma narrativa de problemas burocraticos tomando por base
duas secretarias e ndo aborda o que acontece nas demais. Nao é possivel saber se
no restante da administracdo acontece o mesmo, ou se a situacdo é diferente. Os
comentarios dos entrevistados (o0 coordenador do OP e o cientista da Unicamp) e a
colocacédo a respeito do COP dé&o a entender que o problema € generalizado. Mas
isto ndo é especificado na reportagem.

5.3.2.7 O OP e as chuvas

De acordo com os documentos recuperados do Cedoc da RAC, foi em 2003
que o Correio Popular publicou o maior niumero de matérias sobre o Orgcamento
Participativo. A primeira reportagem selecionada para esta pesquisa foi publicada

em 9 de marco, de autoria de Fabio Gallaci.
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Morosidade no OP agrava problemas com as chuvas

Foi-se a enxurrada, mas ficaram os numeros. Ao ser lancado em
Campinas pela atual Administracdo Municipal, o Orgamento
Participativo (OP) foi apontado como uma alternativa democratica
para que a prépria populacado escolhesse como o dinheiro publico
deveria ser empregado, principalmente no que diz respeito a obras
gue garantam a infra-estrutura dos bairros. Dispostos a lutar por
melhorias em suas comunidades, os moradores dos Ndcleos
Residenciais Génesis e Parque S&o Quirino, na regido Norte da
cidade, marcaram presenca nas reunides e conquistaram, ao lado da
Vila Iza e Dom Bosco, o direito de contarem com um or¢camento de
R$ 642,6 mil em servi¢cos na area habitacional, que deveriam ter sido
concluidos no ano passado. No ultimo dia 17, a demora cobrou um
alto preco.

Vérias casas e barracos dos dois locais foram invadidos pela agua e
pela lama do Ribeirdo Quilombo. Para a populagdo, restou apenas
correr para salvar a prépria vida. Além disso, as comunidades dos
Nucleos Residenciais Getulio Vargas, Independéncia, Vila Iza e
Cafezinho também tém o direito de verem investidos em seus
“quintais” mais R$ 33 mil em habitacdo. Outra verba que néo
apareceu em forma de mudancas para o bem-estar dos moradores.
Todas estas comunidades estdo na area da Administracdo Regional
3 (AR-3).

A comprovacdo sobre a existéncia da verba e o destino que ela
deveria ter tomado — estudo para transferéncia de area de risco
(topografia e analise técnica do terreno) — estava, até a Ultima sexta-
feira, data de fechamento desta edi¢cdo, na pagina oficial da
Prefeitura na Internet (http:// www.pmc.sp.gov.br) no icone que trata
especificamente do OP. Questionada sobre o problema, na sexta-
feira, a prefeita Izalene Tiene (PT) afirmou que “ndo lembrava dos
nameros de cabega’ e sugeriu que a reportagem procurasse
diretamente José Braga, coordenador do OP na cidade (leia texto
nesta pagina).

Braga e a secretéria interina de Financas, Assunta Helena Milani,
foram convidados por vereadores a explicar, entre a préxima terca e
guarta-feira, na Camara, sobre os atrasos ha execucdo das obras do
OP previstas para serem executadas no ano passado. A morosidade
foi mostrada em reportagem publicada pelo Correio no ultimo
domingo.

A Companhia de Habitagdo Popular (Cohab-Campinas) também
informou, por intermédio de sua assessoria, que tem o papel de
executar as obras determinadas pelo OP, mas que a liberacdo do
dinheiro para que isso aconteca depende exclusivamente do governo
municipal.

Enquanto isso, o pedreiro Antbnio Lopes da Silva, que vive em um
barraco no Parque S&o Quirino, ndo consegue dormir se o céu
estiver ameagando um novo pé d’agua. “Essa ultima chuva foi muito
doida para todo mundo aqui. Minha casa foi inundada e perdi as
coisas que lutei para comprar”, lamentou. A forca das aguas do
Quilombo desmoronou boa parte das margens e seu barraco agora
esta ameacado de cair no ribeirdo. O sono tranquilo e a tragédia
completa agora convivem separados apenas por centimetros.

A poucos metros dali, o funileiro Erinaldo Celestino de Oliveira e sua
familia ainda pisam no barro deixado pela chuva do dia 17. “Ficamos
oito dias para tirar a lama dos moveis. Minha casa ainda ficou toda
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cheia de rachaduras. O certo era derrubar e construir outra mais
segura”, disse.

Escada

O desespero é tanto que a dona de casa Alaide de Jesus da Silva,
moradora do Cafezinho, descobriu uma ferramenta para fugir de
novas enchentes que ndo depende da Prefeitura: uma escada de
madeira. Basta chover um pouco mais forte para que ela, os filhos e
0S netos corram para um s6tao que existe em sua casa. Pendurados,
todos rezam para que a agua ndo os alcance. No ultimo temporal, a
inundagao superou os dois metros de altura no local e quase atingiu
o reflgio da familia, que se espreme de medo. “Perdi tudo, estou
vivendo de doacdes. A lama aqui ndo acaba nunca”, comentou
Alaide, do alto da escada salvadora.

Obras ja comecaram, diz Braga

O coordenador do Orcamento Participativo (OP) de Campinas, José
Braga, afirma que ja existe um trabalho sendo realizado nas areas
dos Nucleos Residenciais Parque Sao Quirino, Dom Bosco, Vila Iza,
Genesis, Cafezinho, Independéncia e Getullio Vargas. Segundo ele,
profissionais estdo fazendo levantamentos topograficos e andlises
técnicas nestes locais para futuras obras no setor de habitagdo. As
verbas orcamentarias do OP-2002 estariam servindo para isso.
Paralelamente, houve o0 andncio, na semana passada, da liberacdo
de uma verba de R$ 7 milhdes proveniente do governo do Estado
para a constru¢cdo de 800 casas populares nas areas de risco da
cidade, cada uma delas custando R$ 8,5 mil. Este dinheiro seria
capaz de atender 80% das mil familias que moram em regibes de
risco iminente, principalmente apés a chuva do dltimo dia 17. Os
ultimos registros apontam que Campinas conta com 3,5 mil familias
em locais probleméaticos em relacdo a enchentes e
desmoronamentos de encostas. (FG/AAN/Colaborou Zezé de Lima)

Padrao de ocultacdo: ha uma simplificacdo que transfere para o Orcamento
Participativo um problema que ndo é de sua competéncia: a execucdo das obras. O
OP é um programa que define onde serdo aplicados os recursos publicos e isto é
inserido na Lei Orgcamentaria Anual. No entanto, a execucao cabe a diversos setores
da administracdo publica. Esta informacdo € importante para que o leitor
compreenda 0s mecanismos e a extensao da atuacdo do OP. No entanto, é uma
informacdo negada ao leitor no texto acima. Enquanto a reportagem oculta, o titulo
informa erroneamente “Morosidade no OP agrava...” O processo do Orcamento
Participativo ndo apresenta morosidade. A execucdo das obras ndo cabe ao OP,

nem a Coordenadoria responsavel pelo programa, a CEPPOP.

Padrdo fragmentacdo: os problemas das familias citadas no texto nédo
comecaram junto com o OP. Campinas € uma cidade que cresceu rapido, com a

vinda de milhares migrantes, muitos ocupando areas de risco. No dia 17 de fevereiro
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foram registrados 107 milimetros de chuva na Embrapa Monitoramento por Satélite,
0 que corresponde ao indice médio de todo o més. Entre as 16h e 16h30 foram
registrados 36,9 milimetros, que corresponde a 20% da chuva esperada para o més.
(MIRANDA; et al., 2003). Estas informacdes sdo fundamentais para a compreensao

dos efeitos da chuva e ndo a simples culpa do OP por conta dos atrasos.

Padrdo de inducéo: a comecar pelo titulo e por uma leitura desatenta do
texto, compreende-se de que os moradores dos bairros citados na reportagem sé
sofreram com as fortes chuvas de 17 de fevereiro de 2003 porque as obras previstas
no Orcamento Participativo estavam atrasadas. Se fossem realizadas no prazo
previsto (ano de 2002), o sofrimento dos moradores néo teria acontecido. A leitura
atenta aponta para a armadilha proposta pela reportagem, com informacdes que
estdo 14, mas ndo ficam claras. A populagdo havia definido pela aplicagdo de R$
642,6 mil para a realizacdo de “estudo para transferéncia de area de risco
(topografia e analise técnica do terreno)”. Logo, mesmo que os estudos tivessem
sido executados, as familias estariam no mesmo lugar, e nas mesmas condi¢des,
pois a realizacdo de obras de habitacdo para retirar as familias da situacao de risco
dependia da liberacdo de R$ 7 milhdes do governo estadual. A liberagdo do dinheiro

havia sido anunciada naquela semana, ou seja, posteriormente a tempestade.

Logos (argumentos légicos)

- Dispostos a lutar por melhorias em suas comunidades, os moradores dos Nicleos Residenciais
Génesis e Parque Sdo Quirino, na regido Norte da cidade, marcaram presenca nas reunides e
conquistaram, ao lado da Vila Iza e Dom Bosco, o direito de contarem com um or¢amento de R$
642,6 mil em servicos na area habitacional, que deveriam ter sido concluidos no ano passado.

- Varias casas e barracos dos dois locais foram invadidos pela agua e pela lama do Ribeirdo
Quilombo.

- A comprovacéo sobre a existéncia da verba e o destino que ela deveria ter tomado — estudo para
transferéncia de area de risco (topografia e analise técnica do terreno) — estava, até a Ultima
sexta-feira, data de fechamento desta edicdo, na pagina oficial da Prefeitura na Internet (http://
www.pmc.sp.gov.br) no icone que trata especificamente do OP.

- Braga e a secretéria interina de Financas, Assunta Helena Milani, foram convidados por
vereadores a explicar, entre a préxima terca e quarta-feira, na Camara, sobre os atrasos na
execucao das obras do OP previstas para serem executadas no ano passado.

- Aforca das aguas do Quilombo desmoronou boa parte das margens e seu barraco agora esta
ameacado de cair no ribeirdo.

- [...] profissionais estéo fazendo levantamentos topograficos e andlises técnicas nestes locais para
futuras obras no setor de habitacéo.

- Paralelamente, houve 0 andncio, na semana passada, da liberacdo de uma verba de R$ 7
milhdes proveniente do governo do Estado para a construcdo de 800 casas populares nas areas
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de risco da cidade, cada uma delas custando R$ 8,5 mil. Este dinheiro seria capaz de atender
80% das mil familias que moram em regides de risco iminente, principalmente apds a chuva do
ultimo dia 17. Os Ultimos registros apontam que Campinas conta com 3,5 mil familias em locais
probleméaticos em relacédo a enchentes e desmoronamentos de encostas.

Pathos (apelo a emocéao)

Morosidade no OP agrava problemas com as chuvas
Foi-se a enxurrada, mas ficaram os numeros.
[...]Jo Orcamento Participativo (OP) foi apontado como uma alternativa democratica [...]

No Ultimo dia 17, a demora cobrou um alto preco.

Para a populacéo, restou apenas correr para salvar a prépria vida.

[...] prefeita Izalene Tiene (PT) afirmou que “ndo lembrava dos nimeros de cabeca”

Enquanto isso, o pedreiro Antdnio Lopes da Silva, que vive em um barraco no Parque S&o
Quirino, ndo consegue dormir se 0 céu estiver ameagando um novo pé d'agua.

Outra verba que ndo apareceu em forma de mudancas para o bem-estar dos moradores.

As verbas orgcamentarias do OP-2002 estariam servindo para isso.

Essa ultima chuva foi muito doida para todo mundo aqui. Minha casa foi inundada e perdi as
coisas que lutei para comprar”, lamentou.

O sono trangiilo e a tragédia completa agora convivem separados apenas por centimetros.

O desespero é tanto que a dona de casa Alaide de Jesus da Silva, moradora do Cafezinho,
descobriu uma ferramenta para fugir de novas enchentes que ndo depende da Prefeitura: uma
escada de madeira.

Ethos (credibilidade)

A morosidade foi mostrada em reportagem publicada pelo Correio no Gltimo domingo.

na pagina oficial da Prefeitura na Internet (http:// www.pmc.sp.gov.br)

Obras j4 comecaram, diz Braga

Quadro 7. Elementos de retdrica em “Morosidade no OP agrava problemas com as chuvas”

Analise retdrica: argumentos racionais e emotivos misturam-se o tempo todo

no texto. Nao ha duvidas de que o drama dos moradores de areas de risco é

legitimo, principalmente apds uma tempestade como a de fevereiro de 2003. Porém,

a reportagem estabelece um culpado pelo drama: a morosidade da execucao das

obras do Orcamento Participativo. O titulo ndo explica a cadeia logica que faz levar a

esta conclusdo, mas € importante afirma-la como a principal informacéo da matéria.

A primeira frase “Foi-se a enxurrada, mas ficaram os numeros” informa pouco, mas

chama a atencao de leitores que viram uma forte tempestade que resultou em sete

mortes (ALVES FILHO, 2003). A associacdo com numeros tragicos é inevitavel.

Em seguida, o autor afirma que o OP *“foi visto como uma alternativa

democratica [...]". O verbo no passado indica que esta concepcéo ja ndo mais existe.
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O tempo verbal leva o leitor a compreender que aquilo que era, jA ndo é mais. Nao
ha referéncia explicita de que o OP deixou de ser esta alternativa, mas o
convencimento se da pelas sensagfes. Assim, 0 autor afirma que “a demora cobrou
um alto preco”. O que teria demorado seria a execucao de servicos com 0os R$ 642,6
mil decididos pelo Orcamento Participativo para investimentos em habitacdo. O texto
ndo deixa claro, no entanto, que o dinheiro ndo seria usado para solucionar o
problema, mas como uma primeira etapa de estudos para se chegar a solucao. De
acordo com o texto, sem a execucao dos servi¢os, as casas foram invadidas pela
enchente, mesmo havendo dinheiro disponivel para resolver o problema, pois consta
do site da prefeitura sua existéncia e destino. O endereco do site é publicado para
dar credibilidade a informacao. Outro fator que atesta a veracidade da hipotese € a
convocagdo do coordenador do OP e da secretéria interina de Financas para
explicar os motivos dos atrasos das obras a Camara de Vereadores. A morosidade
foi publicada pelo proprio Correio Popular, uma semana antes. Por outro lado, os
problemas do OP parecem néao ser considerados a sério, segundo o texto, uma vez
que a prefeita ndo se lembra dos numeros “de cabeca’. Para o leitor, enquanto a
prefeita esquece de dados importantes, os moradores ndo conseguem dormir. Os
depoimentos sdo tragicos, o que € compreensivel, e as afirmacbes do texto
amplificam esta gravidade, entre “o0 sono tranquilo e a tragédia completa”, o
“desespero” a solucdes independentes da prefeitura, afinal “As verbas orcamentarias
do OP-2002 estariam servindo para isso”. O uso do verbo no futuro do pretérito
deixa a duvida se o dinheiro esti realmente sendo empregado. A solugcéo para o
problema apontado pela reportagem seria a chegada da verba destinada pelo
governo estadual que ndo passa pelo Orgamento Participativo.

Ao contrario dos outros textos analisados, esta reportagem busca fontes néo
oficiais, junto a populacdo. Mas ao contrario do foco da participacdo, a procura
acontece justamente como critica ao modelo participativo do OP, que néo deu conta
de resolver, em pouco mais de um ano, o grave problema das familias que moram

em situacdes de risco.
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5.3.2.8 As suspeitas sobre o OP

No final de margo e inicio de abril, vereadores de Campinas tentaram instalar
uma Comissdo Especial de Inquérito (CEI) para investigar os atrasos nas obras do
OP, definidas em 2001 para serem executadas em 2002. No dia 2 de abril de 2003,

o Correio Popular publicou matéria de Raquel Lima.

Prefeitura barganhou para barrar CEl do OP na Camara
Vereadores negociaram execucdo de obras e votacdo de projetos
com o Executivo

A fidelidade ao governo Ilzalene Tiene (PT) na votagdo da
instauracdo de uma Comissdo Especial de Inquérito (CEl) para
investigar o Orcamento Participativo (OP), principal bandeira petista,
foi acordada pela base de sustentacdo da atual Administracdo na
Camara de Campinas em dois pontos, segundo apurou o Correio: no
compromisso do Executivo de agilizar o atendimento das demandas
dos vereadores que votassem contrarios a abertura da Comisséo e
sobre o projeto de lei que cria o Conselho de Participacdo e
Desenvolvimento da Comunidade GLTT (Gays, Lésbicas, Travestis e
Transexuais). Nos bastidores, também fala-se até na negociacao de
cargos. A CEIl do OP foi rejeitada na noite de anteontem com 14
votos contrarios e seis favoraveis.

Na ultima quinta-feira, quatro dias antes de ocorrer a votacdo da CEl,
0 secretario municipal de Governo e Gabinete, Lauro Camara
Marcondes, homem forte do governo lzalene, se reuniu com 11
vereadores da base de sustentacdo do governo municipal, em um
hotel, no Centro.

A protelacdo da votacdo do projeto de lei n.° 328/02, de autoria do
ex-parlamentar da Casa Sebastido Arcanjo (PT), o Tidozinho, hoje
deputado estadual, foi umas das condi¢cdes propostas pela bancada
do PDT, formada por trés vereadores, dois deles evangélicos: Luiz
Franco, pastor da Igreja Universal do Reino de Deus, e Anténio
Flores, da Igreja do Nazareno. Ainda segundo apurou o Correio,
quando o projeto for votado, os vereadores da base que ndo forem
do PT estdo liberados pelo governo a votarem contrarios ou ndo
votarem. A bancada petista continuard com a posi¢do favoravel. A
bancada evangélica e catdlica (representada pelo tucano Campos
Filho) da Camara de Campinas ja havia conseguido aprovar, por dez
votos contra nove, um requerimento que retirou a urgéncia do
projeto.

O Correio procurou no final da tarde de ontem os vereadores Flores
e Franco, mas eles ndo foram localizados. No entanto, apés o
almoco da ultima quinta-feira, Flores chegou a afirmar a reportagem
gue o PDT havia manifestado ao secretario que néo votaria a favor
do projeto que cria o Conselho de Participagdo e Desenvolvimento
da Comunidade GLTT.
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O lider de Governo na Camara de Campinas, Paulo Bufalo (PT),
disse ontem que "projetos que envolvem questdes de ambito moral e
religioso" foram discutidos no encontro com o secretario Marcondes.
"Mas ndo foi falado especificamente sobre o projeto que cria o
conselho da comunidade GLTT", declarou.

O deputado estadual Sebastido Arcanjo declarou que espera que a
agenda de votacdo do seu projeto de lei seja mantida. "Fiz um
pedido ao PT para que seja realizada uma audiéncia publica sobre o
projeto ainda neste més de abril. Minha expectativa é que a criacédo
do conselho seja aprovada até o proximo dia 28 de junho, que € o
Dia Internacional dos Direitos dos Homossexuais", afirmou Arcanjo.
Agilidade

A agilidade para atender as demandas dos vereadores teria sido um
dos motivos que fizeram o tucano Pedro Serafim a votar contra a CEl
do OP, segundo apurou a reportagem. Ele foi um dos sete
parlamentares da Casa que assinaram o0 requerimento de
instauracdo da Comissao e o Unico deles que mudou de posi¢do no
momento da votac&o e optou por vetar a abertura da CEI. "Assinei 0
requerimento para que ele fosse protocolizado, mas o Déario Saadi
(autor do pedido de CEI e lider da bancada tucana) me deixou a
vontade para votar da forma como eu achasse correta", alegou
Serafim.

Saadi defendia a CEI para investigar as causas da ndo execucao de
42% das obras demandas no OP de 2001 e que deveriam ser
concluidas no ano passado, além do desvio de R$ 28 milhdes do OP
para outros projetos da Administracdo. "Nao concordo, mas respeito
a posicao de Serafim", afirmou ontem o lider do PSDB.

Governo nega qualquer tipo de negociagédo

O governo lzalene Tiene (PT) negou ontem, por meio da assessoria
de imprensa do Gabinete da prefeita, qualquer tipo de negociacéo do
Executivo com a base de sustentacdo no Legislativo para barrar a
aprovacéo da CEIl do OP. Para o governo municipal, "os vereadores
se convenceram de que ndo ha nenhuma irregularidade na execuc¢ao
do Orcamento Participativo, e que ndo houve desvio, e sim
remanejamento de verba". Ainda de acordo com a assessoria de
imprensa, "0 que o governo petista fez foi colocar a disposicdo dos
vereadores, tanto da base aliada como aqueles da oposicdo, todas
as informacdes sobre a execuc¢do do OP".

Na dltima quinta-feira, quando se reuniu com os vereadores da base
de sustentacdo do governo, o secretario de Governo e Gabinete,
Lauro Camara Marcondes, negou que O encontro tivesse sido
motivado pela votacdo da CEI. Ele chegou a afirmar que a tentativa
de instauracdo da comissdao nao foi sequer discutida pelo grupo.
Marcondes disse a reportagem, logo apés o almoco, que durou cerca
de duas horas e meia, que a reunido teve como tema principal o
Plano de Desenvolvimento Executivo Urbano e Rural de Campinas.
No mesmo dia, o lider do Governo na Céamara, Paulo Bufalo (PT),
disse que o objetivo do almogo era aumentar a "sintonia politica"
entre 0 Executivo e o Legislativo, "porque, a partir de agora, o
cendério politico vai pesar", referindo-se aos indicios de uma oposigéo
mais atuante com a proximidade das eleicfes de 2004.

O vereador petista Angelo Barreto disse ontem que sua intenco era
justificar, em tribuna, seu voto contrario a CEl do OP. "Como ex-
sindicalista, defendo que, quando se levanta alguma suspeita sobre

7

algo, € preciso dar oportunidade para se investigar. Nao vejo
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problema em investigar o OP, mas segui a orientacdo da bancada do

partido para votar contrario a instauracdo da CEl. Mas, se 0 voto
fosse liberado, eu votaria favoravel. Nao justifiquei o voto para néo
criar constrangimentos e tumultuar a sesséo." (RL)

Padrao de inducéo: o texto faz uma leitura da realidade que nao € possivel
comprovar. Para isso, apresenta indicios que fundamentam a hipétese de que o
governo “barganhou” para impedir a instalacdo de uma Comissao Especial de
Inquérito que investigaria a aplicacdo de verbas do Orcamento Participativo. O jornal
inicialmente sustenta sua tese com a afirmacdo de que apurou. No entanto, nao
revela como foi feita esta apuracao, se € com base em documentos, em declaracdes
em off'*, ou outro tipo de método de investigacéo. O texto lanca mao de informacées
desencontradas, comportamentos de vereadores que indicam que a hipétese é

verossimil*®

. As declaracdes contraditérias entre o secretario de Governo e Gabinete
e o lider de Governo na Camara, a duracao da reunido, o posicionamento dubio do
vereador Pedro Serafim. S&o pecas de um quebra-cabeca que sustentam a
hipotese, mas ndo a confirmam. Com todas estas informacdes, o leitor é levado a
concluir que a barganha existiu, embora o jornal ndo a comprove. Na negociacao,
até nomeac0Oes politicas para cargos estariam em jogo. O jornal apresenta esta
hipétese, que é abandonada ao longo do texto, porém os indicios apontados na
reportagem sustentam a idéia de que é possivel — se nao for provavel — de que a

barganha com cargos publicos efetivamente ocorreu.

Logos (argumentos 16gicos)
- Vereadores negociaram execuc¢do de obras e votacao de projetos com o Executivo

- [...] agilizar o atendimento das demandas dos vereadores que votassem contrarios a abertura da
Comisséo [...]

- A CEl do OP foi rejeitada na noite de anteontem com 14 votos contrarios e seis favoraveis.

- Na ultima quinta-feira, guatro dias antes de ocorrer a votacao da CEl, o secretario municipal de
Governo e Gabinete, Lauro Camara Marcondes, homem forte do governo Izalene, se reuniu com
11 vereadores da base de sustentacdo do governo municipal, em um hotel, no Centro.

- A protelacéo da votacéo do projeto de lei n.° 328/02, de autoria do ex-parlamentar da Casa
Sebastido Arcanjo (PT), o Tidozinho, hoje deputado estadual, foi umas das condi¢cfes propostas
pela bancada do PDT

- Ainda segundo apurou o Correio, quando o projeto for votado, os vereadores da base que néo
forem do PT estéo liberados pelo governo a votarem contrarios ou ndo votarem [...].

' Declaracdo em que o entrevistado pede para que sua identidade ndo seja revelada.
1> Verossimil ndo significa verdadeiro. E verossimil aquilo que se parece com a verdade, que
é plausivel, mas pode ndo ser a verdade.
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- A bancada evangélica e catdlica (representada pelo tucano Campos Filho) da Camara de
Campinas ja havia conseguido aprovar, por dez votos contra nove, um requerimento que retirou a
urgéncia do projeto.

- Flores chegou a afirmar a reportagem que o PDT havia manifestado ao secretario que nao
votaria a favor do projeto [...]

- O lider de Governo na Camara de Campinas, Paulo Bufalo (PT), disse ontem que "projetos que
envolvem gquestdes de ambito moral e religioso" foram discutidos no encontro com o secretario
Marcondes. "Mas nao foi falado especificamente sobre o projeto que cria o conselho da
comunidade GLTT", declarou.

- A agilidade para atender as demandas dos vereadores teria sido um dos motivos que fizeram o
tucano Pedro Serafim a votar contra a CEl do OP, sequndo apurou a reportagem.

- [...] oUnico deles gue mudou de posi¢cdo no momento da votacdo |...].

- Saadi defendia a CEI para investigar as causas da ndo execucdo de 42% das obras demandas
no OP de 2001 e que deveriam ser concluidas no ano passado, além do desvio de R$ 28 milhdes
do OP para outros projetos da Administracéo [...].

- Lauro Camara Marcondes, negou que 0 encontro tivesse sido motivado pela votacdo da CEl.

- [...] o almogo, que durou cerca de duas horas e meia |...].

- [...] areunido teve como tema principal o Plano de Desenvolvimento Executivo Urbano e Rural de
Campinas.

- No mesmo dia, o lider do Governo na Camara, Paulo Bufalo (PT), disse que 0 objetivo do almoco
era aumentar a "sintonia politica" [...].

- “[...] sequi a orientacdo da bancada do partido” [...].

Pathos (apelo a emocéo)
- Prefeitura barganhou para barrar CEl do OP na Camara

- Nos bastidores, também fala-se até na negociacédo de cargos.

- [...] o secretario municipal de Governo e Gabinete, Lauro Camara Marcondes, homem forte do
governo lzalene [...]

- [...] além do desvio de R$ 28 milhdes do OP para outros projetos da Administragéo [...]

- [...Je que ndo houve desvio, e sim remanejamento de verba |[...]

Ethos (credibilidade)
- [...] segundo apurou o Correio: [...].

- Ainda segundo apurou o Correio, [...].

- O Correio procurou no final da tarde de ontem os vereadores Flores e Franco, mas eles ndo
foram localizados.

Quadro 8. Elementos de retdrica em “Prefeitura barganhou para barrar CEl do OP na Camara”

Analise retdrica: o texto faz uma série de conexdes logicas para comprovar a
hipéotese da barganha que resultou no arquivamento do pedido de instalacao da CEl.

No entanto, had elementos que apelam a emocdo e também que buscam dar

credibilidade ao texto a partir da autoridade do jornal.

O primeiro elemento emotivo esta no titulo, com a utilizacdo da palavra

barganhou. Sinénimo de trocar e de negociar, barganhar remete a uma negociagao
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espuria, indevida, ilicita. “trocar favor e/ou privilégio de forma pouco ética [...]”, em
especial na politica (BARGANHAR, [2001]). H& uma acusacéo de falta de ética na

negociagao, que os argumentos da matéria tentardo demonstrar e convencer.

Outra afirmacao que busca o convencimento pelas sensacdes é a de que “nos
bastidores, também fala-se até na negociacdo de cargos”. Esta afirmacdo é
abandonada na sequéncia do texto, porém apela as sensac¢des do publico, uma vez
gue a troca de cargos politicos por apoio no Legislativo é pratica condenada pelo
senso comum. A expressao “nos bastidores” da o carater de segredo revelado, algo

descoberto para o bem do publico.

O secretario de Governo e Gabinete é chamado de homem forte, o que
demonstra o peso de seu encontro com os vereadores e de como ele esta
credenciado a negociar, ou barganhar, com eles. A expresséo utilizada quer deixar
claro que ndo se trata apenas do secretario que esta mais proximo a prefeita, €

também aquele que tem mais poderes.

Outro mecanismo de apelar as sensacdes e sentimentos da populacdo esta
no uso da palavra desvio para indicar que R$ 28 milhdes de recursos que tinham
destinacédo definida pelo Orcamento Participativo foram utilizados em outras areas
da administracdo. O secretario de governo afirma que ndo houve desvio, mas
remanejamento. Em principio, tanto uma palavra quanto a outra podem significar a
mesma coisa. Porém, a expressdo desvio de verba, como é o caso, por se tratar de
dinheiro publico, pode ser entendida como “extravio fraudulento; descaminho,
desfalque, sumico” (DESVIO, [2001]), enquanto que remanejamento pode ser
compreendido como “modificacdo” (REMANEJAMENTO, [2001]). A escolha da
palavra desvio remete a fraude, a ilegalidade, ao mau uso do dinheiro publico,
enquanto que a denuncia do jornal se refere a aplicacdo em finalidade diferente
daquela que havia sido definida no ambito da administracdo publica, sem que

houvesse fraude ou uso do dinheiro publico para fins particulares.

Para dar credibilidade a sua argumentagcdo, o nome do jornal € utilizado trés

vezes no texto. Em duas passagens, afirma-se que o “Correio apurou” as
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informacBes e em outra “segundo apurou a reportagem”. Por isso, o leitor pode
acreditar nelas, apesar de que o jornal ndo explique como foi feita esta apuracao e
de que possui provas para se sentir a vontade para publica-las. O nome do jornal
também é usado para dizer que dois vereadores foram procurados, mas ndo foram
encontrados. Pratica comum nos jornais, tenta demonstrar que a apuracao foi isenta
e gue a todos os envolvidos foi dado o direito de se manifestar. Ndo caberia,

portanto, davida quanto a seriedade da apuracao.

A argumentacéo l6gica € composta por uma teia de informacgfes que isoladas
ndo sao capazes de comprovar a existéncia da barganha, porém unidas umas as
outras, demonstram a verossimilhanca da hipotese sustentada pelo diario. O texto
comeca com a afirmativa de que houve a negociagcédo e quais foram as condicdes:
arquivamento da CEl em troca de agilizacdo de obras e servicos pedidos pelos
vereadores e adiamento da votacdo de um projeto que encontra resisténcia entre
parlamentares evangélicos e catélicos. O arquivamento da CEIl, com 14 votos
contrarios e seis favoraveis € um indicio de que a negociacao teve sucesso. Quatro
dias antes, o homem forte, ou seja, aquele que detém mais poderes, depois da
prefeita, reuniu-se em um hotel com 11 vereadores, para um almog¢o que durou duas
horas e meia. Foi, portanto, um encontro em um local privado, para um almoco que
demorou mais que o normal para um encontro descompromissado, com tempo
suficiente para que a negociacao acontecesse. O governo permitiu aos vereadores
da situacdo que votem como quiserem no projeto de criacdo do Conselho de
Participacdo e Desenvolvimento da Comunidade GLTT (Gays, Lésbicas, Travestis e
Transexuais). O projeto encontrava resisténcias entre os vereadores religiosos, que
ja haviam conseguido uma vitoria sobre o governo, retirando o projeto do regime de
urgéncia. Um dos vereadores da base, Antonio Flores, declarou que seria contrario

projetos que
envolvem questbes de ambito moral e religioso’ foram discutidos no encontro”. O

ao projeto. O lider de governo ndo admite a negociacao, mas diz que

posicionamento dubio do vereador Pedro Serafim, Unico que assinou o requerimento
de instalacéo da CEI e que depois votou contra, € também um indicio de que houve
a negociacdo. O secretario de Governo e Gabinete negou que a CEl tivesse sido o
motivo do encontro, e afirmou que na pauta estava o Plano de Desenvolvimento
Executivo Urbano e Rural de Campinas. Porém, o lider de governo apresenta outro

motivo para o almoco, que seria “aumentar a sintonia politica” da prefeitura com os
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vereadores. Outro indicio € que o PT determinou a bancada que votasse contra a
CEl, demonstrando a posicao contraria do governo a instalacdo da comissdo. Um

dos vereadores petistas declarou que votou em obediéncia a bancada.

Essa teia de argumentos tem o objetivo de conduzir o leitor & concluséo de
que a barganha existiu, sem comprovar se houve, sem verificar se os pedidos dos

vereadores passaram a ter outro tipo de encaminhamento na administracao.

5.3.2.9 A hipotese do desvio de verba

No dia 3 de abril de 2003, o Correio publicou matéria de autoria de Raquel
Lima sobre a negativa da prefeita em dar explicacbes sobre o remanejamento de
verbas do OP. O titulo “Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP” conta

apenas uma face da verdade. Abaixo segue a integra do texto.

Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP

‘Nao h& necessidade de detalhar isso’, declarou ontem lzalene Tiene
(PT) a reportagem

A prefeita de Campinas, lzalene Tiene (PT), se recusou ontem a
explicar a execucdo da verba de cerca de R$ 28 milhdes do
Orcamento Participativo de 2002 que foi remanejada para outros
projetos da Administracdo. Questionada sobre o assunto pelo
Correio, a petista afirmou: “Nao h& necessidade de detalhar isso”. E
“recomendou” a reportagem que a pergunta fosse feita ao novo
secretario de Financas, Sérgio Vital Silva. Izalene afirmou também
gue o governo municipal ainda ndo apresentou os dados sobre onde
foi investido o dinheiro do OP que foi desviado para outras
finalidades “para nao deixar o jornal sem assunto”.

As declaracbes da prefeita foram feitas apds ela apresentar ao
Legislativo a prestacdo de contas e os resultados da viagem de oito
dias que ela realizou a Europa com outros quatro integrantes da
Administracdo. A viagem custou R$ 65 mil (leia texto abaixo).

Apés as afirmacfes da petista, o Correio procurou, por meio da
assessoria de imprensa da Prefeitura, o secretario municipal das
Financas. Ele respondeu, por meio da assessoria, que ndo poderia
falar sobre o assunto por telefone, mas que atenderia a reportagem
hoje, em seu gabinete. As respostas da petista repercutiram mal
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entre os vereadores da oposicdo, que tentaram a instauragédo de uma
Comissao Especial de Inquérito (CEI) para investigar o OP. A
tentativa foi frustrada na dUltima segunda-feira, com 14 votos
contrérios e seis favoraveis.

“A Camara ndo pode aceitar o fato de ndo saber onde parte dos
recursos previamente destinados para o Or¢camento Participativo foi
aplicado. E uma questdo de honra. A prefeita é quem tem autoridade
sobre o secretario de Financas e, portanto, a responsavel final por
dar explicacBes sobre os atos do governo é da chefe do Executivo”,
afirmou o tucano Dario Saadi, autor do requerimento que pedia
abertura da CELl. “E obrigacéo da prefeita responder sobre o que faz
com o dinheiro publico. A recusa da prefeita (em explicar a execucéo
do OP) é mais um capitulo do PT que diz ‘faca o que eu falo mas ndo
faca o que eu faco™, completou Tadeu Marcos (PMDB).

O Correio tentou falar ontem a noite por varias vezes, durante a
sessdo ordinaria da Camara, com o lider de governo no Legislativo,
Paulo Bufalo (PT), mas ele ndo conversou com a reportagem sob a
alegacao de que precisava falar na tribuna. Apds o final da sessao, a
reportagem ligou em seu celular, mas ninguém atendeu.

Em relagcédo a votacdo da CEIl do OP, a prefeita de Campinas disse
gue considera o resultado “inteligente e de bom senso”. “Todos 0s
dados foram apresentados para os vereadores dentro da nossa
proposta de transparéncia.”

Na edi¢do de ontem, o Correio revelou que 0s votos contrarios a CEl
custaram ao governo do PT o compromisso de agilizar o atendimento
das demandas dos vereadores que derrubassem a comisséo e a
protelacdo da votacdo do projeto de lei que cria o Conselho de
Participacdo e Desenvolvimento da Comunidade GLTT (Gays,
Lésbicas, Travestis e Transexuais), o que foi negado pela
Administracdo. Nos bastidores, também fala-se na negociagédo de
cargos.

Pedido de CEE surpreende PT

A bancada do PT na Camara de Campinas foi pega de surpresa, na
sessdo de ontem a noite, com um requerimento da vereadora
Terezinha de Carvalho (sem partido) que pedia a constituicdo de
uma Comissdo Especial de Estudos (CEE) para analisar o
Orcamento Participativo (OP). A alegacdo € que haveria
“constrangimento”. A “sorte” da base de sustentagdo do governo €
gue o documento foi protocolado com apenas uma assinatura, a da
propria vereadora. Para ser apreciado pela Casa, 0 requerimento
precisa de sete assinaturas.

Na busca por seis outros nomes, Terezinha admitiu ter encontrado
dificuldades. “O problema é que os outros vereadores ndo tém a
mesma Visdo que eu. E preciso sim estudar o processo e a eficacia
do Orcamento Participativa mas, como legalista, sei que existem
outros instrumentos antes de recorrermos ao remédio mais grave”,
disse a vereadora que votou contra a instauracdo da CEIl do OP.

Se a vereadora conseguir as sete assinaturas, o requerimento voltara
para votacdo na proxima sessdo, ha segunda-feira, segundo
informou a Camara.

“E lastimavel que apos a rejeicdo de uma CEIl alguém venha propor
estudar o que precisa ser investigado”, afirmou Dario Saadi (PSDB),
autor do requerimento da CEIl do OP. “Se essa CEE for aprovada,
serd uma prova de que estdo querendo encobrir o sol com a
peneira”, disse o vereador Jota Silva (PMDB). (RL)
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Padrao de Inversédo: o fato de a prefeita ndo explicar aonde foram R$ 28
milhdes do Orcamento de 2002, destinados a obras e servigcos do OP, tornou-se o
fato principal da matéria. No entanto, a recusa é acompanhada de encaminhamento:
que seja procurado o secretario de Financas, que podera dar as explicacfes
solicitadas. O secretario recusa-se a dar entrevista sobre o tema por telefone e
concorda em conceder entrevista pessoalmente no dia seguinte. Apesar da
disposicdo, a negativa da prefeita € colocada como se a administracdo toda se
recusasse a falar. Para compreensdo do contexto é importante analisar a situacgao.
Izalene Tiene havia voltado ha trés dias de uma viagem de uma semana a Europa.
Estava na Camara na tarde de 2 de abril para apresentar um relatério da viagem aos
vereadores. Pouco antes da viagem, o Correio Popular publicou as primeiras
matérias sobre o “desvio” de R$ 28 milhées do OP. Enquanto ela estava na Europa,
o jornal publicou uma série de noticias sobre o desvio e a tentativa da oposicao de
instalar uma CEI. E plausivel supor que a prefeita estivesse informada do noticiario e
dos acontecimentos na Camara. Mas também é possivel que, naquela tarde em que
havia se preparado para falar da viagem com os vereadores, a prefeita ndo tivesse
em maos dados e informacdes suficientes para responder a jornalista. Portanto, a
negativa da prefeita poderia, sim, ser digna de registro no jornal. Mas transforma-la

em noticia de grande destaque é caracteristico do padréo de inversao.

Logos (argumentos légicos)
- A prefeita de Campinas, Izalene Tiene (PT), se recusou ontem a explicar a execucao da verba de
cerca de R$ 28 milhdes do Or¢camento Participativo de 2002 que foi remanejada para outros
projetos da Administracao.

- ApOs as afirmac6es da petista, o Correio procurou, por meio da assessoria de imprensa da
Prefeitura, o secretario municipal das Financas. Ele respondeu, por meio da assessoria, que ndo
poderia falar sobre 0 assunto por telefone, mas que atenderia a reportagem hoje, em seu
gabinete.

Pathos (apelo a emocéao)
- Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP

- 'Nao hé necessidade de detalhar isso’, declarou ontem Izalene Tiene (PT) a reportagem

- E “recomendou” a reportagem que a pergunta fosse feita ao novo secretario de Financas, Sérgio
Vital Silva.

- lzalene afirmou também que o governo municipal ainda ndo apresentou os dados sobre onde foi
investido o dinheiro do OP que foi desviado para outras finalidades “para_n&o deixar o jornal sem
assunto”.

- As respostas da petista repercutiram mal entre os vereadores da oposicao [...].

- “A Camara ndo pode aceitar o fato de ndo saber onde parte dos recursos previamente
destinados para o Or¢gamento Participativo foi aplicado. E uma questdo de honra. A prefeita é
guem tem autoridade sobre o secretdrio de Financas e, portanto, a responsével final por dar
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explicacdes sobre os atos do governo é da chefe do Executivo”, afirmou o tucano Dério Saadi,

- “E obrigac&o da prefeita responder sobre o que faz [...]” (declarac&o do vereador Tadeu Marcos).

- ApOs o final da sesséo, a reportagem ligou em seu celular, mas ninguém atendeu.

- Em relagéo a votagéo da CEIl do OP, a prefeita de Campinas disse que considera o resultado
“inteligente e de bom senso”. “Todos os dados foram apresentados para os vereadores dentro da
nossa proposta de transparéncia.”

- Na edicéo de ontem, o Correio revelou que 0s votos contrarios a CEl custaram ao governo do PT
0 compromisso de agilizar o atendimento das demandas dos vereadores que derrubassem a
comisséo e a protelacédo da votacdo do projeto de lei que cria o Conselho de Participacao e
Desenvolvimento da Comunidade GLTT (Gays, Lésbicas, Travestis e Transexuais), o que foi
negado pela Administracéo.

- Nos bastidores, também fala-se na negociagdo de cargos.

Ethos (credibilidade)
- [...] o Correio procurou, por meio da assessoria de imprensa da Prefeitura, o secretario municipal
das Finangas.

- O Caorreio tentou falar ontem a noite por varias vezes, durante a sessao ordinaria da Camara,
com o lider de governo no Legislativo, Paulo Bufalo (PT),

- [...] areportagem ligou em seu celular,

- Na edicdo de ontem, o Correio revelou [...]

Quadro 9. Elementos de retérica em “Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP”

Andlise retdrica: o texto credita a prefeita trés declaracdes contraditérias. Na
primeira, ela diz que “ndo h& necessidade de detalhar” para onde foi o dinheiro
destinado a obras e servigcos do OP. A segunda indica que o jornal pode conseguir
as informacdes que deseja com o0 secretario de Financas, que se prontificou a
atender a reporter pessoalmente no dia seguinte. A terceira declara¢do € uma ironia
da prefeita ao comportamento do jornal, que ha varios dias publicava reportagens
sobre o tema. No entanto, titulo e linha fina da reportagem destacam apenas a
negativa da prefeita. Ao dizer no titulo que a prefeita “nega explicacdo” o jornal

transmite ao leitor de que h& algo a ser escondido.

Uma série de argumentos sustenta a hipdtese de que ha dados néao
revelados. O posicionamento do jornal na tentativa de obter a informacao desejada é
notado trés vezes no texto: “o Correio procurou”, o “Correio tentou falar” e “a
reportagem ligou”. O leitor é informado de que o jornal procurou a informacdo, mas

gue ndo encontrou a resposta. Assim, acredita-se que a resposta esta escondida.

A hipétese da informacédo negada e escondida é reafirmada com entrevistas e

tentativas de entrevistas. A negativa do secretario de Financas em atender a
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reportagem por telefone € o primeiro argumento que reforca a negacao, embora o

secretario tenha se colocado a disposicao para atender a jornalista no dia seguinte.

A repercussao das respostas foi negativa entre os vereadores da oposigédo. O
texto ndo deixa claro, mas duas hipéteses sdo mais provaveis: os vereadores
ouviram as respostas ou foram informados pela reportagem de seu conteudo. A
repercussao reforca a hipétese de que a prefeita esconde informacdes do jornal e,
portanto, do publico. O vereador Dario Saadi, do PSDB, partido de oposi¢do, que
disputou com o PT o segundo turno das elei¢cdes de 2000, afirma que “a camara nao
pode aceitar” ndo saber para onde foi o dinheiro previsto para obras do OP e que a
prefeita € a autoridade maxima que deve explicacdes sobre a aplicacdo dos
recursos. Outro vereador de oposi¢cédo, Tadeu Marcos, reforca com o argumento de
que € “obrigacdo” da prefeita fornecer as informac6es. Por outro lado, a negativa do
lider do governo em conversar com a reportagem, reforca a sensacdo de que

existem informac8es mantidas em segredo.

Uma quarta declaracdo da prefeita, desta vez sobre o arquivamento do pedido
de CEl, é usada para reafirmar a idéia de que ha algo escondido. A prefeita diz que
a decisao de derrubar a instalacao foi “inteligente e de bom senso”. Na sequéncia, o
texto afirma que o jornal “revelou” que a decisdo da Camara foi tomada com base
em troca de favores entre Executivo e Legislativo. Para o leitor, fica a sensacao de
que a Prefeita esconde informacdes, enquanto o jornal revela a verdade.

5.3.2.100 desconhecimento acerca do OP

No dia 11 de maio, domingo, o Correio Popular publica reportagem de Raquel
Lima, que foi manchete do jornal, sobre o desconhecimento do que € o Orcamento

Participativo por parte da populacdo de Campinas. “69% dos campineiros
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desconhecem o OP” é o titulo que sustenta que o programa da administragcdo nao

permite a participacao dos cidadaos de fato, pois a populacédo ndo o conhece.

69% dos campineiros desconhecem o OP

Segundo pesquisa DataCorp, apenas trés em cada sete eleitores de
Campinas dizem saber o que é o Orcamento Participativo

Apds quase dois anos e meio de governo do PT em Campinas, o
Orgcamento Participativo (OP), uma das principais bandeiras do
partido, ainda € desconhecido por 69% dos eleitores da cidade. Esse
€ o resultado da pesquisa DataCorp realizada nos ultimos dias 25 e
26, que apontou também que a maior parte da populacdo se sente
desinformada em relagdo as acgles e trabalhos da Prefeitura e ao
rumo dado ao dinheiro publico.

O DataCorp é o instituto de pesquisa da Rede Anhanglera de
Comunicacdo (RAC), publicadora dos jornais Correio Popular e
Diario do Povo, e detentora do portal Cosmo On Line
(www.cosmo.com.br) e da Agéncia Anhanglera de Noticias (AAN).
Para obter o indice de 69% de desconhecimento do projeto
Orgcamento Participativo, foi dada mais uma chance de resposta aos
entrevistados que ndo souberam dizer, na primeira vez, se
conheciam ou ja tinham ouvido falar sobre a sigla OP. O eleitor foi
guestionado se ja tinha ouvido falar no "Orcamento Participativo".
Além disso, foram feitos testes como garantia de consisténcia das
respostas: quando o entrevistado respondia positivamente sobre o
conhecimento da sigla OP, era perguntado o significado e, quando a
resposta estava errada, entdo foi considerada como "néo sabe".
Segundo a pesquisa, dos 31,3% eleitores que afirmaram conhecer o
Orcamento Participativo, 26,1% ficaram sabendo do OP por meio da
TV. O mesmo percentual soube do projeto por meio de jornal e
22,3% por anudncios publicitarios. Em seguida, aparecem as
associacdes de bairro (8,5%), boca a boca (4,8%), radio (3,7%),
escola (2,1%), campanha eleitoral (1,6%), Prefeitura (1,6%), servigo
(1,1%) e faculdade, midia, palestra e programa do PT, com 0,5%
cada um.

Quase 80% (79,8%) dos entrevistados que afirmaram conhecer o OP
nunca participaram de uma reunido do OP. Entre os que ja
participaram, 36,8% foram apenas uma vez as assembléias do OP.
Ainda dentro desse grupo, 60,5% participaram de uma reunido do
OP pela ultima vez em 2002, enquanto que para 29%, a Ultima
presenca em uma reunido do projeto foi neste ano e, para 10,5%, em
2001, quando foi implantado o OP em Campinas.

Prefeitura x OP

Para 57,9% dos entrevistados que disseram conhecer o OP, a
Prefeitura de Campinas respeita em parte o Orcamento Participativo.
Outros 23,7% responderam que o0 governo lzalene Tiene (PT)
desrespeita o OP. Ja 10,5% consideram que o Executivo respeita
totalmente o OP. Um grupo de 7,9% ndo soube responder a
pergunta.

Metade dos eleitores de Campinas que conhecem o OP disse
aprovar em parte o projeto do Orcamento Participativo. A aprovacao
€ total por 35,10% dos eleitores desse grupo. O OP é reprovado por
7,45% dos eleitores. O mesmo percentual ndo soube se posicionar
sobre o projeto petista.
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Falhas

Em Campinas, dos R$ 51,5 milhfes reservados para as obras e
projetos do Orgcamento Participativo de 2002, apenas R$ 16,5
milh&es foram executados dentro do prazo, ou seja, até dezembro do
ano passado, o0 equivalente a 32%. A oposicdo ao governo lzalene
na Camara tentou instaurar uma Comissdo Especial de Inquérito
(CEIl) para investigar o atraso e o destino dos R$ 35 milhdes
restantes dos recursos do OP. No entanto, a CEl foi rejeitada por 14
votos contrarios e seis favoraveis.

O descontentamento da populacdo em relacdo as informacdes
publicas ndo estao restritas ao Orgcamento Participativo. Dos eleitores
entrevistados, 70,8% afirmaram estarem desinformados em relacéo
ao rumo dado ao dinheiro publico. Outros 21,50% responderam
estarem pouco informados sobre o assunto. O indice de
entrevistados que declararam estarem "informados" e "muito bem
informados" sobre o destino do recurso da Prefeitura é 4,2% e 3,5%,
respectivamente.

O mesmo ocorre em relacdo as acles e trabalhos da Prefeitura de
Campinas: desinformados (43%), pouco informados (43,8%),
informados (8,2%) e muito bem informados (5%).

Coordenador rechaca imagem e fala em controle social

O coordenador do Orcamento Participativo (OP) de Campinas, José
Reinaldo Braga, disse que ndo €é proposito da Administracdo
Municipal fazer do OP "um instrumento de marketing e de vitrine do
governo". "O nosso objetivo é fazer do Orcamento Participativo um
controle social sobre o dinheiro publico”, declarou Braga, ao
comentar os resultados da pesquisa.

Na analise do coordenador, o OP ser conhecido por 31% do
eleitorado "é um resultado positivo". "Ainda estamos no terceiro ano
do OP. Campinas tem 1 milhdo de habitantes. N6és optamos em
iniciar os trabalhos de divulgacdo do projeto a partir das liderancas
de bairro, até porque precisdvamos construir a metodologia do OP",
afirmou. "N&o podemos desconsiderar a histéria do Pais, onde a
populagdo nunca teve esse tipo de participacdo no governo. Hoje,
guem conhece o OP, entende como a maquina administrativa
funciona", completou.

O coordenador de Comunicacdo da Prefeitura de Campinas, Artur
Scavone, disse que os resultados da pesquisa DataCorp em relagéo
ao nivel de conhecimento da populacdo sobre o Orgcamento
Participativo, acdes e trabalhos da Prefeitura e o rumo dado ao
dinheiro publico do Municipio "tém fundamento”. Segundo o
coordenador, a capacidade de divulgacdo do governo municipal "é
baixa". "N&o temos estrutura para uma comunicacdo adequada”,
afirmou.

Scavone declarou ainda que "o Correio foi feliz na campanha
oposicionista eleitoral contra o governo popular e democratico de
Izalene Tiene". "A grande parte da sensacdo de desinformacéo da
populacdo é causada por essa campanha politica de oposicao
declarada", disse Scavone. De acordo com o0 coordenador de
Comunicacao, os trabalhos desenvolvidos no ano passado, quando
foram gastos cerca de R$ 2 milhdes, "ndo tiveram carater de
campanha de midia de massa". "E o que vamos tentar fazer neste
ano", disse. Segundo Scavone, em 2003 deverdo ser gastos R$ 2,4
milhdes com comunicacdo. "E um valor irrisério”, afirmou o
coordenador, indicado pelo secretario Lauro Camara Marcondes
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(Governo e Gabinete). "Nossa funcdo sera dar holofote a
determinados assuntos da Administracdo", declarou Scavone ao
chegar a Coordenadoria de Comunicacgdo da Prefeitura.

A assessoria de imprensa da prefeita lzalene Tiene (PT) informou
que a prefeita ndo poderia receber a reportagem do Correio por
"motivo de agenda'. A avaliagdo da petista sobre a pesquisa
DataCorp foi encaminhada por meio de nota oficial por sua
assessoria. (leia a integra do documento nesta pagina). (RL)
Pesquisa ouviu 600 eleitores

O DataCorp entrevistou, pessoalmente, 600 eleitores nos dias 25 e
26 de abril. O plano amostral levou em conta dados relativos a
variaveis como sexo, faixa etéria, escolaridade e renda. As fontes
utiizadas foram o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), Fundacao Sistema Estadual de Andlise de Dados (Seade) e
Tribunal Superior Eleitoral (TSE).

A cidade foi dividida em regides e seguiu critérios de densidade
populacional e eleitoral, passando por teste de proporcionalidade e
compreendendo toda a area urbana, periferia e distritos. As fontes
foram as Administracdes Regionais (ARS) e a Secretaria da Saude. A
margem de erro maxima € de 4,3% para mais ou para menos, em um
intervalo de 95%. O diretor do DataCorp é Marco Aurélio Matallo
Pavani. (RL)

PONTO DE VISTA

Teoria e pratica

Gaudéncio Torquato

Os dados da pesquisa mostram que a comunidade n&o tem
conhecimento de conceitos mais técnicos. O OP, por si s, ja4 é um
termo complexo, que afasta grupos de eleitores avessos a questdes
mais técnicas. A pesquisa evidencia ainda que o PT ndo conseguiu
popularizar o OP. Isso € uma falha na comunicagdo do governo.
Também pode ser um receio das administragbes em quererem
massificar demais o que trata de recursos publicos. Pode haver uma
intencdo de ndo se mexer muito em assunto que pode gerar
polémica. A verdade é que o OP € um discurso eleitoral muito bem
arrumado de como tratar o dinheiro publico. Mas prometer é uma
coisa e executar € outra. Esse é o momento de colocar em pratica o
que foi prometido em campanha. Caso contrario, esses dados
poderéo ser usados, com competéncia, pela oposicéo.

Gaudéncio Torquato é cientista politico da USP e consultor de
comunicacéao politica

Padrdao de Fragmentacdo: o fato é retirado de seu contexto. O
desconhecimento do OP pela maioria da populacdo, sem duvida € um fato relevante.
Mas em que contexto ele se insere? A matéria fornece poucas informacdes ao leitor
para que ele compreenda a pesquisa. As informacdes presentes a respeito da
contextualizacdo sdo o tempo em que o PT esta no governo (“quase dois anos e
meio”) e que o0 programa € uma das principais bandeiras do partido, as falhas da
aplicacao dos recursos em Campinas, a tentativa de instalar uma CEI na Camara. O

texto ndo traz dados importantes que poderiam colaborar na contextualizacdo, como
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por exemplo: nunca houve na cidade e nem no estado de Sdo Paulo nenhum
programa de popularizacdo do Orcamento Municipal, ndo h& dados sobre o
conhecimento da populacdo sobre orcamento publico anteriores a administracao
petista. Ndo ha referéncia a pesquisas como esta realizada anteriormente e isto
permite apenas um “retrato” do momento, sem que haja qualquer possibilidade de
comparacao. Desta forma, toda leitura é possivel, como fica evidente a diferenca de
enfoque entre o jornal, que abordou a desconhecimento de 69% da populagéo e o
do coordenador do OP, que prefere ver que 31% dos eleitores conhecem o
programa implantado ha pouco tempo. A pesquisa foi realizada pelo DataCorp,
instituto de pesquisa pertencente a RAC. No entanto, a reportagem também nao
informa qual o objetivo da pesquisa e se sera realizada novamente, em outro
periodo. A auséncia dessas informacdes leva a crer que a pesquisa foi feita
especialmente para identificar o conhecimento e a aprovacdo do OP naquele
momento, sem preocupacdo com o0 passado ou com o futuro. Ao leitor, as
avaliacbes acima nem sempre sdo claras e 0 mais importante parece ser o
desconhecimento da populacdo em relacdo ao OP, sem que haja preocupagdo com

0 contexto em que este desconhecimento ocorra.

Logos (argumentos 16gicos)

[...] o Orcamento Participativo (OP), uma das principais bandeiras do partido, ainda é
desconhecido por 69% dos eleitores da cidade.

- [...] foi dada mais uma chance de resposta aos entrevistados

- [...] dos 31,3% eleitores que afirmaram conhecer o Or¢camento Participativo, 26,1% ficaram
sabendo do OP por meio da TV. [...]

- Quase 80% (79,8%) dos entrevistados que afirmaram conhecer o OP nunca participaram de uma
reunido do OPJ...]

- Para 57,9% dos entrevistados que disseram conhecer o OP, a Prefeitura de Campinas respeita
em parte o Orcamento Participativo. Outros 23,7% responderam que o governo lzalene Tiene
(PT) desrespeita o OP. Ja 10,5% consideram que o Executivo respeita totalmente o OP.

- Metade dos eleitores de Campinas que conhecem o OP disse aprovar em parte o projeto do
Orgamento Participativo. [...]

- Em Campinas, dos R$ 51,5 milhdes reservados para as obras e projetos do Orgamento
Participativo de 2002, apenas R$ 16,5 milh&es foram executados dentro do prazo, ou seja, até
dezembro do ano passado, o equivalente a 32%.

Pathos (apelo a emocéao)

- Apos guase dois anos e meio de governo do PT em Campinas, o Orcamento Participativo (OP),
uma das principais bandeiras do partido, ainda € desconhecido [...]

- [...] apenas R$ 16,5 milh6es foram executados dentro do prazo, [...]

- Scavone declarou ainda que "o Correio foi feliz na campanha oposicionista eleitoral contra o
governo popular e democrético de Izalene Tiene". "A grande parte da sensacao de
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desinformacao da populagdo é causada por essa campanha politica de oposicéo declarada”,
disse Scavone.

Ethos (credibilidade)
- Esse é o resultado da pesquisa DataCorp realizada nos ultimos dias 25 e 26,

- O DataCorp € o instituto de pesquisa da Rede Anhangiera de Comunicacao (RAC),

- O eleitor foi guestionado se ja tinha ouvido falar no "Orgcamento Participativo".

- Além disso, foram feitos testes como garantia de consisténcia das respostas: quando o
entrevistado respondia positivamente sobre o conhecimento da sigla OP, era perguntado o
significado e, quando a resposta estava errada, entdo foi considerada como "néo sabe".

- O DataCorp entrevistou, pessoalmente, 600 eleitores nos dias 25 e 26 de abril.

- [...] ndo é proposito da Administracdo Municipal fazer do OP "um instrumento de marketing e de
vitrine do governo". (declaragdo do Coordenador do OP)

- Na analise do coordenador, o OP ser conhecido por 31% do eleitorado "é um resultado positivo".
[...]

- O coordenador de Comunicagédo da Prefeitura de Campinas, Artur Scavone, disse que 0s
resultados da pesquisa DataCorp em relagéo ao nivel de conhecimento da populagéo sobre o
Orcamento Participativo, agdes e trabalhos da Prefeitura e o rumo dado ao dinheiro pablico do
Municipio "tém fundamento".

- Os dados da pesquisa mostram que a comunidade ndo tem conhecimento de conceitos mais
técnicos. O OP, por si s6, ja € um termo complexo, que afasta grupos de eleitores avessos a
guestdes mais técnicas. A pesquisa evidencia ainda que o PT néo conseguiu popularizar o OP.
Isso é uma falha na comunicacédo do governo. (declaragédo de Gaudéncio Torguato)

- Averdade é que o OP é um discurso eleitoral muito bem arrumado de como tratar o dinheiro
publico. Mas prometer € uma coisa e executar € outra. (declaracdo de Gaudéncio Torquato)

Quadro 10. Elementos de retdrica em “69% dos campineiros desconhecem o OP

Analise retorica: a reportagem explora argumentos logicos para demonstrar
o desconhecimento da populacdo. Sdo diversos indices percentuais que comprovam
0 enunciado do titulo. Embora o texto trate também de outros assuntos, serdo

analisados aqui apenas 0s aspectos que dizem respeito ao Orcamento Participativo.

A matéria inicia mesclando argumentos l6gicos com emocionais. Embora diga
que 69% dos campineiros desconhecam o OP, salienta que ele foi implantado ha
"quase dois anos e meio”, de que é uma “das principais bandeiras do PT” e que
“ainda” é desconhecido. Este enunciado leva o leitor a refletir que ha tanto tempo em
implantacdo e com a importancia que tém para o PT, o programa ja deveria ser mais
conhecido. A leitura provavelmente seria outra se a construcao fosse “implantado ha
apenas dois anos e meio o Orcamento Participativo j& é conhecido por 31% dos
eleitores de Campinas”. Séo diferencas que ndo alteram o conteudo, mas a forma de

percepcao da informacéao.
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Convencido de que o OP é pouco conhecido, o Correio apresenta uma série
de dados que comprovam a hipotese. Diversos indices percentuais sao
apresentados, o que dao a noticia o carater de ser verdadeira, por poder ser
comprovada quantitativamente. Também s&o apresentados os valores previstos

efetivamente aplicados no municipio em 2002.

Além da primeira oracédo, o restante do texto também traz outros argumentos
emotivos, como a afirmacdo de que “apenas R$ 16,5 milhdes foram executados
dentro do prazo” previsto. Tratando-se de servi¢co publico no Brasil, o investimento
de tal valor dentro do prazo poderia ser considerado uma vitoria, desde que para

isso houvesse alguma comparacao.

bY

O coordenador de Comunicacdo da Prefeitura atribui a *“campanha
oposicionista eleitoral” do jornal os resultados da pesquisa. A resposta parece ser

uma apelacao aos resultados indesejados, que comprovariam sua veracidade.

O jornal publica como foi realizada a pesquisa e este € um dos fatores que da
a ela credibilidade. E informado quem fez (DataCorp), de quem é o instituto (RAC) e
a metodologia utilizada. Além disso, fica evidente que o eleitor teve condi¢cdes de
responder sem que houvesse margem de davida, com a realizacéo de “testes como

garantia de consisténcia das respostas”.

As declaragbes dos responsaveis pela administracdo, embora tentem
amenizar 0s aspectos negativos da pesquisa, ddo a ela credibilidade, por nao
questionarem os resultados. O coordenador do OP, por exemplo, tenta inverter a
leitura do jornal, ao afirmar que 31% de reconhecimento é “positivo”. Ja 0
coordenador de Comunicacdo diz que os resultados “tém fundamento”. Por fim, a
credibilidade da pesquisa € atestada pela opinido de um cientista politico que
confirma que a populacdo, em geral, “ndo tem conhecimento de conceitos mais
técnicos” e que o PT ndo conseguiu popularizar o OP. Afirma ainda que o programa

€ um “discurso eleitoral” e que é diferente prometé-lo de executa-lo.
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Fecha-se assim uma pagina em que o OP é apresentado como programa
eleitoral que ndo encontrou ressonancia junto ao eleitorado por falhas em sua
aplicacdo. Nao foi possivel analisar a nota da prefeita, que segundo o texto, foi
publicada na mesma pagina, mas que pela pesquisa por meio da internet, a nota

nao foi recuperada.

5.3.2.110 OP como instrumento pedago6gico na educacao formal

O uso do OP pela Secretaria de Educacdo como instrumento pedagodgico &
objeto de uma série de matérias no Correio Popular. Aqui sera analisada uma delas,
publicada em 3 de julho de 2003, sob o titulo “Uso do OP na reposicao de aulas gera
polémica”, escrita pelos jornalistas Rose Guglielminetti e Diego Zanchetta.

Uso do OP nareposicado de aulas gera polémica

Secretaria de Educacdo quer aproveitar atividades do Orcamento
Participativo nas escolas para compensar os dias parados durante a
greve

A sugestdo da secretaria de Educacdo de Campinas, Co-rinta
Geraldi, de incluir atividades do Orgamento Participativo (OP) na
rede municipal de ensino como forma de compensar os dias de aulas
perdidos com a greve dos servidores municipais, que durou 47 dias,
provocou diferentes reacfes entre especialistas, parlamentares e no
proprio conselho das escolas. O OP € a principal bandeira das
administracbes municipais petistas. A proposta de levar o0s
estudantes as atividades do projeto foi publicada na ultima terca-feira
no Diario Oficial do Municipio. Outras indicacdes foram feitas para
repor os dias perdidos com a paralisacdo do funcionalismo, como
aulas aos sabados, domingos e feriados e a participacdo dos
estudantes e professores no projeto A Escola é Nossa.

As atividades dos alunos durante as assembléias do OP seriam
avaliadas como trabalho pedagdgico da disciplina denominada
Educacdo, Relacdes Econdmicas e Tecnologias (Eret). A matéria
pode reprovar o estudante que tiver freqiéncia inferior a 75% nas
aulas. O principal questionamento de profissionais ligados a area de
Educacdo é adequar o conteldo pedagodgico proposto com a
sugestao do OP ao contetdo pedagdégico definido antes do inicio do
ano letivo.

A Secretaria de Educacao considera que o OP é apenas mais um
recurso para repor as aulas, incentivando a construcdo da cidadania
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dos alunos, preceito presente tanto na Constituicdo Federal como na
Lei de Diretrizes e Bases (LDB).

"O nosso objetivo é ensinar o aluno a exercitar o controle social do
dinheiro publico, independente de que governo estiver. Como
educadora vocé tem que propor acfes que visem a gestdo
democratica na escola. Sugerir o OP ndo € uma bandeira ideoldgica,
mas uma politica de inclusdo dos alunos na fiscalizagcao do dinheiro
publico", afirmou a secretaria de Educacao.

Para o vereador Roberto Frati (PDT), porém, a decisdo da Prefeitura
€ "absurda" ao incluir no sistema municipal de ensino o programa de
governo do PT. "O OP é a principal bandeira do PT. Vocé levar os
alunos as assembléias é querer converté-los a ideologia adotada
pelo atual governo", criticou Frati, que ndo descartou a possibilidade
de convocar a secretdria de Educacdo para depor na Camara
Municipal sobre o assunto a partir de agosto, quando os vereadores
voltam do recesso parlamentar.

Corinta, por sua vez, explicou que o projeto de sugerir o OP néo se
resume apenas a participacdo nas assembléias do projeto petista,
mas também pretende inserir os alunos na fiscalizacdo da
prestacdes de contas de obras realizadas no seu préprio bairro, além
de incentivar os estudantes a verificar a prioridade das pautas sociais
definidas pelos representantes do OP.

"S80 processos que tentam inserir 0S jovens no processo de
cidadania. Queremos que eles saibam cobrar e que eles tenham
senso critico para avaliar as prioridades para sua comunidade”, disse
a secretéria.

A forma de repor as aulas na rede municipal, no entanto, sera
submetida a aprovacao do conselho de cada escola, representado
por pais, alunos e professores. Durante a greve, a adesdo média
entre as 190 escolas municipais foi de 10%. Cerca 10 mil estudantes
terdo que repor aulas em funcédo da paralisacédo, encerrada apenas
na ultima segunda-feira.

Restricdes

O representante da Educacdo no OP, Jason Goulart Nunes, ndo
aprovou a sugestdo da Administracdo. Nunes argumenta que é dificil
agregar o projeto pedagdgico as atividades do OP. "Apesar de néo
conhecer os detalhes, acho complicado adequar as atividades do OP
a reposicao de aulas. Isso ndo agrega valores, principalmente porque
estamos finalizando as assembléias", apontou o conselheiro.

Para o representante do Conselho das Escolas Municipais Henry
Maeda, o direcionamento ¢é ideoldgico. "Qualquer atividade de
reposicao deve estar dentro do contexto da propria escola”, afirmou.
Na préxima reunido com os integrantes do Conselho que representa
as 190 unidades de educagdo municipal, Maeda vai propor a
inclusdo de explicacdes da secretaria sobre essa medida. "Essa
decisdo deveria ter sido discutida com antecedéncia com o0s
conselheiros das escolas."

MEC

A reposicao das aulas por meio da participacédo em atividades no OP
€ reprovada pela Secretaria de Educagdo Fundamental, ligada ao
Ministério da Educacdo (MEC). Segundo informou a Secretaria, por
intermédio de sua assessoria de imprensa, em Brasilia, embora
considere que a participacdo de alunos nesse tipo de atividade possa
servir como aula de cidadania, para o0 MEC, o melhor tipo de
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reposicao deve ocorrer em sala de aula, para que o aluno ndo "saia
perdendo".

O MEC informou ainda que a atividade proposta pela Secretaria de
Educacdo de Campinas s6 tem aceitacdo parcial, no caso de
reposicao da carga horéaria do professor, porque exige a presenca do
aluno. (Com Agéncia Folha)

Secretéria diz cumprir lei federal

A secretaria municipal de Educacdo, Corinta Geraldi, disse que, ao
propor as atividades do Orgcamento Participativo (OP) como contetdo
programatico para reposicao de aulas, a rede municipal de ensino
esta cumprindo a legislagédo que rege a Educacao no Brasil. Segundo
ela, a Constituicdo Federal, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) e as
Diretrizes Curriculares para o Ensino Fundamental determinam que o
ensino publico deve incluir no curriculo escolar atividades de gestédo
democratica.

"Nés temos que instrumentalizar o aluno para 0 exercicio da
cidadania. Ao incentivarmos a participacdo em projetos como o OP,
estamos implantando a gestdo democratica", considerou. "(...) as
escolas deverdo explicitar em suas propostas curriculares processos
de ensino voltados para as relagbes com sua comunidade local,
regional e planetaria, visando a interacdo entre a educacao
fundamental e a vida cidada (...)", diz o inciso V, do artigo 3°, da
resolucéo do Conselho Nacional de Educacao, publicada em abril de
1998.

A professora da PUC-Campinas Iginia Caetana Finelli diz que a
adocdo da gestdo democratica no ensino publico ainda é timida. "O
ideal é incluir efetivamente como matéria envolvendo pais, alunos e
professores”, ressaltou. (RG e DZ/AAN)

Educadores véem proposta com ressalvas

A diretora da Faculdade de Educacdo da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), Maria do Carmo Martins, considera que a
sugestdo da adocao das atividades do OP na reposicado de aulas é
ousada e bastante pertinente. Porém, ela ponderou que 0 momento
politico é inadequado e que € preciso tomar cuidado para que a
proposta ndo seja ideoldgica. Para isto, a docente disse que é
necessario analisar como o projeto serd montado, como serdo
obtidas as informagfes pelos alunos e como os dados serdo
revertidos em discusséo.

"Acho arriscado propor isso ap6s uma greve tdo conturbada. Agora,
todo projeto pedagdégico tem proposigéo politica. O que ndo precisa
ser é ideologico (converter o aluno para a doutrina). Em principio,
nao ha nada que me diga que é de carater ideolbgico e partidario”,
disse.

A professora ressaltou que todo processo de reposicdo tem que ser
feito em forma de projeto especial. "Como houve uma ruptura, néo é
possivel estabelecer a rotina. Agora, ndo sou favoravel a saida (do
aluno) da escola sem ter um contetdo pedagdgico”, alertou.

Perigo

JA a professora da Faculdade de Educacdo da Pontificia
Universidade Catélica de Campinas (PUC-Campinas) Iginia Caetana
Finelli da Silva disse que a ado¢do do OP como proposta sem
partidarismo e conotacdo ideologica é saudavel. "N&o existe
democracia sem participacdo e a discussdo das atividades do OP é
espaco que incentiva as discussdes sobre cidadania entre os alunos.
Porém, ndo deve haver panfletarismo ou partidarismo. Este espaco
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deve ser usado para a discussdo que visa a construcdo da
cidadania", disse.

O perigo, de acordo com a docente, € ndo se trabalhar a parte do
conteudo pedagdgico. "Se for usado como um 'tapa-buraco’' para
repor aulas, a sugestdo é ruim. O ideal é implantar a gestdo
democratica na vida diaria da escola", ressaltou. (RG e DZ/AAN)

Padrao de inversao: uma greve de 47 dias prejudicou o desenvolvimento do
ano letivo nas escolas municipais e a reposicdo das aulas € necessaria. Para nao
prejudicar a conclusédo do ano letivo, a Secretaria de Educacéo propde uma série de
medidas para que a reposi¢cao possa ser feita. O texto diz que podem ser realizadas
aulas aos sabados e domingos, participacdo no projeto A Escola é Nossa® e
participacdo nas assembléias do OP. O texto afirma que a inclusdo no OP como
possibilidade de reposicdo “gerou polémica”. Nao ha referéncia se as outras formas
também nado geraram polémica, ou se ndo foram questionada pela reportagem aos
entrevistados. Abordando apenas o Orgcamento Participativo como instrumento para
reposicao, encontram-se opinides diversas e contraditérias, o que € comum na
sociedade democratica. A confirmacdo de que ha posicbes diversas, serve de
argumento para justificar o amplo espago concedido ao tema.

Logos (argumentos 16gicos)
- [...] provocou diferentes reacdes entre especialistas, parlamentares e no proprio conselho das
escolas.

A matéria pode reprovar o estudante que tiver freqiiéncia inferior a 75% nas aulas.

O principal questionamento de profissionais ligados a &rea de Educacéo € adequar o conteddo
pedagdégico proposto com a sugestdo do OP ao contelido pedagégico definido antes do inicio do
ano letivo.

“Vocé levar os alunos as assembléias é querer converté-los a ideologia adotada pelo atual
governo" (declaracdo de Roberto Frati)

Pathos (apelo a emocéo)
- O OP ¢ a principal bandeira das administra¢cdes municipais petistas.

- "[...] Essa deciséo deveria ter sido discutida com antecedéncia com os conselheiros das escolas."”
(declaracéo de Henry Maeda)

- Educadores véem proposta com ressalvas

- Perigo

1% projeto da prefeitura que abre as escolas municipais nos finais de semana para atividades
educativas, culturais, de esportes e de lazer.
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O perigo, de acordo com a docente (Iginia Caetana Finelli da Silva), & ndo se trabalhar a parte do
contetudo pedagogico.

Ethos (credibilidade)

- A sugestao da secretaria de Educacédo de Campinas, Co-rinta Geraldi, de incluir atividades do
Orcamento Participativo

- Para o vereador Roberto Frati (PDT), porém, a decisdo da Prefeitura é "absurda" ao incluir no
sistema municipal de ensino o programa de governo do PT.

- O representante da Educacdo no OP, Jason Goulart Nunes, ndo aprovou a sugestao da
Administracao

- Para o representante do Conselho das Escolas Municipais Henry Maeda, o direcionamento é
ideologico.

- Areposicao das aulas por meio da participacao em atividades no OP é reprovada pela Secretaria
de Educacédo Fundamental, ligada ao Ministério da Educacéo (MEC).

- A diretora da Faculdade de Educac¢éo da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Maria
do Carmo Martins, considera

- Jé& a professora da Faculdade de Educac¢édo da Pontificia Universidade Cat6lica de Campinas
(PUC-Campinas) Iginia Caetana Finelli da Silva disse que a ado¢ao do OP como proposta sem
partidarismo e conotacéo ideoldgica é saudavel.

Quadro 11. Elementos de retdrica em “Uso do OP na reposicéo de aulas gera polémica”

Andlise retérica: apés fazer a opcao pela abordagem da polémica, o jornal
colhe diferentes opinides. Uma delas € a da secretaria de Educacao, que explica e
justifica a proposta. Os argumentos logicos demonstram o motivo da polémica. Um
deles é que a disciplina que podera usar as assembléias do OP como reposi¢cao
pode reprovar os alunos. H4 também o questionamento quanto a adequacgédo do
contetdo pedagdégico as atividades do OP. E em terceiro, um alerta do vereador

Roberto Frati quanto ao uso ideoldgico das reposicoes.

O jornal recorre a pessoas e instituicbes que se destacam no meio
educacional para justificar a tese da polémica. H& declaracdes do vereador e
professor Roberto Frati, do representante da Educacdo no OP, do representante do
Conselho das Escolas Municipais, da Secretaria de Educacdo Fundamental do
Ministério da Educacao, da diretora da Faculdade de Educacdo da Unicamp e da

professora da Faculdade de Educacao da Puc-Campinas.

A abordagem que o jornal faz do OP tenta convencer o leitor da ameaca de
partidarizacdo do ensino, ao afirmar que o programa € “a principal bandeira das

administragcdes municipais petistas”, ignorando que modelos de participacdo no
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Orcamento sdo anteriores ao PT e que administracBes de outros partidos também

langam mao do OP, assim como governos petistas ndo aplicam o programa.

O representante do Conselho das Escolas Municipais sugere que a discussao
deveria ter sido feita com antecedéncia, o que remete a sensacao de imposicao,

embora a proposta da Secretaria pudesse ser acatada ou ndo em cada escola.

Duas professoras de educag¢do no ensino universitario sdo ouvidas, uma da
Unicamp e outra da Puc-Campinas. Ambas aprovaram a medida, embora fagcam
alertas para que ndo sejam usadas incorretamente. O titulo da retranca em que
estdo as opinides das duas ndo menciona a aprovacao, mas apenas a ressalva. Na
mesma retranca ha o intertitulo!’ “Perigo” que reforca esta impresséo. A palavra
perigo foi escolhida porque a professora da Puc-Campinas fala que ha o risco de
que o conteudo pedagdgico ndo seja trabalhado. No entanto, a entrevistada

aprovava o uso do OP como ferramenta pedagdgica.

Mais do que relatar um fato, o texto jornalistico busca transmitir opinides a
respeito de um tema, obviamente polémico, por envolver aspectos pedagdgicos e
politicos. Dificilmente haveria consenso sobre tema assim. A escolha de titulos
colabora para a impresséo de que ha opinides negativas a respeito do uso do OP na

reposicao das aulas, levando o leitor a impresséo de uso partidario.

5.3.2.12 A falta de recursos para o OP

O Orcamento Participativo comeca a acumular problemas de execucéao,

principalmente com a perspectiva de queda da arrecadacdo municipal. Apés mais da

7 pequeno titulo no interior de um texto jornalistico. Por vezes tem o carater de inidicar a
mudanca de assunto, mas pode ser também apenas uma opcao estética para tornar a leitura
mais agradavel.
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metade do governo petista, os problemas do programa sdo tratados pelo Correio
Popular de maneira intensa. A reportagem “OP pode ficar incompleto, admite
Prefeitura”, de Raquel Lima, relata que as dificuldades devem levar as obras para
além de 2004, quando terminaria a administracao.

OP pode ficar incompleto, admite Prefeitura

Coordenador do Orcamento Participativo afirma que ndo ha garantias
de que as obras sejam concluidas até o fim do atual mandato

O coordenador do Orgcamento Participativo (OP) de Campinas, José
Reinaldo Braga, admitiu que ndo ha como a Administracdo petista
garantir que todas as obras do OP, uma das principais bandeiras do
partido, serdo concluidas até o final do proximo ano, quando termina
0 mandato da prefeita Izalene Tiene (PT). Além do atraso em atender
as demandas, um fator, até entdo negado pelo governo, pode
dificultar a conclusado integral das obras e dos servicos apontados
como prioridade pela populagéo: a escassez de recursos financeiros.
“A politica econbmica adotada pelo governo federal trouxe um
processo de quebradeira dos municipios. Esse novo componente
conjuntural pode nos levar a uma situacdo desse tipo (a falta de
dinheiro)”, disse o lider de governo da Camara, o vereador Paulo
Bufalo (PT).

No entanto, o governo Izalene Tiene diz que vai empenhar todas as
demandas do Orcamento Participativo até 30 de junho de 2004, ano
em que os petistas tentardo se manter no poder. O empenho é a
contratacdo de um servico e o compromisso do Executivo de arcar
com a despesa. Segundo Braga, até o primeiro semestre deste ano,
65,41% das demandas do OP de 2002 e 2003 estavam concluidas,
em execugao ou em processo licitatério. A meta do governo era, pelo
menos, concluir nos primeiros seis meses deste ano, as demandas
de 2002. Ele ndo soube informar quando a totalidade estara
efetivamente concluida.

Com a proximidade das elei¢des, o discurso da Administracdo do PT
toma um rumo mais realista. A orientacdo ao Conselho do
Orcamento Participativo (COP) é que sejam definidas para o préximo
ano variaveis e planos dos quais o governo tenha condicbes de
executar. “N&o vamos assumir responsabilidade de coisas que néo
vamos fazer”, declarou Braga. “Essa postura ndo tem nada a ver com
a eleicdo de 2004. E uma atitude responséavel e de respeito com o
COP” , garantiu.

“O OP perdeu todo o crédito” , disse Isaac Martins da Silva,
presidente do Conselho Regional dos Moradores do Campo Grande
(Coregran). Na regido, grande parte da populacdo ainda aguarda a
pavimentacdo das ruas, demanda aprovada durante o primeiro ano
do Orcamento Participativo, em 2001.

Desvio

Dos R$ 51,5 milhdes previstos para atender as demandas que
deveriam ser implantadas em 2002, apenas R$ 16 milhdes foram
utilizados para o OP. O restante, R$ 35,5 milhdes, foi desviado para
outras acdes do governo municipal. De forma genérica, a
Administracdo do PT alega que o dinheiro foi utilizado nas areas da
Salde e da Educacédo, além de gastos com pessoal. “Quero saber
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guais os gastos que serdo anulados para empenhar todas as
demandas que deveriam ter sido concluidas em 2002", questionou 0
lider do PSDB no Legislativo, Dario Saadi, que ndo conseguiu
instaurar uma Comissao Especial de Inquérito (CEI) para investigar a
execucdo do OP em Campinas. “O OP é um tiro no escuro”,
completou o vereador Tadeu Marcos, lider do PMDB na Casa.

O coordenador do OP de Campinas disse que “de onde é retirado o
recurso depende de uma série de fatores”. “O valor nado utilizado
corresponde a 3,5% do Orcamento de Campinas para 2003. E um
percentual que esta dentro do reajuste do Orgamento”, justificou.

Os investimentos previstos para o OP deste ano sdo de R$ 56
milhdes. Para 2004, ainda ndo ha previsdo de recursos, segundo
Braga. No entanto, a definicdo ocorrera até o proximo dia 30 de
setembro, quando o Executivo deve encaminhar & Camara a peca
orcamentaria para o proximo ano.

Além disso, dos R$ 20,8 milhdes que deveriam ser investidos nos
primeiros seis meses de 2003 (ndo apenas em demandas do OP),
somente R$ 5,1 milhdes foram efetivamente concluidos. “Nao
esperavamos uma greve de 47 dias dos servidores publicos”,
justificou Braga. Ele afirmou que a intencdo do governo em
empenhar todas as demandas do OP até a metade de 2004 esta
baseada no fato de hoje “a capacidade da Prefeitura de concluir
projetos e realizar licitagbes é maior em relagdo aos primeiros anos
de administracdo”. “Hoje a maquina administrativa funciona melhor
em comparacdo com aguela que herdamos” , declarou.

Populacédo amarga prioridades ndo cumpridas

A populacgéo carente do Jardim Satélite iris 2, na regido do Campo
Grande, ainda aguarda a promessa de ver o itinerario do 6nibus
pavimentado e parte das ruas do bairro com iluminacdo publica. As
duas demandas foram aprovadas como prioridades durante o
primeiro ano do Orgcamento Participativo e deveriam estar concluidas
ainda em 2002. Ndo ha sequer previsdo de inicio das obras. “O
governo alega que a area € irregular, mas pagamos impostos”,
garante Isaac Martins da Silva, presidente da associacdo dos
moradores do bairro. A precariedade das ruas obrigou os veiculos de
transporte coletivo a mudar o caminho. “Quando chovia, o 6nibus ndo
conseguia passar por aqui”’, contou uma moradora.

“A verdade € que nao ha dialogo e o governo municipal ndo gosta de
ser cobrado pelas obras do Orcamento Participativo”, disse
Sebastido Gomes, diretor do Conselho Regional dos Moradores do
Campo Grande (Coregran). “Muitos bairros da regido ainda esperam
a pavimentacao”, disse.

O conselheiro do OP Juliano Ribeiro da Costa disse que a situagéo
de irregularidade das areas impediu a realizacdo das obras, mas
admitiu que “muitas vezes falta agilidade ao governo municipal”. “O
compromisso do empenho até a metade de 2004 existe, mas néo é
dada aos conselheiros a certeza de que as obras serédo concluidas
até o final do préximo ano”, declarou. “O OP n&do é lei. E um
compromisso do Executivo com a sociedade civil”, completou.

Costa citou o Centro de Saude Itajai. “Nao ha previsédo de quando ele
serd inaugurado”, disse. “Ainda € preciso contratar recursos
humanos”, afirmou.

Quem passa em frente ao Centro de Saude, vé um prédio concluido.
Pequenas obras ainda s&o realizadas no exterior. Os portdes sdo
fechados com cadeado. Um vigia também faz a seguranga do local.
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“A obra estd pronta hd cerca de quatro meses, mas faltam
equipamentos e pessoal para atender”, disse um vendedor que
trabalha em frente ao centro de salude e que se identificou apenas
como Manoel. “A populacao esta prejudicada”, completou o morador.

Padrdo de fragmentacdo: o presidente da Associacdo de Moradores do

Jardim Satélite iris 2, aponta para um grave problema que ndo é explorado pela

reportagem: o asfalto ndo sai porque o bairro esta irregular, embora os moradores

paguem os impostos. Ha um indicio, na declaragdo do morador, de uma situacéo de

irregularidade muito maior que a néo realizacdo da obra. O fato é ignorado no

decorrer da reportagem, para que outros moradores declarem sua insatisfacdo com

o Orcamento Participativo. O programa é alvo de criticas por problemas que néo

poderia resolver. A regularizacdo do bairro € um problema mais complexo e que

deve ser resolvido antes do asfaltamento. O jornal ignora o contexto, para trabalhar

sua hipotese principal: de que o OP néo sera capaz de cumprir com o prometido.

Logos (argumentos 16gicos)

[...] n8o ha como a Administracéo petista garantir gue todas as obras do OP, uma das principais
bandeiras do partido, serdo concluidas até o final do pr6ximo ano, quando termina o0 mandato da
prefeita Izalene Tiene (PT).

[...] a escassez de recursos financeiros.

[...] o governo Izalene Tiene diz que vai empenhar todas as demandas do Or¢gamento
Participativo até 30 de junho de 2004, [...]

[...] até o primeiro semestre deste ano, 65,41% das demandas do OP de 2002 e 2003 estavam
concluidas, em execucdo ou em processo licitatorio.

[...] O restante, R$ 35,5 milhdes, foi desviado para outras a¢des do governo municipal.

De forma genérica, a Administragdo do PT alega que o dinheiro foi utilizado nas areas da Saude
e da Educacao, além de gastos com pessoal.

“O valor n&o utilizado corresponde a 3,5% do Orgamento de Campinas para 2003. E um
percentual que esta dentro do reajuste do Orgamento”, justificou.

[...] apenas R$ 16 milhdes foram utilizados para o OP]...]

Além disso, dos R$ 20,8 milh§es que deveriam ser investidos nos primeiros seis meses de 2003
(ndo apenas em demandas do OP), somente R$ 5,1 milhdes foram efetivamente concluidos.

Ele afirmou que a intencao do governo em empenhar todas as demandas do OP até a metade de
2004 esta baseada no fato de hoje “a capacidade da Prefeitura de concluir projetos e realizar
licitacBes é maior em relacdo aos primeiros anos de administracdo”.

Quem passa em frente ao Centro de Saude, vé um prédio concluido. Pequenas obras ainda sdo
realizadas no exterior. Os portdes sao fechados com cadeado. Um vigia também faz a seguranca
do local.

Pathos (apelo a emocéo)

[...] todas as obras do OP, uma das principais bandeiras do partido, [...]

[...] um fator, até entdo negado pelo governo, [...]
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[...JNo entanto, o governo Izalene Tiene diz que vai empenhar todas as demandas do Orgamento
Participativo até 30 de junho de 2004, ano em que 0s petistas tentardo se manter no poder.

- A meta do governo era, pelo menos, concluir nos primeiros seis meses deste ano, as demandas
de 2002. Ele ndo soube informar quando a totalidade estara efetivamente concluida.

- Com a proximidade das elei¢bes, o discurso da Administragdo do PT toma um rumo mais
realista.

- “O OP perdeu todo o crédito” , disse Isaac Martins da Silva, presidente do Conselho Regional dos
Moradores do Campo Grande (Coregran).

- De forma genérica, a Administracdo do PT alega que o dinheiro foi utilizado nas areas da Saude
e da Educacao, além de gastos com pessoal.

- [...] grande parte da populacéo ainda aguarda a pavimentacéo das ruas, demanda aprovada
durante o primeiro ano do Orcamento Participativo, em 2001.

- Desvio

- [...] apenas R$ 16 milhdes foram utilizados para o OP]...]

- “O OP é um tiro no escuro”, [...]

- Além disso, dos R$ 20,8 milhdes [...] somente R$ 5,1 milhdes [...]
- Populagdo amarga prioridades ndo cumpridas

- A populacéo carente do Jardim Satélite iris 2, na regido do Campo Grande, ainda aguarda a
promessa de ver o itinerario do énibus pavimentado e parte das ruas do bairro com iluminacgéo
publica.

Ethos (credibilidade)
- O coordenador do Orcamento Participativo (OP) de Campinas, José Reinaldo Braga, admitiu [...]

- [...] disse o lider de governo da Camara, o vereador Paulo Bufalo (PT).

- Segundo Braga, até o [...]

- [...] disse Isaac Martins da Silva, presidente do Conselho Regional dos Moradores do Campo
Grande (Coregran)

- [...] questionou o lider do PSDB no Legislativo, Dario Saadi,
- [...] completou o vereador Tadeu Marcos, lider do PMDB na Casa.

- O coordenador do OP de Campinas disse [...]

- Para 2004, ainda ndo ha previséo de recursos, segundo Braga.
- “Nao esperavamos uma greve de 47 dias dos servidores publicos”, justificou Braga.

- [...] garante Isaac Matrtins da Silva, presidente da associag&do dos moradores do bairro.

- [...], diretor do Conselho Regional dos Moradores do Campo Grande (Coregran).

- O conselheiro do OP Juliano Ribeiro da Costa disse que [...]

Quadro 12. Elementos de retdrica em “OP pode ficar incompleto, admite Prefeitura”

Analise retorica: os elementos de retérica (ethos, pathos e logos) misturam-
se ao longo de todo o texto. Sdo utilizados intercalados, uns com 0s outros.
Identificam-se recursos utilizados para dar credibilidade, com a citacéo de fontes que
tém autoridade para falar do assunto: coordenador do OP, vereadores da situacao e

da oposicéo, liderancas populares e moradores dos bairros e conselheiro do OP.
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O titulo retne dois argumentos retdricos diferentes. O primeiro € racional que
destaca a possibilidade de que as obras previstas no OP poderao ficar incompletas.
O segundo argumento da& credibilidade ao primeiro, pois quem admite esta
possibilidade n&o é o jornal, mas a Prefeitura.

Ao longo do texto, os argumentos légicos vém acompanhados de apelos
emocionais. A primeira oracdo da matéria € um exemplo desta combinacdo, que
inclui também argumentos de credibilidade. A afirmacdo de que a administragdo nédo
tem como garantir a realizagdo das obras até o final de 2004 é um argumento logico.
Quem afirma néo € o jornal, mas o coordenador do OP, que confere credibilidade a
noticia. O OP é “uma das principais bandeiras” do PT e 2004 é o ano em que
termina o0 mandado da prefeita. Apela para as sensacdes do leitor para que ele
reconheca a incompeténcia do PT de realizar aquilo que é o mais importante para o

partido e que saiba que em 2004 termina 0 mandato e havera nova eleigcao.

A oracao seguinte também é recheada de alegacdes diversas. O argumento
l6gico principal é de que podem faltar verbas para a realizacdo das obras. Mas esta
possibilidade era negada pelo governo, o que demonstra que a administracdo ou
mentia, ou ndo tinha conhecimento da realidade. Isto é somado ao problema do
atraso. O jornal apela para a sensibilidade do leitor quanto ao acumulo de problemas
e a incompeténcia ou falta de carater do governo, quanto a um problema real: a falta
de dinheiro, que na sequéncia é confirmada pelo lider do governo na camara.
Continua o texto que, mesmo reconhecendo dificuldades (apelo emocional), o
governo tentara cumprir a meta (argumento l6gico) de empenhar todas as demandas
até junho de 2004, ano eleitoral (novo apelo emocional, pois faz uma associa¢édo dos
objetivos do governo com os eleitorais do partido).

Pouco mais de 65% das obras estavam concluidas, em execucdo ou em
licitacdo (argumento l6gico), conforme informac6es do coordenador do OP
(credibilidade). Mas o préprio coordenador “ndo soube informar” qual o prazo para
que tudo fique pronto. Encerra-se o paragrafo com um apelo emocional a imprecisao

do coordenador, que pode indicar que ele realmente ndo sabe, portanto € um
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desinformado, ou que ndo tem condi¢cdes efetivas de saber, o que indica a

incompeténcia do governo.

O paragrafo seguinte comeca com novo apelo emocional, ligando mais uma
vez o calendario eleitoral as acdes do governo. O “discurso” da administracdo se

torna “mais realista” & medida que a eleicdo se aproxima.

As dificuldades para executar as obras provocam a reacao de um conselheiro,
gue comenta que o “OP perdeu todo o crédito“, que é um argumento emocional,
seguido de um argumento légico, que é a falta de asfaltamento nas ruas. A
expressdo “grande parte da populacdo” potencializa o problema, sem identificar
claramente quao grande € esta parcela. Portanto, € mais um argumento emocional

gue se mistura aos légicos para ampliar o poder de convencimento sobre o leitor.

O intertitulo “Desvio” faz novo apelo emocional, pois, por se tratar de dinheiro
publico, remete ao mau uso desse dinheiro com finalidade pouco ética e até para
fins privados. O que néo era o caso em guestdo. Além dos argumentos l6gicos, que
séo os valores enunciados na primeira oracdo apos o intertitulo, o advérbio apenas
transmite a sensacdo de que é pouco. O jornal ndo d& ao leitor a possibilidade de
definir se os valores sdo poucos, suficientes ou razoaveis. O texto ja anuncia que
sdo poucos, empregando a palavra apenas. Em seguida, outra expressdo que
conduz o leitor: de forma genérica, demonstrando que o governo ndo detalha as
respostas que da sobre a aplicacdo dos recursos, o que configura novo apelo a
emocao, seguido de apelos a razdo. Em seguida, dois vereadores criticam a falta de
detalhamento, que dao credibilidade a informacdo de que os esclarecimentos sao
insuficientes. Um deles comenta que o OP é um “tiro no escuro”, uma frase de efeito
gue convence pela sua forca emotiva, pois ndo tem apelo racional. Vinda de um
vereador, lider de partido, a frase emotiva torna-se mais poderosa, pois carrega

também a credibilidade de quem a emitiu.

No quarto paragrafo apos o intertitulo sdo descritos argumentos l6gicos, com
valores que deveriam ser aplicados e quanto efetivamente foi investido. A expresséo

somente faz o apelo emocional, novamente conduzindo o leitor & concluséo de que
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€ pouco. Para justificar que realmente € pouco, o coordenador do OP afirma que a
greve foi um problema, o que da credibilidade a informacao anterior de que pouco foi
investido. E prevé que o ritmo ser4d mais acelerado no futuro, o que também

confirma a hip6tese de que o investimento foi pequeno.

O titulo da retranca “Populacdo amarga prioridades ndo cumpridas” faz um
claro apelo as sensacfes do leitor. A palavra amarga remete ao destinatario da
mensagem o sofrimento dos moradores de uma forma que ele consegue imaginar,
pela metafora usada com a sensacdo do paladar. O texto comeca com novo apelo
emocional: a populacéo carente. Nao ha referéncia a condi¢cdo socio-econémica dos
moradores do bairro. A palavra carente da conta de transmitir ao leitor do Correio
que € uma populacdo em que 0s servi¢os publicos tém grande importancia em suas
vidas. O fato de ainda aguardarem também demonstra que a espera nao é nova.
Sao argumentos emocionais seguidos de racionais, que indicam a auséncia de
itinerarios de 6nibus asfaltados e de iluminacdo publica nas ruas e que ambos 0s

problemas deveriam ter sido resolvidos no ano anterior.

Liderancas do bairro e da regido séo ouvidas e dao credibilidade ao problema
narrado pelo jornal. No ultimo paragrafo, a descricdo fisica de um prédio pronto e
trancado também trabalha com argumentos emotivos e racionais. A descricdo
precisa convence pela razdo, mas também emociona, por possibilitar ao leitor criar

uma imagem do local e da incoeréncia de um prédio pronto, mas fechado ao publico.

5.3.2.130 OP em ano eleitoral

Em 30 de setembro de 2003, um dia apds a prefeita Izalene Tiene entregar a
Camara de Vereadores a proposta de Lei Orcamentaria para 2004, o Correio
Popular publicou matéria de Diego Zanchetta que associava o aumento de

investimentos as eleices municipais do ano seguinte.
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Izalene aumenta verba para obras do OP em ano eleitoral

R$ 86,2 milhBes serdo usados para concluir as demandas do
Orcamento Participativo

A Prefeitura de Campinas vai investir R$ 86,2 milh6es do Or¢camento
previsto para 2004, de R$ 1,15 bilhdo, para tentar concluir as
demandas incluidas no Orcamento Participativo (OP) durante os
ultimos trés anos. O refor¢co de caixa ocorre em ano eleitoral. No
entanto, do total destinado ao principal projeto do governo petista
para o proximo ano, apenas R$ 27,02 milh6es serdo aplicados em
novos investimentos decididos pela populacdo como prioridade de
obras.

Mais de R$ 10 milhdes serdo usados para a contratagdo de 520
novos servidores, que serdo lotados somente nas obras do OP em
fase de conclusado, além de R$ 35,5 milhGes para a execucdo das
obras em andamento e outros R$ 13,4 milhfes para os custeios
incorporados em novas escolas, creches e postos de saude.

A verba destinada ao OP de 2004 aumentou em 68%, comparada ao
valor destinado neste ano. Na Lei Orcamentéaria Anual (LOA) de 2003
foram previstos para as demandas do OP R$ 51,1 milh8es. Durante
a apresentacdo da LOA do proximo ano, ontem, na Camara, a
prefeita lIzalene Tiene (PT) divulgou ainda que a Administracdo
estima um aumento de R$ 152 milhdes no Orgcamento de 2004,
principalmente devido & emissédo de todos os carnes atualizados do
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU).

Entre as principais reivindicacdes incluidas no OP de 2004 estdo um
sistema de transporte integrado exclusivo para pessoas portadoras
de deficiéncias, a urbanizacdo do Jardim Satélite iris e obras de
saneamento bésico orcadas em mais de R$ 6 milhdes. “Vamos
atender todas as demandas do OP até o final do governo. Mas é
l6gico que muitas obras ainda estardo em andamento apos o final do
proximo ano e que terdo de ter continuidade”, afirmou a prefeita de
Campinas.

Presente durante a divulgacdo da LOA de 2004 no Legislativo, o
coordenador do OP, José Reinaldo Braga, afirmou que nos ultimos
dois anos o governo ampliou as discussbes sobre a principal
bandeira do governo petista junto a populacdo. “Por isso mesmo
estamos otimizando a distribuicdo dos recursos para atender da
melhor forma e com mais rapidez as demandas da populagao”,
justificou.

Sobre a admissao de 520 novos servidores para serem lotados nas
obras do OP, o que vai gerar um impacto inicial de R$ 10 milhdes no
Orcamento, o secretario de Financas, Sérgio Vital Brasil, disse que a
contratacdo ‘“visa aumentar a capacidade de atendimento da
maquina administrativa, por isso se trata de um investimento”.
Criticas

Alguns parlamentares de oposicdo na Camara foram enérgicos
ontem ao atacar a verba destinada pela Prefeitura para a contratacéo
de 520 servidores que seréo lotados nas obras do OP. “Isso é uma
festa e depois quem paga a conta é a populacdo”, disse Tadeu
Marcos, sem partido. O parlamentar foi endossado pelo vereador
Romeu Santini (PMDB). “Primeiro, a Prefeitura ndo dé reajuste aos
servidores alegando falta de dinheiro. E agora gasta R$ 10 milhdes
para admitir novos funcionarios do OP. E muito estranho”, comentou
Santini.
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O vereador Roberto Frati (PSDB) prometeu pedir explicacdes sobre o
destino dos R$ 10 milhdes para a contratacdo de servidores somente
para obras do OP. “Dar reajuste zero ao funcionalismo e depois tirar
R$ 10 milhdes do nada para garantir funcionarios nas obras do OP,
em ano de eleicbes, precisa ser explicado com mais detalhes”,
contestou Frati.

A LOA de 2004 ainda ndo tem previsdo para ir a votacdo no
Legislativo. “O OP para 2004 mostra que a maioria das obras dos
anos anteriores néao foi atendida”, completou Dario Saadi (PSDB).
Administracdo planeja aumentar Orcamento em 15%

O governo lzalene espera aumentar em R$ 152 milhdes o
Orcamento de 2004, projetado em R$ 1.155.189.710 bilhdo. O
aumento é de 15%, se comparado ao R$ 1.003.097.533,95 bilhdo
previsto para este ano.

A elevacdo na Lei Orcamentaria Anual de 2004 tem como respaldo a
emissdo dos novos carnes de Imposto Predial e Territorial Urbano
(IPTU) apés o final do recadastramento imobiliario, previsto para o
segundo semestre de 2004.

Com a projecdo de aumento na arrecadacdo, a Prefeitura elevou a
previsdo de investimentos na maioria das areas, como Educacao,
Saude e Transportes.

Além de prever uma arrecadacao maior em IPTU, a Prefeitura espera
receber R$ 32 milhdes do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico e Social (BNDES), verba que ser4 destinada a
informatizacao de toda a maquina administrativa. O governo, porém,
manteve a previsdo de gastos com os cerca de 20 mil servidores
inativos e ativos da Administracdo — 52% de todo o Orcamento de
2004.

Entre as areas com a previsao de aumento estdo Saude (de R$ 248
milhdes em 2003 para R$ 282 milhdes no proximo ano), Educacao
(de R$ 217 milhdes para R$ 243 milhdes) e Seguranga Publica (de
R$ 13,5 milhdes para R$ 17,2 milhdes em 2004). (DZ/AAN)

Padréo de inducdo: no titulo e no lead o Correio afirma que a ampliagdo de
recursos se da em ano eleitoral. No texto, no entanto, ndo ha argumentos légicos
que liguem um fato a outro. Quatro vereadores da oposicdo foram ouvidos e
criticaram 0 aumento de investimentos, mas sem apresentar informacbes que
indicassem uso eleitoral do dinheiro publico. A constru¢cdo do texto principal, ao
contrario de justificar a associacdo feita pelo jornal, apresenta uma série de
argumentos que explica e justifica o maior valor de investimentos previstos para
2004. Mas independente destes argumentos, fica a impresséo, devido a associacao

sem comprovacao, de que a motivacao dos investimentos é a elei¢cdo de 2004.

Padréo de fragmentacédo: o formato jornalistico, que prioriza as informacdes
consideradas mais importantes ou de maior impacto leva a construcdo de um texto

gue ndo da conta de explicar didaticamente os motivos da ampliacdo dos recursos.
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A contratacdo de novos servidores e a incorporacdo de custeios a lista de

investimentos sao citadas no texto, mas sédo explicadas de maneira fragmentada e

sucinta. Isto dificulta uma compreensdo global da complexa montagem do

orcamento municipal e facilita a sensacado de que o titulo esta correto, de que o

aumento se deve a proximidade do ano eleitoral.

Logos (argumentos 16gicos)

[...] R$ 86,2 milhdes serdo usados para concluir as demandas do Orgcamento Participativo [...]

A Prefeitura de Campinas vai investir R$ 86,2 milh6es do Orgamento previsto para 2004, de R$
1,15 bilhao, para tentar concluir as demandas incluidas no Orgcamento Participativo (OP) durante
0s ultimos trés anos.

No entanto, do total destinado ao principal projeto do governo petista para o préximo ano, apenas
R$ 27,02 milhdes serdo aplicados em novos investimentos decididos pela populagdo como
prioridade de obras [...]

Mais de R$ 10 milhdes serdo usados para a contratacdo de 520 novos servidores, que serdo
lotados somente nas obras do OP em fase de conclusédo, além de R$ 35,5 milhdes para a
execucdo das obras em andamento e outros R$ 13,4 milhdes para os custeios incorporados em
novas escolas, creches e postos de salde.

A verba destinada ao OP de 2004 aumentou em 68%, comparada ao valor destinado neste ano.

Na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) de 2003 foram previstos para as demandas do OP R$ 51,1
milhdes.

[...] estima um aumento de R$ 152 milhdes no Orcamento de 2004, principalmente devido a
emissao de todos o0s carnes atualizados do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU).

Entre as principais reivindicagfes incluidas no OP de 2004 estdo um sistema de transporte
integrado exclusivo para pessoas portadoras de deficiéncias, a urbanizacao do Jardim Satélite
Iris e obras de saneamento basico orcadas em mais de R$ 6 milhdes.

Sobre a admissao de 520 novos servidores para serem lotados nas obras do OP, o que vai gerar
um impacto inicial de R$ 10 milhdes no Or¢camento, o secretario de Finangas, Sérgio Vital Brasil,
disse que a contratagdo “visa aumentar a capacidade de atendimento da maguina administrativa,
por isso se trata de um investimento”.

O governo Izalene espera aumentar em R$ 152 milhdes o Orcamento de 2004, projetado em R$
1.155.189.710 bilhdo. O aumento € de 15%, se comparado ao R$ 1.003.097.533,95 bilhdo
previsto para este ano.

A elevacgédo na Lei Orcamentéaria Anual de 2004 tem como respaldo a emissdo dos novos carnes
de Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) apés o final do recadastramento imobiliario,
previsto para o segundo semestre de 2004.

Além de prever uma arrecadacédo maior em IPTU, a Prefeitura espera receber R$ 32 milhdes do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), [...]

Pathos (apelo a emocéo)

Izalene aumenta verba para obras do OP em ano eleitoral
O reforco de caixa ocorre em ano eleitoral.

No entanto, do total destinado ao principal projeto do governo petista para o préximo ano, apenas
R$ 27,02 milhdes serdo aplicados em novos investimentos decididos pela populagdo como
prioridade de obras

[...] seréo lotados somente nas obras do OP [...]

[...] o governo ampliou as discussdes sobre a principal bandeira do governo petista junto a
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populacéo.
- Alguns parlamentares de oposi¢cao na Camara foram enérgicos [...]

- “Isso € uma festa e depois quem paga a conta é a populagdo”, disse Tadeu Marcos, sem partido.

- Primeiro, a Prefeitura ndo da reajuste aos servidores alegando falta de dinheiro. E agora gasta
R$ 10 milhdes para admitir novos funcionarios do OP. E muito estranho [...] (declaracdo de
Romeu Santini)

- Dar reajuste zero ao funcionalismo e depois tirar R$ 10 milh8es do nada para garantir
funcionérios nas obras do OP, em ano de elei¢cbes, precisa ser explicado com mais detalhes
(declaracéo de Roberto Frati)

- O OP para 2004 mostra que a maioria das obras dos anos anteriores néo foi atendida [...]
(declaracéo de Dario Saadi)

Ethos (credibilidade)
- [...] afirmou a prefeita de Campinas.

- [...] o coordenador do OP, José Reinaldo Braga, afirmou que [...]

- [...] o secretério de Financas, Sérgio Vital Brasil [...]

- [...] disse Tadeu Marcos, sem partido.

- O parlamentar foi endossado pelo vereador Romeu Santini (PMDB).

- O vereador Roberto Frati (PSDB) prometeu pedir explicacdes |[...]
[...] completou Dario Saadi (PSDB) [...]

Quadro 13. Elementos de retdrica em “lzalene aumenta verba para obras do OP em ano eleitoral”

Anélise retdrica: o titulo utiliza uma informacédo racional “lzalene aumenta
verba”, mas associa este enunciado com outro que provoca sensacdes no leitor: “em
ano eleitoral”. No Brasil, 0 senso comum diz que os politicos adotam medidas para
agradar a populacdo nos anos em que ha eleicdo, desejando com isso obter bons
resultados nas urnas. O titulo ndo diz isso, mas provoca no leitor a sensacéo de que
para obter votos, a prefeita vai aumentar a verba do OP. A linha fina apenas

complementa a informacéao do valor do investimento.

O primeiro paragrafo utiliza argumentos logicos para afirmar quanto sera
utilizado do Orcamento para investir nas obras e servi¢os previstos no OP. Também
faz referéncia ao fato de que R$ 27 milhdes serdo usados em demandas novas. O
restante sera aplicado em definicdes que ja haviam sido feitas em anos anteriores.
Mas no lead também é mencionado o ano eleitoral, que reforca as sensacodes
provocadas pelo titulo. E é feita uma ressalva, ao dizer que “no entanto”, “apenas”
R$ 27 milhdes serdo investidos em novas demandas. A expressao “no entanto”
chama a atencao do leitor para que ele perceba o detalhe, e apenas indica que uma

parte pequena sera investida em novos servicos.
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O paragrafo seguinte detalha a divisdo dos recursos para investimentos,
utilizando-se de argumentos logicos, mas a palavra “somente” demonstra o
direcionamento das contrata¢cfes, indicando que outros servi¢cos que talvez também
precisassem de mais servidores, ndo poderdo contar com as contratacdes. Desperta
no leitor a sensacédo de que o OP é privilegiado em detrimento de outras areas da
administracdo, como se o OP ndo fosse um programa que envolvesse a

administragdo como um todo.

O terceiro paragrafo também utiliza argumentos légicos para explicar os
motivos que levaram a previsdo de aumento da arrecadacéo. E no quarto paragrafo,
sdo descritos os principais destinos dos investimentos, com um comentario da

prefeita, que da credibilidade as informacdes.

E no quinto paragrafo que a matéria informa que o OP ¢ a principal bandeira
do PT, despertando no leitor o reconhecimento da importancia que o programa tem
para o partido. Declaracbes do Coordenador do OP sobre mudancas no
funcionamento do programa dao credibilidade ao conteddo da matéria. O sexto
paragrafo do texto principal explica porque existe a necessidade de contratar novos
funcionarios (argumento légico), com declaracdo do secretario de Financas

(argumento de credibilidade).

O intertitulo “Critica” ja prepara o leitor para um conteudo adverso do que
vinha sendo pregado pelo governo nos paragrafos anteriores. Opinides de quatro
vereadores da oposicao foram publicadas e segundo o jornal, foram “enérgicas”, o
que leva o leitor a criar a imagem dos parlamentares irritados ou incisivos em suas

criticas. Nao seriam, portanto, manifestacdes leves, mas contundentes.

As criticas dos vereadores fazem apelos emocionais que lancam mais davidas
que esclarecimentos. E o texto ndo da respostas a estes questionamentos. Desta
forma, o leitor também ¢é levado a duvida. O primeiro comentario é do vereador
Tadeu Marcos, que chama de “festa” o anuncio da contratacdo de 520 servidores e
diz que quem paga a conta é a populacdo, ou seja, o leitor. Outro parlamentar,

Romeu Santini, associa as novas contratacbes a auséncia de reajuste aos
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servidores municipais, que fizeram uma greve de 47 dias no primeiro semestre
daquele ano. Tadeu Marcos chamou de “festa” e Santini diz que o fato é “muito
estranho”. Roberto Frati também lembra da auséncia do reajuste e diz que as novas
contratacdes devem ser explicadas com mais detalhes. O texto ndo apresenta mais
dados e, por isso, deixa o leitor com a mesma sensacao dos vereadores, de que
faltam respostas, de que ha algo “estranho” ou ainda de que existe uma “festa” com
dinheiro publico. E Dario Saadi relembra que obras e servicos do OP nos anos

anteriores nédo foram realizados no prazo.

Uma retranca intitulada Administracdo planeja aumentar Orcamento em 15%
fornece algumas respostas aos questionamentos dos vereadores. O texto traz
argumentos logicos, fundamentalmente dados sobre a arrecadacdo e a aplicacao
dos recursos do orcamento de 2004. Destaca o aumento de arrecadacdo com o
IPTU e também um convénio com o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbémico e Social (BNDES). Também apresenta uma divisdo dos valores entre as
secretarias que receberdo mais recursos no ano seguinte. O texto nao cita a fonte
das informacdes e também nado responde diretamente aos questionamentos dos

vereadores.

5.3.2.14 As mudancgas no ultimo ano

O inicio de 2004, ano de eleicdes municipais, trouxe a tona a discusséo sobre
os rumos do Orcamento Participativo. O PT iniciava a preparacdo para as eleicoes
municipais e as discussdes sobre mudangas no OP, que constariam do programa de
governo. Esses temas foram tratados em matéria de Zezé de Lima, publicada em 11

de janeiro.

Falhas na execucdo mudam diretrizes do OP
Diretorio Municipal do PT estuda avaliagédo prévia de viabilidade das
propostas populares antes de inclui-las no Orcamento
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As dificuldades na execucdo do Orgcamento Participativo (OP) nos
dois anos da Administracdo Municipal Izalene Tiene (PT) provocaram
um debate dentro do Partido dos Trabalhadores (PT) de Campinas
que vai levar a revisdo do processo de inclusdo das demandas da
populacdo na peca apresentada anualmente a Camara Municipal.
Um novo formato de confeccdo do OP estara detalhado no programa
de governo do partido para o préximo mandato, caso o candidato
petista venca as eleicdes municipais de outubro, disse Jodo Leite,
presidente do Diretdrio Municipal. O OP foi uma das principais
bandeiras petistas nas elei¢cdes de 2000.

De acordo com Leite, as mudancas ainda estdo sendo debatidas e
serdo anunciadas junto com o programa, provavelmente em marco.
“O programa contemplard ndo apenas o OP, com as alteracdes
aprovadas, mas VAarios outros segmentos como seguranga, saude,
educacao”, enumerou o presidente do diretério.

Uma das alteracBes que tem sido consenso nas discussdes ainda
informais — com grande possibilidade de estar entre as efetivadas —,
de acordo com Leite, é a realizacdo de um estudo prévio de todas as
demandas aprovadas pelas assembléias. Para serem elencadas
como projetos dentro do OP, as sugestbes passariam por uma
avaliagdo de viabilidade e deteccdo de problemas que poderiam
dificultar a sua realizacdo, como litigios e mesmo extensos trabalhos
de preparacdo para a execucao do projeto propriamente dito.

Leite acredita que, com a implementacdo do estudo prévio, sera
possivel resolver essas dificuldades que, junto com uma maquina
administrativa obsoleta, mostraram ao longo dos ultimos dois anos
ser ‘“gargalos da execucdo”. Essas questbes mal-avaliadas
impediram a execucao de quase 80% do OP de 2001 — previsto para
ser levado a cabo em 2002. Leite admite que a expectativa gerada
com a inclusdo de muitas demandas ndo cumpridas tornou-se um
problema para o governo municipal, um desgaste desnecessario com
as cobrancas da populacdo e a entrega de municdo farta para a
oposicédo — leia-se o PSDB.

Os vereadores tucanos se dizem traidos pelo Governo por terem
ajudado a aprovar, na Camara, o Orcamento sem emendas para
honrar a vontade expressa da populagéo. “A incompeténcia do PT na
elaboracdo das prioridades, permitindo a inclusdo de obras que néo
poderiam ser realizadas no ano seguinte, transformou o OP em um
engodo para a populacdo e a Camara”, criticou Dario Saadi, lider da
bancada tucana.

Saadi quase conseguiu um estrago maior no ano passado ao propor
uma Comissao Especial de Inquérito (CEIl) para investigar o destino
dos R$ 36 milhes dotados para o OP, mas néo utilizados em 2002.
O secretario de Governo e Gabinete, Lauro Camara Marcondes, teve
que entrar em acdo para barrar a aprovacao.

A interferéncia frustou a populacédo. Na regido do Campo Grande foi
colocada uma placa com os nomes de todos os vereadores divididos
em duas colunas: os que votaram a favor da CEl e os contrarios.
Isaac Martins, presidente da Associacdo dos Moradores do Jardim
Satélite iris, encabecou os protestos.Ainda hoje, Martins é cético em
relagcdo ao OP. “Espero que n&o tenha OP nunca mais”, afirmou.
“Aqui (no Campo Grande), eles ndo fizeram nada, nada, nada’,
disse, prometendo uma nova placa para essa semana comparando
as realizagbes do governo Izalene para o bairro com as de outras
administracoes.
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Apesar de criticas como as de Martins, Luciano Zica (PT), um dos
candidatos as prévias do PT para disputar as elei¢des municipais —
ele foi indicado por Izalene —, acredita que o OP sera mais positivo
para a campanha do partido que negativo. “Debatemos o OP
tranquilamente”, disse.

De acordo com Zica, as mudancas visando o aperfeicoamento tém
gue vir mesmo, entre elas, as que garantam a execuc¢ao de todas as
demandas listadas pela populacédo. “Mas o OP néo se consolida em
um mandato. No Rio Grande do Sul, estd no quarto e ainda se
consolidando”, avaliou.

Capacidade dobrada

José Reinaldo Braga, coordenador do OP de Campinas, disse que a
andlise prévia das demandas ja foi implementada no OP de 2002,
executado em 2003. A medida, junto com o reforco da maquina
administrativa — de uma, as comissdes de licitacdo passaram para
seis e foram descentralizadas —, pelo menos duplicou a capacidade
de execucdo do Orcamento Participativo de Campinas, de acordo
com o coordenador, que preferiu ndo apresentar nimeros.

Para exemplificar os resultados da pratica da analise prévia das
demandas, Braga citou o caso da pavimentacéo do bairro Vida Nova,
uma reivindicacdo antiga dos moradores. Por se tratar de uma obra
grande e custo elevado, ndo entrou como uma das 10 demandas da
regido no OP de 2003. No entanto, de acordo com ele, a
pavimentacdo foi debatida, as questbes levantadas e todas as
alternativas para a viabilizacdo estudadas. “As préprias liderancas
hoje estdo capacitadas para essa avaliacao”, afirmou Braga.

O coordenador disse também que ainda n&do foi chamado para
debater, dentro do partido, as experiéncias da Administracdo na
execucédo do OP, da qual é encarregado desde 2002, quando Izalene
assumiu a Prefeitura com o assassinato do prefeito eleito Antonio da
Costa Santos, o Toninho. Se for consultado, Braga disse que sua
principal sugestdo sera o avanco da participacdo popular na
totalidade do Orcamento Municipal.

“Nao sei se vai passar, mas vou defender isso, que se pergunte a
populacdo se ela acha, por exemplo, que é correto gastar 54% do
montante do Or¢camento com a folha de pagamento dos funcionarios.
Também perguntar sobre as receitas, o que ela acha do IPTU
(Imposto Predial e Territorial Urbano), do ISS (Imposto Sobre Servico
de Qualquer Natureza), além de levar as experiéncias cotidianas”,
exemplificou.

Em 2002, apenas 23% das demandas foram cumpridas

As maiores manifestacbes de descontentamento com o Orcamento
Participativo em Campinas foram verificadas em 2002 quando, ao
final do ano, apenas 23% das 179 demandas elencadas haviam sido
cumpridas. Para 2003, ainda né&o foi apresentado o balango. José
Reinaldo Braga, coordenador do OP em Campinas, aceitou passar
uma estimativa aproximada que indica que a capacidade de
execugcdo duplicou no ano passado com a avaliacdo prévia das
demandas e a agilizacdo da maquina administrativa.

Ao considerar as estimativas de Braga, com base nos dados de
2002, d& para projetar a realizacdo de cerca de 50% das demandas.
Porém, ndo é possivel afirmar se o percentual refere-se ao OP de
2002 ou ao que deixou de ser feito no OP de 2001.

Na época, a Prefeitura criou a expectativa de que os 80% das
demandas que ficaram para trds em 2002, mesmo sem dotacdo
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orcamentaria — j& que os recursos foram usados para cobrir outras
despesas —, seriam realizadas em 2003 junto com as demandas de
2002, essas com dotacao.

A promessa foi vista com desconfianca, principalmente pelos
moradores da regido do Campo Grande, onde nenhuma
reivindicacdo levada ao OP de 2001 foi atendida. O maior entrave,
segundo disse na época o coordenador do OP em Campinas, José
Reinaldo Braga, foram os problemas fundiarios e a maquina
administrativa emperrada. (ZL/AAN)

Projeto foi suspenso em outras duas cidades

Campinas ndo é a Unica cidade que “patina” para executar as
demandas elaboradas pela populacdo nas assembléias do
Orcamento Participativo. As dificuldades na execucdo do OP se
espalham pelo Estado. Em Ribeirdo Preto, onde a experiéncia foi
implantada pelo entdo prefeito e hoje ministro da Fazenda, Antonio
Palocci, as assembléias foram suspensas no ano passado em funcao
do acumulo de demandas atrasadas do OP de 2001.

Um caminho parecido com o de Ribeirdo foi trilhado em Piracicaba.
Em 2003, também nédo foram eleitas demandas nas assembléias,
segundo Isaac Jorge Roston Junior, gerente do programa. De acordo
com ele, a determinacado partiu do prefeito petista José Machado. A
ordem é tentar finalizar as 87 demandas da populacdo eleitas em
2001 e 2003 para serem implementadas com um orcamento de R$
24 milhdes, somados os dois anos.

Roston disse que 71 demandas, que consumiram 83% do
orcamento, foram realizadas. As 16 que sobraram ainda dependem
de recursos. “Ainda ndo temos perspectiva de realiza-las”, assume
Roston.

O petista de Campinas Durval de Carvalho, da Executiva Nacional do
PT, classifica de “fiasco” a experiéncia do OP no Estado de Sao
Paulo, inclusive em Campinas. De acordo com ele, a experiéncia que
projetou o Rio Grande do Sul para o mundo, foi mais um instrumento
de poder dos governos em Sao Paulo.

Carvalho acredita que se o partido quiser que o OP seja de fato um
instrumento da cidadania em todo Brasil, como é no Rio Grande do
Sul, terd que promover mais mudancas do que as que vém sendo
pensadas pelo PT de Campinas.

Carvalho cita as assembléias, onde, de acordo com ele, “0 governo
disputa os mandatos com as liderancas populares”. “Vocé vé
assessores de deputados, de vereadores, pessoas com vinculo com
a Prefeitura disputando vaga de conselheiro no Conselho do OP.
Isso € um absurdo; eles ja tém o partido. O Conselho é para o
cidadao, para ele decidir no gerenciamento da verba publica. Se nédo
for assim, a Prefeitura que decida sozinha, sem manipular para dar a
impressao de que o cidadao esta decidindo”, criticou Carvalho.

O presidente do diretério estadual do PT, Paulo Frateschi, no altimo
dia 17, em Campinas, disse que as alteracGes vém sendo pensadas
para serem propostas aos municipios. José Genoino, presidente
nacional do PT, prefere néo fazer uma avaliacdo da conducédo do OP
pelas prefeituras petistas antes de ouvir cada um. Ele disse que as
experiéncias do OP de todas as cidades serdo apresentadas em abril
na conferéncia eleitoral j& programada.

De acordo com ele, a discussao pode resultar em uma orientacdo do
partido para a elaboracdo da peca or¢camentaria para investimentos
em cada municipio. “Mas vamos esperar primeiro. Ndo vamos baixar
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uma determinacdo de cima para baixo. Temos que ouvir as
experiéncias”, disse Genoino. (ZL/AAN)

Padrdo de inducdo: o texto reune um conjunto de dados e opinides que
demonstram as falhas da aplicacdo do programa em Campinas e em outras duas
importantes cidades do estado, Piracicaba e Ribeirdo Preto, ambas governadas pelo
PT. A reunido das informacdes num mesmo texto tem o objetivo de fazer o leitor crer
gue o OP é um programa mal-aplicado e que ndo apresenta bons resultados. Sao
informagdes escolhidas dentro de um amplo contexto, de sucessos e iNnsucessos.

Mas a narrativa é toda negativa.

Padrao de fragmentacdo: as informacdes negativas sdo escolhidas em
detrimento das positivas que poderiam surgir. O texto cita o exemplo do lider
comunitario da regido do Campo Grande, que faz duras criticas ao programa. O
Campo Grande é uma grande regido periférica de Campinas. Mas ndo é a unica.
N&o existiriam outras liderancas comunitarias com visdo positiva, ou ao menos, nao
tdo negativa quanto aquela expressa? A matéria ndo responde a essa pergunta e a
impressao que fica é que os moradores de toda a periferia de Campinas condenam
o OP. A decisdo do PT de modificar o OP se d4 com base nos problemas que a
execucao do programa apresentou. No entanto, ndo ha no texto nenhuma referéncia
aos aspectos positivos do programa, que o PT gostaria de manter a partir de 2005,
caso vencesse as eleicfes. Também falta a explicacdo de que o OP apresentou 0s
mesmos problemas em todas as cidades de S&o Paulo onde foi implantado, ou
apenas nas duas citadas (Piracicaba e Ribeirdo Preto). O texto ndo cita mais
administragdes que implantaram o OP e ndo ha informacbes sobre se deram certo
ou ndo. Uma das fontes escolhidas € o membro da Executiva Nacional do PT,
Durval de Carvalho, que tece duras criticas ao modelo de aplicacdo do OP em
Campinas. A reportagem texto ndo informa, no entanto, que Durval era secretario
de Governo do prefeito assassinado Antonio da Costa Santos, o Toninho, e foi

demitido do cargo por Izalene Tiene.

Logos (argumentos légicos)
- As dificuldades na execucdo do Or¢camento Participativo (OP) [...] provocaram um debate dentro
do Partido dos Trabalhadores (PT) de Campinas que vai levar a revisdo do processo de inclusao
das demandas da populacao [...].




207

Um novo formato de confeccdo do OP estara detalhado no programa de governo do partido para
0 proximo mandato, [...]

Uma das alteractes que tem sido consenso nas discussdes ainda informais — [...] de acordo com
Leite, é a realizacdo de um estudo prévio de todas as demandas aprovadas pelas assembléias.

Para serem elencadas como projetos dentro do OP, as sugestdes passariam por uma avaliacdo
de viabilidade e deteccdo de problemas que poderiam dificultar a sua realizagao,[...].

Essas questdes mal-avaliadas impediram a execucédo de guase 80% do OP de 2001

Na regido do Campo Grande foi colocada uma placa com os nomes de todos os vereadores
divididos em duas colunas: os que votaram a favor da CEIl e os contrarios. Isaac Martins,
presidente da Associagdo dos Moradores do Jardim Satélite Iris, encabecou os protestos.

Em 2002, apenas 23% das demandas foram cumpridas

[...] a Prefeitura criou a expectativa de que os 80% das demandas que ficaram para tras em
2002, mesmo sem dotacao orcamentaria [...] seriam realizadas em 2003 [...].

[...] as assembléias foram suspensas no ano passado em fungdo do aciimulo de demandas
atrasadas do OP de 2001.

Em 2003, também ndo foram eleitas demandas nas assembléias,|...]

[...]“0 governo disputa os mandatos com as liderancas populares”[...] (declara¢éo de Durval de
Carvalho)

[...] as alteracdes vém sendo pensadas para serem propostas aos municipios.

[...] a discussao pode resultar em uma orientacdo do partido para a elaboracdo da peca
orcamentdria para investimentos em cada municipio.

Pathos (apelo a emocéo)

Falhas na execucdo mudam diretrizes do OP
Essas questdes mal-avaliadas impediram a execuc¢éo de guase 80% do OP de 2001

Os vereadores tucanos se dizem traidos pelo Governo por terem ajudado a aprovar, na Camara,
0 Orcamento sem emendas para honrar a vontade expressa da populagéo.

“A incompeténcia do PT na elaboracéo das prioridades, permitindo a inclusao de obras que nao
poderiam ser realizadas no ano seguinte, transformou o OP em um engodo para a populacéo e a
Céamara”, criticou Dério Saadi, lider da bancada tucana.

A interferéncia frustou (sic) a populacgéo.

Ainda hoje, Martins é cético em relagéo ao OP. “Espero que ndo tenha OP nunca mais”, afirmou
Capacidade dobrada

Em 2002, apenas 23% das demandas foram cumpridas

As maiores manifestacdes de descontentamento com o Or¢camento Participativo em Campinas
foram verificadas em 2002 [..]

A promessa foi vista com desconfianga, principalmente pelos moradores da regido do Campo
Grande, onde nenhuma reivindicacao levada ao OP de 2001 foi atendida.

Campinas nao é a Unica cidade que “patina” para executar as demandas elaboradas pela
populacdo nas assembléias do Orcamento Participativo. As dificuldades na execuc¢do do OP se
espalham pelo Estado.

classifica de “fiasco” a experiéncia do OP no Estado de Séo Paulo, inclusive em Campinas.

Ethos (credibilidade)

[...] disse Jodo Leite, presidente do Diretdrio Municipal.

[...] criticou Dério Saadi, lider da bancada tucana.

De acordo com Zica, [...]
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José Reinaldo Braga, coordenador do OP de Campinas, [...]

[...] segundo Isaac Jorge Roston Junior, gerente do programa.

O petista de Campinas Durval de Carvalho, da Executiva Nacional do PT, [...]

O presidente do diretério estadual do PT, Paulo Frateschi, [...]

José Genoino, presidente nacional do PT, prefere [...]

Quadro 14. Elementos de retdrica em “Falhas na execu¢cdo mudam diretrizes do OP”

Andlise retdrica: a reportagem sustenta no titulo que as falhas encontradas
na aplicacdo do Orcamento Participativo serdo revistas pelo PT de Campinas.
Argumentos racionais sdo relacionados para sustentar esta hipotese. Primeiro, 0
texto aponta que o partido ja iniciou as discussdes para apresentar um “novo
formato” de OP, que preveja um “estudo prévio” das demandas apontadas pela
populacdo para impedir que elas figuem emperradas na maquina administrativa.
Quase 80% das demandas definidas anteriormente ndo foram executadas no prazo.
Vereadores, por sua vez, reclamaram que n&do apresentaram emendas ao
orcamento acreditando que o OP seria atendido. A populagéo da regido do Campo
Grande se mobilizou contra as falhas do OP. Por sua vez, a administracao
argumenta que em outras regides foi possivel dialogar com a populacdo, como no
caso do bairro Vida Nova. Os problemas do OP foram identificados também em
Ribeirdo Preto e Piracicaba, em que as definicdbes de demandas chegaram a ser
suspensas para que as prefeituras pudessem realizar as obras. O PT no Estado iria
ouvir as prefeituras para preparar um documento com recomendacdes aos diretérios

municipais do partido para implantacdo do OP onde elegerem o prefeito.

Uma série de argumentos que apelam a emocdo é encontrada no texto
entrelagada a idéias racionais. O titulo “Falhas na execu¢do mudam diretrizes do
OP” ja chama para os problemas do programa como fator fundamental para as
mudancas. No inicio do texto, a afirmacdo de que o OP €& uma das “principais
bandeiras do PT” ja indica ao leitor que se trata de um programa partidario e que,
portanto, pode ter viés eleitoral. Afirma que durante a definicdo das demandas,
houve questbes “mal-avaliadas”, que remete a incompeténcia de quem deve fazer
esta avaliacdo. Os vereadores de oposicdo se sentiram “traidos” é mais uma
colocacdo que recorre aos sentimentos do leitor. As declaragbes dos vereadores
reforcam as sensac¢fes provocadas anteriormente pelo texto. Dario Saadi fala da
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“incompeténcia do PT.” Sem comprovar, o jornal diz que o OP “frustrou” a populacéo
e cita apenas um exemplo, provocando uma generalizacdo que o leitor desatento
pode ndo perceber e ficar convencido de que a reprovacdo € mesmo geral. Uma
lideranca popular da regido do Campo Grande é “ainda” hoje cética em relacdo ao
OP. Néao se informa “desde” quando esta lideranca ndao acredita no programa. A
palavra ainda, portanto, nada mais é do que uma forma de seduzir o leitor, sem

transmitir informacao precisa.

O intertitulo alerta para a “capacidade dobrada” na execucdo das obras e
programas definidos no Orgcamento Participativo. Uma série de argumentos logicos é
apresentada para justificar a capacidade ampliada. Na retranca a palavra “apenas”
no titulo ja indica para qual sentido o jornal quer conduzir o raciocinio de quem Ié a
noticia. O texto diz que foi em 2002 que surgiram as principais manifestacdes de
insatisfacdo com o OP, embora ndo sejam apresentados dados que comprovem
esta afirmacdo. A reacdo de moradores da cidade, especialmente da regido do
Campo Grande, é descrita como “desconfianca”, embora apenas um morador seja
citado como entrevistado. Um dltimo comentario, do petista Durval de Carvalho,

classifica o OP de “fiasco”.

Para obter credibilidade, o Correio Popular credita as informacfes publicadas
a varias “autoridades”. os presidentes municipal, estadual e nacional do PT, o
vereador e lider do PSDB Déario Saadi, o deputado federal do PT e pré-candidato a
prefeito Luciano Zica, o coordenador do OP, o gerente do OP de Piracicaba e o

membro da executiva nacional do PT, Durval de Carvalho.

E um texto rico em argumentos l6gicos que se somam aos emotivos e de
credibilidade para seduzir o leitor e esconder as deficiéncias na apuracéo e o uso de

diversos fragmentos para criar um contexto que sustente a hipotese principal.
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5.3.2.150 incremento de verbas

O Orcamento Participativo deixa de ser o foco da reportagem do dia 5 de
fevereiro, quando recebeu uma dotacdo extra de R$ 1,3 milhdo para a execucao de
trés obras. No titulo, o enfoque é outro: “Manobra no Orcamento favorece

publicidade”. O texto é assinado por Raquel Lima e Rose Guglielminetti.

Manobra no Or¢camento favorece publicidade

Prefeitura redireciona verba que era destinada ao pagamento da
divida publica para os gastos com propaganda do governo petista

A prefeita de Campinas, lzalene Tiene (PT), baixou ontem trés
decretos transferindo cerca de R$ 5,1 milh6es destinados no
Orcamento de 2004 ao pagamento da divida publica para custear
obras do Orcamento Participativo (OP), parte da revitalizacdo do
Centro e gastos com publicidade do governo petista.

Na divisdo do bolo, R$ 2,5 milhdes foram transferidos para a
Secretaria Municipal de Cultura, Esportes e Turismo para 0
pagamento das obras de remodelacdo da Rua 13 de Maio. Outra
fatia de R$ 1,3 milhdo ira para a Secretaria de Obras e Projetos para
bancar trés obras do OP que estavam definidas no ano passado,
mas nao foram incluidas no Orcamento. Por ultimo, R$ 1,3 milhdo
serdo gastos com comunicagao.

As alteracbes na peca orcamentéria foram publicadas no Diéario
Oficial do Municipio (DO). Neste ano, a Administracdo municipal
havia reservado cerca de R$ 92 milhdes para o pagamento da divida
publica. A assessoria de imprensa informou apenas que a
Administracdo nao ird deixar de pagar a divida, mas ndo soube
informar se ird conseguir saldar a previsdo inicial, anunciada aos
vereadores na Ultima semana pelo secretario municipal de Finangas,
José Luis Pio Romera.

O governo municipal vai publicar nos proximos dias no DO a abertura
do processo licitatorio para a escolha da nova empresa responsavel
pela publicidade do governo. O contrato com a PG Comunicacéo,
gue foi prorrogado quatro vezes pela Prefeitura, vence no préximo
més de abril.

De acordo com a coordenadora de Comunicacdo da Prefeitura de
Campinas, Rosana Ramos, 0 remanejamento de recursos do
Orcamento para o setor inclui os gastos com a licitacdo. Ainda de
acordo com ela, a suplementacdo ndo vai ultrapassar o limite
permitido de gastos com publicidade em ano eleitoral, fixado na
média dos ultimos trés anos do governo: R$ 2,4 milhdes.

Divida aumenta

Na ultima semana, o secretério Pio Romera disse que, em trés anos
de governo petista, a divida publica cresceu R$ 654 milhdes. Para
este ano, a previsdo orcamentaria para o pagamento seria de R$ 92
milhdes. Hoje, o valor devido estd em R$ 1,457 bilhdo, ou seja,
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quase os mesmos R$ 1,577 bilhdo herdados pelo prefeito
assassinado Antonio da Costa Santos, quando assumiu a Prefeitura
em 2001. O crescimento vertiginoso da divida foi atribuido pelo
secretario aos juros altos praticados no Pais.

Segundo Romera, grande parte do dinheiro utilizado para saldar o
débito pagou apenas 0s juros e nao o principal. De acordo com os
decretos, a prefeita estd remanejando a verba sobre os juros. Em
2003, foram pagos R$ 89 milhGes da divida. Os débitos foram
contraidos em governos anteriores.

O vereador Dario Saadi (PSDB) criticou o remanejamento de verba
para 0 pagamento de outros compromissos que nao o da divida
publica, como estava previsto no Orcamento de 2004. “Destinar
dinheiro do pagamento da divida para publicidade € uma tentativa
desesperada de reverter a imagem de um governo que esta
desgastada”, criticou o tucano.

OP ter4dreserva de R$ 15 milh6es para sair do papel

O governo petista de Campinas também anunciou que vai reservar
R$ 15 milhdes do Orcamento deste ano para garantir a execugao das
obras do Orcamento Participativo (OP), um das principais bandeiras
do PT, e “dar uma resposta positiva” ao funcionalismo, que no ano
passado ndo teve reajuste salarial. Além de segurar a verba do
Orcamento, o Executivo municipal também determinou a adoc¢do de
cotas trimestrais (25%) para movimentacdo e empenho de recursos
por parte da Administracdo direta, autarquias, fundacdes, Fundos
Especiais de Despesas e as sociedades em que a Prefeitura detenha
a maioria do capital social com direito a voto. O governo municipal
reconhece que a medida vai criar uma espécie de “engessamento”
da maquina administrativa, mas argumenta que € “necessario”.

A Administracdo defende a tese de que o Orcamento de 2004,
previsto em R$ 1,15 bilhdo, “¢ um Orcamento de governo e ndo de
Secretaria ou 6rgao”.

As dotacdes relacionadas ao pagamento do funcionalismo, além de
recursos destinados para o pagamento da divida e da previdéncia
dos servidores estdo excluidos da reserva de R$ 15 milhdes e do
novo sistema de cotas. As excecOes serdo tratadas pela Secretaria
Municipal de Financgas, segundo o titular da pasta, José Luis Pio
Romera.

Para a oposicdo na Camara de Campinas, a imposicdo de cota
maxima de 25% por trimestre vai prejudicar as licitagcbes. A oposicdo
defende a revisdo dos valores de grandes contratos, como o0 de
limpeza publica urbana e da vigilancia terceirizada.

O decreto com as normas para a execucao orcamentaria deste ano
foi publicada pelo presidente da Camara de Campinas, Carlos
Francisco Signorelli (PT), enquanto ocupou interinamente o cargo de
prefeito da cidade. Foram 16 dias, periodo em que a prefeita Izalene
Tiene (PT) esteve de viagem a india, onde participou do 4° Forum
Social Mundial. (RL e RG/AAN)

Padrao de inversdo: a parte se sobrepde ao todo. A verba remanejada tinha
trés destinos, porém um deles (a publicidade) é explorado no titulo, linha fina e no
lead. O valor destinado para o OP € 0 mesmo que para a publicidade (R$ 1,3

milhdo, equivalente a 25% do remanejamento). Outros 50% foram redistribuidos
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para a obra de revitalizacdo do calcadéo da rua 13 de Maio, no centro comercial da
cidade. O texto é mais equanime, citando os trés destinos no mesmo paragrafo. O 4°
e 0 5° paragrafos tratam apenas da publicidade. No entanto, ha uma retranca com
mais informacdes sobre o OP, embora ndo seja exatamente sobre o remanejamento

de verbas em questao.

Padrao de fragmentacdo: o remanejamento de verbas anterior, que 0
Correio explorou em varias edicdes em 2003 como desvio, ndo foi mencionado
neste texto. O remanejamento foi feito no sentido oposto, ou seja, com o0 aumento de
verbas para o Or¢camento Participativo. Em 2003, foram publicados varios textos que
tratavam ou citavam o uso de parte de dinheiro de obras do OP em outras areas da
administracdo. A redistribuicdo ao contrario em 2004 compensaria parte das perdas
passadas. O tratamento dispensado pelo jornal mudou em 2004. A excec¢do do
titulo, que chama o remanejamento de “manobra”’ (mas refere-se exclusivamente a
publicidade), o texto fala em transferéncia e alteracdo. Em 2003, o uso de dinheiro

de obras do OP em outras &reas foi tratado pelo jornal como “desvio”.

Como o texto trata de diversos assuntos, sera analisado apenas o0 que se

refere diretamente ao OP, ou que haja alguma ligacdo indireta com o programa.

Logos (argumentos 16gicos)
- Prefeitura redireciona verba que era_destinada ao pagamento da divida publica para os gastos
com propaganda do governo petista

- A prefeita de Campinas, Izalene Tiene (PT), baixou ontem trés decretos transferindo cerca de R$
5,1 milhdes destinados no Orcamento de 2004 ao pagamento da divida publica para custear
obras do Orcamento Participativo (OP), parte da revitalizacdo do Centro e gastos com
publicidade do governo petista.

- Na diviséo do bolo, R$ 2,5 milh&es foram transferidos para a Secretaria Municipal de Cultura,
Esportes e Turismo para o pagamento das obras de remodelacdo da Rua 13 de Maio. Outra fatia
de R$ 1,3 milhdo ir4 para a Secretaria de Obras e Projetos para bancar trés obras do OP que
estavam definidas no ano passado, mas ndo foram incluidas no Orgamento. Por ultimo, R$ 1,3
milh&o serdo gastos com comunicacao.

- As alteracdes na peca orcamentaria foram publicadas no Didrio Oficial do Municipio (DO).

- Neste ano, a Administracdo municipal havia reservado cerca de R$ 92 milhdes para o pagamento
da divida publica.

- OP terd reserva de R$ 15 milhdes para sair do papel

- [...] vaireservar R$ 15 milhdes do Orcamento deste ano para garantir a execucdo das obras do
Orcamento Participativo (OP), um das principais bandeiras do PT, e “dar uma resposta positiva”
ao funcionalismo, que no ano passado nado teve reajuste salarial.
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Pathos (apelo a emocéo)
Manobra no Orcamento favorece publicidade

Prefeitura redireciona verba que era destinada ao pagamento da divida publica para os gastos
com propaganda do governo petista

OP tera reserva de R$ 15 milh6es para sair do papel

[...] Orcamento Participativo (OP), um(sic) das principais bandeiras do PT [...].

Ethos (credibilidade)
As alteracdes na peca orcamentaria foram publicadas no Didrio Oficial do Municipio (DO).

Quadro 15. Elementos de retdrica em “Manobra no Orcamento favorece publicidade”

Andlise retorica: o titulo faz um apelo & emo¢do ao chamar de “manobra” o
remanejamento de verbas. Nao ha referéncia a ilegalidade ou a falta de legitimidade
da operacéo, feita por decreto. A expressdo “manobra” transmite a impressao de
uma operacao, ainda que nao ilegal, que se aproveita de brechas legais para ser
feita. N&o parece ser o caso, pois aparentemente foi uma transferéncia de recursos
explicita e comum na administracdo publica. A escolha da palavra publicidade
também faz um apelo, uma vez que o remanejamento ndo era exclusivo para esta
finalidade. Outro fator é que publicidade remete a propaganda oficial. E nem todas
as despesas de publicidade de um governo sédo propagandas. O contetudo do texto
ndo esclarece para onde exatamente sera destinado o dinheiro. H4 apenas uma
referéncia de que sera usado em uma licitacdo para contratacdo de agéncia de
publicidade. E, portanto, subjetivo, compreender que o dinheiro para a realiza¢éo de
uma licitacdo de publicidade é dinheiro gasto com publicidade, ou ndo. O titulo ndo
deixa esta opcéo ao leitor. O jornal faz a sua leitura e a impde.

A linha fina utiliza a expressao “propaganda do governo petista” o que leva ao
leitor a mensagem de que dinheiro serd gasto com pecas de publicidade de um
governo de um partido, ou mesmo das acdes partidarias, o que € proibido, por se
tratar de dinheiro publico. O texto apresenta mais argumentos racionais que
emotivos. Informa os valores e onde sera feita a aplicacdo. Argumenta que o
remanejamento foi publicado no Diario Oficial (0 que também confere credibilidade)
e informa o quanto ja foi pago da divida publica naquele ano. Uma retranca chama a
atencao para a reserva de R$ 15 milhdes para que o OP conclua obras decididas

pela populacdo. O texto repete a informacdo, porém nao apresenta muito detalhes
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da operacéo e trata de outro assunto ligado ao orcamento: o limite de 25% de gastos

em cada secretaria a cada trés meses.

No titulo da retranca, mais um apelo emotivo: o dinheiro reservado para o OP
servira para que obras saiam do papel. A expressao pretende transmitir a impressao
de que as obras estdo paralisadas, ndo permitindo a compreensdo de que podem
estar cumprindo um rito burocratico que faz parte da gestdo publica. No texto, &
lembrado que o OP é uma das “bandeiras do PT”, ligando o projeto ao partido e,

portanto, as eleicdes que seriam realizadas no segundo semestre.

5.3.2.16 A heranca do OP

A proximidade das eleicbes que aconteceriam em menos de cinco meses faz
com que o jornal associe a futura administracdo com o OP. No dia 14 de maio de
2004, é publicada a matéria de Raquel Lima e Rose Guglielminetti sob o titulo

“Futuro prefeito herdara conta de R$ 30 mi do OP”

Futuro prefeito herdara conta de R$ 30 mi do OP

Pela Lei de Diretrizes Orcamentarias, obras planejadas pelo
Orcamento Participativo em 2003 e iniciadas este ano sO serdo
pagas em 2005

O governo do PT em Campinas vai deixar uma nota promissoria para
o proximo prefeito. Dos R$ 93,5 milhfes previstos de investimento na
Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) para 2005 da Prefeitura de
Campinas, cerca de R$ 30 milhdes (32%) estardo comprometidos
com a continuidade de obras do Orcamento Participativo (OP)
definidas em 2003 e iniciadas neste ano. A previsao é da Secretaria
Municipal de Financas e da prépria coordenacdo do OP. Assim, o
proximo chefe do Executivo campineiro terd R$ 63,5 milhdes para
novos investimentos, sendo que metade desse valor ainda depende
da aprovacdo de um empréstimo do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

O diretor de Orcamento da Secretaria de Financas de Campinas,
Eduardo Marques, avalia que o futuro prefeito "tera dificuldades da
mesma natureza que a atual gestdo" . "Nao ha nada de novo" , disse.
"Ainda ndo é possivel detalhar as obras que serdo iniciadas neste
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ano e que deverdo ser terminadas em 2005, mas um exemplo sdo as
pavimentacdes e aquelas que dependem de contratacdo de pessoal”
, afirmou o coordenador do OP de Campinas, José Reinaldo Braga.
Na execucdo orgcamentéria de Campinas em 2002, apenas 22% das
199 demandas incluidas no OP daquele ano foram cumpridas no
prazo com recursos da ordem de R$ 16 milhdes, valor que
corresponde a apenas 31% dos R$ 51,5 milhdes autorizados pela
Camara Municipal para serem gastos com as obras do projeto
petista. Os R$ 35,5 milhdes que ndo foram usados pelo OP foram
transferidos para o Orgamento de 2003.

O coordenador do OP de Campinas ainda ndo apresentou o balango
da execucdo do Orcamento Participativo do ano passado. Ontem,
Braga informou que pretende concluir até amanha o balango dos trés
anos do OP no municipio.

A Administracdo municipal estima um crescimento de 6% da receita
em relacdo a este ano. A previsdo da Secretaria de Financas é
arrecadar R$ 1,176 bilhdo contra R$ 1,1,5 bilhdo do ano passado.
Para 2005, a despesa prevista para 2005 é de R$ 1,162 bilhao.
Impasse

O processo de habilitagdo da Prefeitura de Campinas no Programa
de Modernizagdo da Administracdo Tributaria e da Gestdo dos
Setores Sociais Basicos (PMAT), do BNDES esta parado desde 2002
porque o0 governo municipal estd inscrito no Cadip (cadastro de
inadimplentes do mercado financeiro) em razdo de uma divida de
1996. No total, a Prefeitura pleiteia o empréstimo de R$ 110 milhdes.
Na primeira etapa, 0 governo municipal espera receber os R$ 30
milhdes que engrossariam o poder de investimento da Administracao
em 2005, explicou o diretor de Orgamento.

Além disso, a Prefeitura de Campinas possui uma divida de R$ 1,5
bilhdo. Atualmente, a Administragdo municipal gasta com juros e
amortizagdes da divida cerca de R$ 90 milhdes por ano. A divida foi
contraida no periodo de 1983 a 2000, segundo dados da Prefeitura.
A prefeita Izalene Tiene (PT) conseguiu suspender cobranca judicial
de uma divida de R$ 143 milhdes em negociacdo com o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). Assim, a divida do governo
municipal com o INSS caiu de R$ 430 milhdes para R$ 287 milhdes.
Pré-candidatos ja estudam mais alternativas

Os pré-candidatos a Prefeitura de Campinas prevéem que terédo de
buscar outras fontes de receita para poder realizar as obras que
avaliam ser necessarias. O deputado estadual e pré-candidato do
PSB, Jonas Donizette, disse que os restos a pagar do OP para a
préxima Administracdo demonstra erro de programacao do atual
governo. "Acumular obras e pagamentos de um ano para o outro sdo
os grandes erros do OP" , disse. Em relagdo a capacidade de
investimento para 2005 o deputado disse: "temos que usar a
criatividade e buscar alternativas para conseguir verbas de outras
fontes" , declarou.

O vereador e pré-candidato a prefeito do PMDB, Romeu Santini,
segue a mesma linha de seu futuro adversario nas urnas. "Irei
analisar profundamente o orgcamento e preparar um bom plano de
governo para fazer bons projetos e buscar recursos até no exterior" ,
disse.

A solucdo do deputado federal e pré-candidato do PDT, Hélio de
Oliveira Santos para ndo se tornar refém da pequena fatia de
investimento para o préximo ano é renegociar a divida publica de R$
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1,5 bilhdo e agilizar a maquina publica para dificultar a sonegacao de
impostos. "E possivel diminuir a divida com renegociacdo. Além
disso, ao ter a maquina administrativa funcionando poderemos
diminuir a elisdo (eliminacéo) fiscal e a sonegac¢éo. E olha que neste
caso prevemos que 30% (cerca de R$ 450 milhdes) deixam de entrar
para os cofres publicos" , explicou.

Para conseguir capacidade de investimentos, o pedetista disse que é
possivel desenvolver uma politica de investimentos que busque
investimentos externos com agentes privados, como o Banco
Mundial. "Ao analisarmos o macro a divida de R$ 30 milhdes do OP
fica diluida" , disse Oliveira Santos.

Guilherme Campos, pré-candidato pelo PFL, "se as obras definidas
pelo OP forem necessérias, elas devem ser concluidas" . "O
problema do OP é que se faz muita reunido para se concluir o 6bvio"
, declarou.

O deputado federal e pré-candidato a prefeito de Campinas pelo
PSDB, Carlos Sampaio, nédo foi localizado ontem para falar sobre o
assunto. O pré-candidato do PT em Campinas, o deputado federal
Luciano Zica, ndo havia retornado a ligacdo da reportagem até o
fechamento desta edicao.

Artigo estabelece apenas quatro prioridades

Um artigo no projeto da LDO de 2005 de Campinas determina
prioridades de utilizacdo em apenas quatro itens: pagamento da folha
de funcionarios, amortizacdo e encargos da divida publica,
contrapartida de operacfes de crédito e cumprimento de principios
constitucionais, como por exemplo garantia a salde e ao ensino
fundamental. A Prefeitura de Campinas teve de remanejar em
dezembro passado R$ 32,2 milhdes do Orcamento de 2003 para
pagar a folha dos servidores publicos, principalmente daqueles
lotados nas secretarias de Educacdo e Saude, além de cobrir
despesas de pastas que gastaram além do previsto na peca
orcamentaria. O montante remanejado incluiu recursos inicialmente
reservados para a realizacdo de obras e servicos de manutencao da
cidade, como a construcdo de Centros Municipais de Educacéo
Infantil (Cemeis), pracas e unidades de saude.

Para este ano, o governo do PT em Campinas jA anunciou que vai
contingenciar R$ 15 milhdes do Orcamento para garantir a execugao
das obras do OP, principal bandeira do partido, e "dar uma resposta
positiva" ao funcionalismo. Além do "corte" , o Executivo também
determinou a adogdo de cotas trimestrais para movimentacdo e
empenho de recursos. (RL/AAN)

Oqueé

A Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO) é uma lei que o Executivo
encaminha ao Legislativo para discussdo e aprovacdo. Na LDO
estdo as diretrizes que vao orientar a elaboracdo e a execucdo do
Orcamento do ano seguinte. A LDO determina, em linhas gerais, a
previsao de arrecadacdo e despesa da Administracdo, além dos
riscos fiscais para o cumprimento dessas metas. O detalhamento da
aplicacdo dos recursos do Municipio s6 é feito no Orcamento, que
deve chegar a Camara até 30 de setembro e ser aprovado até o final
do ano.
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Padrao de ocultacado: o texto aborda apenas as obras e servi¢os inconclusos
que o futuro prefeito teria que terminar. Mas ndo aborda as obras e servi¢os criados
a partir do OP, que permitiram melhora no atendimento ao servico publico. Ao
abordar apenas uma face do OP, o jornal conduz o leitor a impressdo que o
programa deixou para a cidade somente uma divida e ndo um processo de

participacdo popular e obras e servicos executados na cidade.

Padrao de fragmentacao: a reportagem nao apresenta o contexto de que no
Brasil sdo comuns casos de obras publicas ndo terminadas por um governo e
abandonadas pelo seguinte. A continuidade € uma necessidade na administracao
publica. Colocada como uma “promisséria”, o0 texto aponta a necessidade de

continuidade como algo negativo e exclusivo da administracdo que terminava.

Logos (argumentos légicos)

- Dos R$ 93,5 milh&es previstos de investimento na Lei de Diretrizes Or¢camentérias (LDO) para
2005 da Prefeitura de Campinas, cerca de R$ 30 milh8es (32%) estardo comprometidos com a
continuidade de obras do Or¢camento Participativo (OP) definidas em 2003 e iniciadas neste ano.

- Assim, o proximo chefe do Executivo campineiro tera R$ 63,5 milhdes para novos investimentos,
sendo que metade desse valor ainda depende da aprovacdo de um empréstimo do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

- O diretor de Orcamento da Secretaria de Financas de Campinas, Eduardo Marques, avalia que o
futuro prefeito "terd dificuldades da mesma natureza que a atual gestao".

- "Ainda néo € possivel detalhar as obras que serao iniciadas neste ano e que deverédo ser
terminadas em 2005, mas um exemplo sdo as pavimentacdes e aquelas que dependem de
contratacao de pessoal”, afirmou o coordenador do OP de Campinas, José Reinaldo Braga.

- Na execucao orcamentaria de Campinas em 2002, apenas 22% das 199 demandas incluidas no
OP daquele ano foram cumpridas no prazo [...]

- O coordenador do OP de Campinas ainda ndo apresentou o balanco da execucédo do Orcamento
Participativo do ano passado. Ontem, Braga informou que pretende concluir até amanha o
balanco dos trés anos do OP no municipio.

- A Administra¢@o municipal estima um crescimento de 6% da receita em relagéo a este ano. A
previsdo da Secretaria de Financas € arrecadar R$ 1,176 bilh&o contra R$ 1,15 bilhdo do ano
passado.

- Os pré-candidatos a Prefeitura de Campinas prevéem que terdo de buscar outras fontes de
receita para poder realizar as obras que avaliam ser necessarias.

- "Ao analisarmos o macro a divida de R$ 30 milhdes do OP fica diluida" , disse Oliveira Santos.

- Para este ano, o governo do PT em Campinas ja anunciou que vai contingenciar R$ 15 milhdes
do Orcamento para garantir a execucdo das obras do OP, principal bandeira do partido, e "dar
uma resposta positiva" ao funcionalismo.

Pathos (apelo a emocéo)

- Futuro prefeito herdara conta de R$ 30 mi do OP

- O governo do PT em Campinas vai deixar uma nota promissoria para o proximo prefeito.
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- Na execucgdo orcamentaria de Campinas em 2002, apenas 22% das 199 demandas incluidas no
OP daquele ano foram cumpridas no prazo com recursos da ordem de R$ 16 milhdes, valor que
corresponde a apenas 31% dos R$ 51,5 milh6es autorizados pela Camara Municipal para serem
gastos com as obras do projeto petista.

- O deputado estadual e pré-candidato do PSB, Jonas Donizette, disse que os restos a pagar do
OP para a proxima Administracdo demonstra erro de programacao do atual governo.

- Guilherme Campos, pré-candidato pelo PFL, "se as obras definidas pelo OP forem necessarias,
elas devem ser concluidas" . "O problema do OP é que se faz muita reunido para se concluir 0
Obvio" , declarou.

- Para este ano, 0 governo do PT em Campinas ja anunciou que vai contingenciar R$ 15 milhGes
do Orgcamento para garantir a execu¢do das obras do OP, principal bandeira do partido, [...]

Ethos (credibilidade)
- A previsao é da Secretaria Municipal de Financas e da propria coordenacgéo do OP.

- O diretor de Orcamento da Secretaria de Financas de Campinas, Eduardo Marques, avalia que

- O coordenador do OP de Campinas ainda ndo apresentou o balan¢o da execu¢éo do Orgamento
Participativo do ano passado. Ontem, Braga informou que pretende concluir até amanha o
balanco dos trés anos do OP no municipio.

- O deputado estadual e pré-candidato do PSB, Jonas Donizette, disse que os restos a pagar do
OP para a proxima Administracdo demonstra erro de programacéao do atual governo.

- "Ao analisarmos o macro a divida de R$ 30 milhdes do OP fica diluida" , disse Oliveira Santos.

- Guilherme Campos, pré-candidato pelo PFL, "se as obras definidas pelo OP forem necessarias,
elas devem ser concluidas” . "O problema do OP é que se faz muita reuniéo para se concluir o
Obvio" , declarou.

- O deputado federal e pré-candidato a prefeito de Campinas pelo PSDB, Carlos Sampaio, nao foi
localizado ontem para falar sobre o assunto. O pré-candidato do PT em Campinas, o deputado
federal Luciano Zica, ndo havia retornado a liga¢éo da reportagem até o fechamento desta
edi¢éo.

Quadro 16. Elementos de retdrica em “Futuro prefeito herdara conta de R$ 30 mi do OP”

Andlise retdrica: as autoras utilizam muitos argumentos légicos, com dados
precisos sobre os valores que ficardo para a futura administracdo. Declaracdes de
funcionéarios de alto escaldo da prefeitura (diretor de Orcamento, coordenador do

OP) complementam as alegacdes logicas, além de dar credibilidade ao enunciado.

O titulo e o lead fazem um apelo emotivo ao afirmarem que o futuro prefeito
“herdara conta” e ao chamarem de “nota promissoria” os valores que devem ser
gastos com as obras definidas pela populacédo. Heranca de conta e nota promissoria
sdo coisas costumeiramente indesejaveis. O texto leva o leitor a uma analogia com
sua vida privada e tem a sensacao de que o governo que termina deixa algo ruim. O
“governo” é identificado como “do PT”, com uma associa¢ao da “promissoria” com o
partido. Sdo usados argumentos emocionais como 0 advérbio “apenas” para indicar

a quantidade de demandas do OP concluidas no prazo e o valor gasto com as obras
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e a afirmacdo de que o OP é uma “bandeira do PT”, ligando o programa a vida

partidaria e forcando uma relacdo com as eleicdes que se aproximam.

O texto traz criticas de pré-candidatos a prefeito ao programa: “erro de
programacao”, “problema” e “muita reunido para se concluir o 6bvio” séo referéncias
feitas pelos adversarios. Dos seis pré-candidatos citados, cinco sédo parlamentares
(trés deputados federais, um deputado estadual e um vereador), suas indicacdes
aumentam a confiabilidade das criticas. Os dois que ndo foram localizados, do
PSDB e do PT, conferem credibilidade por terem sido procurados. Se suas opiniées

nao estdo expressas na matéria, ndo seria, portanto, por culpa do jornal.

5.3.2.17 A complexidade da habitagéo

A complexidade dos problemas da habitacao foi abordada em reportagem de
6 de junho de 2004, por Raquel Lima. No entanto, no titulo e no lead, a

complexidade deu lugar a simplificacao:

OP da habitacado conclui sé 30 de 103 demandas

indice de atendimento as prioridades definidas pela populagéo ficou
em 29% nos trés anos do Orcamento Participativo em Campinas
Balanco da éarea de habitacdo dos trés anos de Orcamento
Participativo (OP) em Campinas revela que das 103 prioridades
apontadas pela populagdo no setor, apenas 30 (ou 29%) foram
concluidas. Os dados foram publicados na edicdo da ultima terca-
feira do Diario Oficial do Municipio (DO). Poucas mudancas
ocorreram nas problematicas de habitacdo do municipio, de acordo
com informacbes da propria Companhia de Habitacdo Popular de
Campinas (Cohab). Ha 5.326 familias morando em &rea de risco.
Desde que o PT assumiu a Prefeitura até agora, o déficit habitacional
passou de 35.626 para 32.957: reducdo de 7,5 pontos percentuais.
Campinas conta ainda com 121 ocupacdes, 82 favelas, 20 nucleos
residenciais e dez ocupacbes em fase de regulamentagdo. NUmeros
gue permanecem inalterados desde 1999.

Das 18 demandas na area de regularizacdo fundiaria, nenhuma foi
concluida. O préprio programa de governo de 2000 do PT alerta
sobre a morosidade do trabalho. “A regularizacdo fundiaria das
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ocupacdes serd uma tarefa dificil, mas priorithria para a nossa
Administracdo. As metas quantitativas para os quatro anos de gestao
serdo definidas no inicio do governo, sem a iluséo de que atinjam um
namero expressivo”, informa o documento.

“Os problemas fundiarios geralmente sdo complexos e tém
obstaculos que ndo dependem do Municipio, como o Cdadigo
Florestal Brasileiro e a Constituicdo Estadual”, explicou a professora
da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) da Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas (PUC-Campinas) Laura
Machado de Mello Bueno. “Por outro lado, cabe ao Municipio buscar
recursos dos Orgaos estaduais e federais. O problema financeiro de
Campinas é grave e o setor de habitacdo acaba ndo sendo muito
contemplado com obras”, completou Laura.

Na analise do ex-secretario de Habitagcdo Ari Fernandes, atual
presidente da Fundacdo José Pedro de Oliveira, o desempenho do
governo petista na area € “satisfatdrio”. “Se a Administracédo
aumentar trés ou quatro nacleos urbanos (favelas regularizadas) até
o final da gestéo esta bom demais, devido a dificuldade do trabalho”,
declarou. “Lamento que as condi¢des objetivas ndo tenham permitido
avancar mais. Faltam recursos”, completou.

A Cohab tem um orgcamento de R$ 13 milhdes. Desde a sua
fundacdo, em 1965, a empresa construiu cerca de 30 mil casas, de
acordo com a sua assessoria.

O presidente da Cohab Campinas e secretdrio municipal de
Habitacdo, Fernando Vaz Pupo (PCdoB), afirma que o governo do
PT “promoveu a retomada da politica de habitacdo em Campinas”.
“Fizemos um trabalho razoavel. Além dos problemas burocraticos, ha
uma escassez de recursos. Sem a somatoria Estado, Municipio e
Unido é inviavel pensar no fim do déficit habitacional”, afirmou. De
acordo com Pupo, cada unidade habitacional custa em média R$ 20
mil. Assim, seriam necessarios R$ 659 milhdes para resolver o déficit
em Campinas. “Ndo podemos dar habitacéo. E uma politica diferente
da saude e da educacédo”, completou.

O coordenador do OP de Campinas, José Reinaldo Braga, informou
gue nao falaria sobre o assunto. Ele alegou que o secretério
municipal de Habitacdo seria a pessoa “mais adequada” para
comentar as demandas do OP no setor.

Prefeitura perdoa divida da Cohab

A Prefeita de Campinas, Izalene Tiene (PT), sancionou na ultima
terca-feira uma lei que perdoa uma divida de R$ 3,5 milhGes da
Companhia de Habitacdo Popular de Campinas (Cohab) referentes a
débitos com o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) de
mutuarios e imodveis de propriedade da empresa municipal que sdo
utilizados pela populacdo, como equipamentos de lazer.

A empresa adquiriu a divida porque os compradores dos imoéveis
populares, apesar de ter isencdo do pagamento do IPTU, ndo pedem
o beneficio a Prefeitura e, por causa disso, o débito recai sobre a
Cohab. A lei municipal 11.111/01 desobriga o pagamento do IPTU
por parte dos proprietarios que tenham imoveis com area construida
de até 80 metros quadrados (horizontal) ou até 50 metros quadrados
(vertical). Além disso, a empresa municipal também assume o0s
custos do tributo em imoéveis que sao utilizados como equipamento
de lazer pela populacgéo.

A diretoria juridica da Cohab explica que, apesar da Prefeitura de
Campinas ter 99,98% do capital social da Cohab, ela € obrigada a
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fazer a cobranca judicial. Sdo 3.138 acfes, sendo 1,4 mil referentes
aos mutuarios que tém direito a isencao.

Com a nova lei, a Cohab também deixara de pagar outros tributos,
como o Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN),
Imposto Sobre a Transmisséo Intervivos (ITBI), taxas, emolumentos
e precos publicos para a aprovacdo de projetos imobiliarios para
populagdo de baixa renda. A Cohab alega que chegava a pagar
taxas de R$ 2 mil a R$ 5 mil reais a Prefeitura de Campinas para
pedir aprovacédo de projetos arquitetbnicos.

Conferéncia

No proximo més, a Prefeitura vai promover a 22 Conferéncia
Municipal de Habitacdo. O objetivo € discutir as realizacbes da
politica municipal relacionada a questdo habitacional deliberada na
12 Conferéncia realizada no ano de 2002.

O evento é uma parceria entre a Secretaria Municipal de Habitagéo,
Cohab, Coordenadoria Especial de Habitacdo Popular (Cehap) e
Coordenadoria Especial de Regulariza¢do Fundiaria (Cerf).

A conferéncia vai discutir o déficit habitacional da cidade, a
regularizacdo fundiaria, além de fornecer diretrizes e critérios de
prioridades para a questdo da moradia em Campinas nos proximos
anos, de acordo com o governo municipal.

Padrdo de inversédo: o texto aborda tema complexo e demonstra esta
complexidade em diversos momentos, quando resgata um trecho do programa de
governo do PT, quando reproduz declara¢cbes do ex-secretario e do entdo secretario
de habitacdo e também de uma professora de urbanismo da Puc-Campinas. Porém,
no titulo e lead, a complexidade da lugar a simplificacdo. A construcdo leva a crer
que o governo do PT foi incompetente para resolver os problemas da habitacao.

Somente a partir do segundo paragrafo a complexidade comeca a transparecer.

Logos (argumentos légicos)
- OP da habitacdo conclui s6 30 de 103 demandas

- Indice de atendimento as prioridades definidas pela populacéo ficou em 29% nos trés anos do
Orgamento Participativo em Campinas

- Balango da area de habitagdo dos trés anos de Orgcamento Participativo (OP) em Campinas
revela que das 103 prioridades apontadas pela populacdo no setor, apenas 30 (ou 29%) foram
concluidas.

- Ha5.326 familias morando em area de risco. Desde que o PT assumiu a Prefeitura até agora, o
déficit habitacional passou de 35.626 para 32.957: reducao de 7,5 pontos percentuais. Campinas
conta ainda com 121 ocupac®es, 82 favelas, 20 nucleos residenciais e dez ocupacdes em fase
de regulamentacdo. NUmeros que permanecem inalterados desde 1999.

- Das 18 demandas na area de regularizacado fundiaria, nenhuma foi concluida.

- O préprio programa de governo de 2000 do PT alerta sobre a morosidade do trabalho. “A
regularizacéo fundiaria das ocupacg@es serd uma tarefa dificil, mas prioritaria para a nossa
Administracdo. As metas quantitativas para os quatro anos de gestéo serédo definidas no inicio do
governo, sem a ilusdo de gue atinjam um ndmero expressivo”, informa o documento.
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- “Os problemas fundiarios geralmente sdo complexos e tém obstaculos gue ndo dependem do
Municipio, como o Cédigo Florestal Brasileiro e a Constituicdo Estadual”, explicou a professora
da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) da Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas (PUC-Campinas) Laura Machado de Mello Bueno.

- A Cohab tem um orcamento de R$ 13 milh6es. Desde a sua fundagéo, em 1965, a empresa
construiu cerca de 30 mil casas, de acordo com a sua assessoria.

- O presidente da Cohab Campinas e secretario municipal de Habitacdo, Fernando Vaz Pupo
(PCdoB), afirma que o governo do PT “promoveu a retomada da politica de habitacdo em
Campinas”. “Fizemos um trabalho razoavel. Além dos problemas burocraticos, h4 uma escassez
de recursos. Sem a somatoria Estado, Municipio e Uni&o é inviavel pensar no fim do déficit
habitacional”, afirmou. De acordo com Pupo, cada unidade habitacional custa em média R$ 20
mil. Assim, seriam necessarios R$ 659 milhSes para resolver o déficit em Campinas.

Pathos (apelo a emocéo)
- OP da habitagéo conclui sé 30 de 103 demandas

- [...] das 103 prioridades apontadas pela populacéo no setor, apenas 30 (ou 29%) foram
concluidas.

- Poucas mudancas ocorreram nas problematicas de habitacdo do municipio

- Na analise do ex-secretéario de Habitacao Ari Fernandes, atual presidente da Fundac¢do José
Pedro de Oliveira, o desempenho do governo petista na area € “satisfatério”. “Se a Administracéo
aumentar trés ou quatro nicleos urbanos (favelas regularizadas) até o final da gestao esta bom
demais, devido a dificuldade do trabalho”, declarou.

Ethos (credibilidade)
- Os dados foram publicados na edi¢do da ultima terca-feira do Diario Oficial do Municipio (DO).

- [...] de acordo com informag¢®es da propria Companhia de Habitacdo Popular de Campinas
(Cohab).

- [...] explicou a professora da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) da Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas (PUC-Campinas) Laura Machado de Mello Bueno.

- [...] de acordo com informag¢8es da propria Companhia de Habitacdo Popular de Campinas
(Cohab).

Quadro 17. Elementos de retdrica em “OP da habitacéo conclui sé 30 de 103 demandas”

Andlise retorica: o apelo emocional destaca-se em meio a dados que lidam
com o raciocinio ldgico. A informacao precisa de que 29% das obras da Habitacdo
foram realizadas, € complementada com os advérbios so (titulo) e apenas (texto). Ja
indicam o que leitor deve entender: foi pouco, insuficiente. Alids, poucas € o
pronome indefinido usado para afirmar que o quadro da habitacdo no municipio
continua parecido com aquele encontrado na cidade quando comecou a
administrac@o petista. Os comentarios de entrevistados reforcam essa idéia. O ex-
secretario de habitacéo fala em resultados “satisfatorios” e que se avancar mais “trés
ou quatro nucleos urbanos [...] esta bom demais”. Desta forma, confirma-se a

sensacao de que as mudancgas foram realmente poucas, ou pequenas.
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H& um grande volume de dados no texto (argumentos logicos) que reforcam a
hipétese de que a habitacdo ndo apresentou bons resultados em mais de trés anos.
Declaragbes de entrevistados reforcam a tese e ajudam a compreender o problema.
A professora da Puc-Campinas, Laura Machado de Mello Bueno, diz que ha
obstaculos que ndo dependem do municipio. O programa de governo do PT ja dizia,
antes mesmo de o partido vencer as elei¢des, que a tarefa era dificil e demorada. O
secretario de Habitacdo, Fernando Vaz Pupo, afirma que houve uma retomada dos
programas de habitacdo no municipio e que a prefeitura € incapaz de resolver o

problema sozinho.

Toda a estrutura da reportagem € creditada a alguma fonte, o que a torna
crivel. O Diéario Oficial do Municipio, programa de governo do PT, secretario e ex-
secretario de Habitacdo e professora de urbanismo da Puc-Campinas. Sao fontes de
informacdes de credibilidade que indicam ao leitor que ele deve acreditar no que ele

esta lendo, de que pouco mudou na habitacdo em Campinas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar o processo de sistematizacdo e
organizacdo das informagbes e o0s mecanismos de busca do Centro de
Documentacdo da Rede Anhanglera de Comunicagdo. A pesquisa evidencia uma
série de problemas para uma recuperacdo eficaz e eficiente da informacéo
desejada. A multiplicidade de métodos de armazenamento e de recuperacdo é um
dos problemas encontrados. Inexiste também um método de busca e recuperacao
que dé conta de uma pesquisa mais abrangente, como foi o caso utilizado neste
estudo, com a tentativa de levantar tudo o que foi publicado sobre o Orgcamento

Participativo em Campinas entre 2001 e 2004.

As dificuldades em levantar o material comegam com as restricbes impostas
pelo Cedoc aos usuarios. Os contetdos anteriores a 2002 s6 podem ser consultados
no local e quem néo é funcionario da RAC deve pagar para ter acesso a pesquisa.
Os conteudos a partir de 2002, apesar de digitalizados, ainda necessitam de
ferramentas de busca mais eficazes, além de mais amplas. Apenas o0s assinantes do

jornal — além, é claro, de funcionéarios da RAC — tém acesso ao conteudo digital.

Devido a limitacdo do sistema, pela internet a busca sé pode ser feita pelos
titulos dos textos, caracteristica que além de limitar a pesquisa, por ndo permitir o
acesso ao texto completo, ou a resumos ou palavras-chave, filtra as informacgdes a
partir de importante mecanismo ideoldégico do jornal. No titulo, a linha editorial da
empresa torna-se mais expressa e a busca por esta ferramenta € passivel de maior
manipulacdo (CHACON GUTIERREZ, 1994). Ao ler o contetdo dos textos
recuperados é possivel perceber que houve perdas de documentos importantes, que
ndo puderam ser recuperados por meio da estratégia de busca adotada.

As dificuldades para a recuperacdo de documentos no Cedoc tornam os
resultados das pesquisas parciais e impossibilitam o acesso a informacdes

importantes para a compreensdo do objeto estudado. A taxa de ruido de 71%
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encontrada no caso do Orcamento Participativo prejudica a recuperagdo de
informacdes sobre o programa. A presenca do ruido e a incapacidade de encontrar

textos desejados podem levar a uma leitura distorcida do fato ou ampliar a distor¢ao.

Os resultados demonstram grande dificuldade de recuperagcdo e pouca
confiabilidade nos resultados obtidos. Até 2001, a pesquisa foi feita em microfilmes e
em pastas de documentos impressos criados pelo Cedoc. Nao houve garantia de
gue foi recuperada a maior parte dos documentos desejados. Os resultados
dependem, e muito, de como os arquivos foram selecionados e armazenados na
época de sua publicacéo. E estes critérios sdo subjetivos, pois estdo sujeitos ao
documentalista que o faz, pois ndo existe um método claro de como esta selecdo e

armazenamento devem ser feitos.

A pesquisa teve como objetivo especifico compreender se — e como — um
Cedoc pode perpetuar a manipulacdo da informacdo e a visdo de mundo da
empresa jornalistica. A partir da literatura pesquisada, pode-se afirmar que o0s
Cedocs sao mais que arquivos de jornais antigos, sdo também espacos onde se da
um processo de comunicacdo. No Cedoc realiza-se um Processo Documental
(CHACON GUTIERREZ, 1994) que tem entre suas etapas, a aquisicdo, selecao,
sintese, representacdo, armazenamento, busca, recuperacdo e difusdo da
informacdo (PEREZ; SEBASTIAN, 2000). A informacdo contida no Cedoc ndo é
imovel. Ao contrario, € passivel de recuperacdo e difusdo, constituindo um novo
processo comunicacional. A informacdo armazenada, quando recuperada e

difundida, pode gerar novo conhecimento.

Segundo a bibliografia consultada, a capacidade de comunicagcdo de um
Cedoc se da fundamentalmente de duas formas. Uma delas é a retroalimentacao,
que faz com que a informac&o armazenada seja reutilizada para a construcédo de um
novo texto jornalistico. A outra, € a busca dos documentos jornalisticos por
pesquisadores. Os fatos historicos na contemporaneidade sédo, fundamentalmente,
aqueles divulgados pela imprensa. Fatos ignorados pela imprensa tém poucas
chances de se tornarem historicos, por serem desconhecidos do conjunto da

sociedade. Desta forma, os Cedocs jornalisticos reinem informacdes que ajudardo a
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compor a Histéria. Como a producdao jornalistica é influenciada por fatores subjetivos
do jornalista e da empresa jornalistica, o contelddo dos documentos do Cedoc
reproduz esta influéncia. Os Centros de Documentacdo tém, ainda, a caracteristica

de transformar em perene a informacéo jornalistica, efémera por natureza.

Por serem abertos a jornalistas, pesquisadores e publico em geral, os Cedocs
jornalisticos disponibilizam documentos que reforcam a funcdo da imprensa, que €
de colaborar para o controle hegemdnico da sociedade, segundo os interesses de
uma classe dirigente (GRAMSCI, 2000, 1978, 1995). A direcdo da sociedade por
uma classe, no sentido de obtencdo de consentimento, é conseguida por uma
“ideologia estatal-empresarial” (CHOMSKY, 1992, p. 24), em que grupos
empresariais dominam os conteudos informacionais que transitam pelos meios de
comunicacdo de massa. A alta concentragdo observada nos Estados Unidos se
reproduz, em menor escala, também no interior do Brasil e a RAC se apresenta
como um grupo familiar empresarial com grande nuamero de veiculos de
comunicacao: seis jornais impressos, uma revista semanal, uma agéncia de noticias
e um portal na internet. O Cedoc da RAC, portanto, cumpre papel de manutencao de
hegemonia, conforme os interesses do grupo empresarial e da classe social que

dirige a sociedade e 0s meios de comunicacao.

O Centro de Documentacdo Jornalistica da RAC torna disponiveis
informagdes que reforcam, de maneira perene, a visdo de mundo presente nas
paginas dos veiculos publicados pelo grupo empresarial. Neste estudo, tomando por
base uma pesquisa sobre textos do Correio Popular, publicado pela RAC, sobre o
Orcamento Participativo, foi possivel fazer uma leitura a partir do ponto de vista do

jornal.

Quanto a analise dos documentos que tratam do Orcamento Participativo,
observou-se que quando o OP era uma novidade, em 2001, primeiro ano de sua
aplicacdo, foi recuperado o menor numero (14) de documentos dos quatro anos.
Quando os problemas do Orcamento Participativo se agravaram, em 2003, o

namero de textos recuperados foi maior (35).
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Por ser um programa que busca a democratizacdo do orcamento municipal e
a participacao popular, é sensivel a distancia que o jornal mantém da populacdo, ao
reproduzir fundamentalmente declaracées e opinides de “autoridades”, como a
prefeita, secretarios, vereadores. A presenca de cidadaos ditos “comuns” torna-se
mais intensa em 2003, quando o OP apresenta problemas e algumas liderancas
populares passam a critica-lo. Portanto, enquanto programa que propde uma nova
cultura politica, a cobertura por parte do Correio Popular manteve-se tradicional e
nao refletiu a proposta inovadora. A leitura possivel a partir dos textos recuperados é
limitada a viséo tradicional do jornal, que da mais credibilidade as fontes oficiais que

a populacédo da cidade.

O Correio Popular utilizou-se de trés argumentos de retérica para demonstrar
que o Orcamento Participativo fracassou em Campinas. Usou argumentos logicos,
emocionais e de credibilidade, que muitas vezes se confundem no mesmo texto.
Utilizou também de mecanismos de manipulacao descritos por Abramo (2003), para
levar ao leitor uma realidade distorcida, uma verséo recriada da realidade. E esta

versdo, analisada em conjunto no Cedoc se reproduz nas paginas recuperadas.

Outra caracteristica € a utilizacdo de argumentos emotivos (pathos) para
convencer o leitor da hipotese do jornal. Por mais que o raciocinio logico ja indicasse
possiveis conclusdes, o jornal reforcava a idéia com o uso de palavras e
expressdes. O advérbio apenas foi utilizado 15 vezes neste sentido em 17 textos
analisados. Nos titulos, as ocorréncias de apelos emocionais eram mais evidentes e
constantes que nos textos. Apesar do uso de elementos emotivos, ndo se percebeu

um padrao.

Para cada matéria publicada, uma construcao diferente foi percebida. Foram
identificados quatro padrdes de manipulacdo apontados por Abramo (2003) nos
textos: ocultacdo, fragmentacéao, inversdo e inducdo. Cada texto lanca mao de um

ou mais padrdes de manipulagéo diferentes.
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A abordagem feita pelo Correio Popular variou também com o tempo. Em
2003, foi dado o maior destaque, justamente quando as matérias criticas ao

programa se acentuaram.

Outra observacdo importante é que ndo foram identificadas matérias que
destacassem o0 processo de atuacdo popular dentro do Orcamento Participativo. O
programa era visto por fora, a distancia. O jornal, pela analise dos 17 textos
selecionados, nédo se dedicou a fazer uma cobertura a partir da visdo dos moradores
que participaram do programa. O afastamento tornou o contetdo das matérias com
0 viés de convencer o leitor de que o OP foi um fracasso em Campinas, que nao
conseguiu cumprir suas metas. Nao ha informacdes, nos textos lidos, da quantidade
de pessoas envolvidas, nem da forma com que as assembléias e reunides ocorriam.
As referéncias a isso eram muito superficiais, caracteristicos de uma cobertura que

nao se prontificou a analisar o programa.

A avaliacdo das reportagens publicadas mostra que a preocupacédo do Correio
Popular ndo era informar a populacdo sobre o que era o OP, como funcionava e
para que servia, mas era de critica-lo e a tentativa de provar que ndo daria certo.
Nesse caso, 0 jornal se utiliza de ferramentas de persuasdo para manter o status
quo na cidade, inviabilizar um projeto de participacdo popular, num claro esforco de

manter a hegemonia existente na sociedade.

A leitura dos textos obtidos por meio da pesquisa sobre o Orgcamento
Participativo ndo leva a dimensédo do programa, nem mesmo em Seu primeiro ano,
qgquando era novidade. A leitura que se faz é de um programa com inameros
problemas, orientacdo partidaria e incapacidade da administracdo para cumpri-lo. O
Cedoc permite o acesso aquilo que foi publicado ao longo de quatro anos e que
reforcam a interpretacdo que o jornal fez dos acontecimentos. Assim como a
imprensa, o Centro de Documentacdo se configura também como um aparelho de

hegemonia.
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GLOSSARIO

Chapéu — palavra ou expressao curta colocada acima do titulo de uma

matéria, para designar o assunto a que ela se refere.

Lead ou lide — primeiro paragrafo de um texto jornalistico construido dentro do
conceito de piramide invertida, em que as informacdes consideradas mais relevantes

sao colocadas inicialmente no texto, seguidas em ordem decrescente de relevancia.

Linha fina — texto colocado sob o titulo que tem a funcdo de complementa-lo.

Matéria — texto jornalistico informativo. Diferencia-se da reportagem por seu
carater mais fragmentado do fato, sem ter, necessariamente, analise de contextos,

de causas e consequéncias.

Redacdo - Espaco onde trabalham os jornalistas na producdo de textos e

paginas de jornais.

Reportagem — matéria de jornal, geralmente com abordagem ampla sobre o
tema tratado, com grande numero de fontes e, no caso de jornal impresso, grande

maior espaco.

Retranca — também chamada de submatéria, é o texto jornalistico secundario.
Nos jornais, vdo na mesma pagina que o texto principal, porém com menor
destaque. Abordam o mesmo tema que o texto principal, porém € uma variacao
deste, que pode ser uma contextualizacdo, uma nota explicativa, uma entrevista que

complementa o assunto.

Titulo — frase ou expressao que vai acima do texto da reportagem, com
destaque grafico, normalmente com letras de tamanho (corpo) maior e que

geralmente resume a idéia principal do texto, segundo a visao do editor.
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APENDICE A — Matérias recuperadas em papel e microfilme no Cedoc

12/1/2001 | Participacdo popular no Or¢camento s6 em 2002

11/1/2001 | Orcamento Participativo tera plebiscito no Sul

14/1/2001 | PT busca recuperar IMA para usa-la no Orcamento Participativo
4/2/2001 Seminario defende participacao popular

27/9/2001 | Orgamento Participativo p6e Seguranga como 72 prioridade
[7]2001 Prefeitura aposta no OP para ‘salvar’ as financas

10/6/2001 | Primeira fase do OP tem adesdo abaixo da esperada

[?]2001 Orcamento vai @ Camara com R$ 50 mi para investimento
25/4/2001 | Falta de verba trava Or¢camento do PT

[7]2001 Crise faz OP ser implantado as avessas nas gestdes petistas
8/8/2001 Posse do Conselho abre nova fase do Or¢amento Participativo
6/2/2001 Orcamento Participativo vai ser lancado em marco




APENDICE B — Matérias recuperadas pelo site do correio popular
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21/11/2001

Governo PT se articula contra emendas para preservar OP

21/12/2001 | Orcamento para 2002 também é aprovado

5/1/2002 Prefeitura de Campinas inicia 12 obra do Orgamento Participativo
7/1/2002 Prefeitura define cronograma de obras do OP

25/3/2002 Orcamento Participativo 2002 é langado hoje com mudancas
26/3/2002 Izalene usa lancamento do OP para ato anticapitalismo
23/4/2002 Docentes questionam inclusdo do OP na bibliografia
17/6/2002 Comunidade Negra discute metas no OP

25/6/2002 Rede de esgoto pedida no OP é entregue

3/7/2002 Lider de camel®s representa comércio e industria no OP
4/7/2002 Lider dos camelds no OP ¢é legitimo, diz prefeita

14/7/2002 Lider cameld fala em priorizar o social no OP 2003

16/7/2002 Prefeitura gasta R$ 110 mil na divulgacdo do OP 2003
14/9/2002 Conselho do OP vota hoje verba para reforma do Paco
17/9/2002 Remanejo de verba do OP reduz investimentos em 11,8% para 2003
1/10/2002 Orcamento para 2003 prevé mais verbas para Salde e Educacdo
4/11/2002 Prefeitura quer fatia de R$ 113 mi de orgamentos

2/12/2002 Seguranca e Cultura atrasam obras previstas no OP este ano
3/12/2002 Orcamento de 2003 € aprovado em 12 discussdo

12/12/2002 | Camara aprova orcamento feito por lzalene

6/3/2003 Comissdo questiona morosidade do OP

7/3/2003 Explicacdo sobre OP sera na proxima semana

9/3/2003 Morosidade no OP agrava problemas com as chuvas
10/3/2003 Verba do OP é usada para outros projetos

12/3/2003 PT "abafa’ e minimiza desvio de verbas destinadas ao OP
18/3/2003 Coordenador do OP explica desvio de verba

19/3/2003 Desvio do OP compromete obras, admite coordenador
20/3/2003 | Valor desviado do OP é de R$ 28 milhdes

25/3/2003 Oposicao quer CEI para investigar OP

27/3/2003 Oposicao articula apoio para votar investigacdo sobre OP
28/3/2003 Governo tenta abafar CEl do OP em almoco

29/3/2003 | Ameacada por CEI, Prefeitura sai em defesa do OP de 2003
1/4/2003 Em meio a protestos, Camara veta CEI para investigar OP
2/4/2003 Prefeitura barganhou para barrar CEI do OP na Camara
3/4/2003 Prefeita nega explicacdo sobre desvio de verba do OP
20/4/2003 Liderancas vao a Promotoria para apurar o desvio do OP
1/5/2003 Prefeitura 'iguala’ comércio e camelé no OP - Manchete Principal
11/5/2003 69% dos campineiros desconhecem o OP - Manchete Principal
14/6/2003 Izalene revé Orgamento e estuda cortes

21/6/2003 Comeca hoje segunda rodada do OP

3/7/2003 Uso do OP na reposicao de aulas gera polémica

4/7/2003 Fumec utiliza OP em aulas desde 2002

5/7/2003 Camara quer explicacOes de secretéria sobre aulas e OP
7/7/2003 OP quer aumentar vagas na pré-escola

11/7/2003 Escolas rejeitam repor aulas com OP
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24/7/2003 Diério Oficial omite desvio de verba do OP

27/8/2003 OP pode ficar incompleto, admite Prefeitura

15/9/2003 Bairros cobram realizacdo de obras do OP

23/9/2003 Prefeitura quer repassar obras do OP para o Estado
30/9/2003 Izalene aumenta verba para obras do OP em ano eleitoral
18/10/2003 | Membro da ONU da receita sobre OP

2/12/2003 Camara aprova Orcamento de R$ 1,15 bi para o préximo ano
2/1/2004 Prefeitura reforca verba para Or¢camento Participativo de 2004
9/1/2004 Burocracia para principal obra do OP em Piracicaba
11/1/2004 Falhas na execu¢do mudam diretrizes do OP

15/1/2004 | Ampliagdo de camel6dromo tem verba garantida do OP
17/1/2004 Descompasso do OP é alvo de criticas em encontro petista
27/1/2004 Municipio muda Orcamento para garantir obras do OP
5/2/2004 Manobra no Orgamento favorece publicidade

3/3/2004 OP é revisto e aumenta a base com poder de decisdo
12/4/2004 Museu de arte afro recebe verba do OP

25/4/2004 Prefeitura prepara balanco sobre o OP

14/5/2004 Futuro prefeito herdaré conta de R$ 30 mi do OP

16/5/2004 Prioridades em Educacdo para OP sdo definidas

20/5/2004 Prefeitura omite dados do balango do OP

27/5/2004 OP conclui apenas 31% das obras nas Regionais

6/6/2004 OP da habitagé@o conclui s6 30 de 103 demandas

19/6/2004 Hélio fecha com o PFL e fala em manter OP

30/9/2004 | Orcamento serd de R$ 1,283 bi, 10,71% maior do que neste ano
3/12/2004 Hélio vai propor alteracGes para 0 Or¢camento de 2005
16/12/2004 | Camara vota o Orcamento para 2005




