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RESUMO

Barbosa, AC. Expressividade Oral na Voz Profissional Falada em Radio e TV: Revisao
de Literatura em Atuacdo Fonoaudioldgica. 2021. F 75. Trabalho de Concluséo de
Curso, Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Centro de Ciéncias da Vida,
Faculdade de Fonoaudiologia.

Introducdo: Os recursos para promocdo de expressividade na fala séo
indispensaveis nas diferentes modalidades de locucao, quer seja no radio, na TV, nas
plataformas digitais, podcasts ou mesmo web radios. A fonoaudiologia possui
importante papel neste campo, contribuindo para que estes profissionais desenvolvam
suas habilidades comunicativas e assim, consigam utilizar os recursos expressivos da
melhor forma. Objetivo: Realizar revisdo de literatura para identificar e analisar
estudos cientificos voltados a atuacdo fonoaudioldgica relacionada a expressividade
oral na voz profissional falada em radio e TV. Metodologia: Trata-se de uma revisédo
integrativa de literatura, em que foram selecionados artigos cientificos publicados
entre os anos de 2006 e 2020 (ultimos 15 anos), nas bases de dados SciELO e
LILACS, que atenderam aos critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos. Apds
analise e submissao dos artigos cientificos a teste de relevancia, 10 estudos foram
selecionados. Resultados: Os estudos selecionados tratam de avaliacao
fonoaudioldgica e de propostas para o aprimoramento da expressividade na voz
profissional falada em radio e TV. Identificou-se que o aspecto mais priorizado num
julgamento/avaliacdo da expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV
€ o0 de curva melddica (modulacao vocal), seguido pela velocidade de fala, pausa,
articulacéao, frequéncia fundamental, ressonancia, coordenacao
pneumofonoarticulatéria, énfase, intensidade, loudness, qualidade vocal, pitch,
duracdo de segmentos, prolongamentos, ritmo de fala e de leitura. Observou-se que
mesmo com expressiva variedade de recursos e propostas para avaliacdo da voz, nao
foi encontrada na literatura cientifica fonoaudiol6gica nenhum instrumento especifico,
ou protocolo voltados a avaliacdo da expressividade. Sendo ela relacionada as
manifestacfes de emocdes, espontaneidade, credibilidade e naturalidade através da
fala, para que sua transmisséo aconteca de forma eficaz, € necesséario o dominio,
emprego e combinacao dos recursos vocais. Os artigos que abordaram as estratégias
fonoaudioldgicas no aprimoramento da expressividade oral dos profissionais locutores
mostraram o0 delineamento dos aspectos a serem trabalhados, utilizando
principalmente da prética de leitura de textos aplicando diferentes recursos vocais,
falas com diferentes emissées, técnicas vocais e orientacdes quanto a saude vocal.
Foram encontrados artigos com propostas fonoaudioldgicas para programas de
treinamento comunicativo com estudantes de radio e TV, como forma de prepara-los
para o mercado de trabalho e apresentarem um bom desempenho comunicativo e
expressivo. Reforca-se com isso a riqueza do trabalho de fonoaudidlogos em
contextos grupais e de oficinas, proporcionando trocas de experiéncias, relacédo e
motivacdo entre os participantes, além de todos os programas voltados ao
aprimoramento em expressividade oral afirmarem haver eficacia. Evidencia-se certa
caréncia de publicacbes sobre o tema, principalmente sobre a atuacéo
fonoaudiologica com locutores atuantes nas plataformas digitais. Conclusao: O
trabalho fonoaudiolégico voltado a expressividade oral na voz profissional falada em
radio e TV mostrou-se de grande importancia. Os programas de aprimoramento da
expressividade oral apresentaram eficacia. Nao foram evidenciadas diferencas nos
conteudos propostos pelos programas de aprimoramento da expressividade oral no



que se refere as modalidades radio e TV. Considerando-se a forte atuacéo
fonoaudioldgica no aprimoramento da comunicacdo de locutores radiofénicos e
televisivos, evidencia-se necessidade de propostas de protocolos especificos para
avaliagcdo da expressividade oral nas diferentes modalidades de locug&o.

Palavras-chave: Voz; Treinamento da Fala; Radio; Jornalismo; Comunicacao.



ABSTRACT

Barbosa, AC. Expressiveness in Professional Voice Spoken on Radio and Television:
Literature Review in Speech Therapy Approaches. 2021. F 75. Conclusion Work
Course, Pontifical Catholic University of Campinas, City of Health, Faculty of Speech
Therapy.

Introduction: Resources to promote expressiveness in speech are essential in
different modes of speech, whether on radio, television, digital platforms, podcasts or
even web radios. Speech therapy has an important role in this area, helping these
professionals to develop their communication skills and thus be able to use expressive
resources in the best way possible. Objective: Conduct a literature review to identify
and analyze scientific studies aimed at speech therapy related to oral expressiveness
in the professional voice spoken on radio and TV. Methodology: This is an integrative
literature review, in which scientific articles published between the years of 2006 and
2020 (last 15 years), in the SciELO and LILACS databases, that met the established
inclusion and exclusion criteria were selected. After analyzing and submitting the
scientific articles to a relevance test, 10 studies were selected. Results: The selected
studies deal with speech therapy assessment and proposals for improving
expressiveness in radio or television speech.It was identified that the most prioritized
aspect in a judgment/assessment of oral expressiveness in radio and television
broadcasting is the melodic curve (vocal modulation), followed by speech rate, pause,
articulation, fundamental frequency, resonance, pneumo-phono-articulatory
coordination, emphasis, intensity, loudness, vocal quality, pitch, segment duration,
prolongations, speech and reading rhythm. It was observed that even with an
expressive variety of resources and proposals for voice assessment, no specific
instrument or protocol aimed at assessing expressiveness was found in the scientific
literature. As it is related to the manifestations of emotions, spontaneity, credibility and
naturalness through speech, for its transmission to happen effectively, it is necessary
to master, use and combine vocal resources. The articles that addressed speech
therapy strategies to improve the oral expressiveness of speaker professionals
showed the outline of the aspects to be worked on, mainly using the practice of reading
texts applying different vocal resources, speeches with different emissions, vocal
techniques and guidance on vocal health. Articles with speech therapy proposals for
communicative training programs with radio and TV students were found, as a way to
prepare them for the job market and to present a good communicative and expressive
performance. This reinforces the wealth of work of speech therapists in group contexts
and workshops, providing exchanges of experiences, relationships and motivation
among participants, in addition to all programs aimed at improving oral expressiveness
in uttered speech claiming to be effective. There is a certain lack of publications on the
subject, especially on speech therapy activities with speakers working on digital
platforms. Conclusion: The speech therapy work aimed at the oral expressiveness in
the professional voice spoken on radio and television proved to be of great importance.
Oral expressiveness improvement programs were effective. There were no differences
in the content proposed by the programs for improving oral expressiveness with regard
to radio and television modalities. Considering the strong speech therapy role in
improving the communication of radio and television speakers, there is an evident need
for proposals for specific protocols to assess oral expressiveness in different modes of
speech. Keywords: Voice; Speech Training; Radio; Journalism; Communication.
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1. INTRODUCAO

O dominio da comunicacdo oral € considerado fundamental no ambito
profissional e nas relacdes interpessoais. Através das caracteristicas vocais o emissor
constréi e molda seu discurso, transmite suas individualidades e se conecta com o

receptor.?

A expressividade oral ou também conhecida como expressividade de fala, é a
responsavel por permitir exprimir variadas emocdes e informacdes sobre o que esta
sendo falado de acordo com os ajustes realizados pelo locutor. Ela se da pelos
elementos acusticos definidos através dos parametros da qualidade vocal, assim

como pelos recursos vocais.?*

Pensando no uso da expressividade oral pelos profissionais da voz, percebe-
se que os locutores sdo 0s que mais se utilizam desse aspecto em sua comunicacao
dado que “os sons tém forte influéncia sobre o psiquismo”, por isso, através da
expressividade manifestada por meio da voz e fala podem-se gerar variadas emocdes

no receptor, sendo a alegria, tristeza, raiva e medo as mais comuns.®

O campo da locucao atual se estende da locucéao radiofénica e televisiva até as
plataformas digitais, por meio dos podcasts e web radios. Em cada ambiente, cabe ao
profissional da voz trabalhar sua expressividade oral de acordo com suas
necessidades, seu publico-alvo, faixa etaria e conteldo abordado durante a
transmissao. Com isso, esses profissionais devem ter competéncias comunicativas ao

atuar nas diversas areas que o mercado de trabalho os proporciona.*57

A fonoaudiologia no Brasil trabalha com a expressividade dos locutores
conforme sua atuacdo, queixa e rotina. As abordagens fonoaudiolégicas visam
conhecer e intervir nos aspectos expressivos presentes nos variados contextos da
locucdo, que atualmente apresentam demasiadas mudancas, realizando
aperfeicoamento vocal objetivando transmitir maior naturalidade, credibilidade e

interacdo com o publico, assim como o cuidado com a salde vocal®’

15



Portanto, este trabalho visa identificar e analisar estudos cientificos voltados a
atuacao fonoaudioldgica no que tange a expressividade oral na voz profissional falada
em radio e TV, identificando seus métodos avaliativos e como se ddo suas multiplas
abordagens.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 Locutor e Locucgao: Terminologia

O termo locucdo no geral estd associado a um modo particular de se falar,
sendo esta exercida por um locutor. Segundo o dicionario, o locutor € um profissional
de radio e televisdo que apresenta programas, narra eventos e faz leitura de diferentes
textos.® Nesse contexto, percebe-se que a locucéo pode ser caracterizada como um
jeito de falar relacionado a uma ocupagao.

Diante disso, neste trabalho, ser&o considerados locutores os profissionais da
voz que atuam nas diferentes modalidades de locucao do radio, TV e plataformas
digitais, tal qual utilizam em sua comunicagdo 0s recursos verbais, vocais e n&o-

verbais.

De acordo com a adogédo de termos utilizados pela autora Leny Kyrillos*®, os
recursos verbais correspondem ao vocabulério do sujeito, ou seja, as palavras que
fazem parte do seu Iéxico, escolhidas e dispostas através da morfologia e sintaxe para
compor seu enunciado. Os recursos vocais englobam os parametros presentes na voz
e 0 modo com que O emissor 0 emprega, € jA 0S recursos nao verbais estédo
relacionados as acoes realizadas pelo corpo juntamente com o ato de fala como, por

exemplo, 0 uso de gestos e expressoes faciais.

Buscando transmitir naturalidade e coeréncia em seu discurso, o locutor realiza
modificacdes em sua voz utilizando dos recursos vocais e tem como resultante a

expressividade oral*® ou também conhecida como expressividade de fala.t

Com isso, neste trabalho serdo abordados estudos voltados a expressividade

oral, relacionada, portanto, aos recursos vocais.

2.2 A Producao da Voz e Fala

Um dos componentes essenciais na comunicagdo humana e no dominio da

arte de “falar bem” é a voz. Por ela o ser humano é capaz de transmitir tracos de
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personalidade, emocdes e o discurso, sendo determinada por aspectos anatémicos,

fisiolégicos e funcionais.®10

De acordo com estudiosos, ha varios processos e estruturas envolvidas na
producao da voz, destacando-se principalmente a fonacéo, ressonancia e respiracao,

controlados pelo sistema nervoso.!!

Com a passagem de ar durante a expiracdo, cria-se um fluxo que gera a
vibracdo das pregas vocais nho momento da coaptacdo glética. Essa vibracdo gera
uma energia acustica que ira produzir um som, sendo denominado como “buzz’
laringeo'?, caracterizando a fonacdo. A abertura das pregas vocais ocorre através da
pressao subglotica e jA o fechamento das mesmas se da pela elasticidade,

mobilidade, atuacéo neuromuscular e efeito de Bernoulli.

Juntamente ao processo de fonac&o, o som produzido passa pelo sistema de
ressonancia, composto pelos pulmdes, laringe, faringe, cavidade oral e nasal, gerando
a projecdo vocal.® Na voz falada, a ressonancia costuma ser média e na maioria das
vezes ndo h4 a necessidade de grande amplitude vocal, sendo modificada conforme
a demanda profissional.1° Esse parametro pode ser classificado em: “uso equilibrado
e excessivo da laringe, faringe e cavidade nasal, uso ineficiente da cavidade nasal,

ressonancia nasal compensatéria e oral”.®

7

Como base para fonagdo e ressonancia harmonicas, € necessario que a
respiracdo, movimentos de inspiracdo e expiracdo, assim como a coordenacao
pneumofbnica estejam adequadas. Segundo autores, o modo respiratorio mais
indicado para profissionais da voz é o nasal, exceto nos momentos de fala que se

torna oral, e quanto ao tipo recomenda-se o costodiafragmatico.31°

7

As responsaveis por modularem o som produzido € a articulagdo e a
movimentagdo da laringe. Para que elas ocorram sdo necessarios movimentos das
estruturas de mandibula, lingua, véu palatino, palato, labios, bochechas e dentes.®!
Quanto a articulacdo, ela pode ser classificada como “normal, bem-definida, clara,
aberta, precisa, inexatiddo temporaria, travada, reduzida, indiferenciada, imprecisa,
prejudicada, fechada, distorcida, sobrearticulada, exagerada, marcante, forca e

abrandamento”.?
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E por meio da articulagcdo e fonacdo que se resulta a pronincia e diccdo da
fala,®* permitindo emitir os fonemas da lingua moldados pelos 6rgdos
fonoarticulatérios. Os sons presentes na fala podem ser considerados vozeados,
quando ha juntamente a produg¢ao do “buzz” laringeo, e ndo vozeados. Eles também
sdo definidos de acordo com seu modo e ponto articulatério.* Tendo o dominio da
diccdo, o comunicador apresenta uma fala mais precisa e fluente, o que facilita

principalmente a compreenséo do interlocutor.”13

Portanto, afirma-se que para a producdo da voz e fala é necesséaria a

combinacédo de uma fonte geradora juntamente com filtros presentes no trato vocal.'®

2.3 Qualidade Vocal

A qualidade vocal se d& por meio dos elementos acusticos como o tipo da voz,
porém é considerada subjetiva por muitos autores, pois pode variar conforme a
aceitacdo do interlocutor, questbes emocionais, tipo e compreensdo do discurso

empregado, além de possuir aspectos relacionados a individualidade do emissor.19:16

Para definir a qualidade vocal de um individuo é necessério realizar uma
avaliacao perceptivo-auditiva e/ou uma avaliagdo acustica computadorizada. Através
dessas analises € possivel definir o tipo de voz, se sua producdo esta ocorrendo
adequadamente e identificar de modo precoce iminentes problemas vocais, além de

monitorar a saude vocal, sendo uma verificacdo complementar a outra.*”18

Faz parte da avaliacdo perceptivo-auditiva da voz a identificagcdo do
desempenho e ressonancia vocal.'® Com isso, podem-se definir alguns tipos de vozes
como: sussurrada, rouca, soprosa, aspera, monétona, infantilizada, hipernasal,

hiponasal, fluida, dentre outras.1®

Por meio da escuta da voz é possivel distinguir o pitch, que pode ser definido
como a percepcdo auditiva da voz quanto a sua frequéncia fundamental (fO) e
classificado como grave, médio ou agudo. Outro aspecto importante analisado é a
loudness, através dela tem-se a percepcéo auditiva da voz quanto a sua intensidade,*®
podendo ser avaliada como “normal, aumentada, mais aumentada, adequada, mais

para forte, reduzida, fraca e mais para fraca”.3
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Na avaliacdo acustica computadorizada ocorre a analise acustica da voz que
busca descrever seu som.!’ Essa andlise verifica os parametros acusticos vocais,
sendo os mais comuns: a f0, intensidade, jitter, shimmer e propor¢do harmdonico-

ruido. 1520

A fO é caracterizada pelo numero de vibragdes que as pregas vocais fazem por
segundo, sendo determinada através da pressdo glética ou subglética durante a
fonagéo, assim como decorrentes a largura, elasticidade, massa e tamanho das
estruturas. Sua analise concorda com o pitch e € medida em Hertz (Hz). Dentre os
valores de normalidade estipulados, os mesmos se diferem entre os sexos, podendo

0os homens apresentar uma fO entre 80 e 150 Hz e as mulheres de 150 a 250
HZ_15,17,18,20

O parametro acustico de intensidade corresponde com a loudness e sua
medida é realizada em decibéis (dB). A intensidade pode variar, ocorrendo de acordo
com a pressao subglética e a quantidade de ar emitida, gerando uma velocidade

maior.1517

Pode-se definir o jitter como a variacdo ou perturbacéo dos ciclos de vibracdes
realizadas pelas pregas vocais quanto a sua f0. Contrario ao jitter encontra-se o
shimmer, que é caracterizado pela perturbacdo dos ciclos de vibracdes gloticas

guanto a amplitude, ou seja, intensidade.'”18

Quanto a proporcdo harmodnico-ruido, configura-se pela “relacdo dos dois
componentes da onda acustica de uma vogal sustentada: do componente periédico,
sinal regular das pregas vocais, e do ruido adicional, advindo das pregas vocais e do
trato vocal”. E considerada uma medida importante para identificar disfonias e,

segundo estudos, apresenta uma propor¢édo maior em mulheres.?°

2.4 Recursos de Voz e Fala na Expressividade Oral

Na comunicagao articulam-se componentes verbais e ndo verbais permitindo
com que o emissor transmita diferentes significados, contextos e emog¢des que se
moldam ao discurso empregado de acordo com a percepcdo e compreensao final

desejada que o ouvinte tenha. O dominio das diferentes formas de comunicacao
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propicia ao comunicador a transmissdo da mensagem de modo mais eficaz,

atenuando chances de contradi¢ées e mal-entendidos.32?

A expressividade oral ocorre de forma espontanea através do “uso dos recursos
de fala e voz embrenhados pelas caracteristicas fisicas e psicologicas inerentes ao
individuo e pelas peculiaridades do contexto cultural e social, que podem ser
interpretadas pelo ouvinte no contexto interacional”. Com isso, observa-se que pela
expressividade o interlocutor manifesta suas individualidades como aspectos

regionais a qual esté inserido, estado de humor, idade e sexo.!

A palavra “expressivo” é considerada um adjetivo, ou seja, aquele que exprime
um significado,® sendo relacionada geralmente a algo positivo. No entanto, a
expressividade esta ligada ao impacto que os ajustes empregados a fala causam no
ouvinte, ndo necessariamente sendo considerados adequados ou por remeter uma

sensacao agradavel, e mesmo assim o locutor pode ser considerado expressivo.!

Em alguns contextos é necessario cuidado por parte do emissor, pois ele pode
expressar certas emocoes pela voz referentes a sua personalidade ou humor sem ter
a intencdo desse ato. Isso faz com que transmita informacdes subjetivas para o
interlocutor. Quando essa ocorréncia é percebida no campo da voz profissional, pode-
se caracterizar como algo negativo, devido a preconiza¢do de uma comunicagao com

credibilidade e sem possiveis perturbacdes no significado do discurso.?

Portanto,

[...] o termo expressividade reflete o efeito gerado pela possibilidade de, no
momento da producdo oral, se realizar variagbes e ajustes na fonagéo,
principalmente no trato vocal, de forma a possibilitar a inUmeros efeitos de
sonoridade que se combinam, os quais sao interpretados pelos ouvintes de

acordo com suas crencas, cultura e contexto.!

Ademais as estruturas e processos envolvidos na fonacao e dos parametros de
qualidade vocal, tem-se na expressividade os elementos sonoros de fala definidos
COmo recursos vocais, sendo responsaveis pelas modificacdes presentes na voz
falada. Tais aspectos transformam a voz monétona de um locutor para uma repleta

de significados e intengdes, ou seja, se encontram em constante mudanca no decorrer
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de um dialogo ou narracéo, por exemplo. Dentre eles estéo a velocidade, ritmo, pausa

e entoagdo.%??

A velocidade empregada na fala consiste na aceleragéo ou desaceleracéo da
prondncia dos formantes do discurso,??> podendo ser considerada: “lenta, média,

rapida, muito variada, aumentada, reduzida, normal, aceleracgao e lentificagdo”.®

Em relacdo ao ritmo de fala, afirma-se que “os acentos lexicais alongam a vogal
e a consoante da silaba acentuada, enquanto os acentos frasais alongam também a
consoante seguinte a vogal acentuada e, por isso, o ritmo de uma lingua é dado por
ambas acentuacgbes (lexical e frasal)’.> Assim como a velocidade, o ritmo é
configurado conforme a lingua falada e personalidade do locutor, podendo ser

classificado como: “cadenciado, adequado, alongado, precipitado e restrito”.31°

Utiliza-se a pausa previamente a uma colocacdo considerada importante e
deve se destacar no discurso ou depois de concluir as informacdes que o0 emissor
gueria passar na mensagem. Em um didlogo é fundamental um intervalo silencioso
para gue ocorra a troca de turnos entre interlocutores, tendo também na interrupgéo
da fala uma margem para que o sujeito aponte um questionamento ou concordancia,
por exemplo.>622 Ha duas formas de classificar a pausa na fala: quanto ao tipo, sendo
“respiratoria, interpretativa, reflexiva, expressiva, perceptiva, de mudanca de turno,
psicologica e logica”’, e em relagdo ao tempo, podendo ser “simples, prolongada,

breve, longa e ampla”.3

E por meio da variacdo da curva melddica que as silabas, palavras e oracdes
se modulam perante a intencdo de chamar ou “prender’” a atengcdo do ouvinte a
determinado segmento, assim como dar énfase ao mesmo, transmitindo e gerando
diferentes impressdes. As variacdes melodicas se ddo por meio da configuracao do
pitch e soma-se o0 emprego de pausas para utilizar a énfase.>%22 Esses elementos
sao marcados como: “nivelado, ascendente, descendente, ascendente-descendente

ou descendente-ascendente”.®

Hé variados autores que articulam a expressividade oral a prosodia ou também

conhecidos como elementos suprassegmentais da fala. Esses podem ser definidos
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como sons presentes na construcao da fala somados aos fonéticos que compdem a

lingua, através deles molda-se o “modo de falar”.2324

Sua producéo é dividida em duracdo, na qual pode-se realizar alongamentos
ou encurtamentos de parte da palavra, mudanca de frequéncia fundamental e
intensidade. Juntamente ao processo de emissdo tem-se ainda o0s aspectos de

percepcgdo quanto a duracéo, altura e volume.?324

2.5 Locucédo: Um Pouco da Histoéria e suas Modificagcdes ao Longo Tempo

A voz é utilizada como instrumento de trabalho por diversos profissionais,
porém se difere de acordo com seu emprego. O uso profissional da voz pode ser
dividido em quatro niveis, segundo Koufman, que se estendem desde os cantores e
atores (Nivel 1), locutores e professores (Nivel 1), advogados e médicos (Nivel lll) até
as ocupacodes que necessitam do uso da voz de forma menos intensa (Nivel IV). Suas
discrepancias podem ser observadas pela gravidade que uma alteragédo vocal

impactaria na atuacdo e desempenho da voz na ocupacéo exercida.?®

Os profissionais que utilizam a voz falada em praticamente todo campo de
trabalho, apresentam caracteristicas vocais proprias. Diferentemente do canto, a voz
falada demanda de uma articulacdo precisa que envolve pratica e aperfeicoamentos

vocais para que gere clareza na comunicacéo verbal exprimida.®

Os meios de comunicacdo surgem a partir do avanco tecnolégico e
globalizacdo para atender as necessidades humanas. Com as suas criacdes e
evolucbes foi possivel conectar informacdes entre pessoas que estdo distantes

fisicamente.26

No ano de 1922 ocorreu no Brasil a primeira transmissao oficial de radio, na
cidade do Rio de Janeiro, sendo marcada pelo discurso do presidente Epitacio
Pessoa, que comemorava os cem anos de independéncia do pais, e a 6pera “O
guarani” de Carlos Gomes. Foi no ano seguinte, em 1923, que foi criada a primeira
radio brasileira chamada “Radio Sociedade do Rio de Janeiro”, fundada por Edgar

Roquette Pinto e Henry Morize.?7:28
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Com a criacdo da emissora, o professor e cientista Roquette Pinto foi
considerado “o pai do Radio”, assim como foi o primeiro locutor e criador do “Jornal
da Manha”, pioneiro no radiojornalismo do Brasil. A programacdo da estacédo era
voltada para o publico de elite, sendo esses 0s que tinham capital suficiente para
comprar um aparelho de radio na época, e por isso transmitiam “conferéncias

cientificas, épera, literatura brasileira, francesa e inglesa”.?

Foi na década de 30 que o entdo presidente Getulio Vargas buscando promover
o crescimento industrial, regulamentou através de decretos a comercializacdo no
radio, marcando o inicio da publicidade radiofonica.?®2"28 J4 em 1931, ocorreu a
primeira transmisséo nacional de futebol através da Radio Educadora Paulista e, com

iSso, preconizou-se a primeira locucéo esportiva narrada por Nicolau Tuma.?8

No ano de 1936, nasce a Radio Nacional do Rio de Janeiro, sendo responsavel
por bater marcas de audiéncia e popularizar os conteddos transmitidos. A emissora
brasileira fez histéria com a transmisséo da primeira radionovela do pais, em 1941,
chamada “Em busca da felicidade”, assim como pela estreia do “Repoérter Esso” no
mesmo ano, o qual destacou o radiojornalismo pelo formato que apresentava, além

de contar com programas humoristicos e musicais.?”-28

A chegada da TV no Brasil aconteceu na década de 50, porém seu auge foi a
partir dos anos 60, visto que até entdo o radio era a forma de comunicacdo de massa
e um televisor era considerado caro para a maioria da populagdo.?’ Foi criada na
cidade de S&o Paulo a primeira emissora nacional, chamada TV Tupi, e no ano de
1950 nasceu o telejornal “Imagens do Dia”, sendo o primeiro do pais. Sua exibicédo
contou com o locutor Ruy Rezende, caracterizado como pioneiro na locucao

telejornalistica.?®

Contudo, o inicio da TV brasileira foi marcado por basear sua producéo e
locucdo no estilo radiofénico.®® “A radio vai ditar o modelo de apresentagdo de
noticias, principalmente no que se refere a valorizagao da voz, do timbre e do ritmo
de narrar as noticias levado em curso pelos locutores que, por sua vez, eram também

nomes tradicionais da radio.”?°

Na década de 60 foram criados diversos telejornais, mas o que se destacou foi

o “Jornal de Vanguarda” criado em 1962 pela TV Excelsior. Esse telejornal exibia um
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modelo inovador trazendo noticiarios e jornalistas como comentaristas apresentando

sobre noticias internacionais, esportivas e humoristicas.°

Outro telejornal que ganhou destaque na época foi “O Seu Reporter Esso”,
criado pela TV Tupi e baseado no radiojornal “O Reporter Esso”. Ele era exibido em
diferentes estados, porém cada cidade tinha um locutor diferente, sendo estimado
principalmente pela sua credibilidade. No ano de 1969 comecgou-se a ser produzido o
“Jornal Nacional” pela Rede Globo, tornando-se o telejornal mais antigo exibido
atualmente pela TV brasileira. Seu modelo foi o precursor da transmissao ao vivo em
diferentes cidades do pais, além de contar com uma narracéo inspirada nos jornais

americanos.3°

No comeco dos anos 70 os radios se dividiram entre as formas de Amplitude
Modulada (AM) e Frequéncia Modulada (FM).?¢ As radios AM apresentam um “alcance
local amplo, mas ainda com relativa qualidade do som recebido pelo ouvinte,
transmitindo em canal mono e mais suscetivel a interferéncias eletromagnéticas” e ja
as FM “o alcance ¢ local e mais restrito as caracteristicas de relevo e altitude, porém,
a qualidade de som recebida pelo ouvinte € estéreo e pouco suscetivel a interferéncias

eletromagnéticas”.3!

Pode-se considerar algumas diferencas nos estilos empregados nas duas
formas de operacédo. As radios AM apresentam um teor mais intimista com o ouvinte,
apresentando informacdes, noticias e servicos, principalmente locais. As emissoras
FM tendem a serem voltadas em sua maioria para o entretenimento, construindo suas
programacdes segundo o publico-alvo para envolvé-lo. Ela também tem carater
informativo, mas transmitido em formas de boletim, por exemplo, além de serem as

maiores executoras de programas musicais.3!

No entanto, deve-se destacar a pressao e interferéncia do governo militar de
meados dos anos 60 até final dos anos 80 no campo do radio e TV. Com isso,
profissionais do radio e telejornalisticos viram-se muitas vezes censurados, tendo que
se moldar ao que era permitido ser exposto segundo o estipulado pelos militares e por
medo de punicOes e repreensdes, muitos preferiram deixar suas ocupacdes na

época.30

25



Apoés a ditadura, muitas emissoras lancaram novos modelos de telejornais
tentando atingir diferentes esferas da populacdo, assim como incluiram em sua
programacao editoriais de economia e politica, por exemplo. Nos anos 90 iniciou-se a
TV por assinatura, também conhecida como TV a cabo, com isso, diversas emissoras
criaram canais exclusivamente telejornalisticos. Outro marco importante nessa
década foi a chegada da internet, somando-se aos meios de comunicagao mais uma

forma de se conectarem com o seu publico.3°

No inicio do século XXI, os telejornais continuaram com seu importante papel
na sociedade de levar informagcdes e noticias com credibilidade.®® Ja os radios
ganharam novos modelos, dividindo-se em: emissora hertziana, podendo transmitir
sua programacao de forma analégica ou digital; emissora hertziana com transmissao
também pela internet; e web radio, sendo caracterizada por uma emissora
exclusivamente ligada a internet. A primeira web radio brasileira com locuc&o ao vivo

foi a “Réadioficina Online”, no ano 2000.27:32

Diferentemente das radios que apresentam modelos de programacoes
tradicionais divididas em géneros jornalisticos, comerciais, educativos, culturais,
entretenimentos, entre outros, os web radios trazem inovacdes aos seus modelos,

flexibilizando os géneros e transformando seus meios de interagdo com o publico.3?

Os comunicadores, locutores e radialistas que atuam em web radio sao
desafiados na perspectiva da agilidade e da versatilidade no trato e na
integracéo dos dados e das informacdes oriundas de diferentes recursos e
suportes, o que demanda adaptacdes e mudancas nas habilidades

esperadas e nas funcdes desempenhadas pelos profissionais.3?

Nos anos 2004 e 2005 surge uma nova modalidade radiofénica conhecida
como podcasts. Esse servico pode ser definido como uma forma de tecnologia
streaming de 4udio na qual esta vinculado apenas a internet. Através da ferramenta,
“o usuario podera se cadastrar em um site de podcasting, instalar softwares para ter
acesso a arquivos de audio. A diferenca do podcasting da radiofusdo tradicional, a
recepcao nao € simultanea, o receptor tem a liberdade de escolher qual contetdo ira
consumir”’.?6 Outro diferencial, € a baixa veiculacdo de anlncios publicitarios,

principalmente no cenario brasileiro.33
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Essas transformacdes no contexto radiofénico sao descritas por varios autores
como ‘“radiomorfose”, sendo observadas uma maior ansia pelas maneiras de
interacdo, géneros e conteudos transmitidos. O podcast mostra-se versatil, tendo
referéncias culturais e populares que buscam um cenério de espetaculo. Por tras de
sua transmissao estao locutores que podem ser considerados como “atores sociais”

e outros que utilizam da ferramenta para expressar individualidades e opinides.2634

Juntamente com os campos de locucdo estdao as novas tecnologias da
comunicacdo como o0s dispositivos eletronicos, articulando as redes sociais
(Facebook, Messenger, Instagram, Twitter, etc) com os meios digitais, radio e TV, ou
seja, modernizando-se. Com isso, atualmente pode-se ter a transmisséo ao vivo de
programas radiofénicos e de televisivos pela internet em suas respectivas paginas,

por exemplo.353¢

Dentre o processo de modernizacdo inclui-se uma maior interatividade e
aproximacdo com o publico. E papel do locutor mediar essa comunicacdo com o
receptor, sendo esses 0s ouvintes e profissionais que atuam juntamente na
transmissao (repoérteres ou entrevistados), entre outros. A mudanca busca substituir

cada vez mais o modelo “Um-Todos” para o “Todos-Todos”.343%

Observa-se que o publico esta cada vez mais exigente, buscando variedades
e atracdo pelo que escuta, o que se inclui a voz do locutor. No século passado, as
locucbes radiofbnicas prezavam por vozes mais graves, falas coloquiais e
empostadas, o que se difere dos dias atuais nos quais optam por vozes mais versateis,
gue demonstrem maior proximidade com o ouvinte, aparentando um dialogo, além de
demonstrar participacdo e naturalidade. No ambito do telejornal, o “ancora”

transforma-se do “leitor de noticias” para um locutor que expressa personalidade.36:37

E notavel a presenca de novos estilos na locucéo pela maior presenca de vozes
jovens, assim como de locutoras, que transmitem credibilidade e conforto, porém nao
se deixa de lado as vozes tradicionais, como do locutor Cid Moreira, por exemplo,

principalmente nas locucées publicitarias.®
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2.6 A Locucéao Radiofbnica e Televisiva

A locucdo no ambito do radio e TV iniciou-se com o locutor apenas realizando
a leitura de um texto. Com as mudancas na sociedade e evolugéo das tecnologias,
incluindo a insercdo das imagens no caso da TV, o profissional criou caracteristicas
vocais proprias de acordo com cada estilo de locucédo empregada. “As noticias escritas
decodificadas em fala, foram se modificando e se transformando numa locu¢cdo com
melodia prépria, com énfase expressiva, e cada “estilo noticioso” foi tomando

corpo/forma. Hoje, ha padrdes entoacionais para cada tipo de informagéo [...]".38

N&do foram encontrados estudos sobre as especificidades das locucdes
empregadas nas web radios e podcasts. Por esse motivo, este trabalho teve como

foco o campo da locucgéo de radio e TV.

2.6.1 Tipos de Locutores Radialistas

O género radiofénico pode ser entendido como o tipo de mensagem passada
para o ouvinte que visa atingir. Dentre suas diferentes formas de divisédo, tem-se: o
publicitario ou comercial, o jornalistico ou informativo, o musical, o dramético ou
ficcional e o educativo-cultural. Ja os formatos radiofénicos incluem-se segundo cada
género como, por exemplo, o formato de entrevista, reportagem e programas

esportivos.383°

Segundo a atuacédo de cada profissional, pode-se citar os seguintes tipos de

locutores: comerciais, esportivos, noticiaristas e apresentadores.

A locugdo comercial é realizada por locutores conhecidos como comerciais,
publicitarios ou de propaganda. Esses profissionais trabalham para agéncias,
narrando campanhas sobre diferentes servicos e produtos ou governamentais com a

finalidade de despertar o interesse, cativar e instigar acées no ouvinte desejado.04°

Por meio da locucdo, o locutor comercial acaba vinculando sua voz a
propaganda realizada, articulando-se muitas vezes a representacao da mesma. Com
iss0, a escolha dos locutores é realizada conforme a mensagem que quer transmitir e
em relacdo ao publico-alvo. E necessario que esses locutores passem através de suas

vozes confianca e credibilidade na propaganda realizada.*® Nesse tipo de locugdo o
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profissional utiliza de modulacdes vocais, uso adequado da disposi¢cao das pausas no

texto lido, sendo possivel observar quebra de ritmos.**

Os profissionais locutores que trabalham com locucao esportiva dividem-se em
narradores e comentaristas, além dos repdrteres de campo e entrevistadores que
transmitem as noticias e conversam com o0s jogadores diretamente do local onde

acontece a partida.®

Com um estilo proprio de locucao, os narradores esportivos tendem a fazer a
cobertura de um jogo de futebol transmitindo detalhes da abertura, jogo (primeiro e
segundo tempo), intervalo e o final da partida. Através da sua voz, o locutor insere 0
ouvinte dentro do gramado, utilizando de signos conotativos e denotativos para
descrever cada lance, assim como expressdes para descrever o ambiente em que

tudo isso se passa.?84?

Para transmitir a emocdo para o torcedor, ainda hoje observa-se uma
velocidade aumentada de fala, utilizando de prolongamentos como o do fonema
alveolar vibrante /r/. Dentre outras caracteristicas vocais observadas nesse estilo de
narracao estdo: pausas relacionadas ao ritmo de fala, que muitas vezes € alongado;
resisténcia vocal; variadas mudancas de frequéncia e intensidade; precisao

articulatéria e maior forca no direcionamento de ar na emisséo de algumas silabas.042

Os locutores noticiaristas s@o responsaveis pelas locu¢des jornalisticas, onde
transmitem as noticias passando credibilidade ao ouvinte. Suas vozes na locucgao
radiofénica apresentam aspectos como recursos de énfase, boa articulacdo, diccéo e

fluéncia de fala e leitura.*!

Quanto aos locutores apresentadores, esses podem apresentar variados
programas dentro da radio que atua, isso dependera do publico-alvo e programacao
da emissora. Muitos deles realizam jogos, brincadeiras, entrevistas e perguntas
interagindo com o publico ouvinte. Para transmitir alegria e entusiasmo em sua fala,
eles utilizam de modulagbes vocais com variagao de pitch e loudness, assim como
realizam alteragGes de velocidade, ritmo e articulagdo de acordo com o objetivo da

mensagem transmitida.*!
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2.6.2 Tipos de Locutores Televisivos

A locucao televisiva teve sua origem baseada nas locu¢des radiofénicas, porém
com o passar dos anos foi ganhando uma identidade propria. Os profissionais que
atuam no telejornalismo podem ser divididos entre o ancora, caracterizado pelo

apresentador e que narra as noticias, o reporter e o esportivo.3843

Nesse trabalho pode-se ter a articulagdo entre a leitura e a fala, no qual o
locutor I1&é um texto escrito especificamente para cada noticia de acordo com o que
quer passar ao telespectador. E por meio do modo de ler a matéria e emprego dos
recursos vocais que o profissional passa naturalidade, credibilidade, intimidade e

interacdo com o ouvinte, transparecendo um tom de didlogo com 0 mesmo.*3

As caracteristicas da escrita sdo inerentes ao texto da telenoticia, sendo que
as semelhancas e/ou diferencas decorrem muito mais da formalidade das
situacdes em que essas modalidades sdo usadas, de quem as usa, para
guem se dirigem e com que propésitos. [...] ndo se observam o uso de girias,
diminutivos, aumentativos ou jargées muito especializados, vocabulario
vulgar e/ou apelativo — préprios de situagdes de enunciacéo mais informais —
nem tampouco o uso de vocabulario técnico que possa dificultar a

compreensdo dos telespectadores de escolaridade média.*?

A locucdo dos apresentadores pode variar de acordo com os diferentes
momentos do telejornal: a chamada é definida pela presenca de frases curtas e
marcantes, sendo transmitida anteriormente ao telejornal como forma de convidar o
espectador a assisti-lo; a escalada marca o inicio e abertura do jornal, utilizando-se
de uma fala com velocidade aumentada e sequéncias de frases que irdo “resumir’ as
noticias abordadas; e a cabeca da matéria, sendo o momento em que o apresentador
transmite as noticias de forma detalhada ao ouvinte, seguida normalmente pelas
“‘notas-pé”, determinadas pelas falas que fecham a matéria. Geralmente, os
telejornalistas utilizam do equipamento teleprompter para lerem os textos das
matérias, necessitando de grande competéncia comunicativa e expressiva para
envolver o telespectador e demonstrar dominio do assunto, pois nem sempre 0

profissional participou da preparacdo do material.*1°

As reportagens jornalisticas, realizadas pelos reporteres, exigem que o

profissional saia a campo para levantar dados da noticia com a finalidade de organizar
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0 que sera transmitido por ele no off e na passagem. O off & definido pelo momento
em que somente a voz do locutor é ouvida, sendo emitida ao fundo de imagens, ou
seja, o profissional ndo aparece visualmente. Na parte da passagem, o reporter
mostra-se em video narrando a noticia ou entrevistando um convidado. Em ambas as
ocasifes o reporter pode utilizar de um texto de apoio ou optar pelo improviso, tendo
como objetivo nas duas situacdes transmitir naturalidade com a utilizacdo de ritmo,

pausas e variacdes melddicas de acordo com o fato apresentado. 44445

Com relag&o ao locutor esportivo, em sua locucao, o profissional busca passar
credibilidade, entusiasmo e tende a ser mais descontraido. Nessa atuacéo
apresentam-se 0s narradores, comentaristas e apresentadores. Sobre suas
caracteristicas vocais, essas podem ser definidas por: aumento de intensidade,
frequéncia e velocidade de fala; pausas expressivas; plasticidade vocal, utilizando de
repetidas variagcdes melddicas como inflexbes ascendentes; e alongamento de

vogais.38

2.7 Expressividade Oral na Locucédo

A expressividade presente na comunicacdo de um emissor desperta no ouvinte
a vontade de participar de seus pensamentos e ideias. Para que isso ocorra, o locutor
molda, organiza e estrutura seu discurso para criar bons argumentos e prender a

atencao do interlocutor, portanto, realiza juntamente ajustes prosédicos em sua fala.*®

Por meio dos recursos vocais e ndo verbais da expressividade, alguns
elementos e conteddo da mensagem verbal sdo destacados/ valorizados/
afirmados e outros subestimados/ desvalorizados/ negados; aten¢des sao
atraidas ou dispersas; percepcdes, afetos, sensibilidades e efeitos de
sentidos diversos sdo provocados; imaginarios sdo acessados, expressos,
afirmados, reforcados; trilhas ou caminhos de leituras séo favorecidos/

indicados ou dispersos/ bloqueados.*6

Na locucédo radiofonica e televisiva € necesséario que o locutor construa uma
fala natural, expressiva, espontanea, flexivel, domine as habilidades comunicativas e
aprimore sua comunicacao a fim de que tenha sucesso em sua atuacéo profissional.
Um outro aspecto importante € a objetividade, pois atraves de sua aplicacdo na

locucéo é possivel ganhar e manter a atencéo do ouvinte ou telespectador.4®
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A credibilidade, através da expressividade do locutor, busca conquistar a
confianca do receptor da mensagem, ndo apenas exprimindo a veracidade do assunto
falado, mas sim em como ele utiliza dos recursos vocais para gerar convencimento.
O texto radiofénico e televisivo é previamente preparado, organizado quanto a ordem
dos acontecimentos e narracfes, porém, principalmente no ao vivo, o profissional
deve habilitar-se de improvisagcao para mediar didlogos e substituir a leitura do texto

pela sua fala.*’

No radio, o locutor Ié e fala para o microfone, seu instrumento de trabalho, e
para que a leitura aconteca de forma objetiva, recomenda-se que no momento da
emissao o locutor utilize de gestos como se fosse em uma fala natural e faca o uso
correto da pontuacao. Ja a leitura no telejornalismo acontece na maioria das vezes
pelo teleprompter, estando o profissional de pé ou sentado, no qual deve ler passando
a sensacdo de que estd olhando para a camera, podendo utilizar de gestos,
expressdes faciais e ajustes dos recursos orais para a melhor compreensédo e
interac&o com o telespectador. E importante que o locutor escreva seu proprio texto
ou leia previamente o que serd utilizado, para que tenha a interpretacdo correta do
conteudo, ou seja, deve-se familiarizar-se com o conteudo, facilitando a fluéncia na

leitura.*48

2.8 Atuacdo Fonoaudiologica na Expressividade Oral dos Profissionais da Voz

Falada

O profissional fonoaudidlogo, graduado em Fonoaudiologia, tem como
competéncia, segundo o Art. 4° da Lei n® 6.965 de 9 de dezembro de 1981 que dispde

sobre a regulamentacéo da profisséo, as seguintes acoes:

a) desenvolver trabalho de prevencdo no que se refere a area da

comunicacao escrita e oral, voz e audicao;

b) participar de equipes de diagnostico, realizando a avaliagdo da

comunicacao oral e escrita, voz e audicao;

c) realizar terapia fonoaudiolégica dos problemas de comunicacdo oral e

escrita, voz e audicao;
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d) realizar o aperfeicoamento dos padrdes da voz e fala;

e) colaborar em assuntos fonoaudiolégicos ligados a outras ciéncias. [...]*°

A atuacdo fonoaudiol6gica com profissionais da voz tinha em seu inicio foco
majoritariamente em atendimentos individuais e com o objetivo de realizar reabilitacéo
vocal. Foi a partir dos anos 90, que a fonoaudiologia ganhou um novo olhar para o
trabalho em voz profissional continuando com a intervengdo e prevencdo dos
distarbios vocais, mas com foco na promogdo, ou seja, a realizagcdo de
aperfeicoamento vocal para melhoria das habilidades comunicativas, incluindo a

expressividade.?>??

De acordo com publicacbes brasileiras, a fonoaudiologia atua com a
expressividade oral dos profissionais da voz desde a década de 70, porém uma

guantidade maior de estudos sobre o tema passou a ser realizado apés os anos 2000.2

Foi na década de 1980 que o trabalho fonoaudiolégico no Brasil com a locucao
radiofénica ganhou destaque.*' Para atuar com esses profissionais o fonoaudiélogo
deve: conhecer os diferentes géneros e estilos radiofonicos; se informar sobre as
programacdes que cada emissora apresenta; compreender como ocorre a locugéo e
0S recursos expressivos envolvidos para que o locutor interaja com seu ouvinte;
fornecer melhorias nas habilidades de comunicacéo; e ter um olhar integral para com
a saude vocal. O atendimento, quanto avaliacéo e intervencao, pode ser realizado de
forma individual ou em grupo, assim como nos locais como clinicas, emissoras de

radio, escolas de formacéo e faculdades.’

Em relacdo aos profissionais da TV, a fonoaudiologia brasileira iniciou seus
trabalhos com esses locutores a partir dos anos 70, sendo a fonoaudiéloga Glorinha
Beuttenmuller a primeira a atuar com os jornalistas da Rede Globo do Rio de Janeiro.
Sua atuacdo comecou voltada para intervencao com distarbios vocais e depois voltou-

se para adequar a fala dos locutores e repérteres quanto a diminuicéo de sotaques.*®

Atualmente o trabalho fonoaudiol6gico na TV busca aprimorar as habilidades
comunicativas a fim de que transmita naturalidade, eliminando a voz empostada,
estimular a expressividade e aprimorar a voz para com que demonstre intimidade e

proximidade com o telespectador. Assim como no radio, o profissional deve realizar
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um cuidado integral com a saude vocal do locutor através de uma avaliacdo, buscando

conhecer sua rotina, e intervir nos aspectos necessarios.*
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3. OBJETIVO

3.1 Objetivo Geral

Realizar revisdo de literatura para identificar e analisar estudos cientificos
voltados a atuacdo fonoaudiologica relacionada a expressividade oral na voz

profissional falada em radio e TV.

3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Selecionar e analisar estudos cientificos acerca da expressividade oral
na voz profissional falada em radio e TV.

3.2.2 Analisar a atuacdo fonoaudiolégica relacionada a avaliacdo da
expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV.

3.2.3 Analisar a atuacdo fonoaudioldgica relacionada a intervencdo nos
aspectos expressivos orais presentes na voz profissional falada em radio e TV.
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4. METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma revisdo de literatura de carater qualitativo,
descritivo e analitico, em que foram selecionados artigos cientificos publicados na
integra, entre os anos de 2006 e 2020, buscando-se identificar e analisar estudos
voltados a atuacéo fonoaudioldgica na voz profissional falada em radio e TV, no que
diz respeito a recursos de expressividade oral. O levantamento dos estudos referentes
a esta temética foi realizado através de pesquisas nas bases de dados Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS).

Para busca dos artigos nas bases de dados foram utilizados os Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS): “Voz’, “Fala”, “Qualidade da Voz”, “Comunicacao”,
“‘Radio”, “Jornalismo” e “Televisdo”. Além desses, foi incluido o termo alternativo
“Treinamento da Fala”. Os descritores “Televisdo” e “Radio” foram os principais, sendo
esses combinados com os demais descritores utilizando-se o operador booleano “and”
(Figurale 2).

Treinamento
da Fala

Qualidade da

Voz

Jornalismo
"and"

‘ @
e

Figura 1. llustracdo das formas de combinagéo do descritor “Jornalismo” com outros
termos e descritores relacionados.
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Treinamento
da Fala

Qualidade da

Voz

"and"

e N
Comunicagao

Figura 2. llustracdo das formas de combinagdo do descritor “Radio” com outros

termos e descritores relacionados.

Os critérios de inclusdo para o estudo abordaram os seguintes aspectos:

1. Artigos cientificos publicados na integra nos bancos de dados

escolhidos.

no

Estudos brasileiros.

w

Pesquisas publicadas nos ultimos quinze anos (2006 a 2020).
4. Estudos que abordam os elementos presentes na expressividade oral

na voz profissional falada em radio e TV.

o

Estudos que descrevem a atuacdo fonoaudiol6gica quanto avaliacao

el/ou intervencéo na voz profissional falada em radio e TV.
Os critérios de excluséo consistiram em:

1. Artigos cientificos nao disponibilizados na integra.
2. Estudos que nao sao brasileiros.
3. Publicacdes fora do periodo de analise estipulado.

4. Estudos que ndo apresentam relacdo com o tema abordado.
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5. Artigos de revisdes de literatura e estudos de caso.

Para a selecdo dos artigos, com base nos critérios de incluséo e exclusdo do
estudo, elaborou-se um formulério para realizacdo do Teste de Relevancia (Figura 3).

A busca pelos artigos iniciou-se pela pesquisa nas bases de dados escolhidas
através das combinacdes dos DeCS e termo alternativo com a utilizacdo do operador
booleano “and”. A partir dela, obteve-se um total de 1.702, estando 599 na SciELO e
1.103 na LILACS.

Diante da quantidade de estudos encontrados, foi realizada uma nova procura
nas bases de dados seguindo as mesmas combinacdes de descritores, porém
aplicando juntamente os filtros de “idioma” e “ano de publicagdo”, deixando apenas os
que atendiam ao critério de inclusdo de terem sido publicados dentre os anos de 2006
e 2020 e no idioma portugués. Na selecdo foram encontrados ao todo 954

publicacdes, sendo 402 presentes na SciELO e 552 na LILACS.

Posteriormente a andlise dos titulos e eliminagdo dos estudos replicados nas
bases de dados, teve-se a exclusdo de 881 publicacbes, restando 42 estudos
pertencentes a base de dados SciELO e 31 a LILACS, com um total de 73. Com a
verificacdo dos artigos duplicados em ambas as bases de dados, restaram 58 para

leitura dos resumos.

Com a leitura dos resumos, foram eliminados 45 artigos por ndo atenderem aos
critérios de incluséo deste estudo, sendo 37 por divergirem ao tema estabelecido, dois
por ndo serem artigos cientificos, trés por se tratarem de revisées de literatura e trés

por serem estudos de caso, totalizando 13 artigos para realizar a leitura completa.

Apbs a verificacdo e leitura dos textos na integra, foram excluidos 3 artigos por
nao abordarem a expressividade oral e praticas fonoaudiologicas avaliativas e/ou de
intervencdo no radio e/ou TV. Com isso, a amostra final foi composta por 10 artigos,

todos aprovados quanto aos critérios presentes no Teste de Relevancia a seguir.

A analise dos artigos visando ao atendimento dos critérios de inclusao

obedeceu ao teste de relevancia, apresentado na Figura 3.
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Questdes Sim | Nao

Trata-se de um artigo cientifico original na integra?

O artigo é sobre um estudo brasileiro?

A publicacéo foi realizada entre os anos de 2006 e 2020?

O tipo do estudo do artigo ndo se caracteriza como revisdo de literatura ou estudo de
caso?

A publicacdo aborda sobre recursos de expressividade oral na voz profissional falada
em radio e/ou TV?

A publicacdo cita sobre o trabalho fonoaudiolégico referente a avaliagdo e/ou
abordagens terapéuticas na expressividade oral na voz profissional falada em radio
elou TV?

Figura 3. Formulario de aplicacédo do Teste de Relevancia.

A Figura 4 apresenta o fluxograma do processo de selecao dos artigos a partir
das bases de dados eleitas e combinacdo dos DeCS e termo alternativo escolhidos
para esta revisdo, assim como o fluxograma das etapas para realizagdo deste estudo
contempla-se na Figura 5.
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; Artigos selecionados através da
SEELD 3 combinacdo dos DeCS ¢ pEAS
(n=599) (n=1702) (n=1.103)
Aplicacao dos filtros "idioma” em
SciELO portugués e "ano de publicacéo” entre LILACS
% 2005 a 2020
(n=402) (n=552)

(n=954)

J\

Artigos excluidos

(n=2881)

Artigos selecionados por titulo e exclus:
dos replicados nas bases de dados

(n=73)

Artigos excluidos por

éj

duplicacdo nas bases de dados
SciELO LILACS (n=15)
(n=42) (n=31)

I

Artigos selecionados para leitura dos
resumos

(n=58)

Artigos excluidos

(n=45)

Artigos selecionados para leitura na
integra

(n=13)

- S

L
|

Total de artigos selecionados para o estudo

(n=10)

Figura 4. Fluxograma das etapas de selecao dos artigos.
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Definicéo do problema )
Como ocorre o trabalho fonoaudiolégico (avaliacéo e intervencéo) na
expressividade oral em diferentes modalidades de locucéo?

Escolha das bases de dados, descritores e elaboracéo dos critérios de
inclus&o e excluséo do estudo

[Levamamento dos artigos nas bases de dados utilizando os descritores

Selecéo dos artigos por titulos e resumos, conforme os critérios de
incluséo e excluséo estabelecidos

R

Leitura completa dos artigos na integra e aplicacéo do Teste de Relevénc%

Analise final dos artigos

Resultados, discusséo e conclusao

Figura 5. Fluxograma das etapas do estudo.
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5. RESULTADOS

Apés a filtragem e selecdo dos estudos pertinentes a presente revisdo de
literatura, baseando-se nos critérios de inclusédo e exclusdo com aplicagdo do Teste
de Relevancia, foram selecionados dez artigos relacionados a abordagens
fonoaudioldgicas na expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV.
Esses estudos envolvem a expressividade na locugcao, sendo trés voltados para a
locucdo radiofbnica e seis para a locucao televisiva. Apresenta-se no Quadro 1 a
identificacdo dos artigos selecionados para o estudo e no ANEXO A encontram-se 0s

resumos dos artigos selecionados.

Quadro 1. Identificacdo dos artigos selecionados para revisdo

Titulo do Artigo Autor (es) Revista Ano
O uso das pausas nos diferentes estilos de | Cotes C. Rev. CEFAC 2007
televiséo®
Programa de treinamento vocal para @Farghaly SM, | Rev. Soc. Bras. | 2008
locutores de radio®? Andrade CRF. Fonoaudiol.
Julgamento de telespectadores a partir de | Azevedo JBM, | Rev. CEFAC 2009
uma proposta de intervencao fonoaudioldgica | Ferreira LP, Kyrillos
com telejornalistas®? LR.
Expressividade no radio: a pratica | Viola IC, Ghirardi | Rev. Soc. Bras. | 2011
fonoaudiolégica em questdo®? ACAM, Ferreira LP. | Fonoaudiol.
Recursos de énfase utilizados por individuos | Borrego MCM, | Rev. Soc. Bras. | 2012
com e sem treinamento de voz e fala® Behlau M. Fonoaudiol.
Mudangas no telejornalismo esportivo e os | Penteado Rz, | Distarb. Comum. | 2014
efeitos na expressividade: estudo dos | Gastaldello LM,
recursos vocais e ndo verbais dos | Silva EC.
apresentadores no programa globo esporte>®
Comparacao dos atendimentos | Santos TD, | Rev. CEFAC 2015
fonoaudiolégicos virtual e presencial em | Pedrosa V, Behlau
profissionais do telejornalismo>® M.
Analise da variagdo prosodica em diferentes | Dias TEC, Martins | Audiol., 2015

estilos de reportagens telejornalisticas®’

PC, Teixeira LC,
Gama ACC.

Commun. Res.
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http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462007000200012&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462007000200012&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-80342008000400004&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-80342008000400004&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462009000200013&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462009000200013&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462009000200013&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-80342011000100013&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-80342011000100013&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312015000300210&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312015000300210&lang=pt

9 | Expressividade vocal e corporal para falar | Neiva TMA, Gama | Rev. CEFAC 2016
bem no telejornalismo: resultados de | ACC, Teixeira LC.

treinamento®®
10 | A fonoaudiologia na formacdo do jornalista: | Santos TD, Ferreira | Audiol., 2019

resultados de uma proposta de atuacao>® LP, Silva MAA Commun. Res.

Os artigos que discorrem sobre o0s aspectos priorizados num
julgamento/avaliacdo da expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV

encontram-se no Quadro 2.
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http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312019000100701&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312019000100701&lang=pt

Quadro 2. ldentificacdo dos aspectos priorizados num julgamento/avaliagcdo da

expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV

Locucéo Radiofonica

Titulo do Artigo
Programa de treinamento vocal para

locutores de radio

Recursos de énfase utilizados por

individuos com e sem treinamento de voz e

fala

Aspectos Avaliados
Frequéncia fundamental, parametros de qualidade
vocal, loudness,

pitch, ressonancia, coordenacdo

pneumo-fono-articulatéria, articulagdo, modulacgéo,
ritmo de leitura e velocidade de fala

Enfases (variagdo tonal, intensidade e durago),
pausas e parametros de duracdo e frequéncia

fundamental

Locucéo Televisiva

Titulo do Artigo

Comparacéo dos atendimentos
fonoaudiolégicos virtual e presencial em
profissionais do telejornalismo

Andlise da variacdo

prosédica em

diferentes  estilos  de reportagens
telejornalisticas

Mudancas no telejornalismo esportivo e 0s
efeitos na expressividade: estudo dos
recursos vocais e ndo verbais dos
apresentadores no programa globo esporte
O uso das pausas nos diferentes estilos de
televiséo

Expressividade vocal e corporal para falar
bem no telejornalismo: resultados de

treinamento

A sequir,

Aspectos Avaliados

Frequéncia, intensidade, ressonéancia, articulagéo,

coordenacao pneumofonoarticulatdria, ritmo,
velocidade, pausas, prolongamentos e modulagéo
Qualidade vocal, curva melédica, critério de escolha do
uso das énfases, pausa, velocidade de fala, frequéncia
fundamental, intensidade e duragéo

Qualidade

modulacéo,

vocal, pitch, loudness, articulacéo,

ressonancia, velocidade de fala,

respiracdo e coordenacéo pneumofdnica
Pausa de delimitagdo, de expressividade, de
planejamento discursivo, de respiracéo e silenciosas

Expressdo geral, curva melddica, énfases, pausas,
pitch, loudness, velocidade de fala, ressonancia e

articulacéo

0 Quadro 3 apresenta o0s aspectos mais utilizados num

julgamento/avaliagdo da expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV,

de acordo com os estudos encontrados.
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http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312015000300210&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312015000300210&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-64312015000300210&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462007000200012&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462007000200012&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt

Quadro 3. Identificacdo dos aspectos mais utilizados num julgamento/avaliacdo da

expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV

Articulacéo

Coordenacgdo Pneumofonoarticulatoria
Duracgao de Segmentos

Enfase

Frequéncia Fundamental
Intensidade

Loudness

Curva Melodica (Modulagao vocal)
Qualidade Vocal

Pausa

Pitch

Prolongamento

Ressonéncia

Ritmo de Fala

Ritmo de Leitura

Velocidade de Fala

o

1 2

w
N
(&)
o
\‘

® Numero de artigos

Foi possivel identificar nos estudos as estratégias presentes nas avaliacdes
fonoaudioldgicas das locucbes radiofénicas e televisivas e os tipos de analises

utilizadas, nas quais estéo dispostas no Quadro 4.
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Quadro 4. Identificacdo dos recursos utilizados na avaliacdo fonoaudiologica da

expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV

Locucéo Radiofdnica

Titulo do Artigo Tipo de Analise Estratégias avaliativas

Programa de treinamento | Perceptivo-auditiva e andlise | Emissdo da vogal sustentada /a/
vocal para locutores de | acUstica espectrografica para analisar a frequéncia
radio fundamental, utilizando 0

programa GRAM. Para avaliar os

outros  aspectos  utilizaram
amostras de leitura. A velocidade
de fala foi avaliada através da
leitura de dois textos (noticia e
comercial), realizando o calculo
do fluxo de palavras por minuto e
de silabas por minuto, em
modelo formado por 200 silabas
fluentes.

Locucéo Televisiva

Titulo do Artigo
Comparacao dos
atendimentos

fonoaudiolégicos virtual e

Tipo de Analise

Espectrografica e perceptivo-

auditiva dos parédmetros de

gualidade vocal

Estratégias avaliativas

presencial em profissionais
do telejornalismo
vocal e Video simulando uma passagem

Expressividade Perceptivo-auditiva

corporal para falar bem no de reportagem

telejornalismo:  resultados

de treinamento

As abordagens fonoaudiologicas evidenciadas nos artigos encontram-se a
seguir no Quadro 5, em que discorre sobre 0s aspectos trabalhados e as estratégias
utilizadas para aprimoramento da expressividade oral na voz profissional falada em

radioe TV.
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http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462015000200385&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-18462016000200498&lang=pt
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Quadro 5. Estratégias fonoaudiologicas para aprimoramento da expressividade oral

na voz profissional falada em radio e TV

Locucédo Radiofénica

Titulo do Artigo: Expressividade no radio: a pratica fonoaudiol6gica em questéo

Aspectos

Trabalhados

Estratégias

Coordenacao pneumofonoarticulatéria, velocidade de fala/pausas/variacdo de
duracao, entoagéo (entoagdo + modulagdo + curva melddica + variacéo de pitch),
articulacéo e minimizacao de regionalismos, énfase/prosédia, aquecimento vocal,
saude vocal, qualidade vocal, projecdo/ressonancia, ritmo, resisténcia vocal e
variagdo de loudness

Expressividade vocal:

- ldentificar os recursos vocais utilizados e as inten¢cbes causadas no ouvinte,
durante leitura de um texto

- Identificar os recursos vocais empregados e relaciona-los as sensacoes
causadas pela fala de outros

- Ler um texto, em voz alta, e o colega I&€ o mesmo texto, com outra “interpretagéo”
Entoacao:

- Ler um texto publicitario, frases ou palavras isoladas, de forma interrogativa,
afirmativa e exclamativa

- Ler um texto com as pausas demarcadas

- Ler um texto com as curvas melddicas demarcadas

- Ler textos de dialogo

Enfase:

- Ler um texto com as énfases demarcadas

- Falar uma frase mudando o local das énfases

Articulacéo:

- Ler trava-linguas

- Falar com abertura vertical de boca

- Emitir vogais /a/, /il e /u/ em sequéncia

- Emitir vogais /i/, lel, Iel, lal, Ia/, lol e lul em sequéncia

- Realizar exercicios miofuncionais

Ritmo:

- Falar rapidamente e depois desacelerar

Pitch/ Loudness:

- Ler uma poesia com variacdo de pitch e/ ou loudness, em cada estrofe
Coordenacao pneumofonoarticulatoria:

- Ler ou falar frases, aumentando a extenséo, progressivamente

Respiracéo:
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- Ler um texto sem pontuacdo, em uma Unica inspiracdo, aumentando,
progressivamente, o tempo de fonacdo

- Falar um nimero crescente de duplas “sz sz sz sz”, em uma Unica inspiragao

- Falar um nimero crescente de palavras monossilabas, di, tri ou polissilabas, em
uma Unica inspiracédo

Ressonéancia:

- Emitir humming (técnica de ressonancia)

Orientacdo quanto a saude e higiene vocal, feedback e aquecimento vocal

Locucéo Televisiva

Titulo do Artigo: Comparacédo dos atendimentos fonoaudiol6gicos virtual e presencial em

Tipo de
Locutor
Aspectos
Trabalhados

Estratégias

profissionais do telejornalismo

Apresentadores e reporteres

Frequéncia, intensidade, ressonancia, articulagdo, respiracéo, velocidade de
fala, ritmo, pausas, prolongamentos e modulacdo

Ritmo, velocidade de fala e preciséo articulatéria:

- Adequacdo do fluxo respiratério: expiracéo prolongada com sopro e inspiracao
natural

- Técnica da rolha: falar meses do ano e dias da semana com a rolha entre os
dentes com a melhor qualidade possivel

- Técnica de fala sobrearticulada: meses do ano e dias da semana com uma
articulacéo exagerada, 1 minuto

- Técnica de repeticdes das trincas articulatérias: PRA TRA CRA, PRE TRE CRE,
PRI TRI CRI, PRO TRO CRO, PRU TRU CRU

- Trava linguas diversos

Ressonéancia:

- Técnica de humming: exercicio de emissao vocal de som nasal /m/

- Técnica de humming: exercicio de emissao vocal de som nasal /m/ mais vogais
- Técnica de humming mastigado: exercicio de emissdo vocal de som nasal /m/

- Vocalizagdo com abertura de mandibula, com trato vocal ampliado

- Técnica de fala salmodiada

Resisténcia vocal:

- Técnica de som basal (vocal fry)

- Exercicios de Trato Vocal Semi Ocluido

- Som hiperagudo com canudinho

- Sonoriza¢do com sopro e obstrucdo parcial dos orbiculares com a méo

- Técnica de sons vibrantes: vibragdo continuada da lingua ou labio, com
sonorizacéo em glissando

- Técnica de sons fricativos surdos e sonoros
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Controle de frequéncia e intensidade:

- Técnica de sons vibrantes: vibracéo continuada da lingua ou labio, com
sonorizagdo em glissando

- Técnica de sons fricativos (surdos e sonoros) do fraco para o forte para o fraco
novamente

- Técnica do /b/ prolongado

- Adequacéo do fluxo respiratério: expiracdo prolongada com sopro e inspiracao
natural

- Autoanalise perceptivo-auditiva dos profissionais

Orientacfes quanto a saude vocal (habitos nocivos e comportamentos vocais
inadequados), recursos vocais, correlagdo com a psicodindmica de fala e a
autenticidade jornalistica, utilizando de videos de reportagens como

exemplificagdo e simulac¢des

Dentre os artigos selecionados foram encontrados estudos nos quais
abordavam o trabalho fonoaudiolégico com a formacéao de locutores de radio e TV, ou
seja, com estudantes. Essa atuacéo foi realizada através de propostas de programas

de aprimoramento comunicativos observados no Quadro 6.
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Quadro 6. Propostas fonoaudiologicas para programas treinamento comunicativo

com estudantes de radio e TV

Proposta de programa para formacéo de locutores — Curso de Radialismo

Titulo do Artigo: Programa de treinamento vocal para locutores de radio

NUumero Total
de Encontros
Aspectos
Trabalhados
Estratégias

Eficacia

7 encontros, sendo um por semana

Propriocepcdo da voz, ajustes vocais especificos, respiracdo, articulacao,
pontuacdo, inflexao vocal, énfase, modulacéo, ritmo de leitura e imagem vocal
Orientagdo quanto a saude vocal

Ap6s participarem do programa e realizarem uma pré e pos-avaliacdo
fonoaudioldgica do uso vocal e da velocidade de fala na leitura, foi possivel
observar eficiéncia do mesmo, visto que houve uma diferenga significativa entre

0s sujeitos que tiveram o aperfeicoamento em comparagdo ao grupo controle

Proposta de programa para formacao de locutores — Curso de Jornalismo

Titulo do Artigo: Julgamento de telespectadores a partir de uma proposta de intervencao

NUumero Total
de Encontros
Aspectos
Trabalhados

Estratégias

fonoaudiolégica com telejornalistas

4 encontros com duracgéo de duas horas e meia cada

Identificagdo dos recursos vocais utilizados nas locucdes, velocidade de fala,
intensidade, frequéncia fundamental, articulagdo, qualidade vocal, énfase,
entoacgdo e pausas

- Simulacdo de entrevista entre um repdrter e um entrevistado com inversdo de
papéis mostrando-se um dos individuos submisso ao outro, escolhendo os
recursos vocais para tal

- Leitura e narracéo de texto com variagdo de velocidade de fala, intensidade,
frequéncia fundamental e de qualidade vocal

Articulacéo:

- Contagem de nimeros de um a trinta, fala dos dias da semana e meses do ano
primeiramente como de costume e depois com um hiperboléide tamanho G entre
os dentes. Apoés isso, solicita-se ao locutor se notou diferenca entre as pronancias
contando até dez

- Leitura de trava-linguas e textos de forma rapida e precisa

Enfase:

- Leitura de frases dando énfase as palavras marcadas, depois repetir sem dar
énfase

Entoacao:

- Leitura de palavras e frases aplicando diferentes variagdes melddicas

- Falar a palavra “Oh” de acordo com situagbes apresentadas
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Eficacia

- Dramatizar diadlogos

Pausas:

- Leitura de frases aplicando diferentes pausas

OrientagBes quanto & anatomofisiologia do aparelho fonador, saude vocal
(hidratagdo, fumo, alcool, alimentagdo, sono/repouso, medicamentos,
temperatura, ar-condicionado, exercicio fisico, vestuario e habitos inadequados),
importancia do aquecimento e desaquecimento vocal, assim como sobre 0 uso
dos recursos vocais e como eles causam impactos no telespectador.

O trabalho fonoaudiol6gico realizado foi verificado por telespectadores em que
analisaram os locutores pré e pds receberem o treinamento. Com isso, observou-
se uma maior preferéncia pela locucéo pds-intervencédo fonoaudioldgica, ou seja,

obteve boa eficacia

Titulo do Artigo: A fonoaudiologia na formagéo do jornalista: resultados de uma proposta de

Numero Total
de Encontros
Aspectos
Trabalhados

Estratégias

Eficacia

Titulo do Artigo:

Numero Total
de Encontros
Aspectos
Trabalhados

atuacao

8 encontros semanais com duracéo de quatro horas cada

Improvisacdo, recursos interpretativos, postura, respiracdo e articulacéo,

realizando ajustes individuais

Improvisacéo:

- Exercicio da construcdo da fala natural e de improvisagcao com palavras-chave

através de gravacao de video

Construgéo de discursos:

- Gravacao e andlise de video com simulagéo de apresentacdo em bancada, em

pé e na poltrona

Apresentacdo em estudio:

- Simulacdo de apresentacao de programa de esporte, programa jornalistico com

convidados e previsao do tempo

OrientacBes quanto a producao da voz, o papel da emogédo na voz e dos recursos

vocais, interagdo com o telespectador e importancia da expressividade

A eficacia da intervencgéo fonoaudioldgica foi avaliada por telespectadores, sendo

possivel observar melhora dos aspectos comunicativos dos participantes

Expressividade vocal e corporal para falar bem no telejornalismo: resultados de
treinamento

2 encontros de quatro horas cada
Coordenacao fonorrespiratéria, firmeza glética, qualidade vocal, articulagéo,

projecéo vocal e adequacgéo para o pitch mais grave, postura, énfase, entoacéo,

pausa e ritmo de fala
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Estratégias

Eficacia

- Identificacao dos recursos vocais em videos de repdrteres de TV e discutir sobre
sua importancia e influéncia

- Narracdo de notas aplicando diferentes inten¢gdes comunicativas como, por
exemplo, transmisséo de emogdes, e reproduzir uma fala ininteligivel

Técnicas universais:

- Técnica de vibragdo de lingua ou labios por dois minutos com variagGes
principalmente para o grave e com mudancas de intensidade - forte e fraco

- Técnica de sopro sonorizado por um minuto e a técnica da firmeza glética

- Técnica de sobrearticulacdo com rolha e leitura de trava-linguas

- Técnica do espaguete

Enfase, entoacéo, pausa e ritmo:

- Leitura de frases aplicando variagédo de énfase e dos recursos vocais

- Leitura de palavras em uma lista mudando os énfases e entonacdes

- Leitura de frases utilizando pausas respiratérias e expressivas

Orientacdes quanto a producéo e higiene vocal, mitos e verdades sobre a voz

A avaliagdo poés-treinamento foi realizada por fonoaudidlogas especialistas na
area de voz do jornalista em que observaram positiva melhora na expressividade,

principalmente nos aspectos de énfase, curva melddica e pausa
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6. DISCUSSAO

Este estudo teve como finalidade selecionar artigos cientificos acerca da
atuacao fonoaudiolégica relacionada a expressividade oral na voz profissional falada
em radio e TV, buscando identificar os aspectos observados na avaliagdo, assim como

as abordagens terapéuticas e de aprimoramento comunicativo.

A expressividade esta relacionada com a manifestacdo de emocgoes,
espontaneidade, credibilidade e naturalidade através da fala. Para que a transmissao
aconteca de forma objetiva, € necessario o dominio da comunicacdo e da
expressividade oral, principalmente pelos profissionais da voz como locutores de radio

e TV, empregada através da combinacéo dos recursos vocais.??!

Através dos resultados encontrados, a partir da leitura dos artigos
selecionados, foi possivel verificar quais aspectos séo priorizados num julgamento/
avaliacao da expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV em que séo
destacados: articulacdo, coordenacdo pneumofonoarticulatéria, duracdo de
segmentos, énfase, fO, intensidade, loudness, curva melédica (modulagdo vocal),
qualidade vocal, pausa, pitch, prolongamento, ressonancia, ritmo de fala, ritmo de

leitura e velocidade de fala.>0-57

Esses dados corroboram com uma pesquisa que teve como objetivo
desenvolver um roteiro fonoaudiol6gico de avaliacdo da expressividade do profissional
da voz falada. Dentre suas etapas, a autora realizou uma revisao de literatura para
encontrar instrumentos de avaliagdo da expressividade e o0s parametros que
constavam em cada. Com isso, observou-se semelhanca em dez aspectos
encontrados relacionados a expressividade oral em comparacédo aos identificados
neste estudo, sendo: qualidade vocal, pitch, velocidade de fala, pausas, énfases,
ressonancia, loudness, coordenac¢ao pneumofonoarticulatéria, curva melodica e ritmo.
A excecdo de ataque vocal, discursos com predominio de improvisagéo, fala com

presenca de oralidade e uso de jargdes e vicios de expressao.®®

O aspecto majoritariamente presente nos estudos que abordam o

julgamento/avaliacédo da expressividade foi o da curva melédica (modulacéo vocal)®®
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%5, relacionado com a entoacéo, sendo utilizado para moldar o enunciado de acordo
com a intencdo e sentimento a ser transmitido, efetuando curvas ascendentes e
descentes que variam demasiadas vezes durante o discurso. >822 Segundo autores®,
esse aspecto pode ser trabalhado com a leitura de textos aplicando diferentes

variacfes melddicas e pausas demarcadas, além de utilizar textos de dialogo.

Foram apresentados de forma adjunta nos resultados a avaliagdo dos recursos
de pausa e velocidade de fala.’%>” A pausa é tida como um elemento essencial na
comunicacdo, pois ocorre primeiramente por questfes fisiolégicas, ou seja, pela
necessidade de realizar a inspiracdo, visto que o ciclo respiratério pode sofrer
variacfes de acordo com as emocdes vivenciadas pelo locutor, exemplificadas pelo
ritmo dos movimentos. Utiliza-se a pausa como elemento fundamental para finalizar
ideias e realizar a troca de turnos entre interlocutores.®>61022 Ja a velocidade
empregada na fala pode ocorrer sob a consciéncia ou ndo do emissor, pois esta
relacionada com o tipo de emocdo a ser passada, podendo ser de tranquilidade ou
agitacdo, assim como envolve individualidades presentes na lingua e caracteristicas

préprias do falante.10:22

Um estudo®® mostrou que, ao analisar diferentes gravacdes de locugées de dois
jornalistas, a pausa silenciosa, ou seja, momento em que se encontra grande tempo
de siléncio na fala, aparecem com maior frequéncia em programas interativos do que
telejornais, pois, de acordo com o autor, o apresentador possui uma locu¢do mais

semelhante a um dialogo.

E possivel encontrar na literatura a descrigéo conjunta de velocidade e ritmo de
fala, porém, segundo alguns autores, o ritmo esta relacionado aos acentos presentes
nas silabas das palavras, variando entre tbnicas ou atonas e apresentando duracdes
diferentes.?® De acordo com a literatura®3, uma estratégia para trabalhar a velocidade

e ritmo de fala é falar de maneira rapida e depois de forma lenta.

Outro aspecto identificado nos artigos foi a articulagdo®1-°55658 sendo que ao
avaliar um profissional da voz falada, busca-se encontrar uma articulagao precisa, na
qual expressa maior clareza, sem a presencga de sobrearticulagao e troca de sons.
Uma boa articulagéo transmite a informacdo com maior efetividade e diminui as

possibilidades de causar prejuizos na compreenséo e atencédo do ouvinte.®® Como
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forma de melhorar a articulacédo, encontrou-se nos resultados®?°3, a pratica de ler
trava-linguas, realizar sobrearticulacdo e a emissdo das vogais /a/, /il e /u/ em

sequéncia.

Ainda relacionado ao recurso de articulacdo, a énfase foi identificada em trés
estudos®*>":%8 dado que para seu uso necessita-se do dominio da articulacdo para
marcar, ressaltar e chamar atencdo do interlocutor para determinada parte do
enunciado, evidenciando informagées e significados importantes no texto narrado.36*
No entanto, alguns autores discordam que 0 uso excessivo de énfase nas palavras
pode propiciar um melhor entendimento da mensagem, afirmando que podem causas
prejuizos, assim como a aplicacdo de prolongamentos. Suas justificativas aplicam-se
ao fato de que as palavras ja possuem partes com maior destaque, sendo entdo

utilizado de forma natural pelo emissor.*3

A identificacdo dos recursos utilizados na avaliacdo fonoaudiolégica com
locutores de radio e TV mostrou que na maioria dos artigos os profissionais
fonoaudiélogos recorreram a avaliacdo perceptivo-auditiva da voz, seguida pela
andlise acustica espectrografica.5°658 Dentre os aspectos priorizados num
julgamento/avaliacdo da expressividade oral encontrados nos artigos estdo a

qualidade vocal, fO, intensidade, ressonancia, pitch e loudness.

A avaliacdo perceptivo-auditiva, recurso mais utilizado pelos estudos®-56:58 para
avaliar a voz, é extremamente necessaria na atuacao fonoaudiol6gica para identificar
principalmente a qualidade vocal, ressonancia, pitch e loudness.'®6? Com isso, 0
avaliador consegue definir a partir da emissao a presenca de possiveis ruidos e
esforcos vocais, observando as caracteristicas de cada pessoa em relacdo ao sexo,
profissdo e idade. Além disso, € muito importante que a voz ndo cause incomodo ao
ouvinte, tratando-se de um ponto relevante quando relacionado a locucao radiofénica

e televisiva, nas quais buscam transmitir uma voz agradavel ao seu publico-alvo.622.62

Como forma objetiva e complementar a avaliacdo perceptivo-auditiva,
observou-se que estudos utilizaram a andlise espectrografica®-°¢. Sua realizacdo se
da por meio do laboratério computadorizado de voz, permitindo analisar as
caracteristicas vocais e de fala por meio das medidas acusticas de fO (Hz), através do

calculo do jitter, e a intensidade (dB), com o shimmer, assim como a presenca de
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harménicos. Dentre as ferramentas que o compde estad o espectrograma, por esse
grafico e seus tracados verifica-se as caracteristicas acusticas de modo visual pelo
avaliador. Porém, assim como na avaliacdo perceptivo-auditiva, ha a necessidade de
que o profissional tenha experiéncia em sua pratica para realizar a anélise de forma

eficiente.20.62.63

Observou-se em um dos estudos selecionados® a realizacdo da andlise
espectrogréfica utilizando-se o programa GRAM, responsavel por analisar
acusticamente a voz e fornecer sua imagem espectrogréfica®, e aplicou-se como
estratégia avaliativa a emissao da vogal sustentada /a/. Com isso, foram encontradas
diferencas estaticamente consideraveis entre os resultados pré e pés-intervencao,

evidenciado diminui¢éo da f0.

A pratica da emissdo da vogal sustentada /a/ para verificar a fO ocorre pela
maior facilidade em manter a fonacdo dessa vogal e pela menor interferéncia da
articulacdo, quando comparada a fala com enunciados. Entretanto, estudos
mostraram que o0s trechos vocdalicos das porcdes inicial e final devem ser
desconsiderados para eliminar qualquer interpretacdo errbnea devido terem

diferencas de energia sonora.!®

Deve-se salientar que existem diferentes programas de analise acustica da voz
e gue cada um apresenta suas medidas e forma de calcular os parametros acusticos.
Essa diferenca, que pode influenciar nos resultados em decorréncia dos
equipamentos de gravacao utilizados, ruido do ambiente, algoritmos que comp&em o
programa, sinal de voz escolhido para armazenamento, questdes anatomofuncionais,

sexo e idade do individuo.5263

A avaliacdo da velocidade de fala em leitura realizada em um dos estudos®?,
por meio da leitura de dois textos (formato de noticia e comercial) realizando a
contagem das palavras e silabas por minuto, mostrou média de 164,32 palavras/min
e 361,36 silabas/min na leitura da noticia, e de 141,19 palavras/min e 336,21
silabas/min na leitura comercial, indicando excessiva velocidade de leitura ao
comparar a mesma com a da fala espontanea. Porém, os autores®! afirmaram a nédo
existéncia de valores de referéncia sobre a velocidade de fala em leitura na literatura

com relacéo a adultos ou mesmo para locutores.
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Nos dias atuais ndo se requer mais que os locutores radialistas e televisivos
tenham vozes “impostadas” e preferencialmente mais graves, prioriza-se que tenham
clareza na informagao transmitida, detendo-se de flexibilidade vocal. Essa mudanca
na locucdo pode ser observada em um dos estudos selecionados®®, no qual comparou
gravacdes de apresentadores de um programa esportivo dentre as décadas de 1970
e 2010 e concluiu que nos ultimos anos os jornalistas utilizam da expressividade de

forma diferente as descritas na literatura.

Por isso, necessita-se de novas pesquisas para identificar as mudancas nos
tipos de locucbes, sendo essas necessarias para embasar as praticas
fonoaudioldgicas com os profissionais de voz falada atuantes em radio e TV, assim
como a avaliagcdo fonoaudioldgica deve ser voltada para a identificacdo dos aspectos
gue requerem de aperfeicoamentos, conforme a necessidade e local de trabalho de

cada tipo de locutor.”

Contudo, verificou-se que nao existem protocolos para avaliar especificamente
a expressividade oral>®*, mostrando a necessidade da criacdo de instrumentos para
gue seja realizada uma avaliagcdo minuciosa dos parametros de qualidade vocal e
recursos voltados para a atuacdo dos profissionais locutores de radio e TV de forma
consensual. Reforca-se que a investigacdo dos parametros vocais € necessaria, em
virtude de suas combinacdes impactarem de maneira diferente na informacéo final
chegada no ouvinte, porém nao sédo determinantes para definir quanto a adequacéo
da expressividade do locutor, pois o tipo de voz ndo esta ligado diretamente ao sujeito

ser ou ndo um bom comunicador.%4

Os artigos®3%% que abordam as estratégias fonoaudiolégicas no aprimoramento
da expressividade oral na voz profissional falada em radio e TV mostraram que
utilizaram principalmente a pratica de leitura de textos, trabalho com enunciados com
diferentes formas de emisséo, aplicacdo de técnicas vocais e orientacdes quanto a
saude vocal dos locutores. Quanto aos recursos vocais trabalhados, evidencia-se uma
semelhanca entre o artigo com os locutores radialistas e o com os atuantes na TV,
optando pelo aprimoramento da coordenacao pneumofonoarticulatéria, velocidade de
fala, pausas, entoacdo e modulacdo da curva melddica, variacdo de frequéncia (pitch),

intensidade (loudness), articulacdo, ressonancia e ritmo.53.5
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A pratica da leitura de textos empregando diferentes recursos vocais,
encontrada nos estudos selecionados®3°6, mostra-se eficiente para o aprimoramento
da expressividade oral dos profissionais da voz, podendo ser verificado através de
pesquisas que compararam o treinamento vocal pré e pdés-intervencao
fonoaudiolégica, assim como entre a fala cotidiana e a fala profissional.®* Capitulos do
Tratado de Fonoaudiologia também trazem a pratica do treino de leitura com locutores
de radio e TV tendo como objetivo a melhora da fluéncia de fala e expressividade
durante a locucgdo. A escolha do texto e emprego dos recursos a serem trabalhados

sdo decididos de acordo com o foco do treinamento.4’

Cabe ao fonoaudidlogo, com seu conhecimento sobre as estruturas que
compdem o aparelho fonador, escolher de técnicas necessarias para o aprimoramento
vocal, diferentemente de antigamente nas quais eram utilizadas somente para
reabilitacdo. Por meio de técnicas de aprimoramento, busca-se com que o profissional
da voz falada tenha um uso equilibrado da voz diminuindo chances de alteracdes
vocais, melhora da ressonancia, modulacdo vocal e coordenacgao
pneumofonoaticulatéria tendo, com isso, uma fala mais natural, preferida atualmente
pelos meios de comunicagdo para interagir com o interlocutor.#73637 Juntamente a
essa pratica, ha a conscientizacdo sobre a saude vocal, orientando sobre hébitos

benéficos e nocivos.5?

Uma das intervencdes fonoaudiolégicas para aprimoramento da
expressividade de telejornalistas, presente em um dos estudos®®, foi realizada de
maneira virtual. Seus resultados mostram eficacia e melhora da comunicacdo e
desempenho vocal, sugerindo que a pratica de atendimento fonoaudiolégico virtual
também é eficiente como a presencial e pode se estender a atuagcdo com outros

profissionais da voz.

Foram identificados estudos®52585° com propostas fonoaudiolégicas de
programas de treinamento comunicativo com estudantes de radio e TV, nas quais
trabalharam juntamente a expressividade oral. Dentre a generalidade dos aspectos
trabalhados estavam orienta¢des quanto a producéo, higiene e saude vocal, técnicas
vocais, além da pratica de leituras e simulagBes aplicando diferentes parametros
acusticos e recursos vocais mais utilizados nos diferentes tipos de locucdes
radiofdnicas e televisivas.
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Com base nos resultados dos programas encontrados®:°2:58.59 todos afirmaram
haver eficacia, demonstrando que a fonoaudiologia apresenta uma relagdo produtiva
com a formacdao de radialistas e jornalistas. Apoés intervenc¢ao fonoaudiolégica, um dos
estudos mostrou que 91,3% dos estudantes de jornalismo participantes obtiveram
melhor desempenho comunicativo, o que inclui os aspectos da fala de velocidade,

articulagdo, pausas, énfase, inteligibilidade, clareza e voz.>°

Ao comparar outros dois programas®>°® para formacéo de locutores presentes
nos resultados, evidenciou-se semelhanca na comparacdo final pds-intervencao
fonoaudiologica do recurso de modulacdo vocal/curva melddica no qual obteve
melhora em ambos, apresentando eficacia em 88,7% no estudo com estudantes de
radio®! e de 75% na pesquisa com graduandos em jornalismo®8. Destaca-se ainda, a
adequacao de 100% da articulagdo descrita no estudo de treinamento vocal com
alunos radialistas®, segundo as avaliacdes fonoaudiolégicas finais com os

participantes do programa.

O trabalho fonoaudiologico dentro de cursos de formagéo busca auxiliar na
construcdo de bons comunicadores para o mercado de trabalho, nos quais dominem
a expressividade e saibam a importancia dela para a interacdo com o0 ouvinte e
telespectador, bem como melhorar a capacidade dos estudantes para falarem em
publico, transmitirem a informagéo com mais clareza, terem autonomia e possuirem o

dominio da interpretacéo e fluéncia de leitura.®®

Como os encontros dos programas descritos nos artigos selecionados®:52:58.59
aconteceram em contextos grupais, com isso, reforca-se a riqgueza do trabalho de
fonoaudidlogos em abordagem grupal e de oficinas. Sua prética proporciona trocas
de experiéncias, relacdo e motivacdo entre os participantes, empatia e acodes

conjuntas, facilitando o aprimoramento da comunicacéo e expressividade oral.5®

N&o foram encontradas diferencas no conteudo dos programas apresentados
nos estudos, o objetivo comum a todos era levar 0s participantes a se expressarem
melhor visando desempenho comunicativo satisfatorio a demanda profissional.
Portanto, ndo foram evidenciadas diferencas nas estratégias fonoaudiologicas
utilizadas para aprimoramento dos recursos vocais nos quais resultam a

expressividade oral.
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Considerando-se a modernizacdo midiatica e com ela novas formas de
comunicacdo verbal sugerem-se novas pesquisas relacionadas ao trabalho
fonoaudioldgico com a expressividade oral com locutores atuantes nas plataformas
digitais, como podcasts e web radios, assim como analisar estilos de locucao
utilizadas pelos influenciadores digitais e youtubers que estdo presentes nas novas

formas de comunicacéao.
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7. CONCLUSAO

O trabalho fonoaudioldgico voltado a expressividade oral na voz profissional
falada em radio e TV mostrou-se de grande importancia, tanto na pratica avaliativa
como de aprimoramento, ndo sendo encontradas pesquisas voltadas a atuacao de

fonoaudidlogos com locutores de podcasts e web radios.

As estratégias fonoaudiolégicas no aprimoramento da expressividade oral de
locutores radiofonicos e televisivos demonstraram grande variedade por meio do
trabalho com os parametros e recursos vocais, e quanto aos programas de
aprimoramento da expressividade oral, afirmaram eficacia. Porém, nado foram
evidenciadas diferencas nos contelidos propostos pelos programas de aprimoramento
da expressividade oral no que se refere as modalidades de radio e TV.

Considerando-se a forte atuacdo fonoaudiolégica no aprimoramento da
comunicacdo de locutores radiofénicos e televisivos, evidencia-se necessidade de
propostas de protocolos especificos para avaliagdo da expressividade oral nas
diferentes modalidades de locucéo.
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ANEXOS

ANEXO A

Resumo dos artigos selecionados para o estudo

ARTIGO 1: O uso das pausas nos diferentes estilos de televisdo

Objetivo: Investigar a distribuicdo e funcdes das pausas silenciosas no discurso oral em
narracdes de programas de televisdo de natureza diferenciada. Métodos: Para este estudo
foram selecionadas amostras de fala de dois jornalistas em cinco programas de televiséo. As
medidas foram embasadas na analise fonético-acUstica, segmentando-se os tempos de
narracdo e de pausas silenciosas em milisegundos (ms) por meio do programa
Praat. Resultados: Os resultados apontam para mudangas ocorridas no uso das pausas, em
funcéo do estilo de narrativa. Conclusé&o: As pausas, em estilos de programas interativos de
televisdo tém o papel de construir turnos de fala.

Descritores: Fala; Narracdo; Jornalismo; Televiséo.

ARTIGO 2: Programa de treinamento vocal para locutores de radio

Objetivo: Propor e avaliar a eficacia de um Programa Fonoaudioldgico para Formagéo de
Locutores de R&dio, aplicado aos alunos de um curso profissionalizante de radialista.
Métodos: Foram participantes 70 adultos subdivididos em dois grupos, pareados quanto ao
sexo e idade: Grupo | (grupo de pesquisa), constituido por 35 adultos, alunos do curso de
locugéo; Grupo Il (grupo controle) composto por 35 adultos, que espontaneamente se
disponibilizaram a participar da pesquisa. O Programa foi estruturado em sete moédulos com
duracdo de sete aulas semanais. Esse Programa foi fundamentado na estimulacdo de 11
aspectos, os quais foram trabalhados sequencialmente. Foram realizadas trés andlises,
sendo: andlise objetiva da voz, por meio da extracdo da frequéncia fundamental, anélise
perceptivo-auditiva do uso vocal e analise objetiva da velocidade de fala na leitura.
Resultados: Os resultados indicaram que 0s grupos diferenciaram-se quanto ao uso vocal e
a velocidade de fala na leitura. Em relagéo a analise do uso vocal, os grupos diferenciaram-
se para os pardmetros de qualidade vocal, loudness, ressonancia, coordenagdo
pneumofonoarticulatoria, articulagdo, modulacao e ritmo de leitura. Quanto a analise da
velocidade de fala, os grupos diferenciaram-se tanto para o numero de palavras/ minuto como
de silabas/minuto. Em relagdo a andlise objetiva da voz, para o grupo de pesquisa houve
diferencas entre o pré e pds aplicacdo do programa, com reducao da freqiiéncia fundamental.
Concluséo: Os resultados indicam que o Programa foi eficaz na sua proposta e os pardmetros
gue apresentaram melhoras sédo aqueles especificos para a boa locugao.

Descritores: Treinamento da voz; Voz; Radio; Fala; Acustica da fala; Percepcao da fala;

Métodos; Desenvolvimento de programas.

ARTIGO 3: Julgamento de telespectadores a partir de uma proposta de intervencéo

fonoaudiolégica com telejornalistas
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Objetivo: Verificar o julgamento do desempenho de um grupo de telejornalistas, de acordo
com a situacdo, pré e pds uma proposta de intervencdo fonoaudioldgica, na opiniao de
telespectadores. Métodos: Seis telejornalistas de uma emissora de televisdo universitaria
foram filmados em leitura simulada de apresentacdo de telejornal, e posteriormente
submetidos a uma proposta de intervengédo fonoaudioloégica. Uma nova filmagem foi realizada
apos a intervengdo sob as mesmas condig8es anteriores. O material pré e pds-intervencao foi
editado de forma aleatéria e determinado por sorteio intra-sujeito. A edi¢éo foi apresentada,
individualmente para 50 telespectadores adultos, para julgamento do desempenho dos
telejornalistas. Resultados: No julgamento dos telespectadores observou-se que, dos seis
telejornalistas, quatro apresentaram um percentual estatisticamente significante de
preferéncia dos telespectadores na situacdo poés-intervengdo. Concluséo: Verificou-se
percentual estatisticamente significante de preferéncia para os telespectadores na situagéo
pés-intervencdo, dado que demonstra o efeito positivo da intervencdo fonoaudiolégica
realizada com os telejornalistas.

Descritores: Voz; Comunicagédo; Treinamento da Voz; Jornalismo.

ARTIGO 4: Expressividade no radio: a pratica fonoaudiolégica em questéo

Objetivo: Analisar, pelo relato de fonoaudiélogas, como tem sido a pratica da expressividade
oral com profissionais do radio, no Brasil. Métodos: Participaram do estudo seis
fonoaudi6logas, com experiéncia profissional na area, por meio de entrevista semiestruturada,
transcrita e categorizada segundo caracteristicas gerais de atuacdo e conceito de
expressividade. As categorias foram ilustradas com recortes das falas das participantes.
Resultados: A atuacéo fonoaudiol6gica acontece de forma similar em escolas de locucéo e
em emissoras de radio. A prevencdo de lesGes tem espago consideravel nas praticas e
acontece em forma de orientacdes sobre bem-estar vocal. O termo expressividade oral &
relativamente novo, sendo que, ora a atribuicdo de sentido a mensagem € dada pelo sujeito e
sua subjetividade, ora pelo teor da mensagem textual e, ainda, pelo estilo da emissora. A
intervencdo abarca o uso de pausas, qualidade de voz, ressonédncia, articulacdo, pitch,
loudness, taxa de elocucdo e respiragdo. A estratégia mais usada € a leitura de textos, de
diferentes géneros, inclusive radiofénicos. Conclusdo: O termo expressividade oral ndo é
usualmente utilizado pelas fonoaudi6logas, pois o conceito € tido como novo pelas
entrevistadas. Remete a transmiss@o de emocdes e intengdes, na mensagem, pelo falante.
Foram considerados interferentes: o julgamento do ouvinte; a adequacgéo da fala ao contexto;
0 estilo da emissora e o teor textual da mensagem, expondo a dindmica relacdo entre o
subjetivo e o social. Um aprofundamento tedrico, no campo da Linguistica, pode subsidiar uma
atuacao fonoaudioldgica com menos divergéncias conceituais no que se refere ao trabalho
com 0s recursos vocais na fala.

Descritores: Voz; Treinamento da voz; Fala; Radio; Qualidade da voz.

ARTIGO 5: Recursos de énfase utilizados por individuos com e sem treinamento de voz

e fala
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Objetivo: Investigar como individuos com e sem treinamento vocal utilizam recursos de
énfase em duas palavras previamente selecionadas na leitura de texto. Métodos: Setenta e
sete individuos de 19 a 57 anos de idade formaram dois grupos: 51 alunos de curso de
radialista denominados grupo treinado — GT e 26 individuos sem experiéncia em locugéo,
denominados grupo nado-treinado — GNT. Eles leram uma noticia duas vezes enfatizando, a
cada leitura, uma palavra: "negocia" e "reformas". As leituras foram gravadas em dois
momentos com intervalo de dois meses entre elas, correspondentes ao inicio e ao final do
curso de radialista do GT. O material foi submetido a avaliacdo perceptivo-auditiva da
ocorréncia, avaliacdo e forma de utilizacdo da énfase; identificacdo visual da espectrografia
para delimitacdo das pausas junto as palavras estudadas; analise acUstica da duracao e
frequéncia fundamental das énfases. Testes estatisticos foram aplicados. Resultados: GT foi
melhor avaliado quanto a qualidade da utilizagdo da énfase que GNT, ndo havendo diferenca
na sua ocorréncia e forma de utilizacdo. "Reformas" teve maior ocorréncia de énfase e foi
melhor avaliada que "negocia”. GT usou menos pausas que GNT. Na analise acustica,
"reformas" durou mais que "negocia" no GNT. A média da frequéncia fundamental de
"negocia” foi maior que "reformas". Conclusdo: Os grupos comportaram-se de forma
semelhante, demonstrando que enfatizar obedece a individualidade dos falantes. GT
apresentou mais habilidade na distribuicdo das pausas. As énfases ocorreram diferentemente
entre as palavras respeitando aspectos sintatico-semanticos.

Descritores: Voz; Treinamento da voz; Qualidade da voz; AcuUstica da fala; Meios de

comunicagéo.

ARTIGO 6: Mudangas no telejornalismo esportivo e os efeitos na expressividade:
estudo dos recursos vocais e nao verbais dos apresentadores no programa globo

esporte

Z

Introducdo: A expressividade € conteddo essencial na formagcdo e assessoria
fonoaudiolégica a jornalistas; mas faltam estudos com apresentadores de programas
esportivos de televisdo. Objetivo: Analisar a expressividade dos apresentadores do programa
televisivo Globo Esporte, com énfase nos recursos vocais e ndo verbais. Material e
Método: Gravagdo do programa Globo Esporte em diferentes décadas e sele¢do de cenas e
imagens dos apresentadores. A expressividade é descrita e analisada com énfase nos
recursos vocais (analise perceptivo-auditiva da qualidade vocal e dos parametros vocais) e
recursos ndo verbais (postura corporal, deslocamentos, uso de gestos e de expressodes
faciais). A discussdo leva em conta as mudangas ocorridas na expressividade dos
apresentadores do programa ao longo do tempo. Resultados: O pitch médio e a velocidade
de fala média se mostraram marcadores do perfil vocal dos apresentadores. Nas primeiras
trés décadas do programa a expressividade se mostrou limitada aos meneios de cabeca e a
expressédo facial com sorriso. Com o tempo, houve incremento das demandas de atencao,
responsabilidade, iniciativas, posturas, movimentos e acao dos apresentadores, que hoje
precisam adequar as demandas de expressividade as de manipulacéo e controle dos recursos

tecnologicos, com naturalidade, dinamismo e espontaneidade. Conclusdes: As demandas de
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expressividade da atualidade sdo diferentes e mais complexas do que aquelas previstas na
literatura. A fonoaudiologia precisa conhecer as mudancas no telejornalismo esportivo e os
efeitos na expressividade dos apresentadores, tendo em vista melhor atuagdo em assessoria
e formacéo de profissionais jornalistas e de radio, televiséo e internet.

Palavras-chave: Fonoaudiologia; Voz; Jornalismo; Televisdo; Postura; Expresséo Facial.

ARTIGO 7: Comparacdo dos atendimentos fonoaudiolégicos virtual e presencial em

profissionais do telejornalismo

Objetivo: Comparar o efeito do atendimento fonoaudiolégico virtual e presencial a reporteres
de telejornal. Métodos: Oito repérteres receberam acompanhamento fonoaudiolégico
virtualmente e oito receberam acompanhamento presencial. Para analise foram utilizadas
copias de duas reportagens, de periodos diferentes (pré e pds- intervencdo). As reportagens
foram gravadas aos pares, de maneira aleatéria quanto a data da exibicdo/gravacdo e ao
grupo, totalizando dezesseis pares de reportagem. Os materiais, pré e pés-intervencao, foram
avaliados por juizes fonoaudidlogos especialistas em voz, cegos quanto ao momento da
reportagem. Foram utilizados dois protocolos especificos. Um para avaliacdo do desempenho
na tarefa e de naturalidade dos profissionais e outro para analise auditiva e visual dos
parametros vocais e interpretativos. Resultados: Houve melhora no desempenho
comunicativo em ambos 0s grupos na comparacao entre o material pré e pos-intervencéo. De
acordo com os juizes, 61,53% dos reporteres de ambos 0s grupos passaram a envolver mais
o telespectador a noticia no material pds-intervencgéo e 69,23% passaram a conversar melhor
com o telespectador e a transmitir a noticia de forma mais natural. Quanto ao escore do
protocolo de andlise auditiva e visual, a maioria dos pardmetros do grupo virtual (postura,
gestos, expressoes, qualidade vocal, pausas e énfase) apresentou melhora no momento pdés-
intervencdo na comparagdo com o grupo presencial que apresentou melhora em apenas um
parametro (pitch). Concluséo: O estudo mostra que tanto o atendimento presencial quanto o
virtual promovem a melhora no desempenho vocal e comunicativo dos profissionais de
telejornalismo, confirmando a viabilidade e o resultado da modalidade virtual na pratica
fonoaudioldgica.

Descritores: Voz; Jornalismo; Fonoaudiologia; Telemedicina.

ARTIGO 8: Andlise da variacdo prosddica em diferentes estilos de reportagens

telejornalisticas

Objetivo: Caracterizar reportagens telejornalisticas de estilo sério, neutro e descontraido, de
forma perceptivo-auditiva, e identificar acusticamente sua variagcao prosédica. Métodos: Na
primeira fase, foram selecionados 30 offs de reportagens de sites de canais abertos,
posteriormente divididos em trés grupos de estilos: sério, neutro e descontraido. A amostra
final foi definida por meio do julgamento de 20 sujeitos leigos, que escolheram os cinco
melhores offs para cada estilo. Na segunda fase, trés fonoaudi6logas avaliaram a amostra de
forma perceptivo-auditiva e, na terceira fase, foi realizada analise acustica dos parametros de
frequéncia fundamental, intensidade e duracé@o. Resultados: Nos trés estilos, a amostra foi

representada por uma qualidade vocal neutra, com curva melddica equilibrada, uso de énfases
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conforme importancia da palavra na frase, pausas expressivas e velocidade de fala média. Na
analise acustica, o estilo sério mostrou menores valores de frequéncia minima, de variacao de
intensidade e de duracdo da silaba tonica. O estilo neutro obteve os menores valores de
frequéncia maxima, de variacdo em semitom, de quantidade de pausas por minuto e maior
variacdo de intensidade e de taxa de elocugéo. O estilo descontraido obteve a menor taxa de
elocugdo e as maiores frequéncias maxima, minima, variacdo em semitons, quantidade de
pausas por minuto e duracéo da silaba ténica. Houve diferenca estatistica na taxa de elocucao,
guando comparados os estilos descontraido e sério e descontraido e neutro. Concluséo: A
avaliacao perceptivo-auditiva obteve resultado igual em todos os estilos. Na analise acUstica,
a taxa de elocucéo diferenciou os estilos sério e neutro do estilo descontraido.

Descritores: Fonoaudiologia; Voz; Acustica da fala; Comunicag&o; Jornalismo.

ARTIGO 9: Expressividade vocal e corporal para falar bem no telejornalismo: resultados

de treinamento

Objetivo: Descrever as mudangas dos recursos vocais e gestuais de uma simulagédo de
passagem de reportagem para a televisdo apos treinamento fonoaudioldgico para estudantes
de Jornalismo. Métodos: Estudo longitudinal, no qual participaram 23 estudantes de um curso
de Comunicagdo Social, de ambos os géneros, com média de idade de 22 anos. Um
treinamento tedrico-pratico de expressividade vocal e gestual para apresentacdes em
telejornalismo foi ministrado para os estudantes. Os voluntarios foram divididos aleatoriamente
em dois grupos - grupo treinamento e grupo controle. Para avaliagdo do efeito do treinamento
dois procedimentos foram utilizados: autoavaliagdo geral da expressividade e uma avaliacdo
fonoaudioldgica dos aspectos vocais, corporais e de expressividade geral. Resultados: Dos
12 participantes do grupo treinamento, nove (75%) apresentaram mudancas positivas,
principalmente na expressao geral e nos parametros curva melddica, énfase e pausa (75%).
Os parametros que menos se modificaram foram loudness (5,33%) e ressonancia (25%). No
grupo controle, 70% dos participantes tiveram a expressao geral e os parametros especificos
considerados como similares. Apds o treinamento os participantes do grupo treinamento
autoavaliaram a expresséao geral de forma positiva (média das notas de 8,2) e apontaram que
o treinamento contribuiu para a formagéao profissional (média das notas de 9,8). Concluséo:
O treinamento "Expressividade vocal e corporal para falar bem no telejornalismo" promove
mudancas na expressividade em estudantes de Jornalismo. A melhora € expressiva para a
expresséao geral, énfase, curva melédica e pausa. As mudangas indicadas na autoavaliagcao
da expressividade geral foram maiores do que as indicadas na avaliagao fonoaudioldgica apos
o treinamento.

Descritores: Voz; Jornalismo; Fonoaudiologia; Fonagédo; Comunicacgao.

ARTIGO 10: A fonoaudiologia na formacado do jornalista: resultados de uma proposta

de atuacao

Objetivo: Apresentar e avaliar o efeito de uma proposta de intervencédo fonoaudiolégica com
foco na comunicacgéo profissional, para alunos de graduagdo em jornalismo. Métodos: Vinte

e trés participaram, como sujeitos, 23 estudantes de jornalismo. A intervengédo fonoaudiolégica
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foi dividida em oito encontros, com duracdo de quatro horas cada, e a avaliacdo do
desempenho comunicativo dos alunos foi feita por 75 juizes telespectadores. A avaliacdo dos
momentos antes e depois da intervencao foi realizada por meio de analise de videos e dividida
em aspectos do corpo, da fala, emocionais e de interpretacdo. Resultados: A maioria (91,3%)
dos alunos apresentou desempenho comunicativo melhor no video apds intervencgéo, de
acordo com os juizes. Os parametros relacionados aos aspectos emocionais e de
interpretacao foram os que tiveram mais caracteristicas citadas positivamente nos videos ap6s
intervencdo. Conclusdo: O programa de intervencdo fonoaudiolégica para comunicacao
profissional televisiva promoveu melhora no desempenho comunicativo da maioria dos alunos
de jornalismo da amostra pesquisada. Os aspectos que os juizes mais referiram para justificar
a melhora foram os relacionados a interpretagdo/emocional, em primeiro lugar, seguidos pelos
aspectos da fala e do corpo.

Palavras-chave: Estudo de intervencdo; Voz; Comunicac¢ao; Jornalismo; Fonoaudiologia.
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