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RESUMO

URBINI, Victoria. MULHERES EM SITUA(;AO DE RUA E A INTERVEN(;AO DO
SERVICO SOCIAL EM MOGI GUACU: Uma analise sob a o6tica de género. 2020.
100f. Monografia (Graduacéo) — Faculdade de Servigco Social. Pontificia Universidade

Catdlica de Campinas. Campinas, 2020.

Neste presente estudo propomos compreender a cotidianidade das mulheres em
situacdo de rua, explicitando a transversalidade da(s) violéncia(s). Desta forma, é
abordada a organizacao patriarcal estrutural, como produto de uma construgéo sécio-
histérico-cultural, que legitima a hierarquia e desigualdade entre os géneros, além de
uma investigacdo sobre as politicas sociais voltadas a este segmento social e a
intervencao profissional do Servico Social frente a determinada expressao da questéo
social. Para tal fim, foi realizada a pesquisa bibliografica sobre o tema e como
instrumento optamos pela realizagéo de entrevistas com mulheres em situagéo de rua
e também com duas profissionais do Servigo Social, sendo utilizada a metodologia
qualitativa de caréater exploratdrio-descritivo. E possivel apontar que a abjecéo
articula-se ao preconceito, a violéncia, ao silenciamento e a invisibilidade da questéo
de género para a manutencdo do status quo. Quanto a atuacdo profissional,
constatamos a necessidade de apropriacdo da questdo de género, uma vez que se
constitui como manifestacdo da questdo social, dotada de relacdes de poder e
desigualdade. Neste sentido, torna-se evidente o engajamento de um debate
alicercado na garantia de direitos e Politicas Sociais.

Palavras-Chave: Mulher em situacdo de rua, questado social, organizacéo social
patriarcal, politicas sociais, Servigo Social.



ABSTRACT

URBINI, Victoria. HOMELESS WOMEN AND THE SOCIAL SERVICE
INTERVENTION IN MOGI GUACU: An analysis from the perspective of gender.
2020. 100f. Monography (Undergraduate) - Faculty of Social Work. Pontifical Catholic
University of Campinas. Campinas, 2020.

In this study we propose to understand the daily lives of homeless women, explaining
the transversality of the violence (s). Thus, is discussed in terms of structural
patriarchal organization, as a product of a socio-historical-cultural construction, which
legitimizes hierarchy and inequality between genders, in addition to an investigation of
social policies aimed at to this social segment and the professional intervention of
Social Service in the face of particular social issue. For this purpose, bibliographic
research was carried out on the topic and as an instrument we chose to conduct
interviews with homeless women and also with two professionals from the Service
Social, using the qualitative methodology of an exploratory- descriptive. It is possible
to point out that abjection is linked to prejudice, violence, silencing and the invisibility
of the gender issue for the maintaining the status quo. As for professional performance,
we note the need to take ownership of the gender issue, since it constitutes as a
manifestation of the social issue, endowed with relations of power and inequality. In
this sense, the engagement of a debate is evident grounded in guaranteeing social

rights and policies.

Keywords: Homeless women, social issues, patriarchal social organization, social

politics, social service.
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1 INTRODUCAO

O tema do presente estudo fundamenta-se na imprescindibilidade de
visibilidade e compreensao da heterogeneidade e especificidade das mulheres em
situacdo de rua, evidenciando as desiguais condi¢cbes de hierarquias e poder,
determinadas através das singularidades de género. Constitui-se teoricamente na
relacdo do Servigco Social com estudos interdisciplinares e de género, além da
pesquisa de campo com teor qualitativo de carater exploratorio-descritivo, abordando
oito mulheres em situacao de rua e duas profissionais de servi¢o social que atuam em
Politicas sociais voltadas a este segmento social.

As expressoes da questao social que perpassam a cotidianidade das mulheres
em situacdo de rua se caracterizam como um desafio profissional, tendo em vista que
sao invisibilizadas inclusive nas Politicas Sociais. Tal contexto desvela a face perversa
do sistema capitalista, evidenciando as contradicbes de raca, classe e género,
portanto a invisibilidade e a violéncia tornam-se um mecanismo de status quo. Sendo
assim, pretende-se problematizar os papéis patriarcais normativos as mulheres
construidos socialmente, investigando as opressdes de género nas ruas e explicitando
o papel do Servi¢o Social frente a determinada realidade.

Buscando corresponder aos objetivos deste estudo, bem como a compreenséao
estruturada do que se pretende abordar, houve a divisdo do texto em quatro capitulos.
No primeiro - Ordem patriarcal de género - apresentamos as construcdes historicas
sobre a relacdo desigual de género, sendo atravessada pela hierarquia de poder,
fundamentada pela ordem patriarcal e legitimada através dos papéis normativos aos
géneros.

No segundo capitulo - Mulheres em situacdo de rua e politicas publicas -
buscamos manifestar alguns apontamentos histéricos sobre a origem da questao
social e a génese da populacdo em situacdo de rua. Através da caracterizacdo da
heterogeneidade desse segmento social relacionamos a abjecdo da questdo de
género nas ruas, evidenciando a desumanizacao, o preconceito, o silenciamento e a
invisibilizacdo. Desta forma, explicitamos a necessidade de aproximacdo enquanto
categoria profissional a questéo de género, uma vez que tal adversidade perpassa por

todas as Instituicbes e se legitima na sociedade capitalista. Por fim, abordamos as



Politicas Sociais voltadas para o determinado segmento social e a atuagéo
interdisciplinar do Servigo Social inserido nas equipes dos servigos.

No terceiro capitulo - Apresentacdo e metodologia das entrevistas -
identificamos a metodologia utilizada, a caracterizacdo do municipio de Mogi
Guacu/SP, sendo este o territorio de estudo e apresentamos uma sintese do perfil das
mulheres em situag&o de rua que foram entrevistadas.

Por fim, no quarto capitulo - Mulheres em situacao de rua e a transversalidade
da(s) violéncia(s) no cotidiano - analisamos através dos dados obtidos, nos discursos
das entrevistadas, a cotidianidade nas ruas, sendo esta atravessada por multiplas
faces da violéncia, os impasses e percal¢cos que envolvem a realizagdo da denuncia,
a dialética entre resisténcia e opressao e a experiéncia com as politicas de assisténcia
social e saude. Posteriormente, averiguamos o0s relatos das profissionais de servi¢co
social, pontuando e parafraseando o parecer sobre género, vulnerabilidade social e
servico social, as acdes para garantia de direitos as mulheres em situacdo de rua e
por fim, os desafios e possibilidades de atuacéo profissional.

Sendo assim, manifestamos através deste estudo a imprescindibilidade de
aproximacéo da questdo de género com o servi¢o social, uma vez que encontram-se
engendradas nas relagdes sociais a transversalidade de violéncia, e a inexisténcia de

politicas sociais para as mulheres em situacéo de rua.



2 ORDEM PATRIARCAL DE GENERO

O sistema patriarcal estrutura as relagbes de género na sociedade. Produzida
historicamente, € uma organiza¢ao social que perpassa pelo ambito privado e publico,
estabelecendo um discurso normativo de papéis, condutas, posicdes e modo de vida

guanto aos géneros, que resultam em violéncias e desigualdades.

2.1 Génese do Patriarcado: breve historizacéao

O patriarcado é uma estrutura social de poder presente na sociedade por
décadas. Entende-se por patriarcado:

Organizacdo sexual hierarquica da sociedade tdo necessaria ao
dominio politico. Alimenta-se do dominio masculino na estrutura
familiar (esfera privada) e na logica organizacional das instituicbes
politicas (esfera publica) construida a partir de um modelo masculino
de dominacao (arquétipo viril). (COSTA, 2008, s/p).

A hegemonia masculina transmitida pelos valores do patriarcado atribuiu um
valor superior as atividades masculinas. Legitimou também o controle da sexualidade,
dos corpos e da autonomia feminina, estabelecendo papéis normativos sexuais e
sociais nos quais o masculino possui diversas vantagens (MILLET, 1970; SCOTT,
1995).

Diferente da ideologia dominante, a subordina¢éo da mulher néo € algo natural
ou bioldgico, ou seja, nada mais € do que uma construcao socio-histérico-cultural. O
patriarcado possui como caracteristica fundamental as relacbes de dominacdo e
subordinacdo que ndo derivam da natureza, mas do processo de socializacdo
organizacional entre homens e mulheres (TELES, 2002). Portanto, para
compreendermos todas as constru¢des e transformacdes das relacbes homem e
mulher é necesséario realizarmos a historicizacdo e analisarmos as raizes do
patriarcado.

As sociedades primatas foram as primeiras organizagdes sociais existentes,
Rose Marie Muraro, em seus estudos antropolégicos afirma que possivelmente nunca
houve alguma organizacao social matriarcal, mas caracterizadas como matricéntricas
ou matrilineares, que possui uma imensa distingdo. Sua estrutura social era fluida e
pacifica, ou seja, havia mais cooperagdo do que agressao, e o prestigio advinha da

generosidade. A figura feminina era o centro e havia a harmonia e unidao das mulheres
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com outras mulheres e com seus filhos. O que seria 0 oposto do patriarcado e suas
estruturas de poder, por isso ndo convém chamar de matriarcado.

A mulher era considerada como essencial, devido sua capacidade de
reproducdo, ja os homens, por sua vez possuiam grande devocdo as mulheres pela
capacidade de gerar uma vida e alimenta-los. Por conseguinte, eram tidas como seres
especiais, poderosas, magicas, quase divinas (SAFFIOTI, 2004).

O ndcleo desses primoérdios de sociedades humanas se constituiam em um
conjunto de mées e filhos, com outras maes, irmaos e machos que quisessem agregar
ao grupo. As criancas permaneciam com as maes, ou em caso de falecimento destas,
as outras mulheres do grupo cuidavam. Quanto ao masculino, como estratégia de
sobrevivéncia nestas organizacdes sociais, agiam de formas sociaveis e em relacdes
de cooperacdo, uma vez que, as mulheres eram independentes e plantavam seus
proprios alimentos.

Portanto, as primeiras formas de humanidade n&o foram selvagens e cruéis,
como costumam nos transmitir nas midias. De acordo com Muraro (2002, p.27) isso
nao passa de um fruto do imaginario patriarcal. Os mitos que os machos dominantes
(que no caso eram determinados pela posicédo social da mae) possuiam 0 acesso
exclusivo as fémeas e que as maltratavam, € simplesmente uma faléacia para legitimar
futuramente a subordinagao. Afinal, a maior parte das decisdes dos grupos eram de
forma democratica, 0 estupro era extremamente raro e a dominancia variava entre
machos e fémeas com rodizio de poder. A dominancia é a capacidade de se destacar,
seja pela sua personalidade ou capacidade reprodutora, mas dominancia € diferente
de dominacédo. Para Muraro (2002, p. 16) a dominancia € confundida com dominacao
humana. E importante destacar que os machos n&o s&o dominadores por natureza,
assim como o patriarcado faz com que acreditemos que € algo natural e/ou biol6gico.

A divisao do trabalho iniciou-se a partir do desejo dos homens em ter alguma
funcdo definida, assim como as mulheres possuiam a maternidade. Por isso 0s
homens, majoritariamente, ficaram responsaveis pela caca e as mulheres comecaram
a desenvolver o cultivo de plantas, pois eram mais permanentes no territério do que
os homens. Quanto aos meios de producéo, eram estritamente relacionados a garantir
a sobrevivéncia, ou seja, sem producdo de excedentes. Mas, com o decorrer de
décadas, as técnicas de caca e coleta foram sendo aprimorados pelas mulheres, pelo

fato de serem mais fixas em um determinado local, surgindo assim as primeiras formas
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de processamento de alimentos (como pulverizar e descascar) e a producgao de cestos
para colher sua propria subsisténcia e de seu filho.

Para alcancar a plena humanidade so faltava o quesito da fala. Ninguém tem a
informacéo exata do surgimento, mas a linguagem é aprendida na primeira infancia,
entdo a ideologia de que os homens desenvolveram a linguagem para a comunicacao
na caca € mito. A origem da comunicagdo foi através de maes e filhos em seus
primeiros anos de vida. Foram as mulheres também que criaram o0s ciclos
astronémicos e deram origem aos calendarios, com base nos ciclos menstruais. O
periodo em discussdo refere-se a quatro milhdes de anos atrds até,
aproximadamente, cem a trinta mil anos.

Os coletores/cagadores parecem ter vivido em sociedades fluidas,
harmoniosas e igualitarias. Nao que ndo possuissem agressividade
nem tivessem experimentado conflito. Mas desenvolveram,
certamente, mais capacidade de cooperagdo do que competicéo.
(MURARO, 2002, p.27)

Com o aprimoramento de técnicas de dominagdo ao meio ambiente, houve
uma reviravolta quanto a condicdo humana, as mulheres perderam consideravelmente
seu status e ocorreu uma drastica mudanga em relacdo com a natureza, com 0S outros
animais e entre os sexos na divisdo sexual do trabalho. Consequentemente, o
aparecimento da violéncia e da competicéo se intensificaram.

De acordo com Muraro, provavelmente a dez mil anos atras, os homens
descobriram o seu papel na geracao da vida, sendo uma das causas do patriarcado.
A mulher deixou de ser uma figura sagrada e os homens considerando-os como fonte
de vida, assumem o controle da sexualidade feminina e o poder sobre elas também.

A implementagé&o do patriarcado ocorreu gradativamente e de forma lenta. Para
Lerner, a instituicdo do patriarcado iniciou-se no ano de 3.100 a.C. aproximadamente,
porém foi consolidando-se apenas em 600 a.C.

Varios mitos foram criados para tirar a mulher do sagrado, Muraro descreve
que foram quatro, sendo estes: no primeiro como o0 mundo criado por uma Grande
Deusa, que é a mae; no segundo por um Deus masculino que destr6i uma Deusa
criadora; no terceiro um Deus e uma Deusa que criam o mundo juntos; e por ultimo,
um Deus cria 0 mundo sozinho. Estes mitos foram criados de ordem cronoldgica e

confirmam evidentemente a transicdo de matricéntrica para o periodo patriarcal.
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A figura de um Deus masculino, onipotente e onipresente fomentou a
supremacia masculina, e, acrescentado a interpretacao judaico-crista de Génesis, que
€ a base da nossa civilizacdo, produziu um terreno fértil para a consolidacdo e
legitimacéo do regime patriarcal. Sdo nas escrituras de Génesis em que demonstram
nitidamente as relacdes de violéncia e dominagdo como condi¢cdes necessérias para
um bom funcionamento da sociedade. Quanto a figura feminina, nas escrituras, é
projetada em Eva, que foi criada posteriormente ao Adao, para demonstrar a
hierarquia entre os sexos, e logo em seguida a relaciona com o castigo pela sabedoria.
Sendo esta mulher a causadora de todos os males que sucederam ao homem
(MURARO, 2002, p.71), pois convencida pela serpente, comeu o fruto proibido por
Deus e ofereceu a Adao, que também comeu. Desta forma, o texto sagrado santifica
e reforca o patriarcado, pois o poder foi consentido a Adao de estabelecer a ordem e
dominacgdo sobre Eva, por ter provocado problemas a humanidade e precisava ser
controlada. Sendo assim, a legitimacao do patriarcado se da dentro da religido, pois
€ uma estrutura de poder demasiadamente influente e tem o poder de ditar regras
morais e sociais.

Nesta época, os homens comecaram a possuir o dominio do sagrado, a
centralidade do poder e do publico, diferentemente da crenca anterior que era
baseada na relacdo mulheres e natureza. Junto com esse controle foi se formando a
moralidade, para a dominacdo masculina ocorrer sem culpa. Neste periodo, para as
mulheres, foi circunscrito o dominio da casa, do privado e da reproducéo. Os lacos
femininos de afeigdo que anteriormente uniam as mulheres foram se rompendo pela
competitividade para escolher o melhor provedor como marido e com essa ruptura 0s
homens reforcaram sua superioridade. Muraro (2002, p. 72) relata que o patriarcado
homogeniza a superioridade em termos de violéncia e competitividade: “o patriarcado
vai assimilar para si todas as culturas pela violéncia”.

A religido impde que o prazer das mulheres é pecado, e a0 mesmo tempo
enaltece e santificaram a virgindade. A tradicdo oral foi sendo substituida pelas
legislacdes, onde os homens obtinham o direito e as mulheres, as restricbes. Com o
poder patriarcal legitimado, as mulheres comecaram a serem excluidas da politica, da
cultura e do ambito universitario, portanto, os homens que eram treinados para as
profissdbes médicas, mas a grande maioria das mulheres é quem praticavam 0s
cuidados com a saude, afinal elas dominavam milenarmente a quimica das plantas, o

parto, o aborto e os conhecimentos passados por diversas geracdes. Sendo assim, a
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medicina possuia um status elevado quanto as demais profissdes, e, 0 conhecimento
e o0 poder eram cercados por valores rigidos no século XIV. Muraro (2002, p.109)
afirma que a Igreja considera os elementos que ndo estavam totalmente sob seu
dominio como nao-ortodoxos e, portanto dignos de exterminio. Assim como ocorreu
com as mulheres que curavam gratuitamente, foram consideradas como subversivas
por desafiarem o poder masculino. Tal episédio constitui-se como o maior genocidio
da histéria da humanidade.

O que restava do saber feminino é sufocado diante do saber cientifico
masculino. A sexualidade feminina cede e se submete a sexualidade
masculina. A frigidez € a norma. Mulher orgéstica a partir desta época
até muito recentemente era ou prostituta ou tinha parte com o
demdnio. (MURARO, 2002, p.109 -110)

A partir do periodo de caca as bruxas houve a consolidacdo dos papéis sexuais
como conhecemos até hoje. Com o sistema econdémico em desenvolvimento ha a
evolucdo para o mercantilismo, que logo em seguida se transforma em capitalista,
porém sempre com valores patriarcais que ndo permitem espaco as mulheres que se
contrapdem as ordens vigentes e que sdo autbnomas.

Assim como os demais fendmenos, o patriarcado também esta em permanente
transformacado, convertendo esse antagonismo de homens e mulheres em uma
estratégia de aumentar o lucro. Isso se da na medida em que o capital transforma a
insergéo das mulheres no trabalho assalariado em mais uma forma de extrair a mais-
valia.

Como vimos, a opressao com as mulheres ndo emergiu no capitalismo, mas de
acordo com Lima (2015) o capitalismo transformou o patriarcado em um aliado
fundamental para a exploragdo e a manutencdo do status quo (manutencao da
situacdo de dominacdo estavel). Pois, a apropriacdo do patriarcado beneficia o
sistema capitalista de producéo, que é sustentado pelas desigualdades de género,
classe e raca. No proximo item sera abordado as relacbes de género na ordem

patriarcal.

2.2 Género

O termo género é uma construgdo social dos papéis masculinos e femininos,
originado em um processo histérico de conscientizacéo e luta das mulheres, que fora

introduzido em pesquisas cientificas apenas nos anos de 1970. No Brasil, o conceito
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difunde-se em 1990. A primeira pessoa a conceituar e explicar sobre género foi Robert
Stoller!, embora Simone de Beauvoir ja havia escrito, porém sem o conceito
propriamente dito:

Ninguém nasce mulher: torna-se mulher. Nenhum destino biolégico,
psiquico, econémico define a forma que a fémea humana assume no

s

seio da sociedade; € o conjunto da civilizacdo que elabora esse
produto intermediario entre 0 macho e o castrado que qualificam de
feminino (BEAUVOIR, 1975, p.9).

Ao situar historicamente o conceito de género como categoria de analise frente
ao sistema de relacdes sociais entre 0s sexos, Scott (1991, p.13-14) amplia o conceito
ao considerar as dimensdes social, cultural e simbdlica, onde todas s&o
transpassadas por relacdes de poder.

Segundo Saffioti (2004, p. 116), “Género é a representagcao do masculino e do
feminino, & imagens construidas pela sociedade a proposito do masculino e do
feminino, estando estas inter-relacionadas”. Sendo assim, falar em género nédo é
necessariamente se referir a mulher, mas as relagbes sociais entre homens e
mulheres e suas relacdes de dominacdo, exploracdo, desigualdade e opressao
determinados socialmente. Joan Kelly no seu ensaio “A dupla visdo da teoria
feminista” (1979 apud SCOTT, 1995) relata que o sistema econdémico e o sistema de
género agem reciprocamente para “reproduzir estruturas socioecondbmicas e as
estruturas de dominagao masculina de uma ordem social particular”.

Se o esquema de dominacdo patriarcal pde o dominio e a capacidade
legitimada de comandar nas maos de um patriarca, cabe aos subordinados, o
acatamento deste processo, “eis ai a contradicao que perpassa as relagdées homem-
mulher na ordem patriarcal de género” (SAFFIOTI, 2004, p.118). Sendo assim, no
patriarcado as relacdes s&o hierarquicas e desiguais, como abordado no subtitulo
anterior. Apontando continuamente a uma determinagc&o de género como permanente
e imutavel e a heterossexualidade compulséria, tal conceitos impostos pelas
instancias reguladoras do poder, ou seja, pelo discurso hegemanico.

O conceito género rejeita explicitamente as justificativas biologicas para a
subordinagéo do masculino e do feminino, indicando-o como uma construgao social.

A naturalizacdo dos papéis femininos atribuida como uma suposta fragilidade e

1 Robert Stoller, em 1968, no livro “Sex and Gender”, introduziu a palavra género para diferenciar do
termo sexo, que estava tdo somente associado as condigfes biologicas.
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docilidade e a masculinidade associada a for¢a fazem parte das tecnologias de género
(LAURETIS, 1987), que normatizam os papéis construidos socialmente. Por isso,
essas atribuicbes configuram-se como um sistema de disciplina, estabelecendo
comportamentos esperados, papeéis e posi¢cdes na sociedade.

E necessario retomar-se a escritura de Addo e Eva para compreender sua
influéncia na construgéao do papel de homem e mulher. A autora Muraro relata que os
impactos ao serem expulsos do paraiso foram catastréficos, pois Eva quem possuia
a culpa de ter desobedecido o onipotente Criador, usando seus poderes para seduzir
e influenciar Addo, como consequéncia suas liberdades foram restritas e seus
espacos foram delimitados ao inferno e o privado, e por isso 0 homem deve exercer a
sua funcdo de dominacdo para que haja a prosperidade e ndo o pecado e a
desobediéncia. Este acontecimento gerou a divisao de tarefas do homem e da mulher,
que é reproduzido até os dias atuais.

A partir deste medo genesiaco da mulher, foi facil, no decorrer dos
séculos e milénios, formar uma identidade masculina baseada na
maior capacidade intelectual dos machos em relagdo & mulher para
controlar a natureza e inventar novas tecnologias, na sua maior forga
fisica para prover alimentos e defesa para 0s grupos, na sua maior
agressividade para vencer as guerras. O dominio publico, da historia,
foi alocado ao principio masculino, enquanto o principio feminino,
marginalizado, circunscreveu-se ao dominio da casa, do privado, da
reproducédo. (MURARO, 2002, p. 66-67)

Essa ideia também esta presente no Islamismo, além do veto a exposicdo de
partes dos corpos femininos, no capitulo 4 do Corao, o livro sagrado dos mugulmanos,
encontramos: “Os homens tém autoridade sobre as mulheres porque Al4 fez um
superior a outra”. Assim, a religido possui um papel fundamental para a construcéo de
valores morais e legais que legitimam e santificam os esteredtipos de feminino e
masculino. Ou seja, a liberdade masculina, a inteligéncia e sua supremacia e
dominagéo do publico € validada de maneira legal, moral e religiosa, cabendo as
mulheres a domesticagcdo, a emoc¢ao, a docilidade e o privado. Os conceitos
normativos se esforgcam para limitar suas possibilidades metaféricas, expressos em
doutrinas religiosas, educativas, politicas ou juridicas, opde de maneira binaria e
inequivoca as concepcgdes de homem e mulher (SCOTT, 1995, p.14).

Consequentemente, o inicio desta construcéo € dada quando o feto esta ainda
na barriga da mae, no momento em que os familiares criam expectativas quanto ao

sexo. Quanto as criancas, aprendem o0s papéis normativos de género desde
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pequenos, a transmissao da ideologia patriarcal faz com que limite aos meninos a
racionalidade e o poder, e as meninas o cuidado e o sentimento, porém em ambos 0s
casos sdo enfatizados a disciplina e obediéncia. Muraro (2002, p.69) diz que as
meninas passam a reprimir a inteligéncia e a agressividade, e as qualidades que
desenvolvem na infancia e ao longo da vida s&o sempre voltados a “especializar” para
o privado, mas como esse nao é produtivo, € menos valorizado que o publico, e elas
se tornam submissas a partir do proprio inconsciente.

Sendo assim, as mulheres se tornam “bem de uso” pois o produto do seu
trabalho doméstico retorna ao seu tutor legal e a procriacdo submete-se ao controle
da comunidade, ou seja, todo seu trabalho ndo gera um valor de troca, e por vivermos
em uma sociedade capitalista, o reconhecimento do trabalho de producédo que gera
lucro e renda é tido como nobre e o trabalho doméstico como subalterno, gerando
uma hierarquiza¢ao de papéis e entdo a dominagao masculina se faz presente. “Enfim,
cumpre-se lembrar que, no mundo assalariado, a divisdo social do trabalho € ao
mesmo tempo uma divisao sexual do trabalho” (ANNALES, 2000, p.14).

Quanto a dominacéo patriarcal masculina, apresenta distintas manifestacoes,
presente no cotidiano do privado e do publico, que em alguns casos nédo se faz de
maneira frontal, “mas por meio de definicdes e de redefinicbes de estatutos ou de
papéis que ndo concernem unicamente as mulheres, mas ao sistema de reproducao
de toda a sociedade” (ANNALES, 2000, p. 14). As diferencas em uma sociedade
capitalista se cristalizam no momento em que a classe dominante se apodera de uma
verdade Unica e universal, onde o poder de género esta assegurado através dos
privilégios masculinos e das desigualdades entre homens e mulheres. De acordo com
Costa (2008, p.4) essas desigualdades se materializam na violéncia, no controle da
sexualidade das mulheres, na submisséo, na falta de autonomia e na predominancia
de homens no espaco politico, econdbmico e social. Sendo assim, o medo de
mudancgas qualitativas na divisdo sexual do trabalho e na estrutura familiar que
colocariam em risco a autoridade masculina, serviu apenas para manter o dominio
patriarcal intacto por geragoes.

O poder para Foucault € como uma relacéo de forcas, e toda relacédo de forcas
€ uma relacao de poder, e “sdo os efeitos imediatos das partilhas, desigualdades e
desequilibrio que se produzem nas mesmas e, reciprocamente, sdo as condi¢cdes
internas destas diferenciagdes” (FOUCAULT, 1999, p.89). Sendo assim, a dominagao

s6 se constitui em uma relacdo que inclui o dominador e o dominado, por isso, é
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necessario a conservacao de um subordinado para o éxito da dominacao. Mas, neste
processo ha resisténcia, por ndo ser um processo inalteravel, a relacdo de poder é
atravessada por hierarquias e oposicdes. Isto posto, apesar da normatizacao
patriarcal, papéis sociais que foram naturalizados sdo também subvertidos.

As relacdes de género sobre a organizagdo patriarcal, representa uma
estrutura de poder e quando estas sdo somadas as hierarquias e as relacdes
patriarcais, impulsiona conflitos e competi¢cdes entre as mulheres, que ocorre até sem
a presenca de um patriarca. Por isso, ainda que ndo sejam coniventes com essa
organizacédo, contribuem para sua manutencao. A probleméatica implica que a mulher
ao reproduzir voluntaria ou involuntariamente as concep¢des de subordinacéo,
favorece a logica da dominacdo pertencer aos homens, s6 que estas ndo se
beneficiam do patriarcado como os homens. Mas o patriarcado é estrutural e
mascarado, como se fosse uma normalidade, por isso ha tanta reproducéo, além de
legitimado foi naturalizado pela sociedade. De acordo com Saffioti (1994, p.276) “a
violéncia cometida por uma mulher contra outra é tdo produzida pelo género quanto a
violéncia perpetrada por um homem contra uma mulher”.

Assim sendo, o conceito de género ndo s6 incorpora as discussfes sobre os
direitos da mulher, mas ao indicar que as discrimina¢des também nédo séo algo natural,
e sim produzidas. Essa concepcdo permite repensar as relagcdes de poder que se
expressam em desigualdades, que estdo organizadas pelas categorias de classe, de
etnia e de género. Afinal ndo ha uma entidade ‘homogénea’ de mulher, confrontada
com outra entidade ‘homogénea’ de homem, “mas uma multiplicidade de relagbes
sociais nas quais a diferenga sexual esta construida de diversos modos” (MOUFFE,
1999, p.34). Pois as mulheres brancas possuiam um papel diferenciado das mulheres
negras da antiguidade, que rebatem até a contemporaneidade, sem contar a
diferenciacdo de sexo com base na classe social, ou seja, ha uma multiplicidade e
heterogeneidade de homens e mulheres na sociedade.

Sendo assim, Homens e mulheres s&o socializados em relagbes de dominagéo
e submisséo, por isso devemos considerar a condi¢cdo de género como uma questao
social e ao considerarmos a mulher e/ou pessoas em situacédo de rua que ap0s uma
ruptura com a familia, ou com o trabalho (desemprego ou informalidade), ou com o
poder judicial (egressos de penitenciarias) ou até mesmo em situacdo de
migracao/imigracdo entende-se que género e questdo social estdo intimamente

relacionados, o que sera discutido mais para frente.
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Além disso o silenciamento feminino € outra caracteristica do patriarcado, pois
mulheres foram definidas através de um discurso hegemonico, que as deixam sem
qualquer possibilidade de autodeterminacdo de si proprias e de suas condicdes.
Impondo indiscretamente ou até mesmo de forma velada seu comportamento, a forma
de vestir, de agir, de pensar, enfim, 0 modo de ser mulher. O lugar da mulher na
sociedade ndo é um local que Ihe permita a fala, especialmente como um ato social e
politico. Neste contexto, a mulher vive a diferenca imposta culturalmente, mas suas
conquistas também sé&o visiveis. Desde o inicio deste século, as mulheres vém
conquistando alguns espacos no mercado de trabalho, dividindo o tempo entre o
espaco domeéstico e 0 espaco publico e assumindo novos papéis sociais. Na tentativa
de atuar na estrutura econdémica, politica e social, foi se desenvolvendo o0 movimento

feminista, que veremos a seguir.

2.2.1 Movimento Feminista: momentos histéricos

Como visto, diversos obstaculos foram sendo construidos e cristalizados na
sociedade, impedindo a ascenséao social, econémica, politica e cultural da mulher, e
estas desigualdades provocaram certo tardiamento da conquista de direitos.

O feminismo ressurge em um momento histérico em que outros movimentos de
libertacdo denunciam as formas de opressao que nao se limitam ao econémico, como
0 movimento racial, de minorias étnicas, homossexuais, dentre outros. Se unindo para
busca da superacado de desigualdades sociais. Entretanto, sdo movimentos que nao
implicam em uma fuséo e sim de uma conexao significativa que buscam uma nova
sociedade. Os primdrdios do movimento feminista concentrou-se essencialmente nos
Estados Unidos e Europa. No entanto no Brasil j& haviam também mulheres se
organizando, com destaque a escritora Nisia Floresta, considerada a pioneira do
movimento feminista no Brasil, autora do livro Direitos das Mulheres e Injustica dos
Homens, em 1832.

O feminismo trouxe para a esfera politica questbes que até entdo eram tidas
como especificidades do ambito privado, a partir da quebra da polaridade entre as
esferas do publico (o Estado e a economia) e do privado (a particularidade da vida
doméstica e das relagdes matrimoniais e familiares). Sendo assim, o0 movimento
procurava recriar a identidade de sexo sobre a 6tica de que o individuo ndo precisa
se adaptar aos papéis patriarcais normativos, e que as diferencas entre 0os sexos nao
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se traduzem em relacdes de poder, pois a hierarquia sexual ndo é uma fatalidade
biolégica e sim o produto de um processo histérico, e como tal, pode ser combatida e
superada. Desta forma, conforme Lisboa:

“[...] o feminismo tem como pressuposto ético-politico denunciar um
conjunto de suposi¢des que a sociedade definiu como “natural” (por
exemplo, a heterossexualidade, a maternidade) engendram préticas
opressivas e discriminatdrias, causando sofrimento para as pessoas
que fogem do padrdo de “normalidade” estabelecido. Os estudos
feministas propdem, ainda, desconstruir os papéis impostos a homens
e mulheres pela sociedade, com base na tese de que a diferenca
sexual € o principal fundamento da subordinacao feminina”. (LISBOA,
2010, p.69)

De acordo com Souza e Moura (2013, s/p), 0 movimento feminista contribuiu
para que a sociedade refletisse, que a desigualdade social ndo se refere apenas a
auséncia de igualdade de oportunidades, mas “desencadeia uma conjuntura
maculada pela violéncia, preconceito, discriminacdo, desrespeito, fatores que
interferem na vida dos individuos de maneira negativa, ocasionando um conjunto de
problematicas que ferem a dignidade humana”.

As primeiras manifestacdes femininas originaram no século XX, onde as
mulheres da Europa e dos Estados Unidos comecaram a se organizar na luta pelo
sufragio universal, ampliacdo dos direitos de votar e ser votada, que fora conquistado
na luta dos trabalhadores, mas a figura feminina havia sido excluida e a melhor
ferramenta a desmantelar as estruturas patriarcais na época seria a partir do voto. No
Brasil, foi apenas em 1919 que uma luta especifica de mulheres intelectuais, tendo a
frente Bertha Luz, na liga pela emancipacao intelectual da mulher, com acesso a
imprensa para mobilizacdo e formacao de opinido publica de outros segmentos da
sociedade na participacéo da vida politica. O direito ao voto feminino foi conquistado
primeiramente no Rio Grande do Norte, em 1927, e promulgado pelo Presidente
Getulio Vargas apenas em 1932.

Em meados dos anos de 1930 e 1940, as reivindicagcbes das mulheres foram
tomando maiores propor¢cdes e houve um recrutamento para a participacdo no
mercado de trabalho devido a necessidade de liberacdo do homem para as guerras
(Primeira e Segunda Guerra Mundial), mas quando havia o retorno destes, as
mulheres que eram donas de casa, esposas e maes eram enaltecidas, valorizando a

diferenciacdo dos papéis atribuidos socialmente para os sexos e desvalorizando o



20

trabalho externo das mulheres, visto como suplementar ao do homem. Com o Golpe
Militar, em 1964, as organizagdes das mulheres, bem como de outros segmentos
sociais, foram silenciados na sociedade brasileira. Contudo, as mulheres continuam
em luta, que se constituiram em avancos, retrocessos e resisténcia.

Para Beauvoir a mulher s6 conquista a sua independéncia ao adentrar o
mercado de trabalho, uma conquista da luta feminista, pois assim diminui a distancia
entre os sexos. Porém, para a autora:

Em sua maioria, os trabalhadores sédo hoje explorados. Por outro lado,
a estrutura social ndo foi profundamente modificada pela evolugéo da
condicéo feminina; este mundo, que sempre pertenceu aos homens,
conserva ainda a forma que eles lhe imprimiram. (...) A mulher que se
liberta economicamente do homem nem por isso alcanca uma
situacéo moral, social e psicologica idéntica & do homem (BEAUVOIR,
1975, p. 450-451).

Sendo assim, mesmo uma mulher emancipada em uma sociedade patriarcal e
capitalista sua condicéo de género ndo a deixa possuir uma igualdade como o homem,
pois diferente do masculino, a mulher que se liberta economicamente se caracteriza
pelo conflito, sobre os papéis patriarcais impostos e as responsabilidades atribuidas
a mulher, consequentemente diversas mulheres possuem dupla ou tripla jornada de
trabalho, incluindo os afazeres domeésticos, o cuidado e o trabalho assalariado
propriamente dito. Sem contar que sdo vitimas de inumeras discriminacdes e
violéncias sofridas no mercado de trabalho, e ha discrepancias de oportunidades e de
salarios entre homens e mulheres. Diante deste quadro, 0 movimento feminista luta
para fungdes iguais, salarios e direitos iguais, igualdade de oportunidades no acesso
ao mercado de trabalho e a ascensao e aprimoramento profissional e, a superacao
desta jornada dupla de trabalho, reivindicando a divisdo dos encargos domésticos e
ampliacdo na criacao de creches.

Ao findar dos anos de 1970, Kate Millet publica o livro Politica Sexual, em que
analisa historicamente as relacdes de género, afrmando que o sistema patriarcal é
simplesmente um sistema universal de dominacdo presente em todas as culturas,
religides, leis e costumes. No Brasil, neste mesmo momento, Heleieth Saffioti publicou
A Mulher na Sociedade de Classes, em 1976, que analisa a condicdo da mulher no
sistema capitalista, retratando uma evolucéo histérica da mulher.

A linguagem intelectual e academicista, distanciou as mulheres de classes

subalternas ao movimento feminista, que ndo possuiam o acesso a educacao. Sendo
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assim, o feminismo intelectual alavancou reivindicacbes necessarias, mas nao
sentidas pelas mulheres dos meios populares. Por isso, a contribuicdo das mulheres
ndo brancas, nos Estados Unidos, na década de 1980, como Gloria Anzaldia? foi
inestimavel nesse processo de desconstrucao, ao criticar o racismo, a homofobia e 0
controle das mulheres intelectuais brancas do Primeiro e Terceiro Mundo no
movimento e nas literaturas. Além de viabilizar uma escrita acessivel, possibilitou ao
feminismo sair da estrutura binaria, que privilegiava a diferenca sexual, e abrir espacos
para considerar a multiplicidade entre as mulheres, dentro de uma: “abordagem
interseccional, a qual expandiu o conceito de género e passou a formula-lo como parte
de um conjunto heterogéneo das relacbes moveis, variaveis e transformadoras do
campo social” (COSTA; AVILA, 2005, p.693).

Uma das frentes de luta do feminismo no Brasil é a denuncia da desvalorizacao
da mulher, que por diversas vezes se expressa na violéncia fisica, sendo esta a mais
evidente das desvaloriza¢des e também na coisificacdo da figura feminina enquanto
objeto de consumo. Afinal a violéncia é tida como estratégia de controle sobre o corpo
feminino e para Bandeira (2009, p.405) a performance masculina vem tentando
preservar os modelos culturais e cognitivos que Ihes garantem o status quo e as
desigualdades ao exercicio do poder, onde predominam praticas de hierarquia. Em
contrapartida, em todo o pais, mulheres vém-se organizando em grupos de denuncias
e apoio as vitimas.

Atualmente as redes sociais tém sido instrumento indispensavel para ampliar a
propagacao das manifestacfes feministas e, através desse espaco virtual, os blogs,
paginas e youtubers feministas fazem fomentar a circulacdo de diferentes pautas e
ampliar o alcance das discussfes, proporcionando uma aproximacao das mulheres
com o movimento e abordando diferentes teméticas, tais como: manifestacdes contra
todas as formas de violéncia, denuncia a sociedade patriarcal e todas as formas de
opressao e submissdo, mulher e trabalho, abordagem relacionadas ao corpo e a
sexualidade, entre outros. A universalizagcdo dos problemas individuais de género faz

com que a identificagcéo e pertencimento ao movimento seja de forma pessoal. Ao fim,

2 Gloria Anzaldua foi ativista desde jovem. No fim dos anos 1960 e inicio dos anos 1970, teve contato
com a literatura feminista, mas € nos anos 1970 que inicia sua producdo literaria, quando escreve pecgas
de teatro, poemas, contos, romances e autobiografias. No comeco dos anos 1980 defende a posi¢éo
de que as mulheres ndo brancas deveriam buscar meios para expressar suas idéias, transformando-
se em criadoras de suas teorias e ndo mais em meros objetos de estudo.
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a soma do coletivo, com recortes, contrastes, diferencas e especificidades se tornam
comunitarias para enriquecer a mobilizagao.

As lutas historicas do movimento pela igualdade salarial, poder da mulher sobre
seu proprio corpo, planejamento familiar, dentre outros, acarretou mudancas
histéricas nos processos legislativos, institucionais e juridicos, como por exemplo na
Constituicdo Federal de 1988, que discorre artigo 5° que “todos sdo iguais perante a
lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais”3, mas a problematica reside no fato que a criagdo de
leis e acOes afirmativas ndo modifica a ideologia patriarcal que assola a sociedade e
ainda ha uma leitura de que a mulher é objeto de satisfacdo do homem, portanto,
compreende-se a importancia de ampliar e aprofundar o debate sobre género e a
influéncia de suas determinacdes sociais na vida das pessoas.

O feminismo se constréi, a partir de resisténcias, derrotas e conquistas que
constituem a Histéria da Mulher, se caracterizando como um movimento em constante
transformacao, cujas lutas e estratégias estdo em permanente processo de recriacao.
Para Alves e Pitanguy (2003, p. 74) “na busca da superagao das relagdes hierarquicas
entre homens e mulheres, alinha-se a todos os movimentos que lutam contra a
discriminagdo em suas diferentes formas”. Pois falar de género implica a pensar a
respeito das diferencas de raca e classe.

Contudo, a questédo de género se apresenta como uma das manifestacfes da
guestao social, que esta vinculada a uma realidade social proveniente da exploracdo
massiva do trabalho pelo sistema capitalista, que prioriza a acumulacéo de riquezas
e incentiva o individualismo, desencadeando disparidade social entre os individuos.

No proximo capitulo ser& discutido a populacdo em situacao de rua.

3 MULHERES EM SITUACAO DE RUA E POLITICAS PUBLICAS

Para compreender o segmento social populacdo em situacdo de rua €
essencial analisarmos inicialmente a origem da questdo social, componente do
sistema patriarcal capitalista. Suas expressdes enquanto resultantes da tenséo entre

o capital e o trabalho, sdo muitas vezes visiveis, dentre elas a situagao de rua.

3 BRASIL. Constituicéio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 30 de marco de 2020.
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Portanto, ao abordar sobre as mulheres em situagéo de rua, traz para a analise
varios elementos relevantes que subsidiam uma reflexdo quanto ao sistema capitalista
e sua intrinseca relacdo com a ordem patriarcal de género que rebatem rigorosamente

no cotidiano destas mulheres na rua.

3.1 A origem da Questdo Social

Nos primordios do fendbmeno de pauperismo que ocorreu na Europa, no século
XIX, mais especificamente nos anos de 1830, originou-se a Questdo Social,
conceituada por Carvalho e lamamoto como:

A questdo social ndo é senao as expressdes do processo de formacao
e desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario
politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por
parte do empresariado e do Estado. E a manifestac&o, no cotidiano da
vida social, da contradi¢cdo entre o proletariado e a burguesia, a qual
passa a exigir outros tipos de intervencao mais além da caridade e
repressao. (CARVALHO e IAMAMOTO, 1983, p.77)

Como uma expressao radical da questao social, a populacdo em situacéo de
rua é um fendmeno antigo, multideterminado e intrinseco da sociedade capitalista,
cuja populacao atingida é vitima cotidianamente de preconceito e discriminac¢do. Sua
origem vem a partir do surgimento das sociedades pré-industriais, sendo assim é
necessario realizar um resgate historico para a compreensao deste segmento social.

Quando os numeros populacionais das sociedades primitivas aumentaram, as
comunidades se viram obrigadas a procurar novas formas de relacionamento entre si,
e, passaram de ndbmades para sedentarios. Para condicionar um ambiente favoravel,
o desenvolvimento de novas técnicas de fertilizacdo ajudaram neste processo, e
consequentemente surgiram muitos excedentes, que Marx (2017) chama como
acumulacao primitiva de capital, a fase de constituicdo das bases do modo capitalista.
De acordo com autor, na génese das sociedades pré-industriais, marcada pela
acumulacgao primitiva, houve o processo de privacdo da pequena parcela de terra que
eram destinadas a agricultura de subsisténcia dos camponeses e estes se viram
submetidos a vender sua for¢ca de trabalho para sobreviver, recebendo salarios
baixos. Assim, a acumulacéo primitiva € a historia da constituicdo destas duas classes

sociais, o capitalista e o proletariado.
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Muraro (2002, p. 80) relata que “pela primeira vez na histéria da espécie
humana, grandes setores da populacdo podem dar-se ao luxo de se libertar do
trabalho produtivo”, surgindo uma classe dominante, que cria um estado com poder
central sobre os proletariados. Constitui-se entdo a esfera publica e politica, que eram
destinadas especificamente aos homens com poder aquisitivo de compra, surgindo
uma sociedade capitalista patriarcal ideologizada pelas classes dominantes.

Com a intensificacdo do processo de urbanizacéo, através das migracdes do
campo para a cidade, com o intuito de estar proximo ao trabalho industrial, origina-se
a divisdo sociotécnica do trabalho, onde o pauperismo se intensifica
exponencialmente. O crescimento de camponeses expropriados gerou uma
problematica no fato em que, nos trabalhos na manufatura ndo havia tantas vagas
quanto a rapidez com que se tornavam disponiveis ao mercado de trabalho,
originando um imenso exército de migrantes, ladrées e pessoas em situacao de rua.
Mas com as sanguinarias legislacdes do século XVI, era permitida a violéncia para
agueles gue nao adentrassem ao mercado de trabalho, obrigando ao proletariado a
sujeitar-se a péssimas condi¢des de trabalho, jornadas extensas e regulando os
salarios de forma a beneficiar a acumulacédo do capital. Pereira (2009, p. 185-186)
conclui que a miséria, a fome e doencas ndo tardaram a aparecer diante deste
contexto, que levou a inUmeras mortes de trabalhadores. Entretanto a cidade crescia
e contraditoriamente havia o empobrecimento dos proletarios. De acordo com Netto:

Para os mais lucidos observadores da época, independentemente da
sua posi¢cdo ideo-politica, tornou-se claro que se tratava de um
fendmeno novo, sem precedentes na historia anterior conhecida. Com
efeito, se ndo era inédita a desigualdade entre as varias camadas
sociais, se vinha de muito longe a polarizacdo entre ricos e pobres, se
era antiquissima a diferente apropriacdo e fruicdo dos bens sociais,
era radicalmente nova a dindmica da pobreza que entdo se
generalizava. (NETTO, 2001, p.42)

Portanto, a questdo social € uma categoria que expressa a contradicdo
fundamental do modo capitalista de producdo. Contradicdo fundada na producéo e
apropriacdo da riqueza gerada socialmente onde a classe trabalhadora produz a
rigueza e os capitalistas se apropriam do lucro e da mais-valia. Para lamamoto (2001)
a questao social expressa as desigualdades econémicas, politicas e culturais das
classes sociais, decorrentes das disparidades nas relacdes de género, caracteristicas

étnico raciais e formacgdes regionais, colocando em causa amplos segmentos da
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sociedade civil no acesso a bens. Destaca, ainda, que foram as lutas sociais da classe
trabalhadora que fez romper o dominio privado nas relacdes entre capital e trabalho,
extrapolando a questao social para esfera publica, exigindo a interferéncia do Estado
para o reconhecimento de direitos e deveres dos sujeitos envolvidos. O objetivo
central da luta da classe operaria era melhorar as condi¢bes de vida, de trabalho e
salario. Ja os grandes empresarios consideravam a possibilidade de fazer algumas
concessoes ao proletariado para garantir o processo de producdo e de acumulacéo
de capital. Neste terreno contraditorio de interesses, de capital e trabalho, a questéao
social se da ndo apenas pelas desigualdades sociais, mas sim pela resisténcia da
classe operaria. Para Machado (1999, p.43-44) as transformacdes histéricas da
concepcao de questdo social sdo o reflexo da luta dos trabalhadores, da populacéo
excluida e subalternizada, no enfrentamento pelos seus direitos econémicos, sociais,
politicos e culturais.

No Brasil, a economia baseava-se majoritariamente em atividades agricolas
para a exportacado e uma agropecuaria de baixa produtividade para o mercado interno.
Nestes casos, a terra era propriedade de uma parcela elite dos antepassados
colonizadores portugueses. Até o findar do século XIX, a méo-de-obra provinha dos
escravos e de seus descendentes, que trabalhavam como arrendatarios apos a
abolicao. Para Pereira (2009, p. 187) nesta época as industrias eram incipientes, nao
permitindo a concentracdo do proletariado, mas a questéo social ja se fazia perceber,
as condicBes de trabalho eram precarias e o estado de tensdo era permanente pela
falta de uma legislacéo trabalhista. Tratada inicialmente como um caso de policia, a
Questdo Social era reprimida e renegada pela sociedade e pelo Estado.

Até meados desta mesma década, o Brasil passou por uma intensificacdo do
processo de industrializag&o, que o impulsionou rumo ao desenvolvimento econdémico,
social, politico e cultural (PEREIRA, 1999). Além disso, havia um consideravel
aumento populacional, de urbanizacdo e concentracdo de renda, ampliando as
desigualdades sociais, e as expressdes da questdo social. Segundo Yazbek (2008),
0 processo de reconhecimento da questéo social no Brasil foi tardio, em torno de 1930,
qgquando houve o desenvolvimento da classe operaria e sua insercdo no cenario
politico, que no sentido do seguro social, séo criados os Institutos de Aposentadorias
e Pensdes (IAPs). Logo depois, é criada a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT),
salario minimo, entre outras medidas paternalistas. Sendo assim, foi apenas no

Governo Vargas em 1930, que a questdo social passou a ser tratada como caso de
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politica, culminando com a criacdo dos direitos sociais e de diversas legislacdes
voltadas a classe trabalhadora.

O aceleramento da industrializacdo e modernizacdo tecnoldgica ocorreu de
forma desigual nos estados, concentrada no centro-sul do pais, especificamente na
cidade de Sao Paulo. Sendo assim, comeca-se a demandar mao de obra que
ultrapassava seu crescimento demografico, atraindo fluxos de migrantes que
procuravam uma vida melhor. Nesta fase, de 1930 a 1956, houve o processo de
intervencdo estatal na economia e associacdo entre os capitais internacional e
nacional, como parte da sua expansao mundial.

E nesse momento histérico, especialmente apds 1964 — pelas suas
caracteristicas econbmicas e politicas — que visualizo a emergéncia
de importantes particularidades assumidas pela “questdo social’ no
Brasil que atravessaram os anos 1980 e 1990, chegando até a
contemporaneidade. Trata-se das marcas deixadas no mercado de
trabalho brasileiro, a partir desse periodo, com a “reforma trabalhista”
da ditadura. Com ela acentuou-se o grau de flexibilidade estrutural e
da precariedade das ocupacgdes que resultou numa alta rotatividade
dos trabalhadores em diferentes postos de trabalho. Associe-se isso
as caracteristicas do padréo de protegdo social brasileiro que, apesar
do alto grau de regulacéo das relacdes de trabalho, ndo impactou o
regime de trabalho no sentido de uma regressdo dos tracos
mencionados que estdo, por sua vez, na génese dos indices de
desemprego no Brasil. (SANTOS, 2012, p. 136-137)

No caso do Brasil, antes de ingressar na onda (neo)liberalizante, ja havia
diferentes formas de precarizacdo do trabalho, subemprego e fragilidade do sistema
de protecéo social para a classe trabalhadora. Para Braga (2012, p.21) apud Raichelis
(2020, p.21), o pais constituiu-se como Fordismo Periférico, um sistema social
estruturado pela combinacdo de economias e nacfes capitalistas desenvolvidas e
subdesenvolvidas, dominado pela mundializagdo das trocas mercantis, constituindo-
se em uma das principais mediac¢des historicas entre os paises capitalistas avancados
e 0s paises capitalistas subdesenvolvidos ou dependentes. Raichelis (2020, p.22)
relata que o capitalismo, mesmo em paises desenvolvidos, cria-se uma populacao
excedente em relacdo as necessidades de reprodug¢do do modo de producdo, que
gera o desemprego e trabalho precario, no fordismo periférico isso sempre aconteceu.

Nos anos de 1970 e 1980, o cenario brasileiro comeca a se alterar, ha uma
crise gerada pelo esgotamento do regime de acumulacdo do capital, que teve seu

apice nestas décadas. As ideias neoliberais ganham forga em meio a crise, sem contar
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a intensificacdo das desigualdades sociais, alta taxa de crescimento populacional
urbano e a ampliacdo do desemprego, onde observamos as “profundas alteragdes
nas formas de producédo e de gestédo do trabalho perante as exigéncias do mercado
mundial sob o comando do capital financeiro, que alteram profundamente as relacdes
entre o Estado e sociedade” (IAMAMOTO, 2008, p. 142).

A partir de 1990, o Brasil vive um ideologia globalizante em que afirma o
mercado como regulador das relacfes sociais, diluindo a esfera publica, que
representa 0 espaco de garantia de direitos sociais. A gradativa
desresponsabilizagéo por parte do Estado, faz com que a responsabilidade seja cada
vez mais para o terceiro setor, o voluntariado, as organizagdes da sociedade civil e 0
préprio mercado. A consequéncia disso € que ndo ha uma garantia de igualdade e
justica sob a gestdo da vida social, ha a ruptura da universalidade dos direitos, com
tendéncia a aprofundar o traco histérico assistencialista, sem contar que, a
preconizacédo da reducdo do papel social do Estado faz fomentar o mercado e as
privatizacdes e, 0 conceito de publico ndo estatal, que além do Estado transferir para
o capital privado o gerenciamento e o desfrute dos lucros, ha o aumento do valor dos
servicos essenciais, 0 que sobrecarrega ainda mais os trabalhadores. Diante deste
contexto, as propostas neoliberais referentes ao papel do Estado frente a questéo
social sdo reducionistas e fragmentadas, esvaziando e descaracterizando a estrutura
da protecdo social com os sujeitos, sendo essas propostas para complementacéo do
que “nao se conseguiu via mercado, familia ou comunidade” (YAZBEK, 2001, p.37).

No Brasil, a precarizagéo do trabalho ndo é um fenbmeno novo, mas diferentes
formas de precarizacdo do trabalho e do emprego assumem, na atualidade, novas
proporcdes e manifestacdes. Para Pereira (2009, p.190-191) varios sao os impactos
da onda neoliberal no pais, dentre eles o desemprego, a reducdo de gastos e
investimentos governamentais na area social, aprofundando imensamente o
quadro de desigualdade entre as classes. As diversas formas de organiza¢ao social
sdo enfraquecidas pelo grande apelo ao individualismo e a competitividade
exacerbada. Portanto, as transformacées no mundo do trabalho, seja com a
substituicdo do homem pela maquina, seja pela erosdo dos direitos trabalhistas e
previdenciérios, exigem, também, que se reatualize a concepc¢éo de questédo social
(MACHADO, 1999, p.44).
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O tripé terceirizacdo, flexibilizacdo e precarizacdo é a expressao
emblemaética que tipifica a nova morfologia do trabalho em tempos de
profunda degradacdo nas suas formas de realizacdo, que esta
presente nos diferentes espacos ocupacionais onde se inserem
assistentes sociais e demais profissionais, nas politicas de saude,
assisténcia social, habitacao, entre outros. (RAICHELIS, 2020, p.26).

Segundo o estudo da Fundacdo Getulio Vargas (2018) ha, no Brasil, 23,3

milhdes de pessoas vivendo abaixo da linha de pobreza, com renda inferior a R$

232,00 por més - cerca de 11,2% da populacédo, sendo 63% de casas comandadas

por mulheres negras. A proporcdo de mulheres chefes de familia tem crescido no

Brasil e isso tem um impacto enorme no aumento da pobreza e da exclusdo social.

Para Pearce (1978) citado por Novellino (2004, p.5), pobreza masculina e pobreza

feminina sdo problemas diferentes, que requerem solucbes diferentes. Para as

mulheres, a questdo principal € o mercado de trabalho. Sendo assim, o

desenvolvimento capitalista incorporou as relacdes de género reinventando formas de

divisdo dos espacos para homens e mulheres ao perceber que, tal l6gica propicia o

lucro e a apropriacdo da mais valia.

N&o é ocasional que existam dois fenbmenos fundamentais nessa
I6gica: a destinacdo preeminente das mulheres aos empregos
tempordrios, sazonais, precarios e com menores salarios e,
possivelmente como consequéncia do primeiro, o processo de
feminizacao da pobreza que se traduz numa articulacao espuria entre
as relacdes patriarcais de género, raca/etnia e classe. (ALVES, 2017,
p.231)

A autora Viviane Forrester traz ainda a concepcdo de que 0 aumento

tecnoldgico para a ampliacdo da acumulacéo de capital vem depredando a condicéo

humana de sobrevivéncia, uma vez que esta ja hdo € mais parte essencial para a

obtencéo de lucros.

Qualquer que tenha sido a historia da barbarie ao longo dos séculos,
até agora o conjunto dos seres humanos sempre se beneficiou de uma
garantia: ele era essencial ao funcionamento do planeta, a producéo
e a exploragdo dos instrumentos do lucro. (...) Pela primeira vez, a
massa humana ndo é mais necessaria materialmente, e menos ainda
economicamente, para o pequeno niumero que detém os poderes e
para o qual as vidas humanas que evoluem fora de seu circulo intimo
s6 tém interesse, ou mesmo existéncia. (FORRESTER, 1997, p.136).

Essa massa humana a gue a autora Forrester se refere, encontra-se nas

grandes e pequenas cidades, excluidas dos bens necessarios para a sobrevivéncia,
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e, discriminados. Neste modelo de sociedade excludente, os contrastes entre miséria
e abundancia fortalecem as desigualdades sociais, mantidas e naturalizadas em um
nivel crescente na sociedade brasileira. As consequéncias sao visiveis, como 0
desemprego, trabalho informal, baixos salarios, desinformacéo, moradia precaria ou
inexistente, dentre outras. Com relagéo as pessoas em situacao de rua, séo o fruto do
processo de degradacgao da forca de trabalho que atinge ndo somente a sobrevivéncia
do sujeito. Segundo Yazbek (2008), a pobreza e a grave miséria econémica trazem
situacdes de extrema vulnerabilidade social aos individuos e familias brasileiras,
esmorecendo ou ainda interrompendo lacos de convivéncia familiar e social, o que
acaba acarretando o abandono, a falta de cuidados e de vinculos, por terem que lutar
para garantir a sobrevivéncia de sua familia.

Segundo Salama apud lamamoto (2008, p.142), “a logica financeira do regime
de acumulagéao tende a provocar crises que se projetam no mundo gerando recessao”.
E nitido que o crescimento ocasiona a ampliagdo da concentragdo de renda e
consequentemente, 0 aumento da pobreza, gerando um verdadeiro "apartheid social".

Contudo, quanto maior a acumulacédo de capital, maior a desigualdade social
no pais e, ao acrescentarmos o fato da pragmética neoliberal que contribui para o
agravamento dessa situacao, inumeros cidadaos vivem a margem da sociedade, na
miséria monetéaria ou do ndo acesso e/ou insuficiéncia das politicas publicas. Por isso,
a questao social esta intimamente relacionada com a ordem capitalista, tendo em suas
expressdes 0 objeto de trabalho do assistente social. Como uma manifestacdo da
guestdo social, encontram-se as pessoas em situacdo de rua, que lutam
cotidianamente pela sobrevivéncia sem apoio do Estado, da familia e da sociedade,
possuindo como agravante a condicdo de género frente a uma sociedade capitalista

e patriarcal, que abordaremos nos itens a seguir.

3.2 Populacédo em Situacao de Rua

Com a expansdo capitalista no meio urbano, o fenbmeno populagcdo em
situacdo de rua surge no meio do pauperismo da Europa Ocidental, ao final do século
XVIIl, que se vincula ao processo da acumulagao do capital, “como uma expressao
da pobreza imanente ao desenvolvimento e producido de riqueza pelo capitalismo”
(LOPES, 2012, p.94). Do mundo antigo a contemporaneidade a situagdo de rua
sempre esteve presente nas cidades, provocada por fatores econémicos, politicos e
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sociais. Neste sentido, as pessoas em situacao de rua constituem um segmento social
gue expressam uma radical expressdao da questdo social, cujas pessoas sao
cotidianamente vitimas de preconceitos e discriminacdes.

Sendo assim, apés o Il Encontro Nacional sobre Populacdo em Situacédo de
Rua realizado em 2009 institui-se a Politica Nacional para a Populacdo em Situacéo
de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento através do
Decreto n® 7.053 de 23 de dezembro de 2009 que:

“Considera-se populacdo em situacdo de rua O grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza
extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espacgo de
moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou
como moradia proviséria”’. (DECRETO n° 7.059/2009).

O habitar na rua foi sendo reconfigurado com o passar dos anos, e teve seu
estatuto sociopolitico modificado, porém permanentemente carregado de estigmas e
preconceitos. Na Era Industrial houve uma repressao generalizada, pois o despertar
da preocupacéao das elites e dos legisladores colocaram em pauta na Camara Federal
em 1888, no mesmo ano da abolicdo da escravidao, um projeto de lei para reprimir a
ociosidade. Como ndo era mais possivel as elites manter as relacdes de trabalho
segundo a posse da vida do trabalhador, a suspeicédo generalizada foi o mecanismo
encontrado para a continuagdo da repressao.

Uma sucessao de leis manteve os estigmas contra a pobreza, como a lei de
Contravencdes Penais de 1942, que ndo contém revogacao expressa até os dias
atuais, no qual o artigo 59 explicita penalmente os estigmas contra esse segmento
social “entregar-se alguém habitualmente a ociosidade, sendo valido para o trabalho,
sem ter renda que lhe assegure meios bastantes de subsisténcia, ou prover a propria
subsisténcia mediante ocupacéo ilicita” pode sofrer a penalidade de quinze dias a trés
meses. O preconceito e discriminagdo sempre esteve presente em relacao as pessoas
em situacdo de rua. Para Lopes (2012, p.94) tal contexto se inicia com a revisao as
denominagdes pejorativas como “mendigos”, “vagabundos”, “bandidos”, “loucos”,
entre outros, e “por ser estigmatizada pelo poder publico e pela sociedade, essa
populacao é alvo da intolerancia, da ojeriza e do desprezo”. Em muitos casos eram

tratados como ameaca a sociedade, propiciando politicas higienistas e segregadoras.
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As praticas higienistas, direcionadas para camuflar o fenémeno,
mediante massacres, exterminios ou recolhimento forcado dessas
pessoas das ruas, continuam presentes nos tempos atuais, nos
grandes centros urbanos do pais, inclusive conduzidas por érgéos do
poder publico. [...] Um exemplo recente de praticas dessa natureza foi
0 massacre de pessoas em situacao de rua realizado entre os dias 19
e 22 de agosto de 2004, no centro da cidade de Sao Paulo, que
resultou na morte de sete pessoas e nove gravemente feridas. (SILVA,
2006, p. 93).

No Brasil, a atencdo com este segmento social € recente. Para Costa (2005,
p.5) o desinteresse do Estado pela populacdo em situacéo de rua reflete a contradicéo
com que a sociedade trata o tema, ora com compaixdo, preocupacdo e até
assistencialismo, ora como repressao, preconceito e indiferenca, pois ameaca a
propriedade e, afeta o imaginario emocional e social de uma sociedade supostamente
integrada, apesar de uma grande parcela da populacéo estar vivenciando a exclusao
social. As pessoas em situagao de rua sé passaram a serem observadas com alguns
estudos recentes que antecederam a implantacdo da Politica Nacional para Incluséo
Social da Populacdo em situacao de rua, instituido em 2006.

De outro lado, as pessoas em situacdo de rua nao existem no plano
institucional. A escassez da producédo de dados oficiais sobre este segmento social é
uma problemética que os tornam cada vez mais invisibilizados na sociedade,
naturalizando este segmento social e dificultando a compreenséo das caracteristicas
desta populacdo para o desenvolvimento de politicas publicas. Para Casagranda
(2006) a populagcéo em situacéo de rua se faz presente nos logradouros das cidades,
e embora facilmente identificados, passam despercebidos, tornam-se invisiveis diante
da sociedade, bem como perante o poder publico. Ha atualmente pouquissimas
pesquisas de ambito nacional que auxiliam no processo de compreensdo desta
populacdo e fomentam a desconstrucdo de alguns preconceitos. O Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) publicou uma pesquisa em 2008
que relata a predominancia da presenca de homens em situagédo de rua - 82% em
relacdo as mulheres na mesma condicdo. Esta populagéo, segundo a pesquisa tem

uma parcela majoritaria de jovens com idade economicamente ativa e negros®. Ja o

4 MDS- Rua: Aprendendo a contar: Pesquisa Nacional sobre a Populagéo em Situacéo de Rua.
Disponivel em: file:///C:/Users/17282765/Downloads/Rua Aprendendo _a_contar.pdf. Acesso em: 09
de marc¢o de 2020.
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Instituto de Pesquisa Econb6mica Aplicada (IPEA) apresentou um texto com dados
obtidos através do Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo Suas) do
ano de 2015, que havia uma estimativa de 101.854 pessoas estar em situacdo de rua
no Brasil®. Sendo assim, ndo ha dados oficiais recentes.

Consoante Pinto e Gondim (2017), os motivos que levam as pessoas e/ou
familias a situacdo de rua tém vinculagdo as estruturas desiguais da sociedade
capitalista, principalmente por conta do desemprego, trabalho informal e condi¢cbes

precarizadas.

A auséncia de moradia, conflitos familiares devido a condicdo de
pobreza, uso de alcool e/ou drogas, problemas de saude e ineficiéncia
das politicas publicas surgem como motivos que contribuem
significativamente para que individuos e/ou familias passem a ter as
ruas como moradia e/ou sustento. (PINTO e GODIM, 2017, p.14)

Diante da conjuntura do Brasil, de recessédo e desemprego, parte da classe
trabalhadora fica exposta as condi¢des precarias do mercado informal e a falta de
emprego. Segundo Costa (2005), € possivel encontrar pessoas que chegaram as
grandes cidades ha pouco tempo e ndo conseguem emprego ou um local de moradia,
além daquelas pessoas que ja possuem um trabalho ou subemprego, entretanto seu
ganho ndo é suficiente para seu sustento, 0 que acaba acarretando a viverem nas
ruas.

Em concordancia com Costa (2005), a necessidade de um emprego €
geralmente manifestada como um possivel caminho para a saida das ruas, porém ha
uma possibilidade remota de tornar-se realidade diante da vulnerabilidade resultante
da situacdao de rua. “Cumprir horarios, ndo usar alcool e drogas, apresentar-se
adequadamente, readquirir a condicdo de planejamento de despesas dentro de um
més, sao desafios que néo estdo ao alcance de quem ja esta na rua ha algum tempo”
(p.10).

De acordo com Neves apud Vieira et al (1994), em uma sociedade de compra
e venda de forca de trabalho dois elementos sdo fundamentais para que o processo
ocorra. Segundo a autora, em primeiro lugar, é preciso que o sistema econdémico

ofereca a possibilidade de compra desta mercadoria, o que fica prejudicado em

S IPEA - Estimativa da Populacdo em Situacdo de Rua no Brasil. Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&amp;amp;amp;view=article&amp;amp;a
mp;id=28819. Acesso em: 10 de margo de 2020.
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relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico, que diminui os postos de trabalho; e, por
outro lado, a crise econdmica, que amplia o desemprego. Em segundo lugar, para a
venda da forca de trabalho é necessario possuir certas condi¢cdes de sobrevivéncia,
como alimentacéo, moradia, vestuario e conducéo até receber o salario. Essa garantia
de sobrevivéncia geralmente € propiciada pela familia, porém em situacdo de
privacdo, torna-se dificil para o trabalhador manter-se no trabalho. Sem contar que o
mercado de trabalho seleciona os mais qualificados para a superexploracdo do
trabalho vivo e, para os que menos se enquadram na vaga, ocupam o lugar de
reserva, que segundo Vieira et al (1994, p.21) estes “cumprirdo as tarefas menos
valorizadas, mais mal remuneradas, recaindo ainda sobre eles o estigma do trabalho
nao legitimado e a ameacga de serem vistos como classes perigosas.” Sendo assim, a
problematica do Brasil se expressa pela nao universalizacdo do trabalho assalariado
e os direitos a ele correspondentes. Ao mesmo tempo, que se agrava ainda mais
considerando recortes de género, raca e etnia, quando se constata que mulheres
ganham menos do que homens exercendo a mesma atividade e, se forem negras, séo
submetidas a trabalhos mais precarios e ainda mais baixos salarios.

Dentro da heterogeneidade da populacédo em situacao de rua, encontramos 0s
denominados “trecheiros”, que possuem extrema mobilidade em busca de melhores
condi¢cbes de vida e utilizam a rua como espa¢co de moradia e sobrevivéncia. De
acordo com Vieira et al. (1994, p. 86) “com uma vida profissional extremamente
segmentada, os trecheiros vao perdendo no caminho a forca fisica, seu grande
instrumento de trabalho”. Além disso, a diversidade e segmentacao impede a criacao
de vinculos com o trabalho, a familia, os lugares, tornando a vida fragmentada e
desterritorializada.

Essa populacdo tem o mercado informal como uma das estratégias de
acesso a renda, realizando ocupagfes que s&o realizadas em
condigbes extremamente precarizadas, como as atividades de bicos,
flanelinhas, vigilantes de carro, vendedores e outros. [..] A
mendicancia ndo se constitui como a principal forma de obtencédo de
renda. Vale ressaltar que esses individuos buscam a reinsercdo no
mercado de trabalho formal, embora encontram inUmeras barreiras,
como baixa escolaridade, auséncia de documentacgéo, preconceito e
discriminacdo. (PINTO e GODIM, 2017, p.14)

Para Costa (2005, p.13) “a miséria contribui para que os lacos afetivos e
culturais sejam rompidos, gerando abandono, fragmentacdo de relacdes e de

identidades”. A perda de lagos comunitarios e afetivos afeta a vida das pessoas,



34

especialmente a saude mental. Tais fatores, portanto, acabam compondo a falta de
pertencimento.

Ambientes com presenca de violéncia, pobreza, auséncia de autonomia e
sofrimento psiquico podem levar ao desespero e necessidade de fuga, configurando
vulnerabilidades diante das drogas (FERTIG, 2013). Lagos familiares fragilizados ou
interrompidos também contribuem para o envolvimento com tais substancias (GIMBA,
2013).

A pobreza, as relacfes familiares fragilizadas, a delinquéncia, a violéncia, o
trabalho informal e 0 uso de drogas ndo conseguem caracterizar as pessoas em
situacdo de rua. Para Machado (2016, p.15) estes aspectos sociais podem estar
interseccionados entre si, mas ndo sao exclusivos e restritos ao contexto das pessoas
em situacdo de rua. Sendo assim, o fenbmeno populacdo em situacdo de rua é
multideterminado. Para Lopes (2012, p.94) fatores estruturais (como a falta de
moradia, trabalho, renda, etc.), fatores biograficos (como rompimentos dos vinculos
familiares, adversidades pessoais, doencas, entre outros) e, ainda, fatos da natureza
ou desastres de massas (terremotos, inundacdes, secas e outros) revelam que o
segmento social ndo se explica a partir de um Unico determinante, embora suas bases
estejam vinculadas a sociedade capitalista, como a acumulacéo capital e a producao
de uma massa continua de desempregados ndo absorvidos pelo mercado. Portanto
essas pessoas sao levados a essa situacdo por condi¢cdes impostas pela sociedade
de classes, organizada para defender a mercadoria e 0 mercado, e ndo a pessoa e a
vida, por isso, ndo € uma opcéo individual.

Desta forma, é necesséaria a compreensdo da multiplicidade deste segmento
social. Compreendendo a diferenca entre ficar na rua, estar na rua e ser da rua
possibilitam acdes eficazes com essa populagao.

Ficar na rua reflete um estado de precariedade de quem [...] Pode ser
fruto de desemprego, especialmente na construgédo civil, quando, junto
com o trabalho, se perde a moradia no alojamento da obra. Ha também
0S que, recentes na cidade, ndo conseguem emprego e ndo tém para
onde ir. [...] Buscam rapidamente uma saida através de plantdes de
servigo social e procuram emprego ou bicos que lhes permitam pagar
uma pensao.

Estar na rua expressa a situacéo daqueles que, desalentados, adotam
a rua como local de pernoite e ja ndo a consideram tdo ameacadora.
Comecam a estabelecer relagbes com pessoas da rua e conhecer
novas alternativas de sobrevivéncia. Procuram emprego ou fazem
bicos. [...] Tentam se diferenciar dos moradores de rua apresentando-
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se como trabalhadores desempregados. (VIEIRA et al., 1994, p.94 e
95).

Nas situacdes anteriores 0s sujeitos apresentam a possibilidade, ainda que
remota, de alternar a rua com outros lugares de residéncia, como albergues, pensdes,
alojamentos, dentre outros. Ja4 quanto a saida das ruas para aqueles que séo da rua:

Este processo torna-se mais dificil a propor¢cao que aumenta o tempo
de rua. De forma geral, o individuo vai sofrendo um processo de
depauperamento fisico e mental em funcdo de ma alimentacgéo,
precérias condigbes de higiene e pelo uso constante do alcool. [...]
Nessa situagdo torna-se extremamente dificil ser aceito em empresas
da construcao civil ou de trabalho temporéario, ainda que, muitas vezes,
o individuo recorra ao discurso do trabalhador desempregado que
perdeu os documentos. Nesse contexto a rua ganha cada vez mais
importancia. E o espaco de relacbes pessoais, de trabalho, de
obtencdo de recursos de toda sorte. [...] A rua torna-se espaco de
moradia de forma praticamente definitiva, ainda que ocasionalmente
possa haver alternancia com outros lugares de alojamento, como
pensbes baratas, albergues, depdsitos de papeldo e casas de
parentes. (VIEIRA et al., 1994, p.94 e 95).

Nas ruas existem pessoas com diferentes histéricos e em situacdes variadas:
Ser da Rua - Continuamente; Estar na Rua — Recentemente e Ficar na Rua —
Circunstancialmente (ROSA, 2005, p.56 citado por ALVES, 2015, s/p). Esses diversos
sujeitos se apropriam da rua como seu espaco de moradia, de trabalho, de
sobrevivéncia, de passagem, e o fazem de forma circunstancial, esporadica ou
permanente. Portanto, os grupos apresentados ndo abrangem todas as situagdes
possivelmente encontradas no espac¢o das ruas, sendo necessario o reconhecimento
das histérias de vida individuais, para ndo fomentar a segregacdo com 0s sujeitos.

Quando o motivo de ida para as ruas envolve as questées familiares, ha varias
razdes que perpassam esse processo. A separacao da familia pode se dar em fungéao
de diversos motivos e atingir diferentes membros, onde Vieira et al (1994, p.89) expde
que no caso dos/as chefes de familias, sdo frequentes as situacbes de separacao;
falecimento; expulsdo, muitas vezes em fungdo do alcoolismo; ou em razédo do
desemprego. Quando se trata de solteiros, séo frequentes as situacdes de expulsao
ou abandono da familia por causa de violéncia, maus-tratos ou conflitos com pais e
parentes proximos. Pode ocorrer ainda que, pressionados por dificuldades
econdmicas da familia, decidam sair de casa em busca de melhores condi¢cbes de

vida, com o objetivo de retornar com suprimentos para o grupo familiar.
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Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (2004), as
transformacdes na esfera privada que ressignificaram as formas de composi¢éo e o
papel das familias sdo decorrentes dos processos de exclusdo sociocultural, das
reconfiguracdes dos espacos publicos no que se refere aos direitos sociais, além das
fragilidades e contradi¢cdes originadas pela crise econémica e do mundo do trabalho.
A familia, € mediadora das rela¢des entre 0s sujeitos e o coletivo, bem como geradora
de modalidades comunitarias de vida. Todavia, ndo se pode desconsiderar que ela se
caracteriza como um espaco contraditério, cuja dindmica cotidiana de convivéncia é
marcada por conflitos e geralmente, também, por desigualdades, além de que nas
sociedades capitalistas a familia é fundamental no &mbito da protecéo social. (PNAS,
2004, p.41).

No entanto, percebe-se que na sociedade brasileira, dada as
desigualdades caracteristicas de sua estrutura social, o grau de
vulnerabilidade vem aumentando e com isso aumenta a exigéncia das
familias desenvolverem complexas estratégias de rela¢des entre seus
membros para sobreviverem. (PNAS, 2004, p.42).

Uma caracteristica em comum desse segmento social € a auséncia de
residéncia fixa, que reforca a instabilidade e a transitoriedade, dificultando o
estabelecimento de relac6es permanentes em Varios outros niveis, como no trabalho
e na familia. Por conseguinte ha uma sequéncia de alternativas precéarias para a
estadia ou pernoite, como o albergue, a pensao, o alojamento de obra, a rua, dentre
outros. Quanto aos servicos de acolhida para as pessoas em situacao de rua, a
presenca do Estado para a consolidacdo da rede de protecdo social com este
segmento social dissipou o carater politico presente no atendimento, que
anteriormente eram realizadas de forma religiosa e de filantropia, porém “além do
prazo restrito para permanéncia, a sistematica de funcionamento e controle faz com
gue muitas pessoas desabrigadas prefiram a rua, em funcéo do carater disciplinador
e repressivo de alguns desses lugares”. (VIEIRA et al., 1994, p. 80).
Consequentemente, intensificam-se ainda mais a desprotecédo social e segregacao
dos sujeitos.

Sendo assim, aqueles que preferem pernoitar nas ruas precisam criar
estratégias para sobrevivéncia, pois cotidianamente séo alvos de viola¢des de direitos
e diferentes formas de violéncias, entendido enquanto protecdo e seguranca, ha ato

de agrupar-se. Além de que, nos grupos a pessoa consegue recuperar a sua
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identidade pessoal e social, sendo aceita na condi¢do de igual, enquanto que, por
outros segmentos sociais, € discriminada e inferiorizada.

A pessoa que usa 0 espaco publico para pernoite sofre violéncia
também de seus iguais, dada a diversidade de segmentos que
compdem o mundo da rua. Dormir em grupo, portanto, representa
seguranga, num certo sentido. Entretanto, quanto maior o grupo de
pernoite, maior é o risco de se tornar alvo da policia ou de denudncias
por parte da vizinhangca, provocadas por possiveis algazarras,
bebedeiras etc. (VIEIRA et al.,1994, p. 58).

Morar na rua € cotidianamente atravessar desafios para a sobrevivéncia.
Conforme Dantas (2007), a populacao em situacao de rua encontra-se vulneravel, em
varios aspectos. Ha vivéncias continuas de situa¢des de discriminacdo por parte da
sociedade, violéncia, imprevisibilidade, adoecimento psiquico e fisico e privacao de
necessidades basicas. Além da desgastante luta diaria pela sobrevivéncia que pode
provocar nas pessoas em situacdo de rua sentimentos de desamparo, angustia,
abandono, desespero, perda da autoestima e da identidade, tristeza e indiferenca.
Portanto, as pessoas em situacdo de rua estdo expostas diariamente aos mais
variados tipos de violéncia.

O abandono a fome, a exposicdo ao frio, ao calor, as chuvas e as
enchentes, ao uso de alcool e outros drogas, como estratégia de
sobrevivéncia, sdo formas de provocar a morte lenta e silenciosa
dessas pessoas, como algo “natural”. Da mesma forma, também sao
indicios desse genocidio 0 ndo acesso aos servi¢os publicos voltados
para atender as necessidades basicas de locomocdo, saude,
alimentacgéo, abrigo, seguranca a integridade fisica, educacéo, lazer,
trabalho, renda e conforto; as constantes violagbes de direitos; a
exposicao a intolerancia e ao preconceito que conduzem aos crimes
de 6dio, favorecidos pela auséncia de seguranca publica apropriada e
falta de conhecimento das reais causas dessa condicdo desumana do
viver nas ruas. Ou seja, a omissdo do Estado e da sociedade séo
fatores que contribuem para que esse genocidio avance a passos
largos, como um processo natural e ndo provocado. (LOPES, 2012, p.
95-96)

O Movimento Nacional da Populacdo de Rua (MNPR) tém reivindicado atencao
as suas especificidades identitarias de acesso a direitos e garantia de cidadania,
tracando possiveis caminhos para responder as exclusdes decorrentes de um viés
universalista que ndo contempla as demandas das diversidades, reiterando posi¢coes

privilegiadas aos grupos historicamente dominantes historicos nas sociedades
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capitalistas: homens, brancos, heterossexuais, cristdos, escolarizados, ricos/classe
média, etc. (MELLO & GONCALVES, 2010).

Contudo, podemos sintetizar que majoritariamente a populacdo em situacao de
rua possui uma teia relacional fragil, vulnerabilidade social fruto de uma sociedade
desigual, uma cultura individualista que preza apenas por relagcdes de produtos de
troca e ndo de solidariedade e a falta/insuficiéncia de politicas publicas. No proximo

item analisaremos a condi¢cao de género na rua.

3.3 Mulheres em situacédo de rua

Apoderando-nos do pressuposto tedrico de que género € uma construcdo
social, historica e cultural do masculino e do feminino, as mulheres em situagéo de rua
nao se diferenciam totalmente da realidade das outras mulheres, pois as relacdes de
género sao relacdes de poder que estdo marcadas por hierarquias, obediéncias e
desigualdades (SCOTT, 1995). As mulheres que estdo nas ruas sofrem com
processos de diferencas entre género e desigualdades que se materializam nas
relacdes travadas nas ruas, e estas se traduzem muitas vezes em contextos de
violéncia e discrimina¢do. Sendo assim, ndo podemos reduzir ao patriarcado a
explicacéo de todas as formas de desigualdades e de opresséo do género feminino,
devendo ser considerada também a articulacdo do género a classe social e as
diferentes etnias. (SCOTT, 1995).

A mulher em situacdo de rua € minoria comparada a populacdo masculina, tal
contexto evidencia a influéncia do sistema social patriarcal, que permeia 0s espagos
publicos, privados e as organizag¢des sociais. Had uma imposi¢éo de ‘papéis patriarcais
normativos as mulheres’® socialmente construidos de obediéncia e procriagéo,
reforcando a supremacia dos homens e a designacao da mulher como propriedade
privada, ora do pai, ora do marido, limitada ao espaco fisico e social da casa. Desta
forma, essas mulheres sobrevivem a violéncia dos homens dentro de seus proprios
lares, além de possuirem sua liberdade negada e submetidas ao controle sexual. Para
aguelas que ndo se enquadram no modelo hegemdnico e/ou em caso de

transgresséo, tendem a fragilizacdo e/ou rompimento de vinculos familiares e

6 Expresséao originalmente utilizada por Alves, Disponivel em:
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2013/JornadaEix02013/anais-eixo7-
questoesdegeneroetniaegeracao/pdf/asmoradorasderuaentramemcena.pdf. Acesso em: 13 de abril de 2020
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comunitérios, e a exclusao social. Sendo assim, as mulheres em situacado de rua
possuem uma dialética cotidiana que exprime a opressao e a resisténcia.

A rua deixa de ser o contraponto negativo e passa a ser percebida como espaco
possivel de sobrevivéncia, como lugar de trabalho e moradia. Trata-se na verdade, de
um processo de perdas, por um lado, e de novas aquisi¢des, por outro. (VIEIRA et al.,
1994, p.98). Sendo assim, viver na rua, para as mulheres, é também construir relages
de sobrevivéncia e possibilita encontrar formas diferentes de superar a relacdo de
dominacédo, a medida que ja ndo esta mais restrita ao espaco domestico limitado e
controlado. Na rua ela pode desenvolver um poder de barganha maior e com isso ser
mais sujeito do que sujeitada. Em contrapartida, a predominancia de homens em
situacdo de rua, e as relacbes que foram construidas historicamente como a rua sendo
um “espago masculino”’, as mulheres sdo vitimas de preconceitos, violéncias e
violacbes de direitos de uma maneira intensificada pela construcdo histérica de
desvalorizagdo da mulher e por estar fomentando uma ruptura com a ordem social
vigente. Pode-se dizer entdo que, as mulheres em situacdo de rua sao invisibilizadas,
marginalizadas e estigmatizadas de modo exponenciado ao pensar a condicdo de
género. Pois a “dificuldade e crueldade se encerram no fato que, somado a sujeicédo
da violéncia sexual, elas sofrem outros dois tipos de exclusdo social anteriores a
exclusao da situagao de rua: sdo mulheres e pobres”. (LOPES, BORBA, REIS, 2003,
p.51).

Apesar de numericamente inferior, as mulheres gue se encontram em
situacdo de rua apresentam questdes bastante significativas, pois
vivem um processo de violéncia ainda mais severo em comparacao
com o vivido pelos homens. E comum serem subjugadas, sofrerem
abusos sexuais, espancamentos, e toda a espécie de preconceitos
(REIS e GALVANI apud LOPES, BORBA, REIS, 2003, p.41).

Analisando a realidade do ponto de vista de género, percebe-se que existem
diferencas no modo de como homens e mulheres enfrentam as dificuldades que se
apresentam no cotidiano da rua. Em namero, as mulheres sdo minoria na rua e,
aguelas que la estdo tém trajetérias e adotam estratégias diferenciadas de seus
companheiros de rua (COSTA, 2005, p.4-5). Para Tiene (2000, p.20) as mulheres
parecem ser menos ameacadoras para a propriedade privada e para a seguranga da

sociedade. Isso vincula-se a imagem construida socialmente da mulher ser mais fragil,

7 Expresséo originalmente utilizada por Narvaz e Koller (2006).
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dependente e submissa e o homem mais forte. Sendo assim, h4 uma a dinadmica
interna de diferenciacdo dos papéis entre o masculino e feminino que é preservada
entre a propria populacdo em situacao de rua.

As mulheres que permanecem nas ruas enfrentam cotidianamente o carater
masculino do espaco publico que se projeta sobre o universo feminino das ruas.
Muitas vezes se veem obrigadas a escolher um parceiro para ajudar a sobreviver.
Segundo Tiene (2004), as mulheres em situacdo de rua nunca estdo sozinhas e
procuram conviver em grupos como forma de protecdo; muitas procuram
companheiros para se sentirem seguras, sendo varias vezes submetidas sexualmente
para garantir a seguranca de outros. De acordo com Monteiro (2015, p.125) a violéncia
contra estas mulheres estdo presente em seu cotidiano, inclusive por parte dos
préprios companheiros que as acompanham e as protegem na vida nas ruas, de forma
que favorecem a constante submissdo em todos os aspectos. Sendo assim, a
violéncia se torna um tema transversal ao considerarmos a mulher em situacdo de
rua.

Situamos a violéncia no seu sentido amplo e ndo sé interpessoal,
considerando que os diversos processos de violagdo de direitos aos
guais as mulheres estao submetidas estdo conectados aos valores
gue instituem a sociabilidade machista e capitalista, n&o por
coincidéncia determinados por condigbes de extrema caréncia no
campo das necessidades materiais interpostas para a vida humana e
para as mulheres, de maneira mais agravada. (OLIVEIRA &
MEDEIROS, 2015, p.267)

Considera-se necessario resgatarmos o contexto socio-historico do Brasil, para
compreendermos o fenbmeno da violéncia. Para Minayo (2006, p.26) a auséncia de
sintonia cultural, moral e espiritual entre um povo que chega como dominador e a
miscigenagado com 0 povo que aqui se encontra, constitui o sentimento que alimenta
os varios tipos de segregacao e crueldade, sobretudo, contra a populacéao pobre. Além
do tratamento desumano no periodo de colonizagcdo do Brasil, a violéncia sempre
esteve presente nos mais variados periodos. Deve, portanto, ser objeto de reflexao,
“a aculturacao dos indigenas, a escravizagao dos negros, as ditaduras politicas, ao
comportamento patriarcal que perpetua abusos contra mulheres, aos processos de

discriminagao, racismo, opressao e exploragao do trabalho”. (MINAYO, 2006, p.27).
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Portanto, a formacéo da sociedade brasileira é constituida por meio da exploragéo e
dominagédo, que ocorreu de forma demasiada as mulheres indigenas e negras, “por
isso ndo podemos desconsiderar estes processos e a forma como o mesmo influencia
a situacao atual destas mulheres na sociedade” (ALMEIDA, 2010, p.37). A violéncia
no Brasil € estrutural e enraizada em todas as relagfes sociais, sendo esta um chéo
fértil para as desigualdades culturais, de género e étnicas que produzem a miséria, a
fome e as varias formas de submisséo e exploracdo de umas pessoas pelas outras,
gque vém aumentando nos ultimos anos com a evolugdo da industrializacdo e
globalizac&o. A violéncia estrutural, aponta Minayo (1990, p.290), € "aquela que nasce
no préprio sistema social, criando as desigualdades e suas consequéncias, como a
fome, o desemprego, e todos os problemas sociais com que convive a classe
trabalhadora”. Sendo assim, propicia o fomento de outras violéncias.

Portanto, ndo se pode desconsiderar que ja existe, com anterioridade,
na expressdo violéncia contra a mulher, uma ordem simbdlica
demarcada pela desigualdade que estd presente e organiza o
cotidiano da vida social, regido por assimetrias existentes entre
homens e mulheres. Assim, a dimensdo relacional de género,
independentemente do tipo de vinculo que é mantido entre homens e
mulheres, ndo pode ser dissociada de qualquer manifestagdo ou
expressdo de pratica de violéncia, uma vez que potencializa as
dessimetrias presentes tanto no contrato conjugal como na vida social
em geral. Ou seja, nessa perspectiva, ndo pode haver dissociagédo
entre as manifestacbes de violéncias estruturais e as violéncias
interpessoais. (BANDEIRA, 2009, p.405).

Quando falamos em violéncia contra a mulher, nos deparamos com a falta de
dados e impasses juridicos que dificultam tracar um retrato completo da violéncia. No
caso das mulheres em situacao de rua a situacéo dificulta ainda mais, pois elas vivem
em total abandono no aspecto das politicas sociais, alem da prépria falta de
documentacgao tornar ainda mais dificil a acessibilidade a essas politicas. “Na rua, as
mulheres procuram nao dormir sozinhas porgque correm o risco de serem agarradas a
forca, e o abuso pode vir de qualquer lado: da policia, dos monitores dos albergues,
dos homens que passam a p€, de carro ou mesmo dos vizinhos da aba...” (JORNAL
BOCA DE RUA, n°.59, 2016). As diversas formas de discriminagédo e de violéncia
contra as mulheres sdo manifestacao de relagbes de poder historicamente desiguais.
Denominadas violéncia de género, sdo também violacdo dos direitos das mulheres
(NARVAZ; KOLLER, 2006, p.51). Para Saffioti (2004) A violéncia contra a mulher é
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inerente ao padrdo das organizacdes desiguais de género que, por sua vez, sdo tao
estruturais quanto a divisdo da sociedade em classes sociais, ou seja, 0 género, a

classe e a raca/etnia sdo igualmente estruturantes das relacdes sociais.

Minayo (2005, p.4-5) focaliza as relagcbes entre as formas de viver a
masculinidade e a cultura da violéncia, tendo como parametro a andlise de valores de
longa duragdo que estruturam a cultura patriarcal. Desde a antiguidade ha a
concepgao da figura masculina como sujeito da sexualidade, e ritualizado como lugar
de acéo, deciséo e chefia das relacbes familiares e, em consequéncia como agente
do poder da violéncia, “havendo, historicamente, uma relagcdo direta entre as

concepcodes vigentes de masculinidade e o exercicio do dominio de pessoas”.

Entre as diferentes possibilidades de expresséo do preconceito, encontra-se o
sexismo, que dissemina atos discriminatérios as mulheres e busca estabelecer o
papel social que cada género deve exercer. Segundo Ferreira (2004), o sexismo seria
resquicio da cultura patriarcal, isto €, um instrumento utilizado pelo homem para
garantir as diferencas de género, sendo legitimado por atitudes de desvalorizacédo do
sexo feminino que vao se estruturando ao longo do curso do desenvolvimento,
apoiadas por instrumentos legais e sociais que as normatizam. Resultado de um
sistema social sexista, a mulher é fruto da exclusao de género. No caso das mulheres
em situacao de rua, a marca do estigma e o medo da violéncia, as deixam a margem
do empoderamento do seu corpo em troca da seguranga e reproduzem com um peso
ainda maior a relacdo que Scott (1995) afirma ser de subordinacdo da mulher e

dominacdo do homem.

BN

Este cenario gera um ambiente propicio a proliferacdo da banalizacdo da
violéncia contra a mulher, que perpassa o social, o psicolégico, econémico e politico,
tornando dificil identificar os tracos nocivos mais sutis. De acordo com Bourdieu (2005)
citado por Toledo (2019, p.30) a violéncia de género deve ser compreendida como
uma categoria ampla, abrangendo os homens também, como vitimas da construgéo
dos papéis sociais, sem descortinar que na ideologia sexista o masculino situa-se no

polo positivo de dominador.

A violéncia sexual € mais uma das expressdes violentas que o patriarcado
construiu socialmente e encontra-se habitualmente presente no cotidiano das

mulheres em situacdo de rua. De acordo com Brownmiller apud Garcia (2018, p.2),
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em 1975 j4 se dizia que a cultura norte americana apoia o estupro, pelo modo como
define a sexualidade masculina como naturalmente agressiva. Desse modo, o papel
atribuido socialmente as mulheres e aos homens tem um significativo na vida de
inUmeros sujeitos, inclusive para a concretizacdo da pratica da violéncia sexual.
“Nossa cultura pode ser caracterizada como uma cultura do estupro porque a imagem
de uma relacdo heterossexual est4d baseada no modelo da sexualidade masculina
agressiva”. (HERMAN, 1984, p. 46). A figura masculina de virilidade e for¢a impulsiona
a naturalizacdo da agresséo e dos estupros, uma vez que, as mulheres possuem a
caracterizacdo socialmente esperada de serem discretas e ndo tomarem iniciativa
declarada ao ato sexual, mas seduzir e provocar o desejo masculino, assim como
descrito nos tdpicos anteriores, acaba por construir dividas quanto a provocacao
feminina. Ou seja, 0 estupro é uma construcao social da masculinidade, visto que nas

sociedades matricéntricas era excepcionalmente raro 0os caso de violéncia sexual.

De acordo com o 13° Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (2019) que
apresentou uma pesquisa produzida em 2016 pelo Forum Brasileiro de Seguranca
Publica, 43% dos brasileiros do sexo masculino com 16 anos ou mais acreditavam
que “mulheres que nao se dao ao respeito sdo estupradas”. Sendo assim, ha
nitidamente a naturalizacdo e banalizacdo da violéncia. Para Garcia (2015, p.10) os
homens que estupram buscam poder, mas os homens também usam seu poder para
conseguir sexo das mulheres, as vezes sob condi¢cbes que ndo sdo legalmente
definidas, mas que envolvem diferentes niveis de controle e coer¢cdo. Tendo como
consequéncia a limitacdo ou anulacdo o exercicio de seus direitos sexuais e

reprodutivos.

Rosa e Brétas (2015) afirmam que “a questdo do abuso sexual sofrido por
mulheres em situacdo de rua aparece como um grave e recorrente problema, sendo
uma das causas preponderantes para o abuso de drogas”. Gloria e Vianna (2013)
apontam que o uso e dependéncia de drogas em mulheres em situagédo de rua tem
como fatores de risco desde problemas de violéncias diversas e exclusédo social,
condi¢cdes ambientais e de desenvolvimento também devem ser considerados, bem
como a histéria de infancia, adolescéncia, historia familiar, relacionamentos e
circunstancias sociais e historicas. Além disso, pesquisas indicam que: “0 consumo

abusivo e/ou a dependéncia do alcool traz, reconhecidamente, inameras
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repercussdes negativas sobre a saude fisica, psiquica e ‘social’ da mulher” (OLIVEIRA
et al., 2012, p.61).

De acordo com a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres, a violéncia patrimonial se constitui em: “qualquer conduta que configure
retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdémicos,
incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades” (Secretaria de Politicas para
as Mulheres, 2011, p.22). Sendo assim, tal violéncia pode-se caracterizar sobre trés
condutas: subtrair (mais conhecida como furto, tendo como situagdo mais comum a
subtracao de valores da mulher para compra de bebidas ou drogas); reter (apropriagéo
indevida); e destruir (danificar bens da mulher). Constitui-se como crime quaisquer
destas condutas.

A violéncia fisica refere-se a qualquer conduta que ofenda a integridade ou
saude corporal. Varias mulheres em situacdo de rua sofrem esse tipo de violéncia,
seja pela populacdo da sociedade civil, pelo seu companheiro e/ou até mesmo policial.
Mas, em muitos casos ndo ha dendncia, pois muitas vezes sao colocadas como
cumplices de atos violentos e temem procurar as delegacias ou outros institutos
juridicos. Em 2019 foi lancado pelo Ministério da Saude um Boletim Epidemioldgico
gue analisa as notificacdes de violéncia contra a populagdo em situacéo de rua nos
anos de 2015 a 2017, e o tipo de violéncia que obteve maior notificacdo foi a fisica
com 92,9% dentre as demais. Outro dado alarmante publicado neste Boletim
Epidemioldgico foi sobre as notificacbes de violéncia, que houve com maior frequéncia
em individuos do sexo feminino, sendo 50,8%, mesmo estas serem a minoria na rua.
Diante de tal contexto, o Boletim ainda nos mostra que as mulheres transexuais que
obtiveram um numero superior quanto as notificagbes de violéncia, sendo assim, a
situacdo de rua para essas mulheres se tornam ainda mais probleméticas, sobretudo
no que diz respeito ao estigma e a inser¢cdo no mercado de trabalho. Neste caso o
preconceito é duplo, pelo fato de ser mulher e pela incapacidade que a sociedade
ainda tem de lidar com as questdes de género.

Como expressdo maxima da violéncia de género, ocorre o feminicidio, o
homicidio praticado contra a mulher em decorréncia do simples fato de ela ser mulher,
ou seja, a nitida desigualdade de poder de género e por construcdes historicas,

culturais, sociais e politicas discriminatorias. O feminicidio € a Ultima instancia de
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controle da mulher pelo homem: o controle da vida e da morte. Sdo milhares de
mulheres que s&o vitimas, e de acordo com os dados da 132 Edicdo do Anuério
Brasileiro de Seguranca Publica, em 2018, 1.206 mulheres foram vitimas de
feminicidio, sendo 61% de mulheres negras e em 88,8% dos casos, 0 autor era o
companheiro ou o ex companheiro da vitima. Sendo este um dos tragos desafiadores
das politicas de prevencgédo e protecdo contra a violéncia de género, pois ocorrem em
relacOes afetivas, das quais se espera seguranca e confianca, e que habitualmente
estdo carregadas de tabus a respeito da esfera doméstica e familiar, onde o homem
sente-se possuidor da mulher. A apropriacdo de um cidaddao como uma propriedade
privada traz uma série de problematicas, uma vez que, houve a naturalizagdo deste
contexto, mas que ndo € um acontecimento atual. Sendo assim, em nome da defesa
da honra masculina, vé-se que as mulheres que transgridem os papéis socialmente
impostos, sofrem violéncias cruéis. Na idade média, as mulheres que desrespeitam o
poder masculino eram queimadas como bruxas, assim como visto anteriormente, pois
toda forma de liberacdo e igualizacdo feminina € tida como uma ameaca ao status
quo.

Observa-se que a maioria da violéncia viril esta relacionada ao fato de
as mulheres nao responderem plenamente ao padrdo ideal de
comportamento normativo a elas atribuido nas relagbes familiares.
Essa incompatibilidade esta na origem das razdes “legitimas” que o
marido/companheiro invoca para o uso de um ato corretivo e
disciplinador. (BANDEIRA, 2009, p.410).

Quando o feminicidio ocorre, € majoritariamente, o desfecho de uma série de
outras violéncias ja experimentadas no ambito da relacdo afetiva, mas que muitas
vezes a mulher ndo denuncia, pois ha uma ideologia normativa a familia e as relacdes
socioafetivas, como uma instituicdo natural, sagrada, na qual se desenvolve apenas
relacdes de afeto, carinho, amor e protecéo, a ser preservada na sociedade (STREY,
2001 citado por TOLEDO, 2019, p.25). Afinal, a segregacao social e politica contra as
mulheres produzem a invisibilidade destas como sujeito de direito (LOURO, 1997). A
consequéncia se mostra explicitamente quando as vitimas continuam no ciclo da
violéncia, que podem culminar ao feminicidio. As razbes de manter-se no
relacionamento variam, como a dependéncia emocional, dependéncia financeira,
pressdo da familia extensa, dos amigos que cobram a permanéncia do
relacionamento, do julgamento da sociedade para a mulher divorciada e a igreja,

sendo esta uma das mais influentes, uma vez que, a religido esta associada com a
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paz, o amor, o bem comum da humanidade, que contribuem para a compactuacéo e
reproducdo da violéncia contra as mulheres, pois tornam-se cumplices do siléncio e
omissao, ndo denunciando as violéncias (GERBARA, 2010 citado por TOLEDO, 2019,
p.34). Por isso, a religido possui um papel fundamental na conservacao dos papéis
patriarcais normativos as mulheres, na banalizacdo da violéncia e na invisibilidade da
violéncia de género.

Ha a lei Maria da Penha, sancionada em 2006, uma legislacdo que veio para
dar atendimento integral e especifico para as mulheres em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, rompendo com a tradi¢do de tolerancia e omisséo do Estado, da
Sociedade e da propria Justica com relacao a essa vertente da violéncia (SANTOS,
2018, p.29). Uma legislacao que representa um avanco significativo aos direitos das
mulheres, como também, um marco das lutas feministas no Brasil, sendo considerada
pelas Nacdes Unidas como uma das legislacdes mais desenvolvidas do mundo.
(TOLEDO, 2019, p.28). Contudo, h4 uma série de problematizacées com relacdo a
legislacdo, por possuir um carater prioritariamente no campo punitivo e nao
preventivo, sem contar que os motivos para a baixa notificagcdo giram em torno do
medo de retaliacdo por parte do agressor, o despreparo e a falta de qualificacdo dos
profissionais no atendimento as vitimas, medo do julgamento a que a vitima seréa
exposta ap0s a denuncia e descrédito nas instituic6es de justica e seguranca publica,
uma vez que, a legislacdo e o campo juridico é construido majoritariamente por
homens, os quais possuem privilégios construidos socialmente, por isso “o sistema
juridico ndo assegura, necessariamente, a efetividade do emprego da lei em toda sua
extensao formal e substancial de modo equivalente para homens e para mulheres”
(BANDEIRA, 2009, p.410). Em 2015 foi sancionada a lei do feminicidio, n. 13.104/15,
gue define o assassinato de uma mulher cometido por razdes da condi¢cdo de sexo
feminino, e a pena prevista para o homicidio qualificado é de recluséo de 12 a 30 anos.

Se a lei ndo ocorre de forma igualitaria para os géneros, quem dira quando se
tratar de recortes de raca e classe, uma vez que, possuimos uma sociedade altamente
desigual, racista e machista. Para as mulheres em situagéo de rua, que mal possuem
0 acesso a documentacéo e formas dignas de sobrevivéncia, a exclusdo e a negacao
dos direitos humanos e sociais se tornam demasiada. Esta limitacdo de direitos,
dificulta o exercicio de liberdade, dos direitos politicos, da participacdo na
comunidade, bem como seu reconhecimento como pessoa. “As restricdes nas formas

de acesso aos bens e servi¢cos urbanos limitam o direito a cidade onde se concentram
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amplamente as expressdes da questao social” (ALVES, 2015, s/p), por decorrer de

radicais mudancas na divisdo social e técnica do trabalho, que atingem diretamente a

populacdo menos favorecida economicamente.
Como consequéncia da persisténcia dos estere6tipos de género na
sociedade, nas instituicbes e no proprio Sistema de Justica, a mulher
enfrenta, ainda hoje, todo o legado de desconfianca de sua narrativa,
gue se reflete no tratamento discriminatério, desumanizado e
revitimizatdrio, quando relata ter sido vitima de violéncia sexual [...]
Infelizmente, a auséncia de pensamento critico sobre a necessidade
de incorporar a perspectiva de género nesses processos tem sido
responsavel pelas mais graves ocorréncias de violéncia. (SANTOS,
2018, p.29-30)

Outra problemética vivenciada pelas mulheres em situagdo de rua implica no
lidar com as particularidades do universo feminino, como o ciclo menstrual, gravidez
e outras situacfes biolégicas, que complicam-se ao estar na rua com precarias
condi¢bes de acesso ao saneamento béasico, além disso, Silva (2009, p. 148) nos
coloca que “a mulher foi reservada o papel de reprodutora e responsavel pelos
cuidados com a prole, que implica relacdes de trabalho desiguais e muitas vezes
opressao sexual, ambos reproduzidos na situagao de rua e de forma acentuada”. Ou
seja, 0 amor materno também fora construido historicamente na sociedade como mais
uma forma de controle e submissao das mulheres e, consequentemente, esses papéis
atribuidos as mulheres a tornam como sujeitos passivos, limitando o espaco privado
com a funcéo de procriadora e cuidadora. A midia reforca este cendrio, gerando culpa
para as mulheres que ndo se limitam a esfera doméstica e aos papéis patriarcais e
normativos com relagdo a maternidade. Para Keil (2001) citado por Narvaz e Koller
(2006, p.52), aimpossibilidade de cumprir adequadamente o papel materno normativo
€ vivenciada como incapacidade para a sociedade, atribuida como uma falha
individual, descolada do contexto sécio-histérico que a produziu. Para Sarmento
(2017, p.48) é perceptivel a desumanizagdo dos modos que Estado gerencia as
mulheres que fazem da rua seu domicilio, em especial no tocante a violagao do direito
a maternidade, que reflete inegavelmente a criminalizagdo da pobreza, considerando
a grande quantidade de mulheres que tiveram seus filhos retirados (todas com
trajetoria de rua) enquanto dificilmente a justica intervém em lares abastados para

verificar em quais condi¢des os filhos estdo sendo criados.
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Ao depositarem individualmente na figura da mulher-mée-trabalhadora
a responsabilidade por sua condicdo de pobreza, de abandono e/ou
negligéncia no cuidado dos filhos e filhas, discursos cientificos e
sociais isentam os homens, o Estado e a comunidade de sua
responsabilidade social. (NARVAZ, 2005)

Um item relevante sobre as mulheres em situacado de rua € sua invisibilidade,
que se expressa demasiadamente ao considerar que o movimento feminista também
nao as véem. Para Sarmento (2017, p.45-46) Embora haja uma grande mobilizacao
dos movimentos feministas na luta pelos direitos das mulheres, o que se observa é
gue as mulheres em situacao de rua ndo sédo contempladas nesse discurso. Evidente
gue esta é uma luta imprescindivel, ndo obstante, torna-se necessario questionar para
quais mulheres o tal empoderamento realmente chega.

Compreende-se que a mulher em situacao de rua enfrenta discriminacéo pelo
género, por estar em vulnerabilidade social (preconceito de classe) e, em sua grande
maioria, por ser negra (racismo) é o ponto chave da discussdo que pretende a
interseccionalidade para analisar de modo articulado o entrelagamento dos
marcadores na constituicdo das desigualdades sociais.

Apreender a questao social é também captar as mdltiplas formas de
presséo social que sdo construidas no cotidiano, pois é nesse sentido
de reinventar que precisamos pensar as lutas por direitos para as
mulheres moradoras de rua, como para outros segmentos sociais que
historicamente sdo estigmatizados e totalmente esquecidos no
enfrentamento e nas lutas contra essas desigualdades nesse contexto
de crise da sociedade brasileira. (ALVES, 2015, s/p)

Ao compreendermos a multiplicidade e heterogeneidade da populacdo em
situacédo de rua e suas individualidades e vivéncias, torna-se viavel o rompimento com
0s estigmas e preconceitos. A compreensdo do modo de vida dessas mulheres
permite-nos olhar também suas potencialidades, como um sujeito capaz de
transformacdes. Sendo possivel através das politicas sociais, uma atuacao que lhes
oferecam dignidade, embora sejam poucas alternativas e acesso precario e/ou

inexistente.

3.4 Ordem Patriarcal de Género e Servi¢o Social
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O inicio da profissdo no Brasil ocorreu na década de 1930, quando se
desencadeou no pais o0 processo de industrializacdo e urbanizacdo de forma
exacerbada, trazendo profundas modificacbes na sociedade e o acirramento da
contradicdo entre capital e trabalho, impedindo a sociedade burguesa de ignorar sua
existéncia e demandando intervencdes sobre as suas expressodes. O Servi¢o Social é
uma profissdo que atua nas manifesta¢cdes da questao social, estando entre elas, as
relac6es de género.

O Servico Social era designado como uma profissdo de ajuda e ajuste moral
de individuos, desenvolvendo suas potencialidades a fim de ajusta-los a sociedade
capitalista. Em sintese, a génese da profissdo se articula com relacdes de ajuda, de
cunho assistencialista e sob influéncia direta da Igreja Catolica e de setores
dominantes da sociedade, em sua maioria constituidas por mulheres. “A
predominéncia de mulheres nas obras assistenciais era justificada na compreensao
de uma suposta vocacao natural delas para tarefas de caréater caritativo e educativo”
(PATRIARCHA; FORTUNA, 2018, p.115). Yasbek relata que o profissional era
reconhecido nesta época como:

[...] profissional da ajuda, do auxilio, da assisténcia, desenvolvendo
uma acdo pedagdgica, distribuindo recursos materiais, atestando
caréncias, realizando triagens, conferindo méritos, orientando e
esclarecendo a populacdo quanto aos seus direitos, aos servicos, aos
beneficios disponiveis, administrando recursos institucionais, numa
mediacdo da relacdo Estado, instituicdo e classes subalternas
(YAZBEK, 1999, p. 95).

A Doutrina Social da Igreja tem por base as enciclicas papais, sendo duas
dessas a Rerum Novarum e Quadragesimo Anno. Tais documentos interpretam a
guestao social enquanto fruto de um problema moral da sociedade. Sendo assim, essa
perspectiva acredita em uma harmonia de classes e na humanizagédo do capital,
considera ser possivel atenuar a desigualdade social, sem questionar a viabilidade do
capitalismo (GUEDES 2000, 63).

Essas caracteristicas foram historicamente atribuidas pela ordem
patriarcal de género a suposta natureza feminina. Nao foi por acaso,
portanto, que o Servico Social brasileiro emergiu como profissdo

majoritariamente constituida por mulheres. Assim, a profissdo foi
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caracterizada pelo exercicio do cuidado. (PATRIARCHA & FORTUNA,
2018, p.116)

Para muitas mulheres a caridade e a assisténcia se tornaram como
mecanismos de resistir a submissdo e se colocarem em espagos publicos. “Estas
atividades eram consideradas ‘trabalho de amor’ e ‘extensao das tarefas domésticas”
(PERROT, 1994, p.2, citado por SILVA, 2009, p.37). Por isso ndo houve rejeicdo da
sociedade patriarcal, afinal era mais uma forma de legitimar os papéis atribuidos
socialmente. As mulheres que realizavam tais trabalhos possuiam prestigio, enquanto
que, aquelas que invadiam os espacos masculinos de trabalho e assuntos publicos
eram comumente estigmatizadas. As determinacdes da ordem patriarcal de género
na origem do Servico Social se deram em razdo de seu quadro profissional ser
composto majoritariamente por mulheres, mas “ também pelas praticas das primeiras
assistentes sociais junto a classe trabalhadora, principalmente aquelas em relacdo as
mulheres, que eram reproducdes explicitas da manutencao do ideéario patriarcal e
conservador.” (PATRIARCHA; FORTUNA, 2018, p.117)

A partir da década de 1940, houve uma atualizacdo tedrico-metodologica da
profissdo, aproximando-se do positivismo. Tal concepc¢do, também fomentava a
refuncionalizacdo da ordem patriarcal de género, reforcando determinismos
biolégicos, em beneficio da conservacao da ordem social vigente.

A influéncia da matriz tedrico-- positivista na formacdo das/os
assistentes sociais daquele momento n&o colidiu com a perspectiva
conservadora existente na profissdo sobre as atribuicbes socialmente
construidas a respeito das mulheres na sociedade. Pelo contrério,
reforcava a suposta missdo das mulheres na preservacdo da
moralidade cristd na sociedade. (PATRIARCHA; FORTUNA, 2018,
p.117)

A critica ao Servi¢o Social conservador inicia-se na década de 1960, com 0s
primordios do movimento de reconceituacdo, que inicialmente legitimou-se numa
dindmica de continuidade das praticas conservadoras do estagio anterior da profissao,
com suas bases tedrico metodolégicas voltadas para a fenomenologia, que
compreendia a realidade no campo microssocial, ou seja, ndo questionando as
estruturas sociais, centrando apenas no individuo, que consequentemente,
permanecia o pensamento conservador. Na intencao de ruptura que os/as assistentes

sociais se aproximaram da teoria critica de Karl Marx, que de fato contribuiu para o
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questionamento do referencial teo6rico. Nessa concepg¢do, se afirmou o
comprometimento do Servigo Social com a classe trabalhadora e, sobretudo,
reafirma-- se a perspectiva de transformacéo social, apontando o compromisso da
profissio com uma direcdo pautada na oposicdo ao Sistema de
Dominacao/Exploragédo vigente. “Uma de suas orientacbes se caracteriza pela
construcdo de uma nova ordem social, sem exploracdo/dominacao de classe, etnia e
género” (NETTO, 2009, p.155).

Lisboa questiona acerca da tendéncia homogeneizadora de construcdo do
pensamento social com a incorporagao da teoria marxista. Segundo a autora, a teoria
gue se pretende universal e prioriza o0 enfoque de classe, desconsidera de certo modo,
a heterogeneidade do pensamento a partir das dimensdes socio-historicas e culturais
que se manifestam no cotidiano das praticas, “entre elas as diferencas sexuais, de
identidade, de raga/etnia e de género” (LISBOA, 2010, P.67). A compreenséo das
relacbes sociais, deve ser mediado por diferentes concepcbes tedricas que
perpassam as questdes de classe, de género e de raca/etnia. Os estudos de género
fomentam a reflexdo da nossa condicéo historica, sobre a origem das desigualdades
sociais e “capta o cotidiano e a realidade das pessoas atendidas nos espacos
institucionais: um cotidiano inserido em nucleamentos da esfera da vida, para além da
producao”. (LISBOA, 2010, p. 68). No tocante ao desenvolvimento da profisséo, é
mister entendé-la na logica das transformacdes que afetam a dinamica da vida social
(NETTO, 1996). Pois ao extrapolar o universo do Servico Social podemos
compreendé-lo com maior nitidez e “apreendé-lo na histéria da sociedade da qual ele
€ parte e expressao.” IAMAMOTO, 2008, p.7)

Se a imagem social predominante da profissdo é indissociavel de
certos estere6tipos socialmente construidos sobre a mulher na viséo
mais tradicional e conservadora de sua inser¢cdo na sociedade, o
processo de renovacao do Servico Social é também tributario da luta

pela emancipacdo das mulheres na sociedade brasileira.
(IAMAMOTO, 1998, p. 104-105)

As lutas transversais a de classe foram apropriadas pelo Servigo Social no final
de 1980 e meados de 1990, onde género comeca a ser debatido e estudado, e fora
apreendida pela categoria profissional nas Diretrizes Curriculares de 1996, ainda que
de forma incipiente. Percebe-se que houve um tardiamento do estudo de género no
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Servico Social, mesmo que sua trajetoria seja transpassada pelas relages de género.

Quanto a esse acontecimento, Lisboa afirma que:
Em 1990, surge na academia a categoria género consolidando os
“‘estudos de género” em substituicdo a “estudos feministas” ou “da
condicao feminina”. Aproximando-se dos movimentos feministas, a
partir de 1990, o Servico Social passa a aderir as lutas das chamadas
minorias, inserindo-se nas questdes relacionadas a violéncia contra
mulheres, discriminacao étnica, racial e cultural, homofobia e outras.
(LISBOA, 2010, p.71)

A aproximagdo da profissdo com o0s movimentos engendrou mudancgas
positivas, ao entendimento de género enquanto construcao social, historica e cultural,
para a ampliacdo do debate e conquista de direitos, “uma vez que se atenta para
temas que sédo articulados a categoria de género e sdo marcados pelos efeitos da
discriminagéo e desigualdade social, que interferem de maneira direta e negativa na
vida das pessoas” (SOUSA; MOURA, 2013, s/p). Sendo assim, h4 a necessidade de
articulacao entre o Projeto Profissional e 0 movimento feminista, inserida no conjunto
das lutas sociais com as quais o Servico Social se articula, pois as lutas feministas
sempre tiveram em pauta as necessidades das mulheres como uma especificidade a
ser levada em conta nas politicas. (OLIVEIRA; MEDEIROS, 2015, p.277). Afinal os/as
assistentes sociais atuam, majoritariamente, com mulheres na condicdo de populacao
usuaria de seus atendimentos, pois a maioria dos programas compreendidos nas
politicas publicas de combate a pobreza tém como beneficiarias diretas as mulheres.

Portanto, a categoria género € um instrumento fundamental para
analise social e o0 servigco social deve se apropriar da mesma, como
forma de contribuir para compreensdo da dindmica social e buscar
estratégias que contribuam para minimizacao da desigualdade de
género, bem como para eliminacdo de praticas de violéncia,
preconceito e discriminagdo. Deste modo, tal reflexdo tem sua
importancia também por auxiliar no enfrentamento da desigualdade
social, presente de maneira acentuada no sistema capitalista, o qual
intensifica o patriarcado e a dominagcdo de uns sobre os outros.
(SOUSA; MOURA, 2013, s/p)
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Quanto a ordem patriarcal presente na sociedade, influencia demasiadamente
na institucionalizagao da profissdo, “pois se constata que, nos locais onde exercem
sua profissdo, as(os) assistentes sociais encontram-se imersos em relacdes
hierarquicas onde predominam correlagdes de forgca, de dominagdo e de poder”.
(LISBOA, 2010, p.67). Sem contar que, ao falar de patriarcado, compreendemos que
0 conceito ndo é unanime e que se configura de diversas formas de dominacédo e
subordinacao, intrinseco nas relacdes sociais. “E um sistema de dominacéo que se
faz presente nas diferentes instituicbes sociais, desde a familia ao Estado,
apresentando-se em todos os espacos da sociedade” (ALMEIDA, 2010, p.24). Sendo
assim a necessaria e urgente apropriacdo do Servigo Social com o tema, uma vez que

ha pouca teoria academicista entre a profissédo e a ordem patriarcal de género.

3.5 A intervencédo do Assistente Social Com a Populacdo em Situacdo de Rua

A génese do Servico Social possui uma vinculacao intrinseca com as relacdes
sociais que se estabeleceram com o advento do capitalismo. Dessa forma, surge
como intervencao do Estado para trabalhar com as mdltiplas expressdes da questéao
social, sendo uma delas, a populacdo em situacdo de rua. Para a consolidacao de
uma rede de protecdo social com estes sujeitos € necessario a intersetorialidade de
politicas e uma atuacéo interdisciplinar, com énfase na intervencéo do profissional do
Servico Social, uma vez que este deve ser compreendido enquanto espaco de
travessia para 0 acesso as demais politicas. “Nessa perspectiva, além de ser ampliada
em oferta, precisa também se adequar, aproximando-se cada vez mais da realidade
de vida dessa populagao” (COSTA, 2005, p.8), e a busca constante de qualificagao
da oferta que disponibiliza, garantindo condi¢cdes dignas de atendimento e
acolhimento.

O atendimento a populacdo em situacdo de rua, a priori, era realizado por
organizagbes da sociedade civil, que em muitos casos possuiam cunho
assistencialista, distantes “da nog&o de politica publica, enquanto direito dos cidadaos
e dever do Estado” (COSTA, 2005, p.6). Este panorama comegou a se alterar apenas
no final da década de 1980 com a Constituicdo Federal de 1988, que assegura 0s
direitos sociais como direitos fundamentais de todo cidadao, instituindo o sistema de
seguridade social, onde a protecdo social torna-se composta pelo tripé Saude,

Assisténcia Social e Previdéncia Social. A implantacdo da Norma Operacional Basica
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de Recursos Humanos para o Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS)

na Resolugdo n° 01, de 25 de Janeiro de 2007, conforme a Politica Nacional de

Assisténcia Social (PNAS/2004) objetiva a consolidacdo da Assisténcia Social como

uma politica publica e a garantia da participacéo da sociedade nesse processo.
Nessa direcdo, destaca-se como significativo na concepcdo de
Seguridade Social: a universalizagédo; a concepg¢éao de direito social e
dever do Estado; o estatuto de politica publica a assisténcia social; a
definigcdo de fontes de financiamento e novas modalidades de gest&o
democratica e descentralizada com énfase na participacao social de
novos sujeitos sociais, com destaque para o0s conselhos e
conferéncias. (CARTILHA PAASS, 2010, p. 17).

Portanto, o poder publico passa ter a responsabilidade de manter os servicos
e programas de atencao a populagao em situagao de rua, “garantindo padrdes éticos
de dignidade e ndo-violéncia na concretizagado de ‘minimos existenciais’ e de direitos
de cidadania a esse segmento social” (COSTA, 2005, p.6). No acesso a este minimo
existencial, garantido pela Constituicdo Federal de 88, estdo o direito a liberdade,
educacao, saude, assisténcia social, moradia, alimentacdo e seguranca.

Além disso, com as legislacfes (Constituicao Federal de 1988, Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS e a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS) “rompe-
se” com acoes de assistencialismo e caridade, tornando a assisténcia social como
politica publica e direito do cidaddo, com o objetivo de transformar em acdes diretas
“os pressupostos da Constituicdo Federal de 1988 e da LOAS (1993), por meio de
defini¢cdes, de principios e de diretrizes que norteardo sua implementacao, cumprindo
uma urgente, necessaria € nova agenda para a cidadania no Brasil” (PNAS, 2004,
p.12). E somente em 2005 que a LOAS:

[...] recebe alteragdo com a insergéo da obrigatoriedade de se formular
programas que amparasse as pessoas em situacdo de rua, sendo
assim, o poder publico atuante nos municipios, tem o dever de
sustentar os servicos e 0s programas de atengdo a populagdo em
situacao de rua no pais (ARRUDA, 2014, p. 105).

Através da Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (2009), todos
0S municipios possuem a obrigacdo de assegurar os direitos da populacdo em
situacdo de rua, na Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade, entre os
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quais estao o Servi¢o Especializado de Abordagem Social, Servigo Especializado para
Pessoas em Situagéo de Rua (Centro POP), Servico de Acolhimento Institucional e
Servico de Acolhimento em Republica.
O Servico Especializado de Abordagem Social, é ofertado, de forma continuada
e programada, “com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca
ativa que identifique, nos territorios, a incidéncia de trabalho infantil, exploragéo sexual
de criangas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras” (TIPIFICACAO, 2009, p.
31). Os objetivos séo:
Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicdes de
acesso a rede de servicos e a beneficios assistenciais; ldentificar
familias e individuos com direitos violados, a natureza das violagbes,
as condicbes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiracdes, desejos e relacdes estabelecidas com as
instituicdes; Promover acdes de sensibilizacdo para divulgacdo do
trabalho realizado, direitos e necessidades de inclusdo social e
estabelecimento de parcerias; Promover agbes para a reinsercao
familiar e comunitaria. (TIPIFICACAO, 2009, p.32)

Quanto ao Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua (Centro
POP), é ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou
sobrevivéncia, que possui como objetivo:

Possibilitar condi¢cdes de acolhida na rede socioassistencial; Contribuir
para a construgdo de novos projetos de vida, respeitando as escolhas
dos usuarios e as especificidades do atendimento; Contribuir para
restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populagdo em
situacdo de rua; Promover acbes para a reinsercdo familiar e/ou
comunitaria. (TIPIFICACAOQ, 2009, p.40)

O Servigo de Acolhimento Institucional, de acordo com a Tipificagdo Nacional

de Servi¢cos Socioassistenciais (2009) é previsto para pessoas em situagao de rua e

desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou pessoas em transito
e sem condi¢des de autossustento. Que possuem as seguintes modalidades:

Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia

com o limite m&ximo de 50 pessoas por unidade e de quatro pessoas

por quarto; ou atendimento em unidade institucional de passagem

para a oferta de acolhimento imediato e emergencial, com
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profissionais preparados para receber os usuérios em qualquer horario
do dia ou da noite, enquanto se realiza um estudo diagnéstico
detalhado de cada situagcdo para 0os encaminhamentos necessarios.
(TIPIFICACAO, 2009, p.45)

E por fim, o Servico de Acolhimento em Republica, que oferece protecéo e
moradia a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estado de abandono, situacao
de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou
extremamente fragilizados e sem condi¢cées de moradia e autossustentacao.

O atendimento deve apoiar a construcao e o fortalecimento de vinculos
comunitarios, a integragéo e participagéo social e o desenvolvimento
da autonomia das pessoas atendidas. [...] E destinado a pessoas
adultas com vivéncia de rua em fase de reinsergéo social, que estejam
em processo de restabelecimento dos vinculos sociais e constru¢éo
de autonomia. Possui tempo de permanéncia limitado, podendo ser
reavaliado e prorrogado em funcéo do projeto individual formulado em
conjunto com o profissional de referéncia. As republicas devem ser
organizadas em unidades femininas e unidades masculinas. O
atendimento deve apoiar a qualificacdo e insercdo profissional e a
construcéo de projeto de vida. (TIPIFICACAO, 2009, p.51)

Além da Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais que possui a
finalidade de fundamentar a ressignificacdo da oferta e da garantia do direito
socioassistencial, de acordo com a Politica Nacional para Inclusdo da Populagdo em
Situacdo de Rua é responsabilidade da assisténcia social viabilizar os programas
governamentais que se constituem no Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e no
Programa Bolsa Familia e é essencial a Inclusdo de pessoas em situacdo de rua no
Cadastro Unico do Governo Federal para subsidiar a elaboracdo e implementagéo de
politicas publicas sociais e dar visibilidade a este segmento social.

No ano de 2014 houve um grande avanco quanto a area da saude, que
publicou a Cartilha sobre Saude da Populacdo em Situacdo de Rua: um direito
humano, possuindo como objetivo expor diretrizes e agdes “para a melhoria da agbes
de saude para a Populacdo em Situagdo de Rua; combater o preconceito em relacao

a essa populacdo no SUS;e garantir seu acesso aos servicos de saude, com
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atendimento integral e humanizado”. (CARTILHA SAUDE DA POPULACAO EM
SITUACAO DE RUA, 2014, p.5)

Dentro das conquistas da populacdo em situacéo de rua, situamos a publicacao
do Plano Operativo de Saude para a Populacdo em Situacdo de Rua e a implantacao
do Programa Consultério na Rua, que visa ampliar o acesso da populacdo em situacéo
de rua aos servigos de saude, ofertando, de maneira mais oportuna, atencao integral
a saude. Entretanto, sua relevancia é demasiada, uma vez que:

Entre essa populacdo séo recorrentes os relatos de recusa em ir para
unidades de salde devido a episédios de mau atendimento em
hospitais, de negacado a atendimento e impedimento de entrada nas
unidades de saude. Um dado que confirma essas alegacdes foi trazido
pela Pesquisa Nacional [...] que revela que 18,4% das pessoas em
situacdo de rua j4 passaram por experiéncias de impedimento de
receber atendimento na rede de saude. (CARTILHA SAUDE DA
POPULACAO EM SITUACAO DE RUA, 2014, p.26).

A area da saude além de constituir um campo de intervencgéo profissional do
Servi¢co Social, possibilita o didlogo com a area da assisténcia social, visto que, a
intersetorialidade é fundamental para a populacdo em situacdo de rua. Sendo o
consultério de rua um dos espacgos socio ocupacionais da profissao, sao formados por
equipes multiprofissionais e as atividades sao realizadas de forma itinerante
desenvolvendo acdes compartilhadas e integradas as Unidades Béasicas de Saude
(UBS).

Quanto o trabalho do assistente social frente a violéncia de género, pode se
concretizar em diversas instituicdes: desde os CRAS e os CREAS, que em muitas
vezes sdo as portas de entrada quanto as denudncias, até as Delegacias de Policia,
Vara da Violéncia Doméstica, Defensoria Publica, Ministério Publico e os Centros e
Casas de Atendimento a Mulheres em Situacdo de Violéncia Doméstica. Neste
sentido, o profissional da assisténcia social deve acolher a vitima, orientando quanto
aos seus direitos e os abrigamentos existentes, além de encaminhar para a rede de
servicos, sendo fundamental portanto o acompanhamento psicossocial neste
processo, buscando o empoderamento da mulher em uma abordagem emancipatdria.

Entretanto, a populacdo em situacdo de rua, especialmente as mulheres,

sofrem demasiadamente com o contexto atual de regresséao de direitos, com 0 avancgo
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da ideologia neoliberal, onde as conquistas aos sistemas de protecdo social
direcionou as intervencdes do Estado para o mercado e organizagdes da sociedade
civil, a fim da efetivacdo das politicas publicas. Sendo assim, Yazbek (2001) afirma
que o pensamento liberal estimula um vasto empreendimento de “refilantropizacéo do
social”’, regredindo a um carater assistencialista os direitos sociais. Além disso, ha
uma reversao negativa quanto as politicas, voltado para a focaliza¢éo e ndo no ambito
da universalizacdo de direitos sociais. Com tais modificacdes e retrocessos da
contemporaneidade, lamamoto (2008, p.2) afirma que “crescem, com isso, as
desigualdades e, com elas, o contingente de destituidos de direitos civis, politicos e
sociais”. De acordo com Oliveira e Medeiros (2015, p.275) os desafios para a
consolidacdo dos direitos das mulheres no atual contexto de articulagcdo entre o
capitalismo e o patriarcado, implica-se na negacao de direitos historicos e legalmente
conquistados. Neste cenario, o significado do trabalho profissional do Servico Social
se modifica e transforma, a partir da mercantilizacao e a financeirizagcédo dos servigos
publicos e, a transformacé&o das politicas sociais em uma forma de rentabilidade para
o capital.

A profissdo, marcada pela polarizacdo de suas relagdes e interesses de
projetos societarios distintos “participa tanto dos mecanismos de exploragdo e
dominacdo, quanto, ao mesmo tempo e pela mesma atividade, da resposta as
necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadoras” (IAMAMOTO, 2008, p.10).
Ou seja, o0 exercicio profissional permite a continuidade do sistema vigente quanto a
criacdo de possibilidades de transformacgdo. Por isso compreende-se necessario a
compactuacdo com o Projeto Etico Politico da profissdo e o compromisso com 0s
direitos e interesses dos usuarios, na defesa da qualidade dos servicos prestados.

Entretanto, mantém-se o posicionamento hegemdnico do Servico
Social de que a luta coletiva interpde-se como principal instrumento de
transformacgao, bem como reafirma e defende a necessaria inser¢ao
dos/as assistentes sociais nesse processo, posto que a luta das
mulheres € central e estratégica para a construcdo de uma
sociabilidade justa e igualitaria. (OLIVEIRA & MEDEIROS, 2015,
p.282)

Neste sentido, o Servico Social defronte com contexto de regressdo dos
direitos, possui o desafio a construir estratégias coletivas e democraticas ao
enfrentamento das situagdes vivenciadas pela Populacdo em Situacdo de Rua, o

acesso as politicas publicas, a defesa da igualdade nas relacbes de género, posto
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como principio do Projeto Etico e Politico da Profissdo e a luta de uma nova ordem
societaria em que possa ser viabilizado o projeto de emancipacdo humana e com ele

uma nova realidade para as mulheres.

4 APRESENTACAO E METODOLOGIA DAS ENTREVISTAS.

4.1 Metodologia da pesquisa

A metodologia da pesquisa foi a qualitativa de carater exploratoria e descritiva,
que possui o intuito de gerar dados que contribuam para a andlise, reflexdo e
visibilidade sobre as mulheres em situacdo de rua e suas particularidades,
compreendendo que tal pesquisa “trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencgas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relac¢des, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos
a operacionalizagao de variaveis”. (MINAYO, 2001, p.21-22). Portanto, o objetivo é
investigar os fatores que abarcam esta tematica, analisando as vivéncias e
experiéncias destas mulheres e seu acesso as politicas sociais, frente ao sistema
capitalista e patriarcal.

Os procedimentos utilizados se concretizaram a partir do levantamento
bibliografico e a pesquisa de campo, com entrevistas semi-estruturadas. Tal técnica
de coleta de dados, propicia um espaco dinamico, com a possibilidade de descricao
as suas experiéncias de modo livre e espontaneo, viabilizando uma andlise de suas
particularidades e multiplicidades referentes a tematica proposta.

A pesquisa foi aplicada no municipio de Mogi Guacu, Estado de Séo Paulo,
com oito mulheres em situacao de rua. Os relatos foram obtidos através de uma busca
ativa e as entrevistas foram gravadas e transcritas com autorizacao expressa através
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que se encontra em anexo.
Posteriormente, foi realizado um questionario semiestruturado com duas assistentes
sociais que atuam em politicas sociais voltadas as pessoas em situagdo de rua,
especificamente na Politica de Assisténcia Social. Desta forma, as entrevistas foram
realizadas através de e-mail, com a devida autorizagdo assinada, que se encontra em

anexo.
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Sendo assim, o intuito da pesquisa decorre da compreensao das vivéncias das
mulheres em situagdo de rua, e do acesso as politicas sociais no municipio. Convém
salientar que as entrevistadas estavam sob efeito de substancia psicoativa durante as
entrevistas, o que limitou relativamente algumas respostas exigindo da pesquisadora

a busca de dados complementares.

4.2 Caracterizacdo do Municipio de Mogi Guacu

O municipio de Mogi Guagu, segundo o IBGE em seu ultimo censo no ano de
2010, possui 137.245 habitantes com estimativa para 2020 de 153.033 habitantes.
Sua economia € mais voltada para area de servicos, seguida das industrias e
agricultura. H4 muitos anos, o municipio era considerado como a “cidade das
ceramicas”, mas atualmente conta com grandes empresas multinacionais, tais como
a International Paper, Ingredion e Mahle.

De acordo com o0 MDS (2017), o municipio € considerado de grande porte, com
95% da populacao urbana. No ultimo censo do IBGE (2010), havia 1.506 pessoas em
extrema pobreza e em 2018, havia um total de 2.017 familias em extrema pobreza
cadastradas no Cadastro Unico e com isso foram deferidos 886 beneficios de
superacdo da extrema pobreza, além de 2.869 familias beneficiarias do programa
Bolsa Familia. Ainda em 2018, referente ao Beneficio de Prestacdo Continuada,
haviam 1.089 beneficiarios PCD e 610 beneficiarios idosos.

No tocante aos equipamentos da rede socioassistencial do SUAS, temos trés
CRAS e um CREAS, além de nove unidades de acolhimento ativas, sendo duas para
populacdo em situacdo de rua, juntamente com o servico de abordagem social todos
de iniciativa do terceiro setor com subvenc¢éo do poder publico, mas néo possui Centro
POP. O municipio conta com 0s seguintes equipamentos de saude: CAPS AD e o
CAPS 1, UBS, Hospital Municipal, UPA, Ambulatério Médico de Especialidades - AME,
Santa Casa, Centro de Especialidades Médicas - CEM, Centro de Atendimento a
Mulher - CAM e Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO, mas nao possui
Consultorio na Rua. Ha também parcerias com as Comunidades Terapéuticas - CT do

préprio municipio, porém nédo sao tipificadas.



61

De acordo com a Secretaria de Seguranca®, em 2018, havia aproximadamente
100 pessoas que viviam em situacdo de rua no municipio de Mogi Guacu, sendo 40
pessoas de outros municipios e 60 pessoas da propria cidade.

Considerando a conjuntura atual Mundial, houve uma mudanca radical da
realidade brasileira e do préprio municipio estudado. Em dezembro de 2019, ocorreu
a transmissao do novo coronavirus (SARS-CoV-2), o qual foi identificado em Wuhan
na China e causou a COVID-19, disseminando-se rapidamente em escala global. A
doenca apresenta um espectro clinico variando de infeccbes assintomaticas a
quadros graves, com a possibilidade de ébito em alguns casos. No Brasil, 0s numeros
aumentam demasiadamente rapido, e atualmente encontra-se na casa dos 4 milhdes
de infectados. A pandemia atinge toda a humanidade, mas afeta especialmente as
populacdes mais vulneraveis.

Adentrando a populacdo em situacdo de rua, a condi¢cao deste segmento social
merece consideracdo especial, uma vez que estao suscetiveis as doencas e podem
correr risco devido a maior exposicdo, em razdo das condi¢cdes em gque se encontram
e das dificuldades/insuficiéncias quanto ao acesso ao sistema de saude. Quanto aos
atendimentos a este segmento social, do municipio de Mogi Guagu, houve a
continuidade dos atendimentos no albergue e nos servigos municipais seguindo com
0os protocolos de higiene e distanciamento. E implantou uma sala no Terminal
Rodoviario, para uma triagem rapida das pessoas que desembarcam no municipio,
sendo encaminhados as que precisam de passagem para os técnicos do albergue.

Em contrapartida, diante deste contexto de pandemia, pontua-se que as
atuacOes profissionais do Servigo Social, de modo panoramico, tornam-se pontuais e
imediatistas e dificilmente consegue-se um acompanhamento ou intervenc¢ao voltadas

a prevencao.

4.3 Perfil das entrevistadas

As entrevistadas sdo chamadas por nomes ficticios, sendo todos nomes de
flores e escolhidos pelas proprias mulheres, por afinidade, afeicéo ou identificacdo de
cada uma. ApOs a transcricdo das entrevistas, foi realizada a separacédo das falas

conforme as categorias de analises ja elencadas e, a seguir serdo analisadas de

8 Entrevista em 20/01/2018, Jornal Gazeta Guaguana, 2018, disponivel em:
https://gazetaguacuana.com.br/judite-pede-a-populacao-que-nao-de-esmolas/



acordo com o levantamento bibliografico do tema consoante com os objetivos desta

pesquisa.

Quadro 1 - Caracterizacdo das mulheres entrevistadas

Nome Idade Naturalidade Ultima Em situacao
ocupagéo de rua
Jasmin 39 Itapira - SP Auxiliar de 6 meses
cozinha
Lis 37 Mogi Mirim - Domeéstica 2 anos
SP
Violeta 40 Mogi Mirim - Rural 4 anos
SP
Rosa 22 Mogi Mirim - Manicure 3 anos
SP
Camélia 40 Itapira - SP Cozinheira 6 anos
Horténsia 33 Passos - MG | Cuidador(a) de 3 anos
idosos
Orquidea 37 Londrina - PR Cozinheira 4 meses
Margarida 18 Itapira - SP Vendedora 3 anos

Fonte: pesquisa de campo realizada pela Autora em setembro de 2020.

Diante do exposto, constatamos que 25% das mulheres entrevistadas possuem
até 30 anos e 75% com idade entre 31 a 40 anos. Quanto a naturalidade, destacam-
se as cidades de Mogi Mirim e Itapira, sendo apenas duas entrevistadas naturais de
outros estados, Minas Gerais e Parana. Contudo, o tempo de permanéncia em

situacao de rua corresponde a 37,5% até dois anos e 62,5% de trés a seis anos.

5 MULHERES EM SITUACAO DE RUA E A TRANSVERSALIDADE DA(S)
VIOLENCIA(S) NO COTIDIANO

5.1 Andlise das entrevistas com as mulheres em situacéo de rua

O estudo e a analise de dados concretizou-se através de cinco categorias de

analise - o cotidiano nas ruas; (in)visibilidade; violéncias fisicas, patrimoniais, sexuais



63

e verbais; denunciar ou ndo?; resisténcia e/ou opressao; relacdo com as politicas
sociais: assisténcia social e saude - sendo selecionados os fragmentos expressivos

dos discursos das depoentes, segundo as categorias mencionadas.

e O cotidiano nas ruas

Nesta primeira categoria de analise, serdo apresentados e discutidos, através
de depoimentos das entrevistadas, como € ser mulher em situacdo de rua,
compreendendo as subjetividades introjetadas no cotidiano das mesmas.
Concomitante ao sistema capitalista e patriarcal, as mulheres em situacao de rua séo
vitimas de desigualdades, invisibilidades e violéncias intensificadas, devido a divisédo
sexual existente em nossa sociedade, que se articula a classe social e a etnia.

Vejamos a seguir alguns depoimentos sobre o cotidiano nas ruas para as mulheres:

- Narua ndo tem privacidade para a mulher, o comer e dormir € facil, mas o mais
dificil é a higiene né? tipo a menstruacéo, o banho e escovar o dente. E dificil.
Porque a gente tem que se cuidar. [...] O conviver e o trabalhar é mais dificil,
porque as pessoas véem as mulheres com preconceito né? Acham que por ela
estar na rua esté sujeita a tudo, a prostituicdo, humilhagéo. [...] eu tive uma
pessoa que ficou comigo, que me protegia e sentia segura do lado dele, s6 que
quando eu me machuquei, na véspera do Dia dos Pais e eu pedi ajuda para ir
para o hospital ele me abandonou. (Jasmin).

- A mulher ndo pode morar nas ruas, é impossivel. Se eu tivesse um dinheiro
sobrando eu ajudava, porque a mulher quando quer algo nas ruas tém que se
Sujeitar as coisas, ela tem que viver de troca. Porque ela é desejada. Se ela
quiser um lanche ou qualquer coisa, 0 homem sempre ta desejando ela, entéo
ela tem que trocar. Porque eles pensam que se aquela pessoa nao der o corpo,
eles ndo querem saber se ela ta com fome ou ndo.Para o homem & mais facil
porque ninguém vai desejar ele. Nao tem respeito, ndo tem amor, ndo tem
humanidade. E também ninguém vai dar droga para a mulher vender, s6 para
o homem, sabia? Se desse para a mulher vender, seria muito mais facil, porque
ai ela ndo precisava trocar. [...] Sabe, o que eu menos quero é um companheiro,
eu ja estou afundada, porque iria querer mais? Ai eu ia comecgar a gostar dele
e depois eu ia ter que me prostituir para pagar a droga dele. (Lis)

- Incomoda, né? Nao tem liberdade para namorar de noite com meu homem.
Mas para os homens tudo é bom né, qualquer lugar para eles ta bom. [...] E
perigoso né? As vezes o homem sai um pouquinho e a gente ja fica meio assim
né? S6 Deus... E quando chove entao? tem que correr pra baixo do Banco do
Brasil, que |4 tem protecdo e teto. Se eu pudesse comprar aquele prédio 14 que
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esta fechado eu ‘ponhava’ todo mundo la dentro e sabe o que eu ia fazer? as
mulheres trabalhavam na cozinha e lavando roupas e os homens iam trabalhar.
Mas isso se fosse eu que tivesse o dinheiro, mas a gente nao tem. (Violeta)

- E dificil né? E mais dificil ser mulher na rua. Porque vocé tem que arrumar
dinheiro, arrumar comida, se sustentar, ndo posso fazer nada do que eu quero.
[...] O pai da minha filha me protegia antes, mas ‘nois’ néo ta mais junto. (Rosa)

- Na&o é facil, a mulher corre o risco de tudo, assassinato, estupro. O homem
finge ser seu amigo, paga as coisas para vocé mas depois te pega a forga,
porque eles ndo fazem nada sem querer trocar algo. E para eles é mais facil,
tomam banho no rio, mas e a mulher? Eles dormem em lugar escuro, da medo.
(Camélia)

- Nao é legal porque vocé tem muitos altos e baixos. Eu vivia nas esquinas
também, e acho que é pior ainda, porque vocé entra no carro das pessoas e
ndo sabe se vocé vai voltar ou ndo. A mulher querendo ou néo é fragil, ndo tem
forca para se defender contra um homem, se ele segurar ela, j4 era. Agora
homem ja t4 na forca bruta né, a mulher ndo tem. Sabe, eu perdi muitas amigas
na rua, fiquei sabendo que uma morreu queimada. E dificil, entdio eu sei que a
rua ndo é lugar para a mulher. (Horténsia)

- Para a maioria é assustador, vocé ndo tem paz e tem medo de tudo. Para os
dois é dificil, s6 que o homem usa muito a mulher para extorquir né, fala para
a mulher pedir, se prostituir e muito dos homens ficam atras delas. Também os
homens querem tudo em troca, ndo faz nada sem troca, por mais que eles
falam que estdo te ajudando, na primeira oportunidade tdo cobrando. Ai ou a
mulher se vira ou ela se encosta em alguém para essa troca. E pavoroso,
sabia? (Orquidea)

- E dificil, eles sdo mais valentes e n6s menos. Porque querendo ou ndo nés
somos inofensivas né e eles se acabam se aproveitando dos nossos medos.
Meu medo era de ficar sozinha, ou de ficar com um homem sem ninguém perto,
sem ninguém saber que eu estava la. Peguei trauma dos homens pelas minhas
relagdes, porque vocé fala ndo para um homem e ele ndo respeita, ndo te ouve,
entdo meu medo era que o cara nao parasse enquanto eu falo ndo, sabe? E
também teve uma vez que um cara veio correndo na minha direcdo e sabe
guando ndo passa um carro na rua? A sorte € que ele era velho e eu consegui
chegar onde queria, em uma ponte, perto da ‘molecada’; mas para voltar
embora tive medo. [..] Meu ex namorado me protegia, mas obrigava a fazer
programa para pagar as nossas drogas, nem eu e nem ele tinha dinheiro para
pagar, ai ele falava para eu fazer. (Margarida)

Constatam-se diversas pautas com relagéo a género e cotidianidade das ruas
através desta categoria de analise, porém ha um tépico em destaque que manifesta
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em todas as falas das mulheres, que traduz a questao da soberania masculina. Narvaz
e Koller (2006, s/p) relatam que as ruas foram construidas historicamente como um
espaco masculino, o que pode ser identificado nas falas. Tal contexto demonstra-se
desde as formas mais sutis e diluidas no cotidiano das mesmas, até em

comportamentos agressivos.

Violeta inicia a sua fala expondo que para o sexo masculino, todos os lugares
sao bons, ou seja, o explicito privilégio masculino de uma sociedade patriarcal. Quanto
as falas das outras mulheres, expdem que as ruas se caracterizam como um espaco
dificil para ambos os sexos, porém que aos homens torna-se mais facil. As
justificagOes para tal contexto variam, como as desigualdades de oportunidades de

trabalho, o fator do bioldgico e a objetificacdo das mulheres.

Para Jasmin e Lis, a soberania masculina se da pela questao da divisao social
do trabalho que rebate nitidamente neste segmento social. Frisamos que tal grupo
populacional, fruto de um sistema de acumulacao capitalista, partilha das mesmas
relacbes de género e trabalho marcadas por subordinacédo e desigualdade. Jasmin
relata que o preconceito para conseguir um trabalho com as mulheres em situacao de
rua € demasiado, uma vez que ha um olhar de questionamento de sua situagao atual.
Logo, na fala da Lis, explicita que ha desigualdade quanto as oportunidades de
trabalho, para que a relacdo de objetificacdo do corpo feminino seja seu Unico meio

de sobrevivéncia.

E notavel que tal reificacdo esteja presente em alguns depoimentos, uma
estratégia introjetada no cotidiano das ruas reforcando os valores patriarcais. Nas
falas de Lis, Camélia e Orquidea nota-se que os corpos das mulheres em situacao de
rua séo tidos como um valor de troca. Ou seja, se as mesmas desejarem realizar uma
refeicdo ou utilizar alguma substancia psicoativa, os homens irdo querer trocar e ao
passo em que, somadas as desigualdades de oportunidades, citada por Lis, muitas
se veem obrigadas a se sujeitar a tal contexto. A problematizacéo se da a partir de
gue um sexo é objetificado enquanto que o outro possui privilégios, mesmo

pertencentes ao mesmo segmento social.

Destarte, ha uma pluralidade de mulheres que escolheram ter companheiros

visando protecdo e seguranca, assim como Jasmin, Violeta, Rosa e Margarida. Tal
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circunstancia nos remete que a imagem do homem, seja em qual classe social ou
grupo pertencer, se traduz necessariamente como um conceito de protecdo e
respeito, enquanto que néo ocorre 0 mesmo com as mulheres. Assim como foi citado
nos depoimentos, o0 medo desaparecia e a seguranca surgia quando havia a figura
masculina ao seu lado, seja no subjetivo das mesmas, quanto nos atos de respeito

dos outros membros do grupo.

O fator biolégico do biotipo masculino, somado com o ideario patriarcal
construido histéricamente propiciou a formacéo de um icone de forca e respeito, citado
nos depoimentos de Horténsia e Margarida. Porém cabe a reflexdo do quanto isso
nao foi inserido no nosso inconsciente, uma vez em que ha mulheres que sdo mais

fortes e ndo possuem 0 mesmo respeito.

Contraditoriamente, as mulheres que possuem companheiros para sentirem
seguras, podem estar adentrando & uma situacdo de maior vulnerabilidade, ao passo
em que, eles as abandonaram no meio das dificuldades, como citado por Jasmin ou
obrigaram a utilizar o seu corpo como um meio de troca para adquirir substancias

psicoativas, citado por Margarida.

Analisa-se também que ha uma fala do trabalho doméstico feminino, descrito
por Violeta, em que a mesma relata que seu sonho era comprar um imével para todos
ficarem seguros e posicionar as mulheres nos afazeres da casa enquanto os homens
trabalham fora, como a imagem construida sécio-histérico-cultural da familia
patriarcal, ou seja, de adentrar aos padrées de género impostos. Contraditoriamente,
assim como descrito por outras mulheres, a realidade nas ruas perpassa por um outro
viés, em que os homens as colocam para trabalhar, fazendo-as a pagarem suas

substéancias psicoativas.

Notoriamente, todas as entrevistadas relataram das dificuldades de estar nas
ruas que, explicitamente ou ndo, declararam que o sexo feminino torna-se vitima de
uma sociedade patriarcal, rebatendo similarmente na relacéo da falta de privacidade

para atitudes do cotidiano, como a alimentacéo, higiene e pernoite.

Contudo, as dificuldades somadas a sujeicdo da violéncia, tornam estas
mulheres vulneraveis a outros dois tipos de exclusdo social anteriores a situacao de
rua: sdo mulheres e pobres. (LOPES, BORBA, REIS, 2003, p.51).
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e (In)visibilidade

Ao observarmos as falas sobre a cotidianidade das mulheres em situacao de
rua e os aspectos subjetivos inseridos neste contexto, a segunda categoria abordara

a questao dos preconceitos e a (in)visibilidade desse segmento social.

- Quando eu conversava as pessoas que me conheciam eram um espanto,
sabe? Eles me perguntavam como eu que tinha uma casa e filhos pode parar
nessa situacao. Para o mundo, a mulher que mora na rua € uma prostituta e
noia. Todo mundo tem aquele olhar de preconceito, sabe? Mas para mim o pior
€ ver meus trés filhos homens passando na rua e virando a cara para a mae,
que é mulher e ‘ta’ na rua. (Jasmin)

- |h, demais viu? As pessoas olham para a gente como se a gente fosse bicho.
(Lis)

- Muito desprezo né, s6 porque a gente mora na rua o povo acha que é cachorro,
lixo. Mas quando encontro com umas amigas do meu bairro elas me ajudam,
compram marmita para mim. (Violeta)

- Ja, bastante né fia, de varias coisas. Mas a gente pode fazer o que né? (Rosa)

- O que a gente mais sente, né? A familia se afasta porque sabem que eu uso
droga, e eles ficam com medo e vergonha, s6 que eles ndo sabem € que
existem muitas pessoas por ai que usam até mais do que eu, mas que moram
em casa. Sabe o que € pior? esses homens de familia ai, jogavam até agua
em nos. (Camélia)

- Eles s6 reparam na gente quando € para xingar ou levar para a igreja.
(Horténsia)

- Muita indiferenca, até quem te conhece passa longe de vocé, pessoas que me
conhece ha muitos anos, puxou a filha pelo braco para ndo passar nem perto
de mim, sabe? [...] Antes eu entrava na padaria buscar pdo e deixavam, agora
ndao deixam mais e olha que eu ia la todo dia de manha, lugar que eu
frequentava quando eu era pessoa normal. Mas quando eu cai na adicgao as
pessoas me rejeitaram. (Orquidea)

- Odio e discriminacdo. O povo do meu bairro onde morava gostavam de mim,
agora nem olham para minha cara. (Margarida)

Considerando que a populagdo em situacdo de rua esta presente desde o

advento da sociedade capitalista, e embora seus componentes sejam naturalmente
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identificados, passam despercebidos, tornando-se invisiveis perante a sociedade,
bem como diante ao poder publico (Casagranda, 2006). Notoriamente, tal segmento
social encontra-se oculto enquanto cidadaos de direitos, ao passo em que sao Vvistos
nos discursos de o6dio ou contraditoriamente nas manifestacdes de caridade,
benevoléncia e filantropia. Assim como relata a Horténsia, s6 ha uma visibilidade dos
mesmos quando € para xingar ou levar para a igreja. Ou seja, tal visibilidade cristaliza-
se apenas no momento em que ha um ganho pessoal-espiritual (Igreja) ou quando ha
uma ameaca a propriedade privada e ao sistema capitalista que demonstra sua face

desigual.

Ha uma unanimidade quanto ao conceito de preconceito, todas as mulheres
entrevistadas relataram ser vitimas de discursos de 6dio, estigmas e mudancas de
comportamentos quanto ao cerne das relagdes sociais. “O preconceito € expressao
das relagbes conservadoras da sociabilidade burguesa e de seu individualismo”
(CFESS, 2016, p.5). Margarida explicita que seus antigos vinculos de vizinhanca
foram quebrados, ao passo em que foi para as ruas. J4 Orquidea relata que muitas
mudancas ocorreram, vivenciando preconceitos com amizades passadas, e também
nos estabelecimentos em que frequentava, como a padaria. Ou seja, as relagbes
burguesas que constituiram a sociedade capitalista impulsionam o preconceito com
aqueles que ndo adentram ou transgridem o0s papéis normativos e o sistema
falocéntrico, sendo muito comum a responsabilizacdo pela situacdo em que se
encontram ou muitas vezes sao tratados como uma ameaca a comunidade.
Contraditoriamente, identifica-se no relato de Violeta em que ainda ha uma rede de
solidariedade com as antigas amigas, em que a ajudam em algumas refei¢cdes, sendo

esta a Unica entrevistada em que identificou tal vinculo mantido.

Considera-se importante pontuar que ao nao adentrar ao sistema capitalista e
transgredirem o0s papéis construidos e socialmente impostos para o sexo feminino ha
uma ruptura com a familia, o que é nitidamente explicito na fala de Jasmin, em que a
mesma relata que os filhos ao verem a mesma na rua, fingem nao reconhece-la. Além
disso, a vergonha € intensificada, de acordo com a respectiva fala, ao dizer que é uma

mulher que esta nas ruas por conta do vicio em substancias psicoativas.

Uma problematica mencionada por Camélia, quanto ao uso de substancias

psicoativas e o contexto da rua, é demasiadamente significativo avaliar. A entrevistada
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explicita que as familias tendem a se afastar dos individuos que usam e que estdo em
situacdo de rua, por constituir um sentimento de vergonha e/ou aversdo com 0s
mesmos. Portanto, tal segmento social possui demandas especificas quanto aos
cuidados fisicos e psicolégicos em razdo do uso e da abstinéncia e somados ao
acesso precério aos servicos de saude e vinculos familiares fragilizados e/ou
rompidos, h4 uma complexidade intensificada quanto a efetivagcdo das politicas
publicas.

Portanto, o preconceito torna-se presente no cotidiano destas mulheres, pois
h& uma incapacidade de compreender toda a complexidade e as possibilidades
humanas, visto que h&d uma ultra generalizacdo somado ao fato da alienacdo, sendo

esta inerente ao sistema capitalista.

Contudo, é fundamental relembrar que € mediante a politica social que os
direitos se concretizam e as necessidades humanas sao atendidas na perspectiva da
cidadania ampliada (PEREIRA, 2008), portanto a necessidade do fortalecimento da

perspectiva do direito e visibilidade com essas mulheres em situacéo de rua.

e Violéncias Fisicas, Patrimoniais, Sexuais e Verbais

Considerando a fundamentagéo teorica de Pinto e Gondim (2017), os motivos
que levam as pessoas e/ou familias a situacdo de rua tém vinculacdo as estruturas
desiguais da sociedade capitalista, principalmente por conta do desemprego, trabalho
informal e condic¢des precarizadas. Dessarte, considerando a conjuntura do Brasil, de
recessao e ataque aos direitos, parte da classe trabalhadora fica exposta as
consequéncias da onda neoliberal, como as condi¢cdes precarias do mercado informal
e as privatizacdes que tornam a perspectiva do direito cada vez mais seletiva e

focalizada. Sendo assim, muitos sucumbem a situacdo de rua como forma de

sobrevivéncia em uma sociedade desigual e exploratoria.

No ato das entrevistas, foi possivel observar as inimeras dificuldades
intensificadas pela condicdo de género em situacdo de rua em uma sociedade

capitalista patriarcal, vejamos a seguir.
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A verbal a gente sofre né? porque onde eu morava era uma cracolandia da
minha cidade. Entdo as pessoas te xingam né, por causa das drogas, isso &
normal. Eu era mais xingada mais por mulheres, elas querem a divisdo das
drogas. Mas ninguém nunca me bateu ndo. (Jasmin)

Nunca apanhei. Mas ja roubaram as minhas coisas né, porque o elo mais fraco
€ a mulher né? E sempre é daqueles que a gente acha que € amigo né? As
pessoas estdo no mesmo barco que vocé e que podem precisar de vocé sao
as que te roubam. [...] J& sofri violéncia sexual e a maioria foi com a policia.
Porque eles chegam de noite e estupram, forcam a gente. E complicado mas é
assim que é. (Lis)

Eu apanhei de uma mulher, ela tava bébada, coisa de gente bébada, sabe?
[...] Mas umas vezes que eu dormia em outro lugar, ndo gostava de quando a
delegada vinha na onde a gente ficava com o caminh&o da prefeitura para jogar
tudo no lixo, ai ndis tinha que correr esconder nossas coisas, cobertas, roupas,
colchao. Eles vém direto. N&o tdo nem ai. (Violeta)

Um homem j& me bateu, mas eu ndo posso ficar falando ndo, porque ele é
poderoso aqui na cidade. Mas a policia € a que mais bate né? Ela acabou de
me bater e falou que se eu ndo sumisse desse bairro ia me levar presa, td com
medo. [...] S6 aconteceu uma vez a violéncia sexual. (Rosa)

Ninguém nunca foi de mexer comigo ndo porque eu sempre ando com 0sS
traficante, mas a policia ja, teve uma vez que eles comecaram a me xingar e
eu respondi, na mesma hora eles viraram o carro e aceleraram, acredita? O
carro bateu bem forte na minha perna, cai no chéo de tanta dor. (Camélia)

Ja& fui roubada, porque na rua vocé nao pode ter celular, ndo pode ter nada de
valor. [...] Mas j& me bateram também, o homem me obrigou a fazer coisas que
eu ndo queria e eu ndo quis, ndo gosto nem de lembrar as cenas. Mas de
mulher também viu? As vezes a mulher ndo te quer naquele local ou ela ndo
vai com a sua cara e bate mesmo. [...] Ja sofri violéncia sexual também, mas
foi s6 uma vez, Gragas a Deus. (Horténsia)

Sim, um cara queria que eu fizesse programa e eu ndo queria ai ele comecou
a me seguir, me puxou para um canto, me espancou e tentou fazer o ato, mas
gracas a Deus um amigo chegou a tempo. [...] Ja fui também estuprada por um
homem que é da rua também. Ele invadiu uma casa e queria que eu tivesse
um namoro com ele, mas eu nao queria, ai ele me pegou a forca e me levou.
L& eu fiquei por uma semana em carcere privado, dopada e amarrada, eu fiquei
toda machucada. Eu ndo lembro de muita coisa, mas eu lembro que ele
abusava de mim, foi muito ruim. (Orquidea)
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- Eu fui buscar droga no bairro onde eu morava, s6 que eu fui ameacada que eu
nao podia mais entrar la, porque meu ex namorado tava morando la e ele nunca
mais queria me ver, sabe? S6 que eu precisava da droga, ai ele me bateu na
frente de todo mundo, por causa de honra dele. [...] Ele roubou meu dinheiro
varias vezes para a droga também.[...] O povo do meu bairro ja me xingaram
de prostituta. (Margarida)

Assim como citado na fundamentacéo tedrica, a violéncia torna-se um assunto
transversal quando abordamos sobre mulheres em situagéo de rua, sendo presente
em todos os depoimentos. Majoritariamente, foi citada a questéo da violéncia fisica,
fato que se encontra consoante com o Boletim Epidemiolégico do Ministério da Saude
de 2019, onde diz que o tipo de violéncia que obteve maior notificacéo foi a fisica com
92,9% dentre as demais. Portanto, Violeta e Horténsia foram as entrevistadas que
relataram ser vitimas de violéncia fisica de outra mulher, enquanto que as demais

foram agressdes do sexo oposto.

Observa-se uma informacdo demasiadamente relevante quanto as violéncias
fisicas, que sdo realizadas por autoridades policiais, sendo vitimas a Rosa e a
Camélia. As violacgdes fisicas sdo capazes de afetar diretamente a dignidade humana
e os direitos fundamentais, sendo estes individuais, sociais, politicos, econémicos e
culturais. Tal ato possui como principal argumento politico para justificar a
higienizacdo dos locais publicos. (ROSSI, 2015, p. 61). Rosa relata que ja sofreu
agressao de um homem, porém enfatiza o fato das autoridades policiais agredirem
mais, inclusive a mesma relata que anteriormente a realizagcdo da entrevista, tinha
sofrido violéncia fisica e psicoldgica, e ameaca de prisdo caso a vissem mais uma vez.
Quanto a Camélia, menciona que foi atropelada propositalmente por policiais e que a
colisdo ocorreu gravemente e a mesma nao relata sobre prestarem nenhum tipo de
auxilio quanto ao acidente. Tais relatos manifestam a postura repressora e higienista

dos agentes do Estado com este segmento social.

Analisa-se sobre a fala de Horténsia que ao passo em que houve uma recusa
a subordinagéo masculina, ocorreu a violéncia fisica, sendo esse um ponto em comum
com aquela sofrida por Margarida e Orquidea, onde as mesmas desafiaram a honra
masculina construida por uma sociedade capitalista patriarcal, tornando as relacdes

hierarquicas, desiguais e impulsionando a violéncia.
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Conforme os relatos, a violéncia patrimonial torna-se a segunda mais descrita
pelas mulheres em situacdo de rua. A Lis, fala que j& roubaram seus pertences por
companheiros do sexo oposto que encontram-se no mesmo segmento social, para
ela, tal conduta é justificada pela condicdo de género a tornar mais fraca. Horténsia
relata também ser vitima de furto, dizendo que o espac¢o da rua ndo os deixam possulir
bens materiais durdveis. Quanto a Violeta, a violéncia patrimonial traduz-se a postura
higienista citada anteriormente, uma vez que, vao 0s agentes do Estado
repentinamente descartar os pertences desta populacao pelo fato de se concentrarem
em pragas publicas principais, locais abandonados na regido central e proximos a
rodoviaria do municipio. J4 a Margarida mostra que a violéncia patrimonial ocorreu

com seu companheiro, que furtou seu dinheiro para comprar substancias psicoativas.

Posteriormente, a outra violéncia citada foi a sexual, sendo esta considerada
como um tabu e um acontecimento significativo de forma negativa na vida de Rosa e
Horténsia, que apenas mencionaram que ja haviam sido vitimas e que ndo gostariam
de relatar nada a mais. Contraditoriamente, a Lis explicita que foi vitima de violéncia
sexual diversas vezes pelas autoridades policiais, onde os mesmos chegavam
estrategicamente durante a noite no local onde as mulheres em situacdo de rua
estavam. Tendo em vista que € um Orgdo criado para assegurar os direitos dos
cidadaos e garantir a seguranca, € repulsivo aceitar que 0s mesmos cometam crimes
contra os proéprios cidadaos e ataques a Constituicio e o Estado democratico de
Direito (ROSSI, 2015). Quanto a Orquidea, manifesta ser vitima de carcere privado
durante uma semana, sendo amarrada, torturada e sedada por um homem que estava
impondo um relacionamento sério com a mesma. Tal ato se traduz como uma violacéo
ao direito da liberdade e dignidade humana e pode-se considerar também a influéncia
da doutrina patriarcal em que o homem se sente no direito de tornar a mulher como

uma propriedade privada do mesmo.

Por fim, abordaremos sobre a violéncia verbal, que foi descrita por Horténsia
no subitem anterior. Quanto a Jasmin, disse ser vitima por conta das substancias
psicoativas, que geram conflito entre o proprio segmento social e o preconceito da
sociedade que transpde pela agressao verbal. Ja Margarida relata sofrer tal violéncia
pelo seu antigo companheiro e vizinhanca, que a insultaram sobre sua sexualidade.

Cabe refletir que desde os tempos remotos, até a contemporaneidade ha uma
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discriminagdo das mulheres quanto a sua sexualidade. Em consoante com o
referencial tedrico, a partir do medo genesiaco da mulher, a religido impde o prazer
das mulheres como um pecado, enaltecendo a virgindade. Sendo assim, a
sexualidade feminina se submete a masculina, construindo espaco de estigmas e
ojeriza pela mulher orgéastica. (MURARO, 2002, p.109 -110)

Nota-se um item relevante na pluralidade dos relatos, a naturalizacdo do
fenbmeno da violéncia, que apresenta-se como consequéncia da alienacdo nas
relacBes sociais, ao internalizar os significados externos como verdades absolutas.
Ao passo em que h& a soma das politicas neoliberalizantes, a violéncia torna-se

presente na convivéncia entre 0s géneros em uma sociedade patriarcal.

e Denunciar ou nao?

Considerando que a violéncia encontra-se presente na cotidianidade destas
mulheres, houve o questionamento quanto as denuncias a essas multiplicidades de

violacdes de direitos, que veremos a seguir.

- Nao, é tudo coisa de droga. (Jasmin)

- Jamais, tenho até medo. Como que vocé vai denunciar a policia? Eu sou uma
pessoa que usa droga e da rua, quem que vai acreditar em vocé, se ndo tem
um celular para provar? néo tem filmagem. E relatado o que eles falarem. Ali
vai preso quem eles querem. Se nao eles perseguem vocé, eu tenho medo. Se
ninguém denuncia, quem dird nés que é um povo da rua, eu me calo. E horrivel
porque é uma pessoa que podia proteger a gente. (Lis)

- Ah néo, é coisa de bébado, depois que passa o efeito eles pedem desculpa.
(Violeta)

- Eu mesma pensei em matar ele, s6 que néo vale a pena. (Rosa)

- De madrugada ndo tem como né, as policias podem matar a gente, ou colocar
droga a mais para ir presa. Se a gente discorda deles, a gente vai para a cadeia,
por coisas que nem fiz. Ja vi uma policia bater no meu amigo do meu lado, sé
porque ele discordou com que eles falaram. Quando eles ficam irritados, eles
batem. Entdo eu nem falo nada. (Camélia)
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- Tenho medo né? Porque tipo, eu ia voltar para aquela rua e eu sabia que se eu
denunciasse aquela pessoa iria voltar, e o que que ia acontecer com ele? Nada.
Simplesmente iria para uma delegacia e eu sei que ele iria sair na mesma porta
que eu entrei. Entdo eu nao ia confiar, € mais facil confiar num bandido e
traficante do que em uma policia. Eu acho que se uma hora dessa eu tivesse
levado na policia, eu ndo estaria viva. De repente o cara € um pai de familia e
eu ia estragar a vida do cara, né? Ai o que ia acontecer? Eu ndo poderia mais
andar nas ruas. (Horténsia)

- Se eu denunciasse e nao fizesse nada, quem que ia levar? A justica é lenta
né? E mais facil ele fazer algo comigo do que as policias fazerem algo com ele.
(Orquidea)

- Eu so fiquei sabendo com 17 anos que eu podia fazer uma denuncia, que vi
que tudo isso era um crime. Foi na minha internacdo que eu fui ler a respeito
de tudo isso e fiquei sabendo o que era um relacionamento abusivo e como
denunciar. (Margarida)

Analisa-se que ha uma diversidade ao responder tal questionamento. Para
Jasmin e Violeta ndo houve o ato da denuncia contra as violéncias sofridas ao passo
em que, 0s agressores estavam sob o efeito de substancias psicoativas e/ou alcool e

gue haveria harmonia novamente quando estivessem sébrios novamente.

Ja para Rosa, o intuito seria cometer homicidio contra o agressor, mas que nao
compensaria tal ato. Quando questionada sobre denunciar, a mesma nao soube o que
responder, nota-se entao, a falta de conhecimento com a legislacdo que assegura tais
direitos. Sendo semelhantemente o relato de Margarida, que explicita tal
desconhecimento. Torna-se pertinente pontuar que tais entrevistadas séao
consideradas jovens, segundo o Estatuto da Juventude®. Portanto, ha um déficit
quanto a informacdo dos direitos, ocasionando em violacdes de direitos civis e

fundamentais.

Quanto a Horténsia e Orquidea, ha uma unanimidade em relacdo ao receio da
legislagéo, onde dizem possuir desconfianga se havera uma resolugéo do caso ou
nao. Sendo assim, optam por nao realizar, para que possam se locomover nas ruas
sem ser abordada pelo agressor. Diante de tal contexto, cabe pontuar um item exposto
no referencial tedrico, sobre a legislagdo, que “o sistema juridico ndo assegura,

necessariamente, a efetividade do emprego da lei em toda sua extensdo formal e

9 Lei n° 12.852, de 5 de agosto de 2013.
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substancial de modo equivalente para homens e para mulheres” (BANDEIRA, 2009,
p.410). Sendo assim, cabe questionarmos a efetivacéo e eficiéncia, afinal se a lei ndo
ocorre de forma igualitaria entre os géneros, quem dird quando se tratar de recortes
de raca e classe, uma vez que, possuimos uma sociedade altamente desigual, racista

e patriarcal.

Analisa-se um item relevante na fala de Horténsia, que a mesma possuli
hesitacdo quanto ao ato de denuncia pois tem receio de ‘estragar a vida de um pai de
familia’. Tal passividade quanto ao ato da violéncia demonstra a constru¢ao de uma
sociedade pautada na supremacia masculina e subordinagdo feminina. A introjecao
dos papéis de género torna-se um mecanismo de dominacgéo de corpos e do status
quo. Observa-se que uma consequéncia de tal contexto é que ha uma internalizacéao

sobre cidadania distorcida, em que a Horténsia ndo a vé como sujeito de direitos.

Outro fator relatado foi quanto as policias. Lis e Camélia mencionaram que nao
denunciaram, pois as agressfes vieram destas autoridades e temiam quanto as
consequéncias de tal ato. Outro fator relatado € que a populagdo em situacéo de rua,
majoritariamente, Nndo possui uUm mecanismo para gravar e comprovar a execucao da
violéncia. Sendo assim, a problematica implica no aumento da impunidade policial e
na criminalizacdo propositada das vitimas através de intervencgdes forjadas para
condena-las. Wacquant (2001, p. 35) observa que "a policia, quando é considerada
uma forca estranha pela comunidade, torna-se incapaz para cumprir outro papel, que
nao seja o0 puramente repressivo”, contribuindo para a consolidacdo de uma barreira
entre as pessoas em situagao de rua e as autoridades, uma vez que, o medo da a¢cbes

policiais autoritarias contrariam a valorizagéo do respeito e da dignidade humana.

e Resisténcia e/ou opressao

Com base em todos os relatos sobre as experiéncias e vivéncias nas ruas, foi
guestionado se tal espaco poderia ser considerado como um contexto de resisténcia
e/ou opresséao, tendo em vista que estamos inseridos em uma sociedade que possui

relacdes desiguais de sexo, raga e classe.
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- Eutinha casa, tinha meu filho e estava prestes a comecar o meu negoécio. E sé
perdas, ndo tem o que ganhar, a rua nao é lugar de se morar, seu filho passar
por vocé na rua e virar a cara, € muito doloroso. (Jasmin)

- Eu posso dizer que eu ganhei uma visdo melhor sobre a minha familia, que eu
tinha tudo. (Lis)

- Eu gosto, tenho mais liberdade que dentro de casa, la s6 passa raiva. Para ndo
ficar com raiva eu saio, se ndo a pressao sobe. Agora olha para vocé ver que
sossego. A parte ruim é que ndo tem confianga, as vezes pode vir alguém e
matar a gente. (Violeta)

- E ruim, é escuriddo, né? S6 posso ganhar cadeia ou morte. (Rosa)

- Ganha nada com isso, viu? SO tem a perder, a gente fica difamada, somos mal
vistas. Até meus antigos vizinhos ficam falando mal de mim, das roupas que eu
uso. (Camélia)

- Tem muito mais perdas. Os ganhos foram s6 passageiros, S6 no momento que
eu ganhava dinheiro eu tinha amigos, quando acaba o dinheiro vocé ja ndo
tinha mais aquela amizade. Entdo para mim, foi muito mais perdas. (Horténsia)

- Foi um aprendizado, para saber de onde e porque as pessoas estdo 14, muita
coisa que eu nao entendia so fui entender l4. Pensei que |4 ninguém ia me
criticar por usar drogas, mas néo € bem assim ndo. Vocé que olha de fora acha
gue é facil morar na rua, mas nao € legal ndo. (Orquidea)

- Euvia como segurancga, sabe? Porque na minha casa eu tinha muito medo de
usar drogas e entdo a rua foi um espaco de seguranca no comec¢o. Mas depois
foi ficando perigoso para mim, fui conhecendo mais as biqueiras. Eu carrego
muitas experiéncias, mas isso ndo é lugar de gente ndo. (Margarida)

Observa-se que no relato de Violeta e Margarida, as ruas se tornam um espaco
de liberdade e resisténcia, trata-se na verdade, de um processo de perdas, por um
lado, e de novas aquisi¢Oes, por outro. (VIEIRA et al., 1994, p.98). Portanto, em
consoante com o referencial tedrico, as ruas possibilitam construcbes de novas
relacbes sociais e novas formas de superar a relacdo de dominagdo do ambiente
domeéstico, a medida que ja ndo esta mais restrita ao espaco privado limitado e

controlado.

Contraditoriamente, estas mulheres estdo inseridas em um espaco
predominantemente masculino e opressor ao sexo feminino. Neste sentido, Jasmin

relata que houve demasiadas perdas, sendo de bens materiais e de vinculos
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familiares. Quanto a Rosa, h4 em sua fala estar em um espaco de escuriddo, que
propicia apenas o carcere e o Obito, nota-se em seus depoimentos sobre a
obscuridade e a tristeza de estar nas ruas. Em relacdo a Camélia, pontua ser um
espaco apenas de perdas e que esta repleto de julgamentos pela construcao histérica
de desvalorizacdo da mulher e por estar atuando com a ruptura com a ordem social
vigente e os papeéis socialmente impostos aos géneros. J& Horténsia, descreve que

todos os ganhos foram passageiros, sendo a rua um espaco de opressao e perdas.

Nota-se um aspecto relevante quanto as falas de Lis, Orquidea e Margarida,
onde as mesmas explicitam que as ruas propiciaram uma pluralidade de
conhecimentos sobre vinculos familiares e a desconstrucdo da falsa concepcéo de
estar nas ruas e tornar um espaco livre de preconceitos quanto a usar substancias

psicoativas.

Contudo, na totalidade dos depoimentos dessas mulheres nota-se a questao
de uma dialética quanto ao estar nas ruas, que ora apresenta-se como opressao, ora

como resisténcia a sociedade capitalista e patriarcal.

e Relacdo com as Politicas Sociais: Assisténcia Social e Saude

Considerando que, em territério nacional, as Politicas Sociais e a protecao
social com o sujeito, conforme Behring e Boschetti (2011, p.27), sédo respostas e
formas de enfrentamento, muitas vezes de maneira fragmentada e setorializada, as
expressdes da questédo social no capitalismo, o debate e a luta pela ampliagédo dos
direitos e das politicas sociais sdo fundamentais. Sendo assim, no ato das entrevistas,
guando questionadas sobre as experiéncias com as Politicas Sociais do municipio,

houve uma incompreenséo sobre os servigos existentes e seus direitos.

- Eu recebia o beneficio do Bolsa Familia e o auxilio emergencial e eu pagava
aluguel. S6 que a dona me pediu a casa com o prazo de um més, mas eu nao
consegui arranjar outra e meu beneficio bloqueou porque eu tenho um
processo e ndo fui na audiéncia. Vim parar aqui na rua. [...] No CRAS eu ia
atualizar sempre o cadastro, mas eu nunca comentei da droga, tinha vergonha.
[...] Ndo cheguei a ir no CAPS porque até entdo eu nunca cheguei a ficar na
rua. Eu uso droga desde os meus 18 anos e até entdo eu controlava. (Jasmin)
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A gente também nédo é bem atendida né? Se vocé vai no médico e ele sabe
gue é uma usuaria de droga, ele ndo cuida bem de vocé, porque sabe que s6
vai sair dali para usar droga de novo. Ndo fazem um exame em vocé, s6 da um
remédio e dispensa. Eu tive um problema com o pancreas, problema muito
grave e a minha sorte que a minha irma é uma enfermeira e clamou para o
Doutor me atender, ai que eles fizeram a minha internacdo, porque da outra
vez que fui com essa dor me mandaram embora com dor e chorando. Eu sofri
na mao da saude. [...] sempre fui acompanhada pelo CRAS porque tenho o
Bolsa Familia. Ndo posso reclamar da assisténcia social porque eu gostava
muito de fazer croché la. Eu gostava muito de ir I& porque tinha umas aulas de
aprendizado em relacdo a familia. E eu adorava que a mulher ia la em casa
também, quando ela batia palma eu falava que ela vinha alegrar o meu dia.
(Lis)

Ja fui bastante no albergue, ficava meia hora debaixo do chuveiro, comida uma
delicia, s6 nédo ia para dormir . N&o gosto de ficar presa ndo, porque chega uma
certa hora e eles trancam |4, a maioria néo fica l& por causa disso ai. (Violeta)

Ja fui no albergue sim, foi muito bom porque eu comia la. Ai as duas assistentes
sociais me trouxe embora para casa, mas eu ndo me dou bem com a minha
familia. (Rosa)

Na saude s6é me trataram bem porgue eu estava com meus filhos, mas se a
gente esta sozinha, somos discriminadas porque mexemos com droga e
estamos sujas. [...] J& fui no CRAS para tirar documento, mas |4 nunca me
discriminaram, foi normal. [...] No CAPS eu fiquei por duas semanas, mas ai
quiseram ‘tacar’ remédio em mim, mas eu nao quero ficar dormindo nao.
(Camélia)

Nunca fui atrds ou procurei. Eu sou uma pessoa muito louca, nunca fui muito
ali para a familia, entende? Entdo nunca corri atras dessas coisas. (Horténsia)

No hospital fui mal vista com a situacao de ser usuaria de droga. Me trataram
COmMo uma pessoa que hao tem muita importancia, sabe? Tem varios usuarios
de droga que estdo dentro do sistema, mas na hora que chega um que é da
rua, tratam com indiferenca. [...] No CRAS eu ja passei, eu amo aquele povo,
nao tenho nada para reclamar. [...] O CAPS minha méae ja passou por la a
muitos anos, mas eu ndo, era muito longe, nao tinha dinheiro e tinha crianga
pequena, mas hoje eu iria sim. (Orquidea)

Olha, eu no comeco fui bem tratada, s6 que depois vai piorando, né? Porque
era sempre 0 mesmo problema e fica cansativo para as pessoas atender a
gente, sabe? O mesmo problema de passar mal por droga, precisando de uma
internacdo no hospital. Teve uma vez que cheguei muito bébada e me
amarraram, ndo me desamarraram por nada. Eu pedia por favor, minha méae



79

pedia também, mas me deixaram amarrada até um dia o dia amanhecer, tive
que fazer xixi no leito. [...] Passei pelo CAPS e foi muito bom. Eles sempre
foram muito preocupados comigo, me procuravam para saber de mim pela
minha méae, ligando para ela. Marcaram todos os exames para mim e pelo
CAPS que eu descobri que tinha Sifilis. Nao tenho o que reclamar. (Margarida)

Ao observarmos criticamente as respostas, nota-se um aspecto relevante e
desigual quanto as Politicas Sociais analisadas. Majoritariamente houve experiéncias
positivas quanto & Politica de Assisténcia Social no municipio de Mogi Guacu, porém
com criticas voltadas ao Albergue, que rebatem no referencial teérico sobre a
sistematizacdo e a burocracia do servico e também ao CAPS. Em contrapartida,
quanto a Politica de Saude, apareceram unicamente apontamentos negativos.

Nota-se que o CRAS foi 0 servico mais relatado e utilizado pelas mulheres em
situacdo de rua que foram entrevistadas, sendo este um equipamento pertencente a
Politica de Assisténcia Social. Jasmin relata que o acolhimento ocorreu de forma
natural, sendo solicitado a atualizagdo do CadUnico, porém no ato da entrevista ndo
foi relatado sobre sua dependéncia em substancias psicoativas pelo sentimento de
timidez. Quanto a Camélia, utilizou do servico para requisitar outra via de
documentacdes. Ja Orquidea, relata que passou pela Instituicdo e que possui grande
afinidade com os funcionarios, sendo notoriamente similar o exposto por Lis, ao passo
em gue a mesma descreve da seguinte maneira uma visita domiciliar ‘eu adorava que
a mulher ia la em casa também, quando ela batia palma eu falava que ela vinha alegrar
o0 meu dia’, sendo sua familia acompanhada pelo CRAS do municipio.

Quanto ao albergue, que é uma casa de passagem do municipio de Mogi
Guacu, houve alguns apontamentos. No relato de Rosa primeiramente nota-se um
comentario positivo sobre a Instituicdo, porém posteriormente expde que a trouxeram
de volta ao vinculo familiar sem realizar um trabalho com os membros, o que a fez
voltar as ruas. A casa de passagem é uma instituicdo que necessariamente precisa
realizar um trabalho psicossocial com os sujeitos que ali passam e seus familiares,
para desenvolver condi¢des de independéncia e autonomia, promovendo a reinser¢ao
social, 0 acesso aos servigos das politicas publicas e ao sistema de garantia de
direitos. Mas a problemética se da no sentido de que s6 é efetivado quando se trata

de cidadé&os que residem e/ou possuem familiares no municipio de Mogi Guacu, pois
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quem vem de cidades diferentes sofrem com a rigidez de uma regra pré estabelecida
para a permanéncia, sendo este o ocorrido com a Rosa, que reside na cidade vizinha.

Do mesmo modo, Violeta relata que houve uma experiéncia positiva na
Instituicdo, mas que ndo se adequou as normas impostas. Em consoante com o
referencial tedrico, “além do prazo restrito para permanéncia, a sistematica de
funcionamento e controle faz com que muitas pessoas desabrigadas prefiram a rua,
em funcado do carater disciplinador e repressivo de alguns desses lugares”. (Vieira et
al.,, 1994, p. 80). Portanto, ha uma omissdo sobre toda a especificidade e
particularidade de cada sujeito, sem considera-las que fazem parte de um segmento
social itinerante, contribuindo para a intensificacdo da segregacédo e violagdo de
direitos.

Seguindo a vertente da Politica de Assisténcia Social, o programa de
transferéncia direta de renda Bolsa Familia, direcionado as familias em situacédo de
pobreza e de extrema pobreza em todo o territério nacional, de modo que consigam
superar a situacdo de vulnerabilidade, foi citado por Jasmin, que menciona ter sido
bloqueado, uma vez que, ndo compareceu a uma audiéncia e mencionado por Lis,
que relata ser beneficiaria.

Considerando o contexto atual mundial, a pandemia impactou diretamente na
vida de milhdes de trabalhadores, desempregados, colocando-os em situacdo de
vulnerabilidade social, devido a situacdo do aumento do desemprego e da miséria.
Contudo, o campo da politica publica de assisténcia social e os cidadados que a ela
possuem direito foram afetados. De acordo com a Lei Organica de Assisténcia Social,
dispde como direito a cidadania os beneficios eventuais abrangentes, por situacdo de
vulnerabilidade temporaria e por situacdes de calamidade publica. Sendo assim, o
Auxilio Emergencial foi estabelecido por lei devido & movimentos sociais e demais
profissionais. Assim, o auxilio foi fruto de uma luta de toda a sociedade para a
legalidade e reconhecimento de uma renda basica, garantindo as condicbes minimas
de sobrevivéncia. Portanto, cabe questionarmos sobre as restricdes e burocracias
para a concessao deste Auxilio, uma vez que, apenas Jasmin possuia.

Com relacédo a Politica de Saude, o CAPS foi relatado por algumas mulheres,
como Margarida que possuiu uma experiéncia afirmativa com profissionais
qualificados e competentes. Quanto a Orquidea, descreve que sua mae ja passou
pela Instituicdo e sé ndo frequentou por motivos financeiros e de localidade, uma vez

que o CAPS nao possui base territorial. Contraditoriamente, Camélia relata sua
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vivéncia de forma negativa, uma vez que, ocorreu a prescricdo de diversas
medicacbes sem um atendimento psicossocial adequado.

Ja o Hospital foi 0 servi¢co que teve maior adesao das mulheres entrevistadas,
porém com a unanimidade de relatos negativos aos atendimentos. Camélia expde que
s6 houve um tratamento mais humanizado pois estava com seus filhos, caso contrario
seria discriminada por preconceito da equipe hospitalar. Sendo assim, cabe
pontuarmos a (in)visibilidade e discriminacéao desta mulher, uma vez que, a cidadania
se da apenas quando esta acompanhada. Ja no relato de Lis, houve uma
convergéncia quanto a Camélia, uma vez que, foi necessario ir com a sua irma que é
enfermeira para receber um atendimento humano no hospital, pois quando precisou ir
sozinha, nao foi realizado sequer um exame ou um atendimento voltado a prevencéao,
e sim imediatista e discriminatorio por conta da dependéncia de substancias
psicoativas. Sendo este um aspecto similar quanto a Orquidea, que relata ter passado
por uma segregacao quanto aos atendimentos das demais pessoas, explicita ainda
que tal segmento social € visto como ‘sem importancia’ por conta da dependéncia.
Orquidea traz uma reflexdo significativa quanto ao estigma e criminalizacdo da
dependéncia com aqueles que estado em situagao de vulnerabilidade social, que torna-
se diferente com as classes abastadas.

Com relagdo as primicias da fala de Margarida, nota-se que houve uma
experiéncia positiva com relacdo a Politica de Saude em seus primeiros atendimentos,
porém quando houve a incidéncia do ocorrido, tornou-se desumanizado, uma vez que,
houve um episddio de violéncia hospitalar, no qual Margarida foi amarrada. Sabe-se
que ocorre o procedimento em caso de agitacao para evitar lesdes, porém néo houve
a instalacdo da sonda e a falta de higienizacdo. Portanto, cabe o questionamento
sobre tal procedimento invasivo e desumano, sendo que vai na contramao da
dignidade humana. Por fim, quanto a Horténsia, em sua colocacdo nota-se o
distanciamento familiar e com sua saude.

Entretanto, embora existam Politicas de Atendimento voltadas a populacdo em
situacdo de rua no municipio de Mogi Guacu, observa-se que ha uma rede de
atendimento insuficiente para as demandas e tais acfes remetem a um carater
imediatista e fragmentado, sem possuir intervencgdes preventivas. Quando abordamos
sobre género, tal contexto torna-se complexo, uma vez que, sao inexistentes politicas
publicas voltadas para as mulheres que se encontram em situacao de rua. Evidencia-

se a necessidade de inovacdo quanto as formas de acompanhamento e reinsercao
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para que as mulheres em situagéo de rua possam ser atendidas na integralidade

considerando suas especificidades.

5.2 Andlise das entrevistas com Assistentes Sociais

Tendo em vista 0s aspectos relatados pelas mulheres em situacao de rua,
compreende-se a relevancia de um parecer profissional quanto as politicas voltadas
a este segmento social, bem como uma reflexdo sobre género e servigco social, além

das acdes, desafios e possibilidades para a garantia de direitos destas mulheres.

Profissional 1: Amarilis tem 41 anos, com 10 anos de formacdo na area de
servico social e trabalha com politicas sociais voltadas a populagdo em situacéo de rua ha

quatro anos.

Profissional 2: Azaléia tem 39 anos, com 10 anos de formacgdo na area de
servico social e trabalha com politicas sociais voltadas a populacdo em situacdo de rua ha

nove anaos.

e Parecer sobre género, vulnerabilidade social e servi¢o social

Em consonéncia com o referencial teérico, o servi¢co social atua nas expressdes
da questdo social, sendo atravessadas por relacbes de género. Entretanto, deve-se
considerar que para uma analise fundamentada da dindmica social e minimizacao das
desigualdades de sexo, preconceito e violéncia, a categoria de género torna-se um
instrumento fundamental para a profissao. “Deste modo, tal reflexao tem sua importancia
também por auxiliar no enfrentamento da desigualdade social, presente de maneira
acentuada no sistema capitalista, o qual intensifica o patriarcado e a dominacdo de uns
sobre os outros.” (SOUSA & MOURA, 2013, s/p)

- Sobre a vulnerabilidade social acontece por diversas causas como: educacao
precaria, dificuldade em conseguir trabalho, saude e moradia, “excluséo social”
gue se da por uma parcela da populagéo, podendo incluir também as questdes
histéricas, de raca, de género e de orientacdo sexual. [...] Sobre o Servico social
€ uma profissdo que atua com intervencdes, baseiam-se em instrumentos e
métodos multidisciplinares das ciéncias sociais para analisar e propor
adequacdes nas diversas questdes sociais das comunidades. N6s profissionais
gue atuam na profissdo do servi¢o social somos responsaveis pela realizagéo e
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pelo planejamento e execucdo de politicas publicas e programas sociais que
promovam o bem-estar coletivo e a integracdo do individuo na sociedade. [...] E
muito importante que nds assistentes sociais estejamos atualizadas e preparadas
para atender a populacdo LGBTI+ e sobre assuntos que envolvem sexualidade,
género e identidade de género, garantindo que tenham seus direitos com base
na equidade, ou seja, na busca da igualdade que considere as diferencas,
lutamos pelo fim de injusticas, pela efetivacdo dos direitos sociais por uma
sociedade justa, igualitaria e emancipada. Nosso Cdédigo de Etica nos orienta
para estarmos sempre empenhadas em eliminar quaisquer formas de preconceito
e estimular os individuos sobre respeito a diversidade, procurando sempre com
a realizacdo de grupos socios educativos para trabalhar a discussdo das
diferencas, insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientacdo sexual, identidade de género, idade e condicéo fisica. (Amarilis)
Nota-se que apenas a Profissional Amarilis que respondeu tal topico, quanto a
Azaléia optou por ndo responder. Assim como citado no referencial teérico, a profissao
€ marcada por diversos estigmas e praticas conservadoras que reforcam a ordem
vigente. Sendo assim, cabe pontuar a importancia da aproximacao do servi¢o social com
a categoria de género, uma vez que estamos inseridos em uma sociedade capitalista e
patriarcal e h& pouquissima teoria academicista, para estimular a reflexado e a atuacao

critica sobre tal assunto na cotidianidade da profissao.

Desta forma, ao resgatarmos a génese da profissdo “a predominancia de
mulheres nas obras assistenciais era justificada na compreensdo de uma suposta
vocacgao natural delas para tarefas de carater caritativo e educativo” (PATRIARCHA &
FORTUNA, 2018, p.115) reforcando os papéis socialmente impostos aos géneros, além
de atuar, majoritariamente, com mulheres na condi¢do de populagédo usuéria de seus
atendimentos, pois a maioria dos programas compreendidos nas politicas publicas de

combate a pobreza tém como beneficiarias as mulheres.

Com relagéo a fala de Amarilis, houve a mencgéo do Cédigo de Etica profissional
do/a Assistente Social, sendo este um instrumento importantissimo da profissdo e que
norteia o fazer profissional baseado na eliminacdo de todo e qualquer tipo de
preconceito, violéncia e desigualdade de género, visando uma sociedade justa e
igualitaria aos géneros. Portanto, convém mencionar a relevancia de tal documento,

porém ainda ha muito o que percorrer para a equidade de oportunidades e direitos.

e Acdes para agarantia de direitos as mulheres em situacao de rua
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Diante do exposto, afirma-se a importancia da atuacao profissional do servi¢co
social dentro das politicas sociais, visto que trabalham para a ampliacdo da garantia de
direitos e para uma nova ordem societaria livre de preconceito e dominacdo. Destarte,
neste subitem ha relatos sobre as acfes e atribuicbes enquanto assistentes sociais, na

atencdo as mulheres em situagéo de rua.

- Acbes: Mediagdo para acesso destas a rede de servi¢cos; atendimento direto para
usuario por meio de acolhimento e acompanhamento diante de suas
necessidades; garantir o acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais; promover
acles para a reinsercao familiar e comunitaria. (Amarilis)

- As mulheres estdo em menor numero nas ruas comparado aos homens. Em um
comparativo de atendimento na abordagem social, 93% sdo homens e 7% sao
mulheres. Ndo ha um trabalho especifico voltado a garantia de direito as
mulheres. O servico é oferecido para todas as pessoas que utilizam as ruas como
espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar
atendimento e atividades direcionadas ao desenvolvimento de sociabilidades, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e familiares que
possibilitem a constru¢do de novos projetos de vida. Além de possibilitar acesso
a documentacéo civil, beneficios socioassistenciais, atendimento com psicélogo,
triagem para possivel acolhimento e tentativa de reinser¢do no mercado de
trabalho. (Azaléia)

Nota-se que o relato de Amarilis se da de forma ampla, explicitando varias
possibilidades de a¢cdes com as mulheres em situacdo de rua. Sendo assim, o poder
publico possui politicas publicas, mas cada municipio se organiza de uma forma, e nos
grandes centros que se encontra mais servigos voltados a este segmento social, além
disso, ndo ha um servico especifico para as mulheres que se encontram nesta situacao,
sendo este um aspecto simultdaneo a fala de Azaléia, que denuncia a questdo da
invisibilidade. Afinal, a segregacao social e politica contra as mulheres produzem a

invisibilidade destas como sujeito de direito. (LOURO, 1997).

Cabe pontuar que o Plano Individual de Atendimento é um instrumento
imprescindivel para a organizacao da oferta dos servi¢os socioassistenciais da Protecao
Social Especial do Sistema Unico de Assisténcia Social, elaborando de forma a
possibilitar efetividade de suas acdes e respeitando aos costumes, as tradi¢cdes, a
diversidade e especificidade com as pessoas em situacao de rua. Sendo este utilizado
por ambas as profissionais. Destaca-se na fala de Azaléia, que ao realizar o atendimento

€ considerado as especificidades e particularidades de cada usuario/a, respeitando a
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sua autonomia, ou seja, a decisdo e escolha sdo dos(as) usuarios(as), uma vez que 0
acesso aos servicos de acolhimento se dao por demanda espontanea ou

encaminhamento de outras politicas.

Evidencia-se ainda a atuacgdo intersetorial relatado por Amarilis e Azaléia, que
vao além dos limites de cada politica setorializada, a fim de garantir os direitos dos

usuarios, mesmo diante de determinados desafios, nos quais examinaremos a segulir.

e Desafios e possibilidades/potencialidades na atuacdo com as mulheres em

situacao de rua

Diante do exposto nas entrevistas com as mulheres em situagao de rua, nota-se
que h& entraves quanto a efetivacdo das politicas sociais e atuacao profissional no que
tange a questdo de género e dependéncia de substancias psicoativas, sendo necessaria
a reflexdo e criacdo de estratégias para a garantia de direitos e dignidade humana ao

situarmos a condig&o de género.

- Um dos desafios é a garantia dos direitos individuais e sociais essenciais para que
a mulher em situacado de rua tenha sua emancipacao intelectual, autopromocao
e identidade, busca da felicidade e autodeterminacdo para as realizacdes
pessoais. Pois a maioria delas vive em condicdes tao precarias, fazendo uso de
alcool e drogas sendo submetidas a muitos tipos de violéncia, onde apanham
com frequéncia do préprio parceiro que a protege. As mulheres mantém a
submissao sexual em troca de protecdo. As possibilidades e potencialidades esta
em pensar em uma politica social para elas, ndo é somente com a construcao de
abrigos/albergues, mas locais que possam construir a oportunidade da mulher
poder ser o que ela é. Para que assim possam cuidar de suas necessidades
basicas tais como: cuidados com sua saude, higiene pessoal, cuidados de beleza
e oportunizar o retorno ao convivio familiar, restabelecendo vinculos familiares.
(Amarilis)

- No que tange as abordagens sociais o maior desafio é a percepcao de que elas
se encontram em risco social. As pessoas que estdo em situacdo de rua nao
percebem o contexto todo, devido ao uso abusivo de &lcool e substancias
psicoativas. Geralmente, devido a violéncia, caréncia afetiva, preconceito e
indiferenca elas se envolvem com companheiros que também estdo em situacao
de rua, dificultando a possibilidade da saida das ruas. Contudo, elas também
acabam sofrendo violéncia dos parceiros, por meio de agressdo verbal,



86

psicologica, material, fisica e sexual. Sobre as potencialidades, percebemos

durante as abordagens que podemos incentivar a autoestima dessas mulheres,

varias delas preservam a vaidade, contam sobre a familia, sobre os filhos, onde

trabalhavam. Neste momento criamos um vinculo mais forte com elas e como

resultado elas aceitam nossas propostas para vencer a situagéo de rua. (Azaléia)

Compreende-se que os desafios citados pelas mulheres em situacao de rua e
pelas assistentes sociais, se traduzem majoritariamente na ineficiéncia quanto a
articulacdo em rede das politicas sociais, pois as demandas dos(as) usuarios(as)
perpassam além do social. Além disso, a questdo de género nas ruas torna-se perversa
uma vez que, estéo inseridas em um “espago masculino”°. Seguindo este viés, Amarilis
afirma que a questdo da emancipacao feminina torna-se demasiadamente complexa,
uma vez que estdo inseridas em um local de dominacdo masculina, e 0S recursos
voltados a autonomia sao limitados. A “dificuldade e crueldade se encerram no fato que,
somado a sujeicdo da violéncia sexual, elas sofrem outros dois tipos de excluséo social
anteriores a exclusdo da situagédo de rua: sdo mulheres e pobres”. (LOPES, BORBA,
REIS, 2003, p.51).

Azaléia reconhece que a questdo da dependéncia de substancias psicoativas
potencializa os impasses na atuacdo profissional e nos riscos sociais as mulheres,
sendo um aspecto citado por varias mulheres entrevistadas. Inclusive Margarida aponta
que a objetificacdo de seu préprio corpo se dava através de seu proprio companheiro
para adquirir substancias psicoativas. Ou seja, a condi¢do de género no segmento social
fomenta as desigualdades sociais e de género, além de dificultar 0 acesso aos direitos

sociais assegurados nas Politicas Sociais.

Simultaneamente, Amarilis e Azaléia relatam que a violéncia se situa como um
tema transversal ao abordar sobre mulheres em situacao de rua, sendo este um topico
presente de forma unanime com todas as entrevistadas. Sendo a violéncia ndo apenas
interpessoal, mas as multiplas violacbes de direitos das quais estdo submetidas aos
valores que instituem a sociabilidade machista e capitalista. (OLIVEIRA & MEDEIROS,
2015, p.267)

Quanto as possibilidades, Azaléia realiza uma abordagem social voltada ao
incentivo a autoestima destas mulheres, que aproxima a profissional com as usuéarias,

com o intuito de conhecer as historias de vida e os vinculos familiares para a superacao

10 Expresséo originalmente utilizada por Narvaz e Koller (2006).
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da situacdo de rua e emancipacdo. Com relacdo ao relato de Amarilis, podemos
destacar a necessidade de formulag&o de politicas sociais que atenda a especificidade
das mulheres em situacdo de rua, visando a integralidade através de uma rede de

cuidados e garantia de direitos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Na construcao do presente estudo, realizamos alguns apontamentos historicos
sobre a organizacao social patriarcal e capitalista, que perpassam a cotidianidade das
mulheres em situagdo de rua. Identificamos, ao dissertar sobre esse determinado
tema, uma transversalidade de violéncia(s), uma heterogeneidade desse segmento
social e uma singularidade no processo de subjetivacdo deste contexto.

No tocante a questdo de género, observa-se que a estrutura na qual a
sociedade se fundamenta, constitui-se de desiguais relagdes de hierarquia e poder,
sendo cristalizada e naturalizada através dos papéis sociais atribuidos aos géneros.
Sendo assim, apresentamos no decorrer do trabalho a organizacéo social patriarcal
como produto de uma construcdo social e cultural. Portanto, a violéncia torna-se um
instrumento de manutencao do status quo.

Ao considerarmos a questdo de género nas ruas, O cenario torna-se
demasiadamente perverso, ao passo em que ser mulher circunscreve uma relevante
condicdo de risco, através da subalternizacdo determinada pelo constructo social. A
abjecao articula-se ao preconceito, violéncia, silenciamento e invisibilidade, nas quais
os discursos das entrevistadas aludem tal contexto.

Um elemento observado nas entrevistas € a relacdo com a consciéncia social
destas mulheres, que apds serem vitimas de um ato de violéncia, se posicionaram
através do silenciamento e naturalizacdo do fendmeno. Isto € consequéncia do
sistema capitalista e patriarcal que transforma as rela¢des sociais alienadas, além das
politicas sociais neoliberalizantes que fomentam as disparidades sociais e de género.

Destarte, as politicas publicas e a profissdo de servi¢co social sdo similarmente
atravessadas pela organizacéo social patriarcal. Sendo assim, nota-se a necessidade
de aproximacdo sobre a questdo de género e seus rebatimentos na atuacao
profissional, uma vez que se configuram como uma das manifestacbes da questao
social, dotadas de relagdes de poder e desigualdade.

Considerando que as politicas sociais sao formas de enfrentamento as mazelas
sociais, embora sejam fragmentadas, focalizadas e emergenciais, possuem um papel
fundamental na ampliacdo da concepcao de direito para as pessoas em situacao de
rua, que se concretizam em servicos e/ou por programas e beneficios

socioassistenciais. Desta forma, cabe aos assistentes sociais promover 0 acesso as
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politicas e a defesa da igualdade nas relagbes de género, postos como principios do
Projeto Etico e Politico da Profisséo.

Diante das reflexdes no decurso deste estudo sobre Politicas Sociais,
compreende-se gque sao inexistentes aquelas voltadas especificamente a questéo de
género e de prevencao a situacdo de rua. Destarte, ha a imprescindibilidade da
consolidagdo de uma rede entre as politicas com essas mulheres, visando o respeito
a sua autonomia e assegurando-as como portadoras de direitos.

Nota-se que ha um déficit na relacéo entre questao de género e servico social,
uma vez que, em sua génese houve a associacao da profissdo com os determinados
papéis sociais normativos aos géneros. A problematica mostra-se evidente na recusa
de uma entrevistada, sobre seu parecer de género e servi¢co social enquanto categoria
profissional. Entretanto, constata-se a necessidade de apropriacdo desta tematica por
parte da profissdo. Portanto, o objetivo inicial do presente estudo foi atingido, uma vez
que houve a problematizacdo dos papéis patriarcais normativos as mulheres
construido socialmente, investigando as opressdes de género nas ruas e explicitando
o papel do Servico Social frente a determinada realidade.

Dessa forma, género e violéncia decorrente das relacbes engendradas
precisam ser discutidos de maneira a fomentar politicas publicas intersetoriais
especificas para esta populacdo, com o intuito de desvelar desigualdades. Portanto,
futuras investigacfes se constituem fundamentais para o engajamento de um debate
alicercado na garantia de direitos e no campo de atuacdo profissional do servico
social.

Contudo, para que as mulheres e o0s homens alcancem o pleno
desenvolvimento de seu potencial humano, deve-se eliminar ndo s6 a natureza

hierarquica da divisdo sexual do trabalho, mas sim a propria divisao.
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ANEXOS

Anexo A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, :
portador(a) do RG n° declaro, por meio deste termo, que
concordei em ser entrevistado(a) na pesquisa de campo, referente ao projeto de Trabalho
de Conclusdo de Curso intitulado “MULHERES EM SITUACAO DE RUA E A
INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL EM MOGI GUACU: Uma andlise sob a 6tica de
género.”, sob a responsabilidade da aluna Victoria Urbini e orientado pela Profa. Dra.
Jeanete Liasch Martins de S&, desenvolvido através da Faculdade de Servico Social —
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas. Fui informado(a), ainda, de que poderei contatar/consultar a orientadora, a
qualguer momento que julgar necessario, através do telefone: (19) 3343-7019 ou e-mail
fss.cchsa@puc-campinas.edu.br.

Afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer incentivo
financeiro e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui
informado(a) sobre os objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais
sdo a analise da populacédo em situagéo de rua e o papel do Servigco Social na efetivagcao
das politicas sociais.

Fui também esclarecido(a) de que os usos das informac¢des por mim oferecidas estédo
submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa envolvendo seres humanos, da
Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), do Conselho Nacional de Salde, do
Ministério da Saude.

Minha colaboracao se fara de forma andnima, por meio de entrevista semiestruturada a
ser gravada a partir da assinatura desta autorizacdo. O acesso e a analise dos dados
coletados se fardo apenas pela pesquisadora e/ou seu(s) orientador(es).

A aluna responsavel pela pesquisa me ofertou uma coépia assinada deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, conforme recomendac¢fes da Comissédo Nacional de
Etica em Pesquisa (CONEP). Fui ainda informado (a) de que posso me retirar desse
estudo/pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer
quaisquer sanc¢des ou constrangimentos.

Campinas, de de

Assinatura do(a) participante:

Assinatura da aluna:
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Anexo B: Formulério Semiestruturado

1) Conte-me sobre vocé

Qual seu nome?

Qual a sua idade?

Onde nasceu?

Qual seu estado civil?

Qual sua profissao atualmente?

2) Como é ser mulher nas ruas?

Vocé se sente em desvantagem/inferior com relagcdo aos homens em situacao de rua?
Por qué?
Ja teve algum companheiro para se proteger?

3) Vocé sofre ou ja sofreu algum tipo de preconceito ou violéncia?
( ) Xingamentos?

( ) Violéncia fisica?

( ) Violéncia Patrimonial?

( ) Violéncia sexual?

4) Vocé denunciou? Por qué?

5) Paravocé arua é um espaco apenas de perdas ou de ganhos?

6) Qual foi a experiéncia que voceé teve/tem com os servi¢cos de assisténcia social e
saude?

Foram experiéncias boas ou ruins?

Conte-me sobre 0s servi¢cos que voceé utilizou.
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Anexo C: Questionéario Semiestruturado (Profissional de Servi¢go Social)
1- Conte-me sobre vocé
Qual sua idade?
Tempo de formagéo?
Quanto tempo trabalha com politicas sociais voltadas a populacdo em situacdo de rua?
2- Qual seu parecer sobre género, vulnerabilidade social e servi¢co social?

3- Quais as suas aclOes e atribuicdes para a garantia de direitos as mulheres em

situacao de rua?

4- Quais sdo os desafios e possibilidades/potencialidades na atuagcdo com as

mulheres em situacao de rua?



