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RESUMO

MARTINS, Edivaldo Cesar Camarotti. Construindo uma escola eficaz: boas préticas
escolares e fatores de alto desempenho em escolas de alta vulnerabilidade social.
2015. 224f. Dissertagdo (Mestrado em Educagéo) — Pontificia Universidade Catodlica
de Campinas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Programa de Pés-

graduacéo em Educacédo, Campinas, 2015.

O projeto de pesquisa foi desenvolvido no curso de pds-graduacdo scricto sensu,
mestrado em educacdo da Pontificia Universidade Catolica de Campinas. Esta
enquadrado no campo das ciéncias sociais, especificamente na area da Educacéo,
na linha de pesquisa: Politicas Publicas em Educacdo. Teve como objetivo estudar
as boas praticas escolares e os fatores de alto desempenho em escolas localizadas
em regides de alta vulnerabilidade social. Para atingir os objetivos propostos foi
realizada a revisédo da literatura especializada, estabelecendo-se o chamado Estado
da Questdo. Em seguida, realizou-se uma pesquisa de campo para coleta de dados
empiricos, por meio de entrevistas semiestruturadas e grupos focais com diretores,
professores, funcionarios, alunos e pais, em duas escolas da rede municipal de
ensino, em Ferraz de Vasconcelos, selecionadas de acordo com os resultados do
indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica de 2011 e com base no indice
Paulista de Vulnerabilidade Social, da Fundacédo Sistema Estadual de Analise de
Dados. Dentre essas escolas, uma apresentou alto desempenho em 2011, outra,
baixo desempenho. Ambas as unidades escolares estdo localizadas em regides de
alta vulnerabilidade social. Em termos metodoldgicos, adotaram-se principios
durkheinianos e weberianos, classicos da sociologia da educacao, para fundamentar
os alicerces tedricos da pesquisa. Identificaram-se quatorze boas praticas escolares
e quinze fatores de alto desempenho na escola de alta vulnerabilidade social.
Evidenciou-se que as boas praticas e fatores escolares relacionados com as praticas
pedagodgicas, sdo os que mais influenciam os resultados da escola de alta

vulnerabilidade social, seguido dos recursos escolares, da gestao e do clima escolar.

Palavras-chave: boas praticas escolares; fatores de alto desempenho; IDEB; alta

vulnerabilidade social, escola eficaz.



ABSTRACT

MARTINS, Edivaldo Cesar Camarotti. Building an effective school: good school
practices and high performance factors in high social vulnerability schools. 2015.
224f. Dissertation (Master of Education) - Catholic University of Campinas, Center for
Humanities and Social Sciences Applied Program of Postgraduate Education,

Campinas, 2015.

The research project was developed in the strict sensu post-graduate course,
master's degree in Education at the Catholic University of Campinas. It is framed in
the field of Social Sciences, specifically in the area of Education, in the line of
research: Public Policy in Education. It aimed to study the good school practices and
high performance factors in schools located in high social vulnerability regions. In
order to achieve the proposed objectives a review of the literature was carried out,
establishing the so-called the State of the Question. Then there was a field survey to
collect empirical data through semi-structured interviews and focus groups with
principals, teachers, staff, students and parents in two schools in the municipal
schools in Ferraz de Vasconcelos, selected according to the results of the Basic
Education Development Index 2011 and based in Sdo Paulo Social Vulnerability
Index, of the State System of Data Analysis Foundation. Among these schools, one
had high performance in 2011, and the other one, low performance. Both school
units are located in highly vulnerable regions. In terms of methodology we adopted
Durkheimian and Weberian principles, classics of Sociology of Education, to support
the theoretical foundations of the research. We identified fourteen good school
practices and fifteen high performance factors in the school of high social
vulnerability. It was evident that good practice and school factors related to
pedagogical practices were what most influenced the outcomes of high social

vulnerability school, followed by school resources, management and school climate.

Keywords: good school practices; High performance factors; IDEB; high social

vulnerability, effective school.
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INTRODUCAO

A partir do final da década de 80, diante da crise do capitalismo,
especificamente do chamado Estado de Bem-Estar Social, observa-se uma
mudanca no papel do Estado brasileiro, que, fazendo frente as exigéncias por
politicas de administracao voltadas para o resultado e a eficiéncia, comeca a deixar
de ser provedor, para se estabelecer como regulador dos servicos.

O setor educacional passa, entdo, a ser modelado por uma nova estrutura de
funcionamento, agregando-se a ele, uma gama de elementos de mercado, em busca
da eficacia e da eficiéncia nos servicos oferecidos ao cidadao-cliente, alinhados a
uma “cultura da performatividade” (BALL, 2002), em que o desempenho e o0s
resultados obtidos servem como medidas de produtividade e rendimento das
escolas.

Assim, as avaliagbes em larga escala passaram a ser uma questado
estratégica nas politicas de educacdo em diversos paises com culturas e
orientacdes ideoldgicas distintas, como forma de se conhecer melhor os resultados
obtidos pelos sistemas educacionais (GUIMARAES DE CASTRO, 2009). Segundo a
autora, a implantacdo das avaliacbes em larga escala pelos governos trata-se de
tendéncias que:

[...] vém sendo incorporadas a novas formas de administrac@o e gestdo que
defendem a necessidade de melhorar a eficiéncia dos sistemas educativos

e de fomentar a responsabilidade social e profissional pelos resultados da
educacéo. (GUIMARAES DE CASTRO, 2009, p.5)

Na concepcédo da autora, portanto, a implantacdo de processos avaliativos em
larga escala é uma tendéncia alinhada com os pressupostos de uma administracéo
mais eficiente, ou, tal como definiu Bresser Pereira (1996), uma “administracéo
gerencial”.

Nessa otica, ganha visibilidade, no setor educacional e entre a populacéo, a
divulgacdo dos resultados obtidos pelas escolas ou pelas redes de ensino, seja na
educacdo superior ou na educacdo basica, o que proporciona 0 surgimento de
diversos rankings educacionais veiculados pelos principais meios de comunicacao.
Comeca-se a perceber, entdo, principalmente na educacdo superior, 0 ensino ser
tratado como uma mercadoria, pois as instituicdes que ocupam posicoes

privilegiadas nesses rankings divulgam essas informagbes para “vender o seu
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produto” e atrair novos alunos. Observa-se, pois, uma adaptagcdo de discursos e
praticas de mercado para o campo educacional, principalmente no ensino superior,
mas também na educacdo basica, delineando o fenémeno conceituado por
Fairclough (2001) como “comodificacéo”.

Embora haja evidéncia de que desde 1930 o Estado brasileiro se interessasse
em tomar a avaliacdo como parte integrante do planejamento educacional
(BONAMINO; SOUSA, 2012), é somente no final da década de 1980, que a
avaliacdo passa a integrar as politicas educacionais e, jA na década de 1990,
ocupando lugar central na agenda das politicas publicas de educacéo, ha no Brasil a
instauracédo de mecanismos de avaliacao da qualidade do ensino tanto na educacgéo
basica quanto na educacdo superior, em geral, ligados a projetos financiados pelo
Banco Mundial, o qual, por sua vez, desenvolve acdes orientadas para a
centralidade no ensino basico e énfase na avaliagdo do ensino como um produto da
aprendizagem e do valor custo/beneficio.

Nesse contexto, todos os niveis e modalidades de ensino da educacao
brasileira, desde o ensino fundamental até a pos-graduacéao, passam por processos
de avaliacdo por parte do poder publico, sob o pressuposto de que a avaliagao pode
contribuir para “produzir” um ensino de melhor qualidade. Essa melhoria tem sido

objeto de discusséo geralmente com base em dois tipos de argumentos:

O primeiro considera a logica interna dos processos de avaliagcdo, examina
seus principios e procedimentos, procura explicitar os enfoques e critérios
adotados, tomando-os como referéncia para a discussdo das
potencialidades e dos limites das praticas adotadas. As possibilidades de
interferéncia da avaliacdo na melhoria da qualidade de ensino estariam
presentes na propria logica intrinseca ao seu delineamento. O segundo
considera também a utilizacdo dos resultados na conducédo das politicas
educacionais, examinando a validade, a relevancia e a oportunidade das
iniciativas adotadas como consequéncia do conhecimento obtido mediante
0 processo de avaliagdo. (SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 2)

Com isso, quando se analisa a configuracdo moldada no pais em termos de
avaliacdo, pode-se estabelecer o surgimento de “trés geracfes de avaliacGes da
educacdo em larga escala” (BONAMINO, SOUSA, 2012).

A primeira geracéo de avaliacdo é caracterizada pelo seu perfil diagnéstico da
educacéo oferecida, sem atribuicdo de consequéncias diretas para as escolas. Um
exemplo desse tipo de avaliacdo foi o Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica

(SAEB), quando do seu surgimento. As de segunda geracdo trazem informacoes
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dos resultados por escolas e contemplam a divulgacao dos resultados a populacgéo,
sem que haja consequéncias materiais. E uma politica de responsabilizacdo em que
nao se observa a atribuicdo de punicbes e prémios com base nos resultados
obtidos, tendo-se como pressuposto, a ideia de que a divulgacdo dos resultados
sensibilizara os atores do processo educacional, para a melhoria dos resultados. A
Prova Brasil enquadra-se como exemplo de avaliacdo em larga escala que se
configura dentro desse contexto.

No caso das avaliacdes de terceira geracédo, as politicas de responsabilizacao
sdo marcadas por sanc¢des (em escolas de determinadas redes de ensino, quando
as metas governamentais ndo sédo alcancadas, os professores nao recebem bonus)
ou recompensas com base nos resultados obtidos e no alcance de metas
estabelecidas pelos governos. Como exemplo desse tipo de politica de
responsabilizacdo, pode-se mencionar a atual conjuntura da politica educacional na
rede publica estadual de S&o Paulo, em que o Sistema de Avaliacdo do Rendimento
do Estado de S&o Paulo (SARESP), atrelado ao fluxo escolar, compde o indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Estado de S&o Paulo (IDESP), subsidia o
pagamento de bonus para professores e funcionarios das escolas que alcancam as
metas, além do estabelecimento de uma gama de acdes para apoio as escolas que
ndo atingem as metas.

Varios governos estaduais e municipais desenvolveram propostas proprias de
avaliacdo na educacéo basica. Além do SARESP, no estado de S&o Paulo, pode-se
citar o Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacéo Basica do Ceara (SPAECE),
o Sistema de Avaliacdo Educacional de Pernambuco (SAEP), o Sistema Mineiro de
Avaliacdo da Educacédo Publica (SIMAVE), Sistema de Avaliacdo Educacional de
Alagoas (SAVEAL), Sistema de Avaliacdo da Educacédo do Estado do Rio de Janeiro
(SAERJ), Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Rio Grande do Sul
(SAERS), Sistema de Avaliacdo Baiano da Educacéo (SABE), entre outros.

Esta pesquisa esta delimitada a educacdo basica, modalidade da educacao
nacional para a qual, até meados da década de 1990, ndo se dispunha de
informacdes concretas sobre a qualidade da educacéo oferecida no Brasil, e na qual
desde 1995 o SAEB ¢ aplicado a cada dois anos, seguindo a mesma métrica ou
escala de proficiéncia (GUIMARAES DE CASTRO, 2009), cujo objetivo é “(...) gerar
informacBes sobre a qualidade, a equidade e a eficiéncia da educacdo bésica
nacional.” (SOARES; ALVES, 2003, p. 3).
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Convém mencionar que, conforme Bonamino e Sousa (2012), embora o
SAEB tenha sido iniciado antes, ele foi criado formalmente apenas em 1994, por
meio da Portaria n® 1.795, de 27 de dezembro de 1994. Desde entdo, o SAEB
passou por um processo continuo de aperfeicoamento e inovacdes metodoldgicas.

As inova¢cfGes metodoldgicas criadas em 1995 estdo em sintonia com a Carta
Magna (BRASIL, 1988), que, no Inciso VII do Artigo 205, estabelece a garantia do
padrédo de qualidade como um dos principios basicos do ensino ministrado no pais.
Com a publicagao da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelecendo as
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), a Unido teve como incumbéncia
“assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboracdo com o0s sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino” (Inciso
VI, Art. 9°). Foi necessario, portanto, que o governo federal criasse uma mesma
“‘métrica” para avaliar a qualidade da educacdo oferecida nas escolas brasileiras.

Nessa Otica, Maria Helena Guimarées de Castro destaca que:

A partir de 1995, iniciou-se 0 processo de construcao das Escalas Comuns de
Proficiéncia, ou definicdo de métricas, que séo interpretadas em termos do
que os alunos conhecem, compreendem e sdo capazes de fazer, com base
nos resultados do seu desempenho. A utilizacdo das escalas comuns permite
a comparacdo de resultados entre diferentes séries, por disciplina e de ano
para ano. Para tanto, sdo utilizadas provas elaboradas com um grande
namero de itens, de modo a abranger as competéncias e habilidades
requeridas ao final de cada ciclo de aprendizagem. (GUIMARAES DE
CASTRO, 2009, p. 8)

Ou seja, as provas do SAEB passaram a ser elaboradas de acordo com uma
Matriz de Referéncia, construida “... a partir de uma ampla consulta nacional sobre
os curriculos estaduais, livros didaticos usados pelos professores e sobre 0s
contetdos praticados nas escolas brasileiras do ensino fundamental e médio.”
(GUIMARAES DE CASTRO, 2009, p. 8).

Nos anos de 1997 e 1999, o SAEB avaliou os alunos nas disciplinas de
Lingua Portuguesa, Mateméatica e Ciéncias (4% série e 82 série do Ensino
Fundamental) e na 32 Série do Ensino Médio em Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias, Histéria e Geografia; porém, desde a edicdo de 2001, os alunos sé&o
avaliados apenas em Lingua Portuguesa e Matematica.

Os itens das provas do SAEB sao elaborados, de acordo com uma Matriz de

Referéncia, que atende as diretrizes dos Parametros Curriculares Nacionais, 0S
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guais foram elaborados para orientar os professores na busca de novas abordagens
e metodologias, tracando um novo perfil para o curriculo das escolas brasileiras,
que, de acordo com as orientacdes do Ministério da Educacdo, deve estar sempre
em processo continuo de construcdo, apoiando-se em competéncias e habilidades
basicas para preparar os jovens a enfrentarem os desafios da vida adulta, além de
promover a contextualizacao e a interdisciplinaridade dos conteudos.

A criacdo do SAEB, além de atender ao principio constitucional da garantia de
padrdo de qualidade, estabelecido na Carta Magna, tornou visivel a intencdo do
governo federal, de buscar informacdes e dados para tomada de decisdo, em termos
de politicas publicas educacionais. Todavia, estudos apontam que, discussdes sobre
os resultados das avaliagbes em larga escala, tendem a focar os aspectos
relacionados aos curriculos e programas desenvolvidos pelas diferentes
administracdes, sendo ainda raros os estudos que exploram o uso dos resultados
das avaliacbes em processos decisorios, nas diversas instancias dos sistemas de
ensino (SOUSA; OLIVEIRA, 2010).

Configurando-se como uma avaliacdo que tem como caracteristica principal,
diagnosticar e monitorar a qualidade da educacéao basica nas regides e nos estados
brasileiros (BONAMINO, 2012), pode-se, ainda, resumir 0s principais objetivos do

SAEB tal como sugere Franco (2001), elencando-se trés pontos principais:

1. Acompanhamento do sistema educacional: verificacdo das
competéncias adquiridas pelos alunos no decorrer dos seus estudos;
2. Acompanhamento de como o sistema educacional vem se

comportando em termos de equidade dos resultados educacionais: analise
da distribuicdo dos resultados conforme o perfil socioeconémico dos alunos;
3. Apreensao dos fatores escolares que podem explicar os resultados
escolares: busca das caracteristicas das escolas que possam explicar os
resultados obtidos, ou seja, os fatores que contribuem para um bom ou um
mal resultado nas avalia¢fes. (FRANCO, 2001, p.3)

Embora o fato de que, esse mesmo autor, teca criticas sobre esse sistema de
avaliacdo, como por exemplo, sobre as questbes que dizem respeito as amostras de
dados e aos aspectos metodolégicos das pesquisas (FRANCO, 2001), ndo se pode
negar que os dados levantados sobre a situacdo da qualidade do ensino no pais, por
meio do SAEB, sdo de suma importancia, pois, por meio desse instrumento de
avaliacdo em larga escala “[...] dispde-se de extensa base de dados sobre as
sucessivas avaliagfes feitas no pais e relatorios que disponibilizam as varias
analises realizadas” (GATTI, 2002, p. 27).



16

Nessa Otica, ou seja, em meio a elogios e criticas, 0 SAEB passou por um
processo ascendente de aperfeicoamento, tanto nos aspectos metodolégicos de
elaboracdo e aplicacdo das provas e questionario socioeconémicos, quanto no
tratamento dos dados estatisticos. Nesse ponto € importante registrar que o SAEB
se manteve forte no cenario educacional brasileiro, mesmo tendo o pais passado por
uma importante mudanca de governo na esfera federal em 2003, ano em que
Fernando Henrique Cardoso deixa a presidéncia da republica e assume o cargo Luis
Inacio Lula da Silva.

O Plano Nacional de Educacao (UNESCO, 2001) ja determinara, como sendo
uma das diretrizes de gestdo da educagdo nacional, o aprimoramento e a
consolidagdo do SAEB. Além disso, também ficou fixada pelo Plano Nacional de
Educacado a criagdo de um programa de avaliagdo do desempenho que atingisse,
pelo menos, todas as escolas de ensino fundamental e médio com mais de
cinquenta alunos matriculados.

Entdo, tendo como objetivo oferecer a todas as escolas publicas brasileiras
uma avaliacdo mais detalhada de seu desempenho, em complemento a avaliacao ja
feita pelo SAEB (GUIMARAES DE CASTRO, 2009), em 2005 o governo federal criou
a Prova Brasil, visando a atender os gestores publicos com informagdes mais
precisas, pois, ao contrario do que se praticava até entdo, a Prova Brasil avalia os
alunos de maneira censitaria, oferecendo resultados de desempenho para o Brasil,
Regibes, Estados, Municipios e escolas.

Desse modo, através da Portaria Ministerial n® 931/2005, o SAEB teve sua
composicao definida por duas outras avaliacdes: a Avaliacdo Nacional da Educacao
Basica (ANEB) e a Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC). A ANEB,
realizada a cada biénio de maneira amostral, destina-se aos alunos de escolas
publicas e privadas, matriculados no 5° e no 9° ano do Ensino Fundamental e na 32
Série do Ensino Médio. A ANRESC, conhecida como Prova Brasil, também realizada
bienalmente, mas de maneira censitaria, abrange os alunos matriculados no 5° e no
9° ano do Ensino Fundamental de escolas que possuam no minimo vinte alunos
matriculados na série avaliada.

Em 2007, a Prova Brasil e 0 SAEB passaram a ser operacionalizados juntos.
A medida dos resultados comecgou a ser feita através das escalas de proficiéncia, ou

escalas de desempenho, em leitura e matematica. Essas escalas de proficiéncia
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refletem as habilidades e as competéncias (em termos de aprendizagem cognitiva)
adquiridas pelos alunos de determinada escola ou rede de ensino.

Ainda em 2007, paralelamente ao langamento do Plano de Desenvolvimento
da Educacao (PDE) e, com a finalidade de criar um instrumento para medir a
evolucdo da qualidade do ensino de cada escola e de cada rede de ensino, 0
Ministério da Educacdo, por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), cria o Indice de Desenvolvimento da Educag&o
Bésica (IDEB), com metas a serem cumpridas até o ano de 2022, a fim de que
sejam alcancados até esse ano os padrées de qualidade observados nos paises
desenvolvidos. As metas do IDEB foram estabelecidas no “Termo de Ades&o ao
Compromisso Todos pela Educacao”, instituido pelo Decreto n° 6.094, de 24 de abril
de 2007. Esse decreto trouxe 28 metas' que devem ser conjugadas pela Unido,

! As 28 metas estabelecidas pelo Decreto n° 6.094, de 24/04/2007 sao:

| - estabelecer como foco a aprendizagem, apontando resultados concretos a atingir;

Il - alfabetizar as criangas até, no maximo, os oito anos de idade, aferindo os resultados por exame
periodico especifico;

lIl - acompanhar cada aluno da rede individualmente, mediante registro da sua freqiéncia e do seu
desempenho em avaliagdes, que devem ser realizadas periodicamente;

IV - combater a repeténcia, dadas as especificidades de cada rede, pela adocédo de praticas como aulas
de refor¢o no contra-turno, estudos de recuperagéo e progressao parcial;

V - combater a evasdo pelo acompanhamento individual das razbes da néo-freqiiéncia do educando e
sua superagéo;

VI - matricular o aluno na escola mais préxima da sua residéncia;

VIl - ampliar as possibilidades de permanéncia do educando sob responsabilidade da escola para além da
jornada regular;

VIII - valorizar a formagéo ética, artistica e a educacéo fisica;

IX - garantir o acesso e permanéncia das pessoas com necessidades educacionais especiais nas classes
comuns do ensino regular, fortalecendo a incluséo educacional nas escolas publicas;

X - promover a educacao infantil;

XI - manter programa de alfabetiza¢&@o de jovens e adultos;

XII - instituir programa préprio ou em regime de colaboragdo para formacdo inicial e continuada de
profissionais da educacao;

Xl - implantar plano de carreira, cargos e salérios para os profissionais da educacao, privilegiando o
mérito, a formacao e a avaliacdo do desempenho;

XIV - valorizar o mérito do trabalhador da educacéo, representado pelo desempenho eficiente no trabalho,
dedicacdo, assiduidade, pontualidade, responsabilidade, realizacdo de projetos e trabalhos
especializados, cursos de atualizagéo e desenvolvimento profissional;

XV - dar consequéncia ao periodo probatério, tornando o professor efetivo estavel apds avaliagdo, de
preferéncia externa ao sistema educacional local;

XVI - envolver todos os professores na discussdo e elaboragdo do projeto politico pedagdgico,
respeitadas as especificidades de cada escola;

XVII - incorporar ao nucleo gestor da escola coordenadores pedagdgicos que acompanhem as
dificuldades enfrentadas pelo professor;

XVIII - fixar regras claras, considerados mérito e desempenho, para nomeacao e exoneracdo de diretor de
escola;

XIX - divulgar na escola e na comunidade os dados relativos a area da educacdo, com énfase no indice
de Desenvolvimento da Educac&o Bésica - IDEB, referido no art. 3%

XX - acompanhar e avaliar, com participacdo da comunidade e do Conselho de Educacéo, as politicas
publicas na area de educacéo e garantir condi¢gdes, sobretudo institucionais, de continuidade das agbes
efetivas, preservando a memoria daquelas realizadas;

XXI - zelar pela transparéncia da gestdo publica na area da educagdo, garantindo o funcionamento
efetivo, autbnomo e articulado dos conselhos de controle social;

XXII - promover a gestao participativa na rede de ensino;
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Estados, Distrito Federal e Municipios, em regime de colaboracdo com as familias e
a comunidade, em proveito da melhoria da qualidade da educacao bésica.

O Decreto n® 6.094/2007 também normatiza que a qualidade da educacédo
basica serd aferida com base no IDEB, o qual deve ser calculado e divulgado
periodicamente pelo INEP, a partir dos dados do rendimento escolar, combinados
com o desempenho dos alunos, de acordo com os dados do SAEB e da Prova
Brasil. Observa-se, portanto que a criacdo do IDEB esta vinculada as metas do
Plano Nacional de Educacdo (UNESCO, 2001), enquadrando-se no processo de
aprimoramento continuo pelo qual estdo passando as avaliacdes em larga escala no
Brasil.

O IDEB configura-se como um indice ou indicador de qualidade do ensino de
cada escola e de cada rede de ensino do pais, calculado com base no desempenho
escolar, subsidiado pela média dos resultados do SAEB (estados e pais) e da Prova
Brasil (municipios) e nas taxas de aprovacdo dos estudantes (fluxo escolar).
Utilizando uma escala de zero a dez, é calculado e divulgado pelo governo federal a
cada dois anos, sendo que a meta proposta pelo governo € de que, até o ano de
2022, todas as redes de ensino tenham alcancado pelo menos IDEB igual a seis.

No que se refere ao conceito de fluxo escolar, este esta atrelado com a
guestdo da permanéncia dos alunos na escola, em idade e série compativeis, ou
seja, quanto maior as taxas de aprovacgdo e quanto menor o tempo para o aluno
cumprir um ciclo de estudo, maior sera a taxa de fluxo escolar. Assim, o resultado do
IDEB de determinada unidade escolar ndo necessariamente reflete o desempenho
dos alunos nas provas do SAEB/Prova Brasil, pois, mesmo que determinada escola
consiga um bom desempenho nas provas, se as taxas de evasao e repeténcia forem

elevadas, o IDEB dessa instituicdo sera reduzido, e vice-versa.

XXIII - elaborar plano de educacéo e instalar Conselho de Educagao, quando inexistentes;

XXIV - integrar os programas da area da educacdo com os de outras areas como saude, esporte,
assisténcia social, cultura, dentre outras, com vista ao fortalecimento da identidade do educando com sua
escola;

XXV - fomentar e apoiar os conselhos escolares, envolvendo as familias dos educandos, com as
atribuicbes, dentre outras, de zelar pela manutencdo da escola e pelo monitoramento das acgbes e
consecuc¢éo das metas do compromisso;

XXVI - transformar a escola num espago comunitdrio e manter ou recuperar aqueles espacos e
equipamentos publicos da cidade que possam ser utilizados pela comunidade escolar;

XXVII - firmar parcerias externas a comunidade escolar, visando a melhoria da infra-estrutura da escola
ou a promogao de projetos socioculturais e a¢des educativas;

XXVIII - organizar um comité local do Compromisso, com representantes das associacdes de
empresarios, trabalhadores, sociedade civil, Ministério Publico, Conselho Tutelar e dirigentes do sistema
educacional publico, encarregado da mobilizacdo da sociedade e do acompanhamento das metas de
evolucéo do IDEB. (BRASIL, 2007).
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Para Guimardes de Castro (2009), o desenho do IDEB encontra relevancia
sob dois aspectos. O primeiro deles € que ndo € desejavel que se tenha uma escola
gue reprova sistematicamente, com altas taxas de abandono, mesmo que 0s poucos
alunos que sobrevivam a essa situacao apresentem bom desempenho. O outro €
gue também ndo se deseja uma escola que apenas aprova todos os seus alunos e
possua uma 6tima relacdo idade/série sem dar, no entanto, atencdo a qualidade do
ensino oferecido, ou seja, uma escola onde todos os alunos séo aprovados, embora
ndo tenham aprendido os contelidos necessarios.

Na leitura dos resultados bienais do IDEB, € possivel identificar o chamado
“IDEB Observado”, o qual retrata concretamente o IDEB alcancado pela escola ou
rede de ensino naquela edicdo, bem como as metas bienais projetadas pelo governo
federal para cada escola ou rede de ensino, chamado de “IDEB Projetado”. A leitura
dos resultados do SAEB/Prova Brasil fornece informacdes sobre o desempenho dos
alunos, porque medem o desempenho dos estudantes nas provas de Lingua
Portuguesa e Matematica. Nessa otica, o IDEB oferece informacgdes globais sobre a
gualidade do ensino, uma vez que possui em sua composicdo subsidios das
avaliacoes realizadas pelos alunos (SAEB/Prova Brasil) atreladas as taxas de
aprovacgao escolar.

Diante desses elementos, pode-se notar que o cenario desenhado com a
criacdo dos mecanismos de avaliagdo em larga escala e a utilizacdo dos seus
resultados nas politicas educacionais, em especial, na distribuicdo de recursos
financeiros e remuneracao dos profissionais das escolas, os indicadores ou indices
educacionais ganham um papel central na agenda de gestores e dirigentes dos
sistemas de ensino, bem como no planejamento do trabalho dos professores, que,
naturalmente, comecaram a se preocupar com o0s resultados das avaliacbes em
larga escala e com as metas estabelecidas pelo governo, pois, em muitas redes de
ensino, a premiacdo em dinheiro (bénus) passou a vincular-se ao alcance das
metas.

Nesse cenario de avaliagbes em larga escala, com base no conceito de
escola eficaz proposto por Mortimore (1991) e Murillo (2005), que é aquela que
viabiliza em seus alunos desempenho além do esperado, face a origem social dos
seus alunos e a composic¢ao social do corpo discente, ganham relevancia os estudos

dos fatores e préaticas escolares que impactam positivamente nos indicadores de
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desempenho das escolas. Com esses pressupostos estd concatenada a presente
pesquisa.

O conceito de escola eficaz, sob a 6tica dos indicadores de desempenho ou
indices educacionais, trata-se de uma proposta de pesquisa amparada pela
literatura especializada. Tais indicadores, subsidiados pelas avaliagbes em larga
escala, ja se consolidaram no cenério educacional brasileiro como instrumentos de
medida da qualidade do processo educativo nas escolas, além de servirem tanto
para gestores quanto para professores refletirem sobre o trabalho desenvolvido,
bem como para planejar ou mesmo replanejar acdes e préaticas escolares. Ademais,
a existéncia de avaliacbes em larga escala, cuja tendéncia brasileira esta na
centralidade em mensurar-se o desempenho dos alunos, sob o0s mesmos
parametros curriculares em que se considera que todos os alunos deveriam ter
acesso (BONAMINO; SOUSA, 2012), subsidiando a construcéao dos indicadores da
gualidade da educacéo, especialmente o IDEB, abre espaco para multiplos estudos
visando a melhoria da educacéo.

Propde-se entdo, um estudo que, amparado no conceito de escola eficaz
(MORTIMORE, 1991; MURILLO, 2005) e tendo como base os resultados dos
indicadores de desempenho obtidos em avaliacbes de larga escala, que sé&o
instrumentos ja consolidados nas politicas publicas de educacéo, e, ainda, levando-
se em consideracdo que o alcance ou a superacdo dos resultados do IDEB estéo
ligados a multiplos fatores e praticas desenvolvidas nas escolas, analise as boas
praticas escolares e os fatores de alto desempenho, em escolas localizadas em
regides de alta vulnerabilidade social.

Em termos conceituais, consideram-se como boas praticas as acfes de
intervencdo que contribuam direta ou indiretamente para que as escolas atinjam
seus objetivos educacionais, contribuindo para a melhoria do desempenho escolar.
Os fatores de alto desempenho sdo acdes, contextos, caracteristicas, praticas,
atitudes ou recursos que contribuem para que as unidades escolares atinjam ou
superarem as metas de desempenho escolar a elas propostas.

Nessa oOtica, tomando como referéncia os resultados do IDEB de 2011, os
guais podem estabelecer uma hierarquizacdo de escolas com alto e baixo
desempenho escolar, convém questionar: Por que determinadas escolas, possuindo
uma mesma realidade contextual, possuem elevado desempenho, enquanto outras

ficam muito aquém do esperado? Ainda: Como algumas escolas, localizadas em
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regides consideradas como de alta vulnerabilidade social, conseguem alcancar ou

mesmo superar as metas estabelecidas pelo IDEB, enquanto outras, com a mesma

realidade mantém-se abaixo dos indicadores minimos de qualidade? Quais sao os
fatores que contribuiram para que essas escolas obtenham elevado desempenho?

Quais sdo as boas préticas escolares desenvolvidas nesses ambientes escolares?

Que experiéncias podem ser obtidas e socializadas para a construcdo de uma

escola de qualidade?

O presente estudo tem como principal objetivo, estudar as boas praticas
escolares e os fatores de alto desempenho, em uma escola localizada numa regiéo
de alta vulnerabilidade social. Alinhado a esse objetivo, pretende-se ainda:

a) Estabelecer o estado da questdo no que se refere ao campo de estudos sobre as
boas préticas escolares para a melhoria do desempenho escolar no contexto
ibero-americano;

b) Identificar e analisar a producdo académico-cientifica a respeito das boas
préaticas escolares e dos fatores de alto desempenho em escolas localizadas em
regides de alta vulnerabilidade social, por meio da revisdo de literatura de
estudos desenvolvidos no contexto ibero-americano, nos termos do chamado
estado do conhecimento;

c) ldentificar, descrever e analisar os fatores de alto desempenho e as boas
préaticas escolares, tomando como referéncia o estudo de uma escola localizada
em regido de alta vulnerabilidade social na rede municipal de ensino de Ferraz
de Vasconcelos — SP, que obteve elevado desempenho no IDEB de 2011, tendo
superado as metas projetadas pelo governo de 2007 a 2011.

Em termos metodoldgicos, para atingir os objetivos propostos, inicialmente
fez-se revisdo da literatura especializada ibero-americana, coletada através da
busca refinada de artigos cientificos no banco de Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na Scientific Electronic
Library Online (SciELO) e na Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc), de teses e dissertacdes no Banco de Teses da
CAPES, na Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertacdes (BBTD) e de publicacdes
de pesquisas e estudos governamentais, ndo governamentais e de agéncias
multilaterais. Com isso estabeleceu-se o chamado estado da questdo referente as
boas préticas escolares para a melhoria do desempeno escolar no contexto ibero-

americano.
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Finalizada a fase de busca e andlise dos referenciais tedricos nos quais se
apoiaram a pesquisa, buscaram-se duas escolas de ensino fundamental de uma
mesma rede de ensino, localizadas em regido de mesmo perfil socioeconémico,
neste caso, em regides de alta vulnerabilidade social, tomando-se como referéncia
os resultados do IDEB de 2011, pesquisados diretamente no site do INEP, bem
como os dados da Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados (Fundacgéo
SEADE), referentes aos indices de vulnerabilidade social no estado de S&o Paulo.

A selecdo de escolas, localizadas em regibes que apresentam alunos com
caracteristicas socioecondmicas semelhantes, surge do fato de que, [..] ‘O
desempenho académico dos alunos do ensino fundamental e médio dos alunos é
influenciado tanto pelas suas caracteristicas pessoais quanto pelas caracteristicas
das escolas frequentadas.” (CESAR; SOARES, 2001, p. 1). Pretendeu-se, entio,
reduzir ao maximo os fatores relacionados as “caracteristicas pessoais”,
selecionando-se apenas escolas que recebem alunos de regibes com o0 mesmo
perfil socioeconémico, analisando “as caracteristicas das escolas frequentadas”,
para identificar os fatores de alto desempenho e as boas praticas escolares
desenvolvidas nessas escolas, que de fato as diferenciam das demais escolas, em
termos de resultados do desempenho escolar alcancado, em funcédo do trabalho
desenvolvido pelos participes do processo educativo.

Nessa Otica, tomou-se como referéncia para as caracteristicas
socioeconémicas dos alunos, o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS), da
Fundacdo SEADE? que, operacionalizando o conceito de vulnerabilidade social
proposto por Katzman (1999), define o IPVS como um indicador de Qualidade de
Vida, elaborado de forma censitaria em todos os municipios localizados no Estado
de S&o Paulo (SEADE, 2010).

A medida do IPVS é realizada por meio de uma escala composta por sete
grupos de vulnerabilidade social. Os setores censitarios com pelo menos 50
domicilios particulares permanentes foram classificados em um dos sete grupos:
Grupo 1 — baixissima vulnerabilidade; Grupo 2 — vulnerabilidade muito baixa; Grupo
3 — vulnerabilidade baixa; Grupo 4 - vulnerabilidade média;, Grupo 5 -

vulnerabilidade alta e Grupo 6 — vulnerabilidade muito alta. A selecdo das escolas

2 A Fundacdo SEADE é uma instituicdo vinculada ao governo do Estado de Sdo Paulo, sendo referéncia em
pesquisas estatisticas e demogréficas. Sua diretora executiva é Maria Helena Guimardes Castro, professora
aposentada da UNICAMP e pesquisadora de avaliagdes em larga escala e indicadores de qualidade.
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para a presente pesquisa recaiu sobre as regibes do Grupo 5, pois o Grupo 6
(vulnerabilidade muito alta) engloba apenas setores censitarios classificados como
aglomerados subnormais, com concentracao de populacédo jovem e de baixa renda,
e, 0 Grupo 7, apenas 0s setores censitarios rurais de baixa renda.

A Figura 1 ilustra a distribuicdo dos setores censitarios conforme o grupo de
vulnerabilidade social, as dimensdes socioecondémicas, o ciclo de vida familiar e a

situacao e tipo de setores censitarios por grupo.

Figura 1
Grupos do IPVS 2010 — setores censitarios com mais de 50 domicilios
Dimensodes
Situagao e tipo de setores
Grupos Ciclo de vida IPVS2010 por grupo

Socioecondmica

familiar

5 Média Familias adultas € | Vulnerabilidade Urbanos e rurais
idosas muito baixa | h50 especiais e subnormais
- . Vulnerabilidade Urbanos e rurais
3 Media Familias jovens bai _ o _
ElEl n&o especiais e subnormais
4 Baixa Familias adultas e | Vulnerabilidade Urbanos
idosas média n&o especiais e subnormais

Fonte: Fundacédo Seade. Indice Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS.

As variaveis que compdem o IPVS estéo representadas da Figura 2, estando
relacionadas com fatores como, renda domiciliar per capita média, a proporcdo de
domicilios com renda per capita de até um quarto do salario minimo e a proporcao
de domicilios com renda per capita de até meio salario minimo, uma vez que este é

referéncia bésica para caracterizar a insuficiéncia de renda.
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Figura 2 — Variaveis que compdem o IPVS

Quadro-resumo das variiveis componentes do IPVS, segundo dimensdes

Socioeconomica Demografica

Fonte: Fundagio SEADE, indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS).

Conforme apresentado, a pesquisa tomou como referéncia o IDEB observado
(10) no ano de 2011. O estudo considerou, ainda, o quanto cada escola conseguiu
avancar (IDEB observado), tendo como referéncia o quanto se esperava que ela
avancasse (IDEB projetado - IP), ou seja, a meta estabelecida pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Relacionando os resultados do IDEB de 2011 com os dados
referentes ao IPVS e ainda, tendo como norte a busca por escolas localizadas em
regides com IPVS pertencente ao Grupo 5, elegeu-se o municipio de Ferraz de
Vasconcelos, no Estado de S&o Paulo, onde foram selecionadas duas escolas da
rede municipal de ensino, ambas localizadas em regides onde a populacdo vive em
condicBes de alta vulnerabilidade social.

Um dos principais fatores que justificam a escolha do municipio de Ferraz de
Vasconcelos foi devido ao fato de ndo se localizar uma quantidade significativa de
regides de alta vulnerabilidade social, nos municipios do interior de S&o Paulo,
préximos de Campinas, sede da PUC Campinas, que oferecesse um ambiente
propicio para o desenvolvimento do presente estudo.

Para chegar a esse resultado (Ferraz de Vasconcelos), foram realizadas
buscas refinadas sobre os resultados do IDEB, no site do INEP, usando a pesquisa
por escola, nos municipios préximos de Campinas, conjugada com consultas sobre

0s setores censitarios de vulnerabilidade social na pagina eletrénica da Fundagéo
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SEADE. Dessa forma, encontrou-se uma situacdo muito interessante para este
estudo em Ferraz de Vasconcelos — SP.

O Gréfico 1 aponta que as condicbes de vida da populacdo de Ferraz de
Vasconcelos estao abaixo das apresentadas em relagcdo a média no Estado de Séo
Paulo, pois, de acordo com o grafico 31,7% da populacdo deste municipio reside em
regides de alta vulnerabilidade social, enquanto a média estadual de pessoas que
estdo nessa situacao é de 11,1%.

Gréafico 1 — IPVS em Ferraz de Vasconcelos

Distribuigdo da Populagdo, segundo Grupos do indice Paulista de Vulnerabilidade Social - IPVS
Estado de Séo Paulo e Municipio de Ferraz de Vasconcelos - 2010

BEstado de 530 Paulo BFemaz de Vasconcelos

401

36

11 oy 2

1304 110 11

| 4445
50 HDD 1014
00 _-—

|-Baixiesima 2-MufoBaia  3-Baka 4-Nedia LAfts G-MutoAa T- Altafrurais)
(ubanos)  (urbanos)

Fonte: IBGE. Censo Demografica; Fundacao Seade.
Nota: Todos o3 setores censitarios do municipio de 530 Paulo foram considerados urbanas.

No Gréfico 2, verifica-se que, em Campinas, a situacdo se inverte,
porque apenas 5% da populacdo do municipio reside em regifes de alta
vulnerabilidade social, ou seja, percentualmente menos que a metade da média

estadual.
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Grafico 2 — IPVS em Campinas

Distribuigdo da Populagdo, sequndo Grupos do indice Paulista de Vulnerabilidade Social - IPVS
Estado de Sao Paulo e Municipio de Campinas - 2010

DEstado de 530 Paulo B Campinas
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{urbanos) {urbanos)

Fonte: IBGE. Censo Demografico; Fundagio Seade.
Nata: Todos 03 setores censitarios do municipio de S&o Paulo foram considerados urbanos.

Como observado, em Campinas (sede da universidade), o percentual relativo
a regides de alta vulnerabilidade social esta abaixo da média estadual, enquanto que
em Ferraz de Vasconcelos, essa situacdo € bem diferente, isto €, o percentual
relativo a regides de alta vulnerabilidade social esta bem acima da média do Estado
de S&o Paulo. Dessa forma, as consultas ao site da Fundacdo SEADE, associadas
as buscas refinadas no portal do INEP, contribuiram para que se localizassem no
municipio de Ferraz de Vasconcelos, imerso em um cenario socioecondmico
diversificado, onde predominam regiées com significativos indices de alta
vulnerabilidade social, escolas cujos indicadores educacionais estdo acima do que
foi projetado pelo Ministério da Educacdo, em especial, escolas localizadas em
setores censitarios com IPVS do Grupo 5, o qual representa regibes de alta
vulnerabilidade social.

O municipio de Ferraz de Vasconcellos integra a regido metropolitana do
municipio de S&o Paulo (capital do Estado) e possui grande parte de sua populacdo

vivendo em condi¢des socioecondmicas bem abaixo da média registrada para o
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Estado de S&o Paulo. De acordo com a Fundagdo SEADE (SEADE 2010), nesse
municipio, apenas 28,9% da populacdo vive em regides de baixa ou muito baixa
vulnerabilidade. Os setores censitarios de alta vulnerabilidade social, isto é, com
IPVS do Grupo 5, representam um espaco ocupado por 31,7% da populagao.

Esse municipio era inicialmente conhecido como Vila Romandpolis e recebeu
0 nome atual em homenagem postuma ao Engenheiro José Ferraz de Vasconcelos,
um dos responsaveis pela constru¢do da via férrea e da estacdo ferroviaria, que
foram vitais para o crescimento e desenvolvimento da regido. Ferraz de Vasconcelos
deixou de ser um distrito pertencente ao municipio de Poa em 1953, ano em que foi
elevada a categoria de municipio por meio de lei estadual. Possui uma area de
aproximadamente 30 Km?, esté localizada no estado de S&o Paulo, na microrregido
de Mogi das Cruzes e regido metropolitana da grande Sao Paulo (capital estadual),
com a qual dista aproximadamente 30 quildbmetros. Quanto as suas fronteiras, limita-
se com 0s seguintes municipios paulistas: Poa, Suzano, Sdo Paulo, Ribeiréo Pires,
Maua e Itaguaquecetuba, como se pode observar no mapa de Ferraz de
Vasconcelos, que apresenta sua proximidade com a capital do Estado de Séo Paulo

e a sua localizacao no territorio brasileiro, respectivamente:

Figura 3 — Mapa de Ferraz de Vasconcelos
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Fonte: Google Mapas.
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Figura 5 — Localizagcdo de Ferraz de Vasconcelos no Brasil

_ Localizacéo geografica aproximada de Ferraz de Vasconcelos no territorio brasileiro.
Fonte: IBGE.

Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam as

seguintes informacdes censitarias sobre o municipio de Ferraz de Vasconcelos:

Tabela 1 — Informacdes Censitarias sobre Ferraz de Vasconcelos

Area da unidade territorial 29,566 km?
Populagéo (2010) 168.306
Populacéo estimada (2014) 182.544
Estabelecimentos de Sautde SUS (Sistema Unico de Salide) 16
Matricula - Ensino fundamental — 2012 26.000
Matricula - Ensino médio — 2012 9.410
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Populacéo residente 168.306
Populacéo residente — Homens 82.143
Populacéo residente — Mulheres 86.163
Populacéo residente alfabetizada 144.873
Valor do rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares permanentes com
. - i ~ L R$ 1.405,50
rendimento domiciliar, por situacdo do domicilio - Rural
Valor do rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares permanentes com
. - i ~ L R$ 2.063,53
rendimento domiciliar, por situacdo do domicilio - Urbana
Valor do rendimento nominal mediano mensal per capita dos domicilios particulares
R$ 329,00
permanentes - Rural
Valor do rendimento nominal mediano mensal per capita dos domicilios particulares
R$ 480,00
permanentes - Urbana
indice de Desenvolvimento Humano Municipal - 2010 (IDHM 2010) 0,738

Fonte: IBGE.

Especificamente as matriculas no ensino fundamental, de acordo com o0s

dados do IBGE (2012), totalizavam 26 mil, apresentando a seguinte configuracao:

Tabela 2 — Distribuicdo das matriculas no ensino fundamental de Ferraz de

Vasconcelos

Rede / Dependéncia Administrativa Numero de Matriculas Percentual
Escolas Federais 0 0%
Escolas Estaduais 10.730 41,27%
Escolas Municipais 13.435 51,67%
Escolas Privadas 1.835 7,06%

Fonte: IBGE.

Conforme mostra a tabela 2, a rede municipal de ensino de Ferraz de

Vasconcelos atendia em 2012, mais da metade (51,67%) da populacdo escolar com

idade para o ensino fundamental. Os dados do INEP apontam que a rede municipal
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de Ferraz de Vasconcelos conseguiu atingir/superar a meta estabelecida pelo

governo federal para o IDEB apenas em 2007, conforme indica a tabela a seguir:

Tabela 3 — Resultados do IDEB de Ferraz de Vasconcelos

Resultados e Metas do IDEB

Rede Municipal de Ensino — Ferraz de Vasconcelos (42 Série / 5° Ano)

IDEB Observado Metas Projetadas
2005 2007 2009 2011 2007 2009 2011
4.4 4,6 4,7 5,0 4,4 4,8 5,2

Fonte: INEP.

Especificamente para a selecédo das escolas, na rede municipal de Ferraz de
Vasconcelos, objetos de andlise da presente pesquisa, utilizaram-se dois critérios
gue se complementaram: o indice de vulnerabilidade social (IPVS - Versdo 2010) e o
resultado do IDEB de 2011. Dessa forma, estabeleceu-se que, como primeiro
critério, a selecdo de escolas localizadas em regidées com IPVS do Grupo 5 (alta
vulnerabilidade social) e, como segundo, que, das escolas localizadas em regides
com IPVS do Grupo 5, uma escola deveria possuir elevado IDEB em 2011, tendo
atingido ou superado a meta estabelecida pelo governo federal, tratada adiante
como escola do Escola de Alto Desempenho (EAD), e uma escola deveria possuir
menor IDEB em 2011, ndo tendo atingido a meta estabelecida para 2011, tratada
como Escola de Baixo Desempenho (EBD).

Para melhor visualizacdo do universo de escolas da rede municipal de Ferraz
de Vasconcelos, a Tabela 4 traz a relacdo de escolas avaliadas, no IDEB de 2011,
da rede municipal desse municipio, classificadas de acordo com o resultado obtido
no IDEB de 2011 (IBEB Observado - 2011) e categorizadas de acordo com o IPVS

da regido na qual esta localizada.




Tabela 4 - Relacdo de escolas municipais de Ferraz de Vasconcellos - SP, por ordem de classificacdo decrescente no

IDEB Observado — 2011 e categorizadas de acordo com o IPVS da regido em que esta localizada.

IDEB

ESCOLA ENDERECO BAIRRO SORLIJPP\‘/DS IDEB OBSERVADO (19) || proJETADO (IP)
2005 | 2007 | 2009 | 2011 [ 2007 | 2009 | 2011

MANOEL GOMES DOS SANTOS GASTAQO EMEF RUA GILIA, 156 JARDIM ANCHIETA 5 49 | 45| 50 62 (| 50|53 | 57
JORACY CRUZ DR EMEF RUA JOSE FERREIRA, 60 JARDIM FREIRE 5 43 | 46| 49 | 58 || 43|47 | 51
ANTONIO BERNARDO CORREA EMEF RUA JORGE TIBIRICA, 440 VILA CORREA 2 46 | 46 | 51 56 || 47 | 50| 54
ALFREDO FROES NETO DR EMEF RUA GUARANI, 359 VILA SANTO ANTONIO 4 o149 | 45 | 54 | ™ | 51 ] 54
MAURICE BOU ASSI EMEIF ESTRADA DO BANDEIRANTE, 746 JARDIM SANTA ROSA 4 e | 43 | 54 | | ] 46
MARIA ANDENA COSTA EMEIF RUA PEDRO LEITE, 284 VILA ANDEYARA 2 44 | 45| 50 53 || 45 | 48 | 52
EDUCACAO INTEGRAL E FORMACAQO PEDAGOGICA Il RUA TAPIRAS, 100 VILA DO AMERICANO 3 i Ml i 52 | x| v |
MARIA DA GLORIA DIAS HORVATH EMEIF RUA CARLOS DE CARVALHO, 150 JARDIM SAO JOAO S 43 | 46| 47 | 50 |44 |47 | 51
HALIM ABISSAMRA EMEF AVENIDA JACIRA TEIXEIRA DE CAMARGO, SIN VILA ARBAME 4 44 | 45| 45 | 49 | 44 | 48| 52
HELMUTH HANS HERMANN LOUIS BAXMANN PREF EMEF AVENIDA IMPERIAL, 65 JARDIM IPANEMA 4 il I T I e i
ANGELO CASTELLO PREFEITO EMEF RUA MIGUEL DIB JORGE, 579 JARDIM CASTELO S 44 | 46| 51 | 48 | 44 | 48| 52
MARIA MARGARIDA ABREU FIGUEIREDO PROFA EMEF RUA NICOLA GAGLIOTTI, 580 VILA SANTA MARGARIDA S 44 | 44| 47 | 48 || 44| 48| 52
NURIMAR MARTINS HIAR PROFESSORA EMEF AVENIDA DOS MUTIRANTES, S/N CDHU FAZENDA ITAJUIBE S v | 45| 44 | 48 || 7 | 47| 50
RUY COELHO PROF EMEF RUA JULHO MESQUITA FILHO, S/N SITIO PAREDAO 4 e 44| 45 | 48 | | 46 | 49
SARA TINEUE EMEF RUA DAVID ROGATIS, 310 PARQUE DOURADO 3 o 44| 43 | 48 || | 46 | 49
ANTONIO SCHIAVINATI EMEIF RUA LUIZ RAMALHO, 530 VILA SAO PAULO 4 46| 46 | 47 || | 48] 52
EDUCACAO INTEGRAL E FORMACAO PEDAGOGICA EDIFORP | RUA PREFEITO TAKUME KOIKE, 77 NUCLEOQ ITAIM 4 46 || | |
ABILIO SECUNDINO LEITE EMEF RUA DO VEREADOR, 99 VILA TANQUINHO 3 4L 4T | 4S5 | 43| 46
LUCIANO POLETTI EMEF RUA FLORIANO PEIXOTO, 1270 JARDIM SAO LUIZ 3 RO 44 | AS | 46
JOSE SEBASTIAO EMEF AVENIDA DO PAIOL, SIN JARDIM CAMBIRI 3 40 | 42 ] 43 | 44 |40 | 44| 48
MYRIAM PENTEADO RODRIGUES ALCKMIN EMEF RUA RAFAEL ANUNCIATO, 255 CONJ. RES. PRESIDENT 4 42 |44 52 | 44 || 42| 46 | 50
SYLVIA DA SILVEIRA DE MARTINI EMEI ESTRADA STELLA MAZZUCA, 415 VILA JUREMA 4 i e S S I I )
MARIA DA GLORIA FERNANDES LEITE EMEI AVENIDA SANTOS DUMONT, 1623 TANQUINHO 4 i el = i i M

Fontes: dados do IDEB: INEP / Dados do IPVS: Fundacao SEADE.

1€
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Primeiramente € necessario esclarecer que o Projeto de Pesquisa,
inicialmente previa a selecdo de quatro escolas para a pesquisa de campo, sendo
duas de alto desempenho e duas de baixo desempenho. Contudo, no diadlogo
estabelecido com a Secretaria Municipal de Educagcao de Ferraz de Vasconcelos,
constatou-se que uma das escolas de alto desempenho foi desmembrada, e, como
consequéncia, os alunos e os integrantes da equipe escolar foram encaminhados
para outras unidades escolares. Diante disso, em comum acordo com a Secretaria
de Educacéo, concluiu-se que soO seria possivel a selecdo de uma escola de alto
desempenho e, consequentemente, outra de baixo desempenho. Assim, o Projeto
de Pesquisa foi readequado a esse fato novo, sem prejuizo dos objetivos propostos
para o estudo. Com isso, a escola de alto desempenho (EAD), localizada numa
regido de alta vulnerabilidade social, selecionada para a pesquisa foi a Escola
Municipal Dr. Joracy Cruz.

A fim de resguardar a sua identidade, evitando possiveis constrangimentos a
seus integrantes, a identidade da escola de baixo desempenho (EBD) sera
preservada. Porém, trata-se de uma escola que possui caracteristicas semelhantes
as da EAD, tanto em termos de estrutura fisica, recursos humanos e localizacéo,
pois também esta localizada numa regido de alta vulnerabilidade social (IPVS do
Grupo 5). Contudo, a EBD né&o possui elevado desempenho no IDEB, e, também
nao cumpriu a meta estabelecida pelo governo federal para esse indicador no ano
de 2011.

A EAD cumpriu todas as metas estabelecidas pelo governo federal para o
IDEB, desde 2007 até 2011, conforme indica a Tabela 5, que ilustra 0 avanco da
escola no IDEB desde a sua primeira edicdo em 2005, até o ano de 2011, foco desta

pesquisa:

Tabela 5 — Resultados do IDEB da Escola Municipal Dr. Joracy Cruz

Resultados e Metas do IDEB

Escola Municipal Dr. Joracy Cruz (42 Série / 5° Ano)

IDEB Observado Metas Projetadas

2005

2007

2009

2011

2007

2009

2011

4,3

4,6

4,9

5,8

4,3

4,7

51

Fonte: INEP.
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Em 2011, o IDEB da EAD ficou em 5,8 (cinco inteiros e oito décimos). Esse
indice ficou muito proximo da meta estabelecida pelo governo federal para o ano de
2022, quando todas as escolas devem atingir IDEB igual ou maior que seis, de
acordo com os padrdoes estabelecidos pela Organizagcdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Ha pesquisas que apontam uma notavel desvantagem em termos da oferta
de oportunidades educacionais nas escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social, como, por exemplo, a pesquisa de Ernica e Batista (2012),
gue analisou o efeito do territério sobre as oportunidades educacionais, bem como
os impactos dos niveis de vulnerabilidade social na oferta educacional de escolas
localizadas em Séao Miguel Paulista, na regido leste do municipio de Séo Paulo. A

pesquisa apontou evidéncias da existéncia de

[...] uma correlagdo entre a variacdo dos niveis de vulnerabilidade social do
territério onde se localiza a escola e as oportunidades educacionais
oferecidas aos estudantes: quanto maiores os niveis de vulnerabilidade
social do entorno do estabelecimento de ensino, mais limitada tende a ser a
qualidade das oportunidades educacionais por ele oferecidas. (ERNICA,
BATISTA, 2012, p. 07)

E interessante atentar que esses autores afirmam ainda que, “[...] quanto mais
sdo vulneraveis os territorios em que as escolas estdo situadas em territorios
vulneraveis, menores tendem a ser suas notas no IDEB” (ERNICA, BATISTA, 2012,
p. 07).

Diante de tais afirmacdes, como se pode explicar os elevados resultados
obtidos no IDEB pela Escola Municipal Dr. Joracy Cruz, que esta localizada numa
regido de alta vulnerabilidade social do municipio de Ferraz de Vasconcelos? Quais
fatores poderiam ter contribuido para que essa escola alcancasse alto desempenho
no IDEB? Quais praticas inovadoras vém sendo desenvolvidas nessa escola que
merecem ser socializadas com outras unidades escolares?

Inicialmente far-se-4 uma breve caracterizacdo da EAD, em termos de
localizacao, sistematica de funcionamento, estrutura fisica e recursos humanos. No
caso da EBD, que estd localizada numa regido com o mesmo indice de
vulnerabilidade social (IPVS do Grupo 5) e que possui caracteristicas semelhantes a

EAD, ndo se far4 essa caracterizacdo detalhada, pois ela ndo € o foco desta

pesquisa.
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A Escola Municipal Dr. Joracy Cruz, caracterizada neste trabalho como EAD,
foi fundada em 1991. Inicialmente, era uma escola da rede estadual de ensino, da
Secretaria de Estado da Educacéo de Sao Paulo. Foi municipalizada no ano de
2004 e, atualmente, estd jurisdicionada a Secretaria Municipal de Educacdo de
Ferraz de Vasconcelos. Esta localizada na Rua José Pereira, n° 60, no Jardim
Freire, que, de acordo com a Fundacédo SEADE, possui IPVS do Grupo 5, ou seja, é
uma regido de alta vulnerabilidade social. Trata-se de um bairro da periferia do
municipio de Ferraz de Vasconcelos.

Imagem 1: Fachada Principal da Escola Municipal Dr. Joracy Cruz

Fonte: Acervo do autor.
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Essa unidade escolar atende matriculas de alunos provenientes do Jardim
Freire e também de Bairros vizinhos, tais como a Vila Margarida, Vila Angelina,
Jardim Mercedes, Bairro Cidade Kemel, Jardim Luis Mauro, Jardim Sao Fernandes
e, ainda, estudantes dos municipios de Po& e Suzano, que fazem limite com Ferraz
de Vasconcelos. Todas essas regifes possuem caracteristicas socioecondmicas
muito semelhantes as do Jardim Freire, onde a escola esta localizada.

A tabela seguinte apresenta a distribuicdo do nimero de alunos por série/ano,

matriculados na escola, no ano letivo de 2014:

Tabela 6 — Informacdes sobre o niumero de alunos por série/ano na Escola

Municipal Dr. Joracy Cruz

1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano 5° Ano
Manha 68 64 67 66 67
Tarde 0 64 98 94 98
Total da Série 68 128 165 160 165
Média por Turma 34 32 33 32 33

Total geral: 686 alunos matriculados

Média de alunos por classe: 32,6 alunos

Fonte: Pesquisa do autor.

Em relacdo a estrutura fisica, o estabelecimento possui biblioteca, sala de
informatica com vinte e oito computadores em funcionamento, sala de atendimento
especializado (educacéo especial), ampla secretaria, sala de professores, patio
coberto, quadra de esportes descoberta, cozinha, onde é preparada a merenda, e
dez salas de aula (todas em uso). Nao se observa, na escola, espaco fisico ocioso.

A respeito dos recursos humanos, a unidade escolar conta com um diretor,

uma vice-diretora e uma coordenadora pedagdgica, 0os quais sao professores
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efetivos da prépria rede municipal, indicados pela secretaria municipal de educacéao,
e vinte e seis professores atuantes, dos quais todos séo efetivos. Na secretaria da
escola, trabalham dois funcionérios, sendo um secretario e um auxiliar de
administracdo escolar. O quadro de apoio escolar conta, ainda, com quatro
inspetores de alunos, sete servidores na limpeza e trés merendeiras. Todos 0s
servidores da escola sdo funcionarios municipais, ndo havendo prestacdo de
servicos terceirizados na escola.

Sobre os colegiados escolares, de acordo com informagdes fornecidas pelo
diretor, a escola ndo conta com grémio estudantil. H& reunibes regulares do
Conselho de Escola, que é presidido pelo diretor e composto por dez professores,
um funcionario, cinco alunos e cinco pais. As reunides dos conselhos de
classe/série/ano sdo realizadas bimestralmente, momento no qual a equipe escolar
avalia o rendimento escolar dos alunos e da escola como um todo, tracando
estratégias e definindo prioridades para o dia a dia da unidade escolar.

O projeto pedagogico da escola foi construido de forma compartilhada, com a
participacao de todos os segmentos da escola, sendo reestruturado anualmente, nas
reunides de planejamento inicial. De acordo com o gestor, a avaliacdo do
desenvolvimento do projeto pedagodgico é realizada diariamente, por meio do proprio
acompanhamento da rotina escolar.

A EBD, que nao é o foco da pesquisa e teve sua identidade preservada, foi
utilizada para que confrontdssemos as informacdes obtidas na EAD. Ela possui
caracteristicas muito semelhantes as da EAD, com aproximadamente setecentos
alunos matriculados, e uma média de vinte e seis alunos por classe, no ano de 2014.

No que se refere a estrutura fisica, a EBD possui biblioteca, sala de
informatica, quadra de esportes descoberta, refeitério, sala de professores e onze
salas de aula bem arejadas. Também é de uma escola que foi municipalizada, ou
seja, pertencia a administracdo direta do Governo do Estado de Sao Paulo e, por
meio do processo de municipalizacdo passou a ser administrada pelo governo
municipal de Ferraz de Vasconcelos.

Depois de finalizada a sele¢cdo das escolas, passamos a preparar 0S
instrumentos para a coleta de dados empiricos. Para isso foram preparados
instrumentos especificos para a EAD e para a EBD. Na EAD, foram utilizadas duas
técnicas de coletas de dados: entrevistas semiestruturadas e grupos focais. Na EBD,

foram realizadas apenas as entrevistas semiestruturadas. Todos 0s instrumentos de
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coleta de dados foram previamente aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUC Campinas).

Na EAD, foram entrevistadas vinte e uma pessoas, sendo: um diretor, cinco
professores, cinco funcionarios, cinco alunos e cinco pais.

O Diretor € um professor efetivo da rede municipal, que foi indicado pela
Secretaria da Educacéo, e exerce esse cargo na escola desde o ano de 2013.

Quanto aos professores, um é homem e quatro sdo mulheres. Todos sdo
efetivos no cargo, sendo que duas professoras possuem mais de cinco anos de
experiéncia na escola. Em 2014, trés professoras ministravam aula no 5° ano e o
professor e duas professoras ministravam aula no 3° ano.

No caso dos funcionarios, foram entrevistados dois servidores da secretaria
(um homem e uma mulher), uma inspetora de alunos, uma funcionéaria da limpeza e
uma merendeira.

Todos os cinco alunos entrevistados estavam matriculados no 5° ano do
ensino fundamental em 2014. Os dois meninos e as duas meninas possuem
excelente desempenho escolar.

Os pais (um homem e quatro mulheres) foram selecionados dentre aqueles
gue participavam de colegiados escolares ou que eram responsaveis por alunos
com excelente desempenho escolar.

Na EAD, também foram realizados dois grupos focais. No primeiro
participaram quatro professoras (as mesmas que foram entrevistadas) e a vice-
diretora, que também é uma professora efetiva da rede municipal, indicada para o
cargo, pela Secretaria Municipal de Educac¢do. No segundo grupo focal participaram
duas méaes e trés alunos (um menino e duas meninas), sendo que todos ja haviam
participado das entrevistas semiestruturadas.

Depois de concluidas as entrevistas semiestruturadas e os grupos focais na
EAD, foram realizadas as entrevistas semiestruturadas na EBD, ocasido em que
foram ouvidas oito pessoas, sendo: uma vice-diretora, quatro professoras e trés
alunos.

A vice-diretora da EBD também é professora efetiva, tendo sido indicada pela
secretaria municipal de educacdo para exercer o cargo. As quatro professoras
ouvidas sao efetivas, sendo que trés delas ministravam aulas no 5° ano em 2014, e
a uma ministrava aula no 3° ano. Dos trés alunos, um era menino e duas meninas,

todos matriculados no 5° ano e apresentavam bom desempenho escolar.
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O principal instrumento de coleta de dados foi o caderno de campo, que foi
complementado com um formulario denominado “Ficha de Caracterizagdo da
Escola”. Ambos os instrumentos, com algumas modificacdes, foram aplicados nas
duas unidades escolares. O formulério de caracterizacdo da escola foi exatamente
igual, tanto na EAD quanto na EBD, tendo por objetivo identificar as principais
caracteristicas das escolas, em termos de segmento escolar atendido, localizacao,
corpo docente, corpo discente, participacdo dos pais e/ou voluntarios, recursos
escolares, frequéncia e clima escolar. Este formulario foi estruturado em torno de
dados que possibilitem perceber o perfil de cada uma das escolas que compuseram
a amostra da pesquisa. Os dados sistematizados, a partir de um roteiro estruturado,
permitiram estabelecer-se uma analise das informagdes e dos dados coletados
empiricamente, por meio da comparabilidade, entre as escolas selecionadas (EAD —
EBD).

Foram definidos dois cadernos de campo: um para a EAD e outro, para a
EBD. O caderno de campo da EAD foi dividido em trés blocos, cada um com
objetivos e técnicas de coleta de dados claramente definidos, dividido da seguinte
forma:

A) Bloco | — Fatores de alto desempenho

Este bloco foi composto por cinco instrumentos de coleta de dados. Cada
instrumento consiste numa entrevista semiestruturada, cujo objetivo é identificar os
fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e suas formas de
concretizacdo no cotidiano da escola. A pergunta norteadora da entrevista neste
bloco foi igual para todos os informantes: Esta escola foi avaliada pelo SAEB 2011 e
foi constatado que ela teve alto desempenho no IDEB, em relacdo a outras escolas
em condicbes semelhantes. A que fatores vocé atribui esse resultado? Cite-0s,
buscando exemplificar com evidéncias.

Convém registrar que a pergunta exigiu uma resposta espontanea, uma vez
gue a questdo formulada ndo prevé uma resposta induzida. O instrumento n° 1 foi
destinado ao diretor da escola, o n° 2 foi destinado a cinco professores escolhidos
de forma aleatéria, presentes no dia da visita do pesquisador, atuantes em anos
diferentes, sendo um, obrigatoriamente, do 5° ano da turma de 2011, o n° 3 foi
destinado a cinco pais ou responsaveis de alunos de classes diferentes, membros
do conselho de escola, da associacao de pais de mestres ou pais de alunos com

notas mais elevadas, o n° 4 foi destinado a cinco funcionarios, os quais trabalham
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em diferentes setores da escola e o Ultimo instrumento, n® 5, foi destinado a cinco
alunos, que possuiam elevado desempenho escolar e/ou desempenhavam a funcao
de representante de turma. Todos o0s estudantes entrevistados estavam
matriculados no quinto ano do ensino fundamental.

Em relacdo aos alunos entrevistados, convém mencionar que se solicitou ao
diretor da escola que selecionasse alunos com elevado desempenho escolar e/ou
representantes de turmas, na medida em que considera-se que eles podem ter um
conhecimento maior daquilo que se passa dentro da escola. Por outro lado, a
escolha aleatoria de alunos dificultaria a coleta de dados de maior consisténcia, em
relacdo a realidade pesquisada, caso o aluno selecionado, aleatoriamente, se
caracterizasse pela baixa frequéncia escolar ou pelo ndo acompanhamento dos
processos internos a escola.

Em relac&o aos pais ou responsaveis, foram ouvidos aqueles mais presentes
na escola, bem como os que acompanham as atividades escolares dos filhos. Para
tanto, o critério adotado, no primeiro caso, foi a participacdo dos pais ou
responsaveis no conselho de escola, associacdo de pais e mestres ou 0rgao
semelhante. Ja, no segundo, foi o fato de ser pai ou responsavel de aluno com notas
elevadas.

B) Bloco Il — Boas praticas em escolas de alto desempenho: entrevistas

Neste bloco, foram incluidos cinco instrumentos que contém entrevistas
semiestruturadas, com o objetivo de identificar, a partir da percepcéo do diretor da
escola, dos professores, funcionéarios, alunos e pais sobre as praticas escolares
desenvolvidas na EAD, as mesmas que, na percepc¢ao dos entrevistados, podem ser
consideradas como inovadoras ou boas praticas, merecedoras de serem
socializadas com outros dirigentes escolares.

A pergunta central deste bloco foi: Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e
foi constatado que obteve alto desempenho, em relacdo a outras de condi¢cdes
semelhantes. Quais sdo as praticas escolares inovadoras ou boas préaticas que
contribuiram para o bom desempenho da escola, que podem ser repassadas para
outras instituices de ensino, para melhorar a qualidade da educacéao?

C) Bloco lll - Boas préaticas em escola de alto desempenho: grupos focais

Neste bloco, foram incluidos dois instrumentos, para grupos focais compostos
por diferentes informantes. O instrumento n® 1 contemplou a vice-diretora e quatro

professoras, que foram ouvidas coletivamente, na modalidade de grupo focal, sobre
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as boas praticas identificadas na EAD, de acordo com os resultados das entrevistas
semiestruturadas. O instrumento n°® 2 contemplou duas maes e trés alunos (um
menino e duas meninas) participantes da pesquisa, tendo 0 mesmo objetivo que o
grupo focal do instrumento n° 1.

Os grupos focais tiveram por objetivo identificar as melhores praticas na
percepcado dos professores, gestores, pais e alunos. Para cada grupo focal foi
realizada uma Unica reunido, para se debater a respeito das boas préticas existentes
na escola pesquisada. Ao pesquisador, coube o papel de induzir e conduzir o
debate, registrar as conclusbes do grupo e a sua impresséo sobre as intervencdes
realizadas pelos informantes. O grupo focal formado pela vice-diretora e professoras
selecionou trés melhores boas praticas consideradas pelo grupo como inovadoras,
justificando os motivos de sua indicacdo. Por sua vez, o grupo de pais e alunos
também selecionou trés boas praticas, tendo como ponto de partida o debate em
torno das trés boas praticas escolhidas pelas professoras e pela vice-diretora. Ao
grupo, foi permitido corroborar, discordar, bem como elencar outras praticas nao
mencionadas no grupo focal das professoras e gestora da escola.

A respeito do caderno de campo destinado a EBD, convém mencionar que
conteve apenas um bloco, o qual teve como objetivo verificar se as boas praticas
escolares e os fatores de alto desempenho identificados na EAD também poderiam
ser identificados, localizados ou constatados na EBD. Neste bloco, foram incluidos
trés instrumentos de coleta de dados. Os instrumentos n°® 1, n°® 2 e n® 3 se
caracterizam por entrevistas semiestruturadas: o primeiro, com a vice-diretora da
escola, o segundo com quatro professoras e o terceiro com trés alunos da escola.
Os trés instrumentos do Bloco | tiveram o mesmo objetivo: identificar se os fatores
de alto desempenho e as boas praticas escolares responsaveis pelo elevado
desempenho na EAD séao realidades exclusivas da unidade escolar, ou se também
poderiam ser constatados na EBD. Em cada entrevista, o pesquisador fez a leitura
de cada uma das boas praticas escolares e dos fatores de alto desempenho
identificados na EAD, e, posteriormente, 0s entrevistados comentaram cada um dos
fatores e préticas, por separado.

Na EAD, os dados foram coletados em duas visitas do pesquisador, sendo
gue em uma dessas visitas foram realizadas todas as entrevistas semiestruturadas e
na outra, foram realizados os dois grupos focais, que tiveram uma duragcdo meédia de

guarenta minutos cada um deles. Na EBD foi realizada uma unica visita em que
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todas as entrevistas semiestruturadas foram realizadas. Dessa forma, quando foi
realizada a visita a EBD, a coleta de dados da EAD ja estava finalizada e os dados
sistematizados. Resumindo, os parametros referenciais da pesquisa de campo, na
EBD, foram as boas praticas escolares e os fatores de alto desempenho
identificados na EAD.

Uma vez coletados os dados, eles foram analisados e divididos para a
producdo de dois relatérios, separadamente:

a) Relatdrio dos fatores de alto desempenho na escola de alta vulnerabilidade social.
b) Relatério das boas praticas escolares na escola de alta vulnerabilidade social.

Deve-se deixar claro e explicito que a EBD néo constituiu o foco principal da
pesquisa, ou seja, hao se esta realizando um estudo para identificar os fatores de
baixo desempenho. A pesquisa junto a EBD serviu somente (embora ndo se
configure esta como uma funcdo menos importante) para verificar se as boas
praticas escolares e os fatores de alto desempenho identificados na EAD também
séo identificados na EBD. Como se pode notar, a EBD teve uma intencionalidade,
gue nado se constituiu em um objetivo especifico de estudo: sua instrumentalidade
radica em servir para reafirmar, afirmar ou negar teses ou hipoteses de trabalho.

Diante disso, ha trés questdes, as quais convém esclarecer: Quais sdo 0s
pressupostos tedrico-metodolégicos, em termos de marco tedrico referencial, que
sustentam a presente pesquisa? Quais os critérios utilizados para definir, em termos
valorativos, que determinadas praticas sdo “boas”? A partir de que critérios serao
identificados fatores de alto desempenho?

Nessa Otica, a analise do conteudo dos dados das entrevistas
semiestruturadas e dos grupos focais consistiu em relacionar a frequéncia de citacéo
de temas, palavras ou ideias para medir o peso atribuido pelos proprios informantes
aos fatos mencionados (CHIZZOTTI, 2006).

Entdo, o estudo sustentar-se-4 numa pesquisa essencialmente qualitativa,
com técnicas de coleta de dados, predominantemente, descritivos, fornecidos por
informantes que realizam andlises subjetivas sobre a realidade educacional na qual
estdo inseridos. Cada informante tem uma visdo da realidade; tem a sua verdade.
Nesse sentido, enquanto pesquisa qualitativa, 0 que se pretende € captar o
significado que os informantes atribuem aos processos educacionais nos quais
estdo inseridos (LUDKE; ANDRE, 1986).
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Para que se compreenda melhor o tratamento dados aos dados coletados, €
importante destacar que, com fundamento em Chizzotti (2003), a interpretacdo dos
dados qualitativos dependeu também dos pressupostos, valores, objetivos e da
percepcao do investigador, pois o termo qualitativo implica uma partilha densa com
pessoas, fatos e locais que constituem objetos de pesquisa, para extrair 0s
significados visiveis e latentes do objeto de pesquisa.

Entretanto, assume-se que, na condicdo de pesquisa cientifica, o norte do
estudo, em termos metodolégicos, € a procura de forma continua e permanente da
maior objetividade possivel, fato que determinou a adocdo de principios
durkheinianos e weberianos, classicos da sociologia da educacgdo, nos alicerces
tedricos desta pesquisa.

De Durkheim (1999), resgatou-se o principio de estudar os fendbmenos sociais
como se eles fossem coisas, 0 que significa o esforco permanente de dar
concretude a complexidade dos fendmenos sociais, sendo 0 meio privilegiado para
isto, a adocao de matrizes de analises quantitativas, com base na estatistica.

De Weber (1970), buscaram-se as contribuicbes na construcdo dos tipos
ideais, classificacdes e taxonomias, ndo com o objetivo de compreender a esséncia
das coisas de forma especulativa. Max Weber é claro quando afirma que, os tipos
ideais, se tratam de uma abstracéo teorica, decorrente do estudo da acao social dos
individuos, contribuicbes essas que servem de base para organizar as analises
tedricas realizadas pelos pesquisadores, no intuito de compreender a realidade
social. Foi a partir deste pressuposto tedrico, que Weber construiu diversos tipos
ideais, como por exemplo, tipos de acdo social (acdo racional em relacdo ao
objetivo, acdo racional em relacdo a um valor, acdo afetiva ou emocional e acao
tradicional) ou de dominacéo (carismatica, racional-legal, tradicional).

Para avaliar, julgar e dizer quais praticas devem ser consideradas como “boas
praticas escolares”, bem como identificar os fatores de alto desempenho, tomaram-
se, como referéncia, os principios construidos por Max Weber, dentro da chamada
“sociologia compreensiva”. Por meio dessa abordagem, Weber pretendia estudar a
acao social, a percepcdo do sentido que o ator atribui a sua conduta. Esse foi o
ponto de partida para a definicdo dos fatores de alto desempenho e das boas
praticas, consideradas, enquanto tais, ndo a partir do que o pesquisador julga como
positivo ou negativo, mas sim, a partir de como séao percebidos e entendidos pelos

préprios atores sociais, com base no valor e importancia que eles atribuem a sua
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conduta. Sendo assim, o critério utilizado para identificar as boas praticas escolares
e os fatores de alto desempenho, foi a percepcado dos proprios atores escolares
(diretores, professores, pais, alunos e funcionérios), em relacdo as melhores praticas
desenvolvidas na sua escola, que contribuiram para o elevado desempenho no
IDEB de 2011.

Tendo como norte essas contribuicdes tedricas, as opinides dos informantes,
isto é, os dados qualitativos, foram categorizados a partir de quadros de frequéncia e
incidéncia discursiva, sendo transformados em dados que podem ser contabilizados
e tabelados, dados que passam a ser ordenados, hierarquizados e classificados.
Portanto, o estudo qualitativo sustenta-se no esforco de transformar dados
gualitativos em dados quantitativos, fato que possibilita aos educadores, gestores
educacionais e formuladores de politicas publicas, terem dados mais concretos da
realidade escolar, para subsidiar o aprimoramento das praticas pedagogicas e das

politicas educacionais.
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1. CAPITULO |: BOAS PRATICAS PARA A MELHORIA DO
DESEMPENHO ESCOLAR: O ESTADO DA QUESTAO

O presente capitulo tem como objetivo estabelecer o estado da questédo
referente as boas praticas escolares. Conforme Nobrega-Therrien e Terrien (2004, p.
07) o estado da questao enquadra-se no campo das pesquisas bibliogréficas, tendo
como objetivo [...] “levar o pesquisador a registrar, a partir de um rigoroso
levantamento bibliografico, como se encontra o tema ou o objeto de investigacao no
estado atual da ciéncia”.

Dessa forma, objetiva-se saber concretamente as concepc¢des subjacentes,
tendéncias e principais abordagens na literatura de carater académico-cientifica
promovida por organizacdes governamentais e ndo governamentais vinculadas ao
setor empresarial e nas publicacdes académicas sobre as boas praticas escolares.

No Brasil, o termo “boas praticas escolares” é bastante utilizado em
publicacbes de estudos governamentais e de entidades ndo governamentais,
contudo, € encontrado de forma bastante timida em publicacbes académicas e
cientificas.

No campo das publicagdes governamentais, as “boas praticas escolares”
geralmente encontram-se vinculadas a melhoria da educacédo via desempenho
escolar. Nessa oOtica, a literatura direcionada a operacionalizacdo das politicas
publicas traz as boas praticas escolares fortemente vinculadas ao alcance de metas
por parte das escolas e dos sistemas de ensino, objetivando-se indicadores de
desempenho compativeis com os observados nos paises desenvolvidos.

No campo das pesquisas académicas, constatam-se diversas perspectivas
tedricas, ndo necessariamente vinculando-se as boas praticas aos indicadores de
desempenho. Ainda é relativamente recente a preocupacdo teodrica, por parte de
intelectuais e académicos do mundo da pesquisa, com o estudo das acbes
escolares gue influenciam no desempenho dos alunos.

No cenario internacional, as primeiras iniciativas ocorreram na década de
1960, com destaque no contexto americano para 0 pioneirismo do Relatério
Coleman (COLEMAN et al, 1966), um estudo encomendado pelo Departamento de

Educacdo dos Estados Unidos, com o intuito de avaliar a igualdade de
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oportunidades educacionais para alunos das diferentes camadas sociais americanas
e instrumentalizar a formulacdo de politicas nacionais.

O Relatério Coleman (COLEMAN et al, 1966) consistiu em uma série de
questionérios aplicados para professores e diretores a respeito das disciplinas
académicas, salario, experiéncia profissional, facilidade verbal e atitudes em relacéo
as racas, e, para alunos da 1%, 32 68 92 e 122 série do ensino fundamental
americano, relativamente a idade, sexo, raca, identidade étnica, nivel
socioeconbmico, atitudes em relagdo a aprendizagem, educacao, atitudes raciais e
perspectivas profissionais.

De acordo com Alves e Soares (2007), na 6tica das politicas publicas

educacionais os resultados desse relatorio:

[...] alimentaram um forte pessimismo pedagdgico, porque levaram a
conclusdo que “as escolas ndo fazem diferenga”, ja que a explicagdo para
os resultados educacionais deveria ser procurada fora das escolas, na
origem social dos alunos. (ALVES; SOARES, 2007, p. 5)

Nessa Otica, o Relatorio Coleman ndo dava lugar de destaque a fatores ou
préaticas escolares, apontando que as escolas ndo faziam diferenca no desempenho
dos alunos, justificando os resultados escolares na origem social dos alunos. De
acordo com o Relatério Coleman, toda explicacdo para os resultados escolares
deveria ser procurada fora do contexto das instituicbes de ensino, condenando ao
fracasso toda politica publica pensada para as escolas.

Ainda no inicio da década de 1970, em meio ao enfraquecimento dos
modelos de estudos do tipo input-output, que relacionavam os resultados obtidos
aos insumos escolares, as pesquisas educacionais sobre os fatores que influenciam

nos resultados escolares:

[..] ndo apresentavam grandes novidades sobre as desigualdades
educacionais, além das teses reprodutivistas, que, de certa forma,
condenavam a esterilidade qualquer politica publica voltada para as
escolas”’. (ALVES; SOARES, 2007, p. 5)

Mas, conforme Alves e Soares (2007), no final da década de 1970 o
pessimismo pedagogico instaurado pelo Relatério Coleman comecou a ser

guestionado com a publicagcéo de trabalhos que apontavam para o fato de que as
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politicas e praticas pedagodgicas desenvolvidas pelas escolas poderiam interferir nos
resultados escolares.

De acordo com Alves e Soares (2007), a partir dos anos de 1980,
paralelamente as reformas educacionais que ocorreram em paises tradicionais pela
producdo de pesquisa, observou-se um aumento consideravel na literatura voltada
para o estudo dos estabelecimentos de ensino. Essa literatura especifica centrava-
se no estudo dos fatores que impactavam nos resultados do rendimento escolar
mediante a utilizacdo de variadas técnicas de tratamento e andlise de dados.

Nessa Otica, pode-se concluir que os estudos dos fatores que influenciam no
resultado do rendimento escolar, iniciados fundamentalmente na década de 1960
com o Relatério Coleman passaram por um continuo processo de aprimoramento,
tanto tedrico quanto técnico, intensificando-se no cenario mundial a partir da década
de 1980 e ndo mais saindo de cena no campo educacional.

No inicio da década de 1990, na Conferéncia Mundial sobre Educacéo para
Todos, organizada pela Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacédo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e realizada em Jomtien, Tailandia, de 05 a 09 de
marco de 1990, da qual participaram representantes de governos, organismos
internacionais e bilaterais de desenvolvimento e organizacdes ndo governamentais,
enfatizou-se a importancia de se satisfazerem as necessidades basicas de
aprendizagem de todas as criancas, jovens e adultos. O documento elaborado a
partir dessa conferéncia influenciou as reformas das politicas educacionais de
diversos paises, inclusive a brasileira, em especial na aprovacao da Lei 9.394, de 20
de dezembro de 1996, que estabeleceu as Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
e a criacdo dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN).

A Declaracdo Mundial sobre Educacéo para Todos (UNESCO, 1990) também
propds metas educacionais observaveis e mensuraveis para 0s governos, dentre as
guais destacamos a questdo da melhoria dos resultados da aprendizagem, que, de
acordo com o documento, deve estar em consonancia com o alcance ou a
superacdo dos padrbes desejaveis de aquisicdo de conhecimentos previamente
definidos.

Surge entdo a necessidade dos governos estabelecerem metas claramente
definidas e mensuraveis para garantia do padrdo de qualidade na educacdo. As
escolas e as redes de ensino, por sua vez, devem cumprir essas metas, ou seja,

melhorar constantemente os indicadores de desempenho, mobilizando a oferta de
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uma educacao basica eficaz (UNESCO, 1990). Nesse cenério, as acdes e préticas
desenvolvidas nas escolas, bem como 0sS recursos existentes passam a
desempenhar um importante papel frente aos resultados do desempenho escolar,
abrindo espaco para que, cada vez mais sejam desenvolvidos estudos cientificos
gue busquem entender a relacdo entre os fatores intra e extraescolares e o
desempenho dos alunos.

Nesse contexto, comecam a ganhar espaco no cendario académico e cientifico
brasileiro, fundamentalmente no inicio dos anos 2000, trabalhos que se debrucam
em estudar os fatores que impactam o0s resultados escolares (BARBOSA,
FERNANDES, 2001; SOARES, ALVES, 2003; SOARES, 2005; SOARES,
ANDRADE, 2006; ALVES, SOARES, 2007). Trata-se de um conjunto de estudos
gue se somam as pesquisas desenvolvidas no ambito ibero-americano, sob a
coordenacao do Prof. Dr. Francisco Javier Murillo Torrecilla, que acenam para a
emergéncia de uma escola eficaz, ou seja, uma escola que promove um
desenvolvimento integral de todos os seus alunos, em grupo e individualmente,
maior do que seria esperado, considerando suas condi¢oes (MURILLO, 2005).

O presente capitulo esta vinculado a essa vertente de pesquisas, isto €, no
estudo das praticas escolares (boas praticas escolares) e fatores escolares que
influenciam positivamente os resultados das avaliacbes em larga escala (ou fatores
de alto desempenho). Aqui é importante registrar que, embora ndo sejam sinébnimos,
os fatores de alto desempenho, em muitos casos, podem ser considerados como
boas praticas, na medida em que contribuem para a construcdo de uma escola
eficaz.

Metodologicamente foi realizada uma pesquisa de cunho bibliografico em
diversos bancos de dados nacionais e internacionais (ibero-americanos),
procurando-se artigos cientificos que continham as “boas praticas” vinculadas ao
contexto escolar da educacdo basica. A procura também se concentrou em
publicacbes governamentais e/ou ndo governamentais brasileiras, noticias
veiculadas pela midia escrita, teses e dissertacdes, além de publicacdes de
agéncias multilaterais e de entrevistas publicadas nos meios de comunicacao.

Além das entrevistas publicadas nos meios de comunicacéo e dos conteudos
de sites, a busca refinada no banco de teses da CAPES, na BBTD e nos bancos de
artigos cientificos da SciELO, Redalyc e portal de periddicos da CAPES, bem como

a procura por publicagbes de agéncia multilaterais, érgdos governamentais e nado
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governamentais forneceu trinta e sete trabalhos académico-cientificos e sete
conteudos de sites, totalizando quarenta e quatro publicacbes, que se relacionam
diretamente com a temética das boas praticas escolares no contexto ibero-
americano.

Didaticamente pode-se ilustrar quantitativamente o universo de trabalhos com

0s quais o estado da questao sera registrado com a seguinte tabela:

Tabela 7 — Estado da Questdo — Quantidade de publicacdes analisadas

Tipo de Publicacdo Quantidade
Dissertacéo 3
Artigos 16
Publicacbes Governamentais 10
Publicacdes Ndo Governamentais 2
Publicactes de Agéncias Multilaterais 7
Entrevistas e Reportagens 2
Conteudo de sites 4

Fonte: Pesquisa do autor.

Como se pode observar, no campo dos trabalhos académicos encontra-se
apenas trés dissertacbes de mestrado, sendo desenvolvidas na Universidade
Federal do Ceara, na Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul e na
Universidade Federal de Sao Carlos, que serdo analisadas adiante.

Além desse trabalho, encontraram-se ao todo, dezesseis artigos no eixo
Brasil-Espanha-Portugal, sendo oito espanhais, trés portugueses e cinco brasileiros,
bem como dez pesquisas desenvolvidas sob a encomenda de Orgaos
governamentais, e duas pesquisas de organizacdes ndo governamentais, além de
sete estudos e publicacdes de agencias multilaterais, duas entrevistas publicadas
em revistas cientificas e quatro conteidos de paginas virtuais em enderecos
eletrébnicos (sites), que fazem referéncia a questdo das boas praticas no ambito
educacional. A analise de toda essa producédo serviu de corpus referencial para o
presente estudo.

1.1. As boas préticas escolares no contexto da avaliagcdo em larga escala
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De acordo com Vianna (2003), ndo € de hoje que h& uma grande
preocupacao de educadores e de pessoas ligadas a questdes educacionais com a
qualidade da educacdo. Essa preocupacdo ja estava presente nos registros do
documento final da Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos, ocorrida em
Jomtien, na Tailandia, em maio de 1990.

Foi precisamente a partir da década de 1990 que a agenda das politicas
publicas em educacdo comecou a ficar cada vez mais tomada pelas avaliacdes
externas, com a finalidade maior de aferir a qualidade do ensino oferecido pelas
escolas por meio de avaliagbes em larga escala. Essas avaliacbes passaram a
balizar as politicas educacionais e influenciam cada vez mais a maneira como as
escolas sdo administradas e, evidentemente, como 0 ensino é oferecido nas
instituicbes de ensino, em especial nos de educacéao basica.

Na agenda internacional dos estudos governamentais e nas publicacdes de
agéncias multilaterais, que tratam dos resultados do desempenho dos alunos e da
gualidade da educacao, as boas praticas escolares estao diretamente relacionadas
com os resultados das avaliacdes em larga escala. Nesse contexto, para setores de
intelectuais, essas avaliagcbes em larga escala podem ser a alavanca para a inducao
de boas praticas:

Se bem enquadrada, devidamente organizada e com finalidades claras,
esse tipo de avaliagdo externa pode ser uma forma relativamente barata de
se obter informacéo de qualidade sobre véarios desempenhos do sistema e
uma alavanca importantissima para que se possam induzir boas préticas de
ensino e de avaliacdo, promover a investigacdo ou apoiar a tomada de

decisdes politicas e administrativas aos niveis local, regional e nacional.
(FERNANDES, 2007, p. 2)

Ao discutir as principais caracteristicas do sistema de avaliacdo da
aprendizagem dos Ensinos Basico e Secundario de Portugal, Fernandes (2007)
afirma que a avaliacdo externa pode ter um importante papel na melhoria do ensino
e da aprendizagem, tanto no ensino basico, quanto na formacéo de professores. De
acordo com o autor, essas avaliagdes podem ainda formular importantes bancos de
dados com itens de qualidade para serem utilizados pelos professores e pelas
escolas. Ou seja, na visdo desse autor a avaliagdo externa pode contribuir com a

regulacdo e a melhoria da qualidade da educacéo bésica.
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Nesse contexto, a ligacdo umbilical existente entre as boas préticas escolares
e as avaliagbes em larga escala € algo que nao fugira do olhar do investigador, pois
verifica-se que os trabalhos destinados a analisar, discutir ou estudar processos
ligados as avaliagcbes em larga escala, especialmente aqueles produzidos por
encomenda de governos ou agéncias multilaterais, geralmente mencionam o
desenvolvimento de boas préticas, inclusive incentivando a criacdo de bancos de
dados dessas boas préticas, para que possam ser disseminadas entre as escolas e
redes de ensino (UNESCO, 1996).

Especificamente no cenério brasileiro, as producbes académico-cientificas
sobre as boas praticas no ambito educacional sdo escassas, fato que pode ser
explicado hipoteticamente devido a predominancia de uma comunidade cientifica na
area educacional pautada, desde a década de 1980, na prevaléncia teorica do
chamado paradigma do conflito, surgido [...] “no contexto da sociologia politica
enunciada por Marx e Engels” (SANDER, 1894, p. 89), que concebe a realidade
educacional brasileira no contexto da luta de classes, tomando a escola como um
instrumento de reproducédo da ideologia da classe dominante, que [...] “exerce seu
poder, entre outros meios, pela educacdo, impondo sua ideologia a classe
dominada” (GOMES, 2005, p. 71).

No Brasil, 0 campo das pesquisas sobre politicas educacionais esta marcado
por duas perspectivas analiticas contrarias e antagbnicas: a pedagogia do consenso
e a pedagogia do conflito.

Especificamente no campo da avaliacdo educacional, estudo realizado por
Calderon e Borges (2013) apontou que a sua trajetéria, no Brasil, influenciada
inicialmente pelas contribuicdes tedricas de autores norte americanos, foi marcada
por uma visdo predominantemente tecnicista positivista entre as décadas de 1960 e
1970, que associava avaliacdo com medida, concatenada com o0s principios do
paradigma do consenso. Contudo, de acordo com Calderdon e Borges (2013), essa
abordagem comecou a ser intelectualmente questionada, dando lugar a uma
abordagem com forte influéncia politica, dentro do paradigma do conflito, com
explicitos objetivos emancipatorios e libertadores, ganhando concretude no campo
da avaliacdo educacional no Brasil na década de 1980, no chamado paradigma
emancipador, convertendo-se, a partir dos anos de 1990, numa abordagem

hegemdnica no meio académico e intelectual do pais na area educacional.
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Sobre as avaliagbes em larga escala no Brasil, observa-se, que, cada vez
mais, seus resultados estdo sendo utilizados na verificacdo da eficicia das escolas,
bem como norteando as politicas publicas. Essa abordagem protagonizada pelos
governos em todas as esferas administrativas, na qual os resultados das avaliacdes
em larga escala, atrelados aos indicadores de aprovacéo/repeténcia e frequéncia
escolar (fluxo escolar) servem para medir a qualidade do ensino oferecido nas
escolas, vem sendo amplamente desenvolvida, com forte estimulo por parte das
agéncias multilaterais. Entretanto, essa abordagem, utilizada na esfera
governamental e amplamente incentivada pelas agéncias multilaterais, tem sido
continuamente combatida e criticada por autores e pesquisadores pautados por uma
orientacdo mais politizada e menos técnica, que se tornou a abordagem hegemonica
no contexto académico-cientifico educacional brasileiro, consolidada a partir da
década de 1980, pautada no paradigma do conflito (CALDERON; BORGES, 2013).

Mas, ainda que os estudos sobre as boas préaticas escolares, balizados pelos
resultados das avaliagcbes em larga escala e indicadores de desempenho, néo
estejam plenamente consolidados no contexto académico e cientifico educacional
brasileiro, o qual possui uma abordagem tedrico-filosofica hegemonicamente
pautada no que Sander (1984) e Gomes (2005) caracterizam como “paradigma do

conflito”, convém ressaltar que:

Embora o paradigma emancipatério tenha ganhado consenso no meio
académico universitario brasileiro do campo educacional, deve-se ressaltar
gue consenso nao significa homogeneizacéo. Isto quer dizer que existem
pequenos circulos intelectuais que questionam esse consenso académico,
destacando-se autores como Paulo Renato Souza, Eunice Durhan, Mario
Arauljo Filho, Paulo Alcantara Gomes, Maria Helena Guimaraes de Castro,
Simon Schwartzman, Claudio de Moura Castro, entre outros, incluindo
pioneiros da avaliagdo educacional brasileira, como Heraldo Marelim Vianna
e Bernardete Gatti. Cada um, a seu modo, defende uma visdo mais técnica
e menos politizada e ideoldgica do processo de avaliacdo. (CALDERON,
BORGES, 2013, p. 14/ Tradug&o do Autor)

Ou seja, de acordo com Calderon e Borges (2013), mesmo sendo uma
abordagem hegeménica no meio académico e intelectual brasileiro na éarea
educacional, o que hipoteticamente tenha causado a escassez de trabalhos que se
propdem a estudar as boas praticas escolares, o paradigma do conflito ndo se
tornou a unica vertente tedrica das publicacdes académicas e cientificas do pais,

havendo pesquisadores e intelectuais que questionam esse consenso académico,
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dedicando seus estudos e suas pesquisas a analises mais sistémicas do processo
educativo e dos resultados escolares.

O presente estudo sobre “boas praticas” se insere na mesma categoria de
estudos desenvolvidos por autores que Calderon e Borges (2013, p. 14) conceituam
como “pequenos circulos intelectuais”, pois, assim como esses autores, 0 presente
estudo trata os resultados das avaliacbes em larga escala de uma forma mais
técnica, pautada no aprimoramento das politicas publicas para a melhoria do
desempenho escolar.

No campo das avaliacdes em larga escala no Brasil, as inUmeras iniciativas
do governo federal com a criacdo de variados sistemas de avaliacdo configuraram
um macrossistema de avaliagdo da qualidade da educacdo que, de acordo com
Guimaraes de Castro (2009):

[...] deram forma a um robusto e eficiente sistema de avaliagdo em todos os
niveis e modalidades de ensino, consolidando uma efetiva politica de
avaliacdo educacional. Considerada hoje uma das mais abrangentes e
eficientes do mundo, a politica de avaliacdo engloba diferentes programas,
tais como o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Bésica — Saeb, o
Exame Nacional do Ensino Médio — Enem, o Exame Nacional de Cursos —
ENC, conhecido como Provao e, posteriormente, substituido pelo Exame
Nacional de Desempenho do Ensino Superior — Enade, 0 Exame Nacional
de Certificacdo de Jovens e Adultos — Enceja, o Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior — Sinaes, a Prova Brasil e o indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica — Ideb. (GUIMARAES DE CASTRO,
2009, p. 1)

Esses instrumentos de avaliagcdo em larga escala passaram por um processo
continuo de aprimoramento técnico, tanto na composi¢cdo das amostras quanto no
tratamento dos dados estatisticos. Importante ressaltar novamente que essa politica
de analise da qualidade da educacdo oferecida nas escolas por meio de
mecanismos de avaliacdo em larga escala perpassou o0 governo de Varios
presidentes, tendo sido estruturados no governo de Fernando Henrique Cardoso,
tiveram continuidade no governo de Luiz Inacio Lula da Silva e continuam a todo
vapor no governo da presidente Dilma Rousseff.

Foi no inicio da década de 1980 que ocorreram as primeiras iniciativas de
avaliacdes em larga escala no Brasil. Em 1980 foi realizado na cidade de Sédo Paulo
um estudo sobre o nivel de escolaridade dos alunos da rede Municipal de Ensino,
por meio de provas de lingua portuguesa, matematica e ciéncias, com base no

curriculo da Secretaria Municipal de Educacdo. O objetivo era utilizar os resultados
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obtidos no planejamento das acbes das escolas. Contudo, com a mudanca no
governo municipal em 1982, essa acao nao teve continuidade (GATTI, 2002).

Conforme Gatti (2002), no final da década de 1980 discutia-se no Ministério
da Educacédo inumeros problemas nos sistemas educacionais que estavam sendo
apontados por pesquisadores da area da educacdo, em especial a constatacdo
estatistica de um fracasso escolar brutal no interior das escolas. Levantava-se uma
guestdo importantissima e preocupante: ndo se dispunha de informacdes concretas
sobre o rendimento escolar dos alunos e a qualidade do ensino oferecido nas
escolas brasileiras.

Ante a isso, 0s governos perceberam a necessidade de criar mecanismos que
pudessem oferecer aos dirigentes e agentes educacionais informacgdes relevantes
sobre a qualidade do ensino oferecido nos estabelecimentos escolares, para um
melhor direcionamento das politicas publicas e das a¢0es escolares.

Em 1987 o Ministério da Educacdo propés uma avaliacdo do rendimento
escolar em dez capitais de estados brasileiros. A avaliacdo foi realizada em escolas
publicas, na 12 na 3% na 5% e na 72 série, com provas de lingua portuguesa,
matematica e ciéncias. Com o éxito obtido, essa acéo foi entdo expandida no ano
seguinte para outras capitais e cidades e realizada também em escolas particulares.
Ainda em 1988, a Secretaria de Educacdo do Parana realizou também avaliactes
com alunos da 22 e da 42 série do ensino fundamental.

Portanto, conforme Gatti (2002), as primeiras iniciativas e experiéncias
avaliativas em larga escala no Brasil surgiram timidamente na década de 1980, e,
mesmo sendo iniciativas timidas, impactaram tanto as secretarias de educacéo, que
essas avaliacdes propiciaram o aperfeicoamento de técnicas e serviram de base
para o desenvolvimento, por parte do governo federal, em parceria com as
secretarias estaduais de educacdo, do Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica
(SAEB).

Reestruturado a partir do ano de 1995 (GUIMARAES DE CASTRO, 2009), o
SAEB avalia a Educacao Bésica brasileira, servindo tanto para diagnosticar quanto
para monitorar a qualidade da educacdo basica nas regibes e nos Estados
brasileiros. Transpassando diferentes governos e se mantendo até o presente, o
SAEB, ao longo de sua existéncia, passou por um processo ascendente de
aperfeicoamento conceitual e técnico. Inicialmente realizado de maneira amostral e

ofertado para 12, 32, 52 e 72 série do ensino fundamental por meio de provas
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objetivas, contando com o apoio financeiro do Banco Mundial, passou por uma
reformulacéo de perfil, incorporando os procedimentos da Teoria de Resposta ao
Item (TRI). Com essa reformulagdo, houve uma maior centralizacdo dos atos
decisorios no governo federal, reforcando a ideia de que os estados deveriam criar
seus proprios sistemas de avaliacdo em larga escala.

Nessa Otica, ainda na década de 1990, h4 o surgimento de inumeros
mecanismos de avaliacdo em larga escala desenvolvidos por sistemas estaduais de
ensino, muitas vezes financiados pelo Banco Mundial (VIANA, 2003). Pode-se citar,
por exemplo, o SARESP no Estado de S&o Paulo, o Sistema Permanente de
Avaliacdo da Educacdo Basica do Ceard (SPAECE), o Sistema de Avaliacdo
Educacional de Pernambuco (SAEP), o Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacéao
Puablica (SIMAVE), Sistema de Avaliacdo da Educacéao do Estado do Rio de Janeiro
(SAERJ), entre outros.

No ano de 2005, o governo federal reestruturou o SAEB por meio da Portaria
Ministerial n°® 931, de 21 de marco de 2005, quando passou a ser composto por duas
avaliacdes: Avaliacdo Nacional da Educacédo Basica (ANEB) e Avaliacdo Nacional
do Rendimento Escolar (ANRESC), conhecida como Prova Brasil. Conforme destaca
o trabalho de Bonamino e Sousa (2012), uma das motivacdes para sua implantacéo
estava na limitacdo do carater diagnostico do SAEB em retratar as especificidades
dos municipios e das escolas, a qual poderia induzir os dirigentes publicos a
considerar resultados que, muitas vezes, poderia ndo retratar os resultados
concretos de determinadas escolas. Quantitativamente, a diferenca de publico
avaliado por essas avaliacdes era expressiva, pois, conforme apontam as autoras,
em sua primeira edicéo, a Prova Brasil avaliou mais de 3 milhdes de alunos, de um
total de 45 mil escolas, enquanto o SAEB avaliava na mesma época, em média, uma
amostra de 300 mil alunos.

Conforme visto na parte introdutéria da presente pesquisa, em 2007,
paralelamente a criacdo do Plano de Desenvolvimento da Educac¢édo (PDE), o MEC,
por meio do INEP, criou o indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica (IDEB),
gue, nas justificativas governamentais, tem como finalidade ser um instrumento de
medida da qualidade do ensino de cada escola e rede de ensino.

Esse indicador de desempenho € calculado numa escala de zero a dez,
sendo que a meta do governo é atingir os padrdes observados nos paises

desenvolvidos até o ano de 2022 (IDEB igual a seis). No célculo do IDEB estéo
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envolvidos os resultados das avaliacdes em larga escala (SAEB / Prova Brasil) e do
fluxo escolar, o qual esté relacionado com a permanéncia do aluno na escola, sendo
gue, quanto maior as taxas de aprovacao e quanto menor o tempo que o aluno leva
para cumprir um ciclo de estudo, maior sera a taxa de fluxo da escola.

Nos termos em que foi criado, para que determinada escola obtenha indicador
do IDEB satisfatério, ndo basta que os alunos realizem provas e tirem notas
satisfatérias. Como as taxas de fluxo escolar influenciam diretamente no célculo do
IDEB, as escolas e os sistemas de ensino devem se preocupar também com as
taxas de evasao e repeténcia.

Guimaraes de Castro (2009) retrata esta situacdo ao descrever a relevancia
do IDEB sob dois aspectos: ndo ser desejavel que se tenha uma escola que reprova
sistematicamente, com altas taxas de abandono, mesmo que os alunos que
obtenham éxito nessa escola apresentem bons resultados nas avaliacdes em larga
escala, bem como néo ser desejavel uma escola que aprova sistematicamente todos
os alunos sem se preocupar com a qualidade do ensino oferecido.

Ainda em sintonia com as metas estabelecidas no PDE, no ano de 2008, o
governo federal instituiu a Provinha Brasil. Essa avaliagcdo € caracterizada como
uma avaliacdo diagnostica do nivel de alfabetizacdo das criancas matriculadas no
segundo ano do ensino fundamental das escolas publicas brasileiras.

Com a Portaria n°® 482, de 07 de junho de 2013, o SAEB passou a ser
composto pela ANEB, pela ANRESC/Prova Brasil e pela Avaliacdo Nacional da
Alfabetizacdo (ANA). Esta ultima tem como objetivo avaliar os niveis de
alfabetizacdo e letramento em Lingua Portuguesa, alfabetizacdo Matematica e
condicBes de oferta do Ciclo de Alfabetizacdo das redes publicas, e, também é uma
avaliacdo censitaria, que envolve os alunos matriculados no 3° Ano do Ensino
Fundamental de escolas publicas.

No cerne desses instrumentos de avaliacdo ha os principios da chamada
Reforma do Estado, os quais determinaram que o Estado deixasse de lado seu
papel de provedor, para assumir um papel fiscalizador, regulador e avaliador, tendo
como principio basilar a avaliacdo por resultados. O Estado passava a ser norteado
por uma administracédo orientada para o [...] “controle por resultados, a posteriori, ao
invés do controle rigido, passo a passo, dos processos administrativos” (BRESSER
PEREIRA, 1996, p. 6). Nesse sentido, os resultados da avaliagédo da eficiéncia ou da

eficacia de determinada instituicdo evidenciavam-se mais pelos resultados obtidos
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do que pelos processos desenvolvidos. Isso implica em dizer, grosso modo, que
importava mais o fato de se terem alcancado os resultados estabelecidos (metas) e
menos 0s processos desenvolvidos para a obtencdo do resultado alcancado, ou
seja, a administracdo publica estava claramente orientada para a busca de
resultados e alcance de metas pré-estabelecidas. Esses sdo principios da
“administracdo publica gerencial” (BRESSER PEREIRA, 1996), que ganharam
concretude no governo de Fernando Henrigue Cardoso, sob a batuta do ent&o
ministro Luiz Carlos Bresser Pereira e influenciaram a implantacéo e a expansao das
avaliacoes em larga escala na Brasil.

Contudo, a expansao dos instrumentos de avaliacdo em larga escala e, a
consequente apropriacdo, por parte dos governantes, dos dados fornecidos por
essas avaliacdes, ndo sdo pontos pacificos no campo académico intelectual. Pelo
contrario, muitos sao os tedricos que tecem altas criticas a esta modalidade de
avaliacdo (FREITAS, 2004; SILVA, ZANELLA, 2013;), argumentando, em geral, que
a utilizacdo exacerbada dos indices, “tém destruido a relagao entre as pessoas nas
escolas, instaurando a competicdo e ndo a colaboragao” (SORDI, FREITAS, 2013,
p. 11) e, ainda, que essas avaliacbes sdo politicamente incorretas, desumanizadoras
ou provenientes de uma agenda neoliberal das sociedades poés-industriais
(MARCHELLI, 2010).

Mas o fato € que a avaliacdo por resultados ganhou concretude na educacéao
brasileira, principalmente na forma de funcionamento dos instrumentos de avaliacao
em larga escala, ao se privilegiar a avaliacdo tendo como referéncia a aprendizagem
do aluno, considerando esta como sendo o obijetivo final da educacéo basica, ou
seja, privilegiando o que Gomes (1984) denomina exsumos ou produtos das
escolas.

Com isso, 0 ensino e as escolas passaram a ser tratados nos termos da
gestdo das organizacbes empresariais, ou seja, em busca da eficiéncia e da eficacia
das organiza¢fes escolares. Surge uma latente preocupacéo por parte dos agentes
e administradores escolares e, de certa forma, das comunidades escolares, com a
produtividade das escolas, pois as instituicdes que ocupam posicdes privilegiadas
nos rankings dos indicadores de desempenho séo consideradas pela midia escolas
de exceléncia. Os cursos e programas de estudos sdo entdo tratados numa logica
mercantilista. Observa-se, pois, uma adaptacdo dos discursos e praticas

mercadoldgicas no campo educacional.
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As acgles e praticas escolares passaram a ser, cada vez mais, direcionadas
para o alcance de metas pré-estabelecidas, numa clara preocupacdo com o
desempenho dos alunos nas avaliacdes em larga escala (escolas publicas) e nos
indices de aprovacdo dos alunos nos mais disputados concursos vestibulares de
universidades publicas (escolas particulares). De acordo com Ball (2002), essa
preocupacdo latente com os resultados dos indicadores de desempenho esta

vinculada ao surgimento de uma cultura da performatividade, em que:

Os desempenhos (de sujeitos individuais ou organizacfes) servem como
medidas de produtividade e rendimento, ou mostras de qualidade ou ainda
momentos de promogao ou inspecgdo. Significam, englobam e representam
a qualidade, a validade ou valor de um individuo ou organizacdo dentro de
um determinado &mbito de julgamento/avaliagdo. (BALL, 2002, p. 4).

Nessa Otica, no ensino publico os profissionais preocupam-se cada vez mais

com os resultados das avaliagbes em larga escala, pois € cada vez mais comum 0
fato de que:

Cada escola tera metas a perseguir e todos os professores, pais e alunos

poderdo acompanhar a evolucdo da escola... O esforco de cada escola para

atingir as metas propostas ou supera-las sera valorizado com incentivos na

remuneracdo de toda a equipe compromissada com a melhoria da
aprendizagem. (GUIMARAES DE CASTRO, 2007, p. 12)

Assim, 0 repasse de recursos para as escolas publicas comeca a relacionar-
se, em algumas situacdes, com os resultados das avaliacbes em larga escala. Os
governos comecam a pagar incentivos financeiros, comumente conhecidos como
bonus, para professores e funcionarios, de acordo com os indicadores de
desempenho das escolas. Trata-se de uma pratica gerencial que se constata a partir
do surgimento das avaliagcbes em larga escala de terceira geracdo (BONAMINO,
SOUSA, 2012).

Nesse sentido, cada vez mais as politicas educacionais apoiam-se em
mecanismos meritocraticos, como “incentivo” ao alcance de metas educacionais pré-
estabelecidas, na qual os governos pagam quantias além dos salérios regulares
para os funcionarios e professores das escolas que conseguem atingir as metas de
desempenho escolar pré-estabelecidas, como forma de merecimento pelo alcance
das metas. Observa-se, também, que entre os funcionarios e professores das

escolas que recebem ou ndo o bbnus, as praticas escolares naturalmente ficam



58

cada vez mais influenciadas pela politica de bonificacdo, ou seja, h4 uma latente
preocupacao em se atingir as metas para receber a bonificacéo.

Essa tendéncia governamental de pagar bonificacdes para os funcionarios e
professores das escolas que atingem as metas de desempenho, atrelada a
influéncia que tais politicas causam nas préticas escolares, fez surgir uma cultura do
bonus, tanto por parte dos governantes, que se utilizam da prerrogativa do
pagamento (ou ndo pagamento) deste incentivo meritocratico para estimular as
equipes escolares, e, até mesmo, na distribuicdo de prémios para os alunos que
obtiverem os melhores resultados, quanto por parte dos educadores, 0s quais cada
vez mais tém suas praticas escolares influenciadas por essas politicas educacionais,
gue proclamam a necessidade do alcance das metas estabelecidas pelos governos,
para a melhoria constante dos resultados escolares e da qualidade da educacao
oferecida nas escolas.

No setor privado também ha uma necessidade mercadologica das escolas em
cumprir as metas estabelecidas e alcancar bons resultados, tanto nas avaliagcbes em
larga escala quanto nos indices de aprovacdo de alunos nos vestibulares, pois a
divulgacdo dos indicadores de desempenho pela midia pode afetar a opinido
publica, interferindo no processo de captacdo de novos alunos. Na medida em que
ha a divulgacdo dos resultados em forma de rankings comparativos, fica em
evidéncia as escolas com melhores e piores resultados, uma informacdo que muitas
vezes é utilizada nas campanhas publicitarias das instituicbes que ocupam as
melhores posices nesses rankings.

Porém, dada a configuracdo hegemonica do contexto cientifico brasileiro na
area educacional, o que nao faltam sao criticas a esses sistemas de avaliacdo por
parte de intelectuais e académicos, que acreditam ser [...] “um equivoco tentar fazer
com que uma avaliacdo de sistema (tipo SAEB, SARESP) seja referéncia para a
avaliacao local da escola”. (FREITAS, 2004, p. 28). Contudo, de acordo com
GUIMARAES DE CASTRO (2007), a ampla divulgacdo dos resultados das
avaliacbes em larga escala € a chave para a melhoria da qualidade da educacéo,
afora o fato de que divulgar todos os dados, garantir transparéncia e prestar contas
a sociedade séo acdes inerentes a democracia.

Diante do exposto, ou seja, da constatagdo da importancia das avaliagdes
externas, da relevancia desses instrumentos de avaliacdo para a formulagdo das

politicas educacionais e, ainda, diante da estreita relagdo que as boas praticas
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escolares guardam com esses instrumentos de avaliagdo em larga escala, fica
evidente a relevancia de se estudar as boas praticas escolares, para que possam
ser oferecidos elementos aos agentes escolares, a fim de planejarem ou
replanejarem suas acdes. Esses estudos podem contribuir para a melhoria do
desempenho escolar e dos resultados obtidos pelas escolas nas avaliacbes em
larga escala, numa o6tica voltada ao alcance dos objetivos propostos pela instituicao
de ensino, bem como para o cumprimento das metas estabelecidas pelos governos,
com vistas a melhoria da educacéo e a garantia da oferta de um ensino de qualidade
para todos os alunos.

1.2. Boas praticas no contexto da literatura académico- cientifica

O presente subtitulo, que tem como objetivo estabelecer o Estado da
Questéo, referente as boas praticas no contexto educacional, foi dividido em duas
partes. Na primeira, abordam-se as boas praticas a luz da literatura académico-
cientifica, com foco nas teses e dissertacdes, nos artigos cientificos e em entrevistas
publicadas nas revistas cientificas, englobando-se os contextos brasileiro, portugués
e espanhol. Na segunda, as boas praticas a luz das publicacbes de pesquisas e
estudos governamentais do contexto brasileiro, com foco ainda nas boas praticas
escolares sob a otica dos estudos e das publicacdes das agéncias multilaterais e de
organizacfes ndo governamentais patrocinadas pelo setor empresarial, no contexto

brasileiro.

1.2.1. Boas préaticas aluz da literatura académico-cientifica

Com se pbde observar, a producdo académica e cientifica que abordam as
boas praticas escolares ainda é relativamente pequena no Brasil. Sdo reduzidos os
trabalhos académicos e cientificos que se debrucaram exclusivamente sobre o
estudo das boas préticas escolares e que de fato estabeleceram bases conceituais
sélidas sobre essa tematica. A escassez desse tipo de estudo € sensivelmente
perceptivel se considerarmos que, por exemplo, no campo das teses e dissertacoes,
para esse trabalho, a busca refinada nos bancos de dados académicos e cientificos
retornou apenas trés trabalhos que tratam a questédo das boas praticas escolares.

A primeira, uma dissertacdo de mestrado, encontrada no Banco de Teses da

CAPES, de autoria de Lima (2012), estudou a eficacia e os fatores que influenciam
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diretamente na aprendizagem dos alunos de escolas publicas municipais de
Fortaleza, com base nos resultados do Sistema Permanente de Avaliacdo Basica do
Ceara (SPAECE), em especial as caracteristicas relacionadas ao clima interno,
lideranca administrativa e pedagégica, grau de abertura da escola com a
comunidade e a estrutura fisica e organizacional das escolas.

Em seu trabalho, Lima (2012) trata as boas praticas como caracteristicas de
escolas eficazes, que oferecem um ensino de boa qualidade. A autora discorre em
seu trabalho que o conceito de eficacia escolar foi modificado ao longo do tempo,
contudo o trabalho assume um conceito para eficacia que converge para a defini¢cao
de Murillo (2005), na qual as escolas eficazes sao as que adicionam sucesso ao
desempenho de seus alunos, além do que eles possuiam antes de entrar nas
escolas. Nessa Otica, para a autora, o desenvolvimento de boas praticas de ensino é
uma caracteristica de escolas que oferecem um ensino de qualidade, revestido pela
efetiva aprendizagem dos alunos. Entdo, para Lima (2012), as escolas eficazes
desenvolvem cotidianamente boas praticas escolares, que objetivam a oferta de um
ensino de qualidade.

O estudo deste trabalho académico em que efetivamente foi encontrada uma
preocupacao (ainda que indireta) com a questdo das boas praticas escolares foi
desenvolvido no estado do Ceara, palco de estudos patrocinados pelo governo
federal e pelo governo estadual, sobre os fatores de alto desempenho e as boas
praticas escolares, como € o caso dos estudos “Vencendo o Desafio da
Aprendizagem nas Séries Iniciais: A Experiéncia de Sobral/CE” (BRASIL, INEP,
2005), “Pesquisa de Boas Praticas Ceara 2010” (CEARA, 2010) e “Pesquisa de
Boas Praticas 2011” (CEARA, 2011), que serdo discutidos adiante.

A pesquisa refinada no banco de dados da BBTD, ndo encontrou resultado
quando utilizado o descritor “boas praticas escolares”. Porém, alterando-se o
descritor para “boas praticas pedagdgicas”, encontraram-se dois trabalhos.

O primeiro € uma dissertacdo de mestrado, de autoria de Teixeira (2011), cuja
orientadora foi a Professora Doutora Maria Inés Corte Vitéria, da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Sem definir o conceito adotado para as
boas préticas pedagogicas, utilizando-se de uma abordagem qualitativa, de carater
descritivo, seguindo os critérios da pesquisa-participante, a autora realizou
observagbes em sala de aula e memoriais descritivos, em uma escola localizada

numa comunidade carente da cidade de Cachoeirinha, no estado do Rio Grande do
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Sul. A pesquisa nédo relacionou as boas praticas escolares com indicadores de
desempenho, pois fundamentada nas teorias de Paulo Freire, concebeu uma visao
emancipatéria da avaliacdo e uma educacdo guiada por processos pedagdgicos
criticos e reflexivos.

O segundo trabalho encontrado, com o descritor “boas praticas pedagdgicas”
foi uma dissertacdo de mestrado profissional, de autoria de Silva (2013), com a
orientacdo do Professor Doutor Pedro Luiz Aparecido Malagutti, da Universidade
Federal de S&o Carlos. O estudo teve como objetivo incentivar boas praticas
pedagdgicas, para a promo¢do da melhoria da aprendizagem dos contetudos de
probabilidade, nas aulas de matematica. Por se tratar de mestrado profissional, o
autor desenvolveu atividades facilitadoras da aprendizagem, tais como jogos,
debates e célculos, com alunos do ensino médio de uma escola estadual do
municipio de Caconde, no estado de S&o Paulo. Nado ha definicho do conceito
assumido para as boas praticas. Contudo, dada a especificidade do trabalho, pode-
se concluir que o autor assume como boas praticas, o desenvolvimento de
atividades motivadoras e facilitadoras da aprendizagem matematica, capazes de
impactar positivamente no rendimento escolar e, consequentemente nos indicadores
de desempenho, pois, questiona-se, no inicio do trabalho, que o ensino da
matematica no Brasil ndo apresenta posicdes satisfatorias nos Rankings nacionais e
internacionais, em avaliacbes como 0 SARESP e o PISA.

No que se refere ao conhecimento desenvolvido por meio de artigos
cientificos, esta pesquisa concentrou-se em trabalhos publicados no eixo Brasil-
Portugal-Espanha. Encontramos uma variedade de artigos que apontam nao existir
uma unica tendéncia de discusséo para as boas praticas escolares, havendo artigos
gue trazem um enfoque mais politizado para o0 assunto e outros que trazem um
enfoque mais técnico, muito proximo do que as agéncias multilaterais e os 6rgaos
governamentais disseminam em suas publicacdes.

De acordo com o pesquisador da Universidade de Murcia, Escudero Mufioz
(2009):

Apesar de ser controverso, 0 conceito e o uso das boas préaticas tem sido
divulgados amplamente em uma série de areas das politicas sociais. Apesar
de suas origens ser, mais uma vez, o mundo da economia e dos negocios,
de onde tem sido associada a algumas técnicas, como benchmarking,

desde meados dos anos noventa foi estendido para o setor de servigos e
para as politicas sociais e educacionais. (MUNOZ, 2009, p. 4)
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Nessa Otica, o surgimento do conceito e o uso das boas préaticas estao
profundamente relacionados com o estabelecimento de indicadores de desempenho
e da competitividade do mercado. O mesmo autor, Escudero Mufioz (2008) foi além
e apontou que as boas praticas tém se tornado uma perspectiva tedrica e pratica,
aplicada em amplos dominios das politicas sociais e educacionais.

Os pesquisadores portugueses, da é&rea da Psicologia Aplicada da
Universidade do Minho, Gaitas e Silva (2010), foram mais ousados e apontaram que
a pesquisa sobre boas praticas e bons professores remonta ao método Socrético.
Porém, indicam que as pesquisas dessa natureza, na maioria das vezes valorizaram
a percepcao dos professores sobre o assunto, deixando de lado a opinido dos
alunos.

A pesquisa realizada por Gaitas e Silva (2010) procurou identificar o que
seriam bons professores e boas praticas, com base na percepc¢do de uma amostra
composta por noventa e um professores e noventa e um alunos. O estudo apontou
gue as melhores préticas, tanto na percepcao dos alunos quanto dos professores,
estdo relacionadas com o clima social, ou seja, com as relacfes estabelecidas em
sala de aula.

O estudo dos pesquisadores portugueses da Universidade de Coimbra,
Coelho, Sarrico e Rosa (2008), que analisou a evolucao das principais experiéncias
avaliativas no sistema educacional portugués aponta que o desenvolvimento de
boas praticas escolares em diferentes projetos avaliativos mostra a preocupacéo,
por parte dos responsaveis pelas politicas educacionais em Portugal, com a troca de
conhecimentos e saberes, bem como com a disseminagao de boas praticas entre as
escolas portuguesas, na medida em que isso colabora para a melhoria do
desempenho escolar. Trata-se de um discurso muito alinhado com o que propagam
os estudos das agéncias multilaterais.

Numa outra perspectiva, Pacheco (2009) por sua vez, traz uma forte critica ao
modo como as chamadas boas praticas estdo sendo inseridas na agenda
educacional dos paises pelas agéncias multilaterais. Ao analisar criticamente 0s
recentes processos e praticas de educacdo e formacdo na agenda da Unido
Europeia e de outros organismos, com foco na relacdo entre globalizacao,
conhecimento e curriculo, esse autor portugués relata que os processos educativos
e as praticas de educacao estdo assumindo um viés econémico, concatenado com a

guestao da globalizacdo, atendendo aos interesses dos organismos internacionais
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gue, cada vez mais, trazem para a agenda mundial orientacbes pautadas em
conceitos como “qualidade”, “prestacdo de contas”, “aprendizagem para a vida”,
‘economia do conhecimento”, “competéncia”, “eficiéncia” e “eficacia”.

De acordo com o autor, ainda, para a implantacao de sistemas concatenados
com esses processos relacionados com a agenda da globalizacdo, em geral, séo
avultadas altas quantias financeiras para a pesquisa e o fomento das boas praticas,
numa busca pela qualidade e eficiéncia, conforme propdem as agéncias
multilaterais. A critica do autor se concentra principalmente no fato de que esse
processo de incentivo a disseminacdo de boas praticas pode gerar uma
uniformizacdo das praticas escolares, que desconsidera a realidade contextual de
cada regido na medida em que estabelece uma padronizacdo de acbes. Nesse
contexto, os organismos supranacionais (PACHECO, 2009), tais como a OCDE e a
Unido Europeia ditam as diretrizes curriculares, correndo-se o risco de se perder a
especificidade de cada escola ou regido em detrimento de critérios puramente
econdmicos.

Para Pacheco (2009), essa busca pelo desenvolvimento de boas praticas
favorece a estandardizacao curricular, associando aos professores uma identidade
empresarial, inseridos numa agenda de performatividade. Desse modo, o0s
processos de mudanca e inovacao, pautados no desenvolvimento das boas praticas
escolares, nos termos do que estabelecem o0s organismos transnacionais, acentuam
cada vez mais um instrumentalismo técnico na educacdo. Com isso a misséo a ser
cumprida pelo curriculo deixa de ser educacional, para cada vez mais atender aos
interesses da economia.

Na mesma perspectiva de Pacheco (2009), na entrevista intitulada “A
Educacao na luta contra a exclusao e pela democracia”, Ana Benavente, professora
nos programas de mestrado e doutorado da Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias, critica a utilizacdo de indicadores de qualidade,
fendmeno por ela conceituado como efeitos de um neoliberalismo desenfreado, que

restringe a autonomia das escolas:

Depois de grande implicacdo durante anos e anos, assistimos a um brutal
retrocesso nas areas em que intervenho. A educacdo deixou-se invadir
pelos indicadores internacionais. Desaparecem as areas curriculares que
ndo se centram em disciplinas, mas antes em aprender a estudar e a
intervir, mobilizando saberes e competéncias. Restringe-se a autonomia das
escolas, volta-se a considerar os professores como funciondarios passivos e
obedientes que se limitam a aplicar ordens superiores. Os passos dados em



64

direcdo a uma escola democrética e inteligente, capaz de formar pessoas e
ndo apenas de “formatar” individuos foram destruidos [...] (BENAVENTE,
2010, p. 7)

A pesquisadora critica duramente os rankings internacionais baseados em
avaliacdes como o Programa PISA, bem como sua utilizagdo para medir a qualidade
do ensino oferecido nas escolas. Segundo a autora, os paises tém distintas histérias
e estdo em tempos histéricos diferentes quanto a escolaridade da populagéo.
Enquanto uns paises ainda encontram seérios problemas com o analfabetismo,
outros ja estdo muito avancados no terreno da escolarizagdo, 0 que tornaria essas
avaliacbes em larga escala um equivoco do ponto de vista cientifico.

Ainda alinhado com o que apresentou Pacheco (2009), ou seja, na esfera do
embate sobre a transnacionalizagdo dos curriculos, Benavente (2010) também

critica a atuacéo das agéncias multilaterais:

[...] Atualmente encontramos demasiadas agéncias internacionais e projetos
desgarrados nestes paises, dependentes das ajudas externas.
Encontramos demasiados relatérios que se sobrepdem, demasiadas
intervencbes parcelares, demasiados especialistas trabalhando sem deixar
nada de positivo no terreno. Esta questdo mereceria uma profunda reflexao:
a dos efeitos perversos da cooperacdo internacional. A quem interessa?
Que contributos d4 para a resolucéo dos problemas dos paises em que se
desenvolve a sua acdo? [...] Nao aceito que, demasiadas vezes, a
orientacdo da cooperacdo seja a de exportar modelos ocidentais e de os
impor a paises que vivem outros tempos histéricos, outros processos de
desenvolvimento e que tém contextos socioculturais muito diferentes
daqueles que sdo atualmente dominantes nos paises que “‘mandam” no
mundo e que informam a maior parte das agéncias de cooperagdo.”
(BENAVENTE, 2010, p. 7)

Especificamente sobre os fatores que impactam na aprendizagem dos alunos

e nos resultados escolares, a pesquisadora atribui ao trabalho escolar a

responsabilidade pelo sucesso ou insucesso dos alunos. Nesse sentido, Ana

Benavente aponta para o fato de ser necessario que gestores e docentes estejam

centrados no desenvolvimento de boas praticas para a construcdo de uma escola
mais democratica:

Nao tenho qualquer divida quanto a necessidade de nos centrarmos em

boas préticas que apontam caminhos para a constru¢do de uma escola

mais inteligente, democratica e adequada as necessidades das pessoas e
das comunidades. (BENAVENTE, 2010, p. 9)

Como se pode observar, para Benavente (2010), o conceito de boas praticas

escolares distancia-se da visdo mais técnica das agéncias multilaterais sobre o
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assunto, revelando uma abordagem mais politizada, coerente com uma pedagogia
do conflito.

Avancando no campo da construcdo de escolas eficazes, a revisédo de
literatura realizada por Sammons e Bakkum (2011), disponivel no banco de dados
Redalyc, mostrou que a variacdo nos resultados dos alunos pode ser atribuida a
uma série de fatores, tais como caracteristicas individuais como idade, saude e
sexo, fatores socioeconémicos, caracteristicas familiares (renda, escolaridade dos
pais, estruturacdo da familia), caracteristicas da comunidade escolar e da sociedade
na qual a escola esta inserida. Para esses autores, as escolas eficazes se utilizam
de praticas eficazes, tais como: altas expectativas de aprendizagem, lideranca, bom
consenso e coesao na equipe escolar, um curriculo de alta qualidade, amplas
oportunidades de aprendizagem, clima escolar favoravel, ordenado e seguro, um
consideravel potencial avaliativo na escola, um alto grau de envolvimento dos pais,
tempo de aprendizagem de alta eficacia através de uma excelente gestéo da idade,
classes e séries, ensino estruturado, encorajamento para a aprendizagem
autbnoma, diferenciacdo pedagogica (ensino adaptado), feedback freqiente com os
alunos sobre o trabalho escolar.

No caso das instituicbes de ensino inseridas em ambientes
socioeconomicamente desfavorecidos, essa mesma revisdo de literatura feita por
Sammons e Bakkum (2011) sugere que essas escolas desenvolvam praticas que
sempre busquem a melhoria dos resultados, praticas estas que devem estar
centradas em: ensino e aprendizagem; melhorar a capacidade de lideranca; criar um
ambiente rico de informacdes; criar uma cultura escolar positiva; construir
comunidades de aprendizagem; promover o desenvolvimento profissional continuo;
envolver os pais; envolver apoio externo.

Especificamente sobre as boas praticas escolares, Muijs (2003), em artigo
publicado na Revista Electronica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio
en Educacion, que tratada de revisdo de literatura sobre evidéncias de pesquisas
internacionais sobre a melhoria dos resultados escolares em escolas localizadas em
zonas desfavorecidas ja havia listado as praticas que foram posteriormente
mencionadas por Sammons e Bakkum (2011), evidenciando ainda que, praticas
relacionadas com os “meios”, definido por Muijs (2003) como sendo a provisao
adequada de recursos financeiros, também favorecem a melhoria dos resultados em

escolas localizadas em zonas desfavorecidas.
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Na revisdo de Muijs (2003), o autor aponta que as acoes e esforcos para a
melhoria dos resultados das escolas localizadas em regi6es socioeconomicamente
desfavorecidas dependem do trabalho em equipe e da colaboragéo de todos os que
participam do processo educativo, na medida em que um deve observar o outro,
numa constante rede de aprendizagem de boas praticas.

Passando a analisar especificamente as publicacées de autores espanhais,
notou-se que Escudero Mufioz (2009), da Universidade de Murcia, propde um
guadro conceitual para identificar e conceituar boas praticas no sistema de ensino
espanhol. O autor ressalta a complexidade do conceito e a dificuldade em se
determinar o que é uma boa préatica ou como pode ela pode ser identificada. Na
concepcao do autor, determinada pratica pode ser boa para algumas escolas e
talvez ndo para outras, pode funcionar bem em alguns contextos e ser impraticavel
em outros. Nessa Otica, para Escudero Mufioz (2009), ndo € possivel determinar
uma boa pratica sem bases teoricas que sustentem a determinacao e, ainda, mesmo
tendo passado por critérios de relevancia e pertinéncia, uma pratica tida como boa
pratica ndo pode ser taxada como algo definitivo, livre da acdo dos sujeitos e do
contexto na qual esta inserida.

Numa extensa revisdo de literatura, cujo objetivo foi descrever e analisar boas
praticas desenvolvidas em diferentes escolas da regidao de Andalucia (Espanha) os
pesquisadores espanhdis Rebollo Catalan et al (2012), tendo como referéncia
diferentes abordagens sobre o conceito de boas praticas, apresentaram um sistema
de indicadores de analise de boas praticas, de acordo com os critérios de eficacia,
impacto transformacional, sustentabilidade, legitimidade e replicabilidade. Para os
autores, toda boa prética deve ser entendida a partir da acdo das pessoas, ou seja,
como sendo uma construcdo social que emerge quando as pessoas interagem em
determinados contextos sociais.

Para Rebollo Catalan et al (2012), o surgimento das boas préticas escolares
se da mediante o protagonismo docente nas instituicbes de ensino preocupadas
com a inovacgao educacional, criando mudancas positivas nos métodos tradicionais
de ensino, por meio de projetos compartilhados com as familias e toda a
comunidade escolar. Conforme os autores, essas mudancas positivas acontecem
por meio de préaticas inovadoras que precisam ser construidas dialogicamente,
considerando-se 0 contexto e as peculiaridades das instituicdes de ensino, gerando

novos significados no contexto onde as atividades sdo desenvolvidas. Essas
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praticas inovadoras devem estar situadas no tempo e no espaco. Nesse sentido,
uma boa pratica deve também garantir que a sua acdo seja mantida ao longo do
tempo, proporcionando uma mudanca duradoura.

De acordo com Rebollo Cataldan et al (2012) as boas préaticas estao
relacionadas com o cumprimento eficiente dos objetivos de ensino e de
aprendizagem, bem como com o cumprimento eficaz das metas educacionais da
escola, devendo ser disseminadas em outros contextos, isto €, replicadas ou
exportadas para outros cenarios com as devidas adequacfes necessarias. Assim,
para que uma pratica possa ser avaliada como boa, ela deve ser construida por
meio de processos de reflexdo e interpretacdo continua, podendo ser exportada
para outros contextos se forma, de modo gradual, uma natureza colaborativa nas
equipes de ensino, que, naturalmente, trabalham a partir de suas necessidades,
tonando-se uma rede de apoio a integracdo de novos professores. Diante disso,
propuseram um sistema de indicadores de boas praticas educacionais, que as
analisam de acordo com 0s seguintes critérios:

e eficacia: atingir os objetivos;

e efeito transformador: mudancas na cultura organizacional das escolas;

e sustentabilidade: sustentacéo, por pelo menos dois anos consecutivos;

e legitimidade: adaptacao as necessidades contextuais da comunidade escolar;
e replicabilidade: se a pratica pode ser replicada para outras escolas.

Muito alinhado ao proposto por Escudero Muiioz (2009), Saavedra Macias, et
al (2013), pesquisadores da Universidade de Granada, desenvolveram uma escala
de observacao para avaliar as boas praticas, de acordo com o critério de eficacia
proposto por Rebollo Catalan et al (2012).

Também apontando para o fato de que a definicdo de boas praticas é
multidimensional e complexa, mas apoiados na definicdo oferecida pela UNESCO,
gue considera como sendo as melhores praticas os exemplos bem sucedidos de
mudanca na maneira de se fazer as coisas, que resultam em melhorias no estado
das coisas existentes (ABDOULAYE, 2003), os autores aprimoraram o conceito de

boas praticas especificamente para o contexto escolar:

[...] temos considerado uma boa pratica como a atividade ou conjunto de
atividades que preencham um conjunto de critérios e indicadores de
gualidade, e que se certificam como adequadas, pertinentes, ajustadas e
apropriadas para o contexto sociocultural do centro em que se desenvolve.
(SAAVEDRA MACIAS et al, 2013, p. 4)
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Essa definicdo de boas préticas, além de estar influenciada pelas orientacdes
vindas das agéncias multilaterias e apoiada na utilizacdo de critérios de qualidade
para sua verificagcdo e certificacdo, e, considera, para sua implantacdo, a
importancia do contexto no qual a instituicdo de ensino esté inserida, tal como se
observa na literatura portuguesa.

Os pesquisadores espanhdéis da Universidade de Granada, Ritacco Real e
Amores Fernandez (2011), ao investigarem préaticas educativas em escolas
localizadas na regido da Andalucia, na Espanha, apontam que as boas praticas
escolares devem ajudar os alunos a desenvolver suas potencialidades, adquirir
habito de estudo e nunca desanimar, alcangando o sucesso, tanto na escola, quanto
na vida.

Com uma leitura menos sistémica das boas praticas escolares, nao
relacionando-as com indicadores de desempenho, os autores apontam que as boas
praticas escolares estdo relacionanadas com a oferta de uma aprendizagem
significativa e colaborativa, boas relacbes interpessoais, estratégias pedagogicas
diversificadas e altas expectativas quanto a aprendizagem dos alunos.

Se, no contexto espanhol, encontram-se artigos que analisam as boas
praticas sobre varios aspectos, no contexto cientifico brasileiro ndo se pode dizer o
mesmo, pois ndo encontram-se artigos que se dedicam especificamente ao estudo
das boas praticas para a melhoria do desempenho escolar. Encontram-se, pois, uma
série de artigos que, ao tratarem de assuntos relacionados com a qualidade da
educacéo, fazem referéncia a importancia do desenvolvimento de boas praticas para
a melhoria dos processos educativos dentro de outras perspectivas tedricas.

Nessa Otica, a concepcdo de melhoria do ensino por meio do
desenvolvimento de boas préaticas manifestada nos artigos cientificos brasileiros se
distancia do enfoque observado na literatura, nas publicacfes governamentais e ndo
governamentais e das agéncias multilaterais. Os artigos cientificos brasileiros trazem
um enfoque mais politizado, coerente com a abordagem filoséfica hegembnica no
cenario académico-cientifico brasileiro na area educacional, pautada nos alicerces
tedricos do paradigma do conflito.

O artigo das pesquisadoras da area da educacdo da Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP) e da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC - Rio), Sordi e Ludke (2009) que discute os processos de Avaliagao

Institucional no contexto brasileiro, critica 0 uso de indicadores para se medir a
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gualidade da escola. Para essas pesquisadoras, os resultados das avaliacdes
externas s6 podem estar associados a qualidade da educacdo quando a
comunidade escolar de fato se apropria dos dados e lhes atribui significado. De
acordo com as autoras, a investigacdo do processo de avaliacao institucional por
parte dos diferentes sujeitos escolares pode ser geradora de boas praticas que,
guando devidamente contextualizadas e atualizadas, podem contribuir com a
construcéo social do conhecimento sobre os processos de qualificacdo das escolas,
ampliando as oportunidades das criangas no acesso ao conhecimento
historicamente acumulado.

Percebe-se no artigo de Sordi e Ludke (2009) uma forte relagcdo conceitual
com o que apontam Pacheco (2009) e Benavente (2010), em especial no que se
refere a importédncia do desenvolvimento de boas praticas no interior de cada
contexto escolar. As autoras também defendem uma escola gerenciada de forma
mais democratica e pautada na autonomia docente. Também ha uma forte critica as
orientacdes vindas das agéncias multilaterais, que associam as boas préticas ao
alcance de metas e elevados resultados nas avaliacbes em larga escala, o que, de
acordo com as autoras, estimularia 0 instrumentalismo técnico nos processos
educativos, preparando os alunos para os interesses da economia, assim como
aponta Pacheco (2009).

Nessa mesma perspectiva, Dias Sobrinho (2012), no editorial da revista
Avaliacdo, critica fortemente os indicadores de desempenho e o0s rankings
educacionais, no mesmo tom que o fazem Pacheco (2009), Sordi e Ludke (2009) e
Benavente (2010). Para Dias Sobrinho (2012), os rankings educacionais serviriam
para que as nacfes poderosas consagrem com eles os conceitos de qualidade e de
boas praticas, estimulando cada vez mais a competitividade mundial. Para esse
autor, ainda, os indicadores de qualidade e as boas praticas escolares ndo podem
ser concebidos abstratamente, sem pertinéncia local. E necessario, pois, a producéo
de conhecimentos que sejam pertinentes para as populacdes nas quais as
instituicGes escolares estdo inseridas, e que ajudem a construcdo de sociedades
mais justas e igualitarias.

Os pesquisadores da UNICAMP, Sordi e Freitas (2013), em artigo que discute
criticamente a regulacédo da qualidade das escolas publicas sob a 6tica dos modelos
empresarias, apresentando modelos alternativos para o0s processos de

responsabilizacdo, alertam sobre a ineficacia de se promover mudancas nas
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escolas, por meio de mecanismos advindos de contextos externos a rede de ensino,
sem qualquer associacdo com a realidade contextual da escola e das respectivas
redes. Para os autores,

Essa critica assenta-se no fato de que um problema, do ponto de vista
dialético, ndo pode ser resolvido de fora dele, mas sim desde dentro dele,
levando em conta as contradicfes reais da sua existéncia. Portanto, sdo os
atores sociais envolvidos com os problemas os que detém conhecimentos
importantes sobre a natureza deste, seus limites e possibilidades. (SORDI,
FREITAS, 2013, p. 03)

Nessa Gtica, entende-se que, o conceito de inovacao, notadamente associado
as boas préticas escolares, cuja disseminacdo vem sendo amplamente difundida
pelas agéncias multilaterais, 0Orgdos governamentais e entidades do setor
empresarial, que acenam para o fato de que as escolas de melhor desempenho nas
avaliacdes externas poderiam divulgar as praticas inovadoras (as quais contribuiriam
para o alcance de elevados indicadores de desempenho), deve ser analisado com

cautela, pois, de acordo com os autores:

Nessa viséo, ndo é suficiente incentivar as escolas a tomarem ciéncia da
inovacdo das outras, mas elas precisam, depois disso, disporem de um
processo de reconstrucdo da inovacdo nos limites da sua realidade. Sera
necessario reconstruir a inovacdo em seu novo habitat. Se nos processos
produtivos com os quais os reformadores empresariais estdo familiarizados
pode-se copiar a inovacgao, na escola, a impossibilidade da padronizacao de
operacdes, a natureza do processo e dos atores envolvidos impede o
sucesso pela via da coépia. Inovacdes que ndo sdo reconstruidas tém vida
curta e acabam sendo abortadas em momentos posteriores. (SORDI;
FREITAS, 2013, p. 90).

Considera-se importante destacar que, autores que fazem uma leitura mais
sistémica das boas praticas escolares também alertam para essa questdo. Rebollo
Catalan et al (2012), apontam que a eficacia das boas préaticas escolares depende
de um processo de legitimacdo por parte das comunidades escolares, isto €, ao ser
disseminada, replicada ou exportada para outros cenarios, toda boa pratica deve
passar por um processo de adequacao contextual, antes de ser implantada. Por sua
vez, Escudero Mufioz (2009), alerta que, toda pratica escolar pode ser boa para
determinadas comunidades, mas ndo se configurar como uma boa pratica para
outras, reafirmando a necessidade da legitimacéo das préticas inovadoras, por parte

da comunidade escolar, para se garantir a eficacia na sua implantacao.



71

No contexto da Associacdo Nacional de P4s-Graduagdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPED), conforme ja havia apontado Silva (2013), ndo ha um debate
expressivo nos textos apresentados nas reunifes anuais sobre a tematica da
avaliacdo, sendo que, especificamente sobre as boas préaticas escolares, esse
debate é ainda mais escasso. De acordo com esse autor, mesmo diante da enorme
importancia dada pela sociedade e pelos organismos do Estado, parece ndo haver
equivaléncia, do ponto de vista quantitativo, de estudos e pesquisas sobre avaliagao
apresentados nas Reunides da ANPED. O autor aponta que menos de 3% do total
dos trabalhos e pésteres aprovados para os Grupos de Trabalho (GTs) entre os
anos de 2000 e 2010 tratam da avaliagéo.

Corroborando com a hipotese de que a escassez de trabalhos académico-
cientificos no campo educacional brasileiro sobre as boas préaticas escolares para a
melhoria do desempenho escolar, numa oGtica em que o desempenho escolar esta
cada vez mais relacionado com as avaliacbes em larga escala deve-se a
predominancia tedrica no cenario académico educacional brasileiro, de
pesquisadores pautados no chamado paradigma do conflito, o pesquisador Silva
(2013) relata em seu artigo, a tese apontada por Calderon e Borges (2013) de que
nos encontros anuais da ANPED:

[..] mesmo ndo sendo o local mais privilegiado para o debate sobre
avaliacdo pelos autores mais conhecidos a enorme expressividade do maior
encontro nacional na &rea de educacdo tem servido para veiculagédo e

debate de conceitos como “avaliagdo emancipatoria® forjados/construidos
por pesquisadores brasileiros. (SILVA, 2013, p. 15)

Fica evidente que na ANPED ha um pequeno percentual de pesquisadores
gue se debrugcam em estudos sobre avaliacdo da aprendizagem numa perspectiva
mais sistémica e operacional. Esse fato decorre da existéncia de uma
predominancia tedrica de pesquisadores brasileiros engajados com a pedagogia do
conflito. Nessa oOtica, é natural a escassez de trabalhos que se dediqguem ao estudo
das avaliacbes em larga escala e das boas préaticas escolares como indutoras da
melhoria da qualidade da educacéo.

Contudo, diante da “enorme expressividade do maior encontro nacional de
pesquisadores da area da educagao” (SILVA, 2013), buscaram-se, no banco de
dados da ANPED, especificamente nas comunicacdes apresentadas nas reunides

anuais, os textos que tratam ou fazem referéncia as boas praticas escolares. De
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antemao, pode-se apontar que os textos encontrados revelam a predominancia de
um tom de critica a relagdo atualmente estabelecida por agéncias multilaterais,
governos e reduzidos grupos de intelectuais (e pela presente pesquisa), entre as
boas praticas escolares e os resultados das avaliacbes em larga escala para a
melhoria do desempenho escolar.

Campos (2005) em texto apresentado no Grupo de Trabalho 05 (Estado e
Politica Educacional) da ANPED, analisa o documento Invertir mejor, para invertir
mas: financiamento y gestion de la educacion em América Latina y Caribe (CEPAL,
UNESCO, 2005) que, tendo como centro de analise a gestdo educacional, avalia as
reformas educacionais implementadas na América Latina nos anos de 1990 e
apresenta uma agenda educacional para 10 anos, visando ao cumprimento de
metas estabelecidas para 2015. Em seu texto, Campos (2005) critica a profuséo de
documentos produzidos pelas agéncias multilaterais, pois os considera como sendo
estratégias destinadas a oferecer receituarios e agendas pré-estabelecidas.

Para Campos (2005), os dados estatisticos apresentados nos relatérios das
agéncias multilaterais apontam que no ranking dos melhores resultados
educacionais estdo paises que investem alto em educacdo. Para a autora, tal
situacdo seria uma dicotomia, pois, ao passo que ndo é possivel ocultar esse fato,
as agéncias multilaterais orientam os sistemas educativos para o desenvolvimento
de uma gestdo educacional eficaz e eficiente, alinhada com os mecanismos de
mercado, ou seja, uma gestdo que proporcione resultados educacionais acima do
esperado em relacdo aos recursos financeiros disponiveis, que nos paises em
desenvolvimento geralmente sdo escassos.

Nessa Otica, Campos (2005) aponta que a atual preocupacdo das agéncias
multilaterais e dos governos com a criacdo de bancos de dados para disseminacao
de boas praticas vai ao encontro da accountability na gestdo educacional, tendo em
vista que os resultados do desempenho das escolas sdo, em geral, considerados
como um dos reflexos do trabalho dos docentes e da atuacdo dos gestores. Fica
claro o posicionamento da autora, que critica a difusdo de boas praticas tal como
propdem as agéncias multilaterais, na medida em que isso fortaleceria os
mecanismos de accountability.

Na mesma linha de Campos (2005), os pesquisadores Werlang e Viriato
(2012) desenvolveram um trabalho que discorreu sobre a influéncia do Programa

para Reforma Educacional na América Latina e Caribe (PREAL), instituido, em 1996,
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com financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e da
UNESCO, contando com aprovacdo dos ministros da educagcdo de paises da

América Latina. De acordo com os autores, trata-se de um programa que obijetiva:

[...] contribuir para a melhoria da qualidade e para a igualdade da educacéo,
mediante a promogdo de debates sobre temas de politica e reformas
educacionais, sobre a identificacdo e a difusdo de boas praticas e a
avaliagdo e o monitoramento do progresso na educacdo. (WERLANG,
VIRIATO, 2012, p. 2).

Os autores criticam o posicionamento do PREAL, que responsabiliza
professores pela qualidade (ou falta de qualidade) da educacdo na América Latina.
De acordo com Werlang e Viriato (2012), a proposta do PREAL esta relacionada
com a satisfacéo de interesses econdémicos privados. Nessa oOtica, a disseminacéo
das boas praticas escolares, proposta nos documentos do PREAL, estaria ao lado
dos interesses do capitalismo globalizado, que ganha concretude na formacéo de
massas trabalhadoras para atender as necessidades das empresas de
determinados grupos econémicos.

No texto apresentado na 312 Reunido da ANPED, Martins (2008) relata o
desenvolvimento de um projeto decorrente da abertura do Edital 023/2007 da
Universidade Estadual da Bahia. De acordo com o autor, o projeto desenvolvido por
sua equipe de trabalho tinha como objetivo “mapear boas praticas pedagdgicas”
(MARTINS, 2008, p. 2) em escolas de municipios baianos, com base nos resultados
do IDEB. De acordo com o autor, a tarefa de identificar e de analisar as boas
préaticas seria uma tarefa desafiadora, pois:

O primeiro problema que se apresentou para nos foi este: 0 que vem a ser
uma “boa pratica pedagogica”? Acordamos que uma “boa pratica” é aquela
que produz “bons resultados”, mas dai a ter um acordo sobre o que € um
“bom resultado” é bem diferente. (...) E 0 que um determinado resultado diz

das praticas que o produziram? E estas “boas praticas” sdo boas em que
sentido? S&o boas para quem? S&do boas por qué? (MARTINS, 2008, p. 03)

Aqui também se nota uma visdo menos técnica na analise das boas praticas,
gue adentra numa discussdo sobre aspectos ideologicos e politicos que estariam
subjacentes as boas préaticas pedagogicas. Quando se considera que, antes mesmo
de 2008, ja havia literatura especializada na analise de boas praticas (MUIJS, 2003)

para além do discurso politico e filos6fico condizente com o paradigma do conflito,



74

fica evidente a concepcdo de boas praticas assumida pelo autor, que vai ao
encontro do que vimos nos trabalhos de Campos (2005) e Werlang e Viriato (2012).

A presente investigagcdo aponta que, que no contexto da ANPED, ndo se
observa uma preocupacdo proficua com a analise e identificacdo das boas praticas
escolares de uma maneira mais técnica por parte dos autores que apresentam
trabalhos nas reunides anuais. Observou-se que, a pesquisa que procurou definir o
gue seria uma boa pratica em escolas do municipio de Juazeiro, no Estado da Bahia
(MARTINS, 2008) tentou associar a analise de boas praticas aos resultados do
IDEB, contudo, nos desdobramentos do trabalho percebe-se a inquietacdo do autor
com tal situagdo, que finalmente opta por fundamentar suas conclusdes na obra de
Michel Foucault “Vigiar e Punir”.

Terminada a andlise das diferentes pesquisas e estudos desenvolvidos em
Portugal, na Espanha e no Brasil, parece indispensavel uma “leitura dos aspectos
comuns e das diferencas relativas” (FERREIRA, 2008, p. 02) no que se refere aos
estudos e pesquisas sobre as boas préticas para a melhoria do desempenho escolar
no Brasil, em Portugal e na Espanha, para que, a partir dessa comparacéao, se possa
compreender como se encontra o objeto de estudo no atual estado da ciéncia, a
partir de diferentes contextos.

No contexto brasileiro, tanto na ANPED (CAMPOS, 2005; MARTINS, 2008;
WERLANG, VIRIATO, 2012) quanto nos demais artigos cientificos publicados em
revistas brasileiras (SORDI, LUDKE, 2009; DIAS SOBRINHO, 2012, SORDI,
FREITAS, 2013), pode-se concluir que, os trabalhos que fazem referéncia as boas
praticas escolares ndo destoam da hegemonia tedérica do campo académico-
cientifico brasileiro na éarea educacional, isto é, o tratamento dado ao
desenvolvimento das boas praticas esta profundamente influenciado pelos alicerces
do paradigma do conflito.

No contexto portugués, os artigos cientificos que mencionam as boas
praticas, o fazem-no de uma forma mais diversificada, pois, enquanto ha uma
preocupacdo com a identificacdo das melhores praticas na percepcao de alunos e
professores (GAITAS, SILVA, 2010), ha também estudos que consideram que a
disseminacédo de boas praticas entre as escolas pode contribuir para a melhoria do
desempenho escolar (COELHO, SARRICO, ROSA, 2008), mas observa-se ainda
uma forte critica ao que recomendam as agéncias multilaterais, ou seja, a tendéncia

atualmente adotada pelos governos de associar as boas praticas escolares ao
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desempenho escolar e aos indicadores de desempenho oficiais (PACHECO, 2009;
BENAVENTE, 2010).

Evidencia-se entdo, no contexto luso-brasileiro, dificuldade para se encontrar
trabalhos que de fato se debrucam de forma mais aprofundada em pesquisar,
identificar e analisar as boas préaticas escolares, para que, conforme propuseram
Rebollo Cataldn et al (2012), elas possam ser replicadas em outros contextos de
forma sustentavel e eficaz, de modo que, se legitimadas pela comunidade escolar
onde sdo desenvolvidas, possam transformar a cultura organizacional dessas
escolas, provocando mudancas e resultados positivos, tanto nas atividades
escolares quanto nos indicadores de desempenho.

Especificamente na Espanha, a investigacdo aponta para a ascensado de uma
comunidade académico-cientifica comprometida com o estudo das boas praticas
escolares (TORRECILLA, 2005; ESCUDERO, 2008; ESCUDERO MUNOZ, 2009,
REBOLLO CATALAN et al 2012; SAVAEDRA MACIAS et al, 2013). Diferente do que
se observa no contexto luso-brasileiro, e, ainda, mesmo que se tenha encontrado
um artigo que aborda as boas praticas escolares com um enfoque menos sistémico,
priorizando uma analise mais qualitativa e subjetiva das praticas escolares
desenvolvidas em escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social
(RITACCO RESAL, AMORES FERNANDEZ, 2011), pode-se considerar que, na
Espanha, a investigacdo sobre as boas praticas escolares esta tecnicamente mais
avancada, tendo em vista que ha, por parte de pesquisadores espanhdis, uma
analise mais técnica e sistémica, com a classificacdo e a categorizacdo das boas
préaticas, de acordo com critérios especificos.

Por fim, mostrou-se notavel a preocupacdo dos autores quanto a relevancia
regional e o respeito ao contexto social na observacao, analise e desenvolvimento
das boas praticas escolares, na medida em que determinada prética, para ser
considerada como uma “boa pratica”, deve ser boa para a comunidade educativa
onde a acéo foi desenvolvida, podendo haver pratica que sera considerada boa para
determinada escola e talvez ndo o ser para outras (ESCUDERO MUNOZ, 2009).

1.2.2. Boas praticas a luz das publicacbes governamentais, das agéncias
multilaterais e das organizac¢des vinculadas ao setor empresarial
No Brasil, o inicio deste milénio, marca o comec¢o de uma série de estudos

governamentais, patrocinados e incentivados pelas agéncias multilaterais, que
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tiveram dentre seus objetivos estudar as boas praticas em escolas ou redes de
ensino que se destacaram nas avaliagdes em larga escala. Sao estudos que aliaram
um conjunto de parcerias entre instituicbes promotoras ou financiadoras e
instituicdes executoras, geralmente envolvendo técnicos do governo, fundacdes ou
centros de pesquisa, que contrataram para coordenar os estudos, pesquisadores de
universidades, geralmente doutores, vinculados a programas de pés-graduacao.

Na esfera federal, em 2005 o INEP/MEC publicou a pesquisa de boas praticas
intitulada “Vencendo o Desafio da Aprendizagem nas Séries Iniciais: A Experiéncia
de Sobral/CE” (BRASIL, INEP, 2005). Ja na apresentacao dos objetivos do estudo é
possivel identificarmos o conceito de boas praticas assumido pelos coordenadores
do estudo:

[...] registrar praticas selecionadas com resultados comprovados e
dissemina-las amplamente, fazendo-as chegar, por meio de publicacées,
oficinas, seminarios e encontros, a comunidade educacional. Além dos
responsaveis pela tomada de decisdo em politicas educacionais, queremos
contar tais experiéncias inovadoras e as licdes que delas possam ser

extraidas para as escolas e seus gestores, professores, alunos, pais, a
comunidade, enfim. (INEP, 2005, p. 11)

Ou seja, 0os autores conceituam como boas praticas as a¢des inovadoras
desenvolvidas no municipio de Sobral, no estado do Ceara, em que 0s gestores
municipais promoveram mudancas sistémicas na gestdo educacional,
diagnosticaram problemas, definiram estratégias, metas e prioridades e monitoraram
os resultados, obtendo impressionantes resultados face a condicdo de caréncia
financeira ja costumeira nos municipios brasileiros.

Em 2006 o Ministério da Educacao instituiu o Prémio Inovacdo em Gestao
Educacional por meio da Portaria MEC n°® 2, de 17/05/2006. Os objetivos desse
prémio foram muito parecidos com aqueles propostos pelos coordenadores do
estudo realizado no ano anterior, intitulado “Vencendo o Desafio da Aprendizagem
nas Séries Iniciais: A Experiéncia de Sobral/CE”, ficando evidente a politica de
premiacBes assumida pelo governo federal, que jA era uma proposta orientada por
diversas agéncias multilaterais. Nos termos da portaria governamental, os objetivos
da iniciativa eram:

I - mobilizar os municipios a fim de tornar publicas as experiéncias
inovadoras em gestdo educacional que contribuam para o alcance dos
objetivos e metas do PNE;

Il - reconhecer os municipios e os dirigentes municipais de educagéo por
suas iniciativas inovadoras e resultados alcan¢ados;
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Il - divulgar as experiéncias inovadoras que apresentem resultados
positivos. (BRASIL, MEC, 2006)

Os objetivos dessa iniciativa do Ministério da Educacao estavam totalmente
relacionados com os pressupostos assumidos pelas agéncias multilaterais no que se
refere as boas praticas escolares, visto que a UNESCO, desde o relatério “Educagao
um tesouro a descobrir” (UNESCO, 1996) ja incentivava a difusé@o, o reconhecimento
e a premiacao de praticas inovadoras em educacao.

O estudo “Aprova Brasil, o direito de aprender” (UNICEF, MEC, 2006),
desenvolvido em 33 escolas brasileiras teve como objetivo identificar as boas
praticas escolares que poderiam ter contribuido para o bom desempenho dos alunos
na Prova Brasil. De acordo com as informac¢des do governo federal, contidas no
documento “Plano de Desenvolvimento da Educacdo: razdes, principios e
programas” (BRASIL, MEC, 2007), as boas praticas apontadas por esse estudo
contribuiram para alicercar as diretrizes que orientam o “Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educacéao” (BRASIL, 2007).

Neste estudo do UNICEF, os organizadores trouxeram de maneira bastante

evidente o conceito adotado para as boas praticas:

O UNICEF adota, neste estudo, a expressao “boas praticas”, para indicar
um conjunto de procedimentos, atividades, experiéncias e acbes que
apresentam resultados positivos ha melhoria da aprendizagem de criangas
e adolescentes. (UNICEF, MEC, 2006, p. 64)

Na otica do estudo, as boas praticas escolares estdo relacionadas com a
melhoria da aprendizagem, devendo ser apoiadas e disseminadas em todo o pais,
auxiliando as escolas a alcancarem melhores resultados nos indicadores de
desempenho oficiais. Assim, as boas praticas escolares ndo devem ser entendidas
como receitas prontas e acabadas, que devem ser meramente seguidas por todas
as escolas, mas sim disseminadas e adaptadas a novos contextos, pois,
considerando a relevancia e os resultados positivos que podem ser obtidos no
desempenho escolar, essas praticas podem servir como sugestdes ou orientacées
para outras escolas.

O estudo “Aprova Brasil, o direito de aprender” (UNICEF, MEC, 2006)
associou as boas praticas escolares com a oferta de uma educacdo de qualidade,

gue pode ser aferida por meio dos resultados dos alunos nas avaliacdes em larga
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escala, que no caso do estudo foi a Prova Brasil. Essa premissa esta presente em
outros estudos governamentais, como se verificara adiante.

O estudo “Redes de aprendizagem: boas praticas de municipios que
garantem o direito de aprender’ (UNICEF, MEC, 2008) teve como objetivo identificar
boas praticas de ensino em 37 redes municipais espalhadas pelo Brasil e
selecionadas a partir do IDEB. Constatou-se que as redes municipais tratadas pelo
estudo como redes de sucesso tém em comum O compromisso com o direito de
aprender. Esse compromisso guia a busca de solucdes e praticas diversificadas. As
melhores praticas mapeadas pelo estudo, articuladas com o Plano de
Desenvolvimento da Educacdo, foram as que estdo concatenadas com acdes
voltadas para: foco na aprendizagem, consciéncia e praticas de rede, planejamento,
avaliacdo, perfil do professor, formacédo do corpo docente, valorizacdo da leitura,
atencdao individual ao aluno, atividades complementares e parcerias.

Na pesquisa, 0 conceito de boas praticas escolares esteve intrinsecamente
relacionado com praticas inovadoras, responsaveis por desencadear resultados
positivos na qualidade da educacao, por meio do alcance de elevados indicadores
de desempenho. Dessa forma, os orgaos municipais de educacdo dos municipios
gue apresentaram experiéncias inovadoras foram premiados com recursos para
desenvolvimento, avaliacdo e ampliacdo das experiéncias exitosas.

A pesquisa “Caminhos do Direito de Aprender: Boas Praticas de 26
Municipios que Melhoraram a Qualidade da Educac¢ao” (UNICEF, 2010), foi uma
iniciativa do UNICEF e da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao
(UNDIME), em parceria com o MEC e o INEP. Diferente dos estudos “Aprova Brasil”
(UNICEF, MEC, 2006) e “Redes de Aprendizagem” (UNICEF, MEC, 2008), que
identificaram as escolas e as redes de ensino que se destacaram pelo cumprimento
das metas do IDEB, essa pesquisa se concentrou no progresso das escolas no
IDEB, analisando o trajeto de cada um dos municipios para o cumprimento das
metas projetadas para esse indicador.

Nessa pesquisa do UNICEF em parceria com a UNDIME, as boas préticas
escolares identificadas estéo relacionadas com as praticas pedagdgicas, a formacéao
de professores e ambiente de aprendizagem, lideranca do dirigente e do gestor
escolar, valorizagao profissional e ampliacéo do tempo na escola. De acordo com 0s

resultados da pesquisa, as boas praticas identificadas nas escolas foram resultado
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de uma ampla mobilizacdo, para que todos e cada um dos alunos pudessem
aprender.

Nessa Otica, constatou-se que, nos estudos e nas orientacées do UNICEF
sobre as boas praticas escolares, hd uma tendéncia de responsabilizacdo das
equipes escolares sobre os resultados da aprendizagem, pois para essa agéncia
multilateral:

De forma geral, o conjunto de fatores aponta para uma questdo
estruturante: a responsabilizacdo da gestdo publica, da escola e do

professor como uma equipe fundamental para o enfrentamento do desafio
de garantir o direito de aprender. (UNICEF, 2010, p. 15)

Na pesquisa “Melhores Praticas em Escolas de Ensino Médio no Brasil”
(INEP, MEC, 2010), desenvolvida em parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), assim como na pesquisa “Vencendo o Desafio da
Aprendizagem nas Séries Iniciais: A Experiéncia de Sobral/CE” (INEP, 2005), as
boas praticas foram definidas como sendo ac¢bes inovadoras, desenvolvidas por
escolas que se destacaram das demais por alcancarem bons resultados nas
avaliacbes em larga escala. Os coordenadores do estudo deram énfase para a
guestdo da efetividade das escolas e trataram como caracteristica das escolas
eficazes o desenvolvimento de boas praticas, ou seja, as boas praticas escolares
desenvolvidas nas escolas foram consideradas responsaveis pelos elevados
resultados obtidos pelos alunos nas avaliacbes em larga escala.

Esses estudos e pesquisas governamentais convergem para as diretrizes
contidas no documento “Plano de Desenvolvimento da Educacgao: razdes, principios
e programas” (BRASIL, MEC, 2007), que aponta para o fato de que a divulgacao dos
resultados das avaliacbes em larga escala, como o SAEB e a Prova Brasil, que
subsidiam o calculo do IDEB, permitem a identificacdo de boas praticas que devem
ser premiadas e disseminadas. Essas orientacdes vém sendo amplamente
difundidas por agéncias multilaterais (UNESCO, 1996) desde a década de 1990.

Portanto, na esfera federal, as publicac6es de estudos sobre acfes e praticas
inovadoras consideram como sendo boas praticas, as que foram capazes de
mobilizar mudancas positivas e melhorar o desempenho das escolas nas avaliacbes
em larga escala, como a Prova Brasil e o SAEB (que subsidiam o IDEB),
evidenciando a existéncia de escolas eficazes. Além disso, nota-se uma clara

preocupacao por parte do governo federal com a premiagcédo das agbes inovadoras,
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bem como com o estimulo a disseminacdo das boas praticas, exatamente como
prope as agéncias multilaterais, que geralmente sdo responsaveis pelo
financiamento de estudos, pesquisas, programas e projetos educacionais.

Assim como acontece na esfera federal, na administracdo estadual também
ha, por parte dos governantes e dirigentes educacionais, uma consideravel
preocupacdo com as boas préaticas escolares. As diretrizes para a identificagao,
divulgacéo, premiacdo e disseminacao de boas praticas nas redes estaduais de
ensino €, em geral, semelhantes ao que constatamos no ambito do governo federal.
O governo estadual de Sédo Paulo, por exemplo, por meio dos érgaos vinculados a
sua Secretaria de Educacdo, vem, paulatinamente, desenvolvendo acdes que
buscam disseminar as boas praticas entre as escolas vinculadas a sua rede de
ensino. A Coordenadoria de Gestdo da Educacdo Béasica (CGEB), um orgéo
vinculado e subordinado a Secretaria Estadual de Educacao, através do Boletim
Semanal CGEB n° 37, de 30 de outubro de 2013, distribuiu a seguinte informacao
aos educadores da rede:

O “Férum de Educacgédo Fisica nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental —
Mostra de Boas Praticas” almeja socializar as boas praticas realizadas nas
Escolas durante as aulas de Educacdo Fisica. Para tanto, contara com a

apresentacdo de trabalhos por PCNP de Educacdo Fisica e professores
especialistas. (CEGEB — SEE/SP, 2013, p. 3)

A socializacdo das boas praticas do evento certamente sera disseminada
entre as escolas da rede estadual, visto que os Professores Coordenadores dos
Nucleos Pedagoégicos (PCNP) sdo profissionais que fazem visitas constantes as
escolas da rede estadual, orientando gestores e professores, de modo a assegurar o
cumprimento das metas de desempenho estabelecidas para cada unidade escolar.

Em outro documento, com orientacfes as escolas que possuem estagiarios
do Programa Residéncia Educacional da Secretaria da Educacdo, que tem como
objetivo aprimorar a qualidade da Educacdo oferecida aos alunos das escolas
estaduais com baixo desempenho no SARESP, elevando os indices de desempenho
nos processos de avaliagdo, a CGEB sugere que as escolas que possuem estes
profissionais, “[...] encaminhem as boas praticas desenvolvidas, para que possam
ser compartilhadas com a rede” (CGEB — SEE/SP, 2013, p. 5).

As Diretorias Regionais de Ensino, que também sado 6érgdos vinculados e

subordinados a Secretaria Estadual de Educagdo, por sua vez, seguem as
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orientacdes e as compartilham com os diretores das escolas, supervisores de ensino
e professores coordenadores, como é possivel observar no “Boletim das Boas
Praticas — Diretoria Regional de Ensino Leste 1”:

Os Grupos de Referéncia trabalham com a metodologia da Pesquisa A¢éo
para solucionar os problemas das escolas de sua regido e, assim, garantir a
melhoria da qualidade da educacédo. Em 2013, vérios encontros do Nucleo
formado pelas Diretorias Leste 1, Leste 4 e Leste 5, propiciaram a
socializagdo destas praticas, e foram momentos muito importantes, pois
todos os presentes tiveram a oportunidade de expor as necessidades das
escolas e os desafios enfrentados pelos diretores, supervisores, diretores
técnicos e professores coordenadores, promovendo assim, além das
reflexdes, a troca de experiéncias quanto aos acompanhamentos e
monitoramentos e principalmente a busca por solugbes. (DIRETORIA
REGIONAL DE ENSINO LESTE 1 — SEE/SP, 2013, p. 2)

Fica evidente a orientacdo da Secretaria da Educacdo do Estado de Séao
Paulo e de seus orgaos subordinados, no sentido de compartilhar e disseminar as
boas praticas entre as escolas da rede estadual, com o objetivo de elevar os
indicadores de desempenho. Sado 0s mesmos principios emanados pelas
publicacdes das agéncias multilaterais.

No Estado de Minas Gerais a iniciativa de disseminacdo de boas praticas
escolares por parte da Secretaria Estadual de Educacdo também foi encontrada,
especificamente no Caderno de Boas Praticas dos Diretores de Escola de Minas
Gerais. O documento é simples e direto quanto a sua utilidade:

. As préximas paginas apresentam as melhores praticas com enfoque
pedagégico, apontadas e implementadas por diretores de escolas que
alcangaram bons resultados nas avalia¢Bes externas dos alunos.

. O conteudo deste trabalho foi produzido a partir de entrevistas e
encontros em que as atuais praticas das escolas de Minas Gerais e
algumas praticas internacionais foram debatidas, detalhadas e
exemplificadas.

. Este Caderno ndo pretende ser uma "receita pronta e engessada’,
mas sim um instrumento para guiar o diretor na construcdo de uma escola
organizada, ativa, democratica, participativa, voltada para a incluséao

educacional e social e, sobretudo, focada na aprendizagem e formacéo do
aluno. (SEE/MG, 2010, p. 2)

A Secretaria da Educacdo do Estado de Minas Gerais também orienta sua
equipe central, os diretores de escola e os professores por meio de suas
publicacdes, no mesmo tom das agéncias multilaterais e das iniciativas do governo
federal, incentivando a disseminacdo de boas praticas entre as escolas da sua rede
de ensino, com o objetivo de alcancar bons resultados nas avaliacdes externas,

vislumbrando-se cada vez mais escolas eficientes, eficazes e efetivas.
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No contexto do Estado do Rio de Janeiro, também encontra-se situacdo
semelhante ao que foi observado em Minas Gerais e S&o Paulo. A Secretaria
Estadual de Educacédo do Rio de Janeiro reserva espago em sua pagina na internet
para a divulgagdo das melhores préaticas, que promoveram a melhoria do
desempenho escolar dos alunos, conforme se pode notar no trecho de uma noticia
publicada no site da secretaria por meio da divulgacdo da entrevista com uma
diretora, responsavel pela exposicdo das boas praticas desenvolvidas na escola em
que exerce 0 cargo:

“Ter um espacgo para mostrar as boas praticas feitas em sala de aula pelos
professores € uma realizagdo para todos nos. Trazer um pouco destes

resultados, que melhoraram o desempenho escolar dos alunos, é uma
experiéncia inexplicavel”. (SECRETARIA DE EDUCACAO - RJ, 2014, s/n°)

No estado do Ceara, além das pesquisas realizadas pelo governo federal,
dois estudos chamam a atencdo: A “Pesquisa de Boas Praticas CEARA 2010”
(CEARA, 2010) e a “Pesquisa de Boas Praticas 2011 - Andlise de fatores de alto
desempenho e boas praticas em escolas da rede publica do estado do Ceara”
(CEARA, 2011).

No estudo “Pesquisa de Boas Praticas CEARA 2010” (CEARA, 2010), as
boas praticas sdo consideradas como acdes que impactam positivamente no
desenvolvimento cognitivo dos alunos. Para os organizadores do estudo, a pesquisa
teve como objetivo contribuir com a disseminacdo das praticas eficazes e com a
formacdo de um sistema educacional de alta qualidade e equidade para a sociedade
brasileira. (CEARA, 2010, p. 5)

Na mesma linha, a “Pesquisa de Boas Praticas 2011 - Andlise de fatores de
alto desempenho e boas praticas em escolas da rede publica do estado do Cearad”
(CEARA, 2011), apresentou os resultados de uma pesquisa que teve como objetivo
subsidiar as politicas publicas educativas daquele Estado, por meio de estudos
sobre as boas praticas escolares desenvolvidas nas escolas estaduais cearenses. O
relatério traz o conceito de boas praticas relacionado com experiéncias bem

sucedidas, que desencadearam bons resultados educacionais:

[...] este estudo soma-se a uma incipiente, porém relevante, literatura
cientifica, que tem se debrugado sobre o estudo das experiéncias bem
sucedidas na educacdo béasica em seus diversos niveis de abrangéncia
(nacional, estadual e municipal). A literatura em questdo resulta dos
esfor¢os da comunidade cientifica em compreender processos educacionais
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gue impactam de forma positiva na qualidade da educacdo, visiveis nas
duas ultimas décadas a partir dos sistemas de avaliagdo externa, criados
nos diversos niveis de governo, com o intuito de avaliar a qualidade da
educacao via desempenho escolar. (CEARA, 2011, p. 11)

Nesse estudo, as boas préticas escolares relacionam-se diretamente com os
resultados das avaliacbes em larga escala (no caso o SPAECE), ou seja, as
melhores praticas escolares sao as que colaboram para a melhoria da qualidade da
educacdo, que pode ser mensurada pelos indicadores de desempenho. Esta
concepcao de boas praticas revela uma estreita relacdo com o que o0 governo
federal j& vinha propondo em estudos anteriores, ou seja, a caracterizacdo das boas
praticas escolares como sendo acgdes, projetos ou procedimentos desenvolvidos no
contexto educacional que favorecem a conquista, por parte das escolas, de bons
resultados nas avaliacdes em larga escala e, consequentemente, nos indicadores de
desempenho.

Como se obsera, os estudos sobre as boas praticas escolares no Brasil que
foram promovidos pelo governo federal apresentam estreita relacdo com as
orientacdes das agencias multilaterais, pois de acordo com Bernartt (2011), as
agéncias multilaterais, como o Banco Mundial, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e agéncias da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU)
configuram-se como 0s principais interlocutores da agenda politica educacional
brasileira, em especial a partir da década de 1980.

Essas agéncias multilaterais tiveram um papel fundamental no processo de
reestruturacdo e abertura das economias no processo de globalizacdo, bem como
no ambito educacional da América Latina e, em especial, no Brasil, ao enfatizar em
seus documentos, entre outras medidas, a questdo da privatizacdo e da
mercantilizacdo (comodificacdo) da educacdo. Ou seja, no campo das politicas
educativas sdo muitas as orientacbes e recomendacfes para os diversos paises
latino-americanos, em especial o Brasil, vindas dessas agéncias multilaterais, como
por exemplo, as do Banco Mundial, da UNESCO, do UNICEF, do BID e da ONU.

Essas orientacdes, geralmente divulgadas sob a forma de “estudos
encomendados”, estdo cada vez mais se configurando como o discurso hegeménico
de governantes e dirigentes educacionais no que se refere ao desenvolvimento e a

disseminacdo das boas préticas escolares.
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No relatorio “Educagdo um Tesouro a Descobrir” (UNESCO, 1996) que trata
das necessidades educativas fundamentais para as pessoas, mais especificamente
uma educacédo basica como um direito de todos, orienta-se que em todos os paises
as préaticas e politicas educativas usuais sejam revistas, a fim de que se consiga
atingir os objetivos educacionais subscritos na Conferéncia Mundial sobre Educagéo
para Todos, realizada em Jomtien, na Tailandia, no ano de 1990, seja no ambito do
direito a educacédo e igualdade de acesso, seja no ambito de uma educacao que
forneca bases solidas para o individuo continuar aprendendo e adquirir as
competéncias necessarias para uma participacao ativa na vida em sociedade.

Especificamente sobre as boas préticas escolares, o relatério “Educagédo um
Tesouro a Descobrir” (UNESCO, 1996) aponta que a analise das informacdes a
respeito das boas praticas desenvolvidas no ambito educacional pode subsidiar uma
renovacao na educacao, por meio de reformas que devem ser decididas de acordo
com as exigéncias de cada situacao e contexto. Nessa Otica, 0s sistemas educativos
devem estar atentos as questdes de carater econdmico, ambiental e social,
examinando a evolucdo da sociedade contemporanea, fazendo um inventario das
melhores praticas educativas observadas, tanto nos contextos politicos, econémicos
e culturais para que possam ser disseminadas entre as redes de ensino. As boas
praticas escolares seriam legitimadas com a oferta da educacédo que a sociedade
contemporanea necessita, frente as novas exigéncias de um mundo globalizado que
se transforma e se reconfigura desenfreadamente.

Para estimular as iniciativas de disseminacéo das boas préticas escolares, a

UNESCO propde premiacdes e programas de difusao internacional:

Um programa internacional que vise assegurar o0 reconhecimento e a
difusdo de boas praticas, fora dos habitos correntes em educacéo, podera
favorecer a sobrevivéncia e o desenvolvimento das principais ideias do
presente relatério. (UNESCO, 1994, p. 239)

Essa orientacdo também norteia diversas iniciativas de entidades néao
governamentais, vinculadas a grupos empresariais, que premiam boas praticas,
disseminando-as através da midia. Como exemplo, aqui no Brasil, podemos citar a
Fundacéo Victor Civita, que tem como missao:

“Contribuir para a melhoria da qualidade da Educacdo Béasica no Brasil,
produzindo conteddo que auxilie na capacitagdo e valorizagdo de
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professores e gestores e influencie politicas publicas”. (VICTOR CIVITA,
2013, s/n°)

A Fundacao Victor Civita, que possui como lema “H& 28 anos contribuindo
para a melhoria da qualidade da Educag¢do” € uma fundacao ligada ao Grupo Abril
de Comunicacdes, um dos maiores grupos de comunicacao do Brasil, responséavel
pela edicdo e distribuicdo de importantes revistas de grande circulacdo no Brasil,
como a revista “Veja”, e revistas direcionadas para a area educacional, como a
revista “Gestdo Escolar” e a revista “Nova Escola”.

A reportagem disponibilizada no site da Revista Nova Escola, que integra a
edicdo especial “Como chegar ao topo da educacgao”, intitulada “Estudo em 13
paises indica 0os segredos para avancar. Conheca as praticas de sucesso — e saiba
como aplica-las em sua cidade” (NOVA ESCOLA, 2008), teve como objetivo divulgar
as boas praticas desenvolvidas em paises que possuem sistemas de ensino de alto
desempenho escolar. A reportagem fundamentou-se em um estudo desenvolvido
pela consultoria americana McKinsey, que realizou mais de 200 entrevistas, e visitas
a 120 escolas de 20 paises, com o objetivo de identificar as razfes para 0 sucesso
dos paises mais bem posicionados nos rankings do Programme for International
Student Assessement (PISA).

De acordo com a reportagem (NOVA ESCOLA, 2008), as boas praticas
desenvolvidas nesses paises puderam ser resumidas em “quatro licbes”, a saber:

1. Selecionar sempre os melhores professores: a qualidade de um sistema de
ensino ndo pode ser maior que a qualidade dos seus professores;

2. Nao deixar nenhum aluno para tras: nas escolas de alto desempenho todos os
alunos devem ser bem sucedidos;

3. Cuidar da formacao docente: a unica forma de melhorar resultados € melhorando
a formacéo dos professores;

4. Preparar grandes gestores: toda escola precisa de um bom diretor.

Além de veicular, patrocinar e mesmo desenvolver diversas pesquisas e
estudos na area da avaliacdo, formacdo de professores, curriculo e politicas
publicas, a Fundacdo Victor Civita realiza anualmente o “Prémio Victor Civita
Educador Nota 10”, que é uma iniciativa destinada a valorizar o trabalho docente e
divulgar as praticas educativas de sucesso, ou seja, disseminar as boas praticas
escolares. Alinhado com o discurso das agéncias multilaterais, o “Prémio Victor

Civita Educador Nota 10" seleciona, premia e dissemina iniciativas de profissionais



86

da area da educacéo que se configuram como boas praticas, isto €, os prémios sédo
conquistados por profissionais com ideias inovadoras, que conseguem melhorar os
resultados da aprendizagem no contexto das escolas em que atuam.

Outra iniciativa da Fundacgao Victor Civita, o estudo “Boas Praticas Docentes
no Ensino da Matematica”, de junho de 2011, pesquisou praticas e comportamentos
docentes considerados exemplares no ensino da Matematica em uma amostra de
professores de Matematica da Secretaria Estadual de Educacdo de Sdo Paulo. A
pesquisa apontou a relacdo entre as boas praticas e o alcance de bbnus por
merecimento, ou seja, praticas docentes recomendadas pela literatura internacional
como sendo eficazes e que desencadearam o alcance das metas estabelecidas pela
Secretaria da Educacao para o IDESP, por meio da melhoria do desempenho dos
alunos no SARESP.

Percebe-se nas iniciativas dessas organizacfes vinculadas ao setor
empresarial, uma estreita relacdo com as orientacbes e recomendacdes das
agéncias multilaterais para o desenvolvimento, disseminacéo e premiacdo das boas
praticas. Dessa forma, fica evidente que a disseminacdo das boas praticas e das
experiéncias exitosas com a finalidade de melhoria da qualidade da educacéo néo é
uma tarefa exclusiva de governos ou de agéncias multilaterais, mas esta presente
também em iniciativas de entidades ndo governamentais e de grandes corporacoes
empresariais, que também divulgam e premiam as boas praticas escolares.

Outra agéncia multilateral que possui ampla participacdo em projetos
educativos nos paises em desenvolvimento é Banco Mundial. Criado em 1944, ele
redefiniu os sistemas educacionais dos paises periféricos (LEHER, 1999). Essa
agéncia multilateral viabiliza operacdes de crédito, financiamentos e investimentos
financeiros nos setores publicos e privados. Abordando a questdo das boas praticas
escolares em estreita relagcdo com a eficiéncia dos sistemas educativos e a eficacia
das escolas, bem como com o desenvolvimento de praticas inovadoras, capazes de
romper com as praticas usuais rumo a melhoria do desempenho escolar, 0 Banco
Mundial tem feito investidas no sentido de abordar a funcdo social das escolas,
propagando uma concepcdo de ensino que se preocupa com 0S métodos e
metodologias necessarias para que 0s paises por ele assistidos atinjam o
desenvolvimento econdmico, numa preocupagdo constante com a geracdo de

empregos como via para a superacao da pobreza.
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No Brasil, 0 Banco Mundial apoiou (financiou) a pesquisa realizada pelo MEC
‘Desempenho dos alunos na Prova Brasil: diversos caminhos para o sucesso
educacional nas redes municipais de ensino” (PARANDEKAR, OLIVEIRA, AMORIM,
2008), na qual as boas praticas se referem a acBes de gestdo escolar que,
considerado o contexto socioecondémico das regides “... levaram determinadas redes
escolares a obterem um resultado melhor do que o esperado.” (PARANDEKAR,
OLIVEIRA, AMORIM, 2008, p. 20). Essa definicdo para as boas praticas assumida
pelos coordenadores do estudo também guarda relagdo com o conceito de eficacia
escolar estabelecido por Mortimore (1991) e Murillo (2005), no qual é eficaz a escola
gue consegue viabilizar em seus alunos desempenho além do esperado, face as
condi¢Bes contextuais do alunado.

Nota-se uma forte proximidade entre o que o estudo do Banco Mundial
apontou como sendo “boas praticas” e o que o estudo desenvolvido pelo INEP,
“VYencendo o Desafio da Aprendizagem nas Séries Iniciais: A Experiéncia de
Sobral/CE” (INEP, 2005) ja havia apontado, ou seja, para ambos os estudos, as
boas praticas de gestdo sédo as que desencadearam resultados escolares melhores
do que o esperado para as escolas. Trata-se, pois, de uma latente valorizacao das
escolas eficazes, tanto por parte das agéncias multilaterais quanto dos governos.

Outra agéncia multilateral que, devido a sua relevancia regional, merece que
investiguemos suas orientacdes para as politicas educacionais € a Comisséo
Econbmica para a América Latina (CEPAL). Configurando-se como um 0rgao
regional da Organizacdo das NacOes Unidas (ONU), a CEPAL foi criada em 1948
com a missao de pesquisar e realizar estudos para a promocéo do desenvolvimento
politico e econdmico na América Latina. Com sede em Santiago, no Chile, € um dos
principais centros de reflexdo econbmica da Ameérica Latina e, de acordo com
Bernartt (2011), € uma das agéncias multilaterais que mais tem exercido influéncia
na educacéo latino-americana.

Por meio de suas publicacbes e orientacbes, a CEPAL incentiva acbes
inovadoras e considera ser essencial o apoio as boas praticas em escolas que
funcionam em contextos vulneraveis. Semelhante ao que orientam outras agéncias
multilaterais como a UNESCO e o UNICEF, a CEPAL também estimula as
premiacdes e os incentivos para a¢des inovadoras nas praticas escolares.

Para a CEPAL, as iniciativas de modernizacdo devem receber assisténcia

técnica, consultoria e apoio financeiro para que as boas praticas escolares sejam
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reconhecidas, divulgadas e promovidas. Concatenada com o0s principios da
UNESCO e do Banco Mundial, a CEPAL incorpora em seus estudos, a relagéo boas
praticas — eficiéncia — eficacia das escolas. Para a CEPAL, as barreiras burocraticas
devem ser superadas na elaboracdo e aprovacao dos orcamentos destinados a
educacdo, devendo haver cooperacdo técnica entre as diversas esferas
administrativas (federal, estadual e municipal) para uma melhor alocacdo dos
recursos destinados a educacéo, ou seja, a agéncia multilateral orienta a existéncia
de uma gestdo educacional eficiente. Nesse contexto, os estudos da CEPAL
consideram que as boas praticas escolares estdo associadas a inovacao,
modernizagdo das técnicas de ensino, eficiéncia na utlizagdo dos recursos e
eficacia no desempenho escolar.

Por fim, ndo se poderia deixar de registrar que, nos inimeros estudos e
relatorios desenvolvidos pelas agéncias multilaterais, o enfoque dado as boas
préaticas, guardando-se relagdo biunivoca com os processos de ensino e a melhoria
do desempenho escolar nas avaliacbes em larga escala nao foi o Unico encontrado.

No relatério da UNESCO, coordenado por Eric Debarbieux e Catherine Blaya,
intitulado “Violéncia nas escolas: dez abordagens europeias” (UNESCO, 2002), com
foco na questdo da violéncia nas escolas, as boas praticas sdo tratadas pelos

autores mantendo-se uma forte relacdo com a ideia de inovacao:

O debate abrangeu também a promog¢do das “boas praticas”, que os
programas europeus tém em tdo alta conta, por meio de um modelo de
inovacdo pedagobgica que se propagaria e renovaria as praticas comuns por
meio de disseminacdo. (UNESCO, 2002, p. 16)

O relatério, que relaciona as boas praticas a renovacdo das praticas comuns
no combate a violéncia escolar, revela que, mesmo tendo sido implementados
diversos modelos inovadores, a fim de se melhorar a qualidade da aprendizagem
dos alunos a partir da década de 1990, do ponto de vista da eficiéncia e da eficacia
€ muito dificil avaliar os resultados obtidos, pois, em muitos casos, as iniciativas nédo
tiveram continuidade ao longo do tempo.

No caso especifico desse estudo, no que pese o fato do enfoque ndo estar
diretamente relacionado com as praticas pedagdgicas, o tratamento dado as boas
praticas é muito semelhante ao observado em inimeros outros estudos de agéncias
multilaterais (UNICEF, MEC, 2008; UNESCO, 1996). As experiéncias que tiveram 0s
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melhores resultados foram as que transformaram a escola globalmente, ou seja, as
que produziram mudancas na cultura da escola, na organizacdo e nas préticas
escolares, as quais de acordo com os indicadores de andlise de boas préticas
escolares criados por Rebollo Catalan et al (2012) atenderiam ao critério de impacto
transformacional.

Outro exemplo esta no documento “Educacédo de qualidade para todos: um
assunto de direitos humanos” (UNESCO, OREALC, 2008), que relaciona o conceito
de boas praticas com educacao inclusiva, no sentido da oferta de educacédo para
todas as pessoas, sem exclusdo de qualquer individuo ao direito a educacao de
qgualidade. No estudo, as boas préaticas escolares sédo tratadas no contexto da
garantia ao acesso e continuidade de estudos, bem como do pleno desenvolvimento
da aprendizagem. Nessa Otica, as escolas sao inclusivas quando ndo excluem
nenhum aluno do acesso a educacdo, avancando na direcdo de uma maior
equidade na oferta do ensino, respondendo as necessidades de uma educacao para
todos, tal como a UNESCO (1990) ja havia recomendado.

Nos termos do relatorio (UNESCO, OREALC, 2008), as boas praticas também
estdo relacionadas com um sistema educativo que se preocupa com o pleno
desenvolvimento da aprendizagem para todos os alunos. O trabalho docente, e em
especial a relacdo professor-aluno, tem papel de destaque no contexto educativo,
determinando as decisdes nas politicas e nas praticas educacionais. Nesse sentido,
as mudancas sugeridas “de cima pra baixo” ou “de fora pra dentro” da escola néo
conseguem modificar as praticas, que, em geral, tem pouca vinculacdo com as
orientacdes dos planejadores, pois dependem das expectativas e concepcdes dos
atores educacionais. As praticas escolares estdo relacionadas com a cultura da
escola e, portanto, o conceito de boas praticas escolares depende da percepcéo dos
préprios agentes do processo educativo, tal como apontaram Gaitas e Silva (2010).

Finalizando, a literatura das agéncias multilaterais aponta, em geral, que a
educacdo de qualidade para todos podera ser alcancada por meio da
responsabilizacdo da gestdo publica e das equipes escolares pelo desempenho dos
alunos, bem como pela inovacédo das praticas escolares, em substituicdo ao modo
tradicional e usual de se conduzir os processos de ensino e de aprendizagem,
disseminando as boas préticas escolares, a fim de atender as demandas educativas
de um mundo globalizado, onde a informacdo e o conhecimento circulam a

velocidade da luz.
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2. CAPITULO II: BOAS PRATICAS E FATORES DE ALTO
DESEMPENHO EM ESCOLAS DE ALTA VULNERABILIDADE
SOCIAL

O presente capitulo tem como objetivo mapear e discutir as principais
contribuicbes tedricas encontradas na literatura cientifica, a respeito das boas
praticas escolares e dos fatores de alto desempenho, em escolas localizadas em
regides de alta vulnerabilidade escolar. Em termos metodolégicos, adota-se neste
capitulo, estratégias dentro do chamado estado do conhecimento (FERREIRA, 2002;
NOBREGA-THERRIEN, THERRIEN, 2004) com intuito de, por meio de balancos
bibliograficos, entender os avancos do conhecimento numa area ou tematica
especifica, neste caso, as boas praticas escolares e os fatores de alto desempenho,
especificamente em escolas localizadas em regifes de alta vulnerabilidade social.

Convém registrar que aborda-se, aléem das boas praticas, os fatores de alto
desempenho, uma vez que muitos fatores de alto desempenho podem ser
considerados, em muitas situacfes, como boas préaticas escolares, ou seja, acdes
realizadas dentro da escola de forma intencional para atingir ou superar as metas
estabelecidas pelos governos em termos de desempenho escolar.

Para tanto, apds levantamento bibliografico realizado nos bancos de dados da
SciELO, Redalyc, Portal de periddicos da CAPES, BBTD e no Banco de Teses da
Capes, identificaram-se sete estudos, focados na realidade de escolas brasileiras e
estrangeiras, dentro do espaco ibero-americano, localizadas em regides
socioeconémicas desfavorecidas, ou de alta vulnerabilidade social, os quais serdo

analisados, apontando-se tendéncias e principais contribui¢cdes tedricas.

2.1. Aspectos tedrico-conceituais

Alinhado com o conceito de escola eficaz desenvolvido por Murillo (2005),
considera-se como fatores de alto desempenho as a¢des, contextos, caracteristicas,
praticas, atividades e recursos que contribuem para que unidades escolares
consigam atingir ou superar as metas de desempenho escolar.

Os resultados da aprendizagem dos alunos, os quais determinam o0 sucesso

ou ndo de uma escola em termos da aprendizagem cognitiva de seus alunos, podem
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ser aferidos pelas avaliagbes em larga escala que, desde a década de 1990, pautam
politicas publicas educacionais. Nesta perspectiva, concorda-se com Coelho, Sarrico
e Rosa (2008), para os quais identificar a melhoria da qualidade da educagao
pressupde a avaliagdo dos sistemas educacionais e das esferas escolares, uma vez
que a avaliagdo em larga escala fornece elementos para “subsidiar politicas e
diretrizes adequadas a realidade educacional nos contextos municipal, estadual e
nacional” (ANDRADE, LAROS, 2007, p. 01).

A partir do final da década de 1970, surgiu a linha de pesquisa denominada
Escola Eficaz, [...] “com o objetivo de compreender e conhecer, em cada contexto
social, as varias caracteristicas da escola que podem interferir no desempenho dos
alunos” (SOARES, 2002, p. 8), isto é, os fatores escolares. Para Thurler (1994),
esses estudos sobre eficacia escolar abriram caminho para estudos que, a partir do
inicio da década de 1980, tentavam relacionar a eficacia das escolas e o bom
desempenho escolar com caracteristicas qualitativas das escolas, tais como, clima
escolar, cultura e condi¢des do sistema social.

Por sua vez, concatenado com as diretrizes do Ministério da Educacéo e das
agéncias multilaterais, considera-se boas praticas escolares as acdes de
intervencdo no cenario escolar que contribuem direta ou indiretamente para que
sejam atingidos os objetivos educacionais, induzindo a melhoria do desempenho
escolar. Como se apontou no primeiro capitulo, tanto no Brasil quanto em Portugal,
as boas praticas vinculadas ao desempenho escolar ainda sado pouco investigadas
pela comunidade académico-cientifica educacional de uma forma mais sistémica,
assumindo caracteristicas mais politizadas, fundamentadas nos alicerces do
paradigma do conflito. Na Espanha, ha uma crescente quantidade de pesquisas que
se debrucam no estudo das boas préticas escolares de uma forma mais técnica e
sistémica, classificando-as e categorizando-as, de acordo com critérios especificos.

Os estudos sobre as boas praticas e os fatores escolares que contribuem
para o elevado desempenho, estdo vinculados com os desafios postos pela propria
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394/1996), que, no Artigo
24, trata do desempenho dos alunos no cotidiano escolar, prevendo uma avaliagcao
da aprendizagem feita pela escola, de maneira continua e cumulativa, e, no Artigo
9°, inciso VI, assegura o processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino. Nessa

Otica, a utilizacdo dos resultados da avaliacdo para a melhoria da qualidade da
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educacédo torna-se um desafio para governantes, dirigentes e gestores escolares,
pois, conforme apontou Fini (2009), a cultura da avaliagdo ainda é muito recente no
Brasil, exigindo preparo e qualificagdo dos profissionais escolares para fazer dela
uma aliada na melhoria do desempenho escolar.

Convém retomar que, para cada escola, ha metas bienais de desempenho
escolar para o IDEB, que expressam o padrao de qualidade esperado pelo governo
bienalmente, para que se atinja o patamar educacional de paises desenvolvidos até
0 ano de 2022 (IDEB igual a seis). Nesse sentido, o governo toma o desempenho
escolar, aferido nas avaliagcbes em larga escala, como medida de padréo de
gualidade, e os agentes escolares devem empenhar-se, no sentido de melhorar
sistematicamente o desempenho dos alunos nessas avaliacdes, a fim de que sejam
alcancadas as metas estabelecidas.

Todavia, pautar a qualidade da educacdo por meio de indicadores de
desempenho ou do cumprimento de metas pré-estabelecidas agrada mais o ideario
dos governantes, do que a comunidade cientifica educacional, que, diante da
predominancia teérica do chamado paradigma do conflito no contexto académico
educacional brasileiro, questiona o0 modelo de medida da qualidade da educacéo
pautada em indicadores de desempenho, provenientes de avaliacbes em larga

escala, pois, em geral, apontam que, com esse modelo politico:

0 conceito de avaliacdo que emergiu privilegiou a avaliagdo externa em
todos os niveis de ensino, sob a logica da competitividade entre as
organizagfes ou entre os professores, em que a qualidade era produto da
propria competicdo pela construcdo de uma cole¢cdo de indicadores
legitimados socialmente pelos atores. (Freitas, 2004, p. 149)

Hé& autores que séo categoricos, e apontam que esse modelo de avaliacdo da
gualidade da educacédo, que se ampara nos indicadores de desempenho advindos
das avaliacbes em larga escala teria se consolidado sob a influéncia de teorias
econdmicas neoliberais (MARCHELLI, 2010). Para Silva, Czernisz e Perrude (2012)
essa tendéncia de se nortear 0 sucesso escolar e a qualidade da educacédo pelos
resultados das avaliacbes em larga escala e seus indicadores, sédo frutos das
orientacdes de agéncias multilaterais (Banco Mundial, UNESCO, entre outras) que
financiam projetos e programas educativos no Brasil.

Numa outra perspectiva, Oliveira e Aidar (1999) destacam os indicadores de

desempenho como uma exigéncia crescente, frente o desenvolvimento das nagdes
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e a cooperacao técnica multilateral, para a reducdo de barreiras econ6micas e
culturais. Para as autoras, essas orientacbes das agéncias multilaterais tém sido
bem acolhidas pelos governantes, em especial nos paises em que se buscam atingir
[...] “niveis educacionais compativeis com as exigéncias da complexidade social,
econdmica e politica do mundo contemporaneo” (OLIVEIRA, AIDAR, 1999, p. 01).

De acordo com Soares (2003), os indicadores de desempenho medem as
condi¢Bes béasicas de funcionamento dos sistemas educacionais, porém, ndo se
deve toma-los como Unicos indicadores da qualidade de ensino, pois a propria Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional assume que a oferta de uma educagéo
de qualidade estd relacionada com inUmeros outros fatores, tais como, o
desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno
dominio da leitura, da escrita e do calculo, a compreensdo do ambiente natural e
social, do sistema politico, da tecnologia das artes e dos valores em que se
fundamenta a sociedade, o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo
em vista aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacédo de atitudes e
valores, o fortalecimento dos vinculos da familia, dos lacos de solidariedade humana
e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social. Nesse sentido, o autor
aponta, ainda, que cabe aos indicadores de desempenho medir a qualidade da
educacéo oferecida, no que se refere aos aspectos cognitivos.

Os indicadores de desempenho subsidiados pelas das avaliagbes em larga
escala estdo relacionados com os fatores de alto desempenho e com as boas
praticas escolares, que, por sua vez, sdo as bases dos estudos sobre as escolas
eficazes. Conforme Murillo (2007), os estudos sobre as escolas eficazes inicialmente
apontavam para basicamente cinco fatores (lideranca educacional, altas
expectativas de aprendizagem, énfase nas habilidades basicas, clima escolar seguro
e disciplinado e avaliacdo do progresso dos alunos), diretamente relacionados com a
eficacia escolar. Porem, os autores destacam que, desde o final da década de 1980,
com o auxilio da utilizacdo de novas técnicas estatisticas, a comunidade académico-
cientifica vem ampliando a lista dos fatores que podem promover a eficacia das
escolas.

Analisar os fatores de alto desempenho e as boas préaticas escolares,
indutores de elevados indicadores de desempenho, esta diretamente relacionado
com estudar a eficacia das escolas. Nesse contexto, Murillo (2005) distingue dois

grandes objetivos dos estudos sobre eficacia escolar: estimar quantitativamente os
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efeitos escolares, analisando suas propriedades cientificas ou identificar os fatores
do contexto das escolas que a tornam uma escola eficaz.

Especificamente no Brasil, observa-se uma caréncia de estudos qualitativos
gue objetivam fazer uma andlise longitudinal, identificando as boas préaticas e os
fatores que tornam as escolas eficazes. Nessa Otica, no Brasil, os estudos
desenvolvidos sobre os fatores escolares apresentam uma tendéncia de andlise
estatistica dos dados, por meio de pesquisas que se concentram nos resultados das
avaliacoes em larga escala, para, a partir desses resultados, identificar o chamado
efeito escola das instituicdes de ensino (SOARES, 2002; SOARES, ALVES, 2003;
SOARES, 2004; SOUZA, 2005; SOARES, ANDRADE, 2006; ANDRADE, LAROS,
2007).

Soares (2003) afirma que, na sociedade brasileira, como em qualquer outra, a
desigualdade socioecondémica gera dificuldades que afetam o desempenho dos
alunos. Dessa forma, ndo se pode entender o contexto dos sistemas educacionais
sem se considerar o nivel socioecondémico dos alunos. Portanto, os estudos sobre a
eficacia das escolas dependem da andlise das estruturas que influenciam o

desempenho cognitivo do aluno, como a escola, a familia e a sociedade, ou seja,

...para o entendimento completo do desempenho do aluno é necessaria
uma abordagem multidisciplinar que agregue conhecimentos pelo menos da
psicologia, da educacéo, da sociologia, da economia e inclusive da ciéncia
politica, em muitos momentos subsidiados pela coleta e andlise de dados
através de técnicas estatisticas apropriadas. (SOARES, 2007, p. 08)

Nessa oOtica, entende-se que o0s estudos sobre as escolas eficazes devem
abordar qualitativamente os dados das pesquisas, para [...] “além dos limites da
metodologia estatistica” (SOARES et al, 2002, p. 6).

No que se refere a importancia das praticas escolares, frente aos desafios da

melhoria do desempenho escolar, Soares e Andrade (2006) apontam que:

Algumas escolas, publicas e privadas, pelas suas politicas e préaticas
pedagdgicas conseguem fazer diferenca no desempenho de seus alunos
mesmo quando eles sdo socioeconomicamente desfavorecidos. (SOARES,
ANDREADE, 2006, p. 01)

Portanto, de acordo com os autores, mesmo escolas que recebem alunos de
regides socioeconomicamente desfavorecidas podem desenvolver acdes e praticas

gue impactam positivamente o desempenho dos alunos.
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Especificamente  sobre as  escolas localizadas em  regides
socioeconomicamente desfavorecidas, Muijs (2003) afirma ser um dos aspectos
mais importantes da agenda de pesquisadores e de politicos, melhorar o contexto
dessas escolas, pois:

€ irrealista esperar que as escolas compensem totalmente as
desvantagens sociais inerentes a certas comunidades. No entanto, € claro
que o desempenho do aluno e as oportunidades associadas a vida escolar
podem ser aumentadas através da melhoria da escola e do

desenvolvimento de um ambiente eficaz de ensino e de aprendizagem (p.
06)

Para Muijs (2003), as oportunidades educacionais e o desempenho escolar
podem ser melhorados ou aumentados, por meio de préaticas escolares e de
determinados fatores, inclusive nas instituicbes que se encontram imersas em zonas
socioeconomicamente desfavorecidas, ou entdo, como se denomina neste estudo,
inclusive nas escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social, isto €,
em regides de pobreza nas quais, aléem da privacdo de renda, as comunidades
enfrentam dificuldades de acesso a servigcos publicos essenciais, e sdo escassas as
possibilidades de obtencdo de trabalho bem remunerado e a garantia de
prerrogativas legais e politicas.

Nesse sentido, € importante destacar que, assume-se que 0 conceito de
vulnerabilidade social refere-se a maior ou menor capacidade do individuo em
controlar as forcas que afetam seu bem-estar, isto €, os ativos materiais (ou
imateriais) necessarios para aproveitar todas as oportunidades oferecidas pelo
Estado (SEADE, 2013).

A importancia de estudos que tentem desvelar as boas praticas desenvolvidas
em escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social, também é evidente
guando, por exemplo, analisa-se os resultados da pesquisa intitulada “Educacdo em
territorios de alta vulnerabilidade social na metrépole” (CENPEC, 2011)%, que aponta
para o fato de que, [...] “nos territérios de alta vulnerabilidade, as escolas tendem a

ser o principal equipamento publico de referéncia”. (CENPEC, 2011, p. 6).

® Desenvolvida sob iniciativa da Fundacgé&o Tide Setubal e coordenada pelo Centro de Estudos e Pesquisas
em Educacéo, Cultura e Acdo Comunitaria (Cenpec), a pesquisa contou com a parceria da Fundagéo Ital
Social (instituicdo ligada ao Banco Ital) e do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef). Conforme
seus organizadores, a pesquisa nasceu em fungdo: “do interesse em contribuir com a discussdo e o
estabelecimento de politicas educacionais que atendam aos desafios vividos pelas escolas nas areas de
grande vulnerabilidade social das metropoles brasileiras” (CENPEC, 2011, p. 4).
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De acordo com a pesquisa, 0 baixo desempenho no IDEB das escolas
pesquisadas esta relacionado com a segregacdo socioespacial. Nessa Otica, as
escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social teriam [...] “grandes
dificuldades para assegurar uma educagao de qualidade” (CENPEC, 2011, p. 4).
Além de apontar para o fato de que a localizacdo da escola, em regifes de alta
vulnerabilidade social, afeta a qualidade do ensino, a pesquisa revelou que, quanto
mais elevado o nivel de vulnerabilidade social da regido, mais restritas e menores
séo as oportunidades educacionais oferecidas por essas escolas.

Mesmo em paises integrantes da Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), observa-se uma consideravel preocupacéo
com os alunos oriundos de meios socioeconémicos desfavorecidos, conforme
aponta o documento “Equity and Quality in Education Supporting Disadvantaged
Students and Schools”:

Entre os paises OCDE, quase um em cada cinco alunos ndo atinge um
nivel basico minimo de formacéo. Além disso, os alunos oriundos de meios
socioecondmicos desfavorecidos tém duas vezes mais probabilidades de ter
fraco aproveitamento. A falta de equidade e de integracdo podem levar ao
fracasso escolar e isto significa que um em cada cinco jovens adultos, em
meédia, abandona os estudos antes de completar o segundo grau. (OCDE,
2012, p. 01)

Nesse contexto, a OCDE (2012) recomendou que 0s paises membros
adotassem as seguintes (boas) praticas e acdes no ambito escolar:

l. Aumentar a equidade, para reduzir o fracasso escolar dos alunos
socioeconomicamente desfavorecidos;

I. Desenvolver politicas de investimento, para os alunos da pré-escola
até o ensino secundario;

[I. Evitar politicas de sistema que conduzam ao fracasso, beneficiando
principalmente os alunos socioeconomicamente desfavorecidos, de modo a:

. Eliminar da repeténcia;

. Evitar a identificacdo precoce de aptiddes e adiar a selecdo dos alunos
para o segundo grau;

. Gerir a escolha da escola, evitando a segregacao e as desigualdades;

. Tornar as estratégias de financiamento sensiveis as necessidades dos

alunos e das escolas;
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. Conceber alternativas de segundo grau equivalentes, para assegurar a
concluséo da formagéo.

IV.  Ajudar os alunos desfavorecidos a melhorar suas condigoes,

oferecendo:
. Reforgo e assisténcia aos dirigentes escolares;
. Estimulo & criacdo de um ambiente positivo, propicio a aprendizagem;
. Assessoramento e manutencgao de professores de alta qualidade;
. Estratégias de aprendizagem em aulas eficientes;
. Estreitamento dos vinculos entre as escolas e as familias.

Diante das evidéncias apontadas pela pesquisa CENPEC (2011), que
sinalizam para as enormes dificuldades das escolas localizadas em regifes de alta
vulnerabilidade social em conquistar alto desempenho nas avaliacbes em larga
escala, dos apontamentos feitos por Muijs (2003) de que melhorar o contexto das
escolas em regides de alta vulnerabilidade € um aspecto importantissimo da agenda
de pesquisadores e de politicos, bem como dos resultados do estudo de Soares e
Andrade (2006), que apontam para o fato de que algumas escolas podem “fazer a
diferengca” no desempenho de seus alunos, mesmo quando estes sé&o
socioeconomicamente desfavorecidos e, ainda, da manifestada preocupacdo das
agéncias multilaterais com as politicas educacionais direcionadas para os alunos
gue vivem em condicfes socioecondmicas desfavorecidas, tais como a CEPAL e a
OCDE (na qual se baseiam as metas escolares brasileiras para o IDEB), reafirmam-
se as seguintes questdes: Como algumas escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social conseguem conquistar um alto desempenho nas avaliacdes
em larga escala? Quais sdo as boas préticas e os fatores escolares que impactam
positivamente no desempenho dos alunos de condicbes socioeconémicas

desfavoraveis?

2.2. Estudos focados em revisao de literatura

Para iniciar a analise do conteudo bibliografico selecionado, que trata
especificamente de estudos de caso sobre escolas que, mesmo estando localizadas
em regides de alta vulnerabilidade social possuem elevados resultados escolares,
serdo apresentados dois estudos, que buscaram reunir o resultado de pesquisas

sobre as boas préaticas escolares em escolas de alta vulnerabilidade social e os
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fatores de alto desempenho, respectivamente, para se ter subsidios tedricos e

fundamentar a analise dos dados dos trabalhos selecionados.

O primeiro estudo € uma extensa reviséo de literatura, na qual o Professor Dr.
Daniel Muijs* revisitou, tanto trabalhos de cunho qualitativo, quanto quantitativo,
sobre os principais fatores apontados como responsaveis por desencadear bons
resultados no desempenho escolar. Com base em Muijs (2003), esses fatores estédo
listados a seguir, de acordo com a forca do impacto de cada componente nos
resultados escolares:

1. Concentrar-se no ensino e na aprendizagem. De acordo com o autor, 0
principal fator de impacto no desempenho escolar, nas escolas localizadas em
regides de alta vulnerabilidade social, € concentrar-se nos processos de ensino e
de aprendizagem, ou seja, priorizar a melhoria constante dos métodos de ensino
existentes ou introduzir métodos novos e inovadores no processo de ensino.
Também se configura como fator de alto desempenho, nas escolas localizadas
em meios desfavorecidos, o reforco constante oferecido pelos professores,
especialmente em pequenos grupos, bem como relacionar o curriculo com as
experiéncias cotidianas, enfatizando suas aplicacdes praticas. Para o autor, um
processo de ensino eficaz s6 é possivel mediante determinadas circunstancias,
como, por exemplo, regras claras de comportamento e conduta, e um ambiente
disciplinado, em que os alunos se sintam integrantes da escola.

2. Envolver os pais. Deve haver relacdes positivas entre a equipe escolar, as
familias e a comunidade, de tal forma que todos estejam envolvidos na educacéo
dos seus alunos, acompanhando o progresso na escola. De acordo com o autor,
guando os pais e a comunidade reconhecem na escola um modelo de sucesso,
com programas de educacéo de adultos e para as familias, ou com a integracdo
com 0S Sservicos sociais, cria pontes de comunicacdo com a comunidade.
Algumas escolas de bairros vulneraveis fornecem incentivos para que os alunos
frequentem a escola, como creche e transporte, 0s quais, de acordo com o autor,

sdo fatores positivos, na medida em que € mais provavel que, quando os pais se

* Daniel Muijs é professor na Universidade de Southampton, no Reino Unido. Suas pesquisas est3o relacionadas
com a eficacia escolar e lideranca (gestdo escolar). Desenvolve estudos para agéncias governamentais,
conselhos de pesquisas e entidades ndo governamentais. A revisdo de literatura foi publicada inicialmente na
revista Improving Schools, vol 6, n2 1 2003, resultado de uma parceria entre a Revista Electronica
Iberoaméricana sobre Calidad, Eficacia y Cambio Escolar e a revista Improving Schools.
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envolvem com a escola ja nos primeiros anos de vida de seus filhos, € muito
provavel que continuem envolvidos durante toda a vida escolar.

Escola tornar-se comunidade de aprendizagem. De acordo com Muijs (2003),
para ser eficaz, € necesséario que a escola se torne uma comunidade de
aprendizagem, isto é, que construa valores e visdo compartilhados, possua
responsabilidade sobre a aprendizagem dos alunos, investigagéo profissional
reflexiva, colaboracdo e promocédo da aprendizagem individual e em grupo.
Nessa Otica, ser uma comunidade de aprendizagem é um fator de alto
desempenho nas escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social.
Ademais, uma equipe empenhada, que desprende esforcos para a melhoria
constante através do estudo dos condicionantes internos e externos da escola ao
invés de concentrar-se simplesmente nas iniciativas governamentais, também
impacta positivamente o desempenho escolar. Essas comunidades séo abertas a
mudancas e experimentacado, através da investigacdo de praticas existentes e a
adocao de praticas inovadoras, empiricamente fundamentadas. A melhoria da
eficacia escolar mostra-se com sentido, se resultar beneficios para os alunos.
Nas escolas que se tornam comunidades de aprendizagem, ha um didlogo
reflexivo entre professores e funcionarios, sobre a aprendizagem dos alunos, o
trabalho em equipe € um fator chave para o sucesso das escolas e, por meio de
uma lideranca compreensiva, tempo para o planejamento didatico e investigacéo
coletiva, os professores observam-se uns aos outros, identificando e
disseminando as boas praticas escolares.

Enfatizar o desenvolvimento profissional constante (formacdo continuada).
As escolas eficazes localizadas em regifes socioeconomicamente
desfavorecidas possuem politicas de incentivo ao desenvolvimento profissional
de seu pessoal, tanto individual quanto coletivo, ndo apenas no que se refere a
educacédo formal, mas também a transmissdo de novas ideias, transmitidas ou
compartilhadas entre os pares.

Lideranca eficaz. Nas escolas de alto desempenho, a lideranca do diretor tem
um papel importantissimo na melhoria dos resultados. Mesmo que de forma
indireta, nas escolas eficazes, os diretores influenciam o bom desempenho e o
sucesso dos alunos. Nao ha evidéncias sobre um determinado estilo de lideranca
como sendo o mais eficaz, porém, aponta-se que a lideranca participativa € mais

eficaz do que a lideranca tradicional, exercida por um diretor autoritario. Outra
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caracteristica das escolas de alto desempenho € que, nelas, os diretores estdo
mais concentrados nas questdes pedagogicas do que nas administrativas.

6. Ambiente rico em informac6es. Também se configura como um fator de alto
desempenho, o uso da informagcdo para a tomada de decisfes. Nessa otica,
Muijs (2013) aponta que, riqueza de informacdo, € muito mais que uma grande
guantidade de dados provenientes de coletas. Para o autor, riqueza de
informacgdo é questionar continuamente os dados que se tém, para que se possa
descobrir se as iniciativas e as propostas estdo dando certo.

7. Criar uma cultura escolar positiva. Impacta positivamente o desempenho
escolar, a existéncia de uma cultura escolar positiva, ou seja, uma cultura livre de
censura, onde se tem uma comunicagao aberta. Numa cultura escolar positiva ha
uma grande expectativa quanto a realizacdo dos alunos, isto é, frente o baixo
nivel socioeconémico dos alunos, as equipes escolares transmitem grandes
expectativas de forma positiva quanto ao sucesso dos alunos, bem como
possuem metas ambiciosas, quanto ao desempenho escolar dos estudantes.

8. Apoio externo. As escolas eficazes em zonas desfavorecidas ndo perdem
tempo tentando inventar a roda, elas buscam apoio externo, através da criacao
de redes de escolas que se apoiam mutuamente, por meio de suporte técnico e
social. Também buscam apoio junto aos governos locais e outras instituicoes.

9. Recursos. A provisdo adequada de recursos € outro fator que impacta
positivamente o desempenho dos alunos, contribuindo para a melhoria dos
resultados escolares. Contudo, como em geral sdo os governos que definem a
provisdo de recursos para as escolas, estudos mostram que a eficacia das
escolas esta mais relacionada com o uso adequado dos recursos, do que com o
volume de recursos recebido. Nessa otica, a eficiéncia de uma escola também é
apontada por Muijs (2003) como um fator de alto desempenho, para as escolas
localizadas em regides de alta vulnerabilidade social.

10.Incorporar programas externos de melhoria. Incorporar programas externos
de melhoria tem se mostrado um fator de alto desempenho para algumas escolas
em regides de alta vulnerabilidade social. Porém, o autor alerta para os riscos de
se incorporar um programa externo sem a devida avaliacdo dos profissionais da
escola, pois, de acordo com o autor, corre-se o risco de limitar a autonomia e a
criatividade dos professores da escola e, consequentemente, ainda que sejam

interessantes esses programas, podem ser recusados pelos docentes.
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Para o autor, os fatores listados ndo devem ser entendidos como receitas
prontas e acabadas, que devem ser aplicadas em todas as escolas inseridas em
contextos socialmente vulneraveis. Contudo, esses fatores se mostraram presentes
nas escolas com alto desempenho em zonas desfavorecidas por ele estudas. Esses
fatores podem contribuir com os esforcos de outras escolas, na busca da conquista
de elevados resultados escolares. Todos os esfor¢cos para a melhoria dos processos
educativos devem adaptar-se aos contextos especificos de cada realidade escolar,
pois, os fatores escolares s6 explicam 20% da variagdo no desempenho escolar,
estando o restante da variacdo associada ao nivel socioecondmico, a familia e as
caracteristicas do proprio aluno (MUIJS, 2003).

No Brasil, ainda sdo escassos 0s estudos que se debrugcam especificamente
sobre os fatores escolares associados ao desempenho escolar de escolas
localizadas em regides de alta vulnerabilidade social. Em geral, os estudos sobre a
eficacia escolar, desenvolvidos no Brasil, tendem a analisar o efeito escola, ou seja,
0 quanto as escolas e/ou os fatores escolares agregam, em termos de conhecimento
cognitivo, no desempenho dos alunos, depois de descontada a variacdo referente ao
nivel socioecondmico. Nao se observa nesses estudos, uma tendéncia de realizar
essas pesquisas em contextos de escolas localizadas em regibes de alta
vulnerabilidade social.

Nessa Otica, a revisdo de literatura feita por Franco e Bonamino (2005), que
procurou identificar as caracteristicas das escolas eficazes no Brasil, sem focar
especificamente nas escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social,
apontou que os fatores que influenciam o desempenho escolar, descritos
especificamente pela literatura brasileira, depois de controlado o nivel
socioeconémico, podem ser organizados em cinco categorias:

1. Recursos escolares: apesar de que em muitos paises desenvolvidos o0s
recursos escolares ndo sao fatores de eficacia escolar devido ao fato de que

ndo ha muita variacdo de recursos escolares entre as escolas, no Brasil, a

existéncia e o estado de conservacdo dos equipamentos destinados ao

ensino, de laboratérios e demais espacos adicionais para realizacdo de
atividades pedagdgicas, bem como o estado do prédio escolar, influenciam no
desempenho dos alunos.

2. Organizacgéo e gestao da escola: enquadra-se nesse fator, a dedicacdo e a

lideranca do diretor, bem como a responsabilidade coletiva dos professores
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sobre os resultados dos alunos, por meio do empenho para com o

aprendizado dos educandos.

3. Clima académico: fator relacionado com a énfase académica da escola,
como passar e corrigir dever de casa, exigéncia docente sobre o desempenho
médio das escolas e assiduidade de professores e alunos.

4. Formacdo e salario docente: com impacto relativamente pequeno no
desempenho escolar, a formacdo e o salario docente também tém efeito
positivo na eficacia escolar.

5. Enfase pedagogica: com impacto relativamente pequeno no desempenho
escolar, esta categoria de fatores tem relacdo com a énfase no ensino
orientado para a contextualizacdo dos conteudos matematicos.

Nesse contexto, os fatores de alto desempenho estdo relacionados com 0s
recursos escolares, com a lideranca do diretor e 0o comprometimento dos
professores com o aprendizado dos alunos e com o clica académico orientado para
exigéncias académicas no processo de ensino e de aprendizagem. De forma mais
timida, a formacdo e o salario dos professores, bem como um ensino
contextualizado da matematica sao fatores que impactam positivamente o
desempenho dos alunos.

A andlise dos dois trabalhos evidencia que, quatro, dos cinco fatores de alto
desempenho apontados por Franco e Bonamino (2005), convergem para 0S
apontados na revisdo de Muijs (2003), o qual ndao destacou a categoria “formagao e
salario docente”, como um fator de alto desempenho. Entretanto, € interessante
notar algumas caracteristicas intrigantes, quando se compara os resultados desses
dois estudos. Por exemplo, um dos fatores de maior relevancia, destacado na
revisdo de Muijs (2003), isto €, a énfase pedagodgica (concentrar-se no processo de
ensino e aprendizagem) surge no estudo de Franco e Bonamino (2005), como de
impacto relativamente pequeno no desempenho dos alunos das escolas brasileiras.
Por sua vez, o fator “recursos” escolares, que na revisdo de Muijs (2003) surge no
final da listagem, tem destague no estudo de Franco e Bonamino (2005), como
sendo um fator de alto desempenho nas escolas brasileiras. A isso se o fato de que,
em muitos paises desenvolvidos, ndo ha variacdo significativa nos recursos
escolares como no Brasil, o qual ainda possui escolas com muita variabilidade nos

recursos escolares.
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2.3. Estudos sobre escolas de Andalucia - Espanha

O estudo dos pesquisadores da Universidade de Granada, na Espanha,
Ritacco Real e Amores Fernandez (2011), teve como obijetivo identificar boas
praticas em escolas localizadas em regides de risco e em contexto de exclusdo
social, isto €, escolas que atendem alunos em situacdo de alta vulnerabilidade
social. A pesquisa, de cunho qualitativo, realizada na regido de Andalucia
(Espanha), centrou-se nas questdes relativas aos programas de apoio e reforgo
oferecidos pelas escolas, tendo em vista a dinamica organizacional, as relacdes
interpessoais e as praticas pedagogicas.

Conforme Ritacco Real e Amores Fernandez (2011), devido a localizacao
geografica de Andalucia, ha um forte fluxo de imigrantes na regiéo, fazendo com que
as escolas atendam um numero significativo de alunos que se encontram em
situacdo desfavoravel socioeconomicamente, cabendo as equipes escolares,
fornecer apoio e proporcionar uma educacdo que leve em conta as necessidades e
as caracteristicas desses jovens.

Nessa oOtica, 0 estudo analisou as praticas escolares e 0s programas de apoio
destinados a melhorar os resultados educacionais através de intervencoes
realizadas pelas escolas em trés niveis de atuacdo: escola, entorno da escola e
familias, sempre com base nos conceitos de qualidade e equidade

Quanto aos aspectos metodologicos, os autores apontam que o estudo utilizou
uma metodologia qualitativa, possibilitando investigar a percepcdo dos proprios
atores escolares, sobre a dinAmica escolar e as boas praticas escolares em contexto
de alta vulnerabilidade social. Para a coleta dos dados da pesquisa, 0s autores
buscaram, nos bancos de dados oficiais, informacdes sobre o desempenho escolar
dos alunos nas avaliagcbes em larga escala, e, posteriormente, realizaram entrevistas
com diretores, professores e conselheiros escolares de trés escolas publicas.

Com a analise dos dados obtidos, Ritacco Real e Amores Fernandez (2011)
classificaram as boas praticas em contextos de vulnerabilidade social, responsaveis
por induzir bons resultados escolares, de acordo com as seguintes categorias:

|. Boas praticas no contexto da sala de aula;

Il. Boas praticas no ambito do relacionamento com o alunado;

lll. Boas praticas em matéria de organiza¢do da escola e da sala de aula.



Quadro 1 — categorias de boas préticas e principais caracteristicas

Categorias

Principais caracteristicas

Boas praticas em
matéria de
organizagéo da
escola e da sala de

aula

Ambiente de trabalho dindmico, democrético e colaborativo

Autonomia administrativa

Trabalho em equipe

Atribuicdo de tarefas negociada

Enfoque integral no projeto educativo da escola

Utilizac&o eficaz dos recursos escolares para alcancar os objetivos de
aprendizagem propostos pela escola;

Envolvimento dos professores com os projetos da escola

Organizacao das turmas de acordo com critérios flexiveis (competéncias

curriculares);

Boas praticas no
ambito do
relacionamento

com o alunado

Numero reduzido de alunos por classe

Bom contato entre professores e alunos

Utilizacdo de codigos orais (linguagem falada) em detrimento de codigos
escritos

Linguagem dos profissionais da escola acessivel para os alunos
Promover a criatividade e reforcar os vinculos pessoais

Estabelecer um grau de nivelamento nas relacées com os alunos
Promover as capacidades e competéncias dos participantes do

processo educativo a partir de vinculos democraticos

Boas praticas no
contexto de ensino
e aprendizagem

em sala de aula

Ensino individualizado

Atividades e recursos educativos que levam a aprendizagem
significativa

Ampliar as expectativas de aprendizagem dos alunos

Avaliacdes flexiveis, que ndo visem prejudicar os alunos

Quadro de responsabilidade do autor, com base em Ritacco Real e Amores Fernandez (2011).
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Diante das informacdes obtidas, Ritacco Real e Amores Fernandez (2011)

apontam que as acdes capazes de potencializar as boas praticas, em escolas de

alta vulnerabilidade social, estdo focadas, principalmente, no nivel meso (escola) e

no nivel micro (sala de aula). Em ambos os casos, ndo basta acbes do governo ou

da gestdo da escola, mas sim os reflexos das acdes da gestdo e das politicas

educacionais no trabalho em sala de aula, para o alcance de bons resultados. Nessa

Otica, os autores identificaram trés grandes grupos de boas praticas:
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1. Boas préticas baseadas na horizontalidade como eixo transversal: referem-se a
um conjunto de dinadmicas fundamentadas, tanto pela colaboracdo dos
professores, quanto pela participacdo dos alunos. No que se refere a
colaboragcdo dos professores, os pesquisadores destacam que, por meio das
entrevistas realizadas, constatou-se como sendo uma boa pratica, a lideranga
negociada, que motivou a cooperacgao e facilitou a tomada de deciséo para as
mudancgas realizadas. Destaca-se, ainda, a questdo das dinamicas colaborativas
para garantir a aprendizagem dos alunos. Enquadram-se nesse subgrupo de
boas praticas, as da categoria “boas praticas em matéria de organizagdo da
escola e da sala de aula”. Quanto a participacdo dos alunos, os autores
ressaltam que, como boas praticas, podem ser destacadas aquelas que
melhoram as relacfes interpessoais, a confianca e o respeito mutuo, mediante
uma linguagem informal, permitindo uma maior proximidade entre professores e
alunos. Enquadram-se nesse subgrupo, as boas praticas da categoria “boas
praticas no ambito do relacionamento com o alunado”.

2. No segundo grupo, estdo presentes as boas praticas cujo eixo transversal € o
equilibrio (ou controle) do processo educativo dos alunos em situacao de alta
vulnerabilidade social. Sdo as praticas de orientacdo e acompanhamento dos
alunos, no sentido de incentiva-los constantemente em seus estudos presentes e
futuros, criando um ambiente com altas expectativas de aprendizagem. Também
se enquadram nesse grupo de boas praticas, as da categoria “boas praticas no
ambito do relacionamento com o alunado”.

3. No terceiro grupo, encontram-se as boas praticas cujo eixo transversal é o grau
de flexibilidade para ajustar-se as necessidades dos alunos, para que possam
superar suas dificuldades de aprendizagem. Elas estdo presentes nos critérios
adotados para formacéo das turmas e na diversificacdo das técnicas e recursos
utilizados nas aulas. Nas escolas de sucesso, que atendem alunos em condi¢cées
socioeconémicas desfavoraveis, ha um dinamismo metodol6gico nos processos
de ensino e de aprendizagem. Nesse grupo, as boas préaticas podem estar
associadas, tanto a categoria “boas praticas no contexto da sala de aula”, quanto
“boas praticas no contexto de ensino e aprendizagem em sala de aula”.

As boas praticas pedagogicas devem estar relacionadas com o curriculo,
levando professores e alunos a interagirem e criar pontes entre a linguagem escolar

(conteudos curriculares) e as atividades cotidianas, ou seja, as boas praticas de
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ensino também sdo caracterizadas por serem atividades contextualizadas. Trata-se,
pois, de uma leitura menos sistémica das boas praticas escolares, distanciando-as
dos resultados dos indicadores de desempenho e, aproximando-as de critérios mais
gualitativos, tais como o desenvolvimento de potencialidades e o alcance do
sucesso escolar (sem o estabelecimento de indicadores quantitativos).

Portanto, para Ritacco Real e Amores Fernandez (2011), uma boa pratica
escolar é aquela que proporciona o alcance dos objetivos de aprendizagem
planejados, bem como o sucesso dos alunos, tanto na escola, quanto em suas

vidas.

2.4. Estudo de escolas chilenas em regides de pobreza

O livro “Educacion y brechas de equidad en América Latina” (PREAL, 2006),
publicado pelo Programa para Reforma Educacional na América Latina e Caribe
(PREAL), com o apoio da Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento
Internacional (USAID), do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), do
Banco Mundial, da Associacdo Internacional para a Avaliacdo do Rendimento
Escolar (IEA), da Fundacédo Tinker, GE Foundation, entre outros, reune quatro
estudos, dentre o0s quais, destaca-se o0 estudo dos pesquisadores Dagmar
Raczynsky e Gonzalo Mufioz intitulado “Factores que desafian los buenos
resultados educativos de escuelas en sectores de pobreza” (RACZYNSKI, MUNOZ,
2006).

Apesar de néo ter sido realizada no eixo Brasil-Portugal-Espanha, selecionou-
se a pesquisa pelo fato de ter sido desenvolvida por agéncias multilaterais. E um
estudo empirico, de carater qualitativo, financiado pelo Fundo de Investigacoes
Educativas do PREAL, desenvolvido em quatorze escolas localizadas em “regides
de pobreza” no Chile, selecionadas com base nos resultados do Sistema de
Medicion de la Calidad de la Educacion (Prova SIMCE) para o 4° e 8° ano do ensino
béasico.

A pesquisa foi guiada por quatro questdes basilares, que surgiram do fato de
gue, para os autores, os resultados da aprendizagem dos estudantes séo reflexos
das suas condi¢cdes socioeconfmicas, culturais e familiares. De acordo com 0s
autores, o insucesso dos alunos - em especial dos que vivem em condi¢gbes de

pobreza — restringe a possibilidade de crescimento econémico e o desenvolvimento
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do pais, devendo as escolas, cada vez mais, desenvolver praticas que estimulem a
conquista de elevados resultados escolares. Nessa oOtica, 0s autores propdem o0s

seguintes questionamentos:

1. Quais sdo as caracteristicas das escolas eficazes em regides de
pobreza no Chile?

2. Como é ou o que tem feito as escolas localizadas em regiées de
pobreza que tiveram baixos resultados na década de 1990 e agora se
destacam pelos altos resultados?

3. Que fatores tem afetado ou tem ocorrido nas escolas em regides de
pobreza que mostravam resultados aceitaveis nos anos de 1990, mas
baixaram significativamente esses resultados nos Ultimos anos?

4. Quais as caracteristicas das escolas em regides de pobreza que tém
baixos resultados educativos e n&o conseguem “decolar’?
(RACZYNSKI, MUNOZ, 2006, p. 226 — traduc&o do autor).

Considerando as especificidades do presente estudo, a analise do estudo de
Raczynsky e Mufioz (2006) estara centrada nas duas primeiras perguntas, ou seja,
sera analisado como esses pesquisadores caracterizam as boas praticas escolares
e os fatores de alto desempenho em escolas eficazes, localizadas em regides de
pobreza no Chile.

De acordo com os autores, a pesquisa se estruturou em seis dimensdes

basicas, conforme o quadro abaixo:

Quadro 2 — Fatores associados a eficacia escolar

. Qué es lo que se observé en las escuelas?

Relacién escuela-familia Escuelas y su relacién
(involucramiento y estrategias) con el entorno

A

Gestidén institucional: lo que
ocurre en el “nivel escuela”

1
Calidad de 1a ensefanza: lo
que pasa en la sala de clases
Y
Insumos y recursos humanos Visiones y expectativas de
v materiales los actores de las escuelas

Fonte: Raczynski e Mufioz (2006).

Depois de selecionadas de acordo com os dados da Prova SIMCE e das

condicdes socioecondmicas das regides onde as escolas estdo localizadas, a coleta
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de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas com os diretores e
equipe gestora, professores, alunos, pais ou responsaveis, observacées no
ambiente escolar, registros sobre as condi¢cbes estruturais da escola, analise de
documentos escolares e de diarios de classe.

Conforme os autores, o estudo esteve focado nos processos que ocorrem na
escola enquanto organizacdo institucional (gestdo escolar), bem como nos que
ocorrem em nivel de sala de aula. A gestdo escolar foi considerada como sendo o
conjunto de acdes desenvolvidas pela equipe gestora da escola, para a viabilizagcéo
do alcance dos objetivos pedagdgicos. Incluem-se nesse aspecto, a lideranca
administrativa, a manutencdo da disciplina, planejamento pedagdgico, gestao de
recursos, entre outros. Quanto aos aspectos relacionados as interacdes entre
professores e alunos em sala de aula (ensino eficaz), os pesquisadores analisaram
diversas variaveis, tais como, estratégias de ensino, preparacdo do ambiente da sala
de aula, manutencdo da disciplina, respeito ao ritmo de aprendizagem dos alunos,
entre outras.

Considerando ainda, variaveis como relacdo familia-escola, expectativas de
aprendizagem dos atores do processo educativo, insumos (recursos humanos e
materiais) e fatores relacionados ao entorno da escola, Raczynsky e Mufioz (2006)
ilustraram as dimensdes analiticas das escolas eficazes, conforme o quadro

seguinte:

Quadro 3 —dimensdes analiticas da eficacia escolar

Dimensiones analiticas claves en la efectividad

Capital simbdlico

A
Y

Expectativas puestas La escuela Relacién
en los alumnos Qno organizacién escuela-familia

.

Trabajo en la
sala de clases

Fonte: Raczynski e Mufioz (2006).
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Especificamente sobre as escolas eficazes, localizadas em regides de
pobreza, os pesquisadores apontam que o elevado desempenho dos alunos se deve
a uma “constelagao de fatores”, associados as cinco dimensdes descritas no Quadro
3, sendo que, nessas escolas, esses fatores estdo presentes nas acgoes
desenvolvidas, desde o nivel da gestao até a sala de aula.

Nesse contexto, o estudo de Raczynsky e Muiioz (2006) categorizou as boas
praticas escolares e os fatores de alto desempenho, nas escolas chilenas

localizadas em regides de pobreza, conforme o quadro seguinte:

Quadro 4 — Categorias / Areas de distribuicdo das boas préticas e fatores de

alto desempenho

Categoria/ Area Boas praticas e fatores de alto desempenho

Lideranca centrada nos objetivos pedagoégicos;

Integracdo com os professores de forma que haja um bom trabalho em
sala de aula;

Muitas escolas de baixo rendimento em regides de alta vulnerabilidade
. social tendem a ndo privilegiar a funcdo educativa, preocupando-se
Gestéo escolar L ~ o .
prioritariamente com questdes sociais; ao contrario, todas as escolas de
centrada no ) » - )
o alto rendimento em regifes de alta vulnerabilidade social concentram-se
pedagdgico: L ) . )
prioritariamente na tarefa de ensinar os contetdos curriculares e na
formacéo integral de todos os alunos;

Uso eficiente dos recursos humanos e materiais;

Planejamento e rigor pedagégico;

Trabalho para o cumprimento das hormas e manutencéo da disciplina;
Treinamento dos alunos para as avaliagGes em larga escala por meio de

simulados gerais no formato das provas oficiais.

Cultura escolar positiva;
Contar com um S . ] ]
) o Forte sentido identitario (vestir a camisa);
capital simbdlico N )
Responsabilidades compartilhadas;

Alto nivel de confian¢a entre os atores escolares;

) Acredita-se no potencial dos alunos e da escola como um todo;
Altas expectativas ) ) . N
) As altas expectativas de aprendizagem séo transmitidas aos alunos;
de aprendizagem i ] ]
Ha confianca de todos que a escola sempre “pode mais”.
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Vinculos reciprocos entre os pais e a escola;
Relacéo escola- Escola e familia apoiam o processo de aprendizagem dos alunos;
familia Familias ndo contrariam a educacéo oferecida nas escolas;

Tutoria em sala de aula realizada pelos pais;

Estimulo institucional apoiando as aulas eficazes;

Trabalho colaborativo, coletivo e planejado dos professores;

Auxilio e apoio dos pares aos docentes com dificuldades;

Producéo e utilizagdo compartilhada de materiais didaticos especificos;
Conteudos ensinados de forma relevantes;

Aprendizagem significativa;

Praticas de ensino | Planejamento antecipado das situac6es de aprendizagem;

eficazes em sala Atencao a diversidade, materiais e metodologias de ensino diversificadas;
de aula Constante supervisdo e feedback aos alunos;

Uso eficiente e intensivo do tempo (ndo se perde tempo);

Orientagdo para o rigor, a exceléncia e a consisténcia académica;

Boa relacéo professor- aluno, ndo pelo autoritarismo, mas sim pela
autoridade pedagdgica;

Materiais didaticos formativos, que motivam os alunos para a

aprendizagem.

Quadro de responsabilidade do autor, com base em Raczynsky e Mufioz (2006).

Para Raczynsky e Mufioz (2006), as boas praticas escolares e os fatores de
alto desempenho estdo relacionados com uma boa gestdo institucional, centrada
nas questdes pedagogicas, em que 0 aluno e suas necessidades especificas estao
na base dos processos de ensino e de aprendizagem. Para os autores, as boas
préaticas escolares sédo evidenciadas por um trabalho de boa qualidade, desenvolvido
em sala de aula, com o respectivo suporte da equipe gestora, de forma planejada e
articulada. Como fatores de alto desempenho, destacam a existéncia do capital
simbolico (no senso comum: “vestir a camisa” da escola), altas expectativas de
aprendizagem e trabalho de parceria entre a escola e a familia.

De acordo com os pesquisadores, ainda, nas escolas de alto desempenho,
localizadas em regifes de pobreza, ndo sdo desenvolvidas coisas extraordinarias,
mas € notadvel como as acdes e as praticas escolares sdo desenvolvidas com
responsabilidade, rigor e coeréncia, entre 0 que se pratica e 0 que se espera em

termos de resultados.



111

2.5. Estudo sobre experiéncia no Rio de Janeiro

No estudo realizado em escola publica, localizada numa area de risco da
regido metropolitana do municipio do Rio de Janeiro — RJ, 0s pesquisadores da
Fundacdo Cesgranrio, Douglas Teixeira Cardelli e Ligia Gomes Elliot, analisaram as
relacbes estabelecidas entre alunos, gestores, comunidade do entorno, familiares,
professores e técnicos pedagoégicos da escola, com a finalidade de identificar fatores
e praticas escolares, que possam explicar os motivos pelos quais essa escola vem
obtendo resultados positivos nas avaliagcbes externas, em contraposicdo a
paradigmas de fracasso escolar. Os pesquisadores justificam a realizagdo da
pesquisa no fato de que, apesar de ocorrer de forma pouco expressiva e em
contraposicdo a paradigmas e literatura cientifica, existem casos de escolas
localizadas em areas de risco, no Rio de Janeiro, que tém obtido alto desempenho
no IDEB. E o caso da escola que os autores selecionaram para a pesquisa, a qual

destaca-se que esta localizada em uma regido onde:

(...) se veem paredes descascadas; escadas mal cuidadas; varais
descoordenados; janelas abertas por onde se pode notar os apartamentos
pobres, e aquela gente simples: um tipico e dramético exemplo dos
gigantescos e tristes contrastes socioeconémicos da cidade do Rio de
Janeiro. (CARDELLI, ELLIOT, 2012, p. 04)

Com o objetivo de avaliar os fatores que levaram a escola a apresentar alto
desempenho nas avaliacdes nacionais e estaduais, 0s pesquisadores realizaram
uma pesquisa empirica, com coleta de dados por meio de instrumentos elaborados,
validados e aplicados. Foram estabelecidos indicadores comuns, para compreender
a influéncia dos fatores escolares apontados pela literatura internacional no
desempenho escolar, organizados em categorias.

A coleta de dados junto aos alunos e professores foi realizada mediante a
aplicacdo de questionarios, e, com a equipe técnico-pedagogica da escola, 0s
pesquisadores realizaram entrevistas de maneira isolada, a fim de se evitar a
influéncia de um, na resposta de outros.

Com os dados coletados, os autores categorizaram as boas praticas e 0s
fatores escolares, de acordo com indicadores e padrdes especificos, nas categorias
atuacao do corpo discente, contexto familiar e contexto escolar e atuacao do corpo

docente, conforme os quadros seguintes:



Quadro 5 - Categoria atuacao do corpo discente, indicadores e padrdes

Categoria Indicador Padrio
Género Distribui¢céo de género (masculino e
feminino)
Experiéncias trazidas Realizacao de prética de incluso social.
pelos alunos Integrat_;éo com situac¢des de construgdo de
conhecimento.
Atuacado do Utilizacdo da Sala de Leitura e Sala de

Corpo Discente

Qualidade das situagfes
de aprendizagem

Informética.
Realizacao de atividades Iudicas e
recreativas.

Relagéo professor/
aluno

Pratica dialégica/
Aprendizagem significativa

Envolvimento no
coletivo escolar

Engajamento em projetos e acdes
desenvolvidas na escola.

Fonte: Cardelli e Elliot (2012).
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Quadro 6 - Categorias contexto familiar e contexto escolar, indicadores e

padrdes

Categoria

Indicador

Padrao

Contexto familiar

Acompanhamento na vida

escolar do aluno

A colaborac¢éo dos pais/responsaveis na
realizacdo das atividades de dever de
casa, reforco e atividades do cotidiano
escolar.

Contexto escolar

Organizacao do ambiente

escolar

O espaco fisico favoravel possibilita a
aproximacgao: com a teoria pedagdgica;
com a linha metodoldgica; com a
proposta politica de educac¢éo assumida
pela Unidade Escolar.

Acesso e permanéncia no

espaco escolar

As atividades pedagdgicas reduzem o
abandono e evasao.

Relagédo entre o tamanho
da Unidade Escolar e o
desempenho

A estrutura da Unidade Escolar por
segmentos.

Relagédo entre o tamanho
das turmas e o
desempenho

Os grupamentos da Educacéo Infantil
ao 5° ano do EF estdo formados de
acordo com a Portaria E/SUBE/CED de
05/11/2009

Fonte: Cardelli e Elliot (2012).



113

Quadro 7 - Categoria atuacao do corpo docente, indicadores e padrdes

Categoria Indicador Padrio
Género Distribui¢do do género masculino e feminino.
Faixa etaria Distribuicéo da faixa etéria
Experiéncia profissional Maturidade profissional/nivel de escolaridade
As préticas pedagodgicas estdo adequadas as
Qualidade do planejamento do necessidades da clientela de acordo com o
professor proposto na tendéncia pedagogica critico-social
dos conteudos.
Adequacéo dos contelidos aos Objetivos relacionados com os contetdos a
objetivos de ensino partir do Projeto Politico Pedagdgico.
Acéo educativa comprometida Planejamento do trabalho pedagogico a partir da
- com a constru¢éo de uma oOtica dos excluidos sociais. O didlogo como
Atuagao do . . - L . ~ . = .
Corpo sociedade justa e solidéaria ferramenta de participacéo e incluséo social.
Docente

Pratica Pedagogica

Praticas Pedagdgicas que possibilitem a
aprendizagem significativa.

Qualidade dos materiais
pedagogicos utilizados pelos
docentes

Os materiais pedagdégicos selecionados
possibilitam a aproximac¢éo com:

a teoria pedagdgica;

a linha metodoldégica;

a proposta politica da Escola.

Avaliacdo do ensino-
aprendizagem

Identificacdo da avaliacdo a partir do que foi
estabelecido no planejamento educacional e no
Projeto Politico Pedagdgico. Contemplacédo da
Otica dos excluidos sociais.

Atendimento LDBEN 9.394/96 Artigos 9° Inciso
VI e 87 Inciso IV.

Realizacéo de pratica dialdgica.

Fonte: Cardelli e Elliot (2012).

Como resultado, os pesquisadores apontam que, na escola localizada em
regido de risco, o elevado desempenho esta relacionado com os seguintes fatores:
participacdo da familia e da comunidade, confianca do professor na capacidade dos
alunos, altas expectativas com relacdo a aprendizagem dos alunos, participacéo
ativa da equipe gestora, marcando a necessidade de uma lideranca ativa na escola,

comprometimento dos atores escolares como um todo, considerando que

independente da metodologia ou abordagem utilizada, € muito importante dar
sentido ao que esta sendo ensinado, ter atencdo as atividades realizadas no espaco
escolar, bem como haver a existéncia de compromisso para com o dever de casa

(professores solicitam e alunos fazem), rede fisica conservada e acolhedora,
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proposta pedagogica bem definida, praticas de ensino contextualizadas e
significativas, atividades diversificadas para atendimento as diferencas individuais
dos alunos, adequacdo do planejamento escolar e dos objetivos escolares a
realidade local, utilizacdo de material de apoio pedagdgico adequado, nivel de
escolaridade do corpo docente elevado (superior completo), existéncia de reforco

escolar, e, ainda, as relagdes interpessoais favoraveis na sala de aula e na escola.

2.6. Estudo sobre escolas do municipio de Campinas

Os pesquisadores da UNICAMP, Stoco e Almeida (2011) realizaram um
estudo qualitativo, o qual analisou as relacdes existentes entre 0 desempenho
escolar e os niveis de vulnerabilidade social do territdrio, em escolas localizadas no
municipio de Campinas — SP.

No estudo, os autores destacam como sendo mais adequados, os estudos de
natureza qualitativa, que se alicercam em dados longitudinais, ou seja, que nao se
pautam apenas em analises descritivas de dados quantitativos em torno de uma
média ou acréscimo estatistico em resultados de avaliagdes em larga escala, pois,
de acordo com os autores, as escolas recebem alunos com diferentes niveis de
conhecimento e a aprendizagem varia, tanto em funcdo das caracteristicas do
alunado, quanto da organizacao e praticas escolares.

O estudo teve como fonte de dados, dois projetos desenvolvidos pela
UNICAMP: Laboratério de Observacédo e Estudos Descritivos (LOED), da Faculdade
de Educacao, referente ao desempenho escolar nas escolas das diferentes redes de
ensino de Campinas, e, Nucleo de Estudos de Populacdo (NEPO), referente aos
indices de vulnerabilidade social na regido metropolitana de Campinas.

Utilizando dados da pesquisa intitulada “Estudo longitudinal sobre qualidade e
eficacia no ensino fundamental brasileiro: GERES 2005”, que abrangeu mais de 20
mil alunos, os pesquisadores selecionaram quatorze escolas municipais, integrantes
do projeto GERES 2005, e que ja haviam sido previamente mapeadas pelo NEPO,
no que se refere aos aspectos relacionados a vulnerabilidade social da regido onde
estdo localizadas. Os niveis de vulnerabilidade social da regido na qual cada escola
esta localizada, definido no projeto como “zona de vulnerabilidade”, de acordo com

0s autores:
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(...) partiu da concepcdo tedrica de que a situagdo de vulnerabilidade
decorreria da exposi¢do a determinados riscos, e particularmente os riscos
ligados a pobreza, expressando-se na auséncia (ou escassez) de certos
tipos de ativos que poderiam ser classificados em termos de trés categorias
de capitais: fisico/financeiro, humano e social, organizadas em fatores de
variaveis disponiveis do Censo 2000. (STOCO, ALMEIDA, 2011, p. 08)

Nessa Otica, estabeleceram-se como critérios de classificacdo, quanto aos
niveis de vulnerabilidade social da regido onde cada escola esta inserida, os

seguintes aspectos:

Quadro 8 — Classificacdo quanto ao nivel de vulnerabilidade social

Nivel de Vulnerabilidade o .
. » Caracteristicas associadas
Social da Regiado

Vulnerabilidade absoluta areas onde em praticamente todas as dimensdes eram

desfavoraveis.

areas localizadas em areas periféricas, no entanto, mais

- ) consolidadas em termos da infraestrutura urbana, que, na
Vulnerabilidade relativa alta ) ) ] ) ) .
verdade, € o que as diferenciam essencialmente da situacdo

anterior.

- ) o areas com condicao socioeconémica sensivelmente melhor
Vulnerabilidade relativa média ) ] . ]
gue as anteriores, mas ainda com deficiéncia tanto no capital

fisico como humano.

- ) . areas mais centrais da cidade, com mais alta renda e com
Vulnerabilidade relativa baixa o = ) .
composic¢des familiares com maior predominancia de

pessoas sos, idosos etc.

Quadro de responsabilidade do autor, com base na pesquisa de Stoco e Almeida (2011).

Para situar cada escola de acordo com as areas de vulnerabilidade social

definidas no Quadro 8, os autores construiram o quadro seguinte:
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Quadro 9 — quadro de distribuicdo das escolas por nivel de vulnerabilidade

social

Nivel de Vulnerabilidade Social da Regiao Escolas
Vulnerabilidade absoluta G,H. K,M,N
Vulnerabilidade relativa alta A B 1J L
Vulnerabilidade relativa média C,D,F
Vulnerabilidade relativa baixa E

Fonte: Pesquisa GERES/2005. (Apud STOCO, ALMEIDA, 2011).

No que diz respeito aos aspectos metodologicos de analise das variaveis
descritivas das regibes em que as escolas estdo localizadas, os pesquisadores
optaram por utilizar a [...] “descricdo da infraestrutura urbana, escolaridade e classe
de consumo da populacéo, percepcao da violéncia, da disponibilidade de servigos e
de acesso a cultura e lazer” (STOCO, ALMEIDA, 2011, p. 12). De acordo com 0s
autores, essa escolha se justifica na medida em que, com isso, seria possivel ter
uma concepcdo mais abrangente, do que simplesmente considerar o nivel
socioeconémico, como fazem diversas pesquisas, que se destinam a investigar o
efeito-escola. Dessa forma, obter-se-ia uma caracterizacdo mais aberta dos dados,
sem a necessidade de escalas para as variaveis que impactam o desempenho
escolar.

No momento da caracterizacdo do entorno das escolas selecionadas, 0s
pesquisadores observaram que os pesquisados enfatizavam significativamente as
guestdes relacionadas com o emprego formal e com a concepcéo de periferia, pois,
para os entrevistados, o fato de se morar em regides de alta vulnerabilidade social
dificulta o acesso ao emprego e a busca por crediario. De acordo com os autores,
esse dado reflete diretamente na evasao e no desempenho escolar, na medida em
que alguns jovens preocupam-se, precocemente, com 0 emprego, e, muitas vezes,
acabam declinando dos estudos para ingressar no mercado de trabalho.

Os pesquisadores realizaram a caracterizacdo do entorno das escolas

selecionadas, de acordo com os itens representados no quadro a seguir:
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Quadro 10 — Caracterizagdo do entorno das escolas selecionadas

Itens Principais caracteristicas analisadas

L Pavimentag&o, Estado de conservacao, lluminagéo
Condicfes da rua o
publica

Tipo de moradia (casa, apartamento, etc)
Casa Revestimento interno
Situacao de regularidade legal

Tempo de moradia na atual casa

Risco de alagamento nas casas

Alagamento
Agua, Residuos e Esgoto Falta d’agua na casa, Coleta de lixo Rede de esgoto
Escolaridade e classe de Escolaridade da populacéo do entorno
consumo Padréo de consumo
Servigo no entorno Atendimento dos servicos publicos
Oferta de servigos comerciais

o Existéncia de violéncia no entorno

Violéncia

Tipo de crimes

Existéncia de vitima de crime no domicilio

Participacdo em eventos culturais
Locais frequentados para o lazer

Lazer e cultura L ] ) . )
Participacéio em passeios, diversdes, eventos culturais e

religiosos, festas, cursos profissionalizantes, entre outros.

Quadro de responsabilidade do autor, com base na pesquisa de Stoco e Almeida (2011).

Como parametro de medida do desempenho escolar, utilizou-se os resultados
das provas de Leitura e Matematica do projeto “Estudo longitudinal sobre qualidade
e eficacia no ensino fundamental brasileiro: GERES 2005”. Os instrumentos
cognitivos foram preparados por uma equipe de pesquisadores, de trés
universidades: Universidade federal de Minas Gerais (UFMG), PUC-Rio e
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

Os resultados do valor agregado no rendimento escolar dos alunos em leitura

e matematica, nas escolas selecionadas, estdo representados na tabela a seguir:
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Tabela 9 - Distribuicéo das escolas estudadas na escala de proficiéncia do GERES

Valor agregado leitura Valor agregado matematica

Anol Ano2 Ano3 Anod Anol Ano2 Ano3 Anod
Escola A 22,61 18,86 19,59 19,28 19,23 14,16 38,91 67,4
Escola B 27,2 11,16 20,3 15,1 27,45 -2,29 39,75 71,99
Escola C 29,91 11,89 16,03 17,52 31,97 8,7 16,57 60,78
Escola D 29,36 13,06 16,87 10,98 23,9 15,39 55,85 35,08
Escola E 18,41 9,17 16,7 9,03 18,58 5,91 37,75 34,58
Escola F 30,48 13,41 12,78 14,91 27 6,9 39,58 49,76
Escola G 21,93 16,19 15,98 15 23,55 13,1 33,22 48,61
Escola H 18,97 9,69 14,1 7,64 38,96 19,37 29,43 24,43
Escola | 27,83 10,37 20,93 13,21 25,82 21,98 29,24 53,35
Escola J 21,19 13,25 18,12 12,98 27,67 10,77 46,66 41,35
Escola K 24,8 17,34 15,16 16,2 25,04 3,04 38,33 48,65
Escolal 31,41 11,11 22,78 7,76 24,29 9,55 53,43 45,85
Escola M 28,39 12,58 18,43 12,85 32,27 14,59 457 40,77
Escola N 18,73 9,89 17,44 12,63 30,06 -2,95 33,83 50,67

Fonte: Pesquisa GERES/2005. (Apud STOCO, ALMEIDA, 2011).

A pesquisa apontou que, em algumas escolas de alta vulnerabilidade social,
os alunos apresentaram excelentes niveis de proficiéncia, tanto em leitura quanto
em matematica, o que sugere que, nessas escolas, ha fatores de alto desempenho e
boas praticas escolares, exigindo-se uma analise mais atenta e cuidadosa da
guestao, para além dos limites da pesquisa.

Sem descrever detalhadamente os fatores de alto desempenho e as boas

praticas escolares, a analise dos dados dos autores reforcou que:

a concepcdo da necessidade de universalizacdo de direitos e politicas
sociais, deixando que estudos de efeito-escola e vizinhangca sejam
instrumentos de diagndstico e auxilio aos gestores publicos, sem
intencionar que essas pesquisas se configurem como orientacdo direta de
politicas. (STOCO, ALMEIDA, 2011, p. 28).

Nessa Otica, por meio de um estudo analitico das caracteristicas das escolas
e do entorno escolar e suas relacbes com o desempenho dos alunos, distante da
tendéncia de se utilizar métodos descritivos e quantitativos na explicacédo dos fatores
gue impactam o desempenho escolar, 0s pesquisadores identificaram as
caracteristicas das escolas vinculadas ao desempenho escolar dos alunos, em
termos de infraestrutura (escola e entorno), como ruas nao asfaltadas, recebimento
nao continuo de agua, rede de esgoto, coleta de lixo, proximidade de rios e

corregos, condicbes familiares, acesso a espacos educativos ndo escolares e
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ambientes de socializacao e violéncia (homicidios e trafico de drogas). Entdo, apés a
analise dos resultados das escolas na Pesquisa GERES 2005, as quais foram
selecionadas a luz do referencial tedrico adotado, os autores concluem que nao
encontraram diferencas significativamente claras, no desempenho escolar dos
alunos, em funcao da localizacao das escolas.

Dentro de uma concepcdao tedrica influenciada pelos alicerces do paradigma
do conflito, para Stoco e Almeida (2011), a pesquisa revelou uma eventual
fragilidade de estudos que fazem andlise transversal dos dados das avaliacbes em
larga escala, ou seja, que ndo comparam os resultados da escola por um longo
periodo de tempo para apresentar resultados que relacionam variaveis escolares,

com foco nos percentuais de acréscimos nos indicadores de desempenho.

2.7. Estudo sobre oitenta e duas escolas brasileiras

A pesquisa “As licdes das escolas brasileiras que oferecem educacdo de
qualidade a alunos de baixo nivel socioeconédmico” (FARIA, MADALOZZO, 2013), foi
realizada por meio de uma parceria entre a Fundacdo Lemann e Ital BBA. O estudo
foi coordenado pelos pesquisadores Ernesto Faria e Regina Madalozzo. A pesquisa
foi motivada pela série de reportagens veiculadas pelo jornal O Globo, “Aula de
exceléncia na Pobreza”, onde foram selecionadas 82 escolas publicas brasileiras, as
guais, no ano de 2009, estavam entre 25% das que atendem alunos com o0s
menores indices socioecondmicos do pais e, mesmo diante de inameras
adversidades, atingiram um IDEB superior a seis, correspondente a meta
estabelecida pelo governo federal para o ano de 2012.

Tendo em vista que [...] “alcancar a exceléncia com equidade € um objetivo
que deve ser prioritario para todas as redes de ensino e escolas publicas do Brasil”
(FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 04), aponta-se como principal objetivo do estudo,
investigar os fatores e as praticas escolares responsaveis por garantir um bom
desempenho, em escolas que atendem alunos com baixo nivel socioecondémico.

Nessa Otica, a pesquisa abrangeu um grupo de escolas publicas que, mesmo
atendendo alunos de baixo nivel socioecondmico, apresentaram alto desempenho
escolar na Prova Brasil e nos resultados do IDEB de 2011. Com foco nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, os pesquisadores selecionaram escolas dentre as

cinco regides geograficas do Brasil (Sul, Sudeste, Centro-Oeste, Nordeste e Norte).
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De acordo com os autores, para a escolha das escolas, foram “filtradas” as que
atendem aos alunos com o mais baixo nivel socioeconémico em que, pelo menos
70% dos alunos, participaram da Prova Brasil, que haviam conquistado IDEB maior
ou igual a seis, e, que pelo menos 70% dos alunos estivessem no nivel adequado de
proficiéncia, e, ainda, no maximo 5% no nivel insuficiente. Também foi analisada a
evolucao nos indices do IDEB, de 2007 para 2009 e, de 2009 para 2011.

Para a coleta dos dados, foram utilizados os seguintes roteiros:
e Entrevista com o Dirigente Municipal de Educacéao;
e Entrevista com o Diretor de cada escola;
e Entrevista com o Coordenador Pedagdgico de cada escola;
e Entrevista com trés professores de cada escola;
e Grupo focal com alunos;
e Observacao de sala de aula e demais ambientes escolares.

Para a analise dos dados, os pesquisadores dividiram os resultados em:

D) :“0 qué”, que se debruca sobre quatro praticas comuns as escolas
que conseguem garantir o aprendizado de todos os alunos;
)] “‘como”, que discute quatro estratégias-chave usadas por essas

escolas ao implementar mudancas. (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 6)

De acordo com o0s pesquisadores, essa divisdo fundamentou-se na
constatacao de que, em todas as escolas pesquisadas, o “como” foi tdo importante
quanto “o que”, para a conquista do elevado desempenho escolar apresentado pelos
alunos.

Como resultado das analises, no que se refere as boas praticas escolares,
identificadas no estudo e comuns a todas as escolas pesquisadas com alto
desempenho, Faria e Madalozzo (2013) destacaram quatro, a saber:

1) Definir metas e ter claro o que se quer alcancar. Em todas as escolas
visitadas, identificou-se um plano de trabalho que deixava claro as metas que se
desejavam atingir, concatenadas com a aprendizagem dos conteudos indicados
para a idade e série dos alunos. Nesse contexto, todos tinham ciéncia do que os

alunos deveriam aprender. Os autores destacam que:

Uma vez definidas as metas, as escolas focaram em planejar
cuidadosamente — e, em muitos casos, com 0 apoio da Secretaria — as
estratégias e acdes que usariam para conseguir atingi-las. E interessante
observar que, apesar de estarem atreladas as notas dos alunos em provas
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padronizadas, as estratégias para que as escolas conseguissem atingir as
metas foram muito além de treinar os alunos para as provas e envolveram
aspectos pedagoégicos considerados relevantes para o sucesso escolar,
como formacdo continuada dos professores, reforgco para os alunos com
dificuldades, atividades extracurriculares. (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 8)

Um dado importante da pesquisa é o fato de que, como incentivo por atingir
as metas, algumas redes de ensino pagam bdénus aos professores, sendo que em
alguns casos também h& o pagamento de bbnus para funcionarios. H4, inclusive, o
caso de uma rede de ensino (Foz do Iguacu — SC), que paga um 14° (décimo
qguarto) salério, para todos os professores e funcionarios da escola que atinge as
metas do IDEB

A respeito do bdnus e de toda a polémica que ainda envolve essa questéo,
convém ressaltar que, encontra-se literatura apontando o fato de que o pagamento
de bbnus por merecimento impacta positivamente o desempenho dos alunos. Os
pesquisadores da Universidade de Sdo Paulo (USP) de Ribeirdo Preto, Claudia
Hiromi Oshiro e Luiz Guilherme Scorzafave, em um estudo que teve como objetivo
medir o impacto da politica de bonificacdo da Secretaria de Estado da Educacao de
Sdo Paulo via responsabilizacdo dos agentes escolares pelos resultados do
desempenho dos alunos, concluiram que ha um impacto positivo do programa de
bonificacdo nas notas da quarta série (5° ano), tanto em Matematica quanto em
Lingua Portuguesa (OSHIRO, SCORZAFAVE, 2011).

2) Acompanhar de perto — e continuamente — o aprendizado dos alunos. Nas
escolas de alto desempenho ha um acompanhamento constante do rendimento dos
alunos. As equipes pedagogicas conseguem identificar os contetdos ja aprendidos
pelos alunos durante o ano e os que ainda devem ser ensinados ou melhorados.
Nas escolas de sucesso, 0s gestores e 0s professores entendem o que representam

os resultados das avaliacfes oficiais. Nessa 6tica, 0s autores apontam que:

Os resultados ajudam a diagnosticar aqueles que precisam de reforco
escolar e também s&o (teis para que os professores, com o0 apoio da
Secretaria, reflitam sobre os contetdos que os alunos ndo demonstraram
dominar e pensem em solugdes para garantir o aprendizado deles. (FARIA,
MADALOZZO0, 2013. p. 09)

Nas escolas com alto desempenho, as avaliagbes externas sdo encaradas

com naturalidade, pois todos entendem que o objetivo dessas avaliacbes nao €
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rotular, mas sim apresentar os resultados da aprendizagem dos alunos, para que a
equipe escolar possa entender o processo educativo, corrigindo eventuais falhas.
3) Usar dados sobre o aprendizado para embasar acGes pedagdgicas. As
escolas que atendem alunos socioeconomicamente vulneraveis e que apresentaram
elevado desempenho escolar utilizam os dados sobre o aprendizado dos alunos,
aferidos e coletados nas avaliagbes oficiais, para o planejamento de acdes e
praticas pedagdgicas.
O que os alunos estdo ou ndo aprendendo € a base para a formacao
continuada dos professores, o reforco escolar e até mesmo questfes mais
simples do dia a dia da escola, como a organizacéo da sala de aula. A ideia
€ garantir um trabalho mais direcionado da equipe, ajudando os professores

a dar um suporte mais eficaz para cada aluno. (FARIA, MADALOZZO, 2013.
p. 10)

Nessa Otica, ha direcionamento nas agcfes pedagogicas, como por exemplo,
nas aulas de reforco, onde os alunos sdo atendidos de acordo com as suas
dificuldades. Por sua vez, os alunos com altas habilidades sdo encaminhados para
projetos de orientacdo e treinamento para olimpiadas escolares, e atuam como
monitores nas turmas, auxiliando os alunos com dificuldades de aprendizagem.

4) Fazer da escola um ambiente agradavel e propicio ao aprendizado. Os
pesquisadores identificaram, nas escolas de alto desempenho, um clima escolar
agradavel e propicio ao aprendizado. Algumas escolas, apesar de contar com um

prédio escolar simples, os mantém sempre organizados:

Garantir essas condicdes é apenas um primeiro passo. As escolas de
sucesso garantem também um ambiente propicio ao aprendizado. Algumas
delas, por exemplo, contam com uma equipe de profissionais
especializados (fonoaudibloga, nutricionista, assistente social e psicéloga)
para apoiar os alunos com dificuldades especificas. A escola e as aulas tém
rotinas estruturadas, que ajudam a assegurar a frequéncia e a pontualidade
de alunos e professores, e todas se preocupam com a disciplina, para
garantir o bom andamento das aulas. (FARIA, MADALOZZO, 2013. p. 13)

Os pesquisadores apontam, dessa forma, que nas escolas de alto
desempenho, as equipes escolares se preocupam com o clima escolar, mantendo
um ambiente organizado e prazeroso para os alunos estudarem.

Avancando na questdo dos fatores de alto desempenho, os autores

identificaram quatro fatores, caracterizados na pesquisa como “estratégias-chave
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usadas por escolas que obtiveram sucesso” (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 15), a
saber:

1) Fluxo aberto e transparente de comunicac¢ao. Nas escolas de alto desempenho
localizadas em regides que atendem alunos com nivel socioeconémico baixo, é
considerado fator de alto desempenho, o cuidado com a comunicacdo entre as
pessoas. Nessa Otica, quando uma nova pratica € implementada nessas escolas,
todos “compram a ideia”. Portanto, mostrou-se necessario que o fluxo de informacéao

seja transparente e constante entre os profissionais da escola.

Nas escolas de sucesso, esse esfor¢o foi observado em todas as esferas:
na relacdo Secretaria-escola; na relacdo escola-professores; professores-
alunos e escola-pais. Isso foi fundamental para vencer incertezas e
resisténcias em relacdo as mudancas propostas. Em um momento de novas
politicas e praticas, € ainda mais importante que os gestores estejam
preocupados em estabelecer uma comunicagéo clara e direta com todos os
envolvidos no processo educacional. (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 16)

Nas escolas de sucesso, 0s gestores fazem visitas constantes as salas de
aulas, sendo que, a Supervisdo de Ensino da Secretaria da Educacédo, configura-se
mais como medida de apoio do que como medida de fiscalizacdo e punicao.

2) Respeito a experiéncia do professor e apoio em seu trabalho. Nas escolas de
alto desempenho, os professores apdiam e, portanto, sdo parceiros das propostas
da escola. Para conquistar esse apoio, mesmo diante de propostas como
estabelecimento de metas e bonus por desempenho ou a observacao das salas de
aula, os dirigentes e gestores respeitaram a experiéncia dos docentes e

implementaram medidas construtivas de apoio aos professores. Para os autores:

O esforco da direcdo e das Secretarias no sentido de apoiar o
desenvolvimento dos professores da rede estd relacionado a restricbes
legais para contratagbes e demissdes, mas baseia-se também em uma
premissa fundamental: a maioria dos professores quer que seus alunos
aprendam. Ajuda-los a atingir esse objetivo é, para muitos diretores e
secretarios, a maneira mais eficaz de garantir a valorizacdo e elevar a
autoestima desses profissionais. (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 18)

Nas escolas de sucesso, os profissionais que se destacam sao reconhecidos
e valorizados por meio de prémios e incentivos, como € o caso, por exemplo, da
rede municipal de ensino de Foz do lguagu, que, além de pagar o 14° saléario, criou 0
Prémio Paulo Freire, que divulga as experiéncias exitosas dos professores da sua

rede de ensino.
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3) Enfrentamento da resisténcia com o apoio de grupos comprometidos. As
escolas de sucesso contam com pessoas, dentro da rede de ensino ou da escola,
capazes de motivar os demais, para que abracem as ideias inovadoras e as boas
praticas escolares. Cabe aos gestores identificar essas pessoas, pois, de acordo
com os autores:
No dia a dia também é muito importante a presenca de pessoas que puxem
as iniciativas e engajem os profissionais. Por isso, nas redes de Sobral e
Pedra Branca a selecao dos diretores escolares, que séo os lideres dessas

escolas, é feita por critérios exclusivamente técnicos, por meio de provas e
entrevistas. (FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 20)

Os pesquisadores conseguiram identificar, em todas as escolas de sucesso
gue atendem alunos socioeconomicamente desfavorecidos, pessoas que
representam um suporte decisivo para a implementacdo de mudancas. Sao
profissionais que possuem, como principal caracteristica, altas expectativas quanto a
aprendizagem dos alunos, mesmo diante das adversidades sociais.

4) Conquista do apoio de atores de fora da escola. As escolas de alto
desempenho buscam apoio e mobilizam atores de fora da escola, para auxiliar na
garantia do aprendizado dos alunos. Essas instituicbes envolvem pais, politicos

locais, comunidade e empresas nos processos de mudanca e inovacao, pois:

Buscar o apoio e o envolvimento dos pais também é uma estratégia
apontada como crucial pelos entrevistados. Quando participam do dia a dia
da escola e de reunides e oferecem 0s incentivos necessarios para que a
crianca frequente as aulas e tenha disponibilidade para aprender, os pais
representam um suporte fundamental para o trabalho dos educadores.
(FARIA, MADALOZZO, 2013, p. 22)

A pesquisa apontou que, 0 apoio desses atores externos, ajuda a escola
acelerar a implementacdo de novas praticas e conquistar o apoio da comunidade.

Nesse contexto, caracterizando-se por ser um estudo analitico qualitativo das
praticas escolares e fatores que impactam o desempenho escolar, em escolas que
atendem alunos com baixo nivel socioecondmico, os autores concluem o trabalho
evidenciando ser possivel alcancar bons indicadores educacionais sem acertar em
tudo, pois, ainda sdo inumeros os desafios a serem superados, em especial ho que
se refere as questbes pedagodgicas que envolvem o trabalho em sala de aula.

Nota-se, portanto, uma forte proximidade tedrica com o0 que se encontra no

trabalho de Raczynsky e Mufioz (2006), que apontam que nas escolas de alto
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desempenho, em geral ndo sdo desenvolvidas acdes extraordinarias, mas sim
praticas pedagodgicas consistentes, coerentes com 0 que se planeja e 0 que se

espera em termos de resultados concretos.

2.8. Boas préticas sob diferentes olhares: uma perspectiva da UNESCO

As agéncias multilaterais vém desenvolvendo estudos e pesquisas na area da
educacdo, com a finalidade de oferecer subsidios, afinados com as pesquisas
internacionais, para que o0s sistemas de ensino possam operar mudancas
inovadoras, rumo a melhoria do desempenho escolar. E o caso da UNESCO, que,
com a finalidade de contribuir com o debate e a formulacdo de politicas publicas em
educacdo, violéncia, escola e juventude, desenvolve estudos e pesquisas que
buscam expressar a percepcdo dos atores escolares sobre os fatores de alto
desempenho e as boas praticas escolares, bem como disseminar essas boas
praticas nas escolas e redes de ensino.

Como visto no primeiro capitulo, as pesquisas sobre as boas praticas
escolares e os fatores escolares para a melhoria do desempenho escolar, ndo se
concentram unicamente na questdo dos resultados das avaliagdes em larga escola.
Ha também uma linha de pesquisas e estudos, desenvolvidos por agéncias
multilaterais, que tratam das questdes relacionadas com a violéncia nas escolas,
analisando as boas praticas e as inova¢des desenvolvidas pelas escolas que podem
melhorar o desempenho escolar, na medida em que impactam diretamente no clima
escolar (DEBARBIEUX, 2002; ABRAMOVAY, 2003; UNESCO, OREALC, 2008).

Nessa Otica, o préximo estudo € um livro desenvolvido pela UNESCO, que
contou com a colaboracdo do Ministério da Educacdo, governos estaduais,
organizacfes ndo governamentais, associacbées comunitarias e movimentos sociais.
Trata-se da obra “Escolas inovadoras: experiéncias bem-sucedidas em escolas
publicas” (ABRAMOVAY, 2003), publicada pela UNESCO e coordenada pela Prof.
Dra. Miriam Abramovay. O livro € resultado de uma pesquisa realizada em treze
capitais brasileiras e no Distrito Federal, o qual, de acordo com o entdo Ministro da
Educacao, Cristovam Buarque, [...] “baseia-se no relato e na andlise de experiéncias
desenvolvidas em escolas situadas em locais de elevada vulnerabilidade social”
(ABRAMOVAY, 2003, p. 26).
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Com foco direcionado para [...] “as experiéncias das escolas que se voltam
para as diversas juventudes, considerando a sua condi¢ado de vulnerabilidade social”
(ABRAMOVAY, 2003, p. 36), o livro teve como objetivo central:

(...) dar visibilidade a uma série de experiéncias que vém sendo
desenvolvidas em escolas publicas das regifes metropolitanas de 14
Unidades da Federacdo, que por meio de configuragBes diversas, tém
prevenido e enfrentado situagbes de violéncias nas escolas com
repercussfes diretas na qualidade da educacdo. (ABRAMOVAY, 2003, p.
35)

De acordo com a autora, s coleta dos dados foi realizada mediante
guestionarios autoaplicaveis e entrevistas semiestruturadas com diretores,
coordenadores, professores, alunos e membros da comunidade, além de grupos
focais com professores e alunos, e observagéo in loco, nas escolas selecionadas.

Conforme Abramovay (2003), o estudo se concentrou nas acodes
desenvolvidas pelas escolas que promoveram melhorias no clima escolar, de acordo
com a percepcao dos proprios envolvidos no processo educativo. Em alguns casos,
as boas praticas escolares promoveram maior compromisso da comunidade e, em
outros, promoveram a integracdo entre alunos e professores, estabelecendo-se
redes de conhecimento e cultura.

Alicercadas em um novo modelo de gestdo, que articula a escola com a

sociedade em geral, a autora assim descreveu as iniciativas analisadas:

As iniciativas, consideradas inovadoras porque propiciam processos
criativos de articulacdo e transformacdo do clima escolar, promovem uma
maior integracdo dos diferentes setores da escola, fortalecendo lacos e
mecanismos de compartihamento de interesses e objetivos. E, neste
sentido, permitem um contraponto aos diferentes tipos de problemas
vivenciados, contribuindo para a diminuicdo da violéncia na escola -
indisciplina, agressbes, ameacas, intimidagbes -, para a melhoria do
desempenho escolar e para a promo¢do da motivacdo de alunos e
professores. (ABRAMOVAY, 2003, p. 37)

Nessa Otica, o estudo preocupou-se em compreender 0s processos de
mudanca e identificar as boas praticas desenvolvidas em escolas que, mesmo
estando em contextos socioeconomicamente desfavorecidos, vém desenvolvendo
experiéncias inovadoras e bem sucedidas, diminuindo os indices de violéncia na
escola, fortalecendo o clima escolar e, consequentemente, melhorando o

desempenho dos alunos.
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Intrinsecamente relacionado com questbes referentes a prevencdo e ao
combate a violéncia nas escolas, com reflexos no desempenho escolar, o estudo
traz como marco conceitual a discussao sobre a percepcao dos atores escolares
sobre o termo “inovagao”, ressaltando a importancia de questdes como, diadlogo
constante, participacao coletiva e trabalho em equipe. Importante ressaltar que, em
estudos de agéncias multilaterais e pesquisas governamentais, as boas praticas
escolares vém sendo regularmente associadas ao termo “inovagao”, isto é, para as
agéncias multilaterais, as ag¢Oes inovadoras, desenvolvidas por escolas que
apresentam elevados indicadores de desempenho, sdo consideradas boas praticas
escolares (INEP, MEC, 2010; UNESCO, 2002).

Ao analisar escolas consideradas “inovadoras”, cujos projetos desenvolvidos
se destacaram pelas boas praticas desenvolvidas, tanto em nivel intraescolar quanto
em nivel de comunidade do entorno, abordando “as relagdes entre clima escolar,
violéncia e aprendizagem, coletadas nos depoimentos dos diversos participantes da
pesquisa, obtidos em entrevistas e grupos focais” (ABRAMOVAY, 2003, p. 38), o
estudo destaca como boas praticas e fatores que influenciam positivamente as
atividades escolares as acdes, 0s programas e 0s projetos desenvolvidos nas
escolas.

Como exemplo, a pesquisa analisou o contexto da Escola de Educacao
Basica Hilda Theodoro Vieira, localizada no municipio de Florianépolis, no estado de
Santa Catarina. A instituicdo configura-se como uma escola que também (mas nao
somente) atende alunos que possuem uma condicdo socioeconomicamente
desfavorecida. De acordo com a pesquisa, uma parte dos alunos da escola reside
numa regidao “sem qualquer assisténcia por parte do poder publico, e marcada por
muitas lutas, por minimas condi¢cdes de vida, de moradia e de participagao social”
(ABRAMOVAY, 2003, p. 273).

Se consultado os resultados do IDEB dessa escola no site do INEP,
especificamente para o 5° ano do Ensino Fundamental, constata-se que a unidade
escolar cumpre com regularidade as metas estabelecidas pelo governo.

As boas praticas desenvolvidas nessa escola, evidenciadas pela pesquisa,
foram:

- Mecanismos de resolucdo dos problemas: conselhos reunides entre pais e
mestres, reunides entre professores e alunos, reunides entre pais ou

responsaveis, professores e alunos, encontros privados entre pais ou
responsaveis e professores ou direcdo, encontros privados entre pais ou
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responsaveis, professores, direcdo e aluno, a escola tem um servico
especifico de orientac@o educacional, conselho tutelar.

- Abertura nos finais de semana: condi¢cdes de abertura: empréstimo para a
comunidade, projetos da prépria escola; atividades desenvolvidas: festas e
outras comemoracdes, atividades esportivas/recreagcdo, atividades da

comunidade/trabalho voluntério.
- Espacos disponibilizados para os jovens: toda a escola.

- Pessoas e instituicbes procuradas pela escola para resolucéo de conflitos:

familia, conselho tutelar.
- Relagdo com o Conselho Tutelar: esporadica.

Ademais, a pesquisa apontou como boas praticas 0s seguintes programas,

(ABRAMOVAY, 2003, p. 277)

projetos e experiéncias exitosas da escola:

Quadro 11 — Boas praticas da Escola EEB Hilda Teodoro Vieira

Boa pratica

Objetivos

Projeto Agentes da Paz

Conservar espaco fisico;
Melhorar convivéncia entre as pessoas na escola.

Projeto Tempo de Aprender

Viabilizar trabalho coletivo e interdisciplinas entre os professores;
Construir atividades pedagogicas diferenciadas.

Projeto APOIA

Acompanhar a frequéncia dos alunos em conjunto com os pais e
familiares;
Diminuir o nimero de faltas dos alunos;

Projeto Judé

Proporcionar aos alunos a pratica de atividade esportiva fora do
horéario de aula.

Projeto de Danca, Balé e
Danca de Saldo

Proporcionar profissionaliza¢@o na danca;
Aprimorar o gosto pela arte e cultura.

Projeto de informéatica:

Incentivar e apoiar a formacéo continuada de docentes;
Inserir alunos e comunidade no mundo da tecnologia.

Projeto de capacitacdo dos
pequenos empreendedores

Preparar os alunos para o mercado de trabalho

Projetos de reciclagem do
lixo e preservacao e limpeza
da comunidade

Promover a conscientizagdo ambiental;
Reduzir o volume de lixo na comunidade;
Estimular a protecdo da natureza.

Projeto Dia da Familia

Promover a integracéo escola-familia;
Identificar talentos da escola;
Promover a confraternizacdo entre as familias dos alunos.

Projeto de Esporte e vida
saudavel

Diminuir os indices de abandono escolar;
Diminuir o uso de drogas entre os alunos;
Tornar a escola um espago prazeroso.

Projeto da banda escolar

Desenvolver a musicalidade nos alunos;
Ensinar alunos a tocar instrumentos musicais.

Projeto do coral da escola

Desenvolver a cultura musical na escola;
Priorizar manifestac¢des culturais.

Fonte: Quadro de responsabilidade do autor, adaptado de Abramovay (2003).
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Conforme Abramovay (2003), por meio dessas boas préticas, a escola passou
de um local conturbado e violento, para um ambiente harmonioso, onde os conflitos
sdo prevenidos. Aponta-se a existéncia de um compromisso sociocultural nas
atividades da escola, contribuindo para legitimar a instituicho como uma escola
inovadora no contexto brasileiro, cujas praticas escolares sao condizentes com a
busca por uma educacdo de qualidade, para alunos que vivem em uma condi¢cao
socioecondmica desfavorecida.

Ressalte-se ainda que, conforme se verifica na Tabela 10, os dados do IDEB
dessa escola revelam um elevado desempenho nas avaliagbes em larga escala.
Entdo, mesmo que ndo haja referéncia explicita no estudo de Abramovay (2003),
entre as acoes e os projetos da escola com o alto desempenho no IDEB, as rela¢des
existentes entre as boas praticas escolares, evidenciadas na pesquisa, e o alto
desempenho da escola, podem estar intrinsecamente relacionadas, convergindo
para o que € encontrado na literatura cientifica, especialmente nos estudos de Muijs
(2003), Raczynsky e Mufioz (2006), Ritacco Real e Amores Fernandéz (2011) e
Cardelli e Elliot (2012), que tratam especificamente das boas praticas escolares em
escolas que atendem alunos socioeconomicamente desfavorecidos, que apontam
gue essas escolas possuem um clima escolar harmonioso, disciplinado e
organizado, livre da violéncia e com relacfes interpessoais fundamentadas no

respeito matuo e na tolerancia reciproca.
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3. CAPITULO IlIl: BOAS PRATICAS ESCOLARES E FATORES DE
ALTO DESEMPENHO EM ESCOLAS DE ALTA VULNERABILIDADE
SOCIAL DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE FERRAZ DE
VASCONCELOS

O presente capitulo tem por objetivo apresentar os resultados obtidos na
pesquisa sobre boas préticas escolares e fatores de alto desempenho, realizada em
escola municipal de ensino fundamental, localizada em regido de alta
vulnerabilidade social, no municipio de Ferraz de Vasconcelos — SP. Como visto na
introducéo, foram realizados entrevistas semiestruturadas e grupos focais, com um
total de vinte e um informantes, além da participacdo da vice-diretora no grupo focal,
na EAD, e oito informantes na EBD.

3.1. Fatores de alto desempenho escolar na escola de alta vulnerabilidade

social

Os fatores de alto desempenho, isto €, as acdes, contextos, praticas,
atividades e recursos que contribuiram para que uma escola de alta vulnerabilidade
social superarasse as metas de desempenho propostas para o IDEB de 2011, foram
identificados a partir da percepcdo dos informantes, nas entrevistas
semiestruturadas. Confrontaram-se cada fator mencionado na escola de alto
desempenho com as informacdes que obtivemos nas entrevistas semiestruturadas
na EBD. Verificou-se assim, se os fatores apontados como sendo de alto
desempenho também foram mencionados, ou seja, se também estavam presentes
na realidade contextual da EBD.

Nessa Otica, foram mencionados, ao todo, cento e cinco fatores de alto
desempenho, muitos dos quais se repetiam, agrupados, entdo, em quinze fatores de
alto desempenho. Os fatores mencionados foram frutos da analise e do
posicionamento dos proprios informantes, sobre o que consideraram contribuir para
gue a escola tenha obtido um elevado desempenho no IDEB de 2011, bem como

cumprido as metas estabelecidas pelo governo para esse indicador no ano de 2011.



131

Depois de identificados, os fatores de alto desempenho foram categorizados
de acordo com a respectiva dimensdo no cenario escolar, conforme o quadro a

seqguir:

Quadro 12 - Fatores de alto desempenho no contexto escolar

Dimensao
Recursos Escolares

Fonte: Ceara (2011).

Verifica-se, entdo, que os fatores de alto desempenho (e posteriormente as
boas praticas escolares) foram agrupados de acordo com as seguintes dimensdes
ocupadas no cenario escolar:

a) Dimenséo 1: Préaticas Pedagdgicas;
b) Dimensao 2: Gestédo Escolar;
c) Dimenséo 3: Recursos Escolares;
d) Dimenséo 4: Clima Escolar.
Nessa Otica, os quinze fatores de alto desempenho, identificados na escola de

alta vulnerabilidade social, estédo indicados na Tabela 10, a seguir:
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Tabela 10 — Categorizacdo dos fatores de alto desempenho identificados em
uma escola localizada em regi&o de alta vulnerabilidade social

Dimenséo no A
P Caodigo Fatores de alto desempenho Total | Percentual
cenario escolar
FP1 Compromisso com o ensino e a aprendizagem
Prati FP2 Reforgo escolar adequado
Pedaatécailias 4 26,65%
gog FP3 Aulas de Educag&o Fisica
FP4 Formag&o Continuada
FG1 Lideranca do diretor
FG2 Participagéo das familias nas reunides, nas
~ atividades da escola e na vida escolar do aluno
Gestéo Escolar 4 26,65%
FG3 N&o hé& aulas vagas
FG4 Bom trabalho desenvolvido pelos funcionarios
FR1 Boa Infraestrutura
FR2 Merenda escolar de boa qualidade
Recursos ili
FR3 Professor Auxiliar 6 40%
Escolares

FR4 Distribuic&o de material escolar gratuito
FR5 Materiais didaticos diversificados e de boa qualidade
FR6 Professores experientes

Clima Escolar FC1 Clima escolar harmonioso e disciplinado 1 6,7%

Total 15 100%

Fonte: Pesquisa do autor.

Depois de categorizados de acordo com a dimensao no cenario escolar, 0s
quinze fatores de alto desempenho, elencados na coluna central da tabela,
revelaram que, 40% dos fatores estdo relacionados com 0s recursos escolares, 0s
guais, reafirmando Franco e Bonamino (2005), ainda representaram uma
consideravel parcela de explicacdo no desempenho escolar. Observa-se que
26,65% dos fatores de alto desempenho mencionados estdo relacionados com as
praticas pedagdgicas, o mesmo acontece com 0s relacionados com a gestdo
escolar. Nota-se que 6,7% dos fatores mencionados estdo relacionados com o clima
escolar.

A tabela seguinte traz as informacdes referentes a frequéncia discursiva dos
fatores de alto desempenho, de acordo com a percepcdo de cada categoria de

informante nas entrevistas semiestruturadas, na escola de alto desempenho.
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Tabela 11 — Fatores de alto desempenho mencionados numa escola de alta

vulnerabilidade social do municipio de Ferraz de Vasconcelos

Fatores de alto desempenho Categorias de Informantes FqD Tci
Professores | Diretor | Alunos Pais Funcionarios

Compromisso com 0 ensino e a
aprendizagem 4 1 4 4 3 16 5/5
Boa Infraestrutura 4 1 3 3 4 15 5/5
Refor¢o escolar adequado 3 1 2 3 3 12 5/5
Clima escolar harmonioso e
disciplinado 3 ! 2 2 8 1 55
Participagéo das familias nas
reunides, nas atividades da escola e 3 1 3 3 10 4/5
na vida escolar do aluno
Lideranca do diretor 2 1 2 3 8 4/5
Merenda escolar de boa qualidade 1 3 2 6 3/5
Materlal; didaticos diversificados e de 2 5 1 5 35
boa qualidade
Aulas de Educagéo Fisica 4 1 5 2/5
Formagéo Continuada 2 1 1 4 3/5
Professores experientes 1 1 1 3 3/5
Professor Auxiliar 1 2 3 2/5
N&o ha aulas vagas 3 3 1/5
Dlstrl_buugao de material escolar 1 1 2 25
gratuito
Bom_ tra,bglho desenvolvido pelos 2 2 U5
funcionarios

Fonte: Pesquisa do autor.

A tabela 11 contempla os quinze fatores de alto desempenho. A tabela possui
trés colunas principais. A principal coluna registra 0 numero que representa a
guantidade de informantes que mencionaram o fator, em cada categoria. Outra
coluna registra o dado “frequéncia do discurso” (FgD), no qual consta o nimero que
representa a quantidade de informantes que mencionaram o fator. Outra coluna
indica o total de categorias de informantes (Tci) que mencionaram o fator, tomando
como referéncia a existéncia de cinco categorias de informantes (professores,
diretor, alunos, pais, funcionarios).

Assim, por exemplo, para o fator “compromisso com o ensino e a
aprendizagem” a tabela informa que quatro professores, um diretor, quatro alunos,
guatro pais e trés funcionarios mencionaram o fator, totalizando dezesseis
informantes dentre as cinco categorias entrevistadas. Ja para “professor auxiliar”,
houve um professor e dois alunos que mencionaram o fator, totalizando trés

informantes em duas, das cinco categorias de informantes.
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Nessa Otica, ao analisar-se a tabela 11, constata-se a existéncia de quinze
fatores de alto desempenho. Entretanto, verifica-se que alguns aparecem no
discurso de todas as cinco categorias de informantes e outros em apenas uma
categoria. Alguns fatores tém maior frequéncia discursiva do que outros. Diante
disso, para identificacdo dos principais fatores de alto desempenho, optou-se por
selecionar os que foram apontados por pelo menos quatro das cinco categorias de
informantes (4/5 e 5/5), que, coincidentemente foram os fatores que tiveram maior
frequéncia discursiva. Os fatores de alto desempenho que foram apontados por até
trés das cinco categorias (1/5, 2/5 e 3/5) foram considerados fatores de alto
desempenho com menor incidéncia.

Dessa forma, os fatores de alto desempenho serdo analisados por meio de
dois relatorios: os principais fatores de alto desempenho e os fatores de alto

desempenho de menor incidéncia discursiva.

3.1.1. Principais fatores de alto desempenho

Para a classificacdo dos principais fatores de alto desempenho, de acordo
com a relevancia atribuida pelos informantes, por meio da analise da frequéncia
discursiva, agrupou-se as categorias “professores” e “diretor” em uma Uunica
categoria, denominada “corpo docente”, pois percebeu-se que, todos 0s principais
fatores de alto desempenho, foram mencionados tanto por professores quanto pelo

diretor (conforme Tabela 11).

Tabela 12 — Classificacdo dos principais fatores de alto desempenho a partir da
maior para a menor frequéncia no discurso de 21 informantes numa escola de

alta vulnerabilidade social do municipio de Ferraz de Vasconcelos

Cat ias de Inf t .
Fatores de alto desempenho ategorias de Informantes FgD Classif.
Corpo Docente | Alunos | Pais | Func.

Compromisso com o0 ensino e a aprendizagem 5 4 4 3 16 1°
Boa Infraestrutura 5 3 3 4 15 20
Refor¢o escolar adequado 4 2 3 3 12 3°
Clima escolar harmonioso e disciplinado 4 2 2 3 11 40
Participag&o das familias nas reunides, nas

- : 4 - 3 3 10 5°
atividades da escola e na vida escolar do aluno
Lideranca do diretor 3 - 2 3 8 6°

Fonte: Pesquisa do autor.
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As duas ultimas colunas da tabela contém a frequéncia do discurso (FgD) e a
classificacdo (de acordo com uma hierarquizacdo estabelecida com base na
frequéncia do discurso). A tabela indica, por exemplo, que o fator “compromisso com
0 ensino e a aprendizagem” foi mencionado por cinco integrantes do corpo docente,
quatro alunos, quatro pais e trés funcionarios, ou seja, teve uma frequéncia
discursiva igual a dezesseis (FgD = 16).

Os principais fatores de alto desempenho estdo representados no grafico
abaixo:

Gréfico 4 — Fatores de alto desempenho com maior incidéncia discursiva,
mencionados por pelo menos quatro tipos de informantes na escola de alta
vulnerabilidade social

Total: 21
Informantes

Reforco escolar adequado (12)

Clima escolar harmeonioso e disciplinado (11)

Fonte: Pesquisa do autor.
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De acordo com o gréfico 4, percebe-se que, dentre os vinte e um informantes,
dezesseis mencionaram 0 COmMpPromisso com O ensino e a aprendizagem como
responsavel pelo alto desempenho da escola, quinze mencionaram a boa
infraestrutura da escola, doze mencionaram que a escola possui um reforgo escolar
adequado, onze mencionam o clima escolar harmonioso e disciplinado da escola,
dez informantes mencionaram a participacdo das familias nas reunides, nas
atividades da escola e na vida escolar do aluno, e, oito mencionaram a lideranca do
diretor.

Na Tabela 13, os principais fatores de alto desempenho estédo relacionados

com a dimens&o ocupada no cenario escolar:

Tabela 13 - Distribuicdo percentual dos principais fatores de alto desempenho na dimensé&o

que ocupam no cenario escolar.

Dimenséao Fatores de alto desempenho FgD Percentual

Compromisso com 0 ensino e a aprendizagem;

Praticas Reforgo escolar adequado. 28 38,9%

Pedagdgicas

e Participacéo dos pais e da comunidade nas
Gestéo Escolar atividades da escolg; 18 25%
e Lideranca do diretor.

Recursos Escolares | e  Boa Infraestrutura 15 20,8%
Clima Escolar e Clima escolar harmonioso e disciplinado 11 15,3%
Total da FqD 72 100%

Fonte: Pesquisa do autor.

De acordo com a tabela acima, a frequéncia discursiva dos fatores de alto
desempenho, relacionados com as praticas pedagodgicas, representou 38,9% da
frequéncia discursiva total dos principais fatores de alto desempenho, mencionados
na escola de alta vulnerabilidade social, enquanto que a frequéncia discursiva dos
fatores relacionados com o clima escolar representou 15,3% do total da frequéncia
discursiva dos principais fatores de alto desempenho.

Mas, no cotidiano escolar, no que consiste concretamente cada um dos
principais fatores de alto desempenho? Sera que o0s principais fatores de alto
desempenho também podem ser observados em escolas que possuem contexto
socioeconémico semelhante ao da escola de alto desempenho, mas que néo
possuem elevados indices no IDEB, ou seja, sera que eles também estdo presentes

na escola de baixo desempenho?
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3.1.2. Descricao dos principais fatores de alto desempenho

Apresentar-se-a a descricdo de cada um dos principais fatores de alto
desempenho, a partir do que predominantemente foi relatado nas entrevistas
semiestruturadas na EAD, isto €, como esses fatores sdo entendidos pelos
informantes, confrontando-se com o que os informantes da EBD relataram. Para
tornar mais clara a impressdo que cada informante demonstrou sobre os fatores
relatados no momento das entrevistas, alguns trechos dos depoimentos fornecidos
foram transcritos, com a respectiva identificacdo® simbélica dos informantes, cujas
identidades foram preservadas.
FP1. Compromisso com 0 ensino e a aprendizagem

Este fator se concretiza na escola, no fato de que, os profissionais da EAD, se
consideram responsaveis pelo desempenho dos alunos. Em termos da gestédo
escolar, o diretor concede autonomia aos professores, promovendo o debate sobre
“[...] o melhor para a aprendizagem dos alunos”. (D1)

De acordo com os alunos, os professores da EAD possuem “[...] um jeito
especial de ensinar” (Al), acompanhando a evolucdo dos alunos. Os professores
trabalham como amigos, atendendo prontamente os alunos com dificuldades de

aprendizagem. Conforme depoimento de uma aluna do 5° ano:

[...] enquanto o aluno ndo aprende os professores ndo desistem, eles fazem
de tudo pra que a gente aprenda. Alguns alunos entram sem saber muito,
mas quando saem da escola estdo mais preparados e seguros para ir para
0 6° ano em outra escola. (A3)

Portanto, o compromisso com o0 ensino e com a aprendizagem ganha

concretude na preocupacéo de toda equipe escolar com o desempenho dos alunos.

> Identificacdo dos informantes nos depoimentos transcritos:

Categorias de informantes Escola de alto desempenho Escola de baixo desempenho
Diretor /Vice-diretor D1, VD1 VD2

Professores P1, P2, P3, P4, P5 P6, P7, P8, P9

Alunos Al, A2, A3, A4, A5 A6, A7, A8

Pais de alunos PAL, PA2, PA3, PA4, PAS

Funcionarios F1, F2, F3, F4, F5
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Outra caracteristica, que consolida o fator “compromisso com o ensino e a
aprendizagem”, é o respeito com que todos os professores tratam os alunos. Essa
atitude de respeito e atencdo com os alunos cria uma cultura escolar positiva, pois,
todos entendem que os professores sempre querem o melhor para os alunos. De

acordo com um funcionério:

“Os professores da escola explicam mais de uma vez se o0 aluno néo
entendeu, enfim, ensinam bastante, ndo desrespeitam e nem falam mal dos
alunos que ndo entenderam.” (F2)

Na EAD, gestores e professores realizam acompanhamentos regulares dos

resultados da aprendizagem, os quais conceituam de “sondagens mensais”, que séo
relatorios a respeito da situacdo do rendimento escolar de cada classe, que
diagnosticam as competéncias e habilidades adquiridas pelos alunos, no decorrer do
ano letivo. Por meio dessas “sondagens”, desenvolve-se planejamento das
atividades para cada aluno e turma, o que demonstra um forte compromisso com a
aprendizagem de todos os alunos.
EBD: apesar de ter sido relatado pelos professores entrevistados, que grande parte
do grupo de professores esta comprometida com o ensino e a aprendizagem dos
alunos, evidenciou-se que a relacdo professor-aluno nem sempre € respeitosa,
havendo uma pequena parcela de professores que ainda ndo demonstra
compromisso com 0 ensino e aprendizagem de todos os alunos, dificultando o
aprendizado dos alunos que mais precisam de apoio para aprender, pois, conforme
o relato de uma professora da EBD, “[...] ha muitos professores que se preocupam
com os alunos, mas outros nao.” (P7).

Na EBD, também ha rotina de realizacdo das “sondagens mensais” a respeito
do rendimento escolar dos alunos. Porém, ndo conseguimos evidenciar, por meio
dos relatos, acbes de planejamento do trabalho pedagoégico, em funcdo dos

resultados indicados nas sondagens.

FR1. Boa infraestrutura

Os informantes da EAD consideraram que o0 prédio possui uma boa
distribuicdo dos ambientes escolares, atendendo aos requisitos de acessibilidade,
com uma boa higiene e organizagéo, contando, ainda, com salas de aula arejadas,

mobiliario adequado, material de apoio pedagogico suficiente para atender os
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alunos, recursos humanos em numero suficiente e uma boa sala de informatica. A
unidade escolar possui dependéncias e espacos pedagdgicos adequados, que
também sdo entendidos pela comunidade escolar, como espacos de aprendizagem,
0S quais os gestores consideram importantissimos, pois, o diretor relatou que “...
somente a sala de aula ndo é suficiente, a equipe tem que ousar, ou seja,
diversificar os espacgos de aprendizagem” (D1). A impresséo do pesquisador foi que,
de fato, os espacos e ambientes escolares estavam muito bem cuidados.

O prédio escolar, quanto a sua aparéncia, ndo é suntuoso, mas € perceptivel
gue os espacos sdo bem distribuidos e utilizados. Nas palavras de uma professora,
“[...] os alunos ficam motivados em vir pra escola, pois ela conta com um ambiente
bonito e bem organizado.” (P5). Nessa mesma linha, outra professora relatou que
“[...] como o prédio escolar € bem estruturado, os alunos se sentem acolhidos e
seguros para aprender.” (P1).

A sala de informatica foi mencionada pelos informantes frequentemente. De
acordo com eles, a sua utilizacao facilita o trabalho pedagodgico, e auxilia os alunos
em suas pesquisas, proporcionando mais interacdo do aluno com os conteudos que
devem ser ensinados. Evidenciou-se, por meio dos relatos, que, na percepcao da
comunidade escolar, a sala de informatica € moderna e possui uma boa quantidade

de equipamentos. Conforme o relato de uma aluna,

“Na sala de informatica o professor tem mais paciéncia pra ensinar. Os
alunos com dificuldades superam-nas com a ajuda do professor e a
utilizacdo de jogos pedagégicos. L4 se desenvolve a leitura e a escrita e
também se aprimora o inglés.” (A3)

Na EAD, ndo houve queixa sobre a qualidade da internet na sala de
informatica, bem como em qualquer outro ambiente escolar.

Outra caracteristica estrutural, da EAD, € que o prédio esta localizado em
uma regido onde ndo ha risco de alagamentos e enchentes, ou seja, a sua
localizacao topografica é entendida como um ponto positivo para o dia a dia escolar,
pois o prédio esta localizado “... em um local alto, livre de enchentes e alagamentos,
gue poderiam dificultar o andamento das aulas” (F5).

A biblioteca da EAD foi considerada pelos informantes, como um importante
item da infraestrutura escolar, consolidando-se mais pelas caracteristicas
relacionadas com a sua utilizagédo, do que pelo acervo disponivel. De acordo com o

relato de um funcionério da escola,
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“A biblioteca da escola, apesar de ndo ser muito equipada, é muito utilizada
pelos professores e alunos. Percebemos que é feito um trabalho muito bom
com leitura na biblioteca.” (F4).

Nessa Otica, o que mostrou fazer a diferenca na biblioteca da escola é a

motivacdo dos alunos, em comparecer até aquele ambiente escolar, para
desenvolver habitos de leitura.
EDB: constatou-se que a estrutura fisica da EBD é relativamente boa. Tanto o
terreno que abriga o prédio escolar, quanto o prédio em si, sdo maiores que os da
escola de alto desempenho. Porém, o gestor relatou que a quadra de esporte esta
precisando de reparos, e que ha problemas com a qualidade da internet, tanto na
sala de informatica, quanto em outros locais da escola. Corroborando com o relato
da vice-diretora, uma aluna destacou que “[...] a sala de informatica até que € boa,
mas nao adianta muito, porque a internet € muito lenta” (A6).

No que se refere a localizagéo topogréafica da escola, o gestor informou que
ha risco de enchentes e alagamentos no entorno, e que “[...] guando chove muito, os
alunos nédo conseguem chegar até a escola, porque fica tudo alagado” (VD2).

A biblioteca da escola possui um bom acervo de livros. Contudo, a respeito de

sua utilizacdo, uma aluna destacou que:

“Os professores quase nunca levam a gente l4 para ler. N6s vamos até a
biblioteca para assistir filmes, porque é I4 que fica a televisdo com video.
Todas as vezes que sdo passados videos é |4 que assistimos, mas pra ler
livro nés ndo vamos muito ndo.” (A6)

Dessa forma, diferente do que observamos na EAD, na EBD néao
encontramos evidéncias de que a biblioteca seja utilizada regularmente pelos
alunos, com a finalidade especifica de incentivar habitos de leitura ou

desenvolvimento de pesquisas escolares.

FP2. Reforco escolar adequado

Na EAD, as atividades de reforco escolar tém por objetivo, sanar as
dificuldades de aprendizagem dos alunos. Os professores trabalham com um
namero reduzido de alunos por turma (grupos de até 5 alunos), sendo dada énfase

no trabalho de leitura e escrita. O diretor destacou que da autonomia para que 0S
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professores do refor¢o trabalhem de acordo com as dificuldades dos alunos, de
maneira a sanar as dificuldades de aprendizagem.
No reforgo, os alunos aprimoram o conhecimento por meio de atividades

lGdicas, musicas, dinamicas e atividades diversificadas. De acordo com um aluno,

Na escola o refor¢o tenta superar as dificuldades de aprendizagem dos
alunos, para que possam dar o proximo passo, sendo que a melhora dos
alunos que participam do reforgo é bem percebida, pois ano a ano os alunos
do reforgo estdo melhores. (Al)

As atividades de reforco tém como meta, fazer com que todos os alunos
estejam no nivel de aprendizagem esperado para a série, havendo interferéncia do
grupo gestor quando se constata que os resultados ndo foram alcancados. OS
profissionais da escola informam os familiares sobre a situagdo de cada aluno do
reforgo, para que todos encarem as atividades com seriedade e sem preconceitos.
Ha uma forte motivacdo, para que os alunos frequentem as aulas de reforco, pois,
0s avanc¢os sao compartilhados com todos.

EBD: duas situacdes foram elencadas pelos entrevistados, que, de acordo com eles,
acabam dificultando o sucesso das atividades de refor¢co: a baixa carga horaria de
alguns professores, contratados por apenas 30 horas semanais, enquanto outros

séo contratados por 40 horas, e o0 baixo indice de frequéncia dos alunos no reforco.

FC1. Clima escolar harmonioso e disciplinado

Em cada categoria de informante, houve a incidéncia de pelo menos um
sujeito que considerou o clima escolar harmonioso e disciplinado da escola como
sendo um fator de alto desempenho. Esse fato € corroborado com os relatos das

entrevistas semiestruturadas:

“Na escola todos estdo cientes de suas responsabilidades, gerando um
ambiente disciplinado como um todo. A indisciplina é evitada com a ajuda
dos pais, que tém acesso a escola... Na escola h4 respeito ao proximo e as
regras da escola.” (D1)

De acordo com uma funcionaria,

“Os alunos atendem quando solicitados e séo disciplinados. A disciplina faz
com que os alunos aprendam mais e melhor. Na escola se observa alunos
que respeitam as regras da escola.” (F1)
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Foi mencionado que as regras de convivéncia da escola sao claras e bem
conhecidas. Ha um clima harmonioso, onde predominam a confiangca muatua, o
respeito e um trabalho de parceria. Conforme o relato de uma professora, o clima
escolar positivo na escola estabelece:

“Um bom relacionamento entre os alunos e a equipe escolar. Essa situagao
traz, para todos, um trabalho mais feliz, com resultados reais, ou seja,
aprendizagem efetiva dos alunos.” (P2)

Na EAD, os professores sao atenciosos, cobram disciplina dos alunos e
passam licdo de casa, sempre agindo com muito respeito, melhorando o
comportamento dos alunos. Sao profissionais que cultivam uma cultura escolar
positiva, na medida em que pensam no futuro dos alunos, sempre buscando o
melhor para todos os alunos.

EBD: o gestor afirmou que, se considerado o grande numero de alunos da escola,
poder-se-ia considerar que os alunos séo disciplinados, mas admite haver casos de
alunos indisciplinados. O relato de uma professora destaca que “... a maioria dos
alunos é indisciplinada, havendo uma pequena parcela (20%) de alunos
disciplinados”. (P7). Na mesma linha, um aluno do 5° ano afirmou que, “... a maioria
sdo alunos indisciplinados, ja vi até brigas na sala de aula” (A6). Portanto, ndo se
evidenciou a existéncia de um clima harmonioso e disciplinado, pois muitos

informantes relataram haver demasiados casos de indisciplina na escola.

FG2. Participacdo das familias nas reunides, nas atividades da escola e na vida
escolar do aluno

A maioria dos pais comparece nas convocacdes da escola, e participam da
vida escolar dos filhos. Essa participacdo se materializa nas acdes cotidianas, nas
tarefas de casa, nas reunides e nos projetos da escola. Para nao excluir
determinados pais, a escola oferece atendimento em horérios especificos, para os
casos dos que trabalham e possuem pouco tempo disponivel para comparecer na

escola, durante os dias de aula. Conforme uma professora,

“Os alunos ficam mais participativos, pois sabem que seus pais questionam
os professores sobre o seu comportamento e seu rendimento escolar... Os
pais, por sua vez, se envolvem nas atividades da escola, tanto nos
contextos social (eventos e reunides) e familiar (acompanhamento das
tarefas de casa), redobrando a atengao com os alunos.” (P4)
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Ha um bom relacionamento entre a escola e a comunidade, pois sao
desenvolvidas inumeras acbes de parceria, entre professores, gestores, alunos e
pais. A escola sempre estd de portas abertas para a comunidade escolar, que se
mostra atuante e sempre presente. Nas palavras da professora,

“Nos eventos da escola os pais e toda a comunidade sdo convidados a
participar das atividades, comer, beber e brincar com seus filhos. O
rendimento dos alunos melhora na medida em que eles também percebem
que se trata de um trabalho de parceria, ou seja, a escola ajuda a
comunidade e a comunidade ajuda a escola” (P1)

Nas entrevistas semiestruturadas, evidenciou-se, ainda, que sédo oferecidas
atividades pedagoégicas, especificas para os alunos realizarem junto com seus
familiares, como por exemplo, tarefas de casa que devem ser feitas em conjunto, por
pais e filhos.

Portanto, na EAD, sdo raros 0s casos de pais que nao participam das
atividades escolares e da vida escolar dos seus filhos, pois a maioria participa
ativamente. Nessa Otica, as familias estdo envolvidas no processo pedagdgico, e,
portanto, na percepcdo dos informantes, isso proporciona uma melhora no
aprendizado e no rendimento dos alunos.

EBD: ndo se constatou uma participacao significativa das familias nas atividades da
escola, isto é, ndo ficou evidente a existéncia de um bom envolvimento das familias
com a escola. As entrevistas revelaram uma realidade bem diferente do que
constatamos na EAD. Os entrevistados relataram que poucos pais atendiam as
convocacdes da escola e se envolviam com as atividades. Observe o relato de uma

professora:

“Aqui na escola sdo poucos 0S pais que comparecem quando a escola
convoca. Os que comparecem Sa0 sempre 0s mesmos, geralmente 0s pais
de alunos que ndo possuem problemas. A participacdo até € boa nas
primeiras séries (1° e 2° anos), mas vai diminuindo conforme as séries vao
aumentando, sendo quase nula no 5° ano. (P6).”

FGL1. Lideranca do diretor
Na EAD, o diretor aceita propostas e apoia os professores, bem como propde
idéias para viabilizar as metas e 0s objetivos da instituicdo. Os informantes relataram

gue o diretor consegue conscientizar os professores, sobre a importancia do
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cumprimento de metas, mantendo um didlogo aberto, incentivando o auxilio mutuo e

a orientacao pedagogica. De acordo com uma mae,

“[...] o diretor & sempre ativo, sabe ouvir todo mundo, os alunos, nés pais, e
os professores e sempre apoia 0 ensino dos alunos, por iSso vejo que 0s
professores o respeitam. Quando tem coisa errada ele fala e deixa a gente
informada sobre a escola.” (PA3)

Além de conscientizar os professores a nao “[...] ensinar por obrigagdo, mas
sim com dedicagao” (D1), o diretor relatou que busca envolver toda a equipe e a
comunidade nas atividades da escola, bem como nas tomadas de decisdes, seja no
ambito administrativo, ou no ambito pedagogico. Veja o relato do diretor durante a

entrevista semiestruturada;

“Nas reunides de pais, por exemplo, ha conversas que pontuam as
realizacbes da escola, desde projetos pedagdgicos até acdes de
manutencdo do prédio. Com os professores docentes isso é feito nas
reunides de HTPC. Procuro ndo impor, sempre tento negociar e articular de
forma positiva as decisdes que afetardo as necessidades da escola”. (D1)

A lideranca do diretor, de acordo com os informantes, € fundamental para o
desenvolvimento de diversas ac¢fes, as quais carecem das diretrizes da direcéo
escolar para prosperar, como por exemplo, o desenvolvimento de projetos e as
atividades de reforco.

EBD: de acordo com os informantes, a diretora da EBD busca envolver toda equipe
escolar nas decisdes, mas ainda enfrenta “resisténcia” por parte dos professores, ou
seja, apesar da alegacdo de que a equipe gestora trabalha em prol da integracao de
toda a equipe, ha “resisténcia” por parte de professores que insistem em nao aceitar
suas propostas. Nao ha, portanto, sinais claros da lideranca do diretor, o que

compromete os resultados da escola.

3.1.3. Fatores de alto desempenho de menor incidéncia discursiva

Tratando-se de pesquisa qualitativa, que toma como referéncia dados
gualitativos, nenhum dado pode ser descartado, seja ele um resultado direto das
entrevistas ou da percepcao do pesquisador, sob pena de comprometer o objeto de
estudo. Nessa Otica, os fatores de alto desempenho mencionados por até trés, das
cinco (1/5, 2/5 e 3/5) categorias de informantes também foram analisados, tendo

sido denominados, fatores de alto desempenho de menor incidéncia discursiva. A
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tabela seguinte traz a listagem detalhada desses fatores, com a respectiva

frequéncia discursiva.

Tabela 14 — Frequéncia discursiva dos fatores de alto desempenho de menor

incidéncia discursiva

Categorias de Informantes
Fatores de alto desempenho FgD
Corpo Docente Alunos Pais Func.

Merenda escolar de boa qualidade 1 3 2 6
Materiais didaticos diversificados e de boa

- 2 2 1 5
qualidade
Aulas de Educacéo Fisica 4 1 5
Formagéo Continuada 3 1 4
Professores experientes 1 1 1 3
Professor Auxiliar 1 2 3
N&o ha aulas vagas 3 3
Distribuicdo de material escolar gratuito 1 1 2
Bom trabalho desenvolvido pelos funcionarios 2 2

Fonte: Pesquisa do autor.

Na lista dos fatores de alto desempenho de menor incidéncia, o mais
relevante foi a “merenda escolar de boa qualidade”, mencionado por um integrante
do corpo docente, trés alunos e dois funcionarios, obtendo uma frequéncia
discursiva igual a seis (FgD = 6). Para estabelecermos uma hierarquizacéo,
primeiramente consideramos a frequéncia discursiva (FgD), classificando os fatores,
da maior para a menor FgD. Como muitos fatores apresentaram a mesma FqgD,
utilizamos como segundo critério de classificacdo (desempate), o numero de
categorias de informantes que mencionaram o fator. Assim, por exemplo, o fator
“materiais didaticos diversificados e de boa qualidade” (FgD = 5) € o segundo mais
relevante, pois foi mencionado por trés categorias de informantes (corpo docente,

alunos e pais), enquanto o fator “aulas de educagéo fisica” (FqD = 5) é o terceiro
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mais relevante, pois foi mencionado por duas categorias de informantes (alunos e
pais).
O grafico a seqguir traz a classificacdo desses fatores de alto desempenho, de

acordo com a relevancia atribuida pelos informantes, na escola de alto desempenho:

Gréafico 5 — Classificacdo dos fatores de menor incidéncia discursiva de acordo

com arelevancia atribuida pelos informantes na EAD

Merenda escolar de boa qualidade I

Materiais didaticos diversificados e de boa qualidade

2=

30 Aulas de educac 3o fisica

4° Formac 3o continuada

5o Professores experientes

o Professor auxiliar

= Mao haver aulas vagas

go Dristribuic 30 de material escolar gratuito

g° Bom trabalho desenvolvido pelos funcionarios

Fonte: Pesquisa do autor.

3.1.4. Descricdo dos fatores de alto desempenho de menor incidéncia
discursiva

A seguir, serd apresentada a descricdo do que, predominantemente,
representou cada fator de alto desempenho de menor incidéncia discursiva, na
percepcao dos informantes da escola de alto desempenho, confrontando-se com o
gue foi mencionado na EBD.
FR2. Merenda escolar de boa qualidade

A merenda servida na EAD foi considerada de boa qualidade. Os alunos
relataram a existéncia de um cardapio bem variado, composto por frutas, iogurte,

frango, arroz e feijao, suco, leite e saladas. De acordo com os informantes,
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“Como a merenda é boa e saborosa, se aprende com mais facilidade, pois
muitos alunos ndo tém o que comer em casa e, com fome, ninguém
aprenderia direito. Comer bem é bom pra vitalidade da nossa mente, para
0s pensamentos e a inteligéncia”. (Al)

Nessa oOtica, em regides de alta vulnerabilidade social, onde um percentual
significativo dos alunos ndo possui acesso a uma alimentacdo balanceada e
saudavel em suas residéncias, a merenda escolar de boa qualidade se revela como
um fator de alto desempenho. Conforme relatado pelos alunos, quando estédo bem
alimentados apresentam um rendimento escolar mais proficuo.

EBD: na EBD, os alunos relataram que a merenda € variada, em termos de
alimentos servidos (cardapio), mas se queixaram do sabor, alegando que “... de vez

em quando falta um pouco de tempero e a gente come menos.” (A7).

FR5. Materiais didaticos diversificados e de boa qualidade
A EAD oferece livros paradidaticos, bem como outros materiais, especificos

para os alunos com dificuldades de aprendizagem. Na opinido de um aluno:

“A escola sempre oferece livros e outras atividades com jogos que ensinam
para os alunos que ndo conseguem aprender. Com esse tipo de material
diferente (domind, por exemplo) esses alunos conseguem aprender com
mais facilidade e tiram notas nas provas.” (A5)

O livro didatico, especifico para cada ano e série, foi considerado muito
importante para o bom desempenho dos alunos. Uma aluna revelou que “... com o
livro didatico se aprende mais e melhor. Eu sei disso porque uma amiga minha
estuda numa escola que nao tem livro didatico, e ela tem muita dificuldade” (A2).

Nessa Otica, seja 0 uso do livro didatico, especifico para cada série ou ano,
seja a utilizacdo de variados materiais didaticos, tais como livros paradidaticos, jogos
e softwares educacionais, foram mencionados como fatores de alto desempenho.
EBD: ndo se evidenciou a utilizagdo de materiais diversificados. Os professores
relataram que ha falta desse tipo de material e que, algumas vezes, eles préprios
acabam levando esses materiais para a escola. Quanto ao livro didatico, ndo se
conseguiu captar nas entrevistas, a atribuicdo de importancia dada a este item, tal
como se observou na EAD. Ou seja, o livro didatico néo foi apontado como um fator

gque possa contribuir com a melhoria nos indicadores de desempenho. Nas palavras
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de uma professora, “[...] o livro didatico poderia ser bem melhor do que aquele que

estamos utilizando” (P9).

FP3. Aulas de educacao fisica

As aulas de educacdo fisica se mostraram como um fator de alto
desempenho, na medida em que os alunos identificaram essas aulas como
responsaveis por prepara-los para cuidar da saude, melhorando a condicéo fisica e
mental. Dessa forma, “[...] as aulas de educacao fisica acabam melhorando a
disposicéo do corpo e ajuda a mente na escrita e no calculo” (A5). O ponto negativo,
de acordo com os entrevistados, foi o fato de que a quadra da escola ainda néo
possui cobertura, o que pode dificultar a realizacdo das atividades de Educacao
Fisica, em dias muito quentes ou em dias chuvosos.
EBD: as aulas de educacéo fisica foram descritas como um momento em que 0sS
professores sdo mais atenciosos. Contudo, os alunos ndo souberam opinar sobre os
beneficios dessas aulas, em termos de aprendizagem cognitiva, e mostraram

entender essas aulas, muito mais como um momento de lazer e diversao.

FP4. Formacgédo continuada

Os professores informaram que realizam muitos cursos de capacitacao
profissional. Conforme os relatos, com mais cursos, os professores demonstram
mais facilidade para ministrar os contetudos para os alunos. Além dos cursos, 0s
professores indicaram as reunides do Horario de Trabalho Pedagdgico Coletivo
(HTPC), realizadas semanalmente, como sendo momentos privilegiados para as
atividades de formacdo continuada. Trata-se de reunido pedagdgica para
planejamento das atividades semanais, em que o corpo docente compartilha suas

experiéncias e seus objetivos. De acordo com uma professora,

“A reunido de HTPC é um momento de didlogo entre todo o grupo de
professores e gestores, que acontece duas vezes por semana. Discutimos
as metas para os projetos que sdo desenvolvidos na escola. Cada docente
expde seu ponto de vista sobre a viabilidade das metas e elas sdo
adequadas as necessidades de cada classe, respeitando-se as
especificidades dos alunos. Nessas reunides acabamos aprendendo muito
uns com os outros.” (P4).

Nessa Otica, a formacdo continuada ndo se esta restrita a realizagdo de

cursos de atualizagdo profissional, aperfeicoamento ou especializagdo, pois,
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também abrange as atividades de formacao em servi¢o, que sao desenvolvidas nas
reunides de planejamento e de HTPC.

EBD: de acordo com os entrevistados, ndo se observa a totalidade de docentes
motivados a realizar cursos de capacitacdo e treinamento. As reunides de HTPC,
algumas vezes, sao utilizadas para “[...] tratar de assuntos administrativos, pois ndo
ha outro momento para isso. Também s&o passados os recados da semana.” (P8).

N&o se evidenciou, portanto, atividades de formagao continuada na EBD.

FR6. Professores experientes

Identificou-se como um fator de alto desempenho, a escola contar com
professores experientes em seus quadros funcionais. No caso, muitos dos docentes
possuiam mais de dez anos de experiéncia no magistério, sendo que alguns eram
professores na escola por maios de cinco anos. A experiéncia de magistério, na
percepcdo dos entrevistados, faz com que os professores ensinem com um jeito
especial, acompanhando a evolucdo dos alunos. Outra caracteristica positiva,
relacionada com a experiéncia dos professores, é o fato de que, por serem
experientes, ttm uma boa convivéncia com toda a comunidade escolar.

Um fato interessante, observado na EAD, é que todos os professores que
atuavam, na época das entrevistas, eram efetivos na escola. De acordo com o0s
informantes, esse fato fortalece a relacéo escola-comunidade, na medida em que 0s
professores conhecem os alunos e os pais e, da mesma forma, a comunidade

13

escolar os conhece. Nessa otica, “... as caracteristicas do local e da comunidade
escolar sdo bem conhecidas pelos professores, contribuindo inclusive para a
manutencéao do clima escolar” (P1).

EBD: nesta escola também h& professores experientes, porém, tanto os alunos,
guanto os professores entrevistados, relataram que alguns docentes, mesmo
experientes, ndo atendem pontualmente todos 0s que precisam de apoio
pedagoégico. Um dos motivos para essa situacdo, mencionado pelos professores nas
entrevistas semiestruturadas, foi o fato de haver muitos casos de alunos

indisciplinados, os quais impediriam com que os professores atendam esses alunos.

FR3. Professor auxiliar
Um interessante fator de alto desempenho, mencionado na EAD, foi o

“professor auxiliar’. E um professor (que na maioria das vezes é um estagiario de
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curso de licenciatura) contratado para auxiliar o professor titular da classe, durante
as aulas. Configura-se, portanto, como um recurso humano, que a escola dispunha
para ajudar os alunos que possuem dificuldades de aprendizagem. Os alunos
relataram que, alguns colegas, que apresentavam dificuldades para aprender,
melhoravam suas notas com a ajuda do professor auxiliar. Nas palavras de uma
aluna, “... o professor auxiliar ficava na classe ajudando a professora e isso era bom
porque todos os alunos conseguiam aprender melhor.” (A4).

Importante destacar que, de acordo com os relatos dos informantes, desde o
final do ano de 2012, a escola de alto desempenho deixou de contar com o
professor auxiliar.
EBD: na EBD, nédo se evidenciou a existéncia (atual ou passada) do professor
auxiliar, pois, de acordo com alunos e professores, a escola ndo conta e, ainda, que

nao se lembram da escola ter contado, com o trabalho de professores auxiliares.

FG3. Nao ha aulas vagas

Esse fator de alto desempenho caracteriza-se pelo fato de que, na escola,
sempre que ha falta de professores, imediatamente outro professor assume a aula,
ndao havendo aula vaga, proporcionando-se continuidade das atividades
pedagodgicas e, consequentemente, no curriculo escolar. No relato de uma mae,

verifica-se, concretamente, a importancia atribuida a esse fator:

“Aqui nessa escola ndo tem aula vaga, sempre tem professor. Entdo nossos
filnos sabem que precisam ir pra escola todos os dias, ndo pode faltar
sendo perde matéria. Até quando tem reunido, depois que acabam tem aula
normal, a escola nao fica dispensando aluno, porque isso ia fazer com que
eles faltassem”. (PA5)

Percebe-se que, quando ndo ha aulas vagas, a frequéncia dos alunos fica
estimulada naturalmente. Nas entrevistas com os professores, a percepcéao foi de
gue ha boa comunicacéo entre os gestores, os professores titulares e os substitutos,
para que, quando ha auséncia de professores, 0s substitutos deem continuidade nas
atividades do curriculo, seja por meio de tarefas propostas pelos proprios
professores substituidos, seja por meio de atividades diversificadas, previamente

planejadas.
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EBD: também foi mencionado que ndo ha muitas aulas vagas na escola. Os alunos
relataram que raramente ficam sem aula, apenas quando ha dispensa por falta de

professor. Porém, o relato de uma aluna do 5° ano esclarece que:

“Quando falta professor a gente ndo vai embora porque aqui na escola
colocam 5 ou 6 alunos em cada classe e ai a gente acaba assistindo aula
em outras classes. Nao € sempre que tem professor substituto”.(A7)

As entrevistas revelaram que, essa atitude da equipe gestora da escola, de
distribuir os alunos nas demais classes quando ha falta de professor, pode gerar
descontinuidade pedagdgica, pois os alunos podem estudar conteudos ja abordados
ou, até mesmo, contetdos que precisariam de pré-requisitos ainda ndo trabalhados
em suas classes. Ademais, ndo se pode ignorar que cada classe apresenta perfis e

ritmos diferentes de aprendizagem.

FRA4. Distribuicdo de material escolar gratuito

De acordo com os alunos, no inicio do ano letivo, ha na EAD, a distribuicdo de
material escolar, gratuitamente (incluindo mochila escolar). Trata-se do material
escolar basico, tal como lapis, borracha, caneta, lapis de cor, cadernos, régua, entre
outros itens basicos. Essa ac¢ao foi considerada como um fator de alto desempenho.

De acordo com uma aluna:

“Nessa escola os alunos recebem material completo no comeco do ano, que
ja vem com estojo e bolsa. Com material escolar completo o aluno se sente
mais motivado e se sai melhor nas provas.” (A4)

EBD: ndo se evidenciou a existéncia de distribuicdo de materiais escolares,
gratuitamente, na EBD. Os alunos relataram que ndo é todo ano que ha essa

distribuicdo e, que as vezes, o material escolar € distribuido com muito atraso.

FG4. Bom trabalho desenvolvido pelos funcionarios

Na EAD, as entrevistas evidenciaram que os funcionarios se esforcam para o
bem-estar dos alunos. Os inspetores sdo dedicados e atenciosos, respeitam oS
alunos e sabem repreendé-los quando ndo cumprem as regras. Conforme aluno do

5% ano,



152

“Os funcionarios ndo brigam com os alunos. Respeitando as regras, 0s
alunos sempre tiram notas melhores. Por exemplo, os inspetores chegam
até as classes e também orientam os alunos a se comportarem, o que
melhora o respeito entre os alunos e a ordem da classe”. (Al)

Os funcionarios sdo vistos como educadores, pois, conforme o relato de
aluna, “[...] o inspetor de alunos também ensina o que € certo e o que é errado”. (A5)
EBD: ficou evidente uma visdo positiva dos informantes, em relacdo ao trabalho
desenvolvido pelos funcionarios da escola. Porém, a gestora relatou que ainda
enfrenta problemas, em relacdo ao comportamento de funcionarios, que se distraem
com celulares e equipamentos eletrénicos, prejudicando o trabalho que deve ser
desenvolvido.

Diante desses elementos, pode-se fazer um quadro comparativo, entre a
percepcao dos entrevistados na EAD e a percepcao dos entrevistados na EBD,
apontando a situacdo dos fatores de alto desempenho na EBD, de acordo com as

informagdes colhidas nas entrevistas semiestruturadas.

Quadro 13 — Situacéo dos fatores de alto desempenho na EBD

Dimensao no
cenario escolar

Fatores de alto desempenho

Situacdo na EBD

Praticas
Pedagbgicas

Compromisso com o0 ensino e a aprendizagem

Parcialmente presente

Refor¢o escolar adequado

Parcialmente presente

Aulas de Educacéo Fisica

Parcialmente presente

Formacéo continuada

Parcialmente presente

Gestao Escolar

Lideranca do diretor

N&o esta presente

Participacdo das familias nas reunides, nas
atividades da escola e na vida escolar do aluno

Parcialmente presente

N&o haver aulas vagas

Parcialmente presente

Bom trabalho dos funcionarios

Parcialmente presente

Recursos
Escolares

Boa Infraestrutura

Parcialmente presente

Materiais didaticos diversificados e de boa qualidade

Parcialmente presente

Merenda escolar de boa qualidade

Parcialmente presente

Professor Auxiliar

N&o esta presente

Material escolar gratuito

Parcialmente presente

Professores experientes

Parcialmente presente

Clima Escolar

Clima escolar harmonioso e disciplinado

N&o esta presente

Fonte: Pesquisa do autor.
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Paradoxalmente, a maioria (80%) dos fatores de alto desempenho esti
parcialmente presente na EBD, ou seja, ndo se mostraram totalmente
desconhecidos dos informantes. Apenas trés fatores de alto desempenho (20%) n&o
estdo presentes e sdo totalmente alheios a realidade contextual da EBD. Diante
dessa constatacdo podemos questionar: Por que a EBD tem dificuldade em avancar
nos indicadores de desempenho, enquanto a EAD superou as metas estabelecidas
pelo governo federal para o IDEB de 2007 a 20117

Obviamente, quando consideramos toda a complexidade que envolve o
processo educativo, seria pretensdao imaginar que este estudo daria conta de
responder a uma pergunta tdo complexa. Contudo, nossa opinido é que as pistas
para o sucesso da escola de alto desempenho devam estar relacionadas com 0s
fatores de alto desempenho e, sobretudo, com as boas praticas escolares, um dos

proximos subtitulos.

3.1.5. Discussdao dos resultados do relatorio de fatores de alto desempenho na
escola de alta vulnerabilidade social

As listas dos principais fatores de alto desempenho, e dos fatores de alto
desempenho de menor incidéncia discursiva, construidas a partir da percepcao dos
informantes, na escola localizada numa regido de alta vulnerabilidade social,
convergem para fatores ja listados nesta pesquisa, apontados em duas importantes
revisdes de literatura, no caso Muijs (2003) e Franco e Bonamino (2005). Entao,
inicialmente, esses fatores serdo comparados com o0s encontrados em Muijs (2003),
especificos para escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social
(contexto ibero-americano), comparando-os com os fatores de alto desempenho

identificados com as entrevistas semiestruturadas.

Quadro 14 — Comparativo entre os fatores de alto desempenho apontados em

Muijs (2003) e os identificados na presente pesquisa

Fator de alto desempenho listado por Muijs (2003) Egé%?;ggs?ﬁﬁ:;\ézda na
Concentrar-se no ensino e na aprendizagem FP1.
Envolver os pais FG2.
Formacao continuada FPA4.
Lideranca eficaz FG1.

Fonte: Pesquisa do autor.
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Também se evidenciou que, muitos fatores de alto desempenho, identificados
na pesquisa de campo, haviam sido listados na revisdo de Franco e Bonamino
(2005). O quadro seguinte ilustra essa situacao, isto é, compara as evidéncias
coletadas na escola de alto desempenho com o referido referencial teérico:

Quadro 15 — Comparativo entre os fatores de alto desempenho apontados em
Franco e Bonamino (2005) e os identificados na presente pesquisa

Fator de Alto Desempenho listado por E;/(I:(é?gma observada na
Franco e Bonamino (2005)
Recursos escolares FR1, FR2, FR5, FR6.
Organizacao e gestdo da escola FG1, FG2.
Clima académico FP1.

Fonte: Pesquisa do autor.

A presente pesquisa reafirmou o que o estudo de Franco e Bonamino (2005)
havia apontado, quanto aos recursos escolares, isto €, que apesar do fato de que,
em paises desenvolvidos, onde em geral as escolas ja estdo bem estruturadas
fisicamente, 0s recursos escolares ndo sejam fatores de alto desempenho, no Brasil,
eles ainda influenciam significativamente no desempenho escolar. Aponta-se que,
na percepcdo dos informantes, a boa distribuicdo dos ambientes escolares no
prédio, salas de aula bem arejadas, sala de Informatica bem equipada e em
funcionamento, a boa utilizacdo da biblioteca e os materiais pedagogicos de boa
gualidade sdo fundamentais para a conquista de elevado desempenho escolar.

O reforgo escolar adequado, que é um fator de alto desempenho (CEARA,
2011; CARDELLI, ELLIOT, 2012), destacou-se, ainda, como um importante suporte
para o acompanhamento do rendimento escolar, que considera-se ser uma
caracteristica inerente a outro fator de alto desempenho, o “compromisso com o

ensino e a aprendizagem”. Veja:

“Para que o reforgo seja oferecido para os alunos que realmente precisam,
existe um acompanhamento do rendimento escolar feito regularmente. Com
esse acompanhamento podemos identificar os alunos que avancaram e
superaram suas dificuldades, os que ainda ndo avancaram, e dispensar
alunos do reforco, para fazer novas indicacdes”. (P2)

Os alunos e os pais atribuiram significativa importancia a merenda escolar de
boa qualidade, que se consolidou como um fator de alto desempenho (FR2). A

“Pesquisa de Boas Praticas 2011” (CEARA, 2001) ja havia apontado a existéncia de
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uma relagcdo entre a merenda escolar de boa qualidade e o elevado desempenho
escolar.

Materiais didaticos diversificados e de boa qualidade (FR5), tais como o livro
didatico, livros paradidaticos, especificos para alunos com dificuldades de
aprendizagem e o0s jogos pedagdgicos, ou seja, materiais de apoio adequados para
as dificuldades dos alunos, foram listados em pesquisas anteriores (RACZYNSKY,
MURNOZ, 2006; CARDELLI, ELLIOT, 2012), como sendo fatores de alto desempenho
em escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade sociais. Na presente
pesquisa, os materiais didaticos diversificados e de boa qualidade reafirmaram-se
como sendo um fator de alto desempenho.

Por questbes metodoldgicas, incluimos a auséncia de alagamentos ou
enchentes, mencionada por informantes na EAD, no fator “boa infraestrutura” (FR1),
da dimensao escolar “Recursos Escolares”, por entender-se que a localizacdo da
escola refere-se ao local de suas instalacdes fisicas, ou seja, onde estéo instalados
todos o0s recursos escolares de que a instituicdo dispbe. Pesquisas anteriores
(STOCO, ALMEIDA, 2011) ja apontaram a importancia desta caracteristica, para
escolas de alta vulnerabilidade, em relacdo ao desempenho académico dos alunos.
A presente pesquisa evidenciou que a auséncia de alagamentos e enchentes € uma
caracteristica da infraestrutura escolar, de escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social, que contribui para a melhoria do rendimento escolar, pois, em
escolas onde ha riscos de enchentes e alagamentos (é o caso da EBD), os alunos
nao conseguem chegar a escola em periodos chuvosos, diminuindo a frequéncia e,
consequentemente, o rendimento escolar dos alunos.

Quanto ao fator “professores experientes” (FR6), também ha evidéncia em
pesquisa anterior, que aponta a experiéncia profissional dos docentes como um fator
de alto desempenho, em escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade
social (CARDELLI, ELLIOT, 2012). Contudo, € muito importante ressaltar que a
presente pesquisa evidenciou, ainda, que além da experiéncia profissional, a
situacdo funcional dos docentes, que no caso da escola pesquisada, sao todos
efetivos, pode contribuir com o rendimento escolar. Porém, devido ao fato de que, na
EBD, todos os professores também séo efetivos, optou-se por ndo considerar a
caracteristica funcional “professores efetivos”, como um fator de alto desempenho,

pois se trata de uma caracteristica comum, tanto a EAD, quanto a EBD.
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O clima escolar harmonioso e disciplinado (FC1), mencionado por pelo menos
um informante de cada categoria entrevistada, destacou-se como um dos principais
fatores de alto desempenho. Os informantes mencionaram que, no contexto da EAD,
imersa numa regido de alta vulnerabilidade social, o clima escolar harmonioso e
disciplinado, é o alicerce para o desenvolvimento eficaz de todas as atividades
escolares. A Professora Miriam Abramovay, em sua pesquisa publicada pela
UNESCO, intitulada “Escolas inovadoras: experiéncias bem-sucedidas em escolas
publicas” (ABRAMOVAY, 2003), apontou que a diminuicdo da violéncia nas escolas
e a construcdo de um clima harmonioso e saudavel para a aprendizagem,
contribuem para a melhoria do desempenho escolar, reafirmando a importancia
deste fator, para o desempenho dos estudantes. Ademais, ha evidéncias cientificas
sélidas, de que o clima escolar harmonioso e disciplinado seja um fator de alto
desempenho, em escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social
(MUIJS, 2003, RACZYNSKY, MUNOZ, 2006; FARIA, MADALOZZO, 2013).

Conforme apontou Escudero Mufioz (2009), ha fatores e praticas escolares
gue podem ser considerados como fatores de alto desempenho e/ou como boas
praticas escolares para determinadas escolas, em determinados contextos, e talvez
nao o for para outras. Nessa Otica, evidenciaram-se fatores de alto desempenho,
especificos para a realidade da escola pesquisada, que poderdo se configurar como
tal para outras escolas, a saber:

e Aulas de Educacéo Fisica;

¢ Na&o ha aulas vagas;

e Professor auxiliar;

e Distribuicdo de material escolar gratuito;

De acordo com os informantes, as aulas de Educacdo Fisica na EAD,
preparam os alunos para serem pessoas mais saudaveis, além de ajudar o corpo e
a mente com o ensino, proporcionando uma aprendizagem mais efetiva. Conforme
relatou um aluno, “Nas aulas de Educacdo Fisica eu consigo ter mais saude, fico
melhor pra aprender em todas as matérias” (Al). Nessa Gtica, as aulas de Educacao
Fisica, que devem ser ministradas por professores com formacdo especifica e
acompanhadas pelo professor da classe, sédo percebidas como momentos
diferenciados de aprendizagem, seja através de jogos, brincadeiras ou atividades

desportivas.
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Na EAD, o fator “ndo ha aulas vagas” foi mencionado como de alto
desempenho, categorizado na dimensao Gestao Escolar, por estar relacionado com
a maneira na qual a equipe gestora lida com as faltas dos professores. Os relatos
dos informantes apontaram que, quando ndo h& aulas vagas, os alunos se sentem
mais motivados a frequentar a escola. Os pais, por sua vez, sempre incentivam seus
filhos a manterem uma boa assiduidade, pois sabem que todos os dias havera
professor para ministrar as aulas.

Um fator interessante, que a presente pesquisa evidenciou como um fator de
alto desempenho é o “Professor Auxiliar”. As escolas e redes de ensino, cada vez
mais, passam a contar com esse profissional, que, em geral, tem como funcdo,
apoiar o professor da classe durante as aulas, auxiliando-o na realizacdo das
atividades e tarefas pedagodgicas. As redes particulares e as redes publicas de
ensino estdo comecando a incorporar esse profissional em seus quadros. E o caso,
por exemplo, da Secretaria Estadual de Educacdo de S&o Paulo, que desde o ano
de 2007, conta com auxiliares para os professores de alfabetizacdo (2° ano ou
classes de recuperacdo), por meio do Programa Bolsa Alfabetizacdo, que
proporciona a participacdo de alunos do curso de Pedagogia na pratica pedagogica
de sala de aula, junto dos professores da rede publica estadual.

Em 2012, as escolas estaduais passaram a contar com a figura do professor-
auxiliar (com contratacdo especifica para esse fim), com a finalidade de oferecer
suporte aos professores titulares no Ensino Fundamental e no Ensino Médio, em
especial nas atividades de recuperacdo. Nas palavras do entdo secretario-adjunto

da Secretaria Estadual de Educacao, Jodao Cardoso Palma Filho,

"O professor-auxiliar e 0os novos mecanismos de apoio escolar serdo
fundamentais no processo de recuperac¢do de alunos com necessidade de
reforco de aprendizagem. Desse modo, teremos condi¢es de intervir de
forma mais eficaz para melhorar o desenvolvimento dos nossos estudantes”
(SEE, 2012, s/p)

Nessa oOtica, acredita-se a figura do professor-auxiliar estd ganhando
concretude nas politicas educacionais. A pesquisa evidenciou que o trabalho
desenvolvido por esse profissional, quando em sintonia com 0s objetivos
educacionais da escola, € um fator de alto desempenho, em escolas localizadas em

regides de alta vulnerabilidade social.
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Muitas andlises podem ser feitas com os dados apresentados. Entretanto,
concatenados com os objetivos e os limites da presente pesquisa, cumpre-nos
registrar que, a analise dos dados evidenciou que, no contexto da EAD, os fatores
escolares relacionados com as préticas pedagdgicas foram os mais decisivos para o
alto desempenho, nas escolas em regides de alta vulnerabilidade social, seguidos
dos recursos escolares, da gestdo escolar e dos aspectos relacionados ao clima

escolar.

3.2. Boas préticas escolares na escola de alta vulnerabilidade social

Esta fase da pesquisa teve como objetivo identificar as acdes de intervencao
no cenario escolar que contribuiram direta ou indiretamente para que uma escola de
alta vulnerabilidade social atingisse seus objetivos educacionais, melhorando seus
resultados no IDEB, ou seja, identificar as boas praticas escolares, de acordo com a
percepcao dos informantes na escola de alta vulnerabilidade social.

Antes da apresentacdo das boas praticas escolares, identificadas na
pesquisa, considera-se importante, destacar que:

Muitas das praticas identificadas nesta pesquisa, implantadas na escola de
alto desempenho, na visédo de importantes teéricos da educacéo, podem ser
consideradas como parte das pedagogias tradicionais e/ou tecnicistas
(SAVIANI, 1986), pautadas no dominio de habilidades e competéncias
adequéaveis ao mercado de trabalho e as exigéncias do sistema produtivo
(KUENZER, 2005), direcionadas para “produzir individuos competentes
para o mercado de trabalho, transmitindo, eficientemente, informacdes

precisas, objetivas e rapidas” (LIBANEO, 1990, p. 29), e que, portanto,
deveriam ser banidas da escola. (CEARA, 2011, p. 90)

Por isso, convém registrar que, as boas praticas escolares devem ser
entendidas sem qualquer tipo de preconceito, pois revelam préaticas que deram
certo, em uma escola que se mostrou eficaz na aprendizagem de seus alunos. Séao
praticas reais, identificadas a partir da percepcdo das pessoas que estao
diretamente relacionadas com o dia a dia da escola. Nessa 6tica, mesmo que
algumas praticas possam parecer irrelevantes para determinados contextos, foram
fundamentais para que a escola pesquisada conseguisse alcancar elevado
desempenho no IDEB de 2011, bem como superarar todas as metas propostas pelo

governo federal para este indicador, do ano de 2007 ao ano de 2011.
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Algumas das boas praticas escolares, identificadas na pesquisa, também
foram mencionadas pelos informantes, como sendo fatores de alto desempenho. Tal
situacao reafirma que, em muitas situacoes, os fatores de alto desempenho também
podem ser considerados como boas praticas escolares (CEARA, 2011, ESCUDERO
MUNHOZ, 2009), na medida em que também s&o indutores de um elevado
desempenho escolar.

Para estabelecerem-se quais boas praticas escolares foram consideradas as
mais importantes, de acordo com os informantes, em termos de potencial para
induzir um elevado desempenho escolar, realizou-se a tabulacdo dos dados, que
foram analisados qualitativamente e estatisticamente. Como visto, os dados foram
coletados por meio de entrevistas semiestruturadas e grupos focais na EAD, e,

depois, comparados com as informacdes coletadas na EBD.
3.2.1. Boas préaticas escolares: resultados das entrevistas semiestruturadas
As boas praticas escolares identificadas na escola estdo identificadas na

tabela 15, que fornece, ainda, a frequéncia discursiva de cada boa pratica:

Tabela 15 — Boas praticas na escola de alto desempenho

Boas praticas escolares Categorias de Informantes FqD Tci
Professores Diretor Alunos Pais Funcionérios

Trabalhc_) pedagégico com foco na aprendizagem 4 1 4 3 4 16 5/5
e cumprimento do conteudo curricular
Pra_tlca habitual de trabalhar por meio de 5 1 4 1 2 13 5/5
projetos bem estruturados
Atividades de reforco bem estruturadas 4 1 2 2 2 11 5/5
Disciplina dos alunos 3 1 3 1 2 10 4/5
Trabalho em equipe 4 1 2 2 9 4/5
Assiduidade dos professores 2 1 3 2 8 4/5
Relagdes interpessoais de respeito 3 1 3 7 3/5
Atividades escolares que envolvem as familias 2 1 2 1 6 4/5
Focar nas atividades de leitura e escrita 3 1 1 5 2/5
Athldafje_s de planejamento nas reunides 2 1 1 4 35
pedagdgicas
AvaliagBes que simulam as provas oficiais 2 2 4 2/5
Aulas diversificadas 1 1 1 3 3/5
Ensino aprofundado 2 1 3 2/5
Hé atividades pedagdgicas em todos os dias e

i . 2 2 1/5
horérios letivos

Fonte: Pesquisa do autor.
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Como se observa, as entrevistas semiestruturadas na EAD evidenciaram um
total de cento e uma boas praticas escolares, muitas das quais se repetiam, gerando
assim quatorze diferentes boas praticas. A tabela 15 indica, por exemplo, que a boa
pratica “Trabalho pedagdgico com foco na aprendizagem e cumprimento do
conteudo curricular” foi mencionada por quatro professores, um diretor, quatro
alunos, trés pais e quatro funcionérios, ou seja, apresentou uma frequéncia
discursiva igual a dezesseis (FgD = 16), tendo sido mencionada por um total de
cinco categorias de informantes (Tci = 5).

Quando agrupadas, de acordo com a dimensdo que ocupam no cenario
escolar, as quatorze boas praticas identificadas nas entrevistas semiestruturadas na
EAD desenham a tabela seguinte, na qual se atribuiu um codigo para cada boa
pratica, com a finalidade de facilitar a identificacdo dessas boas praticas no decorrer
do texto. Entédo, a tabela 16 fornece o total de boas praticas, em cada dimenséao do

cenario escolar, com o respectivo percentual.

Tabela 16 — Categorizacdo das boas praticas escolares de acordo com a

dimensao no cenario escolar.

Dimensao no

cenario escolar Caodigo Boas préticas escolares Total | Percentual

Prética habitual de trabalhar por meio de projetos
bem estruturados

Trabalho pedago6gico com foco na aprendizagem
e cumprimento do conteldo curricular

BPP3 | Atividades de refor¢co bem estruturadas

BPP1

BPP2

Praticas . - — o
Pedagbgicas BPP4 | Avaliagdes que simulam as provas oficiais 8 57,1%

BPP5 | Assiduidade dos professores

BPP6 | Focar nas atividades de leitura e escrita

BPP7 | Aulas diversificadas
BPP8 | Ensino aprofundado

Atividades de planejamento nas reunides
BPG1 P
pedagobgicas
BPG2 | Trabalho em equipe

Gestéo Escolar 4 28,6%
BPG3 | Atividades escolares que envolvem as familias

Ha atividades pedagdgicas em todos os dias e
horérios letivos

BPG4

BPC1 | Disciplina dos alunos
Clima Escolar 2 14,3%
BPC2 | Relagbes interpessoais de respeito

Total 14 100%

Fonte: Pesquisa do autor.
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Os dados da tabela permitem visualizar que, mais da metade das boas
praticas identificadas na EAD estdo relacionadas com as praticas pedagogicas
(57,1%), que, quase um terco das boas praticas esta relacionado com a gestdo
escolar (28,6%) e, que, as boas praticas escolares relacionadas com o clima escolar
representaram 14,3% do total das boas praticas escolares mencionadas. Nao foram
mencionadas boas praticas relacionadas a dimensao recursos escolares.

Convém esclarecer que a identificagcdo das boas praticas foi o resultado do
cruzamento dos seguintes indicadores:

a) Boas préaticas identificadas nas entrevistas semiestruturadas na EAD,;

b) Boas praticas priorizadas no grupo focal com professores e um gestor,
realizado na EAD;

c) Boas praticas priorizadas no grupo focal com pais e alunos, realizado na EAD;

d) Comparacdo das informacdes colhidas na EAD, com as fornecidas pelos

informantes na EBD.

3.2.2. Boas praticas escolares: resultados dos grupos focais

Os grupos focais tiveram como objetivo, analisar conjuntamente, 0s
resultados das entrevistas semiestruturadas, sendo que, cada grupo deveria
identificar, consensualmente, as trés melhores préticas, isto €, as mais relevantes,
entre todas as mencionadas nas entrevistas. Para isso, foram realizados dois grupos
focais. O primeiro, composto por integrantes do corpo docente (quatro professores e

uma vice-diretora) evidenciou a situacao retratada no quadro a seguir:

Quadro 16 — Grupo focal com a vice-diretora e professores: boas praticas

escolares apontadas como as mais relevantes pelos informantes

Classificacéo Boas préticas Situacdo da escolha

Trabalho pedagdgico com foco na

12 aprendizagem e cumprimento do conteddo | Plenamente consensual
curricular

28 Trabalho em equipe Plenamente consensual

32 Atividades de refor¢co bem estruturadas Plenamente consensual

Fonte: Pesquisa do autor.
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A principal justificativa para a escolha do trabalho pedagodgico com foco na
aprendizagem, e cumprimento do conteudo curricular, como sendo a boa pratica
escolar mais relevante para o corpo docente, isto é, a que mais colabora com a
conquista de elevados indicadores de desempenho, se deveu ao fato de que, por

meio dela, os professores afirmaram que nunca desistem de nenhum aluno:

“Os professores nunca acham que determinados alunos sejas casos
perdidos. Os professores esgotam todas as possibilidades para auxiliar os
alunos.” (P2)

De acordo com relatos no grupo focal, os docentes sempre preparam
atividades para a melhoria dos resultados académicos, analisam o rendimento dos
alunos e trocam informacdes, para a melhoria constante do ensino oferecido.

O trabalho em equipe, na percepc¢éo dos professores e da vice-diretora, foi a
segunda boa pratica mais relevante na escola, pois, por meio do trabalho em equipe,
todos os servidores se envolvem em prol do desenvolvimento dos alunos,
participando em conjunto das acdes desenvolvidas na escola. De acordo com a vice-
diretora, na EAD, “[...] determinado aluno ndo €é considerado apenas como sendo de
uma classe isoladamente, mas sim de toda a escola” (VD1).

As atividades de reforco bem estruturadas, foram consideradas, pelos
professores e pela vice-diretora, como sendo a terceira boa pratica mais relevante
da escola, na medida em que, por meio dela, a equipe escolar sempre mantém
atencdo nos alunos com baixo rendimento, sempre minimizando os riscos de notas
baixas e de baixo desempenho nas avaliacGes externas.

No segundo grupo focal na EAD, no qual participaram alunos e pais, a boa
pratica escolar considerada a mais relevante, foi o trabalho em equipe, conforme

podemos verificar no quadro 17:

Quadro 17 — Grupo focal com alunos e pais: boas préaticas escolares apontadas como as mais

relevantes pelos informantes

Classificacéo Boas préticas Situacédo da escolha
12 Trabalho em equipe Plenamente consensual
2a Trabalho pedagdégico com foco na aprendizagem Plenamente consensual

e cumprimento do conteddo curricular

32 Atividades de refor¢co bem estruturadas Plenamente consensual

Fonte: Pesquisa do autor.
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Na percepgéao dos alunos e dos pais, o trabalho em equipe auxilia os alunos a
superarem suas dificuldades de aprendizagem, pois, sempre que ha um trabalho em
equipe, todos se ajudam mutuamente. Portanto, enquanto o conceito de trabalho em
equipe, destacado pelo corpo docente, esteve bastante relacionado com o sentido
de “equipe escolar”, como sendo um grupo de servidores trabalhando em prol de um
mesmo objetivo, o grupo focal com os alunos e pais revelaram uma percepgédo mais
ampla desse conceito, na medida em que o trabalho em equipe foi considerado
como sendo as a¢des desenvolvidas, vividas ou praticadas, por todos os envolvidos
no processo educativo, isto €, quando ha trabalho em equipe, (...) uns ajudam os
outros, quem sabe ajuda quem nao sabe e, no final, todo mundo pode aprender”
(A3).

Para os alunos e os pais, a segunda mais relevante boa pratica da EAD é o
trabalho pedagdgico com foco na aprendizagem e cumprimento do conteudo
curricular, pois, por meio dele, os alunos séo bem preparados para todas as provas,
e, quando deixam o 5° ano, estdo prontos e seguros para prosseguir nos estudos.

Assim como nas entrevistas semiestruturadas, no momento do grupo focal, foi
muito destacado pelos alunos, o fato de que, os professores da EAD, além de
cumprirem com os contetdos programaticos, nunca se restringem a ensinar apenas
0 que esta no livro didatico, ou seja, complementam os conteudos com atividades
extras. Os alunos reafirmaram que os professores aprofundam os conteddos com
atividades contextualizadas, pois, muitas vezes, os conteudos sédo apresentados no
livro didatico, de uma forma superficial e desconexa da realidade da escola.

A escolha das atividades de reforco bem estruturadas, como sendo a terceira
boa pratica escolar mais relevante, foi justificada pelos alunos e pais, pelo fato de
gue, na percepcao desses informantes, os professores sempre incentivam a
aprendizagem e estdo preocupados com o sucesso de todos, seja durante as aulas
regulares, seja durante as aulas de reforco. Nessa 6tica, as aulas de reforco foram
consideradas um momento de fundamental importancia, para que os alunos com
dificuldades possam tirar sua duavidas, e aprender os conteuddos que n&o
assimilaram durante as aulas.

Dessa forma, quando comparamos os dados dos grupos focais, percebemos
gue a boas praticas escolares apontadas como as mais importantes, em ambos 0s
grupos, estdo em sintonia, havendo apenas discordancia quanto a ordem de

relevancia entre a primeira e a segunda mais importante para cada grupo focal, pois,
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como se pode verificar, para o corpo docente, o trabalho pedagoégico com foco na

aprendizagem e cumprimento do conteudo curricular € a boa pratica escolar mais

relevante, enquanto que, para os alunos e pais, o trabalho em equipe é a mais

relevante.

Diante dos resultados da tabela 15, que apresenta a frequéncia discursiva de

cada boa pratica, dos resultados dos grupos focais, e, ainda, em sintonia com 0s

aspectos metodolégicos assumidos no presente trabalho, serdo apresentados dois

relatérios:

a) Boas préticas escolares com elevada incidéncia discursiva,

b) Boas praticas escolares com reduzida incidéncia discursiva.

3.2.3. Boas préaticas escolares com elevada incidéncia discursiva

Para selecionar as principais boas praticas, ou seja, as boas praticas

escolares com elevada incidéncia discursiva, foram utilizados os seguintes critérios:

a) Boas praticas presentes na frequéncia discursiva de pelo menos quatro, das

cinco categorias de informantes (4/5 ou 5/5);

b) As boas praticas escolares indicadas como as mais relevantes, nos grupos

focais com o corpo docente, e com 0s alunos e pais;

Nessa oOtica, o cruzamento das informacdes permitiu a construcdo da tabela

17, que apresenta, na primeira coluna, as principais boas praticas:

Tabela 17 - Principais boas praticas identificadas numa escola de alta

vulnerabilidade social, da rede municipal de Ferraz de Vasconcelos

Boas préticas escolares

Categorias de Informantes

Professores

Diretor

Alunos

Pais

Funcionarios

FgD

Classificacéo

Trabalho pedagdgico
com foco na
aprendizagem e
cumprimento do
conteudo curricular

16

la

Pratica habitual de
trabalhar por meio de
projetos bem
estruturados

13

23.

Atividades de reforco
bem estruturadas

11

3&

Disciplina dos alunos

10

43.

Trabalho em equipe

53

Assiduidade dos
professores

N ([l &

e

W (N[ N

63

Atividades escolares que
envolvem as familias

73

Fonte: Pesquisa do autor.
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A tabela 17 indica, por exemplo, que o trabalho em equipe foi a 52 mais
relevante boa prética, da escola de alta vulnerabilidade social, tendo sido
mencionada por quatro professores, um diretor, dois alunos e dois pais, obtendo
uma frequéncia discursiva igual a nove (FgD = 9).

Assim como foi feito com os principais fatores de alto desempenho, as
principais boas préaticas serdo apresentadas por meio do grafico 6, que indica o
namero de informantes (frequéncia discursiva) de cada uma das principais boas
praticas, dentre um universo de vinte e um informantes. Como se pode observar,
das trés boas préticas indicadas como as mais relevantes nos grupos focais, duas
delas (BPP1 e BPP2), foram as que apresentaram as maiores frequéncias

discursivas nas entrevistas semiestruturadas.

Grafico 6 — Boas praticas escolares com elevada incidéncia discursiva,
mencionados por pelo menos quatro tipos de informantes na escola de alta
vulnerabilidade social.

Total: 21
Informantes

Pratica habitual de trabalhar por meio de projetos bem

estruturados (13)

Atividades de reforgco bem estruturadas (11)

Disciplina dos alunos (10)

Trabalho em equipe (9)

Fonte: Pesquisa do autor.
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No gréafico observa-se, por exemplo, que dos vinte e um informantes,
dezesseis mencionaram o trabalho pedagégico com foco na aprendizagem e
cumprimento do contetdo curricular, que, dessa forma, se mostrou como sendo a
mais relevante boa pratica, para os informantes da escola de alta vulnerabilidade
social.

3.2.4. Descricdo das boas préaticas escolares com elevada incidéncia
discursiva

Seré apresentada a descricdo das principais boas praticas, de acordo com o
gue predominantemente os informantes mostraram entender, sobres as boas
praticas por eles mencionadas, isto €, a caracterizagéo das boas praticas escolares
com elevada incidéncia discursiva, de acordo com a percepc¢ao dos informantes da
EAD, conforme a ordem de relevancia listada na tabela 17, comparando-se as
informagcbes com a realidade contextual evidenciada pelas entrevistas
semiestruturadas na EBD.
BPP2. Trabalho pedagdgico com foco na aprendizagem e cumprimento do
conteudo curricular

Esta boa pratica refere-se a uma “atitude responsavel”, diante da necessidade
de se ensinar 0 maximo de conteudos possivel, a todos os alunos. De acordo com
os informantes, todas as atividades escolares sdo pautadas em favorecer o ensino
dos conteudos do curriculo, ou seja, sempre ha uma preocupacdo constante, com o
cumprimento do curriculo proposto. Nao se perde tempo com atividades que nao
tenham vinculacdo expressa com o curriculo escolar. Os alunos reconhecem o
compromisso dos seus professores para com a aprendizagem, pois relataram que
os professores nunca desistem de ensinar, e sempre buscam estratégias, para que
todos os alunos consigam aprender.

EBD: essa boa pratica ndo se evidencia plenamente na EBD, pois:

“Observa-se que alguns professores ndo possuem uma postura
inteiramente compromissada, ndo vestem tanto a camisa da escola. E certo
gue seja uma minoria, mas se dois ou trés professores agem assim, muitos
alunos acabam perdendo oportunidades de aprender.” (P8)

Além disso, os informantes relataram que:
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“Estudamos o que esta no livro didatico. O professor traz outras coisas pra
gente, as vezes passa na lousa e as vezes traz mais material, mas tem
sempre aluno que faz bagunga e ndo quer saber.” (A7)

BPP1. Prética habitual de trabalhar por meio de projetos bem estruturados

Na EAD, h&d uma pratica habitual de se desenvolver inimeros projetos

pedagdgicos, sempre relacionados com os contetidos curriculares. Sao projetos que,

em geral, envolvem um grande numero de pessoas da comunidade escolar, no

decorrer do ano letivo. Os conteudos curriculares sdo abordados de forma

diversificada e contextualizada. Nesse sentido, os projetos pedagdgicos sao

encarados, pela equipe escolar, como um momento impar, nos processos de ensino

e de aprendizagem. Concretamente, na EAD, foram mencionados, durante as

entrevistas semiestruturadas, 0s seguintes projetos em andamento:

a) Combate as drogas: desenvolvido por meio da distribuicdo de livros e

cartilhas, os professores incentivam a leitura e, conjuntamente, desenvolvem
um trabalho de prevencdo as drogas, especialmente importante, se quando
considerado que a escola esta localizada numa regido de alta vulnerabilidade

social.

b) Cantinho da Leitura: este projeto tem como caracteristica, a criacdo de um

d)

espaco, durante as aulas, em que o professor oferece livros para os alunos,
evitando conversas paralelas e indisciplina na classe. De acordo com o0s
professores, os alunos de fato leem os livros oferecidos, que, no caso dos
alunos com mais dificuldades, séo especificos para as suas necessidades;
Palavra Cantada: em determinados dias da semana, o coordenador
pedagdgico desenvolve uma atividade de leitura “cantada” nas salas de aulas,
envolvendo alunos e professores. Os entrevistados relataram que esse
projeto melhora a atencéo dos alunos durante as aulas;

Recreio Legal: projeto relatado por alunos, que disseram tratar-se de “[...]
tempo para conversar e se divertir durante os intervalos, em que podemos
utilizar brinquedos” (A3). De acordo com a percepcdo dos alunos, as
brincadeiras realizadas nesse projeto ajudam a “aprender mais”, pois tornam

0 espaco escolar mais agradavel e atrativo;

e) Jogos e Brincadeiras em Sala de Aula: € um projeto desenvolvido pelos

professores, em todas as classes da escola. Nele, os docentes montam

equipes de alunos, para competir em sala de aula, por meio de perguntas que
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envolvem os conteudos curriculares. Essas gincanas pedagdégicas, além de
auxiliar os alunos com dificuldades de aprendizagem, melhoram a disciplina
na escola;

f) Projeto Leitura: tem por objetivo, lidar com a falta de habito de leitura dos
alunos, bem como, com problemas de escrita. Diariamente, os professores
leem estorias, de diferentes géneros, para os alunos em sala de aula. Trata-
se, portanto, de uma atividade institucionalizada na escola, por meio de um
projeto permanente.

g) Projeto Meio Ambiente: Com esse projeto, os alunos desenvolvem atividades
gue visam conscientizar sobre os problemas ambientais. Foi relatado que,
metodologicamente, é trabalhado com os alunos, um tema diferente a cada
més (agua, energia, desmatamento, poluicdo, entre outros), 0s quais sao
previamente planejados e estruturados nas reunides pedagogicas;

h) Projetos Sociais: séo projetos que focam o ensino de valores e a formacéo
cidadd dos alunos. Concretamente, por meio deste projeto, os alunos
estudam noticias de radio, TV e jornal, que abordam problemas sociais do
momento, e que também estdo presentes no contexto da comunidade em que
a escola esta inserida.

i) Merenda assistida: E um projeto desenvolvido pela escola, durante o horario
do intervalo (recreio), em que os funcionarios acompanham a hora da
merenda, ensinando aos alunos, habitos de higiene e de combate ao
desperdicio.

EBD: os informantes demonstraram ndo entender, o habito de trabalhar por meio de
projetos, como sendo uma boa pratica na EBD. Os alunos alegaram que a escola
desenvolve projetos durante o ano, mas que poderia realizar muitos outros, tais
como campeonatos de leitura e gincanas de matematica. Dessa forma, evidencia-se

gue, essa boa pratica, ndo esta plenamente presente na EBD.

BPP3. Atividades de reforco bem estruturadas

Também considerado como um fator de alto desempenho durante as
entrevistas semiestruturadas, as atividades de reforco bem estruturadas, foram
consideradas ainda como sendo boas praticas. A sistematica de realizagdo dessas
atividades, na percep¢do dos entrevistados, foi considerada muito positiva,

principalmente em termos de recuperacéo da aprendizagem.
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Observa-se uma grande expectativa, em relacdo aos resultados concretos
das atividades de reforgo, na EAD. Além disso, o refor¢co € vivido na escola, sem
preconceitos, isto é, todos encaram com muita naturalidade a necessidade de
participacdo no refor¢o, pois entendem que esta é uma atividade da escola, que
objetiva melhorar a aprendizagem dos alunos e, consequentemente, o rendimento
escolar.

O quadro 18 apresenta, concretamente, as principais justificativas oferecidas
pelos informantes, no que se refere aos motivos da caracterizagdo das atividades de
reforco, como sendo uma boa prética, na escola de alta vulnerabilidade social.

Quadro 18 — Caracteristicas das atividades de reforco na escola de alta

vulnerabilidade social, que justificam sua caracterizacdo como boa pratica

Categoria de sujeitos Justificativas

e NUmero reduzido de alunos por turma (5 a 8 alunos, no maximo).

e Foco nas atividades de leitura e escrita.

e Atividades mateméticas desenvolvidas com auxilio de jogos
pedagbgicos.

Professores e Atencéo para as dificuldades especificas de cada aluno.

e Aulas diversificadas, com a utilizacdo de materiais pedagdgicos
especificos, como jogos, programas computacionais na sala de
informatica e atividades ludicas.

e Nivelamento do rendimento escolar das turmas.

e Os alunos com dificuldade conseguem aprendem no reforco.
Alunos e Depois do refor¢o os alunos tiram melhores notas.
e No refor¢co os professores atendem poucos alunos de cada vez.

e Planejamento antecipado das acdes de reforco.

e Professores envolvidos e trabalhando em equipe.

e Acompanhamento constante do rendimento escolar dos alunos que
frequentam o reforco.

e Refor¢o recupera os alunos com menor rendimento, fazendo com que
esses alunos consigam melhorar o desempenho.

Diretor

e Professores que explicam com muita atencéo para os alunos.

Funcionarios
e Alunos frequentam o reforco.

e Sempre tem aula de reforgo no horério previsto.
Pais de alunos e Os alunos séo motivados a participar do reforgo, pois sabem que suas
notas melhoram caso néo faltem nas aulas de reforco.

Fonte: Pesquisa do autor.

EBD: as atividades de reforco ndo foram entendidas como uma boa pratica pelos
informantes na EBD. A principal justificativa para isso, foi o baixo indice de
frequéncia dos alunos nas aulas de reforgo. Os professores relataram que, apesar

de convocados, muitos alunos ndo comparecem nas aulas. Além disso, o0s
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professores alegaram que, muitos colegas, possuem uma baixa carga horaria de
trabalho (30 horas semanais), ndo havendo tempo suficiente para desenvolver

atividades de reforco bem estruturadas.

BPC1. Disciplina dos alunos

Um dos pontos fortes no cotidiano da EAD é a disciplina dos alunos. Os
informantes mencionaram a disciplina dos alunos, como sendo uma das principais
boas praticas escolares, pois, de acordo com os mesmos, a disciplina privilegia o
sucesso de todas as atividades escolares, que transcorrem com mais eficacia, em
fungdo da escola contar com um ambiente onde os alunos séao disciplinados. Foi
perceptivel que nédo se trata de uma disciplina militarizada, em que todos os alunos
cumprem as ordens por medo. Trata-se, pois, de uma disciplina traduzida em um
comportamento de criancas pré-dispostas a aprender, e adultos determinados a
ensinar, 0 que permite com que as atividades escolares sejam desenvolvidas com
eficiéncia e eficacia.
EBD: alunos e os professores relataram que, € muito pequeno o percentual de
alunos disciplinados, sendo que a maioria, ainda ndo demonstra um comportamento
adequado. A gestora confirmou que ha casos de alunos indisciplinados na escola, o
gue acaba prejudicando o processo de ensino. Entdo, diante das evidéncias
mencionadas pelos informantes, concluimos que a disciplina dos alunos ndo é uma

boa pratica presente na EBD.

BPG2. Trabalho em equipe

Para os informantes da EAD, esta boa prética se concretiza no fato de que,
na instituicao, todos trabalham juntos, em prol de um objetivo comum, que, no caso,
€ a melhoria constante dos indicadores de desempenho. Conforme visto
anteriormente, o sentido de trabalho em equipe, demonstrado por parte dos
servidores da escola, esta relacionado com o conceito de equipe escolar, definida
como sendo todos os servidores que trabalham na escola. No entanto, na percepcao
dos alunos e dos pais, 0 conceito de trabalho em equipe mostrou-se mais amplo,
pois 0s mesmos mencionaram que, na EAD, além dos professores, do diretor e dos
funcionarios sempre incentivar e ajudar os alunos, 0s pais e 0s proprios alunos se

ajudam mutuamente, para que 0s objetivos educacionais sejam alcancados.
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EBD: de acordo com a vice-diretora, na EBD, o “espirito” de trabalho em equipe esta
sendo construido. Porém, os professores mencionaram que, alguns colegas, ainda
sao bastante “resistentes” as propostas da equipe gestora. Ndo houve evidéncia de
que o trabalho em equipe seja uma boa pratica, plenamente implantada na escola.
Nessa mesma direcdo, os alunos relataram que ndo é habitual uns ajudarem os
outros, nas tarefas e deveres escolares, o que reafirma que o trabalho em equipe
ndo é uma pratica, presente na EBD.

BPP5. Assiduidade dos professores

Os informantes mencionaram que a assiduidade dos professores configura-se
como uma boa pratica escolar, na escola de alta vulnerabilidade social. Foi relato
gue o indice de faltas de professores na EAD é muito baixo e, ainda, que mesmo
guando ha falta, a equipe gestora da escola sempre providencia um substituto, que
da continuidade ao contetudo que esta sendo trabalhado. Na opinido de uma mae,
como nao ha falta de professores “[...] os alunos sempre estdo animados pra ir a
escola e sabem que se faltar perde matéria” (PA3).
EBD: na escola EBD, os alunos afirmaram que os professores costumam faltam,
mas que nao ha exageros. Porém, foi relatado que nem sempre a escola consegue
substituto. Nessas situacdes, para que os alunos ndo figuem sem aula, eles séo
distribuidos nas demais classes da mesma série. Nessa 0tica, hdo podemos afirmar

gue essa boa pratica esteja plenamente presente na EBD.

BPG3. Atividades escolares que envolvem as familias

De acordo com os informantes da EAD, essa boa pratica aproxima os pais da
vida escolar dos seus filhos, pois, os professores oferecem atividades (tarefas de
casa), especificas para pais e filhos fazerem juntos.

Ainda sobre as relacdes estabelecidas entre a equipe escolar e as familias, os
pais relataram que os gestores da escola, habitualmente, os informam sobre muitas
coisas do dia a dia escolar. Nao se trata de informa¢gBes passadas nas reunides
escolares, mas sim de um diadlogo constante, estabelecido entre os gestores e 0s
pais, que se sentem informados sobre o que acontece na escola.

EBD: os professores relataram que sdo passadas atividades para os alunos fazerem
com seus pais, mas que, como o indice de participagdo dos pais nas reunifes

escolares é muito baixo (em torno de 30 a 40% de pais comparecem nas reunifes),
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ndo é possivel afirmar que essa boa pratica esteja presente na EBD. Da mesma
forma, ficou evidente que, na EBD, ndo h4 uma comunicacgéo efetiva, entre os pais e

a equipe escolar, tal como se observa na EAD.

3.2.5. Boas préticas escolares com reduzida incidéncia discursiva
As boas préticas, mencionadas por até trés, dentre as cinco categorias de
informantes (1/5, 2/5 e 3/5), e que nao foram indicadas nos grupos focais, também
nado poderiam ser desprezadas, sob pena de comprometer os resultados da
pesquisa. Nessa 6tica, foram denominadas boas praticas com reduzida incidéncia

discursiva, e estdo reunidas na tabela 18:

Tabela 18 — Boas praticas escolares com reduzida incidéncia discursiva,
identificadas numa escola de alta vulnerabilidade social da rede municipal de

Ferraz de Vasconcelos.

. Categorias de Informantes
Boas praticas escolares FqD

Docentes | Diretor | Alunos Pais | Funcionérios

Relacdes interpessoais de respeito 3 1 3 7

Focar nas atividades de leitura e escrita 3 1 1 5

Atividades de planejamento nas reunides

pedagdgicas 2 1 1 4
Avalia¢Bes que simulam as provas oficiais 2 2 4
Aulas diversificadas 1 1 1 3
Ensino aprofundado 2 1 3
Ha atividades pedagdgicas em todos os 2 >

dias e horéarios letivos

Fonte: Pesquisa do autor.

A tabela 18 informa, por exemplo, que, das boas praticas escolares com
reduzida incidéncia discursiva, as “relacdes interpessoais de respeito”, foi
mencionada por trés professores, um diretor e trés funcionarios, isto €, apresentou a
maior frequéncia discursiva igual a sete (FgD = 7), e, 0 habito de realizar avalia¢cbes

gue simulam as provas oficiais, tais como SAEB/Prova Brasil ou SARESP foi uma
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boa pratica mencionada por dois professores e dois alunos, isto é, teve uma
frequéncia discursiva igual a quatro (FdD = 4).

Nessa Otica, pode-se estabelecer uma hierarquizacdo das boas praticas
escolares de menor incidéncia discursiva, de acordo com a relevancia atribuida

pelos informantes, na EAD, da maior para a menor frequéncia discursiva.

Grafico 7 — Classificacdo das boas praticas escolares de menor incidéncia

discursiva de acordo com a relevancia atribuida pelos informantes na EAD

Rela; Ges interpessoais de respeito

Focar nas atividades de leitura e escrita

28

- Afividades de planejamento nas reunides pedagogicas
4 Avaliac Oes que simulam as provas oficiais

58 Aulas diversificadas

. Ensino aprofundado

- Ha afividades pedagdgicas em todos os dias e horarios letivos

Fonte: Pesquisa do autor.

Na sequéncia, sera apresentada a descricdo das boas praticas escolares com
reduzida incidéncia discursiva, de acordo com a percepcéao dos informantes da EAD,
comparando-se com o0 que foi relatado pelos informantes, nas entrevistas

semiestruturadas realizadas na EBD.
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3.2.6. Descricdo das boas préaticas com reduzida incidéncia discursiva

Antes de iniciar a descricdo das boas praticas com reduzida incidéncia
discursiva, considera-se importante destacar que, ao contrario do que se presenciou
na EAD, onde haviam pessoas empolgadas e motivadas, satisfeitas com os
resultados que a escola apresentou nas avaliacdes externas, na EBD, os
informantes mostraram-se desmotivados e apreensivos com o0s resultados do
rendimento escolar, e, ainda, ndo demonstraram expressiva preocupacao com 0s
resultados das avaliacbes em larga escala, ou seja, ao contrario do que foi
observado na EAD, nédo foi possivel identificar, no dia das entrevistas, um clima
escolar positivo e altas expectativas quanto a aprendizagem dos alunos, na EBD.
BPC2. Relacdes interpessoais de respeito

Uma boa pratica mencionada nas entrevistas semiestruturadas, as relagdes
interpessoais de respeito, € traduzida, concretamente, no tratamento respeitoso
entre as pessoas que participam do processo educativo, na EAD. As brigas e as
discussbes entre alunos, professores, gestores, funcionarios ou pais sdo muito
raras, praticamente nao existem. As divergéncias naturais da convivéncia humana
séo resolvidas através de dialogo, sempre com respeito as pessoas e as regras da
escola. H4 um fluxo constante de informacgdes e auxilio mutuo.

Na EAD, os gestores se interessam pelos assuntos relativos as salas de aulas
e, da mesma forma, os professores estdo sempre interessados nos assuntos
relacionados a gestdo da escola, sem com isso haver desentendimentos entre as
partes. Os assuntos inerentes ao dia a dia escolar sdo discutidos abertamente, sem
intrigas ou estrelismos, isto é, as pessoas se respeitam mutuamente, inclusive
guando h& pontos de divergéncia.
EBD: durante as entrevistas na EBD, houve relato de professores, sobre casos de
discussfes e brigas de alunos em sala de aula, bem como, alunos que relataram
gue, determinados professores, quando estdo ministrando aula, ficam muito
nervosos com a indisciplina em sala de aula, e “perdem a paciéncia”, gritando com
os alunos. Ha, por parte dos professores, “[...] uma insatisfacdo que as vezes parece
nao ter fundamento, pois os gestores se esforcam para estabelecer uma boa
comunicagao, mas alguns poucos professores nao correspondem” (P9). Nessa Gtica,
apesar de integrantes da equipe escolar da EBD tentar construir um ambiente de
respeito, ndo houve evidéncias que permitisse afirmar que essa boa pratica esteja

plenamente presente naquela realidade contextual.
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BPP6. Focar nas atividades de leitura e escrita

Na EAD, ha esfor¢cos permanentes, por parte da equipe escolar, em focar as
atividades na leitura e na escrita. Houve relato de professor que considera essa uma
boa prética escolar, pois, considera que, com alunos bem preparados na leitura e na
escrita, 0 ensino de todos os outros contetidos fica favorecido. E uma boa pratica
muito proxima de outra, o trabalho com projetos da EAD, mas que esta presente na
rotina das atividades pedagogicas da escola, ou seja, vai além do espaco
preenchido pelos projetos, o que motivou a também qualifica-la como uma boa
pratica escolar.
EBD: apesar dos professores mencionarem que sao desenvolvidas atividades de
leitura e escrita na escola, afirmaram que nao existe um foco especifico em
atividades de leitura e escrita, ou seja, nao se trata de uma pratica escolar adotada
por toda a equipe de professores e, portanto, ndo € uma boa pratica plenamente

presente na EBD.

BPG1. Atividades de planejamento nas reunides pedagogicas

As atividades de planejamento nas reunifes pedagoégicas sao entendidas
como boas praticas escolares pelo fato de que, nesses momentos, sao tratadas
acOes e tracadas estratégias, que objetivam a melhoria do desempenho dos alunos
nas avaliacOes externas. Dessa forma, nas reunides de planejamento e nas reunides
semanais de HTPC, os resultados do rendimento escolar sao discutidos, para que
sejam intensificadas as atividades com contetddos curriculares considerados
prioritarios, objetivando a melhoria do desempenho escolar.
EBD: essa boa prética ndo esta presente na EBD, pois, apesar de haver reunido de
planejamento no inicio do ano, bem como reunibes pedagdgicas de HTPC
semanalmente, os professores mencionaram que esses momentos Sao muito
utilizados para recados e avisos administrativos em geral, perdendo-se o foco das

guestdes pedagogicas.

BPP4. Avaliacbes que simulam as provas oficiais

E uma préatica habitual adotada pela equipe escolar, na qual as avaliaces
bimestrais sado preparadas nos moldes das avaliacdes externas (tipo SAEB/Prova
Brasil ou SARESP). De acordo com os informantes, ndo ha intencdo de treinar

alunos com essa pratica, mas sim de deixa-los cientes de que precisam adquirir
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conhecimentos bésicos, para prosseguir nos estudos, bem como prepara-los para
gue possam lidar com o “estilo” das avaliagbes externas.

EBD: ndo é uma pratica da EBD, planejar suas avaliages regulares nos moldes das
avaliagOes externas. Os relatos dos informantes deixaram claro que, no contexto da

EBD, essa boa prética ndo esta presente.

BPP7. Aulas diversificadas

As aulas diversificadas da EAD sao caracterizadas pela utilizagcdo de espacgos
diversificados (sala de informatica, patio, biblioteca), para a realizacdo de
determinadas aulas. Também sao utilizados materiais diversificados, tais como jogos
pedagodgicos, programas computacionais, novas tecnologias em sala de aula e
atividades Iudicas, como, por exemplo, gincanas pedagogicas, tanto nas aulas
regulares quanto nas atividades de reforco. Essas acdes da escola foram
consideradas como sendo boas praticas escolares, tanto por alunos quanto por
professores.
EBD: nédo foi possivel evidenciar a realizacdo dessa boa pratica na EBD. A
justificativa, por parte dos professores, foi a falta de material pedagogico para essa
finalidade, pois, de acordo com os docentes, até existe preocupacdo com a oferta
dessas aulas, mas que, a Unica forma de oferecé-las seria, se o préprio professor
disponibilizasse materiais particulares para essa finalidade, pois ha caréncia de

materiais diversificados na escola.

BPP8. Ensino aprofundado

Na EAD, essa boa pratica se concretiza no fato de que, professores, durante
as aulas, ndo ensinam apenas 0 que esta previsto nos livros didaticos, ou seja, além
de cumprir com o conteudo curricular programado e com as atividades do livro
didatico, enriguecem o curriculo com outras atividades, aprofundando o estudo dos
conteiddos com atividades complementares. S&o atividades instigantes, que
estimulam os alunos a pesquisar e a estabelecer relacdes interdisciplinares com os
conteudos curriculares.
EBD: na EBD néo foi possivel evidenciar essa boa pratica. O relato da aluna do 5°

ano retrata essa situagao:
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“Estudamos o que esta no livro didatico. As vezes o professor traz outras
coisas pra gente. Ai ele passa na lousa, mas tem aluno que faz tanta
bagunca e ndo quer saber de nada que acaba atrapalhando os outros.” (A7)

BPG4. Ha atividades pedagoégicas em todos os dias e horarios letivos

Para os informantes da EAD, o fato de sempre haver aulas, e nunca se
“dispensar” dos alunos nos dias letivos e horarios letivos, nem mesmo nos dias de
reunides de pais, por exemplo, configura-se como uma boa pratica escolar, pois, “se
a escola dispensa os alunos, mesmo em dias de reunido, os alunos ficam
desmotivados e querem faltar outros dias” (PAS3).

Nessa Otica, a atitude da equipe escolar, de manter regularidade nas
atividades escolares, nao dispensando os alunos em nenhum dia letivo no decorrer
do ano, foi considerada pelos informantes, uma boa pratica escolar na EAD, que
esta localizada em uma regido de alta vulnerabilidade social.

EBD: nao houve relato de que a escola “dispense” os alunos em dias letivos.
Contudo, o fato da escola estar localizada em uma regido onde ha risco de
enchentes e alagamentos, por vezes interrompe as atividades pedagogicas, em
especial nos periodos de muita chuva, pois conforme relatou a gestora, “... quando
chove muito, os alunos ficam impedidos de chegar até a escola e acabam perdendo
aula” (VD2). Dessa forma, nao foi possivel evidenciar que essa boa prética esteja

presente na realidade contextual da EBD.

3.3. Discussdo dos resultados do relatério das boas praticas escolares na

escola de alta vulnerabilidade social

A descricao do relatorio das boas praticas escolares revela que, na escola de
alta vulnerabilidade social, ndo existe um eixo norteador das boas praticas, mas sim
uma gama de ac¢des que, em conjunto, mapeiam 0 sucesso da escola. A equipe
escolar desenvolve um conjunto de boas préticas, que amplia as oportunidades
educacionais de seus alunos, por meio das préaticas pedagdgicas, dos projetos, de
planejamento pedagdgico, de trabalho em equipe, de envolvimento com as familias
e da valorizac&o da disciplina dos alunos e relacdes interpessoais de respeito.

O Quadro 19 indica que nenhuma boa pratica, identificada na EAD, esta

plenamente presente na EBD.
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Comparativo da situacdo das boas praticas escolares

identificadas numa escola de alta vulnerabilidade social e sua situagcdo na

realidade contextual da EBD.

Dimensao do
cenario escolar

Boas praticas escolares identificadas
na escola de alta vulnerabilidade social

Situagcdo no EBD

Praticas
Pedagdgicas

Pratica habitual de trabalhar por meio de
projetos bem estruturados

Parcialmente presente

Trabalho pedagoégico com foco na
aprendizagem e cumprimento do
contetdo curricular

Parcialmente presente

Atividades de reforco bem estruturadas

N&o esta presente

Avaliagdes como simulados das provas
oficiais

N&o esta presente

Assiduidade dos professores

Parcialmente presente

Focar nas atividades de leitura e escrita

N&o esta presente

Aulas diversificadas

N&o esta presente

Ensino aprofundado

N&o esta presente

Gestao Escolar

Atividades de planejamento nas reunides
pedagoégicas

Parcialmente presente

Trabalho em equipe

N&o esta presente

Atividades escolares que envolvem as
familias

N&o esta presente

Ha atividades pedagdégicas em todos os
dias e horérios letivos

Parcialmente presente

Clima Escolar

Disciplina dos alunos

N&o esta presente

Relages interpessoais de respeito

Parcialmente presente

Fonte: Pesquisa do autor.

A indicacao “parcialmente presente”, significa que os informantes da EBD até

reconhecem a pratica mencionada, que esta presente na EAD, como potencialmente
capaz de induzir melhorias no desempenho escolar, porém, relatam que, ainda que
hajam algumas tentativas isoladas de implantacdo dessas acbes na EBD, a boa
pratica ndo faz parte da sua realidade contextual.

Para melhor expressarmos as minudcias dos resultados da presente pesquisa,
sobre as boas praticas escolares identificadas, buscou-se amparo no referencial
tedrico utilizado, balizado por publicacdes predominantemente ibero-americanas
(MUIJS, 2003; ABRAMOVAY, 2003; RACZYNSKI, MUNOZ, 2006; UNICEF, MEC,
2006; UNICEF, MEC, 2008; UNICEF, 2010; CEARA, 2011; RITACCO REAL,
AMORES FERNANDEZ, 2011; CARDELLI, ELLIOT, 2012; OCDE, 2012; FARIA,
MADALOZZO0, 2013). Nessa 6tica, as principais boas praticas identificadas na EAD,

gue esta localizada numa regido de alta vulnerabilidade social, estdo identificadas no



179

guadro a seguir, que indica publicacbes anteriores, que apontaram essas boas

praticas, como indutoras de um elevado desempenho escolar:

Quadro 20 — Comparativo entre as boas préaticas escolares identificadas na
escola de alta vulnerabilidade social e as evidéncias cientificas encontradas

em publicagdes cientificas.

Boa pratica observada

Publicacéao cientifica que também ja havia
evidenciado a boa pratica

Trabalho pedagoégico com foco na aprendizagem
e cumprimento do contelddo curricular

MUIJS, 2003, CEARA, 2011.

Pratica habitual de trabalhar por meio de projetos
bem estruturados

RACZYNSKY, MUNOZ, 2006; CEARA, 2011,
CARDELLI, ELLIOT, 2012.

Atividades de reforco bem estruturadas

MUIJS, 2003; CEARA, 2011; CARDELLI, ELLIOT,
2012.

Disciplina dos alunos

CEARA, 2011; RITACCO REAL, AMORES

FERNANDEZ, 2011; FARIA, MADALOZZO, 2013.

RITACCO REAL, AMORES FERNANDEZ, 2011;

Trabalho em equipe CEARA, 2011.

Assiduidade dos professores CEARA, 2011.

MUIJS, 2003; RACZYNSKY, MUNOZ, 2006;
CEARA, 2011; UNICEF, MEC, 2008; CARDELLI,
ELLIOT, 2012; OCDE, 2012; FARIA,
MADALOZZO, 2013.

Atividades escolares que envolvem as familias

Fonte: Pesquisa do autor.

Muitas das boas praticas escolares, as quais apresentaram reduzida
incidéncia discursiva, mas que, sem duvida, foram importantes para a conquista dos
elevados resultados que a escola de alta vulnerabilidade social obteve no IDEB de
2011, também encontram amparo na literatura cientifica. E o caso, por exemplo, da
boa préatica denominada “aulas diversificadas”, apontada por pesquisas anteriores,
como sendo uma alternativa no combate da tradicional “educagdo bancaria”

(FREIRE, 2007), na medida em que nao se evidencia, na EAD, a existéncia de:

“[..] aulas desestimulantes, monétonas e altamente conteudistas,
ministradas de uma forma vertical, na qual o professor exerce o papel ativo
de detentor do conhecimento, primando pela oralidade e aulas expositivas,
e os alunos adotam uma atitude passiva, na condicdo de meros receptores,
que ouvem, copiam e memorizam”. (CEARA, 2011, p. 106)

Ao contrario do que o0 senso comum possa induzir, dado o contexto
socioecondmico desfavorecido da comunidade escolar, na escola de alta

vulnerabilidade social pesquisada, alunos e professores sdo os protagonistas dos
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processos de ensino e aprendizagem, e toda a comunidade escolar é protagonista
do sucesso da escola. Com planejamento pedagodgico e trabalho em equipe, as
aulas diversificadas potencializam os resultados dos projetos escolares e,
consequentemente, do desempenho dos alunos.

A realizagcdo de provas que simulam os exames oficiais foi apontada como
uma boa pratica escolar, presente na EAD. O mesmo ocorreu com as atividades de
planejamento nas reunides pedagdgicas. Sdo boas praticas que encontram amparo
em pesquisas anteriores, especificas sobre escolas localizadas em regides de
pobreza, como por exemplo, Raczynsky e Muiioz (2006), que apontaram que essas
boas préticas ajudam a fortalecer o rendimento escolar de alunos pobres.

A boa pratica “relagdes interpessoais de respeito”, relacionada com o clima
escolar, foi evidenciada como uma boa pratica em pesquisas anteriores, como
CEARA (2011), Ritacco Real e Amores Fernandez (2011), Faria e Madalozzo
(2013). Ainda sobre o clima escolar, a presente pesquisa revelou um fato importante,
isto é, que a disciplina dos alunos, considerada uma boa pratica escolar na EAD,
nao estd presente na EBD. Acredita-se que essa informacdo possa ajudar a
entender muitas das dificuldades da EBD em avancar nos indicadores de
desempenho, pois, a disciplina dos alunos foi considerada como sendo um dos
pilares de sustentacdo, para a construcdo de um ambiente escolar produtivo e
eficaz, no contexto da EAD.

Focar nas atividades de leitura e escrita € uma boa pratica escolar
amplamente difundida em pesquisas governamentais, como por exemplo, no estudo
“Aprova Brasil, o direito de aprender” (UNICEF, MEC, 2006), que apresentou uma
série de projetos desenvolvidos por escolas brasileiras com elevado desempenho,
gue possuem acdes focadas em leitura e escrita. Na EAD, a equipe escolar mostrou-
se muito envolvida com esse tipo de atividade, a ponto de torna-las atividades do
cotidiano escolar. Dai a explicacdo, para que apenas trés informantes
mencionassem essa boa prética, que esta presente em inUmeras atividades das
escolas de alto desempenho, conforme apontou Ceara (2011).

No que se refere as boas praticas escolares, mencionadas na presente
pesquisa, mas inda ndo encontradas na literatura especializada, evidencia-se o
‘ensino aprofundado”, como sendo uma boa pratica na EAD, que esté localizada
numa regidao de alta vulnerabilidade social. Defini-se, concretamente, o “ensino

aprofundado”, como sendo a agao de enriquecer o curriculo proposto, com
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atividades complementares que ultrapassam os limites dos materiais didaticos. S&o
atividades instigantes e desafiadoras, a respeito dos conteudos curriculares, com
grau de dificuldade variavel, de acordo com o perfil de cada classe.

Os informantes mencionaram que, o “ensino aprofundado”, é uma boa prética
escolar que cria um ambiente escolar positivo, bem como eleva as expectativas dos
alunos com o ensino oferecido pelos professores. Os informantes foram categéricos
nas entrevistas, e afirmaram que, o “ensino aprofundado”, oferecido pelos
professores na EAD, ajuda os alunos a obterem melhores notas nas avalia¢cées do
governo e, ainda, os deixam bem preparados para prosseguir nos estudos. Nessa
Otica, o “ensino aprofundado” € uma boa pratica escolar, identificada pela presente
pesquisa, e que pode ser legitimada pela literatura cientifica, na medida em que, os
relatos dos informantes, demonstram que essa boa pratica promove uma cultura
escolar positiva e altas expectativas de aprendizagem, que sao boas praticas ja
consolidadas na literatura cientifica (RACZYNSKY, MONOZ, 2006, RITACCO REAL,
AMORES FERNANDEZ, 2011).

Certos de que o conceito de boas praticas escolares é multidimensional e
complexo (SAAVEDRA MACIAS et al, 2013), considera-se que a presente pesquisa
amplia o ainda reduzido foco voltado para esse tipo de estudos, no contexto
académico da éarea educacional brasileira, pois, identificou praticas escolares
inovadoras, indutoras de elevados indicadores de desempenho, e,
consequentemente, da melhoria da qualidade da educacéo, numa escola localizada
em regido de alta vulnerabilidade social. Para além de analises reducionistas, que
poderiam considerar essa pesquisa, uma aliada do mundo capitalista globalizado ou
dos interesses neoliberais, cumpre esclarecer que, as boas préaticas escolares,
identificadas neste trabalho, foram mencionadas pelos proprios protagonistas do
processo educativo, traduzindo a percepcdo de seres humanos que vivem numa
condicdo de alta vulnerabilidade social, e, que buscam na educacéo oferecida pela

escola do seu bairro, uma forma de “[...] melhorar de vida para ser mais feliz” (A3).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo dos fatores que influenciam no desempenho escolar é relativamente
recente. O Relatério Coleman (COLEMAN et al, 1966) deu inicio a uma série de
estudos e pesquisas, que culminaram em andlises mais sistémicas dos fatores que
influenciam os resultados escolares. Esses estudos e pesquisas, desde a década de
1960, vém sendo aperfeicoados tecnicamente e, cada vez mais, ganham espaco no
campo académico-cientifico, na area da educacéo.

Especificamente no cenario brasileiro, esses estudos comecaram a despontar
no inicio dos anos 2000. Contudo, no Brasil, os estudos dessa natureza ainda nao
sd0 numerosos. A isso se deve o fato de que, no meio intelectual académico
brasileiro, especificamente no campo educacional, ha uma predominancia de
pesquisadores e académicos, que possuem uma abordagem tedrica e filosofica que
concebe a educacao no contexto da luta de classes, dentro do chamado paradigma
do conflito (SANDER, 1984).

Essa tendéncia tedrica do meio académico-cientifico educacional brasileiro,
também limita estudos mais sistémicos, sobre as boas praticas escolares, na medida
em que a presente pesquisa apontou uma quantidade muito limitada de artigos e
trabalhos cientificos, que tratam deste tema no contexto brasileiro. O mesmo foi
verificado no contexto portugués. Evidenciou-se que, nesses dois paises, a
discusséao e a analise das boas praticas escolares encontram-se muito amparadas e
enraizadas na abordagem tedrica do paradigma do conflito. Ha dificuldade para a
definicdo das boas praticas escolares dentro dessa perspectiva tedrica, pois, a
prépria definicdo de qualidade é multidimensional e subjetiva, carecendo de uma
ampla discusséo politica e filoséfica.

Na Espanha, evidenciou-se uma ascendente preocupacdo com o estudo das
boas praticas escolares. A década de 1990 marcou o inicio de estudos mais
sistémicos, sobre as boas praticas escolares na Espanha, os quais prosperaram de
tal forma, que € possivel encontrar, na literatura cientifica espanhola, critérios
técnicos de classificacdo e categorizacdo das boas praticas escolares. Nessa 6tica,
0 contexto cientifico espanhol destoa do contexto luso-brasileiro, na medida em que
0s estudos sobre as boas praticas escolares encontram-se mais tecnicamente

avancados, sendo possivel encontrar influéncia, tanto de orientacbes mais
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sistémicas, vindas das agéncias multilaterais, como por exemplo, a categorizacao
por meio da eficacia das escolas, quanto de aspectos mais politicos, como a
categorizacdo por meio de critérios subjetivos, como a legitimidade de determinada
boa pratica.

A abordagem encontrada nas publicacbes de pesquisas e estudos
desenvolvidos pelos governos, 6rgdos nao governamentais vinculados ao setor
empresarial e pelas agéncias multilaterais, sobre as boas praticas escolares, € bem
técnica e sistémica. Tanto na otica das agéncias multilaterais, quanto dos estudos
governamentais ou ndo governamentais, as boas praticas escolares sao
consideradas como acdes, projetos e programas, desenvolvidos nas escolas ou
redes de ensino, potencialmente indutoras de melhorias no desempenho escolar dos
alunos, melhorias essas que podem ser mensuradas, por meio dos indicadores de
desempenho. Nessa oOtica, os indicadores de desempenho, subsidiados pelas
avaliacdes em larga escala, cumprem um papel norteador, aferindo a qualidade da
educacdo, através da comparacao dos resultados das escolas e redes de ensino,
com os indices educacionais observados nos paises desenvolvidos.

As agéncias multilaterais orientam a disseminacdo e a premiacao das
inovadoras, isto é, das boas praticas escolares, que resultaram em melhorias nos
indicadores de desempenho. Essa politica de premiacdes tem como um de seus
objetivos, o estimulo a melhoria da qualidade da educacédo, que contribui com o
desenvolvimento econdémico dos paises, na medida em que, conforme essas
agéncias multilaterais, a educacéo se vé diante da responsabilidade de preparar os
alunos para o mundo do trabalho.

Em todas as esferas administrativas, os governos também desenvolvem
acles, alinhadas com as observadas no contexto das agéncias multilaterais, no
sentido de promover a troca de experiéncias exitosas, bem como premiar as boas
praticas escolares, que resultam em melhorias no desempenho dos alunos. Parece
estarmos diante de uma situacao dicotdémica, pois, enquanto os fazedores de politica
e dirigentes governamentais incentivam o desenvolvimento, a premiacdo e a
disseminacao das boas préticas escolares, para a melhoria do desempenho escolar,
sob a influéncia das agéncias multilaterais, a elite de intelectuais e académicos, do
campo educacional brasileiro, cada vez mais critica essa abordagem sistémica, por
meio de publicagBes cientificas que enfatizam uma abordagem mais politizada,

concatenada com os alicerces do paradigma do conflito.
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Mas, o fato é que, a avaliacdo em larga escala e os indicadores de
desempenho, cada vez mais estdo enraizados nas politicas educacionais e,
consequentemente, no cotidiano das instituicdes de ensino. Nessa o6tica, os estudos
sobre as escolas eficazes (MURILLO, 2005), ou sobre a eficacia escolar (BROOKE,
SOARES, 2008) estdo, cada vez mais, em evidéncia no contexto académico e
cientifico mundial, pois buscam explicar os fatores que influenciam o desempenho
dos alunos e, consequentemente, afetam diretamente a qualidade da educacéo
oferecida nas escolas. Corroborando com essa afirmacdo, Fernandez Diaz e
Gonzélez Galan (1997), pesquisadores espanhdis, apontam que, as pesquisas
sobre a eficacia das escolas, estdo atraindo um numero cada vez maior, de
pesquisadores que se debrucam em registrar a evolugdo desse complexo campo de
estudo. Para os autores, ainda sdo muitas as interrogacoes, preocupacoes e criticas
sobre essa tematica por parte de intelectuais e académicos, mas, se considerarmos
o fato de que a eficicia escolar esta intimamente relacionada com a qualidade da
educacédo oferecida nas escolas, € natural que, os mais renomados pesquisadores,
estejam focados em estudar novas alternativas, técnicas e metodologias para avaliar
a eficacia das escolas.

Os estudos sobre as boas préaticas escolares e os fatores de alto
desempenho, no contexto ibero-americano, ja encontram amparo em revisdes de
literatura (MURILLO, 2007; FRANCO, BONAMINO, 2005), havendo inclusive revisdo
dos estudos e pesquisas, focados, especificamente, nas boas praticas escolares e
fatores de alto desempenho, em escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social (MUIJS, 2003).

No que se refere a essas pesquisas, isto €, pesquisas que buscam avaliar a
eficacia das escolas, ou identificar boas praticas escolares e fatores de alto
desempenho em regifes de alta vulnerabilidade social, a presente pesquisa
evidenciou uma tendéncia de estudos de carater qualitativo. Ao contrario das
pesquisas e dos estudos que buscam identificar o chamado efeito-escola ou valor
agregado da escola, que, em geral, sdo desenvolvidos em escolas dos mais
variados contextos socioecondmicos, caracterizando-se por apresentar analises
mais estatisticas dos dados, as pesquisas focadas, especificamente, em escolas de
alta vulnerabilidade social, fazem uma anélise mais qualitativa dos dados. Ainda que
possa haver o estabelecimento de uma hierarquia entre os fatores que impactam

positivamente no desempenho dos alunos, as pesquisas analisadas, sobre as
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escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade, apontam para uma
significativa preocupacdo com a identificagdo das boas préticas e dos fatores de alto
desempenho, deixando a medida do valor agregado dessas variaveis no
desempenho dos alunos nas avaliagcdes em larga escala, em segundo plano.

Nas pesquisas realizadas em escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social, ha uma predominéancia de estudos de casos, isto é, estudos
empiricos, cujos dados séo coletados in loco, através de variados instrumentos de
coleta, tais como questionarios, observacbes do ambiente escolar, entrevistas
semiestruturadas e grupos focais. Nessa oOtica, essas pesquisas buscam identificar a
percepcdo dos sujeitos de pesquisa, ou seja, dos préprios atores do processo
educativo (dirigentes, gestores, coordenadores pedagogicos, professores,
funcionarios, alunos, pais e membros da comunidade escolar) quanto aos fatores de
alto desempenho e as boas praticas escolares, dessas instituicbes de ensino.

Assim como nas pesquisas sobre o efeito-escola, evidenciou-se uma
tendéncia, nas pesquisas sobre as boas praticas escolares e fatores de alto
desempenho, nas escolas localizadas em regides de alta vulnerabilidade social, em
se tomar como referéncia, na identificacdo daquelas que se destacam por seus
resultados, os indicadores de desempenho, subsidiados pelas avaliacdes oficiais
(RACZYNSKI, MUNOZ, 2006; CARDELLI, ELLIOT, 2012; FARIA, MADALOZZO,
2013). Dessa forma, as pesquisas, em geral, consideram como escolas de alto
desempenho, as que alcancam ou superam as metas de desempenho,
estabelecidas pelos governos.

Héa, ainda, pesquisas que, dentro de outras perspectivas tedricas, criam
indicadores de qualidade especificos, por meio de programas e projetos
diferenciados (STOCO, ALMEIDA, 2011; RITACO REAL, AMORES FERNANDES,
2011), com o objetivo de desenvolver uma descricdo analitica mais aberta dos
dados. Por fim, ha uma vertente de pesquisas que ndo associam diretamente o
sucesso das escolas com os indicadores de desempenho, mas deixam implicito que
h& boas praticas escolares que melhoram o desempenho dos alunos, na medida em
gue diminuem os indices de violéncia nas escolas (ABRAMOVAY, 2003),
melhorando o clima escolar, que é um fator de alto desempenho, evidenciado pela
presente pesquisa e por inumeras outras (MUIJS, 2003; MURILLO, 2005; FRANCO,
BONAMINO, 2005; RACZYNSKI, MUNOZ, 2006, CEARA, 2011).
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As pesquisas apontam que, nas escolas de alto desempenho, incluindo-se as
imersas em ambientes socioeconomicamente vulneraveis, sdo desenvolvidas acdes
planejadas e coordenadas, conduzidas com responsabilidade e rigor, mantendo-se
coeréncia com 0s objetivos propostos e as metas estabelecidas, ou seja, as acoes
praticadas tém intima relacdo com o0 que se espera, em termos dos resultados a
serem obtidos.

Nas escolas de alto desempenho, a lideranca dos diretores e as acdes da
equipe escolar sempre priorizam as questdes pedagdgicas, havendo uma forte
énfase nos processos de ensino e de aprendizagem, além de altas expectativas por
parte de todos os agentes escolares, quanto a aprendizagem dos alunos. Ha boa
relacéo entre as familias e a escola, fortalecendo o clima escolar, e privilegiando o
trabalho em equipe, sempre desenvolvido em sintonia com as metas e os objetivos
propostos.

Especificamente sobre as escolas localizadas em regides de alta
vulnerabilidade social, conforme apontou Muijs (2003), os estudos sobre a eficacia
escolar tém mostrado que, embora muitos elementos de melhoria desenvolvidos em
escolas nesse contexto sejam semelhantes aos que produzem melhorias em
gualquer outro contexto, ha boas praticas escolares e fatores de alto desempenho
gue sao especificos, para as escolas localizadas em ambientes
socioeconomicamente desfavorecidos.

A presente pesquisa identificou e analisou as boas praticas escolares e os
fatores de alto desempenho, em uma escola municipal, localizada numa regido de
alta vulnerabilidade social, no municipio de Ferraz de Vasconcelos, estado de S&o
Paulo. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas e grupos focais. Participaram
da pesquisa, professores, diretores, funcionarios, alunos e pais de alunos. Por meio
da percepcdo dos proprios informantes, a respeito dos fatores e das praticas
escolares que contribuiram para que a escola alcancasse elevado desempenho no
IDEB de 2011, foram identificados 15 fatores de alto desempenho e 14 boas praticas
escolares.

No que se refere aos fatores de alto desempenho, a pesquisa evidenciou que
0s mais relevantes, na percepcdo dos informantes, sdo os que estdo relacionados
com as praticas pedagdgicas, como 0 Compromisso com 0 ensino e a aprendizagem
e o refor¢o escolar adequado, seguido dos relacionados com 0s recursos escolares,

como por exemplo, a boa infraestrutura da escola. Também se mostraram relevantes
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os fatores escolares relacionados com a gestao escolar, tais como a lideranca do
diretor e a participacdo das familias nas reunides, nas atividades da escola e na vida
escolar do aluno. O clima escolar harmonioso e disciplinado se mostrou relevante,
pois, foi considerado pelos informantes, como um dos principais fatores de alto
desempenho, fundamental para o desenvolvimento eficaz das atividades escolares.

O estudo das boas praticas escolares, que contou com os resultados das
entrevistas semiestruturadas e dos grupos focais, apontou como as boas praticas
escolares mais relevantes, na escola localizada numa regido de alta vulnerabilidade
social, o trabalho pedagdgico com foco na aprendizagem e cumprimento do
conteado curricular, a pratica habitual de trabalhar por meio de projetos bem
estruturados, as atividades de reforco bem estruturadas, a disciplina dos alunos, o
trabalho em equipe, a assiduidade dos professores e as atividades escolares que
envolvem as familias.

Nessa Otica, conclui-se que, responder a todas as questdes iniciais, propostas
na presente pesquisa, € uma tarefa desafiadora e complexa. Mas, néo restou duvida
gue, os fatores escolares e as praticas desenvolvidas podem fazer a diferenca, isto
€, as boas praticas escolares e os fatores de alto desempenho se mostraram
capazes de induzir elevados resultados das avaliacdes em larga escala.

Por fim, convém registrar que, fatores de alto desempenho e boas praticas
escolares, ndo sdo receitas prontas e acabadas, pois, como jA mencionado, alguns
desses fatores e dessas praticas, podem se configurar como boas praticas escolares
para determinadas escolas, mas ndo para outras. Contudo, os fatores de alto
desempenho e as boas préaticas escolares podem fornecer pistas, de como as
escolas poderdo planejar ou mesmo replanejar suas acfes, induzindo elevados
indicadores de desempenho, alcancando as metas estabelecidas e cumprindo os
objetivos propostos em seus projetos pedagogicos, melhorando a qualidade da

educacéo oferecida, para todos os alunos.
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CADERNO DE CAMPO

ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO

BLOCO |
Fatores de alto desempenho

BLOCO Il
Boas praticas em escolas de alto desempenho: entrevistas

BLOCO Il
Boas praticas em escolas de alto desempenho: grupos
focais
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BLOCO | - FATORES DE ALTO DESEMPENHO

INSTRUMENTO |

ENTREVISTA COM O DIRETOR OU RESPONSAVEL PELA ESCOLA DE
ALTO DESEMPENHO E PELA EQUIPE TECNICA.

Objetivo:

Identificar os fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e
suas formas de concretizacdo no cotidiano da escola, do ponto de vista dos
gestores/coordenadores.

Recomendacgdes

= Existe espaco apropriado para registrar cada um dos fatores.

= Nao agrupe dois ou trés fatores como ser fossem um sé

= Cada um dos fatores, depois de mencionado, devera ser explicado de forma
detalhada, registrando um exemplo ou mais como forma de evidéncia.

= No espaco reservado para evidéncias, registrar os depoimentos do dirigente de
forma literal, transcricdo de entrevista.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir
informagbes, uma vez que as informagbes que vai nos fornecer sao
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacéo - MEC.

Pergunta central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacéo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A que
fatores vocé atribui esse resultado? Cite-os buscando exemplificar com
evidéncias.

Antes de responder lembre que na realidade escolar existem multiplas
dimensdes que contribuem para a garantia de uma educacao de qualidade,
tais como:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

» Formacéo de professores. Cursos, treinamentos, capacitacdes, oficinas.

» (Gestdo da escola e as préaticas pedagogicas. Atuacéo e lideranga do diretor,
da secretaria, dos supervisores pedagdgicos, frequéncia de professores,
assiduidade, inovacbes em sala de aula, merenda escolar, projetos
especificos, parceria com empresas e organizacbes da comunidade,
funcionamento dos conselhos de escola, conselhos de pais, grémios
estudantis.

» Clima escolar. Relagdo entre professores, alunos, funcionarios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM O DIRETOR OU RESPONSAVEL PELA ESCOLA DE
ALTO DESEMPENHO E PELA EQUIPE TECNICA

Nome completo

Cargo

Tempo no cargo

Telefone

Endereco eletrbnico

Fator 1: XXXXXXXXXXXXX XX XXX XXXXXXXXXKXXXXXXXKXXXXXXK

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator 2: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator 3: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXKXXXXKX XXX XXXKXXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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Fator 4: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXK

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator 5: XXXXXXXXXXXXX XX XXX XXXXKXXXXXXXXXX XXX XXXXX

Expligue em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator 6: XXXXXXXXXXXXXXKXXXX XXX XXXKXXXXXXXKXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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INSTRUMENTO I
ENTREVISTA COM DOCENTES DE ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO

Objetivo:

Identificar os fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e
suas formas de concretizacdo no cotidiano da escola, do ponto de vista dos
professores.

Recomendacdes

= Existe espaco apropriado para registrar cada um dos fatores.

»= Nao agrupe dois ou trés fatores como ser fossem um so.

» Cada um dos fatores, depois de mencionado, devera ser explicado deforma
detalhada, registrando um exemplo ou mais como forma de evidéncia.

= No espaco reservado para evidéncias, registrar os depoimentos do professor
de forma literal, transcricdo de entrevista.

= Serdo realizadas cinco entrevistas com professores presentes no dia da visita
do pesquisador. Os professores deverdao ser de séries diferentes.
Obrigatoriamente um docente devera ser de série avaliada pelo IDEB 2011.

= Os professores nédo serao identificados

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir
informagbes, uma vez que as informagbes que vai nos fornecer sao
importantes para o aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Pergunta central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condicbes semelhantes. A que
fatores vocé atribui esse resultado? Cite-os buscando exemplificar com
evidéncias.

Antes de responder lembre que na realidade escolar existem multiplas
dimensdes que contribuem para a garantia de uma educacao de qualidade,
tais como:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico,
equipamentos, laboratdrios e infraestrutura em geral.

= Formacao de professores. Cursos, treinamentos, capacitagdes, oficinas.

= Gestdo da escola e as praticas pedagogicas. Atuacdo e lideranga do
diretor, da secretaria, dos supervisores pedagoégicos, frequéncia de
professores, assiduidade, inovacdes em sala de aula, merenda escolar,
projetos especificos, parceria com empresas e organizagbes da
comunidade, funcionamento dos conselhos de escola, conselhos de pais,
grémios estudantis.

» Clima escolar. Relacdo entre professores, alunos, funcionérios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM DOCENTES DE ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO

Professor 1

Série-Ciclo-Ano

Ano Calendario / Série-Ciclo em que ministrou aula

2014

2013

2012

2011

2010

2009

Fator: XXXXXXXXXXXXX XXX XXXX XXX XXKXXXXXKXXXXXKXXXXX

Expliqgue em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKAXXXKXXXAKXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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INSTRUMENTO Il

ENTREVISTA COM PAIS OU RESPONSAVEIS DE ALUNOS DE ESCOLAS
DE ALTO DESEMPENHO

Objetivo:

Identificar os fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e
suas formas de concretizacdo no cotidiano da escola, do ponto de vista dos
pais ou responsaveis de alunos.

Recomendacgdes

= EXxiste espaco apropriado para registrar cada um dos fatores.

» Na&o agrupe dois ou trés fatores como ser fossem um so

» Cada um dos fatores, depois de mencionado, devera ser explicado deforma
detalhada, registrando um exemplo ou mais como forma de evidéncia.

= No espaco reservado para evidéncias, registrar os depoimentos dos dirigentes
de forma literal, transcri¢cdo de entrevista.

= Serdo realizadas trés entrevistas com pais ou responsaveis. Os pais deverao
ser membros do conselho de escola e/ou da associacdo de pais de mestres
e/ou pai de aluno de nota elevada.

= Os pais néo terdo identidade identificada.

= Convém explicar didaticamente em que consiste o IDEB e o que representa o
fato da escola ter obtido elevado desempenho.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de n&o adulterar ou omitir

informacbes, uma vez que as informacdes que vai nos fornecer sdo
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Pergunta central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condicdes semelhantes. A que
fatores vocé atribui esse resultado? Cite-os buscando exemplificar com
evidéncias.

Antes de responder lembre que na realidade escolar existem multiplas
dimensdes que contribuem para a garantia de uma educacao de qualidade,
tais como:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

» Formacéo de professores. Cursos, treinamentos, capacitacdes, oficinas.

» Gestdo da escola e as praticas pedagdgicas. Atuacdo e lideranca do diretor,
da secretaria, dos supervisores pedagdgicos, frequéncia de professores,
assiduidade, inovacbes em sala de aula, merenda escolar, projetos
especificos, parceria com empresas e organizagbes da comunidade,
funcionamento dos conselhos de escola, conselhos de pais, grémios
estudantis.

= Clima escolar. Relacdo entre professores, alunos, funcionarios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM PAIS OU RESPONSAVEIS DE ALUNOS DE ESCOLAS
DE ALTO DESEMPENHO.

Pai/responsavel 1

Ano de estudo do
aluno

Motivo de selecdo | Bom desempenho escolar do filho ( ) Participagdo em
Conselhos ()

Fator: XXXXXXXXXXXXX XXX XXXX XXX XXKXXXXXKXXKXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXKXXKXXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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INSTRUMENTO IV
ENTREVISTA COM OS ALUNOS DE ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO

Objetivo:

Identificar os fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e
suas formas de concretizacdo no cotidiano da escola, do ponto de vista dos
alunos.

Recomendacdes

= Existe espaco apropriado para registrar cada um dos fatos.

» N&o agrupe dois ou trés fatores como ser fossem um s6

» Cada um dos fatores, depois de mencionado, devera ser explicado deforma
detalhada, registrando um exemplo ou mais como forma de evidéncia.

= No espaco reservado para evidéncias, registrar os depoimentos dos dirigentes
de forma literal, transcri¢do de entrevista.

» Serdo realizadas cinco entrevistas com alunos dos ultimos anos do 5° ano do
ensino fundamental, os quais deverdo possuir elevado desempenho escolar
e/ou ser representante de turma e/ou participar em entidade de representacdo
estudantil (Grémio).

= Os alunos néo terdo identidade identificada.

= Convém explicar didaticamente em que consiste o IDEB e o que representa o
fato da escola ter obtido elevado desempenho.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir

informacbes, uma vez que as informacdes que vai nos fornecer sédo
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Pergunta central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condicfes semelhantes. A que
fatores vocé atribui esse resultado? Cite-os buscando exemplificar com
evidéncias.

Antes de responder lembre que na realidade escolar existem multiplas
dimensdes que contribuem para a garantia de uma educacédo de qualidade,
tais como:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

» Formacao de professores. Cursos, treinamentos, capacitacdes, oficinas.

» (Gestdo da escola e as préaticas pedagogicas. Atuagdo e lideranca do diretor,
da secretaria, dos supervisores pedagdgicos, frequéncia de professores,
assiduidade, inovacdes em sala de aula, projetos especificos, parceria com
empresas e organizagfes da comunidade, funcionamento dos conselhos de
escola, conselhos de pais, grémios estudantis.

= Clima escolar. Relagdo entre professores, alunos, familias e comunidade,
participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM OS ALUNOS DE ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO

Aluno 1

Série-Ciclo-Ano

Motivo de selecdo | Bom desempenho escolar ( ) Responsavel de sala ( )
Lider estudantil ( )

Fator: XXXXXXXXXXX XX XXX XXXXXXX XXX XXXXKXXXXKXXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKAKXXXKXXXAKXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXK XXX XXXKXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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INSTRUMENTO V

ENTREVISTA COM OS FUNCIONARIOS DE ESCOLAS DE ALTO
DESEMPENHO

Objetivo:

Identificar os fatores responsaveis pelo resultado mensurado no IDEB 2011 e
suas formas de concretizacdo no cotidiano da escola, do ponto de vista dos
dirigentes e do grupo de gestores/coordenadores.

Recomendacdes

= Existe espaco apropriado para registrar cada um dos fatos.

» N&o agrupe dois ou trés fatores como ser fossem um s6

» Cada um dos fatores, depois de mencionado, devera ser explicado deforma
detalhada, registrando um exemplo ou mais como forma de evidéncia.

= No espaco reservado para evidéncias, registrar os depoimentos dos dirigentes
de forma literal, transcri¢do de entrevista.

= Serdo realizadas trés entrevistas com funcionarios. Os funcionarios deverao
trabalhar em diferentes setores da escola: secretaria, inspetoria e merenda.

» Os funcionarios nao terdo identidade identificada.

= Convém explicar didaticamente em que consiste o IDEB e o0 que representa o
fato da escola ter obtido elevado desempenho.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir

informacbes, uma vez que as informacdes que vai nos fornecer sdo
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Pergunta central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condicfes semelhantes. A que
fatores vocé atribui esse resultado? Cite-os buscando exemplificar com
evidéncias.

Antes de responder lembre que na realidade escolar existem multiplas
dimensdes que contribuem para a garantia de uma educacédo de qualidade,
tais como:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

» Formacéo de professores. Cursos, treinamentos, capacitacdes, oficinas.

» (Gestdo da escola e as préaticas pedagogicas. Atuagéo e lideranga do diretor,
da secretaria, dos supervisores pedagdgicos, frequéncia de professores,
assiduidade, inovacbes em sala de aula, merenda escolar, projetos
especificos, parceria com empresas e organizacbes da comunidade,
funcionamento dos conselhos de escola, conselhos de pais, grémios
estudantis.

» Clima escolar. Relagdo entre professores, alunos, funcionarios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM OS FUNCIONARIOS DE ESCOLAS DE ALTO
DESEMPENHO

Funcionéario 1

Area de atuacio () Secretaria () Inspetoria ( ) merenda

Fator: XXXXXXXXXXX XX XXX XXXXX XX XXX XXXXKXXXXXKXXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXKXXXKXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.

Fator: XXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXKAKXXKXXXXXXX

Explique em que consiste o fator da forma mais clara e objetiva possivel.

Evidéncias. Demonstre concretamente como esse fator se concretiza no
cotidiano da escola.
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BLOCO Il - BOAS PRATICAS EM ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO
INSTRUMENTO |

ENTREVISTA COM DIRETOR OU RESPONSAVEL PELA ESCOLA DE ALTO
DESEMPENHO E PELA EQUIPE TECNICA

Objetivo:

Identificar, a partir da percepcdo do gestor ou diretor da escola de alto
desempenho, as préaticas escolares realizadas na escola em que atua, as
mesmas que a seu modo de ver podem ser consideradas como inovadoras ou
boas préticas, merecendo serem socializadas com outros dirigentes escolares,
com o intuito de aprimorar a qualidade da educacéo.

Recomendacgdes

= Podem ser elencadas uma ou mais praticas

» Cada pratica deve ser registrada em uma ficha especifica.

»= Nao agrupe duas ou trés praticas como se fosse uma s0.

» Cada uma das praticas devera ser explicada deforma detalhada.

= Caso o0 gestor entrevistado sugira uma pratica realizada por algum professor da
escola, inclua o referido professor no grupo de professores que seréo
entrevistados.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir
informacbes, uma vez que as informacdes que vai nos fornecer sédo
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Antes de responder lembre que as boas praticas escolares devem estar
vinculadas a uma das seguintes dimensoes:
= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

= Formacéo de professores. Cursos, treinamentos, capacitagdes, oficinas.

= (Gestdo da escola e as praticas pedagogicas. Atuagéo e lideranga do diretor, da
secretaria, dos supervisores pedagdégicos, frequéncia de professores,
assiduidade, inovacbes em sala de aula, merenda escolar, projetos
especificos, parceria com empresas e organizacdbes da comunidade,
funcionamento dos conselhos de escola, conselhos de pais, grémios
estudantis.

= Clima escolar. Relagdo entre professores, alunos, funcionarios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM DIRETOR OU RESPONSAVEL PELA ESCOLA DE ALTO
DESEMPENHO E PELA EQUIPE TECNICA

Nome

Telefone

Endereco eletrbnico

Pergunta Central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacédo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A seu
modo de ver, quais sdo praticas escolares inovadoras ou boas praticas,
realizadas na sua escola, que devem ser socializados com outros dirigentes
escolares para o aprimoramento da qualidade da educacéao?

Nome da Boa Prética:

Ano de criacéo:

Criador ou criadores da pratica:

Dimensao:

( ) Recursos escolares

( ) Formacao de professores.

( ) Gestéo da escola e as préticas pedagogicas.
( ) Clima escolar.

Problema do cotidiano escolar que a Boa Pratica tentou superar:

Objetivo da pratica

Forma detalhada de funcionamento

Resultados concretos demonstraveis

Potencialidade da pratica

Fragilidades da pratica

O que pode ser aprimorado

Por que esta pratica deve ser socializada nas escolas da rede municipal de
Ferraz de Vasconcelos e/ou outras escolas do pais?

Héa ou houve momentos para planejamento de acfes concretas por parte dos
professores e diretores que objetivam a melhoria do desempenho dos alunos
nas avaliacfes externas? Se sim, qual a periodicidade?

Descreva concretamente as acoes planejadas. Vocé acredita que estaras
reunides (ou acdes) contribuiram ou contribuem para a melhoria do
desempenho no IDEB?
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INSTRUMENTO I
ENTREVISTA COM PROFESSOR DE ESCOLA DE ALTO DESEMPENHO

Objetivo:

Identificar, a partir da percepcao do professor da escola de alto desempenho,
as praticas escolares realizadas na escola em que vocé atua e, a seu modo de
ver podem ser consideradas como inovadoras ou boas praticas, merecendo
serem socializadas com outros dirigentes escolares, com o intuito de aprimorar
a qualidade da educacéo.

Recomendacdes

= Podem ser elencadas uma ou mais praticas

= Cada pratica deve ser registrada em uma ficha especifica.

» Nao agrupe duas ou trés praticas como se fosse uma so.

» Cada uma das praticas devera ser explicada deforma detalhada.

= Serdo realizadas cinco entrevistas com professores presentes no dia da visita
do pesquisador. Os professores deverdo ser de séries diferentes.
Obrigatoriamente um docente devera ser de série avaliada no IDEB 2011.

= Caso os entrevistados derem indicios de existir alguma boa pratica realizada
por algum outro professor que ndo foi entrevistado, o pesquisador devera
entrevistar esse professor para registrar a pratica.

= Convém alertar ao informante sobre a necessidade de ndo adulterar ou omitir

informacbes, uma vez que as informacdes que vai nos fornecer sédo
importantes para o0 aprimoramento das politicas publicas. Registrar os
problemas da escola nédo significa ir contra a prefeitura, contra o governo do
Estado ou contra o Ministério da Educacao - MEC.

Antes de responder lembre gque as boas praticas escolares devem estar vinculadas
a uma das seguintes dimensoes:

= Recursos escolares. Envolve a questdo do material didatico, equipamentos,
laboratorios e infraestrutura em geral.

» Formacao de professores. Cursos, treinamentos, capacitacdes, oficinas.

» (Gestdo da escola e as praticas pedagogicas. Atuacao do diretor, da secretaria,
dos supervisores pedagdégicos, frequéncia de professores, assiduidade,
inovagbes em sala de aula, merenda escolar, projetos especificos, parceria
com empresas e organizagfes da comunidade, funcionamento dos conselhos
de escola, conselhos de pais, grémios estudantis.

= Clima escolar. Relagdo entre professores, alunos, funcionarios, familias e
comunidade, participacdo das familias e da comunidade.
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ENTREVISTA COM PROFESSOR DE ESCOLA DE ALTO DESEMPENHO

Nome

Telefone

Endereco eletrbnico

Pergunta Central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacédo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A seu
modo de ver, quais sdo praticas escolares inovadoras ou boas praticas,
realizadas na sua escola, que devem ser socializados com outros dirigentes
escolares para o aprimoramento da qualidade da educacéao?

Nome da Boa Prética:

Ano de criacéo:

Criador ou criadores da pratica:

Dimensao:

( ) Recursos escolares

( ) Formacéao de professores.

( ) Gestéo da escola e as préticas pedagogicas.
( ) Clima escolar.

Problema do cotidiano escolar que a Boa Pratica tentou superar:

Objetivo da pratica

Forma detalhada de funcionamento

Resultados concretos demonstraveis

Potencialidade da pratica

Fragilidades da pratica

O que pode ser aprimorado

Por que esta pratica deve ser socializada nas escolas da rede municipal de
Ferraz de Vasconcelos e/ou outras escolas do pais?

Héa ou houve momentos para planejamento de acfes concretas por parte dos
professores e diretores que objetivam a melhoria do desempenho dos alunos
nas avaliagfes externas? Se sim, qual a periodicidade?

Descreva concretamente as acoes planejadas. Vocé acredita que estaras
reunides (ou acdes) contribuiram ou contribuem para a melhoria do
desempenho no IDEB?
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INSTRUMENTO I

ENTREVISTA COM PAIS OU RESPONSAVEIS DE ALUNOS DE ESCOLA
DE ALTO DESEMPENHO

Nome

Telefone

Endereco eletrbnico

Pergunta Central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A seu
modo de ver, quais sdo praticas escolares inovadoras ou boas praticas,
realizadas na sua escola, que devem ser socializados com outros dirigentes
escolares para o aprimoramento da qualidade da educacao?

Nome da Boa Pratica:

Ano de criacao:

Criador ou criadores da pratica:

Dimensao:

( ) Recursos escolares

( ) Formacao de professores.

( ) Gestéo da escola e as préticas pedagdgicas.
( ) Clima escolar.

Problema do cotidiano escolar que a Boa Pratica tentou superar:

Objetivo da pratica

Forma detalhada de funcionamento

Resultados concretos demonstraveis

Potencialidade da pratica

Fragilidades da pratica

O que pode ser aprimorado

Por que esta pratica deve ser socializada nas escolas da rede municipal de
Ferraz de Vasconcelos e/ou outras escolas do pais?
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INSTRUMENTO IV

ENTREVISTA COM ALUNOS DE ESCOLA DE ALTO DESEMPENHO

Nome

Telefone

Endereco eletrbnico

Pergunta Central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A seu
modo de ver, quais sdo praticas escolares inovadoras ou boas praticas,
realizadas na sua escola, que devem ser socializados com outros dirigentes
escolares para o aprimoramento da qualidade da educacéao?

Nome da Boa Préatica:

Ano de criacao:

Criador ou criadores da pratica:

Dimensao:

( ) Recursos escolares

( ) Formacao de professores.

( ) Gestéo da escola e as préticas pedagogicas.
( ) Clima escolar.

Problema do cotidiano escolar que a Boa Pratica tentou superar:

Objetivo da pratica

Forma detalhada de funcionamento

Resultados concretos demonstraveis

Potencialidade da pratica

Fragilidades da pratica

O que pode ser aprimorado

Por que esta pratica deve ser socializada nas escolas da rede municipal de
Ferraz de Vasconcelos e/ou outras escolas do pais?
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INSTRUMENTO I

ENTREVISTA COM FUNCIONARIOS DE ESCOLA DE ALTO DESEMPENHO

Nome

Telefone

Endereco eletrbnico

Pergunta Central

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condi¢cdes semelhantes. A seu
modo de ver, quais sdo préaticas escolares inovadoras ou boas praticas,
realizadas na sua escola, que devem ser socializados com outros dirigentes
escolares para o aprimoramento da qualidade da educacéao?

Nome da Boa Préatica:

Ano de criacao:

Criador ou criadores da pratica:

Dimensao:

( ) Recursos escolares

( ) Formacao de professores.

( ) Gestéo da escola e as préticas pedagogicas.
( ) Clima escolar.

Problema do cotidiano escolar que a Boa Pratica tentou superar:

Objetivo da pratica

Forma detalhada de funcionamento

Resultados concretos demonstraveis

Potencialidade da pratica

Fragilidades da pratica

O que pode ser aprimorado

Por que esta pratica deve ser socializada nas escolas da rede municipal de
Ferraz de Vasconcelos e/ou outras escolas do pais?
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BLOCO Il - BOAS PRATICAS EM ESCOLAS DE ALTO DESEMPENHO.
GRUPOS FOCAIS

INSTRUMENTO |
GRUPO FOCAL COM GESTORES E PROFESSORES

Dindmica: Reunido com informantes para debate a respeito das boas praticas
identificadas pelo pesquisador.

Papel do pesquisador: induzir e conduzir o debate, registrar conclusbes do
grupo e sua impressao das intervencoes realizadas pelos informantes.
Informantes: o diretor ou responsavel pela escola e cinco professores que
foram entrevistados sobre as boas praticas.

Objetivo: Identificar as melhores praticas na percepcdo dos professores e
gestores.

Observacoes:

a) E importante que o pesquisador leia cada uma das fichas para os
membros do grupo e as complemente com informacfes que 0 grupo
focal podera acrescentar.

b) O pesquisador no final devera registrar as trés melhores praticas em
ordem de importancia, justificando claramente os motivos tanto em
termos dos objetivos da propria pratica quanto em termos de da sua
importancia em relacdo a outras praticas que sao realizadas na regiao
onde esta inserida a escola.

c) O pesquisador devera registrar suas impressodes a respeito do resultado
do grupo focal referente a cada uma das praticas selecionadas.
Exemplo: a decisdo na escolha das melhores praticas foi consensual?
Quais foram os debates que surgiram? Houve muita polarizacdo? A
pratica selecionada é inovadora para a escola, mas ndo para as escolas
da regido onde esté localizada?

d) Todas as informacdes a mais sobre a pratica que ndao contarem na ficha
das préticas deveréo ser incluidas, para o enriqguecimento das mesmas.
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Pergunta norteadora:

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relagdo a outras escolas em condicdes semelhantes.
Entrevistando o gestor e cinco professores, conseguimos elencar X praticas
inovadoras ou boas préticas.

De acordo com o grupo:

a) Existem outras praticas que nao registramos? Quais sdo essas praticas?
(Caso exista uma pratica nao registrada o pesquisador devera registra-la
como foi feito com as outras praticas).

b) Imaginemos que temos que selecionar trés praticas para que sirvam de
referéncia para o Brasil. Das préaticas registradas quais delas é mais
importante e inovadora? Quais seriam essas praticas e por quais motivos?

c) Porque essas praticas sdo inovadoras? Por quais motivos € inovadora em
termos de seus objetivos? O que a torna inovadora em relacdo as outras
escolas da regido onde esta inserida? O que as torna diferentes?
Potencialidades. Fragilidades. Quais o0s problemas que existem na
operacionalizacdo? Como podem ser superados?

GRUPO FOCAL COM GESTORES E PROFESSORES

Boa Pratica; XXXXXXXX

Porque é inovadora em relacao a seus objetivos:

Porque é inovadora em relagdo as praticas de outras escolas da regido onde
esta inserida?

Observacoes e impressfes do pesquisador a respeito desta pratica.

Impressdo geral do pesquisador. Registre se vocé concorda com as trés
melhores praticas. Caso nao concorde expligue por quais motivos nao
concorda. A seu modo de ver quais deveriam ser as trés melhores praticas em
ordem de importancia.
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INSTRUMENTO I

GRUPO FOCAL COM PAIS E ALUNOS

Dindmica: Reunido com informantes para debate a respeito das boas praticas
identificadas pelo pesquisador.

Papel do pesquisador: induzir e conduzir o debate, registrar conclusdes do
grupo e sua impressao das intervencdes realizadas pelos informantes.
Informantes: os trés pais e cinco alunos participantes da pesquisa.

Objetivo: Identificar as melhores praticas na percepc¢édo dos alunos e pais

Observacoes:
1. O pesquisador apresentara para os alunos e 0s pais as boas praticas definidas

pelo gestor e os professores. Também deve mencionar quais foram as outras
praticas que ndo foram classificadas como as melhores.

2. E importante registrar o que os alunos e 0s pais pensam a respeito das trés
melhores préticas. Se concordam ou n&o, registrando os motivos. E importante
registrar depoimentos dos alunos sobre as praticas, sejam aspectos positivos
ou negativos.

3. O pesquisador devera registrar suas impressfes a respeito do resultado do
grupo focal referente a cada uma das praticas selecionadas. Exemplo: os pais
e alunos concordaram com a escolha das melhores praticas feita pelos
professores? Quais foram os debates que surgiram? Houve muita polarizacdo?

Pergunta norteadora

Esta escola foi avaliada pelo IDEB 2011 e foi constatado que ela teve alto
desempenho em relacdo a outras escolas em condicdes semelhantes.
Entrevistando o gestor e cinco professores, conseguimos identificar X praticas
inovadoras ou boas praticas. Existem outras praticas, tais como XXXXXX
(elencar as praticas), que os professores ndo as consideraram como as trés
melhores.

De acordo com o grupo:

d) O grupo concorda com o fato de essas serem as trés melhores praticas?

e) Caso nao concordem, quais seriam as trés melhores préaticas? Justifiguem os
motivos.

f) Caso concordem. Por quais motivos consideram que essas praticas sao as
melhores? Justifiquem.

g) Caso a maioria concorde, mas existam alguns informantes que néo
concordem, registre 0s motivos.

GRUPO FOCAL COM PAIS E ALUNOS

O grupo concordou com as trés melhores praticas: ( ) Sim ( ) N&o

Caso for negativo: Elenque os motivos




FICHA DE CARACTERIZACAO DA ESCOLA — ANO BASE 2014

Nome da escola:

Dependéncia administrativa:

Endereco:
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Ato de criagao:

Descricéo da Infraestrutura:

Recursos Humanos:

Segmentos de ensino atendidos:

Quantidades de séries/periodos:

Total de alunos matriculados:

Colegiados escolares:

Nome do diretor:

Impresséao geral do pesquisador:
Sobre a escola:

Sobre o entorno:




