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RESUMO

MOLCK, Adauto Marin. Exame Nacional de Desempenho de Estudantes:
impactos nas IES e estratégias de aprimoramento institucional. Um estudo a
partir da producgéo cientifica brasileira (2004-2010). 2012. 157f. Dissertacéo
(Mestrado em Educacéo) — Programa de Pés-Graduacédo em Educacéo, Centro
de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas, Campinas, 2012.

A presente pesquisa se insere no campo da Avaliagdo Educacional,
especificamente nos estudos sobre avaliacdo em larga escala, com foco no
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). Partindo do
consenso no ambito governamental a respeito da importancia e da
necessidade do aprimoramento continuo dos programas de avaliacdo, com o
objetivo de aperfeicoamento das politicas educacionais, pretende-se estudar 0s
impactos do referido exame nos cursos de graduacao e as estratégias para a
melhoria do desempenho institucional adotadas pelas Instituicbes de Educacao
Superior (IES). O ENADE, implantado em 2004, durante o governo de Luiz
Inécio Lula da Silva (2003-2006 e 2007-2010), € parte integrante do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), Lei 10.861, de 14 de
abril de 2004. Na medida em que também se concentra na avaliacdo do
desempenho dos estudantes, pode ser considerado equivalente ao Exame
Nacional de Cursos (ENC), o chamado “Provao”, criado durante o governo
Fernando Henriqgue Cardoso (1994-1997 e 1998-2002), diferenciando-se deste
por enquadrar-se em uma Visdo emancipatoria, na medida em que tenta
mensurar o valor agregado dos cursos de graduacdo a formacdo do aluno,
neutralizar o ranqueamento, eliminar as puni¢cdes a partir do desempenho,
entre outras finalidades. Trata-se de uma evidente ruptura com os principios
que sustentam o ENC, baseado numa visdo regulatéria e voltado para o
controle de resultados. Neste trabalho, realizou-se um estudo do tipo Estado da
Arte em torno do ENADE tendo como referéncias as dissertacbes de mestrado
e teses de doutorado produzidas no Brasil, no periodo de 2004 a 2010,
adotando como parametros trés objetivos especificos: (a) estudar o ENADE no
contexto das Avaliacdes em Larga Escala implantadas no Brasil na area da
Educacdo Superior; (b) mapear a producédo cientifica brasileira, expressa nas
dissertacbes de mestrad@ teses de doutorado, produzidas desde a
implantagdo do ENADE; (c)”identificar os impactos do ENADE nos cursos de
graduacdo, bem como as estratégias para a melhoria do desempenho
institucional adotadas pelas Instituicdes de Educacgédo Superior. Trata-se de
uma pesquisa quantitativa e qualitativa, essencialmente de cunho bibliografico,
utilizando como referéncia as técnicas de Analise Documental do Conteudo
coletado.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo Educacional, Avaliacdo em larga escala,
Avaliacéo de Sistemas, Educacdo Superior, ENADE.
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ABSTRACT

Molck, Adauto Marin. National Examination of Student Performance: IES impact
and strategies to institutional optimization. A study based on Brazilian Scientific
Production (2004-2010). 2012. 200f. Dissertation (Master on Education) —
Master Degree Program in Education, Human and Social Applied Science of
Pontificia Catholic University from Campinas, Brazil (PUC-CAMP), 2012.

This research belongs the Education Rating, mainly on studies about large
scale rating, focused on Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE). Based on the consensus about the importance of continuous
improvement of rating programs sustained for Brazilian Federal Government
with the goal of improving optimized educational policies, we intent to study the
impacts of ENADE on the undergraduate courses, even as strategies to
optimize the performance adopted by Higher Education Institutions (HEIS).

The ENADE, implemented in 2004 during the government of Luiz Inacio “Lula”
da Silva (2003-2006 and 2007-2010) is part of National System of Rating for
Higher Education (SINAES) — Law 10861 of April 14, 2004. Because the rating
is also focused on students performance, ENADE can be considered equal of
Courses National Rating (Exame Nacional de Cursos — ENC), also called like
“Provao”, created during Fernando Henrique Cardoso government (1994-1997
and 1998-2002), which differentiates because fit itself into a emancipatory
perspective, trying measure the value of the graduation courses and their
contribution on the students development, neutralized the ranking, eliminate the
punishes based on academic performance, and others proposals. This is the
clear rupture with the ENC principles, which are based on regulatory vision and
focused on results control.

At this project, we want realize a State of Art study about ENADE, using how
reference master’s and doctoral theses done in Brazil between 2004 and 2010,
adopting, for this, three objectives parameters: (a) study ENADE inside the
large scale evaluation implanted in Brazil on Higher Education; (b) Map the
Brazilian scientific production printed on master's and doctoral theses and
projects since ENAD have been implanted; (c) Identify the impacts of ENADE
on the graduation courses, as well as the strategies improve the institutional
performance adopted by the Higher Education Institutions.

This is a qualitative and quantitative research, essentially bibliographic type,
which use how references techniques for Content Documental Analyze and
“Cases” about the collected material.

KEYWORDS: Educational Rating, Evaluation large scale, Systems Evaluation,
Higher Education, ENADE.
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INTRODUCAO
O contexto, a pesquisa e 0s procedimentos metodoldgicos

O objeto de estudo da presente pesquisa, isto €, 0 Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes' (ENADE), contextualiza-se num cenario marcado
pelo consenso governamental em torno da importancia e necessidade do
aprimoramento continuo dos programas de avaliacdo em larga escala.

O consenso governamental ao qual se faz referéncia, que assume
matizes transnacionais, pode ser compreendido se abordarmos de forma
panoramica os rumos que vém seguindo, no Brasil, os programas de avaliacao
em larga escala, tanto na educacéao basica, quanto na educacao superior.

Em termos globais o investimento crescente na area da educacao foi
motivado por politicas compensatodrias que ndo se converteram nos resultados
esperados no que se refere a equidade de oportunidades e promocéo social
das classes mais desfavorecidas, gerando desilusdes e desconfiancas em
relacdo aos efeitos sociais da escolarizacéo. Criou-se, segundo Afonso (1998),
uma forte necessidade de justificar junto aos contribuintes os resultados

alcancados pelas escolas.

Desta forma, as condigcbes sociais de implementacdo de
mecanismos de responsabilizacdo (accountability) — que
surgem como ‘resposta politica e administrativa” aquelas
questdes (cf. Elliott, 1982, p. 171) —, tém a sua génese em
factores sdcio-econdmicos e relacionam-se com as pressfes
para uma maior participacéo e controlo sobre o que se ensina e
como se ensina nas escolas publicas (AFONSO, 1998, p. 66).

Assim sendo, o0s sistemas avaliativos tornaram-se processos
indispensaveis para a melhoria da qualidade do ensino em varios paises.
Segundo Tarso Genro (2004, p.50), ministro de Estado da Educacdo do
primeiro mandato do governo Lula, em pronunciamento sobre a Agenda da

Educacao no Brasil, “avaliar é parte integrante e indissociavel da autonomia.

! Foram encontradas duas nomenclaturas para a sigla ENADE: nas publicacdes sobre o SINAES (Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior) usa-se “dos Estudantes”, mas no site oficial do Inep
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira) aparece “de Estudantes”; aqui sera usado o
termo assim como aparece no site do Inep.
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Na medida em que avaliar é atribuir valores, a avaliacdo conecta-se

profundamente com o futuro e com o projeto da nagao”.

Mesmo entre especialistas, é dificil se chegar a uma no¢ao do que seja
qualidade de ensino. A analise histérica aqui apresentada esta fundamentada
na percepcado de que, no Brasil, a qualidade de ensino teve trés formas
distintas, segundo Oliveira e Aradjo (2005). Na primeira, a qualidade
determinada pela oferta insuficiente; na segunda, a qualidade percebida pelas
disfunc¢des no fluxo ao longo do ensino fundamental; e na terceira, por meio da
generalizacdo de sistemas de avaliacdo baseados em testes padronizados. O
foco deste trabalho usara como base essa terceira forma.

Um acirramento de tensdes se deu depois da Constituicdo Federal de
1988, entre a disponibilidade de recursos orcamentdrios da Unido e a

expectativa de melhoria na qualidade do sistema de ensino.

Isso favoreceu uma perspectiva de qualidade cuja légica tinha
por base as ideias de eficiéncia e produtividade, com uma clara
matriz empresarial, em contraposicdo a ideia de
democratizacdo da educacdo e do conhecimento como
estratégia de construgéo e consolidacdo de uma esfera publica
democratica (OLIVEIRA e ARAUJO, 2005, p.6).

No entanto, a educacdo brasileira passa por um periodo em que a
qualidade, assim como em outros paises, estd associada a capacidade
cognitiva dos estudantes. Capacidade essa, medida por testes padronizados
em larga escala, tais quais o SARESP, o ENEM, o ENADE, entre outros.
Assim, acredita-se que é possivel avaliar se o0 aluno aprendeu ou nao aprendeu
os conteldos. Ainda para Oliveira e Araujo (2005, p.12), apesar da importancia
depositada nos exames vestibulares, na difusdo de alguns padrbes de
qualidade de ensino, essa forma de afericdo de conhecimento ainda encontra
resisténcia junto aos profissionais da educagéo, “porque néo faz parte da nossa
historia e da nossa cultura educacional pensar a qualidade enquanto medida”.

A Constituicdo brasileira de 1988, no inciso VII do art. 206, define que o
ensino deve ser ministrado seguindo o principio da “garantia do padrdo de
qualidade” (BRASIL, 1988, p.142) e ainda estabelece que a Unido deve
garantir a “equalizagdo de oportunidades educacionais e padrdo minimo de

qualidade mediante assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito
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Federal e aos Municipios” (art. 211, paragrafo 1°) e determina vinculagdo de
recursos por esfera administrativa a serem aplicados na manutencdo e
desenvolvimento do ensino (art. 212).

Deste modo, a definicdo dos padrbes de qualidade ndo pode ser
considerada apenas técnica, mas também, politica. Definir indicadores de
investimento para um ensino de qualidade pede uma analise dos custos, das
condi¢cBes sociais, dos objetivos que se almejam e das expectativas em torno
do processo de educacéo.

O Brasil segue uma tendéncia internacional no que diz respeito a
medicao de qualidade na educacao. A partir de1980 e 1990, a OCDE, a Cepal,

o Pnud e o Unicef passam a participar com mais intensidade desse processo.

As concepcdes de qualidade que aparecem nos documentos
dos organismos, em que pesem as variagbes, apresentam
alguns pontos em comum, como, por exemplo, a vinculagédo do
conceito de qualidade a medicdo, rendimento e a indicacdo da
necessidade da instituicdo de programas de avaliacdo da
aprendizagem, além de apontar algumas condicGes basicas
para o alcance da qualidade pretendida. Os documentos da
Comisséo Econdmica para América Latina e Caribe (Cepal), ao
abordarem a questdo da qualidade da educacéo, enfatizam a
necessidade do desenvolvimento de ferramentas e
diagnosticos por meio de provas ou outros instrumentos de
afericdo da qualidade. Segundo a Cepal, a avaliagdo é
fundamental para o0 monitoramento das politicas e para orientar
as intervencdes no campo educativo (DOURADO, OLIVEIRA e
SANTOS, 2007, p.12).

Esse dado aponta que, para essas agéncias multilaterais, os processos
de medicdo podem contribuir para a melhoria na qualidade da educacéo,
estabelecendo parametros de referéncia de aprendizagem e indicacdo de
padrées e processos que permitam avancar no rendimento educacional,
mobilizando a opinido publica a favor da educacdo. Ainda segundo Dourado,
Oliveira e Santos (2007), a Unesco e a OCDE utilizam o paradigma de insumo-
processo-resultado para definir a qualidade da educacdo. Registre-se que
também o Banco Mundial trabalha com a mensuracdo da eficiéncia e eficacia
da educacédo por meio da criacdo de avaliacbes em larga escala nacionais e
pela garantia de insumos crescentes nas instituicbes de ensino em sua
concepgao de qualidade de ensino (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 4).
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Nesse sentido, a qualidade da educacdo é definida com
relacdo aos recursos materiais e humanos que nela se
investem, assim como em relacdo ao que ocorre no ambito da
instituicdo escolar e da sala de aula, seja nos processos de
ensino e aprendizagem, seja nos curriculos e nas expectativas
com relacdo a aprendizagem dos alunos. Destaca ainda que a
gualidade da educacéao articula-se a avaliacdo, quando afirma
que, em que pese a complexidade do termo, ela pode ser
definida a partir dos resultados educativos expressos no
desempenho dos estudantes. No entanto, ressalta que
determinar os niveis de desempenho alcancados pelos
estudantes ndo € suficiente, se isto ndo for acompanhado de
analises mais exaustivas que ajudem a explicar esses
resultados a luz das distintas variaveis que gravitam em torno
do fenémeno educativo (DOURADO, OLIVEIRA e SANTOS,
2007, p.12).

Em sintese, a qualidade na educacéo, dentro da 6tica da generalizacéo

de sistemas de avaliacdo baseados em testes padronizados, implica:

0 mapeamento dos diversos elementos para qualificar, avaliar
e precisar a natureza, as propriedades e o0s atributos
desejaveis ao processo educativo, tendo em vista a producéo,
organizagcdo, gestdo e disseminacdo de saberes e
conhecimentos fundamentais ao exercicio da cidadania e,
sobretudo, a melhoria do processo ensino-aprendizagem
(DOURADO, OLIVEIRA e SANTOS, 2007, p.24).

Desta forma, os 0Orgados internacionais postulam uma relacdo efetiva
entre a educacao e o desenvolvimento social do pais, levando em conta que a
educacao proporciona habilidades e conhecimentos para uma vida produtiva e
integra para cada cidadéao.

Contextualizado na realidade descrita, o ENADE, enquanto principal
instrumento de avaliacdo em larga escala da educacéo superior brasileira,
torna-se objeto de curiosidade cientifica, uma vez que, a partir dele, é que sao
identificados e elaborados os indices e indicadores de qualidade, base para a
regulacéo estatal, bem como referencial no mercado educacional.

O problema norteador desta pesquisa foi o seguinte: partindo do
consenso existente no ambito governamental sobre a importancia e
necessidade da avaliacdo em larga escala para o aprimoramento da qualidade
da educacdo, quais 0s impactos nos cursos de graduacdo e quais as

estratégias para a melhoria do desempenho institucional, adotadas pelas IES,
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que podem ser identificadas nas dissertacbes de mestrado e teses de
doutorado produzidas no Brasil a respeito do ENADE?

Diante deste desafio tedrico optou-se por realizar um estudo do tipo
Estado da Arte em torno do ENADE, tendo como referéncia as dissertacdes de
mestrado e teses de doutorado produzidas no Brasil, no periodo de 2004 a
2010, com o intuito de identificar os impactos nos cursos de graduacéo e as
estratégias para a melhoria do desempenho institucional adotadas pelas IES,
diante dos resultados do referido instrumento de avaliagdo em larga escala.

Foram trés os objetivos especificos: a) Compreender o ENADE no
contexto das Avaliacbes em Larga Escala implantadas no Brasil na area da
Educacdo Superior; b) Mapear a producédo cientifica brasileira, expressa nas
dissertacbes de mestrado e teses de doutorado, produzidas desde a
implantagdo do ENADE no ano de 2004, tendo como referéncia os seguintes
indicadores: area do conhecimento das teses, linha do tempo da producédo
cientifica (cronologia), procedéncia institucional dos trabalhos, distribuicdo
regional, principais orientadores de teses, eixos e tendéncias tematicas; c)
Identificar os impactos do ENADE nos cursos de graduacgdo e estratégias para
a melhoria do desempenho institucional adotadas pelas IES.

Para explicar as causas dos fatos e compreender a realidade, cientistas
e pesquisadores precisaram desenvolver um processo de busca metddica,
valendo-se de informacdes colhidas e reunidas por meio de observacdes
atentas, leituras de textos, entrevistas e outras fontes. A pesquisa, segundo
Chizzotti (2006, p. 20), pode ser definida como “um esforgo duravel de
observacoes, reflexdes, andlises e sinteses para descobrir as forcas e as
possibilidades da natureza e da vida, e transforma-las em proveito da
humanidade”. Ou seja, pesquisa-se no intuito de contribuir para o

desenvolvimento do conhecimento.

A pesquisa, desse modo, reconhece o saber acumulado na
historia humana e se investe do interesse em aprofundar as
analises de fazer novas descobertas em favor da vida humana.
Essa atividade pressup8e que o pesquisador tenha presente as
concepcdes que orientam sua acao, as praticas que elege para
a investigacgéao, os procedimentos e técnicas que adota em seu
trabalho e os instrumentos de que dispbe para auxiliar o seu
esforgo (CHIZZOTTI, 2006 p.20).
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As contribui¢cdes de Chizzotti (2006) ajudaram a fundamentar o presente
estudo, centrado justamente no acumulo do conhecimento cientifico sobre o
tema proposto, ENADE, por meio do estudo das teses de doutorado e
dissertacbes de mestrado produzidas pela comunidade académica desde a
implantacdo deste programa de avaliagdo em larga escala até o ano de 2010,
gue marca o final da Era Lula.

Para atingir o0s objetivos tracados, realizou-se uma pesquisa
essencialmente de cunho bibliografica. Esse tipo de pesquisa, conforme Gil
(2002 p. 4), abrange todo o referencial ja tornado publico em relagdo ao tema
de estudo, indo desde boletins até livros e dissertacbes e teses, 0 que
possibilita um amplo alcance de informacdes, além de permitir a utilizacdo de
dados dispersos em inumeras publicacfes, auxiliando na definicdo do quadro
conceitual que envolve o objeto proposto.

No entanto, nao foi qualquer tipo de pesquisa bibliografica que adotou-se
na realizacdo deste estudo. Especificamente, este projeto de pesquisa se

enguadra dentro dos estudos do tipo Estado da Arte, os quais se justificam por

[...] possibilitarem uma viséo geral do que vem sendo produzido
na area e uma ordenagdo que permite aos interessados
perceberem a evolugdo das pesquisas na area, bem como
suas caracteristicas e foco, além de identificar as lacunas ainda
existentes (ROMANOWSKI e ENS, 2006, p.41).

Esse tipo de pesquisa mostra-se relevante diante da escassez de
estudos realizados sobre o ENADE, no que diz respeito ao levantamento do
que estd sendo pesquisado e discutido pelo meio académico.
Fundamentalmente, a realizacdo de uma pesquisa do tipo Estado da Arte é
importante porgue permite estabelecer uma relacédo entre o texto e o contexto

dos trabalhos cientificos até entéo publicados sobre o tema que se propde.

Sua realizacdo é de grande utilidade porque permite construir
acervos tedricos e metodologicos Uteis para determinar
preferéncias, lacunas, temas esquecidos, inconsisténcias,
tendéncias, tematicas relevantes, temas emergentes,
metodologias utilizadas, possiveis problemas de interesse
cientifico e social, sobre os quais se devem encaminhar os
novos projetos de pesquisa (PUENTES, AQUINO, FAQUIM,
2005, p. 225).
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Por meio de dados obtidos em uma pesquisa bibliografica, em teses de
doutorado e dissertacBes de mestrados, € possivel mapear e analisar o que a
comunidade académico-cientifica discute sobre a avaliacdo em larga escala no
ensino superior, especificamente em torno do ENADE.

Depois de identificadas e quantificadas, as dissertacbes e teses foram
tabeladas a partir dos seguintes indicadores: &rea do conhecimento, linha do
tempo, procedéncia regional, distribuicdo regional, principais orientadores,
aderéncia do trabalho a linha de pesquisa do orientador e eixos tematicos. Este
mapeamento permitiu tracar um panorama da producdo académica do periodo
em questao.

Tendo em vista os aspectos mencionados, foi necessario partir para a
analise do conteudo de cada um dos estudos selecionados, direcionados
especificamente a aspectos operacionais do ENADE. Sabendo que “toda
andlise de conteudo implica comparagdes contextuais” (FRANCO, 2008, p. 16),
a pesquisa avancgou para a analise qualitativa, ambito no qual as operacdes de
comparacao e classificacdo partiram da relacdo e do entendimento entre as
semelhancas e diferengas do material coletado. Assim, foi possivel produzir
inferéncias para uma compreenséao global dos dados coletados.

Produzir inferéncias €, pois, a logica da anélise de contetdo. E
ela que confere a esse procedimento relevancia tedrica, uma
vez que implica pelo menos uma comparagdo, ja que a
informacao puramente descritiva, sobre conteddo, é de
pequeno valor (FRANCO, 2008, p.16).

Convém registrar que a analise de conteddo € possivel e necessaria
quando praticamos uma abordagem critica e epistemologicamente sustentada
numa concepcao de ciéncia que reconhece a atuacdo do pesquisador ante a
producdo do conhecimento. Por meio desse método, é possivel ir além das
aparéncias do que esta sendo exposto no texto e descobrir o que ha por detras
do discurso manifesto.

Nesse sentido, foi seguida a orientagcdo de Minayo, Deslandes e Gomes
(2010), no que se refere aos procedimentos metodologicos de analise de
conteudo, que necessariamente nao ocorrem de forma sequencial:

categorizagao, inferéncia, descrigdo e interpretacdo, levando em consideracao
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0 seguinte recado: “O caminho a ser seguido pelo pesquisador vai depender
dos propésitos da pesquisa, do objeto de estudo, da natureza do material
disponivel e da perspectiva tedrica por ele adotada” (MINAYO, DESLANDES e
GOMES, 2010, p.88).

Os dados foram coletados diretamente em duas fontes escolhidas por se
tratarem de bancos de teses oficiais do Ministério de Educacgéo e do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, cujo depésito de dados € obrigatério. Inicialmente,
foram feitas buscas em dois bancos de dados nacionais, o0 Banco de Teses da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e
também na BDBT (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes).

Foram utilizadas as seguintes palavras-chaves nessas buscas: ENADE e
EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES, cruzando com
outras palavras: avaliagdo em larga escala, avaliacdo educacional, SINAES.

Sobre os trabalhos obtidos nessas buscas, foi feita uma analise de dados
para selecionar as teses e dissertacfes que abordaram de forma direta e
objetiva o ENADE. Assim, a andlise de dados ajudou na catalogacdo do

material estudado nesta pesquisa bibliogréafica. Faz-se notar que

[...] o trabalho com dados envolve a sua organizagéo, divisdo
em unidades manipulaveis, sinteses, procura de padrdes,
descoberta dos aspectos importantes e do que deve ser
aprendido e a decisdo sobre o que vai ser transmitido aos
outros (BOGDAN e BIKLEN, 1994, p.205).

Para atingir o terceiro objetivo especifico, por meio do qual se identificou,
a partir da producao cientifica focada em analises de conteddos, o impacto do
ENADE nos cursos de graduacdo, as estratégias para a melhoria do
desempenho institucional adotadas pelas InstituicGes de Educag¢do Superior e
a percepcao dos autores das teses e dissertacdes estudadas sobre o referido
programa de avaliacdo, foram utilizados dois conceitos norteadores que
mencionamos a seguir:
a) Impactos. Demandas e pressfes que chegam até a instituicdo escolar,
em decorréncia dos resultados do instrumento de avaliagdo em larga
escala, que servirdo de base para que os gestores tomem suas decisdes

(input de demanda).
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b) Estratégias de melhoria de desempenho. Acdes realizadas pelas
instituicbes educacionais na tentativa de melhorar o desempenho nas
avaliacbes em larga escala. Respostas no ambito gerencial para

atender/ responder aos inputs de demanda.

No que diz respeito aos impactos e as estratégias de melhoria de
desempenho foram utilizados conceitos proprios da analise de sistemas
explicados por Easton (1970). Trata-se de pensar o sistema educacional como
um sistema social e politico que procura manter um estado de equilibrio,
supondo a presenca de influéncias externas e a resposta a essas influéncias:
inputs e outputs que podem ser afastados ou incorporados, que ainda geram
os feedbakcs, com base nos quais o sistema aproveita o conhecimento obtido
para tentar ajustar o proprio comportamento futuro. Esse fluxo deve ser
continuo e ciclico e sera capaz de comprovar a capacidade de um sistema em
lidar com a tensdo e persistir. Concretamente, os resultados do ENADE
passariam a ser inputs de demanda, diante dos quais as instituicdes, numa

perspectiva sistémica, deveriam agir.
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CAPITULO 1

DO PROVAO AO ENADE

Uma trajetoria da Avaliacdo em larga escala na educacao superior brasileira

Neste capitulo, de cunho tedrico, resultante de pesquisa bibliografica,
discute-se a trajetoria histérica do ENADE, estabelecendo-se um didlogo com a
literatura académica ja existente sobre a tematica. Mais do que atualizar a
periodicidade da trajetoria dos estudos sobre os instrumentos de avaliacdo em
larga escala na Educacéo Superior, uma vez que no presente capitulo, avanca-
se ao sinalizar os rumos do ENADE no primeiro ano do governo Dilma.
Estabelece-se um dialogo critico na forma de compreender o processo
histérico, defendendo como hipétese o alinhamento funcional tanto do Provao,
criado no governo do sociélogo Fernando Henrigue Cardoso, quanto o ENADE,
criado no governo Lula, com as politicas voltadas para a avaliacdo para a
regulacdo, como ponto de convergéncia de um caminhar do Estado brasileiro
ao longo de 16 anos marcado por um movimento dialético, pautado em
dissensos, avancos, recuos e sinteses historicas. Desta forma, como parte da
trajetéria histérica, sera caracterizado o periodo precursor da criacdo do ENC,
até o atual instrumento de avaliacdo, o ENADE, seu histérico e funcionamento
no contexto dos Programas de Avaliacdo da Educacao Superior implantados

no Brasil.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Os sistemas avaliativos em educacgdo superior s6 comecaram a ser
pensados, em termos de politicas publicas nacionais, no inicio da década de
70, com o programa de politica de avaliacdo em pés-graduacéao instituido pela
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
especialmente voltada para o curso de mestrado e doutorado (POLIDORI;
ARAUJO; BARREIRO, 2006, p. 426).

Durante os anos 1980 algumas poucas universidades ensaiaram
experiéncias com autoavaliacdo, dentre as quais se destacaram trés propostas

associando avaliagdo e ensino superior: (1) o Programa de Avaliacdo da
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Reforma Universitaria (PARU), em 1983, (2) o relatério da Comissdo Nacional
de Reformulacdo da Educacido Superior “Uma Nova Politica para a Educacao
Superior Brasileira” (1985), (3) o “Relatério do Grupo Executivo para a
Reformulagédo da Educagao Superior” (GERES) em 1986.

O PARU foi desenvolvido em 1983, no final do governo militar, por
iniciativa do Conselho Federal de Educacédo (CFE), como desdobramento de
discussbes internas do Conselho decorrentes das greves promovidas nas
universidades federais. O PARU, embora ndo tenha chegado ao patamar de
um programa nacional de avaliacdo, tinha como objetivo conhecer as
condicbes reais nas quais se realizavam as atividades de producdo e
disseminacdo do conhecimento do sistema de educacdo superior e pretendia
realizar investigacao sistematica da realidade, por meio de estudos, pesquisas
e debates, tanto da implementacao das propostas da reforma universitaria de
1968, quanto das particularidades institucionais e regionais (GOUVEIA, 2005,
p.106). O Programa ndo chegou a apresentar resultados praticos porque foi
encerrado depois de um ano de iniciado, devido a disputas internas ao proprio
Ministério da Educacao.

A Comisséo Nacional para Reformulagdo da Educagdo Superior
Brasileira foi instituida no governo do presidente José Sarney (1985-1990),
tentando atender as demandas de entidades docentes instituindo uma
comissdo composta por 24 membros, visando a reformulacdo da educacéo
superior, no marco da re-democratiza¢do do pais, com a instauracao, em 1985,
da Nova Republica.

O resultado dos trabalhos dessa Comissao foi exposto num documento
intitulado “Uma nova politica para a educag¢ao superior brasileira”, cujo relator
foi 0 socidlogo Simon Shwartzman, no qual se defendeu a valorizacdo do

mérito académico com uma significativa ampliacdo na autonomia universitaria.

Com a autonomia crescente das universidades, seu papel
regulador diminui drasticamente, enquanto que aumenta e se
torna mais complexo seu papel de financiador e avaliador. A
garantia de qualidade passa a ser de interesse nao s6 dos
governos, mas também de toda a sociedade, que precisa
decidir aonde os jovens devem estudar, de onde contratar os
melhores profissionais, e aonde buscar a pesquisa de melhor
qualidade. E é de interesse das préprias instituicbes, que
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precisam da qualidade para se diferenciar cada vez mais de
seus competidores (SCHWARTZMAN, 2007, p.4).

Para resumir o que pregava essa comisséo: as instituicoes de ensino
deveriam melhorar seus desempenhos e em contrapartida teriam sua
autonomia universitaria garantida, sendo esse desempenho medido por meio
da avaliagdo efetivada pelos pares. A partir disso, seria criado um sistema
meritocratico para nortear o financiamento estatal da educacao superior.

Partindo do relatorio final da Comissdo Nacional de Reformulacdo da
Educacao Superior, instalado pela Portaria n° 170, de 3 de marco de 1986, o
Grupo Executivo da Reforma da Educacdo Superior (GERES) foi formado por
cinco membros do MEC e tinha a fungdo de, junto com a comunidade

académica, elaborar uma proposta de reforma universitaria.

A convocacado da comunidade ao debate foi feita pelo Ministro
Jorge Bornhausen em contato pessoal com a diretoria da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia, da
Academia Brasileira de Ciéncias, do Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras e outros membros da comunidade
académica. A seguir, foi enviada correspondéncia a quarenta
sociedades cientificas brasileiras, a treze associacbes de
ensino e pods-graduacdo, ao Conselho de Reitores, as
associa¢fes de docentes, de servidores técnico-administrativos
e de estudantes, a Associacao Brasileira de Mantenedoras, e
aos Reitores de todas as universidades publicas e particulares,
solicitando-lhes subsidios para a reforma da educacao superior
(BRASIL, 1986, p. 2).

No gue diz respeito a avaliacdo, o GERES a defendia, principalmente,
nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas, no tocante ao controle da
qualidade e, no setor privado, visando a regulacéo de recursos e expansao. No
documento do GERES aparece pela primeira vez, e oficialmente, a ideia de
gue a avaliacdo da educacdo publica deve exercer um controle de qualidade do

desempenho das Instituicdes de Ensino Superior.

A proposta sera factivel através da instauragdo da avaliagdo
ndo apenas dos cursos e instituicbes, mas também dos
proprios docentes. Tanto no projeto de lei que estabelece o
novo ente juridico, quanto no que trata do conselho Federal de
educacdo, foram incorporados dispositivos relativos a avaliagdo
publica, externa, vista como o corolario da prépria idéia de
autonomia da universidade publica (BRASIL, 1986, p. 15).
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No inicio da década de 90 surgiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacédo Béasica (SAEB), para a educacdo basica e o Programa de Avaliacao
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), para a educacdo superior
(MAIA FILHO; PILATI; LIRA, 1998 p.77).

Nesse periodo, agéncias internacionais passam a estimular e
influenciar de modo mais direto o delineamento das propostas
de avaliacdo de sistemas, demonstrando claro interesse sobre
a eficacia dos investimentos externos na educacdo. O Sistema
de Avaliacdo da Educacao Basica — Saeb -, de nivel nacional,
implementado a partir de 1990, passa, por exemplo, a ser
parcialmente  financiando pelo Banco Mundial e,
consequentemente, sofre transformacdes de acordo com a
mudanca de seus agentes, influéncias de concepcgdes,
pesquisas e técnicas avaliativas internacionais. A consolidacdo
do Saeb estimulou ainda as propostas de avaliacdo no ambito
de governos estaduais, iniciativas que passaram a ter
centralidade nas politicas em curso (SOUSA e OLIVEIRA,
2010, p.795).

O SAEB foi Instituido em 1990 pelo Ministério da Educa¢do (MEC) no
intuito de fazer avaliacbes bienais por amostragem em todas as unidades da
federacdo. A partir de 2005, passou a ser constituido por duas iniciativas: a
Avaliacdo Nacional da Educacao Basica (ANEB) — e a Avaliacdo Nacional do
Rendimento Escolar (ANRESC). A primeira é realizada por amostragem das
redes de ensino em cada unidade da federacdo e focaliza as gestbes dos
sistemas educacionais — mantém caracteristicas do SAEB. A segunda,
conhecida como Prova Brasil, tem foco em cada unidade escolar, segundo
Sousa e Oliveira (2010).

O SAEB possibilitou o surgimento de outros instrumentos de avaliacao
em larga escala e indicadores da educacao basica, que foram num continuum
de aprimoramento ao longo da década de 90 e na primeira década do século
XXI: a Prova Brasil, a Provinha Brasil, o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), o Exame Nacional para Certificagcdo de Competéncias de Jovens e
Adultos (ENCCEJA) e o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica

(IDEB) que foi criado em 20072

> O ENEM teve inicio em 1998 com o objetivo de avaliar estudantes que estéo
concluindo ou que concluiram o ensino médio. Tem carater voluntario e é oferecido
anualmente. O ENCCEJA avalia competéncias basicas de jovens e adultos que nao tiveram
escolaridade quando na idade apropriada. Foi Instituido em 2002 e certifica aos aprovados
tanto no ensino fundamental como no ensino médio. A PROVA BRASIL surgiu em 2005 e
avalia habilidades em Lingua Portuguesa e Matematica dos estudantes do ensino fundamental



27

No que se refere ao ensino superior, temos como ponto de partida a
criacdo do PAIUB, que surgiu em 1993 e foi substituido em 1994. Considerado
como marco na avaliagdo universitaria, um desdobramento da experiéncia do
PARU, o PAIUB enfatizava a gestdo das IES, assim como a producdo e
disseminagdo do conhecimento (POLIDORI, ARAUJO e BARREYRO, 2006).

O PAIUB foi implantado no governo de Itamar Franco (1993-1994),
resultado de uma parceria entre o0 MEC e alguns setores das universidades
brasileiras, com 0 objetivo de rever e aperfeicoar o projeto académico e
sociopolitico da instituicdo, promovendo a permanente melhoria da qualidade e
pertinéncia das atividades desenvolvidas (BRASIL, 1994, p.13).

Segundo Gomes (2003), o PAIUB representou o0 reconhecimento
consensual da necessidade da avaliacdo para melhorar a qualidade das
atividades académicas, sendo estas orientadas para a instituicdo e centradas
nos processos. O Programa foi implementado prevendo trés pontos basicos de
avaliacdo: um projeto de avaliacdo institucional, um projeto de autoavaliacéo
das Instituicbes de Ensino e um projeto de avaliacdo externa, conforme

anuncia o documento do MEC:

Neste contexto, uma proposta metodoldgica para a avaliagao
do ensino de graduacédo envolve, essencialmente, trés etapas:
diagnéstico, avaliagdo interna e avaliagdo externa. A
implementacdo de tais etapas deverd ser feita segundo as
caracteristicas de cada instituicdo universitaria, ndo podendo,
no entanto, restringir-se ao diagnéstico. Da mesma forma,
acOes e decisdes preliminares, derivadas de resultados de
avaliagdo, poderdo ser desenvolvidas ao longo do processo
(BRASIL, 1994, p.17).

Sete principios nortearam a elaborac¢do do PAIUB, a saber: globalidade,
comparabilidade, respeito a identidade institucional, ndo puni¢cdo ou premiacao,

adesdo voluntaria, legitimidade e continuidade (BRASIL, 1994).

de 42 e 82 séries de escolas publicas da area urbana. Essa avaliacdo permite obter resultados
de cada escola, das redes municipais, estaduais, por regiées e do pais todo, tem, portanto, um
carater censitario. A PROVINHA BRASIL é a mais recente das avaliagbes em larga escala e
teve sua estreia em 2008. E destinada aos estudantes dos anos iniciais do ensino fundamental
gue ja tiveram um ano de escolarizagdo e avalia habilidades relativas a alfabetizagdo e
letramento dos alunos; sua adesao é voluntaria. Pode-se afirmar que no ambito da educacao
basica houve um continuo aprimoramento das estratégias de avaliagdo de cunho tecnicista,
com énfase em dados quantitativos, usando 0s recursos da estatistica para a obtencdo de
diagnésticos da realidade educacional em nivel federal, do pais como um todo, e nos dmbitos
estaduais.
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Barreyro e Rothen (2008, p. 148) discutem a l6gica do documento do
PAIUB, afirmando que ele “parte da visdo de que a avaliagao € um ato politico
e voluntario da instituicdo em rever o seu projeto académico e social. O ato de
autoconhecimento teria fungao formativa e emancipatéria”.

Conforme documentos oficiais, a Comissdo de Avaliagéo foi responsavel
por apontar convergéncias, divergéncias e pontos que precisem de atencao
dos responsaveis pelos cursos e setores das universidades por intermédio de
um comentario analitico. Ficou entdo, nas méaos dos responsaveis das IES, as
tomadas de decisbes e a empreitada de “implementar as medidas
consideradas necessarias para corrigir distorcdes e melhorar a qualidade do
ensino, pesquisa, extensao e gestao universitaria” (BRASIL, 1994, p.92). Por
sua vez, o MEC ficou com a publicacdo do relatério para as universidades,
comunidade externa e demais setores das referidas universidades.

Foi no ano de 1995 que Fernando Henrique Cardoso assumiu o0
comando da nacéo, colocando Paulo Renato de Souza como seu ministro para
gerir o MEC. Paulo Renato redefiniu as relacdes de poderes entre as principais
agéncias do sistema de ensino superior, a saber: o Ministério de Educacéo e
Cultura (MEC) e o recém-criado Conselho Nacional de Educacdo. O ministro foi
considerado o responsavel pela mudanca na gestdo governamental, na pasta
pela qual era responsavel, seguindo a politica de orientacéo gerencial® de FHC,
que por sua vez, seguia tendéncias e orientacdes internacionais (como o0
Banco Mundial e a UNESCO) de transformar o Estado de um 6rgéo controlador
para um orgao regulador (POLIDORI, 2009).

Como se pode observar, no cerne desse instrumento de gestdo
governamental encontram-se a redefinicdo do papel do Estado e a passagem
da administracdo publica burocratica (concentrada em procedimentos) para a
administracdo publica gerencial (orientada para os resultados).

® Sera seguido neste trabalho o conceito de Bresser Pereira (2006) que ndo reconhece 0
carater neoliberal dos governos FHC e Lula, por serem administracdes socialdemocratas e,
portanto, de orientagdo gerencial. “O neoliberalismo surgiu de uma reagao contra a crise fiscal
do Estado e por isso passou a ser identificado com cortes nos gastos e com projeto de reduzir
o tamanho Estado. Logo, porém, tornou-se claro para as administrages socialdemocratas que
0 ajuste fiscal ndo era proposta de cunho ideoldgico, mas condicao necesséria para qualquer
governo forte e efetivo. Isso, aliado a ébvia superioridade da administragéo publica gerencial
sobre a burocrética, levou governos de diferentes orientagdes ideoldgicas a empreederem
reformas administrativas, quase sempre visando a duas metas: a reducéo dos gastos publicos
a curto prazo e o aumento da eficiéncia mediante uma orientagédo gerencial, a médio prazo”.
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Conforme Abrucio (2006), essa passagem ocorreu em resposta a crise
do Estado gerada a partir da crise do petrdleo em 1973, que colocou na
berlinda o modelo antigo de intervencdo estatal. Necessitava-se de uma
estratégia para reduzir custos e tornar a administracdo mais eficiente, fazendo
surgir um processo estratégico caracterizado pelos cortes nos gastos publicos
e com a nitida proposta de reduzir o “tamanho” do Estado, pautando-se na
construcdo de um novo modelo contratual de gerenciamento dos servicos

publicos, segundo o qual o cidadao foi substituido pelo consumidor.

“A administragcéo gerencial; a descentralizacdo; a delegagéo de
autoridade e de responsabilidade ao gestor publico; o rigido
controle sobre o desempenho, aferido mediante indicadores
acordados e definidos por contrato, além de serem modos mais
eficientes de gerir o Estado, s@o recursos muito mais efetivos
na luta contra as novas modalidades de privatizagdo do
Estado” (BRESSER PEREIRA, 2006, p.29).

No inicio da década de 1980, tedricos apontam a emergéncia do
chamado “Estado Interventor”, cujas agdes baseavam-se em reduzir
orcamento, cortar incentivos, estabelecer objetivos e determinar a forma como
as instituicdes de ensino superior deveriam trabalhar, tratando-as como
empreendimentos. Nas discussfes sobre o papel do Estado, Gomes (2002)

aponta as diversas faces desse modelo estatal:

[...] que entendemos ser ndo a expressdo de uma nova fase do
relacionamento entre Estado e educagdo superior, mas sim
uma outra face do “Estado interventor’. O Estado avaliador é
ao mesmo tempo politica governamental para a educagéo e
instrumento de governanga do sistema, e, como tal, materializa
uma nova logica de controle e coordenagdo politica
(governamental) da educacéo superior (GOMES, 2002, p.292).

O Estado avaliador, que chega na década de 1990, recolhe informacdes
para a manutencao do sistema e também para mudancas estratégicas. Para
tanto, precisa determinar avaliacdes de rotina para conhecer e criar estratégias

e metas de longo prazo para o sistema de ensino superior.

Isso representa uma inovagdo na forma como o governo
coordena o sistema de ensino superior, uma vez que o produto
veio a ser tomado como uma medida de inflexdo com
repercuss@es extraordinarias sobre a vida, o projeto e 0s
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interesses das instituicbes em particular, e sobre o modelo
organizativo-funcional do sistema de educacdo superior em
geral (GOMES, 2002, p.292).

Esse tipo de administracao considera o individuo economicamente como
consumidor e, politicamente, como cidadao, entendendo a educacéo, a saude,
a cultura e a pesquisa cientifica como servicos ndo-exclusivos do Estado —
servicos que ele prové, mas que também podem ser oferecidos pelo setor
privado. O Estado ndo € mais provedor, o setor privado estaria assumindo o
gue antes era de sua responsabilidade exclusiva. No entanto, € preciso regular
e avaliar para se conseguirem avancos e melhorias no que diz respeito as

politicas educacionais.

Destarte, a avaliagdo ndo € um fim em si mesmo, mas um
instrumento que deve ser utilizado para corrigir rumos e pensar
o futuro. E crucial assegurar que, juntamente com as
informacbes que a avaliagdo fornece, sejam criados e
utilizados instrumentos que contribuam substancialmente para
a solucdo dos sérios problemas sociais que afetam a
populacdo em idade escolar (BECKER, 2010, p.3).

Conforme Gomes (2002), a primeira iniciativa desse governo com
relacdo as IES diz respeito ao tempo de renovacdo da autorizacdo de
funcionamento e oferecimento de cursos, assim como o credenciamento das
instituicdes. A segunda iniciativa diz respeito ao instrumento a ser utilizado pelo
Estado para proceder a avaliagdo de cursos e instituicbes para fins de
continuidade ou ndo do reconhecimento e do credenciamento. O proclamado
instrumento de avaliacdo estabelecido pelo MEC foi o Exame Nacional de
Cursos (BRASIL, 1995).

Com isso, as Instituicobes de Ensino Superior comecariam a ser
avaliadas anualmente, e os resultados dessas avaliacdes teriam impactos néo
s6 no credenciamento e autorizacdo de funcionamento, como alterariam toda a

dindmica interna das instituicdes e de todo o mercado da educacgéo superior.

Ou seja, 0 sistema € recriado a partir do momento em que nele
€ introduzida uma nova légica organizativo-funcional e os
instrumentos que a materializam modificam substancialmente
as bases das relagdes entre os principais elementos
constituintes do sistema: 0 MEC, o CNE e as instituicdes de
educacdo superior. A avaliacdo desempenha papel
fundamental em todo este processo (GOMES, 2002, p.279).
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O Exame Nacional de Cursos, mais tarde conhecido como Provao, foi
instituido em 10 de outubro de 1996, por meio do Decreto 2.026, e esteve em
vigéncia até 2003. No artigo primeiro do referido decreto séo estipulados quatro

procedimentos:

I. analise dos principais indicadores de desempenho global do
sistema nacional de ensino superior, por regido e unidade da
federacao, segundo as areas do conhecimento e o tipo ou a
natureza das instituicdes de ensino;

Il. avaliagdo do desempenho individual das instituicbes de
ensino superior, compreendendo todas as modalidades de
ensino, pesquisa e extensao;

lll. avaliagdo do ensino de graduagéo, por curso, por meio da
andlise das condi¢bes de oferta pelas diferentes instituicfes de
ensino e pela andlise dos resultados do Exame Nacional de
Cursos;

IV. avaliagdo dos programas de mestrado e doutorado, por
area do conhecimento (BRASIL,1996).

Paulo Renato permaneceu a frente do MEC durante os oito anos do
governo FHC, quando em 2003 foi eleito para presidente da nacgao brasileira o
metallrgico Luiz Inacio Lula da Silva. O primeiro dos trés ministros da gestao,
também de oito anos do presidente Lula, foi Cristovam Buarque, cujo exercicio
compreendeu o periodo de janeiro de 2003 a janeiro de 2004. A segquir,
assumiu o ministro Tarso Genro, que ficou no cargo de janeiro de 2004 a julho
de 2005. Entdo o MEC foi assumido por Fernando Hadaad, que permaneceu
no cargo até o final do mandato de Lula (2010) e que continuou no mesmo
cargo tendo Dilma Rousseff como a nova presidente do Brasil, em 2011.

O governo Lula foi responséavel pela criagdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES). O SINAES comecou a ser pensado
a partir da constituicado da Comisséo Especial de Avaliacdo do Ensino Superior
(CEA), formada por representantes da Secretaria da Educacdo Superior
(SESu,) do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e de especialistas

ligados as universidades publicas e privadas.
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Essa proposta transformou-se na Lei 10.861, instituindo o sistema em
2004 com objetivos claros para a melhoria da qualidade do ensino superior,
orientando a expansao das IES, verificando a eficacia institucional académica e
social e promovendo o compromisso de responsabilizacédo, de forma a valorizar
a missao publica das instituicdes, com especial atencdo ao credenciamento de

instituicdes e autorizagdo de cursos:

Os resultados da avaliacdo referida no caput deste artigo
constituirdo referencial béasico dos processos de regulacéo e
supervisdo da educacdo superior, neles compreendidos o
credenciamento e a renovacdo de credenciamento de
instituicbes de educacdo superior, a autorizacdo, o0
reconhecimento e a renovagdo de reconhecimento de cursos
de graduacéo (BRASIL, 2004).

Esse Sistema foi implantado como um processo diferenciado daquele
gue vinha sendo realizado pelo MEC no governo anterior, buscando uma visao
emancipatoria, tentando mensurar o valor agregado dos cursos de graduacéo a
formacado do aluno, neutralizando o ranqueamento, eliminando as punigdes a
partir do desempenho, entre outras finalidades.

Tanto o ENADE, como a Avaliacao das Instituicdes de Ensino Superior
(AVALIES) e a Avaliacdo dos Cursos de Graduacédo (ACG), que compdem o
SINAES, nédo tinham o obijetivo inicial de constituir rankings. O paradigma era a
implantacdo de uma nova proposta, chamada de emancipatoria, caracterizada
por ndo levar em conta somente a mensuracdo dos resultados produzidos
pelas instituicbes, que acabavam conduzindo sempre a indicadores

guantitativos.

Nessa perspectiva, chamada emancipatéria, a avaliacdo nao
se apresenta somente como préatica produtora de juizos de
fatos, de coleta de informacdo, medida e controle de
desempenho. Seu processo requer reflexdo tanto sobre a
pratica quanto sobre o objeto e os efeitos da avaliacdo, o que
s6 pode ser feito através de juizos de valor (BRASIL, 2007, p.
25).

Esta visdo difere daquela que predominava no Exame Nacional de
Cursos, que colocava os cursos nhuma classificacdo geradora de concorréncia

mercadoldgica, num mecanismo de regulacdo. O ENADE prometia fornecer
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ndo s6 um indicador, mas sim uma ferramenta de avaliagdo carregada de um
valor agregado em forma de diagnostico de competéncias e habilidades dos
alunos, adquiridas no decorrer do seu avanco em busca do diploma, cruzando,
para esse fim, a visdo do aluno sobre a instituicdo, com seu conhecimento
sobre aspectos, inclusive mais gerais que aqueles especificos de cada curso,
(VERHINE, 2006).

O processo de implantacdo do SINAES passou por profundas
mudancas, a partir de 2007 com a criacdo de dois indices: o Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC), conforme o Art.
34 81° da Portaria Normativa N° 40, de 12 de dezembro de 2007. Esses
indices, que tém seus resultados retirados de questdes propostas no ENADE,
geraram uma classificacao entre as Instituicbes de Ensino Superior divulgada
pelo proprio Ministério da Educacdo fazendo voltar a cena nacional o0s
rankings, igualmente como era feito no Exame Nacional de Cursos na gestao
politica do presidente Fernando Henrique Cardoso, tdo combatido e criticado
por gerar disputas entre as IES.

Diante desse cenério, Sobrinho (2008) chega a conclusdo de que nos
ultimos dois governos a educacgdo superior brasileira, no que diz respeito as

politicas adotadas, reduziu-se a medida e ao controle.

[...] a educacdo (em sentido pleno) se reduz a ensino, 0s
processos formativos se anulam ante o0s resultados
guantificaveis, a valoragdo da lugar a exames que medem
desempenhos estudantis, estes servem de informacdo béasica
aos indices, que se transformam em classificagfes e rankings
e representam numericamente a “qualidade” dos cursos e das
instituicbes (SOBRINHO, 2008, p. 821).

A critica se da principalmente porque o ENADE e os estudantes que dele
participam passam a ser as fontes principais de informacao para a formulacao
dos indices, que por sua vez levam a criacdo de rankings, tal qual ocorria no

governo anterior.

Assim, assiste-se a um fendbmeno semelhante que ocorreu na
era FHC: a sobreposicdo e a primazia de um instrumento de
avaliacdo sobre os demais. Naquele governo, o “Provao”
ganhava a midia e ficavam no ostracismo, 0s outros
instrumentos: Avaliacdo das Condi¢6es de Ensino (ACE) e a
Avaliacdo Institucional. O fendbmeno se repete no segundo
mandato do governo Lula. O ENADE ganha a midia, enquanto
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a Avaliagdo Institucional e principalmente, a Autoavaliagéo
ficaram no ostracismo (CALDERON, 2011, p. 822).

Esse valor usado para o ranqueamento das instituicdes vem, segundo o
INEP (2009), do indice Geral de Cursos (IGC) que é “um indicador de qualidade
de instituicbes de educacdo superior, que considera, em sua composi¢ao, a
qualidade dos cursos de graduacdo e de poés-graduacao”. Para os cursos de
graduacéo é utilizado o Conceito Preliminar de Curso (CPC), cujo resultado final
estd em valores que vao de 0 a 500 e em faixas que vao de 1 a 5.

O CPC é uma média de diferentes medidas da qualidade de
um curso. As medidas utilizadas sdo: o Conceito Enade (que
mede o desempenho dos concluintes), o desempenho dos
ingressantes no Enade, o Conceito IDD e as variaveis de
insumo. O dado variaveis de insumo — que considera corpo
docente, infraestrutura e programa pedagégico — é formado
com informacdes do Censo da Educagdo Superior e de
respostas ao questionario socioecondmico do Enade (BRASIL,
2009).

Segundo a 52 edicdo do documento do SINAES (BRASIL, 2009), o IDD é
o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observados e Esperados, ou
seja, a diferenca entre o desempenho médio dos concluintes e o desempenho
médio estimado para os concluintes de um mesmo curso.

Para um curso ter CPC (que tem implicacdes sobre a representatividade
do IGC) é condicdo obrigatéria que ele tenha participado do ENADE com

alunos ingressantes e alunos concluintes.

Como cada &rea do conhecimento é avaliada de trés em trés
anos no Enade, o IGC levard em conta sempre um triénio.
Assim, o IGC 2007 considerou os CPCs dos cursos de
graduacéo que fizeram o Enade em 2007, 2006 e 2005; o IGC
2008 considerou os CPCs dos cursos que participaram do
Enade em 2008, 2007 e 2006; e assim, sucessivamente. A
medida de qualidade da graduagcédo que compde o IGC ¢é igual
a média dos CPCs para o triénio de interesse (BRASIL, 2009).

Essa metodologia estatistica que coloca em primeiro plano os indices e a
divulgacdo classificatoria das IES acaba levando o ENADE a receber mais
criticas, pois coloca nas maos dos estudantes a responsabilidade de gerar
notas que irdo qualificar as instituicbes que frequentam e seus respectivos

CUrsos.
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Toda a responsabilidade cabe ao estudante; a qualidade final
depende do seu desempenho em exame e de sua opinido,
independente da éarea profissional e de estudos, dos
compromissos e idiossincrasias, da capacidade de
discernimento e de tantas outras varidveis que dificilmente
podem avalizar essa metodologia como adequada e suficiente
para determinar com precisdo, rigor e justica as escalas de
qualidade de uma instituicdo ou de um curso (SOBRINHO,
2008, p.821).

1.2 O OCTENIO FHC

As politicas educacionais promovidas por Fernando Henriqgue Cardoso
(1995-2003), com a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional, refletem o pensamento do governo e os progressos alcancados em
termos de acesso aos diferentes niveis de ensino e de uma nova organizagao
do sistema educacional. A LDB veio, no ensino superior, para garantir e

assegurar a qualidade dos cursos da seguinte forma:

A LDB ratificou o disposto constitucional, estabelecendo em
seu titulo IV que a Unido compete autorizar, reconhecer,
credenciar, supervisionar e avaliar as instituicbes de educagéo
superior. Para tanto, deve assegurar o processo nacional de
avaliacdo das instituicbes de educacdo superior, com a
cooperacdo dos sistemas responsaveis sobre este nivel de
ensino, objetivando, segundo o texto da lei, assegurar a
qualidade dos cursos (FONSECA, OLIVEIRA e AMARAL,
2008, p. 28).

A década de 1990 caracterizou-se pela criagdo pioneira de um sistema
de avaliacdo em larga escala do sistema educacional que comecou a ser
aplicado diante da questdo do controle da qualidade de ensino, principalmente

em decorréncia da institucionalizagdo do modelo privado de educacéo superior.

O modelo de avaliacdo desenvolvido nos anos 1990, conduzido
pelos agentes internacionais de suporte financeiro,
notadamente o Banco Mundial, que elaborou propostas
compreendendo a avaliacdo do ensino como parte das
estratégias que seriam aplicadas para a concessdo de
financiamentos, provocou forte impacto sobre a universidade
publica no Brasil, que precisava ser reorganizada para
contribuir com o tributo de diminuir os custos estatais,
precisando ser mais autbnoma e pactuar com as forcas do
mercado, produzindo conhecimentos Uteis e rentaveis como
condicdo de sobrevivéncia na competitiva sociedade global
(MARCHELLLI, 2007, p. 196).
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Essa proposta conduzida pelos agentes internacionais viria responder as
demandas de eficiéncia e produtividade quanto a uma educacdo superior
massificada pelo numero crescente de matriculas, forcada a transformar-se
num meio mais produtivo e numa condicdo que onerasse menos o Estado.
Muitos foram os criticos desse modo de fazer avaliagbes em larga escala,
capitaneado pelo entdo Ministro da Educacdo Paulo Renato de Souza.
Entretanto, deve-se ressaltar que precisava-se de uma proposta nova e
desafiadora. Até entdo, as experiéncias brasileiras eram pontuais e focadas em
avaliacdes institucionais, em que as instituicbes aderiam aos programas
voluntariamente. Precisava-se um modelo que permitisse ter um diagnostico
das IES como um todo, e ndo de forma isolada, dependendo de adesdes de
voluntarias. Desta forma, o0 modelo de avaliacdo em larga escala adotado partia
de exames individuais por curso, segundo 0s quais as instituicbes seriam
avaliadas e classificadas, tendo como base o desempenho dos seus
estudantes.

Conforme Fernandes (2009), esse tipo de mecanismo de avaliacdo (em
larga escala) ja era praticado fora do Brasil e visava obter dados concretos
para um aprimoramento na qualidade da educacgéo. De acordo com esse autor
(idem), as funcbes que normalmente sdo atribuidas as avaliacbes em larga
escala sdo as seguites: certificacdo da aprendizagem, selecdo e controle da
progressdo, controle governamental, monitoracdo e prestacdo de contas e
motivacdo do progresso escolar. Importante destacar duas dessas fun¢des que

estdo intimamente ligadas ao que visava o governo da época:

3. controle, que permite que os governos, mediante exames
padronizados por ele controlados, assegurem que conteldos
semelhantes sejam selecionados nas escolas do pais de
acordo com o previsto no curriculo nacional;

4. monitoragdo, muito associada a prestagdo de contas e a
qual, em alguns paises, consiste na utilizacdo dos resultados
dos exames para pedir contas as escolas e aos professores.
Normalmente promove-se a publicacdo de rankings das
escolas de acordo com seu desempenho nos exames
nacionais (FERNANDES, 2009, p.122).
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Para colocar em pratica essa ideia, o governo de Fernando Henrique
Cardoso definiu um conjunto de iniciativas que promoveriam mudanc¢as no
aparato burocratico com o principal objetivo de gerar eficiéncia ao setor publico
priorizando a descentralizacdo administrativa. Sendo assim, seriam transferidas
funcBes exclusivas do governo federal para estados e municipios, como
também para organizacfes sociais ndo-estatais. Nessas condi¢cbes, para se
evitarem riscos de enfraguecimento institucional, foram adotadas medidas

reguladoras capazes de impedir desvios conflitantes nesse percurso.

O proéprio Plano decenal de educacao para todos (Brasil, 1993)
previa uma série de acdes para garantir a qualidade da
educacéo brasileira, dentre elas a necessidade da implantacéo
de um amplo sistema de avaliagdo com a finalidade de aferir a
aprendizagem dos alunos do ensino basico e prover
informacdes para a avaliagéo e revisdo de planos e programas
de qualificacdo (FONSECA, OLIVEIRA e AMARAL, 2008, p.
22).

Essas acbes se estenderam também para o0 ensino superior,
constituindo o marco legal dessa mudanca, que passa a aplicar no pais uma
avaliacdo de sistemas. No dia 24 de novembro de 1995, com a lei n°® 9.131,
estabeleceu-se a realizacdo de avaliagcbes periddicas das instituicbes e cursos
de graduacéo, definindo, ainda, que o processo avaliativo fosse um exame de

carater nacional aplicado em alunos concluintes desses cursos.

1.2.1 O Exame Nacional de Cursos

O Exame Nacional de Cursos, mais tarde conhecido como Provéo, foi
instituido por meio do Decreto 2.026 em 10 de outubro de 1996 e existiu até
2003, para dar conta de uma necessidade premente no ambito educacional:
avaliar a qualidade do elevado numero de cursos ofertados no Brasil,
principalmente pelas IES privadas. Esse processo foi possivel a partir da

implementacéo de trés acdes paralelas e complementares:

a) 0 ENC — que visa construir mais um indicador da qualidade
do ensino nos cursos de graduagdo, complementando
avaliac6es mais abrangentes das instituicbes e cursos de nivel
superior; b) a avaliacdo das condi¢cbes de oferta dos cursos por
area de conhecimento, efetuada por comissdes de
especialistas da SESu, as quais devem integrar os indicadores
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de insumos e de eficiéncia com os resultados do ENC; c) o
fomento as atividades de avaliagdo institucional (MAIA FILHO;
PILATI; LIRA, 1998, p.79).

A realidade demonstra que o ENC néo foi o Unico instrumento de
avaliagdo existente no governo de Fernando Henrique Cardoso, havia também
outros instrumentos aplicados por comissdes de especialistas com o intuito de
identificar as condi¢cdes de oferta dos cursos, por area de conhecimento. Além
disso, tentava-se estimular que todas as IES possuissem um sistema proprio
de avaliacéo.

Esses instrumentos foram implantados paulatinamente, devendo-se
registrar que foram iniciativas pioneiras, ja que ndo havia na histéria do ensino
superior brasileiro nenhuma experiéncia referencial. Portanto, seria necessario
tempo para o seu amadurecimento, para posterior consolidagdo enquanto
politica estatal de longo prazo.

Ressalte-se que o principal entrave para que fosse totalmente
implantado foi o ineditismo do projeto e seu reduzido tempo para execucao,
além da ferrenha oposi¢édo por parte da comunidade cientifica e também dos
estudantes. Nesse sentido, para compreender esta oposicdo, convém resgatar

a hipétese defendida por Sobrinho:

A implantacdo do Provdo se fez repleta de contradigbes.
Modelo imposto pelo Ministério de Educacéo, sem consulta e
sem discussdo publica, recebeu pesadas criticas de boa parte
da comunidade de estudantes e professores, sobretudo de
especialistas em avaliagcdo. Pouco a pouco as criticas e
resisténcias foram se amainando, ndo obstante sempre tenham
ocorrido boicotes por uma parcela de estudantes. Os
estudantes eram obrigados, sob pena de lei, a comparecerem
ao exame, caso contrario ndo obtinham o diploma do curso.
Porém, para o cumprimento da lei, bastava que assinassem a
prova, podendo deixa-la em branco, pois, para efeito legal ndo
importavam os resultados (SOBRINHO, 2010, p.204).

Efetivamente, como afirma Sobrinho (2010), o Provao foi implantado
sem consulta aos especialistas da educacdo, na medida em que era Obvia a
oposicdo que haveria nas elites intelectuais das universidades estatais a
avaliacdo externa. Caso se tivesse empreendido tal consulta, o ENC
dificilmente seria implementado, dai a sua verticalidade. A atitude do governo

pode ser justificada a partir de um principio basico: o avaliado ndo deveria ser
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ao mesmo tempo avaliado e avaliador. Dessa forma, pode-se afirmar que o
Provado conseguiu neutralizar as elites burocraticas das universidades que
defendiam um modelo (PAIUB). Um modelo criado pelas IES, mas, financiado
com recursos do estado. Um modelo que ndo permitia identificar a realidade

nacional em toda sua abrangéncia, cobrar resultados, nem responsabilizar.

Pode-se concluir que o papel de coordenador assumido pelo
MEC/SESu no periodo 1993/94 parecia ser o de promotor de
encontros nhacionais, agitador da cultura de avaliagdo e
financiador dos projetos de avaliacdo (no caso das instituicbes
publicas), sem contudo obter dados que levassem a um
acurado ou mesmo razoavel diagnéstico dos problemas do
sistema de educacao superior (GOMES, 2003, p. 135).

A partir da observacado de Gomes (2003, p. 136), de que no PAIUB “o
governo federal era bem-vindo como um parceiro desde que ele néo
estabelecesse nenhum tipo de condigdo como consequéncia dos resultados da
avaliagao”, fica evidente que o discurso de Sobrinho e outros criticos néo
passou de analises de um grupo de intelectuais que defendia os interesses
corporativos das universidades estatais. Conforme Gomes (2003, p. 131), a
politica de avaliacdo formulada e estrategicamente implementada pelo MEC,
no octénio FHC, ndo representa simplesmente uma mudanca no
relacionamento entre este governo e os setores do ensino superior, “representa
uma reestruturagdo significativa dos mecanismos e instrumentos tradicionais e
burocraticos que tém historicamente caracterizado a relacdo do Estado com a
educacgao superior no Brasil”.

Em termos técnicos, o Exame Nacional de Cursos foi criado para
verificar o conhecimento adquirido por grupos de concluintes dos cursos de
graduacéo, envolvendo todo o universo dos formandos de graduagédo. Nao se
limitando a alguns formandos, mas abrangendo todos os formandos. Isso deu
ao exame um carater censitario que produziu dados por IES, por municipio, por
estado, por regides nacionais. A magnitude dos nimeros que caracterizaram o
Exame Nacional de Cursos foi capaz de mostrar sua importancia no contexto
educacional brasileiro: sé no primeiro ano (1996) foram avaliados 55.526

estudantes de 616 cursos nas areas de administracéo, direito e engenharia civil
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e, ho seu Ultimo ano, ja atingia 75% dos alunos matriculados no ensino
superior.
Os exames eram universais, isto e, abrangiam todos os alunos
concluintes dos cursos avaliados. Isto permitiu, pela primeira
vez, uma comparacdo da qualidade da formacdo obtida pelos

alunos em cursos de diferentes instituigdes (DURHAN, 2010, p.
169).

Tecnicamente, o resultado do desempenho dos alunos no Provao servia
como medida de qualidade para os respectivos cursos conforme conceitos
simplificados que obedeciam a uma escala de A a E, o que permitia o estimulo
a concorréncia entre as IES. Segundo Rothen e Barreyro (2011), nos seis
primeiros anos os cursos foram distribuidos, conforme as notas recebidas, em
cinco categorias: A=12%, B=18%, C= 40%, D=18% e E=12%. A partir de 2001,
foi adotada a distribuicdo baseada no desvio padrédo e, em 2003, o resultado de
cada curso correspondeu a média das notas dos seus estudantes.

Assim, também se construiram referéncias sobre o desempenho dos
alunos que, se devidamente analisadas pelas IES, poderiam gerar acdes
voltadas para a melhoria dos cursos com consequente aumento de qualidade.
Argumenta-se que essa politica de avaliacdo do MEC ndo era composta
somente dos resultados do ENC, como alguns criticos apontaram. Ao contrario,
foi planejada para operar uma logica diferente de controle, coordenacéo e
acompanhamento das instituicbes de ensino pelas agéncias reguladoras do
Estado (MEC e CNE). Essa politica envolveu a manipulacdo de mecanismos
reguladores complexos, que produziram um impacto sobre todo o sistema de
ensino.

Além do Provao, foram introduzidos dois outros instrumentos: a
Avaliacdo das CondicSes de Oferta (ACO), que foi criada para
avaliar os cursos e as Instituicbes de Educacdo Superior. E
“ainda, havia a proposta de inserir o processo de avaliagdo das

IES para credenciamento e recredenciamento, no caso de
instituices privadas” (POLIDORI, 2009, p. 443).

Uma comissdo de especialistas coordenados pela Secretaria de
Educacdo Superior (SESu) foi encarregada de cuidar da avaliacdo das
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condicdes de ofertas dos cursos realizando um trabalho permanente que, além
da andlise dos indicadores, faria visitas as IES, visando:

- levantamento do “estado da arte” em cada area de ensino,
avaliando as deficiéncias apresentadas em termos das
especialidades desenvolvidas e fazendo comparagbes com o
desenvolvimento internacional do ensino das diferentes
disciplinas;

- andlise do projeto pedagégico dos cursos, da sua estrutura
curricular, da infraestrutura disponivel, da qualificagdo do corpo
docente, das taxas de repeténcia e evasdo e do
desenvolvimento de atividades de pesquisa;

- avaliacdo da qualidade dos cursos oferecidos por diferentes
instituicées, utilizando o conjunto dos indicadores de insumos e
dos resultados do ENC;

- avaliagdo dos pedidos de criacdo de novos cursos,
estabelecendo critérios para sua aprovacao, tendo em vista a
necessidade de assegurar um padrdo minimo de qualidade
(MAIA FILHO, PILATI e LIRA, 1998, p. 80).

Em relacdo a Avaliacdo Institucional, esta conjugaria a autoavaliacdo
com a avaliacdo externa, levando em consideracdo os indicadores gerais, a
qualificacdo do corpo docente, bem como suas condi¢cdes de trabalho e a
infraestrutura disponivel nas IES. O processo todo da avaliacdo institucional

compreenderia mais detalhadamente:

- um processo prévio de autoavaliagdo, que fundamente um
projeto institucional (a exemplo do que acontece no Paiub);

- analise dos indicadores institucionais, entre o0s quais:
qualificacdo e regime de trabalho do corpo docente,
infraestrutura, ndmero de alunos de graduacdo e de pOs-
graduacéo, nimero e tipo de cursos oferecidos na graduagéo e
na pos-graduacao, organizacéo interna e produc¢ao cientifica;

- andlise dos resultados dos demais processos avaliativos
(pesquisa, po6s-graduacdo, ensino de graduacdo) que serdo
utilizados como indicadores de qualidade;

- relevancia das atividades de extensdo no contexto regional e
nacional;

- andlise da compatibilidade entre os indicadores e 0 projeto
institucional (MAIA FILHO, PILATI e LIRA, 1998, p.80).

O Exame Nacional de Cursos cumpriu uma funcdo administrativa e
politica, pois agiu como elemento de informacdo para reconhecimento,
credenciamento e descredenciamento de instituicbes de ensino e cursos de

graduacé&o. No entanto, essas informacdes obtidas das avaliagdes nem sempre
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eram usadas para politicas de aperfeicoamento e desempenho de alunos,
cursos ou instituigoes.

A avaliacdo da educacédo superior aplicada no governo de FHC ficou
centrada nos resultados — visou principalmente a verificacdo da produtividade e
da eficiéncia, levando em conta o controle de desempenho com base em um

padréao preestabelecido.

1.2.2 Os criticos do Provao

Muitos foram os criticos do Exame Nacional de Cursos, sdo destacados
agui 0os mais veementes e seus principais argumentos. Barreyro (2003)
salientava que as IES modificaram seus curriculos e a forma de trabalhar com
os alunos devido as exigéncias previstas, afirmando ironicamente que algumas
criaram até “cursinhos pré-provao”, que tinham como objetivo treinar os alunos

para sairem-se bem no exame, e diz ainda:

Esse exame sempre apresentou muita controvérsia em relagao
as suas consequéncias, pois, na verdade, os efeitos negativos
se sobrepuseram aos positivos. O “Provao”, na pratica, foi um
regulador ndo tradicional, mercadoldgico, “uma mao invisivel”,
porque os resultados das provas aplicadas aos alunos foram
utilizados, por deslocamento, como “notas” dos cursos e
também como “notas” das IES, com grande cobertura da midia
(BARREYRO, 2003, p. 47).

Mesmo sem citar a palavra “ranking”, a critica de Barreyro deixa clara a
ideia de exame de resultados e que estes ainda se desdobravam em “notas”
para 0s cursos e também para as instituicbes de ensino, que foram
amplamente divulgadas pela midia. Barreyro, assim como Araujo e Polidori
(2006), ainda contestam a escala de “A” a “E” atribuidas as instituicbes de

ensino participantes do Provéo:

Quando da sua extingdo, em 2003, no momento da divulgacéo
do Relatério Técnico do Exame Nacional de Cursos daquele
ano, a nova equipe do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, 0rgdo
responsavel pela operacionalizagdo dos instrumentos
avaliativos da educacgdo superior, desenvolveu uma andlise
diferenciada que permitiu visualizar o0s reais resultados
emitidos no Provdo. Ou seja, foi possivel verificar que os
conceitos atribuidos as IES, até entdo publicados, divididos em
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uma escala de “A” a “E”, significavam notas distorcidas. Para
tal demonstracdo, foram divulgados, além dos conceitos
absolutos, os conceitos relativos de cada curso. Foi possivel
verificar, portanto, que ha instituicbes que obtiveram conceito
“A” mas, na verdade, este “A” significou, como no caso da
matematica, uma nota igual a 29,4 em 2002 ou 34,7; em 2003.
Ainda outros exemplos foram trazidos, tais como: a nota 46,3
em Administragdo era “A”; ja a nota 49,7 em Odontologia era
“‘D”; 50,0 em Engenharia Civil era “A”, ja 52,3 em
Fonoaudiologia era “C”; 41,8 em Engenharia Elétrica era “B”; ja
44,1 em Agronomia era “A”; 29,4 em Matematica era “A”; ja em
Pedagogia 32,0 era “D” (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA, 2003). Estas informag¢fes, de uma certa forma,
causaram estranheza tanto da comunidade académica, como
da sociedade, pois, na verdade, o processo nado tinha sido
devidamente explicitado durante os oito anos de aplicacédo do
Provao (POLIDORI, ARAUJO e BARREYRO, 2006, p.429).

Em um outro artigo, Polidori (2009) é mais direta e enfatica com relagéo

aos pontos negativos do Exame Nacional de Cursos. Mesmo admitindo que foi

7

um marco na educacao superior do Brasil, ela € objetiva em sua critica ao

sistema de ranking:

As duas principais questfes criticadas nesse sistema foram: a)
o fato de se utilizar o resultado do desempenho dos alunos
para conceituar as Instituicbes de Educacdo Superior (IES) e,
b) esse resultado ser apresentado em forma de rankings.
Nesta circunstancia, o ranking trazia as “melhores” e as “piores”
IES, segundo esta metodologia. No entanto, foi possivel
verificar mais tarde, apds estudo feito pelo préprio INEP, que
nem sempre o conceito “A” de uma determinada area
significava um valor maior que um conceito “E” de outra area.
Esse estudo acabou por demonstrar que os rankings
apresentados ao longo da existéncia do Provdo ndo eram
verdadeiros (POLIDORI, 2009, p. 441).

Sobrinho (2010) demonstrou ser o grande critico do Provdo. Para ele
sua implantacao foi repleta de contradi¢cdes, pois sem consulta ou discusséo
publica foi imposto pelo MEC. A maior demonstracdo de que o Provao
desagradou a todos foi o grande numero de boicotes por uma parcela
significativa dos estudantes, que ndo deixaram de comparecer aos exames
visto que eram obrigados, mas assinavam as provas entregando-as em branco.
Sobrinho afirma que o Exame Nacional de Cursos conseguiu sua hegemonia

por se tratar de uma sociedade acritica e que esta preocupada com a
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adequacao da légica de mercado, e ainda que tudo que foi medido nesses

anos de exame se baseou em resultados e ndo em desempenho.

Amplamente repercutido pela midia, o Provdo gradualmente se
consolidou como sinbnimo de avaliacdo e instrumento de
informacéo dos grupos interessados na Educac¢&o Superior, de
modo especial, o setor privado. A adesdo de boa parte da
sociedade - acritica, mas efetiva - e a adequacdo do mercado a
I6gica do desempenho dos estudantes nos testes, com ajustes
no curriculo, redefinicdo do perfil dos professores a contratar e
modificacdes nas praticas de sala de aula, deram forca ao
Ministério para consolidar e legitimar os efeitos do Provao
como instrumento de regulacdo e de informacdo do setor
educativo de nivel superior. Ainda que contestado e boicotado
em vérios circulos académicos, o Provéo foi paulatinamente
assegurando sua hegemonia. Com isso, a complexidade
essencial da avaliagdo da Educacdo Superior ficou
amplamente identificada com um Unico instrumento: o exame
nacional (SOBRINHO, 2010, p.204).

A discrepancia com relacdo as notas obtidas nos cursos, a falta de um
padrao basico de referéncia para a aplicacdo das notas em diferentes cursos, a
falta de transparéncia na divulgacado desses parametros para a sociedade e,
principalmente, a de acdes efetivas para as corre¢des de rumos e melhorias na

qualidade de ensino também fazem parte da critica de Sobrinho:

Os resultados dos desempenhos dos estudantes sofriam
grandes alteracbes de um curso a outro e de um ano a outro,
variando de acordo com a intensidade de aceita¢do ou recusa
dos estudantes, a quantidade de boicotes, os graus de
dificuldade de cada prova etc. Assim, a nota "A" poderia sugerir
gue um curso era de exceléncia atingindo algo superior a 65%
de acerto (Odontologia, por exemplo), enquanto, em outra
area, a nota maxima estava abaixo dos 30% (caso da
Matematica). Porém, a opinido publica ndo tinha elementos
para discernir sobre essas discrepancias, por entender que um
"A" haveria de corresponder ao nivel de exceléncia. Dada a
falta de padrfes basicos de referéncia e tendo em vista que os
testes sucessivamente aplicados ndo eram equivalentes, o
Provdo tampouco possibilitava comparagfes longitudinais do
mesmo curso. O exame era aplicado a alunos concluintes. Isso
ndo apenas impossibilitou qualquer conclusédo sobre os efeitos
do curso na formacao dos seus graduandos como inviabilizou
acbes de correcfes de rumo e melhoramentos no percurso
formativo dos estudantes. Assim, o Provéo confirmou um efeito
bastante conhecido na literatura da &rea: cursos cujos
concluintes apresentam os melhores desempenhos em exames
sdo aqueles que receberam ingressantes com altos niveis
econdmicos, culturais e intelectuais (SOBRINHO, 2010, p.205).
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Verhine, Dantas e Soares (2006) elencam ainda seis criticas mais
comuns existentes em torno do ENC: (1) a falta de articulagdo do Provao com
outros componentes avaliativos da Educacdo Superior que ndo levou a
implementacdo de um sistema; (2) a auséncia da participacdo da comunidade
académica e da sociedade em geral; (3) a concentragcdo no desempenho dos
alunos sem se atentar para o valor agregado, gerado pelo curso no decorrer do
tempo; (4) a falta de equalizacdo dos seus instrumentos, que contribui para
resultados instaveis e sem compatibilidade; (5) a sua inviabilidade
economicamente; (6) a confusdo dos conceitos de avaliagdo e regulagao, por

se concentrar mais em aspectos regulatorios da politica.

1.2.3 Avancos e desafios

N&o obstante as pertinentes criticas, o governo Fernando Henrique leva
0 mérito de ter sido ousado ao implantar o primeiro sistema de avaliacdo em
larga escala no pais. Essa ousadia se da exatamente na sua implantacdo e por
excluir de sua formulacéo as associag0es representativas dos diversos setores
universitarios, assim como outros tradicionais atores do campo do ensino

superior.

De fato, o governo FHC e particularmente aqueles que
conduzem o MEC sinalizam com a sua politica de avaliagédo
que um diferente relacionamento entre governo e os setores da
educacdo superior estava apenas comecando. Isto €
demonstrado ndo apenas através do contetdo da nova politica
de avaliacédo (‘O Provao’), mas também pela seletividade dos
agentes e dos processos decisérios liderados pelo Ministro
Paulo Renato. Isto poderia ser tomado como um delirado
rompimento com o0 ascendente processo de consulta e parceria
gue tinha permeado o contexto de decis6rio na administragdo
Hingel, representando uma recentralizacdo dos mecanismos e
processos decisérios (GOMES, 2002, p.7).

No processo anterior, permeado por “consulta e parceria”, a avaliagao
era voluntaria, ja o Exame Nacional de Cursos foi aplicado em todos os alunos
da maioria dos cursos, de todas as instituicdes do pais, causando polémicas na
midia e causando protestos entre os alunos.

No entanto os resultados obtidos, mesmo levando-se em conta boicotes,

principalmente de instituicdes publicas, geraram uma quantidade de informacao
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sobre alunos e instituicbes que mostrou um perfil que a educacgéo superior
brasileira nunca havia vislumbrado. Pela primeira vez na educacao e na historia
dos governos foi possivel conhecer cada curso e como a instituicdo estava
formando seus alunos em comparagdo a outras — cada instituicdo recebia um

relatério relativo a cada curso especifico com informacdes relevantes.

Pouco se fala, no entanto, que ao lado da série histérica dos
conceitos de cada curso avaliado (o que ja ndo seria pouco), 0s
coordenadores e gestores académicos de cada um dos
milhares de cursos/ instituicdes, recebem do Inep um
documento intitulado "Relatério da Instituicdo", atinente aquele
curso especifico, com elementos e dados da maior importancia
para o planejamento académico e institucional. O Relatério
propicia a cada curso avaliado preciosas informacdes sobre o
desempenho geral dos alunos do curso/ instituicao e, inclusive,
em cada questdo da prova: a média obtida por questdo para
cada ano em que o curso participou do Exame. Apresenta,
possibilitando  comparagfes, estatisticas relativas ao
desempenho dos alunos da area do curso no Estado, na regido
e em nivel nacional, nas instituicbes de mesma categoria
administrativa (federal, estadual, municipal ou privada) e
organizagcdo académica (universidades, centros universitarios,
faculdades etc). A partir da analise desses resultados, que vao
ao amago dos cursos, isto é, a capacidade dos graduandos de
resolver questfes da sua area de formacao, os coordenadores
e gestores podem detectar falhas e deficiéncias (e também os
éxitos e pontos fortes) dos seus cursos, corrigindo-as e
promovendo as mudangas necessérias a sua melhoria
qualitativa (ARAUJO FILHO, 2003).

Os criticos apontaram falhas, como demonstrado em paragrafos
anteriores, o que é natural em um processo em implantacdo. Muitas das
distorcbes foram provocadas pelos proprios alunos e pelas préprias
instituicées: aqueles, por boicotarem a prova — 0 que acabava gerando notas
ruins para O seu curso e, respectivamente, para a instituicdo; estas, por
buscarem meios nada ortodoxos para fazer com que seus alunos se saissem
bem na avaliagdo nacional, como implantar um cursinho pré-Provao e realizar
sorteios de carros, motos e viagens para 0S cursos que tivessem melhor
desempenho.

Uma das mais contundentes criticas foi a de que esse sistema nao
conseguia avaliar o processo como um todo, pois o foco da avaliagdo estava
na nota da prova dos alunos, ou seja, apenas uma avaliacdo de resultados.

N&o se avaliava toda a construcdo do conhecimento de uma instituicdo, como o
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programa dos cursos, a quantidade de professores/pesquisadores, 0S recursos
didaticos e de informatizag&do, o ambiente educacional etc.

Conforme Durham (2003), os opositores do Provao apresentam dois
argumentos principais. O primeiro € que a avaliacdo feita pelo exame incide
sobre os resultados da aprendizagem, nao sobre o0s processos. A
argumentacdo é dificil de entender porque ndo se pode avaliar processo sem
avaliar resultado. Para avaliar o processo de alfabetizacdo, por exemplo, &
indispensavel saber se os alunos foram efetivamente alfabetizados. Além do
mais, a avaliagdo do desempenho dos alunos, tdo criticada, € a forma de
avaliagdo que permeia todo o ensino superior, do vestibular a série de provas e
exames as quais os alunos sao constantemente submetidos.

Para essa autora (idem), a outra critica comum é que 0 exame apenas
mede quem estd melhor ou pior, e ndo quem é efetivamente bom ou péssimo.
Essa argumentagdo indica um grande desconhecimento de processo de
avaliacdo. Testes sempre medem desempenho relativo. Como ndo ha
parametros absolutos da qualidade dos cursos, € preciso comecgar 0 sistema
avaliando a diferenca de desempenho dos cursos dentro da realidade
brasileira.

Uma avaliacdo de cursos e uma avaliacao institucional também faziam
parte do processo e estavam em andamento. A Avaliacdo das Condi¢des de
Ofertas, que logo passou a ser definida como Avaliacdo das Condicbes de
Ensino, ndo chegou a ser implantada totalmente, assim como a Avaliagao
Institucional que levaria em conta uma autoavaliacdo conjugada com uma
avaliacdo externa.

Para Barreyro e Rothen (2006), o Exame Nacional de Cursos foi apenas
um mecanismo estatal que usou critérios relacionados ao mercado por
estimular a concorréncia com o estabelecimento de rankings e que ndo chegou
a punir nenhuma instituicdo que obteve seguidamente resultados negativos no
Provao. “[...] na pratica ndo houve nenhum efeito punitivo, senao de divulgacao
midiatica e publicitaria em procedimentos de autorregulacdo tipicos do
mercado”.

Diante desse argumento, Castro (2003) oferece uma explicacado juridica
para a falta de punicado: “Cursos repetidamente mal avaliados nao foram

fechados apenas porque liminares judiciais sempre o impediram”. Esse fato
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também é corroborado por Cunha, que apresenta dados importantes a serem
considerados:

Ao fim do octénio FHC, 12 cursos de graduacdo de matematica
e de letras receberam sancdes negativas (foram proibidos de
admitir novos estudantes), mesmo assim s6 apés cinco
resultados deficientes  consecutivos, confirmados  por
inadequadas condigBes de oferta, verificadas no local. No
entanto, a sancéo foi suspensa por medida judicial, enquanto
tramita acdo que contraria os critérios empregados pelo
ministério. Apenas uma IES (privada, situada na periferia da
area metropolitana do Rio de Janeiro) perdeu o status
universitario da autonomia, por idéntica razdo, em escala
ampliada (CUNHA, 2003, p.51).

As dificuldades na implantacdo do ENC foram muitas, dada a sua
grandiosidade num pais de tamanho continental, dados seu ineditismo e a falta
de experiéncia, do lado do governo, e a colaboracéo, do lado dos alunos.

A avaliacdo externa conta também com o trabalho das comissdes de
pares, que visitam 0s cursos e fazem uma avaliacdo detalhada das condicfes e
do conteudo do ensino - qualidade do corpo docente, infraestrutura e projeto
pedagdgico de cada curso. Em 2002 foi implantada a avaliacdo do conjunto da
instituicdo, também realizada por comissdes de especialistas, tendo como
ponto de partida os resultados objetivos dos cursos avaliados e do processo de
autoavaliacdo, sem descuidar da complexidade que envolve diferentes
dimensdes da qualidade do ensino, como a pesquisa, a extensao, a producao
académica. Com base nesse abrangente processo, estabeleceu-se uma
vinculagcdo mais efetiva entre a avaliacdo e o reconhecimento de cursos e
credenciamento das instituicdes. Era preciso contar com informagdes objetivas
que pudessem tornar essas decisdes independentes de pressdes politicas ou
de mercado (CASTRO, 2003).

No ano em que o Exame Nacional de Cursos teve sua Ultima edicéo,

2003, Araujo Filho alertou para as perdas se sua extingdo se consumasse:

A existéncia do Exame Nacional de Cursos (ENC) n&o conflita
com a implementacdo de outros procedimentos de avaliagdo
de cardter mais amplo, com avaliagbes institucionais
abrangentes que levem em conta as multiplas dimensdes do
fazer académico. Ao contrario,b 0 ENC os complementa e
reforga. Extinguir o Provao significaria, em primeiro lugar, privar
a sociedade, os estudantes, 0s pais e a opinido publica, da
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informacdo referencial, expressa pelos conceitos anuais,
qguanto ao nivel qualitativo dos cursos de graduacgédo do Pais. Ai
sim estariam de volta, como Unicos referenciais mais nitidos
existentes, 0s "ranqueamentos" pouco confiaveis, inclusive
aqueles amplamente divulgados por publicagdes néo-
especializadas. Extinguir o Exame Nacional de Cursos seria
também privar os coordenadores de curso, e 0s gestores
académicos e institucionais, dos elementos e dados, preciosos,
fornecidos pelo processo do Provédo, a partir dos quais tém sido
promovidas melhorias qualitativas nos cursos e instituicdes
(ARAUJO FILHO, 2003).

Em sua derradeira prova o Exame Nacional de Cursos avaliou cerca de
400 mil graduandos de 26 areas e mais de 6.500 cursos. Esses numeros
revelam que mais que 90% dos estudantes concluintes dos cursos de
graduacdo foram avaliados. Importante registrar a persisténcia e objetividade
do governo em implantar o primeiro exame em larga escala na educacdo
superior, visando a adaptacao da educac¢do superior a um mundo globalizado e
voltado para a economia de mercado. A politica do governo FHC acreditou na
possibilidade de mudanca e, se hoje temos um panorama de como se
comporta a educacao de ensino superior no Brasil, devemos a esse projeto de
proporc¢des continentais tocado pelo entdo ministro da educagdo Paulo Renato
de Souza.

O panorama do ensino superior revelado pelos resultados do
ENC e pelas informacges colhidas junto aos graduandos indica
contrastes e disparidades, tanto do ponto de vista do
desempenho das instituicbes por dependéncia administrativa
guanto em relagdo a distribuicdo dos conceitos por regido.
Indica, ainda, a exemplo do que ja ocorreu nos demais niveis
de ensino, uma tendéncia de democratizagdo do acesso ao
ensino superior, com a incorporacdo de segmentos de baixa
renda. No entanto, a partir do diagnéstico sugerido pelos
resultados dessas avaliagbes, € necessario incrementar as
politicas para promover maior eqlidade e melhoria da
gualidade da educagdo superior, reconhecendo o seu papel
estratégico para o desenvolvimento do Pais. O desafio do
ensino superior para a préxima década coloca-se, portanto, nos
mesmos termos do cenario projetado para o ensino médio:
expandir com qualidade. O Provao oferece subsidios
importantes para orientar as a¢gdes do Ministério da Educacao
e do Desporto nesta direcdo (CASTRO, 1998, p.57).

Por ser um processo sempre em constru¢ao, o Provao precisava sim de

revisdes, que inclusive ja estavam sendo estudas quando chegou ao fim o
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governo FHC, mas foi um instrumento importante que realizou a transposi¢cao
de um sistema de controle baseado em critérios formais para um centrado na
avaliacdo de desempenho. Mesmo sem ignorar essa importancia o governo
seguinte achou por bem acabar com o Exame Nacional de Cursos e criar um
sistema de avaliagdo do ensino superior alicergado em outros fundamentos

teoricos.

Na passagem para o governo Lula, considerou-se impossivel
manter o Provdo porque havia sido uma das iniciativas mais
criticadas pelo PT em relacdo ao governo anterior. Mas ja era
impossivel também ignorar a necessidade de um sistema de
avaliacdo, além do fato de o Provao ter contado com grande
apoio popular. Criou-se entdo um novo sistema extremamente
complexo de avaliagdo de cursos e instituicbes, 0 Sinaes,
incorporando a autoavaliacdo, a avaliacdo externa e um novo
sistema de exames que incluia, além dos formandos, também
0s ingressantes, tentando medir o valor agregado. Além disso,
0 exame passou a ser feito por amostragem (DURHAN, 2010,
p. 170).

O anuncio do fim do Exame Nacional de Cursos gerou criticas e
temores, pois, se para alguns significava o fim de um processo exitoso e
inovador, para outros era a oportunidade de mudar a rota da avaliacdo na

educacao superior, erradicando as chamadas politicas neoliberais de FHC.

1.3 O OCTENIO LULA

O octénio do presidente Luiz Inacio Lula da Silva chegou com
promessas de melhorias no que tange a avaliacdo da educacao superior no
Brasil. As criticas ao Provao lancadas durante a campanha presidencial
exigiram que houvesse mudancas. Nessa Otica, era preciso acabar com o
antigo processo do ENC e lancar um sistema com promessa de avancos,

oposto as chamadas politicas neoliberais de FHC.

O primeiro mandato do presidente Lula foi marcado, no campo
educacional, muito mais por permanéncia que rupturas em
relacdo ao governo anterior. Tendo sido herdeiro de uma
reforma educacional de longo alcance e complexidade, que
durante os dois mandatos do governo que o precedeu — FHC -
mudou os rumos da educacgdo brasileira do nivel béasico ao
superior, restava a esse governo re-reformar a educacéo ou
conservar e manter as iniciativas anteriores. A op¢ao parece ter
sido pelo segundo caminho (OLIVEIRA, 2009, p.198).
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Criou-se, num primeiro momento do novo governo (2003), uma
Comisséo Especial de Avaliagdo da Educacdo Superior (CEA) para a
elaboragao de novas propostas e “re-reformar” o sistema de avaliagao superior.
Essa comissdo reuniu integrantes académicos das principais universidades
publicas e privadas — na sua maioria que ja haviam participado de projetos
como o PAIUB e foram ignorados ou excluidos de qualquer tipo de dialogo na
implantagdo do ENC. Eram representantes da Secretaria da Educacdo
Superior (SESu,) do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), da Unido Nacional dos Estudantes (UNE), que
dispuseram de 120 dias para apresentar um relatorio.

A CEA apresentou sua proposta em setembro de 2003 e sua énfase
estava exposta na preocupacdo em “analisar, oferecer subsidios, fazer
recomendacdes, propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos
processos e politicas de avaliacdo da Educacdo Superior e elaborar a revisao
critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios utilizados” (Brasil, 2003).
Essa comissdo vislumbrou certa abrangéncia nos processos avaliativos sem
dissocia-los “da necessaria regulagdo do Estado para fomentar e supervisionar
o sistema em seu conjunto” (FERNANDES, 2010. p.7).

A CEA levou em conta que o ensino superior seria um fator importante
para a economia e para o mercado de trabalho. Nessa perspectiva, “dava a
avaliagdo uma importancia tecnicista”, que trabalha com a prestacéo de servico
a comunidade e estaria voltada a mensuracdo de resultados. Segundo
Fernandes (2010), esse tipo de avaliagdo estd num contexto denominado de
“regulatéria” ou “avaliagao de regulagao”.

Por outro lado, a comissédo propunha uma avaliacdo que fosse além da
medicdo quantitativa, aprofundando a consciéncia de que as Instituicoes de
Ensino Superior desempenham um papel de fundamental importancia na
sociedade, tendo, portanto, funcbes multiplas: além de produzir a forga
produtiva para o desenvolvimento econb6mico, seria um instrumento de
cidadania. Temos, portanto, que o sistema de avaliacao proposto pela CEA se

baseava numa avaliagdo que fosse regulatoria, mas também emancipatoria.
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“Seu processo requer reflexdo tanto sobre a pratica quanto sobre o objeto e os
efeitos da avaliagdo, o que s6 pode ser feito através de juizos de valor’
(BRASIL, 2003, p.12).

Desde o seu inicio a Comissdo pregava a convergéncia de uma
avaliacdo como processo, vinculada a uma dimensao formativa. Pregava ainda
um projeto comprometido com a sociedade, com a igualdade, com a justica

social e reforcava a funcédo de autonomia e também de regulacéo.

Assim, a CEA tratou de buscar a articulacdo de um sistema de
avaliacdo com autonomia, que é propria dos processos
educativo-emancipatérios, e as funcdes de regulacdo, que séo
inerentes a supervisdo estatal, para o fortalecimento das
fungbes e compromissos educativos (BRASIL, 2003, p.61).

De uma forma pratica e especifica, esse processo estaria baseado na
autoavaliacdo das instituicbes e também em um exame do Processo de
Avaliagdo Integrado do Desenvolvimento Educacional e da Inovacdo da Area
(PAIDEIA), que seria aplicado a alunos dos segundos e Ultimos anos das
instituicbes, com o objetivo de analisar os processos educativos das areas
respectivas do conhecimento. Eis o que diz o documento oficial com relacédo ao
PAIDEIA:

Poder4, assim, contribuir para a compreenséo e a melhoria de
realidades mais amplas que o da simples verificacdo de
rendimentos. Para isso, a0 menos trés aspectos precisam ser
assegurados a este processo: a) que esteja voltado a
efetividade cientifica e social, e ndo basicamente a pretenséo
de medir e classificar; b) que seja capaz de compreender 0s
dinamismos e as tendéncias da area; e c) que esteja integrado
a um real sistema de avaliacdo, isto é, que se articule
coerentemente com outros instrumentos avaliativos. A
avaliagdo que aqui vem sendo apresentada defende uma
concepgdo que tenha sempre um objetivo educativo, isto é,
uma concep¢do que seja formativa e construtiva, néo
unicamente mecanismo de controle. Portanto, o Paideia deve
ser dotado de uma racionalidade formativa para que
efetivamente propicie elementos de reflexdo e andlises, sem a
conotagdo mercadolégica e competitiva, e sem dar margem ao
estabelecimento de rankings (BRASIL, 2007).

Existiria também um momento de avaliagdo externa que seria realizada

por membros da comunidade académica com visitas locais para uma
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comparacdo com o0s relatorios de autoavaliacdo das instituicdes (BRASIL,
2004). Segundo Barreyro e Rothen (2006, p.961), o relatorio final da CEA
“derivado das variadas instancias, seria remetido ao 6rgdo encarregado da
avaliacao, criado para tal fim: a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior (CONAES)".

Quando findados os trabalhos, a CEA apresentou uma proposta tendo
como centro a autoavalicdo institucional e criando o SINAES. No entanto,
desconsiderando o trabalho realizado, o ministro Cristovam Buarque publicou
um pequeno documento propondo a criacdo de um indice para medir a
qualidade da educacdo superior. O IDES — indice de Desenvolvimento da
Educacao Superior seria composto por quatro tipos de avaliacdo: a avaliacdo
do ensino, a avaliacgdo da aprendizagem, a avaliacdo da capacidade
institucional e a avaliacdo da responsabilidade social (BRASIL, 2003).

Como se pode observar, dentro do governo Lula havia explicitamente
um confronto interno sobre a avalia¢do; por um lado a proposta da CEA, que
neutralizava e extirpava o ranqueamento do ensino superior brasileiro e, por
outro, a proposta do ministro que propunha manter o ranqueamento, mas nao
mais a partir de um Unico meio, como o Provao, que estimulava os rankings a
partir do desempenho de estudantes. Buarque propunha o IDES, que seria
uma sintese de varios instrumentos de avaliacdo. O ministro da educacdo
editou a Medida Proviséria n. 147/2003, que criava um novo sistema de
avaliacdo: o Sistema Nacional de Progresso do Ensino Superior (SINAPES),
que fortalecia o0 MEC e o INEP como agentes responsaveis pela avaliacdo das
instituicbes de ensino superior. Os artigos 10, 11 e 12 do documento deixam

clara a pretensao de divulgacao dos resultados dos exames:

Art. 10. O Ministro de Estado da Educacédo regulamentara os
procedimentos de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo
e Progresso do Ensino Superior.

Art. 11. O Ministério da Educacéo tornard publico e disponivel
o resultado da avaliacéo dos cursos das instituicbes de ensino
superior.

Paragrafo Unico. O resultado a que ser refere o caput sera
reunido nos seguintes niveis:

| - qualidade institucional satisfatoria;

Il - qualidade institucional regular; e

[l - qualidade institucional insatisfatoria.

Art. 12. Os resultados considerados insatisfatorios ou
regulares ensejardo a celebracdo de pacto de ajustamento de
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conduta, a ser firmado entre a instituicio de ensino superior e 0
Ministério da Educacao, que devera conter:

| - o diagnostico objetivo das condi¢des da instituicdo;

Il - os encaminhamentos, processos e acdes a serem adotados
pelas instituicbes de ensino superior com vistas a superagao
das dificuldades detectadas;

lll - a indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de
acles, expressamente definidas, e a caracterizacdo das
respectivas responsabilidades dos dirigentes; e

IV - a criacdo, por parte da instituicdo de ensino superior, de
comissdo de acompanhamento do pacto de ajustamento de
conduta (BRASIL, 2003).

Mas, mudancas politicas levaram a queda do ministro Cristovam
Buarque do Ministério da Educacédo. Na sequéncia, foi votado no Congresso o
Projeto de Lei de Conversdo da Medida Provisoria, resgatando muitas das
propostas da CEA.

No dia 27/1/2004, com a reforma ministerial realizada pelo
presidente Lula, assumiu Tarso Genro o Ministério da
Educacdo. Apds a troca do ministro, o deputado Dr. Evilasio
(PSB/SP), relator do projeto de Lei de Conversdo da MP, na
Camara dos Deputados, apresentou o projeto que alterou o
conteddo da MP 147. Finalmente, a Lei de Conversao foi
aprovada pelo Congresso Nacional transformando-se na Lei
10.861 e em 14/4/2004 ela foi sancionada pelo Presidente da
Republica (ROTHEN e SCHULZ, 2007, p.170).

Com a promulgacgéo da Lei n. 10.861/2004 (regulamentada pela Portaria
MEC 2.051 de 9/7/2004), instituiu-se o SINAES e, com a finalidade de levéa-lo
em frente, instalou-se a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES), que em seus primeiros documentos (“Diretrizes para a
Avaliacdo das Instituicbes de Educacado Superior” e “Roteiro para a Avaliagcao
Interna”) resgatou as ideais propostas pela CEA — baseadas na regulacéo e
avaliacdo emancipatorias: “a) autorizagdo de funcionamento dos cursos e
credenciamento das instituicbes por parte do poder publico; b) avaliagcdo das
IES, tendo como referencial basico a autoavaliacdo; e c) aplicacdo dos efeitos
regulatorios pelo poder publico” (BRASIL, 2004).

A Lei 10.861 deixa claro o papel da CONAES: coordenar e supervisionar
as avaliacdes, sendo o INEP o 6rgdo responsavel a executar o processo de
avaliacdo. Rothen e Schulz (2007) fazem uma interessante comparacao entre o

texto da proposta e o texto da lei:
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Na comparacdo dos verbos utilizados na Proposta e na Lei
10.861 para definir as competéncias da CONAES, tornam-se
evidentes as diferencas de atribuicdes. Na Proposta,
identificamos a utilizacdo de verbos que expressam acdes
diversificadas:

a) a execucdo da avaliacdo: institucionalizar, coordenar,
avaliar, fazer, assegurar, dar estabilidade, instituir, receber,
analisar e emitir parecer, informar, formular, estabelecer,
divulgar, indicar, promover e organizar; b) de apoio e estimulo:
oferecer, facilitar, estimular.

Na Lei 10.861, apesar do caput do Art. 60 manter a funcéo de
coordenacdo do SINAES pela CONAES, os verbos que
denotam execucgdo sdo substituidos por verbos que indicam a
formulagédo de principios:

* “institucionalizar” e “avaliar” por “propor”;

* “fazer” por “apoiar”;

* “dar estabilidade” por “assegurar”;

* “instituir” por “estabelecer diretrizes”; e

« “promover a articulagao” por “articular-se”;

Ainda comparando a Proposta com a Lei 10.861, observa-se,
primeiro, que as competéncias de execu¢do da avaliagdo sé@o
transferidas da CONAES para MEC e ao INEP. A execucgéo da
avaliacdo e a divulgacao do resultado, que seriam competéncia
da CONAES, na Lei, sdo, respectivamente, competéncias do
INEP e do MEC. Segundo, que sdo excluidas as competéncias
relativas ao apoio técnico as instituicdes, de articulacdes entre
0os instrumentos de avaliacdo e de andlise dos resultados
globais. No § Unico do Art. 30, da Portaria 2.051, que
regulamenta o SINAES, as competéncias relativas ao apoio
técnico as instituicbes sdo novamente inseridas como
facultativas a CONAES, isto é, a CONAES podera ou nao
realizd-las (ROTHEN e SCHULZ, 2007, p. 172).

No documento publicado pela CONAES sob o titulo “Diretrizes para a
Avaliacado das Instituicbes de Educagao Superior” fica clara a intencdo de se
dar menos énfase a funcéo regulatéria da avaliacdo — apesar de entender que
o resultado da avaliacdo seja usado para essa funcdo. O documento construido
enfatizava a fungdo formativa tal qual os moldes da proposta do CEA.

Registre-se que a avaliacdo formativa, de acordo com os documentos
orientadores do SINAES, esta voltada aos processos, as diversidades
identitarias e a complexidade das instituicbes, privilegiando ndo apenas 0s
aspectos técnicos, mas principalmente os relacionados as condicbes de uma
formacao cidada (BRASIL, 2004).

Entretanto, vé-se que a lei acaba dando maior autonomia ao Executivo e
seus Orgaos publicos e ndo a um conselho composto por representantes de
tais lugares. Se mantida a proposta do CEA, o CONAES, democraticamente

eleito, seria hipervalorizado e com func¢des executivas, fato que ndo aconteceu.
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1.3.1 O SINAES

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
nasceu da proposta de mudanca na educacdo superior assumida, ainda em
campanha politica, do presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Esse novo sistema
deveria ter a fungéo principal do cuidado com o cumprimento das metas para

educacao superior.

Especificamente, no tocante & educagdo superior, cabe
destacar a visdo de futuro do Pais expressa pelos legisladores:
“nenhum pais pode aspirar a ser desenvolvido e independente
sem um forte sistema de educacgio superior’. Esta percepgéo
de desenvolvimento com independéncia, expressa no PNE,
traduz uma imagem de futuro para o Brasil, diretamente
vinculada a quantidade e a qualidade da educacéo superior. No
essencial, é essa visdo que o Ministro da Educac¢éo traduziu na
Apresentacdo do Anteprojeto de Reforma da Educacgéo
Superior: “A educagao superior brasileira tem a missao
estratégica e Unica voltada para a consolidacdo de uma nacao
soberana, democratica, inclusiva e capaz de gerar a
emancipacgio social’. O Ministro corrobora a visdo de Estado,
explicitando a missdo da educacéo superior como estratégica,
isto é, associada a imagem de futuro que temos para o Pais:
uma nacdo soberana — dona do seu destino; uma nacao
democréatica — a servico do povo e ndo de oligarquias; uma
nacdo inclusiva — que ndo negue a nenhum individuo, que
seriamente busque a educacgéo pdés-média, a oportunidade de
continuar 0s seus estudos; uma nacdo que promova a
emancipagdo social — uma na¢édo na qual individuos e grupos
sociais possam, pela educacéo de qualidade recebida, gerar as
suas proprias oportunidades (RISTOFF e GIOLO, 2006,
p.196).

De acordo com Ristoff e Giolo, o SINAES teve a vantagem de poder
aproveitar as experiéncias ja testadas no Brasil melhorando os instrumentos,
integrando o0s espagos e momentos da avaliacdo e mesmo otimizando as
informacdes disponiveis; também melhorando os aspectos do que ja havia sido
experimentado. Essa estruturagdo pode construir um sistema que permitisse

superar a fragmentacao e integrar espacos dentro do Ministério da Educac&o®.

* Contribuiu para com isso as bases de dados como o Censo da Educacgdo Superior, o
Cadastro Nacional de Docentes, a plataforma Lattes do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), o Cadastro de Instituicdes e Cursos, 0
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), Avaliacdo de Cursos de Graduagéo
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Dessa forma, de acordo com essa visdo, o MEC pode ir ao encontro de
suas finalidades para a melhoria da qualidade da educacdo superior,
orientando o crescimento da sua oferta, buscando uma permanente eficacia
nas instituicbes com efetividade académica e social, mas, principalmente, o
compromisso de responsabilidades sociais, da promocado dos valores
democraticos, da afirmagéo da autonomia e da identidade das instituicdes.

Conforme a Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004), o
SINAES é formado por trés eixos que compreendem a (1) avaliacdo das
instituicoes, a (2) avaliacdo dos cursos e a (3) avaliacdo dos estudantes.

O primeiro eixo, o da avaliacdo das instituicdes, tem o objetivo de
verificar a constituicdo das instituicdes e ensino, sua capacidade de atender a
comunidade e sua constituicdo académica. O ponto mais importante deste eixo

€ a constituicdo de um processo de autoavaliacao.

Das consideracfes anteriores decorrem algumas diretrizes da
Conaes para a avaliacdo das instituicbes: comparar o projeto
da IES e a sua realidade institucional, ou seja, melhorar a
gualidade académica significa, no contexto de cada instituicdo,
diminuir a distancia entre ambos; construir uma proposta de
auto-avaliagdo voltada para a globalidade da instituigdo,
buscando dimensionar a relacdo entre o projeto institucional e
sua pratica, para reformula-lo no planejamento e nas agfes
futuras da instituicdo; e elaborar uma metodologia que organize
as atividades dos diferentes atores envolvidos no processo
avaliativo, buscando a constru¢do de um sistema integrado.
Deste modo, ampliando as formas de compreensdo sobre a
instituicdo, visa a aperfeicoar os diferentes (BRASIL, 1996).

A autoavaliacdo traz consigo embutido o autoconhecimento, que
favorece a construgdo e manutencao de uma cultura da avaliagdo na instituicéo
e possibilita também que as instituicbes envolvidas se preparem para as outras
avaliacdes externas as quais serdo submetidas por intermédio do processo de
avaliacdo de cursos. Esse € o primeiro passo que compde a avaliacdo interna,
0 segundo é a realizacdo de uma avaliacdo externa por professores de outras
instituicdes de ensino superior selecionados e devidamente capacitados. E
uma fase realizada in loco por meio de visitas, que tém como objetivo verificar

e confirmar as informagbes declaradas na autoavaliagdo, conhecer as

e Avaliacéo de Instituicdes, além de outras bases de dados do Inep e de outros do Governo
tornaram-se parte integrante do novo processo avaliativo (RISTOFF e GIOLO, 2006, p.194).
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instituicbes e seus cursos, mas, com o0 principal objetivo de auxiliar na
construcdo de acbes que possam melhorar o desenvolvimento do ensino
superior oferecido.

O processo de autoavaliacdo foi pensado para que as instituicbes de
ensino superior respondessem a algumas questdes chaves, tais como: missao
e plano de desenvolvimento institucional; politicas de ensino, pesquisa, pés-
graduacdo e extensdo; responsabilidade social da instituicdo; comunicacao
com a sociedade; politicas de pessoal; organizacdo e gestao; infraestrutura
fisica, biblioteca, recursos de informacdo e comunicagdo; planejamento,
avaliacdo e meta-avaliagdo; politicas de atendimento aos estudantes e
egressos e sustentabilidade financeira. O documento do SINAES tem um

roteiro com 10 quesitos indicativos:

1. Miss@o (vocacdo, compromissos, finalidades, viséo,
objetivos da instituicdo). Elementos fundamentais do
projeto institucional. ldentificar e avaliar as marcas que
melhor caracterizam a instituicdo, definem sua identidade e
indicam a responsabilidade social. Principais programas e
processos que conferem identidade a instituicio e melhor
realizam suas finalidades e objetivos essenciais. Principais
contribuicbes para o desenvolvimento da ciéncia e da
sociedade. Caracteristicas principais do clima académico e
psicossocial da IES.

2. Corpo de professores/pesquisadores. Descrever e
qualificar esse conjunto de atores, com respeito a formacgéo
académica e profissional, sua situacdo na carreira docente,
programas/politicas de capacitacdo e desenvolvimento
profissional, compromissos com 0 ensino, a pesquisa e a
extensdo, distribuicdo dos encargos, adesdo aos principios
fundamentais da instituicdo, vinculagdo com a sociedade,
concursos e outras formas de admissdo na carreira docente
etc.

3. Corpo discente. Descrever e qualificar o conjunto de
estudantes, considerando como importante a questdo da
integracdo de alunos e professores de distintos niveis e sua
participagdo efetiva na vida universitaria. Parece ser importante
conhecer também — para propor solu¢cdes — os dados sobre
ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de concluséo,
formaturas, a realidade dos ex-alunos, as questbes da
formacao profissional, a relacdo professor/aluno, a qualidade
de vida estudantil, etc.

4. Corpo de servidores técnico-administrativos. Descrever e
qualificar o conjunto dos servidores, considerando como
importante a questdo da integracdo dos atores da comunidade
universitaria, servidores, alunos e professores. Sua formacgéo
profissional, sua situagdo na carreira, programas/ politicas de
capacitacdo e desenvolvimento profissional, compromissos
com a distribuicdo dos encargos, adesdo aos principios
fundamentais da instituicdo, vinculagdo com a sociedade,
concursos e outras formas de admisséo na carreira, etc.
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5. Curriculos e programas. Concepcdo de curriculo,
organizacdo  didatico-pedagdgica,  objetivos, = formacao
profissional e cidada, adequacédo as demandas do mercado e
da cidadania, integracdo do ensino com a pesquisa e a
extensdo, interdisciplinaridade, flexibilidade/rigidez curricular,
extensdo das carreiras, inovacfes didatico-pedagdgicas,
utiizacdo de novas tecnologias de ensino, relacBes entre
graduacédo e pds-graduacéo, etc.

6. Producao académico-cientifica. Analise das publicacfes
cientificas, técnicas e artisticas, patentes, producdo de teses,
organizagdo de eventos cientificos, realizacéo de intercAmbios
e cooperacdo com outras instituicbes nacionais e
internacionais, formacdo de grupos de  pesquisa,
interdisciplinaridade, politica de investigacéo, relevancia social
e cientifica, etc.

7. Atividades de extenséo e acdes de intervencéo social —
vinculagdo com a sociedade. O valor educativo da extensao,
sua integragdo com o0 ensino e a pesquisa, politicas de
extensdo e sua relacdo com a missdo da universidade,
transferéncias de conhecimento, importancia social das agbes
universitérias, impactos das atividades cientificas técnicas e
culturais para o desenvolvimento regional e nacional, relagcdes
com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho, participacdo de alunos, iniciativas de incubadoras de
empresas, capacidade de captacdo de recursos, pertinéncia e
equidade, acgdes voltadas ao desenvolvimento da democracia,
promoc¢do da cidadania, programas de atengdo a setores
sociais, etc.

8. Infraestrutura. Andlise da infraestrutura da instituicdo, em
funcdo das atividades académicas de formacgéo e de producao
de conhecimentos. Considerar especialmente as salas de
aulas, os laboratérios, as bibliotecas, restaurantes, areas de
lazer, transporte, tendo em conta 0 ensino, a pesquisa, a
extenséo e, de modo especial, as finalidades da institui¢&o.

9. Gestdo. Avaliar a administracdo geral da instituicdo e de
seus principais setores, na perspectiva da globalidade. Avaliar
0s meios de gestdo para cumprir 0s objetivos e projetos
institucionais, a qualidade da democracia interna,
especialmente nos 6rgdos colegiados, as relagbes
profissionais.

Avaliar as politicas de desenvolvimento e expansao
institucional. Pessoal administrativo: seu perfil, sua
capacitacao, politicas de melhora quanto a qualidade de vida e
qualificagdo profissional. Or¢camento: eficiéncia e eficacia na
utilizagé@o dos recursos, etc.

10. Outros. Avaliar outros itens ndo mencionados e que sejam
importantes para a instituicdo. Por exemplo, cursos néo
universitarios, cursos a distancia, hospitais, teatros, radios,
atividades artisticas, esportivas e culturais, etc., mas sempre
tendo em vista as finalidades essenciais e a misséo da IES
(BRASIL, 2007, p.122-129).

O segundo eixo é referente a “avaliagéo dos cursos de graduagao”. Essa
pratica ja era feita na vigéncia do Exame Nacional de Cursos, consistindo num

levantamento externo realizado por uma equipe de especialistas para avaliar os
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cursos. Esse eixo estd vinculado com o reconhecimento e renovagdo (de

reconhecimento) dos cursos, como esta definido na lei.

Na Lei 10.861, é determinado que, na avaliacdo, sejam
considerados trés dimensdes da avaliacdo: das IES, dos
cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes. Interpretamos que a ordem da apresentacdo das
dimensBes a serem avaliadas representa a hierarquizacéo
destas; estando, no topo, a avaliacdo das instituicbes e, na
base, a avaliacgdo do desempenho académico de seus
estudantes. Contudo, a avaliagdo de cursos pode ser
autébnoma em relacéo a institucional. No 8§ 30, do Art. 30 da Lei
10.861, é previsto que, para cada uma das trés dimensfes
(Instituicdo, Curso, Desempenho dos estudantes), sera
aplicado um conceito em uma escala de cinco niveis.

No Art. 32 da Portaria MEC 2.051, é explicitado que as
avaliagbes das Instituicbes e dos cursos tém consequéncia
prépria, isto é, prevé-se que o nivel trés é o indicativo de
‘minimo  aceitavel” no  “processos de autorizagao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos e
de credenciamento e recredenciamento de instituicoes”
(ROTHEN e SCHULZ, 2007, p.175).

Esta explicitado na lei que a intengcéo do sistema nao € realizar acdes de
perseguicdo ou de punicdo, mas, de outra forma proporcionar que as
instituicbes possam dinamizar as suas atividades, resolver questdes prementes
e construir metas concisas e pontuais. E para que esse resultado seja tal como
na lei, a capacitacdo dos membros da comissdo avaliadora seria de
fundamental importancia. Como pode-se observar, era uma proposta diferente
do Provao que tinha uma énfase regulatoria, pela qual poderia-se distinguir as
IES com melhor ou pior desempenho.

Chega-se ao terceiro e ultimo eixo do SINAES que acabou se
transformando numa das participagcdes mais importantes neste sistema. Aqui o
foco esta voltado para o estudante, assim como era apresentado o Provao,
permitindo uma coleta de informacdes que possibilitaria as IES e suas
coordenacdes realizarem debates e modificacdes nas questbes académicas
com base em informagdes consistentes. A avaliagdo dos estudantes é feita

pela aplicacédo do ENADE.
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1.3.2 O ENADE

Na proposta inicial da CEA, no SINAES, seria realizada uma prova pelos
estudantes dentro do que foi nomeado de PAIDEIA — Processo de Avaliacéo
Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Inovacgéo da Area. No entanto,
qguando tornou-se lei, essa prova mudou de nome, passou a se chamar ENADE
— Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.

E necessario dizer que, entre o documento da CEA e a lei aprovada,
existiu uma Medida Proviséria - MP n. 147/2003 — por meio da qual se
objetivava avaliar “a capacidade institucional, o processo de ensino e producéo
do conhecimento, o processo de aprendizagem e a responsabilidade social das
instituicbes de ensino superior avaliadas”. Na época o ministro da Educacéo,
Cristovam Buarque, apresentou em 2 de dezembro de 2003, ao Congresso
Nacional, um novo sistema de avaliacdo do ensino superior que chamou de
ENADD - Exame Nacional de Desempenho do Corpo Discente, que seria
aplicado a cada trés anos. A lei promulgada em abril de 2004 nédo levou em
conta nem o nome da proposta da CEA e nem a nomenclatura dada pelo
ministro, na lei ficou ENADE.

Tanto na proposta quanto na legislagdo poucas sédo as diferencas
observadas, mas, em todos 0s casos se tentava superar tudo o que foi aplicado
e executado no Provdo — no que tange a neutralizacdo da concorréncia entre
as instituicdes, o carater classificatério, o carater censitario do processo e a
avaliacao por resultados — visto que essa foi uma promessa de campanha do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Segundo Rothen e Schulz (2007), existem
trés semelhancgas entre o PAIDEIA e o ENADE e quatro diferencas que podem

ser notadas:

O PAIDEIA e o ENADE tém as seguintes semelhancas: a)
realiza-se a prova por grupos amostrais; b) avalia-se o
conhecimento agregado, a prova é aplicada em pelo menos em
dois estagios da realizacdo do curso; c¢) supera-se a avaliacao
de competéncia, habilidades e conteldos exclusivamente
profissionais.

E, em linhas gerais, sdo as seguintes diferencas:
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O PAIDEIA seria elaborado buscando valorizar a avaliagédo
formativa, isto €&, “sem a conotagdo mercadolégica e
competitiva, e sem dar margem ao estabelecimento de
rankings” (CEA, 2004, p. 111). Por sua vez, o ENADE, apesar
de buscar superar as limitac6es dos critérios de atribuicdo dos
conceitos no Provdo, mantém o objetivo, implicito de classificar
0S cursos, pois prevé a mesma escala de cinco niveis de
conceitos a serem atribuidos a cada curso. b) Na Proposta é
implicito que a prova seria realizada por areas, sendo elas: “a)
Ciéncias Humanas, Sociais, Letras e Artes; b) Exatas; c)
Tecnolégicas; d) Biolégicas e da Saude” (CEA, 2004, p. 113).
Ainda é proposto que sera competéncia da CONAES decidir
sobre a subdivisdo das &reas. Por sua vez, na Lei 10.861, é
adotado 0 mesmo critério estabelecido para o Provéo, a prova
serd aplicada por cursos de graduacdo. c) No PAIDEIA,
propde-se a aplicagdo de instrumento visando conhecer “as
percepcdes (dos estudantes) sobre a evolucdo da formacéo,
curriculo, praticas pedagoégicas, infra-estrutura, projetos de
inovacéo, pontos positivos e caréncias da area avaliada e dos
seus cursos”. (p.113). A legislagdo prevé a aplicagdo de
instrumento para identificar o perfil dos estudantes com o
objetivo de compreender os resultados alcancados. d) No
ambito nacional o PAIDEIA seria um instrumento para o
conhecimento do desenvolvimento de cada area “para que isso
fundamente e efetivamente induza politicas tendentes a
superacao de problemas e a elevagdo da qualidade do ensino
de graduagéo” (CEA, 2004, p. 114). A Lei 10.861 é omissa em
relacdo a essa orientacao, isto €, ndo impede que esse tipo de
andlise seja feito, mas néo a coloca como objetivo do ENADE
(ROTHEN e SCHULZ, 2007, p. 176).

Segundo os autores citados, apesar das diferencas expostas entre a
proposta e a legislacdo, o resultado foi um avango no processo de avaliagao
em larga escala, pois a proposta aprovada propunha a construcdo de um
sistema integrado de avaliacdo, enquanto o ENC era apenas conforme
(ROTHEN e SCHULZ, 2007, p. 178), um “amontoado de instrumentos”.

Também Ristoff e Giolo (2006) percebem uma evolu¢do em termos de
sistema, pois o MEC unifica a avaliagdo “com os seus instrumentos, com a sua
metodologia, com avaliadores capacitados a seu modo e com a sua sistematica
procedimental e operacional”.

Admitindo que o ENADE faz parte de um sistema maior, o SINAES, no
artigo 5° da LEI N° 10.861, de 14 de abril de 2004, determina que:

O ENADE aferira o desempenho dos estudantes; sera aplicado
de forma amostral; sera aplicado trienalmente; levantara o perfil
dos estudantes; € um componente curricular obrigatério; a
inscricdo junto ao INEP serd de responsabilidade do dirigente
da instituicdo; a ndo inscricdo de alunos sujeitara a instituicédo a
aplicagdo de sancdes; o desempenho dos alunos sera
expresso por meio de conceitos numa escala de zero a cinco; a
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publicacdo do resultado individual ndo sera nominal; o governo
concedera estimulos aos estudantes de melhor desempenho; e
por fim que sua introducéo sera gradativa (BRASIL, 2004).

Quem organiza o ENADE é o INEP por meio da Diretoria de Estatistica e
Avaliacdo da Educacdo Superior que, entre muitas funcdes, prepara todo ano
um projeto com os procedimentos operacionais, necessidades e custos e relne
comissdes de docentes para cada area do conhecimento. Essas comissfes
preparam as diretrizes das provas de cada uma das areas e verificam se as
perguntas formuladas refletem as diretrizes que foram estabelecidas.

As comissoes, todas formadas por doutores de suas areas especificas e
indicados por entidades académicas representativas, tém a tarefa de preparar
as diretrizes da prova de cada uma das areas. Sao estas comissfes que
verificam junto aos elaboradores das provas se as perguntas formuladas

refletem ou n&o as diretrizes que foram estabelecidas.

Quem elabora a prova € uma instituicdo contratada pelo Inep
para tal finalidade. Nos Ultimos trés anos, este trabalho foi feito
pelo Centro de Selecdo e de Promocé&o de Eventos (Cespe) da
Universidade de Brasilia, pela Fundacdo Cesgranrio e pela
Fundagdo Carlos Chagas. E importante notar que a prova do
Enade é aplicada todos os anos, mas cada curso s6 é avaliado
de trés em trés anos. Funciona assim: todas as areas (area
entendida como um conjunto de cursos) foram divididas em
trés grupos. Em 2004, o exame foi aplicado ao grupo da Saude
e das Ciéncias Agréarias; em 2005, ao grupo das Engenharias
(46 engenharias) e das Licenciaturas; em 2006, ao grupo das
Ciéncias Sociais Aplicadas e aos demais cursos. Em 2007,
volta o grupo I; em 2008, o grupo Il e assim sucessivamente.
Todas as &reas da graduacdo, exceto 0s cursos superiores de
tecnologia, que comecardo a participar do Enade em 2007,
participaram do Exame (RISTOFF e GIOLO, 2006, p.207).

Quando o ENADE entrou em vigor, discursos a favor defendiam que era
um exame completamente diferente do Exame Nacional de Cursos, ja 0s
contrarios afirmavam que era apenas uma reedicdo piorada do exame criado
no governo anterior. Com base em informacdes de Ristoff e Giolo (2006),

podemos apresentar o seguinte quadro comparativo:
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Comparacao entre o Exame Nacional de Curso e o ENADE, segundo Ristoff e Giollo

QUESITO

ENC (PROVAO)

ENADE

Aplicacéo

Anual

De 3 em 3 anos para cada
curso

Participacdo

Todos os alunos concluintes

Por amostragem

Implicacdes aos cursos

Serve como regulador e prevé
sansodes

A principio nao é regulador,
mas compde indices que o
fazem

Construcédo de conteldo

Considera apenas o Ultimo ano

Leva em consideracao todo o
conteudo do curso

Abrangéncia

N&o chegou a ser aplicado em
todos os cursos

Desde o inicio foi aplicado em
todos os cursos

Questdes

N&o tem questdes de formacéo
geral

Tem questdes de formacao
geral iguais para todos os
Cursos

Questionario
socioecondmico-cultural

Perguntas aplicadas aos
alunos concluintes

perguntas sdo agora aplicadas
a ingressantes e concluintes

Questionarios aos
Coordenadores de curso

N&o faz comparacdes entre
curso e questionario dos
alunos

Tem perguntas de avalia¢cdo do
Curso que sao comparadas

Nao fornece relatérios aos

Todo alunos recebe um
relatério de cerca de 35

Resultados paginas, com todos 0s
alunos
resultados da prova e da
aplicacdo do guestionério
N&o conseguiu ser
. Nasceu para ser apenas uma
. implantando completamente .
Sistema parte de um sistema. Acabou

como um sistema ficando
apenas na avaliacdo

sendo o instrumento principal

Fonte: RISTOFF e GIOLO, 2006; BARREYRO, 2008

Além da comparacdo acima também é conveniente usar as informacdes

comparativas de Verhine, Dantas e Soares (2006), que abordam outros itens e
possuem uma visao diferenciada, notadamente colocando o ENADE como uma
evolucdo do ENC, levando-se em conta que a comparacao foi feita tomando

como base a implantacdo do ENADE.

QUADRO 2

Comparacao entre o Exame Nacional de Curso e o ENADE, segundo VERHINE, DANTAS e
SOARES

QUESITO PROVAO ENADE

Aplicado para estudantes ingressantes
e concluintes do curso sob avaliacao,
desta forma incluindo nos resultados
uma aproximacgao da nogao de “valor
agregado”

N&o demonstra, pois é
aplicado s6 aos alunos
concluintes dos cursos

Valor agregado
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Frequéncia Frequéncia anual Avalia cada curso trienalmente

Engloba vérias dimensdes em seu
teste, de modo a cobrir a aprendizagem
Apenas mede o desempenho | durante o curso e da um peso maior as

Contetdo dos alunos ao final do curso | competéncias profissionais e a
formacao geral, com énfase nos temas
transversais;

Custo alto por ser aplicado Visa reduzir custos através da
Custos em todos os alunos administracdo dos testes a uma
concluintes, todos 0s anos amostra representativa
. ~ Divulgacédo dos resultados na | Divulga seus resultados de forma
Divulgacéo

grande imprensa discreta, com pouco alarde da midia.

Atribui um uso diagnéstico na medida
em que se diz capaz de identificar as
Competéncias N&o identifica competéncias ndo desenvolvidas pelos
alunos ao longo de 3 anos de
escolarizacdo superior

Fornece informac@es para Parte da premissa de que as

gue as instituicbes possam instituicdes e cursos utilizardo seus
Aproveitamento agir no sentido do resultados como ingrediente em um

aperfeicoamento dos cursos | processo avaliativo institucional mais

de graduacéo abrangente

Fonte: VERHINE, DANTAS e SOARES (2006)

O ENADE é aplicado aos alunos ingressantes e concluintes de um
determinado curso — isso ja o faz diferente do ENC. Tendo esse parametro, &
possivel verificar o Indicador de Diferenga no Desempenho (IDD) e, assim,
obter dois conceitos: o conceito ENADE e o conceito IDD, que seguem uma
escala aritmética que vai de zero a cinco. A avaliagdo dos cursos € trienal, mas

0 exame é realizado todo ano em cursos diferentes.

A cada ano o MEC edita uma Portaria escolhendo os cursos a
serem avaliados, geralmente adotando o critério de
agrupamento pelas grandes areas do conhecimento. Para
efeitos do Exame o MEC considera aluno ingressante aqueles
gue tiverem cursado entre 7% e 22% da carga horaria do
curso. E, concluintes, aqueles que cursaram pelo menos 80%
dessa carga horaria (FERNANDES, 2010, p.17).

Durante o primeiro mandato do presidente Lula, o ENADE e o IDD
refletiam um diagnéstico de aprendizado dos alunos e orientava novos
caminhos no itinerario formativo das instituicbes de ensino superior sem
maiores efeitos visiveis externamente. No entanto, ap0s permanecer para um
segundo mandato e tendo ainda Fernando Haddad como responsavel pelo

MEC, foram instituidos indices vinculados ao ENADE — o Conceito Preliminar
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de Curso (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC) com claras implicagdes na
regulacéo e superviséo das IES.

Na passagem do primeiro mandato para o segundo iniciou-se uma
mudanca que levou a alterar as caracteristicas com relacdo ao SINAES. Foi
promulgado um Decreto Ponte no qual foi acrescentada a funcéo de supervisédo
do sistema, lembrando que a Lei do SINAES apontava até entdo duas fungdes:
avaliacdo e regulacdo. Reproducédo do Capitulo Ill, artigo 45 do Decreto N°
5.773, de 9 de maio de 2006:

Art. 45. A Secretaria de Educacao Superior, a Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnoldégica e a Secretaria de
Educacdo a Distancia exercerdo as atividades de supervisao
relativas, respectivamente, aos cursos de graduacdo e
sequenciais, aos cursos superiores de tecnologia e aos cursos
na modalidade de educac¢éo a distancia.

§ 1° A Secretaria ou 6rgdo de supervisdo competente podera,
no exercicio de sua atividade de supervisao, nos limites da lei,
determinar a apresentacdo de documentos complementares ou
a realizacédo de auditoria.

§ 2° Os atos de supervisdo do Poder Publico buscardo
resguardar os interesses dos envolvidos, bem como preservar
as atividades em andamento (BRASIL, 2007).

Segundo Fernandes (2010, p. 29), a supervisdo € o0 mecanismo usado
pelo Poder Publico para garantir os padrdes estipulados oficialmente de
controle e fiscalizagdo, cuja “adequacédo é condicdo a manutengdo de sua
chancela oficial”. A supervisdo pode até restringir liberdades e propriedades em
favor do interesse coletivo; exerce, portanto, um poder de policia. Assim,
passou a interferir inclusive na abertura de cursos de direito e medicina que

possuem suas proprias ordens.

O passo seguinte foi a utilizagdo dos resultados do ENADE
para selecionar instituicdes que teriam cursos supervisionados:
as que obtiveram conceito menor que 3 no ENADE. Esses
cursos receberam visitas in loco de comiss8es de especialistas
criadas para tal fim. 89 instituicbes tiveram que explicar os
resultados dos cursos de Direito no ENADE perante o
Ministério. Dessas, 23 assinaram um protocolo de
compromisso para resolver problemas. Outras 60 passaram por
visita de comissdo de especialistas (ROTHEN e BARREYRO,
2011, p.29).
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Esse Decreto Ponte, na pratica, significou a antecipacdo da nova
regulamentacdo do SINAES, tratando primordialmente da organizagédo da
educacao superior, assumindo a ideia defendida pela CEA em seu documento
original (Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicbes de Educac&o Superior),
conforme o qual a regulacdo/ avaliacdo acontecia em trés diferentes
momentos: (1) etapas de autorizagdo e credenciamento; (2) avaliagao; (3)

efeitos regulatérios da avaliacao.

Em comparacdo a lei que institui o SINAES, o Decreto n.
5.773/06 traz como novidade que os atos de
credenciamento/autorizacdo e o recredenciamento dos cursos
e instituicbes sdo de responsabilidade das Secretarias do MEC
e do Conselho Nacional de Educacéo (art. 5 e 6) — aspectos
gue receberam prescricées no Decreto n. 3.860/01. O decreto
repete que é de competéncia da CONAES coordenar e
supervisionar o SINAES. Repete, também, que € de
competéncia do INEP “elaborar os instrumentos de avaliacéo,
conforme as diretrizes da CONAES”, e Ihe atribui a
competéncia de “elaborar os instrumentos de avaliagdo para
credenciamento de instituicdes e autorizacdo de cursos,
conforme as diretrizes das Secretarias e do CNE (art. 7)
(BARREYRO e ROTHEN, 2006, p.970).

Pelo decreto, as secretarias do MEC e o CNE seriam responsaveis pelas
diretrizes para a elaboracao de instrumentos de avaliacdo, e a CONAES ficaria
responsavel por estabelecer as diretrizes das avaliacbes das instituicdes de
ensino e dos cursos. Fica exposta a intencdo de separar a autoavaliagdo da
avaliacao externa, diminuindo dessa forma todo o peso dado a autoavaliacédo e
deixando transparecer que a avaliacdo externa fara parte do processo de
regulacéo e supervisao. Barreyro e Rothen se colocam a favor dessa resolucdo

com uma ressalva:

Consideramos importante que a avaliacdo seja realizada por
o6rgdo distinto do regulador e supervisor pelas seguintes
razBes: a) como a avaliacdo exige processos complexos e que
requerem o dispéndio de muito trabalho, & aconselhavel que
ela seja realizada por um 6érgdo especializado; b) como a
avaliagcéo, a regulacéo e a supervisdo moldam uma realidade,
a divisdo das atividades implica a diluicdo do poder em
determinar os modelos de educacdo superior a serem
adotados. Contudo, entendemos que, devido ao dispéndio de
esforcos e recursos, a avaliagdo promovida por agéncias
estatais ndo pode ser considerada como um processo a parte
da regulagdo, como pretendia a proposta inicial da CEA
(BARREYRO e ROTHEN, 2006, p.971).
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1.3.2.1 O surgimento dos indices

Com a reeleicdo do presidente Lula para mais quatro anos (2007-2010),
nada mudou no comando do MEC. Fernando Haddad permaneceu no
Ministério e seria de se prever que tudo continuaria evoluindo naturalmente na
educacao superior. Nao foi o que ocorreu: a criacdo de dois indices por meio
de portarias normativas veio para causar uma reviravolta no processo
implantado. Essa mudanca surgiu pela “impossibilidade logistica de realizar
todos os processos previstos no SINAES, em seu primeiro ciclo avaliativo”,
como afirma Fernandes (2010). Criam-se, entdo, mecanismos paliativos para

regularizar a situacao.

E tal “experimentacdo” pode ser associada a impossibilidade
de dar conta de todos os processos do SINAES nesse triénio
(quase 33.000 processos), contexto em que os resultados do
ENADE, aliados aos dois indices acima, tém permitido ao MEC
dispensar as avaliacdes in loco, embora a Lei do SINAES, e
seu Decreto Regulamentar, as indiguem como obrigatérias nos
processos de cursos e institucionais (FERNANDES, 2010,
p.27).

Os indices mencionados aparecem como novidades no campo
regulatério, sdo o Conceito Preliminar de Cursos (CPC) e o indice Geral de
Cursos (IGC), criados com base nas Portarias Normativas n° 40/2007, n°
4/2008 e n° 10/2009. Esses novos indices culminaram em uma classificacdo
entre as IES divulgada ndo mais pela imprensa, como acontecia com o Provao,
mas pelo préprio Ministério da Educacao, trazendo dessa forma a volta dos
rankings, tal qual acontecia na era do presidente Fernando Henrique Cardoso,
criticado por criar uma disputa mercadologica entre as instituicbes de Ensino
Superior pelos proprios idealizadores do ENADE.

Esses indices, distante de serem meras questdes técnicas, mostram
uma mudanca na légica e nas propostas estabelecidas durante a implantacao
do SINAES no primeiro governo do presidente Lula. O CPC e o IGC estao

muito mais proximos de uma avaliagdo mercadoldgica do que daquela proposta
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formativa; além disso, ddo uma visibilidade maior nos veiculos de midia de
forma simples e classificatoria.

Além de Sobrinho, que participou da elaboracdo do SINAES, mas que
depois tornou-se um dos seus criticos, Limana (2008) mostra sua decepcao

com o que ele chama de retrocesso:

E decepcionante constatar que, ti0 somente para rankear as
instituicbes de ensino superior do nosso pais, o sistema
anterior, que o SINAES veio a substituir, era mais simples e
eficiente. Poderiamos, sem muita criatividade, ter alterado o
nome do antigo programa e, em vez de “provao”, poderiamos
chamar o “novo” sistema de “enadao” e tudo estaria resolvido
de modo muito mais simples, sem qualquer arrojo académico.
Vemos aqui, mais uma vez, a descontinuidade de uma politica
publica virtuosa. As conseqiéncias sdo sempre as mesmas:
desperdicio de recursos publicos escassos, ja que para rankear
instituicbes o antigo Provéo era muito eficiente; frustragéo das
expectativas da comunidade académica envolvida nas
instituicbes de ensino superior, e isto € possivel deduzir das
inimeras manifestagbes dos principais intelectuais e
pesquisadores da avaliagdo em todos os eventos dedicados ao
tema; perda de um tempo precioso de todos 0s que se
envolveram no processo avaliativo entre tantas conseqiiéncias
danosas que sempre se fazem sentir quando da
descontinuidade da politica (LIMANA, 2008, p.873).

O numero de conceitos e indicadores adotados pelo MEC desde a
criacdo do SINAES veio aumentando gradativamente. Na primeira edi¢cdo, em
2004, foi divulgado apenas o conceito do ENADE que revelava o desempenho
dos ingressantes e concluintes de cada curso. Em 2005 a edig&o foi acrescida
do o indice de Diferenca de Desempenho (IDD), que procurou resolver o
problema de as instituicdes publicas terem conceitos mais altos por possuirem
alunos ingressantes de nivel mais elevado. Dessa forma, o IDD vem a ser o
resultado da diferenca existente entre a nota dos alunos concluintes e da nota
dos alunos novatos do mesmo curso que € obtida na realizacdo do exame.

Para sintetizar os resultados dos conceitos do ENADE e do IDD, foi
aplicado em 2007 o Conceito Preliminar de Cursos (CPC) e, em 2008, com a
divulgacdo também do indice Geral de Cursos (IGC), deu-se uma nova etapa
nas avaliagbes em larga escala com o indice das instituicdes divulgado

anualmente.
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1.3.2.2 Conceito preliminar de curso

Criado pelo INEP, esse indice mostra previamente a situa¢do dos cursos
de graduacdo no pais, buscando classifica-los por suas qualidades e
exceléncias, designando valores que vao de 1 a 5. Segundo indica o Portal do
MEC (2012), para corroborar ou alterar esses conceitos, comissdes de
avaliadores sdo designadas para fazer visitas in loco nas Instituicbes de Ensino
Superior. Os valores obtidos pelos cursos sao divulgados anualmente junto
com os resultados do ENADE.

Os cursos que nao atingirem a nota 3 sdo automaticamente incluidos na
agenda de visita dos avaliadores no INEP, os que tiverem notas 3 ou maiores
gue 3 ficam com o CPC permanente ou podem pedir a visita dos avaliadores,
buscando alterar esse conceito.

Segundo o INEP, a nota 5 representa cursos de exceléncia que devem
servir de referéncia para 0s outros, enquanto que a nota 3 representa cursos
gue atendem aos critérios de qualidade para seu funcionamento, sendo esses
conceitos referéncia para subsidiar o processo de regulacéo dos cursos.

O Conceito Preliminar de Curso foi o terceiro conceito derivado dos
resultados do ENADE. Aplicado em 2007, divulgado em agosto de 2008, trouxe
duas novidades em relacdo ao projeto passado. A primeira € que passaram a
ser considerados os dados de titulacdo dos docentes e também o regime de
trabalho, que serdo somados as informacdes obtidas no ENADE e ao
questionario socioeconémico. A segunda € que foram incorporadas a esse
indice informacfes previstas no artigo 20 da portaria n°® 2.051 de 2004, que
estabelece, segundo Bittencourt (2010), uma série de variaveis na avaliacdo de

Ccursos:

| — perfil do corpo docente; Il — condigbes das instalacdes
fisicas; 1l — organizacdo didatico-pedagégica; IV -
desempenho de estudantes no ENADE; V — informag6es do
guestionario socioecondmico; VI — dados atualizados do Censo
da Educacdo Superior; VII — outros aspectos julgados
pertinentes pela Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior (Conaes). De fato, o CPC passou a considerar todos
0s aspectos citados na sua composicdo. A prépria definicdo
encontrada em INEP (2009a) trata o CPC como um indicador
gue consubstancia diferentes variaveis que traduzem
resultados da avaliacdo de desempenho de estudantes,
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infraestrutura e instalagdes, recursos didatico-pedagdégicos e
corpo docente (BITTENCOURT, 2010, p.149).

De forma dindmica na edicdo do ENADE divulgada em setembro de

2009, com dados de 2008, o INEP promoveu alteracdes na composi¢cado, se

comparados com a edi¢cdo 2007/2008. Bittencourt (2010) publicou uma tabela

mostrando claramente essas mudancas, que destinou um percentual maior na

titulacdo dos professores, mudou o cémputo do CPC e a férmula de calculo:

TABELA 1

Alterac@es ocorridas entre 0 ENADE 2007 e o ENADE 2008

COMPONENTE 2007 2008
ENADE 40% 30%
IDD 30% 30%
Instalacdes e infraestrutura 3% 5%
Recursos Didéticos 8% 5%
Percentual de professores doutores 12% 20%
Percentual de professores mestres 0% 5%
iF:]fer(;erzgltual de professores em regime de tempo parcial ou 706 5%

Fonte: Notas técnicas sobre o CPC (INEP, 2008).

Essas alteracbes possibiltaram uma analise mais detalhada dos

resultados, inclusive permitindo uma andlise mais aprofundada e comparativa

entre instituicbes federais e instituicdes privadas. Mas, segundo Bittencourt,

essas mudancas ndo provocaram grandes alteracbes nos resultados do

ENADE:

As mudancas na ponderacdo do CPC, promovidas pelo INEP
de 2007 para 2008, tiveram como consequéncia uma pequena
alteracdo nos resultados do Enade, o que sugere que 0s pesos
adotados em 2008 n&do provocaram mudancgas significativas de
avaliacdo no quadro geral das IES. Tais mudangas
ocasionaram alteracdo de conceito em pouco mais de 10% dos
cursos, ocorrendo de maneira equilibrada nos dois sentidos:
aumento e diminuicdo. Portanto, os resultados indicam que a
modificacdo nos pesos nao privilegiou de uma forma geral
universidades federais ou privadas (BITTENCOURT, 2010,
p.160).

De uma maneira geral, o CPC se forma por diferentes variaveis retiradas

do ENADE, que incluem o IDD - Indicador de Diferenca entre os Desempenhos

— e 0 questionario socioeconémico aplicado aos alunos.
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1.3.2.3 indice Geral de Cursos

O indice Geral de Cursos (IGC) é um conceito de transparéncia, pois
revela aos estudantes o desempenho das instituicbes de ensino superior do
pais com base numa média ponderada das notas dos cursos de graduacao e
pos-graduacdo das IES. E divulgado anualmente, logo apés a divulgacdo dos
resultados do ENADE, e sintetiza num indicador comum a qualidades de todos
0S cursos de graduacdo e pos-graduacao (mestrado e doutorado) de uma
instituicao.

O IGC é um indice que depende principalmente do Conceito Preliminar
de Cursos (CPC) e, numa importancia menor, da média dos conceitos dos
programas de poés-graduacdo de cada instituicdo de ensino superior. Este
indice é o quarto conceito expresso na Portaria Normativa n°® 40, de 12 de
dezembro de 2007, e busca expressar a qualidade de todos os cursos de
graduacéo, mestrado e doutorado de uma IES. Segundo o INEP, apresenta a
seguinte composicdo, conforme Brasil (2008): ENADE (40%), IDD (30%),
InstalagBes e infraestrutura (3%), Recursos didaticos (8%), Percentual de
doutores (12%), Percentual de professores com tempo integral (7%). Os quatro
primeiros itens totalizam 81% e decorrem do desempenho dos alunos (ENADE
e IDD) ou de avaliacbes por eles realizadas no questionario sécioeconémico
sobre instalagbes, infraestrutura e recursos didaticos. O restante da
composicdo do IGC, 19% relativos aos percentuais de doutores e de
professores com tempo integral, provém de avaliacdo baseada em informacfes
disponibilizadas diretamente pela IES.

O célculo do IGC é definido pela Portaria Normativa n°® 40, de 12 de
dezembro de 2007, republicada em 2010 por ter saido, no DOU n° 239, de 13-
12-2007, Secao 1, pags. 39 a 43, com incorrecdo no original, que esta no § 2°
do Art. 33-B:

§ 2° O IGC sera calculado anualmente, considerando:

| - a média dos ultimos CPCs disponiveis dos cursos avaliados
da instituicdo no ano do célculo e nos dois anteriores,
ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos
computados;
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Il - a média dos conceitos de avaliagao dos programas de pos-
graduacdo stricto sensu atribuidos pela CAPES na Ultima
avaliacado trienal disponivel, convertida para escala compativel
e ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos
programas de pés-graduacao correspondentes;

Il - a distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de
ensino, graduacdo ou poés-graduacao stricto sensu, excluindo
as informacdes do inciso Il para as instituicdes que néao
oferecerem pos graduacéo stricto sensu (BRASIL, 2008, p. 20).

A repercussao desse indice por toda a midia nacional transformou o IGC
num instrumento de propaganda para as instituicdes de ensino, que viram nele
um grande aliado para a promocéao das instituicbes bem ranqueadas (FIAMINI;
CALDERON, 2012). Com a divulgac¢éo do IGC, volta-se aos tempos do ENC,
principalmente na forma como a imprensa divulgava os resultados, conforme
pode-se constatar em algumas manchetes: “Mesmo com a reitoria em crise,
Unifesp € apontada como melhor universidade do pais” (Folha de S&o Paulo,
2008a), “Unesp tem o melhor desempenho entre estaduais em ranking do
MEC” (Folha de S&o Paulo, 2008b), “Melhores instituicbes de ensino superior
sao privadas, diz MEC” (O Estado de S.Paulo, 2008a) “Unifesp é a melhor
universidade do pais, aponta MEC” (O Estado de S.Paulo, 2008b), “Avaliacdes
do MEC podem ajudar na hora de optar pela faculdade” (Folha de Sao Paulo,
2009), “Santa Cruz oferece cursos bem avaliados” (Folha de S&o Paulo,
2010a), “Cursos tradicionais da federal de Goias sdo bem avaliados” (Folha de
Séo Paulo, 2010b).

Essa préatica teve avaliagcdo negativa entre segmentos da comunidade
académica que condenaram essa visibilidade publicitaria, que expbs o conceito
como se ele fosse um instrumento de mensuracao da qualidade de cada curso
(BARREYRO, 2008; 2011; SOBRINHO, 2008; ROTHEN, 2011).

A criagdo dos conceitos tem conseqiiéncias tanto nha
implantacdo do SINAES, como na regulagdo. Os cursos que
obtiverem conceito preliminar igual ou superior a 3 “nao
precisam cumprir com a avaliagdo in Jloco”. Segundo
informacédo do Portal MEC (2008b), com a utilizagdo do CPC,
de 3 mil visitas previstas por ano apenas seriam realizadas
1800. Com a medida, o Ministério parece visar diminuir o
ndamero de cursos a receberem avaliacdo externa in loco e,
assim, aligeirar o processo de reconhecimento de cursos,
perdendo espaco a avaliagdo formativa e o rigor regulatorio.
Assim, em vez da melhoria da qualidade, o foco passa a ser
apenas, has palavras do ex-presidente do INEP, “a
identificacdo de cursos que ndo atendem a um nivel minimo de
qualidade” (Fernandes et. al., 2009, p. 5). O que é necessério,
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mas ndo suficiente na concep¢do do SINAES. Diante da
heranga regulatoria do governo FHC, que se faz presente como
um eterno retorno, o SINAES perde sua face avaliadora. A
auto-avaliacdo, instrumento da avaliacdo institucional
conduzido pelas Comissdes Préprias de Avaliacdo das IES,
constituidas pelo SINAES, perde peso nesta nova
configuracdo. Quanto a avaliacdo de cursos: perdem-se as
visitas in loco e a peer review, metodologia internacionalmente
aceita nos sistemas de avaliacdo e acreditagdo, ao serem
restritas aos cursos sob supervisdo. Assim, a avaliacdo
formativa e “des-induzida”, ao privilegiar os resultados do
ENADE sobre os outros. Tantas sdo as semelhancas entre as
duas praticas que Leite (2008) ironiza: atualmente se tem o
“ENADAQ”, uma mistura do ENADE com o “Provéao” (ROTHEM
e BARREYRO, 2011, p. 31-32).

1.4 O ENADE NO GOVERNO DILMA ROUSSEFF

Assumiu a presidéncia do pais em 2011 uma mulher, Dilma Rousseff ,
sucessora do presidente Luis Inécio Lula da Silva e do mesmo partido politico
deste, dando continuidade a linha de governo assumida pelo presidente
anterior. O MEC continuou sendo comandado pelo ministro Fernando Haddad,
gue assumiu o ministério da Educacdo em 29 de julho de 2005 permanecendo
até 23 de janeiro de 2012, quando assumiu Aloizio Mercadante, que é o
ministro em exercicio.

Do comeco do governo Dilma até entdo o MEC n&o mudou
drasticamente o SINAES, mas o ENADE passou por algumas correcbes de
percurso, acenando para a retomada de alguns principios que sustentavam o

Exame Nacional de Cursos, que precedeu ao ENADE.

1.4.1 As novas regras do ENADE

As mudancas no ENADE comecaram mesmo antes da troca de governo.
Em 2009 o exame nacional de larga escala passou a ser universal e ndo mais
amostral, ou seja, todos os alunos ingressantes e concluintes dos cursos de
graduacéo que fizeram parte da area avaliada neste ano fizeram a prova. Essa
mudancga, que faz o ENADE se voltar aos moldes do ENC, exame que tinha um
carater censitario, foi anunciada pelo presidente do Inep, Reynaldo Fernandes.
Para ele, “0 Enade sempre foi um exame seguro, metodologicamente. Ao
torna-lo universal, estamos atendendo aos pedidos das instituigcdes e investindo
na credibilidade do instrumento” (BRASIL, 2012B).
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Para o INEP, o carater censitario aumenta o custo do exame, mas
diminui o trabalho do instituto, ja que ndo é mais necessario montar amostras,
que avaliavam entre 60% e 65% do total de ingressantes e concluintes dos
cursos que eram selecionados para fazer a avaliacao.

Em 2011, o Ministério da Educacéo fez uma nova mudanga no ENADE.
Conforme estabeleceu a Portaria Normativa n. 8, todos os ingressantes foram
dispensados da prova, sendo obrigatoria, no entanto, sua inscricdo para o
exame, para efeito cadastral. Segundo o Inep (BRASIL, 2012B), a medida foi
importante para diminuir os custos da aplicacdo da prova. Entretanto, sua
adocéo elimina o diferencial do ENADE com relag&do ao exame anterior, 0 ENC,
pois uma das bandeiras levantadas pelo SINAES era o carater de valor
agregado que havia no novo exame, conseguindo medir crescimento
educacional por meio da avaliacdo do desempenho do aluno na entrada e na
saida do curso. Segundo o Ministério da Educacdo, esse valor ndo sera
perdido, pois a comparacédo sera feita com base na nota do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM).

Essa mudanca suscita duvidas que o INEP ainda nao foi capaz de
responder: € apropriado substituir no calculo do valor agregado a prova do
ENADE pela métrica do ENEM? Como garantir coeréncia numa nova
metodologia que mede tipos de conhecimento diferentes? Como considerar as
notas das quatro areas do ENEM, com as areas especificas avaliadas no
ENADE?

1.4.2 Secretarias de Regulacao

Em maio de 2011, em busca de uma melhor eficiéncia na gestao publica
e regulacdo do sistema de ensino, o MEC passou a contar com duas novas
secretarias: Regulacédo e Supervisdo da Educacdo Superior e Articulacdo com
os Sistemas de Ensino.

A responsabilidade da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacdo Superior é o cumprimento da legislacdo educacional no ambito da
educagdo superior, assim como a implementacéo das politicas de regulagéo e
supervisdo da educacdo superior presencial e a distancia e da educacéo

profissional.
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A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagéo Superior
(Seres) € a unidade do Ministério da Educacédo responsavel
pela regulacé@o e supervisdo de instituicdes publicas e privadas
de ensino superior e cursos superiores de graduacéo do tipo
bacharelado, licenciatura e tecnolégico, na modalidade
presencial ou a distancia. A Secretaria deve zelar para que a
legislacdo educacional seja cumprida, e suas acfes buscam
induzir a elevacdo da qualidade do ensino por meio do
estabelecimento de diretrizes para a expansdo dos cursos e
instituicbes, da conformidade as diretrizes curriculares
nacionais e de parametros de qualidade de cursos e
instituicbes (BRASIL, 2011A).

Com o intuito de estimular a cooperacdo entre os trés governos da
Federacéo (governos federal, estadual e municipal), o MEC criou a Secretaria
de Articulacdo com os Sistemas de Ensino. Seu objetivo consiste em promover
a criacdo e desenvolvimento de um sistema nacional de educagdo nas
seguintes areas: cooperacdo e planos de educacéo, articulacdo dos sistemas

de ensino e valorizacdo dos profissionais da educacao.

A Secretaria de Articulagdo com os Sistemas de Ensino —
SASE, criada pelo decreto n°. 7.480, de 16 de maio de 2011,
tem atribuicbes especificas para apoiar o desenvolvimento de
acOes para a criacdo de um sistema nacional de educagéo,
aprofundando o regime de cooperacdo entre 0s entes
federados; assistir e apoiar o Distrito Federal, os Estados e
Municipios na elaboragdo, adequagdo, acompanhamento e
avaliacdo democrética de seus Planos de Educagdo em
consonéncia com o estabelecido no PNE, bem como no
aperfeicoamento dos processos de gestdo na area
educacional; promover a valorizacdo dos profissionais da
Educacdo, apoiando e estimulando a formacédo inicial e
continuada, a estruturacdo da carreira e da remuneracgéo e as
relagBes democréticas de trabalho (BRASIL, 2011B).

Dessa forma, o governo Dilma leva em consideracdo a coordenacéo,
orientacdo e elaboracdo de politicas e diretrizes para a gestdo publica, no
sentido amplo, e de uma maior regulacdo, supervisédo e articulacdo do sistema
nacional de educacdo, num sentido bem especifico, desenvolvendo politicas
para fortalecer e tentar otimizar a capacidade gerencial do governo, com
explicito foco direcionado para a avaliacdo e para a regulacdo, ou seja,
empreende uma reforma dos instrumentos de avaliacdo, objetivando sua

funcionalidade as politicas de supervisao e regulacao do sistema.
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1.4.3 As novas diretrizes gerenciais

A preocupagdo com a gestdo publica em termos da sua modernizagéo,
tematica fundamental do governo FHC que sustentou a chamada reforma do
Estado, foi retomada no final do segundo mandato do governo Lula. Em maio
de 2008, o Conselho Nacional de Secretarios de Estados da Administracao
(CONSAD) e o Ministério do Planejamento registraram num documento que
chamaram de “Carta de Brasilia” as principais preocupagdes e diretrizes de
deveriam orientar as acfes para a formacdo de um pacto entre o governo e o
setor privado para melhorar a gestdo publica. Esse documento foi pensando,

levando-se em conta que:

a) Que o Estado Brasileiro precisa cumprir sua funcdo precipua
de desenvolver politicas publicas direcionadas para a garantia
da igualdade de oportunidades, dos direitos bésicos de
cidadania e do desenvolvimento sustentado, produzindo
resultados eficientes e efetivos para a sociedade.

b) Que para dar conta das demandas da sociedade no contexto
atual € necesséario repensar a forma de organizacdo e
funcionamento do Estado.

¢) Que diante das restricbes de recursos publicos, de um lado,
e do aumento das demandas sociais, de outro, fica clara a
necessidade de se trabalhar de forma coordenada no &mbito
dos Governos, em bases integradas e cooperativas, para obter
maior sinergia entre as acdes, com maior eficiéncia e
efetividade das politicas publicas.

d) Que o arcabouco legal e institucional da administracdo
publica é, e maneira geral, muito pesado e calcado em valores
e praticas que, muitos casos, estao ultrapassados.

e) Que a necessidade de se alcancar melhores resultados para
a sociedade com maior qualidade do gasto publico, ou seja,
com a otimizacdo da aplicacdo dos recursos disponiveis &
consenso entre governo e sociedade.

f) Que é necessario que 0s governos atuem preventivamente,
antecipando-se a problemas.

g) Que é urgente a inclusdo do tema melhoria da gestéo
publica na agenda politica dos Governos.

h) Que é fundamental orientar a atuacdo do Estado para
resultados e com foco no cidadao (BRASIL, 2008).

O que estava em questado era a estruturacado de um pacto para repensar,
organizar e melhorar a administracdo publica. Como se pode observar, a Carta
de Brasilia significava a retomada do debate das questdes referentes ao
funcionamento do Estado. A leitura desse documento aponta a retomada de
discussbes que sustentaram toda a reforma gerencial realizada por FHC, tendo

Luiz Carlos Bresser Pereira na direcdo do, entdo vigente, Ministério da
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Administracdo e Reforma do Estado (MARE). Nesta Otica, as drésticas
mudangas do ENADE ocorridas no final do mandato Lula e ao longo do
governo Rousseff podem ser emolduradas pelas novas diretrizes gerenciais,
retomadas explicitamente na Carta de Brasilia, situando o ENADE como par do
antigo Provéo, tendo sentido na medida em que seriam acgdes a permitirem a
“atuacdo do Estado para resultados e com foco no cidaddo” (BRASIL, 2009).
No intuito de complementar a compreensdo das mudancas ocorridas no
ENADE, resgatam-se trés dos oito topicos que a Carta de Brasilia aponta como

agenda estratégica:

2. Modelos de gestdo — simplificar os processos de trabalho,
diminuindo o excesso de regras e controles; orientar a atuagéo
do Estado para resultados e rever 0s mecanismos e
instrumentos destinados a avaliar o desempenho institucional e
a incentivar a boa gestao.

4. Mecanismos de coordenacdo e integracdo — desenvolver
e implementar mecanismos que propiciem e faciltem a
coordenacdo das acles intra e entre governos, de forma a
diminuir as duplicidades e sobreposicbes e possibilitar a
articulacéo de esforcos e o uso coordenado de recursos com
vistas ao alcance dos resultados desejados.

6. Marco legal — rever o marco legal de forma a propiciar as
condicdes estruturais necessdrias e adequadas para a
implementacdo de mudancas de paradigmas, com maior
flexibilidade gerencial, em direcdo a exceléncia em gestédo
publica. Neste contexto, merecem destaque: alteragéo da lei de
licitacOes; revisdo das formas juridico-institucionais vigentes;
regulamentacdo do direito de greve no servigo publico;
regulamentacdo da relacdo de parceria do Estado com a
sociedade civil; regulamentacdo da contratualizacdo de
desempenho institucional; diretrizes de gestdo participativa
para as estruturas colegiadas da Administracdo Publica
Federal; e modernizacdo da regulamentacdo que trata das
transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e
contratos de repasse (BRASIL, 2009).

A maneira de sintese, pode-se dizer, que as orienta¢cdes do modelo de
gestao sinalizam para a pulverizacao dos empecilhos existentes a retomada da
avaliacdo por resultados, voltada para a melhoria do desempenho institucional,
assumidas nos tempos do ENC. As orientacdes sobre 0os mecanismos de
coordenacao e integracdo sinalizam para a coesao e articulacdo de instancias
voltadas para a avaliacdo, para a regulacao e, finalmente, para as orientacdes
do marco legal, que fundamentariam toda a reestruturacdo do SINAES.
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1.5 CONSIDERACOES

Nao era para ser, mas o ENADE transformou-se no indice maior do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), um caso
tipico em que a parte supera o todo. O sistema acaba sendo reduzido ao

exame, como comprovam Ristoff e Giolo:

O Sinaes, como um todo, é quase desconhecido pela imprensa
e até mesmo pelos préprios alunos que, em sua maioria, ainda
pensam que a avaliacdo da educacdo superior se resume ao
Enade. O Enade, pela grande quantidade de pessoas que
mobiliza, em um mesmo momento, sempre se torna um evento
nacional, tanto na realizagcdo quanto na divulgacdo dos
resultados. E dificil fugir disso (RISTOFF e GIOLO, 2006, p.
211).

O SINAES abrange outras dimensdes que vieram se intensificando com
o decorrer do tempo. Inclui a valorizacdo do ensino, da pesquisa e da extensao
percebidas por meio de uma autoavaliacao realizada pela propria instituicao,
gue precisou criar uma comissao para isso, uma avaliacdo externa e uma
avaliacdo especifica para os cursos, realizada por uma comissdo de
especialistas do MEC. Mas é fato que os meios de comunicacdo acabaram
publicando, e ainda o fazem, muitas linhas dedicadas ao ENADE e,
comparativamente, numa propor¢cao bem menor sobre o SINAES.

Parece haver uma unanimidade com relacéo a realizacdo de avaliacdes
em larga escala no pais. As criticas ndo estdo em suas realizacfes — todos os
autores aqui citados veem esse tipo de exame como essencial para a evolugao
da educacao superior brasileira. Percebe-se que as criticas estdo contidas no
formato e no método da aplicacdo dos exames e, principalmente, em relacéo

ao modo da divulgacéo dos resultados.

Em um cenario de intensa concorréncia e estagnacdo no
ingresso de novos alunos no ensino superior, o desempenho
em avaliacbes em larga escala passa a ser fundamental para a
continuidade de instituicdes de ensino superior. Especialmente
para universidades cujo comprometimento com pesquisa,
extensdo e atividades de pés-graduacao stricto sensu € muito
maior do que o de uma faculdade ou centro universitario.
Portanto, é imprescindivel que a definicdo dos pesos que
compdem o principal conceito avaliativo atribuido por um érgéo
oficial do governo federal seja discutida no ambiente
académico (BITTENCOURT, 2010, p. 165).
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A comparacdo entre o Provdo de Fernando Henrique Cardoso e o
ENADE de Luiz Inacio Lula da Silva acaba sendo inevitavel, com defensores de
ambos os lados: para alguns, o ENADE néo passa de uma imitacdo do Exame
Nacional de Cursos, que tem o0 mérito de ser o primeiro instrumento de
medicdo da educacado superior no pais. Para esses, o ENADE, surgido de uma
proposta que se pretendia inovadora dentro do SINAES, acabou se
transformando num Provao com nome diferente, afinal, até o ranqueamento de
instituicdes, tao criticado, acabou voltando aos meios de comunicacgéao.

Os rankings, que ja eram amplamente discutidos na época do Provao,
voltam ao polémico centro das atencbes com a divulgacdo do ENADE e dos
indices. Argumentos como a economia de mercado e a transparéncia das
instituicbes de ensino para pais e alunos buscam estimular uma melhoria no
nivel das instituicbes e seus cursos. Isso chega a ser frustrante para alguns

teoricos:

A invencgdo de indices — que de tdo complexos exigem “notas
técnicas” do Ministério da Educacdo — que em nada se
aproxima dos principios originais do SINAES, s6 serve para dar
um verniz de cientificidade a um imbroglio que, em absoluto,
nada significa em termos de avaliagdo da educacédo superior, a
ndo ser o de confundir a sociedade brasileira com falsos
rankings de exceléncia de instituicdes de ensino superior e de
frustrar as expectativas da comunidade académica com uma
nova cultura avaliativa que aos poucos ia sendo formada
(LIMANA, 2008, p. 872).

E assim também que pensa Barreyro, como numa volta ao passado,
enfatizando que existe, de fato, muita visibilidade publicitaria e da simplificacédo
das avaliagOes:

Ao que parece, 0 subito aparecimento do CPC e do IGC nao
mostra apenas questdes técnicas, mas parece responder a
I6gicas e propostas diferentes da estabelecida no primeiro
governo Lula, quando da proposta e aprovacdo do SINAES.
Embora alguns estudos sobre o SINAES mostrem a evidéncia
de um modelo de avaliagdo em transformacédo e ndo definitivo,
0 novo indice e seus conceitos preliminares parecem levar-nos
novamente ao tempo dos rankings, das avaliacdes
mercadolégicas e simplificagfes midiaticas, mais proximos de
uma visibilidade publicitaria do que da verdade da avaliacdo da
gualidade (BARREYRO, 2008, p. 867).
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Segundo Brito, o problema estd em visdes diferentes de um mesmo
processo: 0 que 0 governo espera do processo de avaliacdo em larga escala

esta muito distante da mesma expectativa de um professor.

O significado e uso da avaliacdo para o elaborador de politicas
publicas é extremamente distante do significado que tem para
o professor. A visédo do elaborador de politicas publicas € uma
visdo diferente da do professor que conhece, pelo menos de
forma razoavel, a escola e a comunidade onde atua. O uso que
este faz dos resultados da avaliacdo (que é compartiihada com
os diferentes poderes governamentais) € muito mais para
estabelecer ranking que compreender 0s processos envolvidos.
Além disso, na maioria das vezes os indicadores sdo usados
para a alocagdo de recursos e para tornar publica uma imagem
da instituicdo (BRITO, 2008, p. 850).

Apesar dessas abordagens criticas que focaram as mudancgas politicas
da educacao superior, outros visualizaram aspectos positivos, ressaltando as
contribuicdes concretas do ranqueamento no que tange ao fortalecimento do

mercado educacional.

Passados quatro mandatos e dois governos, apesar de
satanizados pela grande maioria pela intelectualidade, os
rankings emergem como uma ave fénix que ressurge das
cinzas. Com a retomada dos rankings como indutor da
gualidade, por meio do estimulo da concorréncia, bem como
com a tentativa da retomada da criacdo de uma cultura do
ranqueamento e de transparéncia de informagcbes para o
cliente consumidor, que atualmente beira a 70% do total das
matriculas no Ensino Superior, criam-se as condi¢fes para o
fortalecimento do mercado educacional, na medida em que o
consumidor poderé ter elementos referéncias sobre os diversos
cursos ofertados, seja por universidades publicas ou privadas,
fato que auxiliarda no momento da escolha. Assim, o Brasil se
adequa as tendéncias do mundo globalizado, como € o caso da
Unido Européia, por meio da implantacdo da Declaracdo de
Bolonha, cenario no qual, como afirmam Lima, Azevedo e
Catani (2008), estd em curso a implantagdo de um mercado
competitivo de Educacgdo Superior, por meio da criacdo de
regras de competicdo e de critérios de avaliacdo da sua
qualidade, visando a prestar informagdes aos “consumidores”
(CALDERON, POLTRONIERI E BORGES, 2011).

Isso aponta para o fortalecimento de uma visdo que privilegia a relacao
contratual e mercantil entre instituicdes educacionais e clientes ou usuarios, um

dos tracos caracteristicos do espirito dominante dessa época.
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CAPITULO 2

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES:
Mapeamento e tendéncias da producéo cientifica brasileira (2004 a 2010)

2.1 INTRODUCAO

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes teve seu surgimento
datado em abril de 2004, por meio da Lei 10.861 (BRASIL, 2004), quando foi
aprovado o SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior,
do qual o ENADE ¢é parte integrante.

Segundo a legislacdo (BRASIL, 2007), cabe ao ENADE aferir o
desempenho dos estudantes em relagdo aos conteldos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares dos respectivos cursos de graduacao, que
deverdo garantir, por sua vez, o desenvolvimento das habilidades e
competéncias adquiridas em sua formacao.

Como foi mencionado no primeiro capitulo, o ENADE ¢é aplicado
anualmente, porém de maneira escalonada, de forma que cada curso é
chamado para o exame a cada trés anos. Até as mudancas de 2009, eram
avaliados os alunos que cursavam o primeiro ano e também os alunos
concluintes, desde que tenham cumprido mais de 80% da carga horaria minima
do curso. Desde a sua criagdo até a data do levantamento feito neste capitulo,
foram realizados oito exames nacionais, seguindo uma légica avaliativa pelas
areas do conhecimento: primeiro 0os cursos de saude, ciéncias agrarias e areas
afins; segundo as ciéncias exatas, licenciaturas e areas afins; terceiro as
ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e areas afins. De acordo com o

Inep (2012), as areas do conhecimento avaliadas até agora foram:

Em 2004: Agronomia, Educacdo Fisica, Enfermagem,
Farméacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servico Social, Terapia
Ocupacional e Zootecnia. Em 2005: Arquitetura e Urbanismo,
Biologia, Ciéncias Sociais, Computacdo, Engenharia (em oito
grupos), Filosofia, Fisica, Geografia, Historia, Letras,
Matematica, Pedagogia e Quimica. Em 2006: Administragéo,
Arquivologia, Biblioteconomia, Biomedicina, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econbmicas, Comunicacéo Social, Design,
Direito, Formacgdo de Professores (Normal Superior), Mdsica,
Psicologia, Secretariado Executivo, Teatro e Turismo. Em
2007: Agronomia, Biomedicina, Educacéo Fisica, Enfermagem,
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Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servico Social, Tecnologia
em Agroindulstria, Tecnologia em Radiologia, Terapia
Ocupacional e Zootecnia. Em 2008: Arquitetura e Urbanismo,
Biologia, Ciéncias Sociais, Computacédo, Engenharia, Filosofia,
Fisica, Geografia, Histdria, Letras, Matematica, Pedagogia e
Quimica, e os Cursos Superiores de Tecnologia em
Construcdo de Edificios, Alimentos, Automacao Industrial,
Gestdo da Produgdo Industrial, Manuten¢do Industrial,
Processos Quimicos, Fabricagdo Mecanica, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Redes de Computadores e
Saneamento Ambiental. Em 2009: Administracdo, Arquivologia,
Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Comunicagdo Social, Design, Direito, Estatistica, Musica,
Psicologia, Relacdes Internacionais, Secretariado Executivo,
Teatro e Turismo; e os Cursos Superiores de Tecnologia em:
Design de Moda, Gastronomia, Gestdo de Recursos Humanos,
Gestdo de Turismo, Gestédo Financeira, Marketing e Processos
Gerenciais. Em 2010: Agronomia, Biomedicina, Educacéo
Fisica, Enfermagem, Farméacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Medicina, Medicina Veterindria, Nutricdo, Odontologia, Servi¢co
Social, Terapia Ocupacional e Zootecnia; e 0s cursos que
conferem diploma de tecndlogo em  Agroindustria,
Agronegécios, Gestdo Hospitalar, Gestdo Ambiental e
Radiologia. Em 2011: Arquitetura e Urbanismo, Engenharia,
Biologia, Ciéncias Sociais, Computacao, Filosofia, Fisica,
Geografia, Historia, Letras, Matematica e Quimica, Pedagogia,
Educacdo Fisica, Artes Visuais e Mdusica e tecndlogo em
Alimentos, Construcdo de Edificios, Automacgdo Industrial,
Gestdo da Produgdo Industrial, Manutencdo Industrial,
Processos Quimicos, Fabricagdo Mecéanica, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Redes de Computadores e
Saneamento Ambiental (BRASIL, 2012).

Em 2008 o ENADE passou a ser referéncia para a constituicdo do IGC,
que é um indicador de qualidade das instituicbes de educacdo superior,
construido com base na média ponderada das notas dos cursos de graduacéo,
mestrado e doutorado. O IGC é divulgado anualmente pelo Inep logo apdés a
divulgacao dos resultados do ENADE.

O presente capitulo apresenta um mapeamento da producéo cientifica
brasileira, identificando as teses de doutorado e as dissertacbes de mestrado
defendidas no Brasil a respeito do ENADE. Inicialmente, foi tracada a
cronologia da producao cientifica, identificando as areas de conhecimento em
gue os estudos estdo inseridos, a seguir, foram identificadas as areas do
conhecimento dos trabalhos, bem como as areas de concentracdo de cada
tese ou dissertacao; depois, 0s autores, suas formacdes académicas e também

suas titulagbes. Segue-se uma analise por regides do pais, onde a producao
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cientifica esta geograficamente concentrada, a natureza juridica das
instituicbes de origem e a relagdo de cada orientador com a universidade e
com o trabalho orientado. Por fim, as teses e seus autores foram agrupados
por eixos tematicos, analisados pela incidéncia de assuntos correlatos
encontrados nos titulos e resumos.

Para esse capitulo, foi feita uma pesquisa essencialmente de cunho
bibliografica, do tipo Estado da Arte. Este tipo de pesquisa abrange referenciais
tornados publicos em relacdo ao tema de estudo, o que permite captar um
amplo montante de informacdes que possibilitam a utilizacdo de dados, muitas
vezes dispersos em um determinado ndmero de publicacdes (FERREIRA,
2002), auxiliando na posterior analise do quadro conceitual que envolve o tema
proposto.

Pesquisas do tipo Estado da Arte justificam-se por fazer um balanco da
area do conhecimento escolhida pelo pesquisador com a finalidade de
diagnosticar temas de relevancia, assuntos emergentes, indicar os tipos de
pesquisas usadas, organizar as informacdes e localizar lacunas ou a presenca

de “siléncios”. Também ajudam na percepgao da evolugado das pesquisas.

Esses estudos sdo justificados por possibilitarem uma visdo
geral do que vem sendo produzido na area e uma ordenagéo
gue permite aos interessados perceberem a evolu¢do das
pesquisas na &rea, bem como suas caracteristicas e foco, além
de identificar as lacunas ainda existentes (ROMANOWSKI e
ENS, 2006, p 41).

N&o se restringe, portanto, apenas a identificar e inventariar a producao
cientifica de um determinado espaco de tempo, mas analisar, categorizar e
também revelar diferentes enfoques e facetas. Quanto a relevancia, Teixeira
(2006) ressalta ainda os bancos de dados que sdo criados, “um subproduto
desse tipo de pesquisa”, servindo de fontes de informacdo académicas para a
necessaria atualizacédo de futuros pesquisadores.

Para o levantamento dos conteudos foram analisados os titulos e
resumos das teses e dissertagbes. Entende-se o resumo, aqui, como um
género discursivo institucionalizado no ambiente académico, com estrutura de
informacgdes e intengdes fundamentais referentes aos trabalhos no qual estdo

inseridos. Cabe ainda destacar que os resumos das pesquisas nao formam um
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instrumento Unico e definitivo nos levantamentos e analises. Sempre que
necessario, até pela relevancia dos trabalhos sobre o ENADE, foram feitas
buscas nas introducdes, conclusbes ou até leituras integrais dos trabalhos
selecionados.

Desta forma, devem-se registrar os cuidados tomados em relacdo as
limitacdes existentes no que diz respeito a realizacdo deste tipo de pesquisa
bibliografica que, conforme Calderon e Ferreira, entre outras limitacdes, podem

ser citadas:

Titulos que nao refletem necessariamente o contelddo do texto,
o0 carater extremamente abrangente e genérico da grande
maioria das palavras-chave utilizadas, a subjetividade existente
no enquadramento dos textos e na definicdo das palavras-
chave, além dos problemas de forma existentes em muitos
resumos. (CALDERON e FERREIRA, 2011, p.325).

2.2 NUMERO DE TESES E A LINHA DO TEMPO

No intuito de identificar o nimero de dissertacbes de mestrado e teses
de doutorado produzidas no Brasil, foram feitas buscas em dois bancos de
dados nacionais, a saber: o Banco de Teses da CAPES (Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior)® e a Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacoes®.

O processo de procura das teses e dissertacdes foi realizado seguindo
0s passos disponibilizados pelos bancos de dados online, que possuem um
eficiente e detalhado “motor” de busca.

Foram utilizadas duas palavras chaves nessas buscas — ENADE e
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes —, as quais foram cruzadas
com outras palavras: Avaliacdo em Larga Escala, Avaliacdo Educacional,
SINAES. Como resultado dessa pesquisa, foram encontrados e separados 62

estudos, em nivel de mestrado, mestrado profissionalizante ou doutorado.

® Ver www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses

® A BDTD faz parte do programa da Biblioteca Digital Brasileira, com apoio da Financiadora de
Estudos e Pesquisas (Finep), possui um comité técnico-consultivo (CTC) constituido por
representantes do Ibict, CNPq, MEC (Capes e Sesu), Finep e das trés universidades: USP,
PUC-Rio e UFSC). Ver http://bdtd.ibict.br/pt/inicio.html
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Ressalte-se que, no processo de sele¢céo das teses e dissertacdes que
compdem essa pesquisa, optou-se pela escolha de estudos que abordassem
de forma especifica e ndo tangencial a questdo do ENADE’. Apés a leitura dos
titulos e resumos das referidas obras, foram descartados 30 artigos pelos

motivos elencados a sequir:

QUADRO 3
Motivos para redugdo do nimero de teses e dissertacdes a serem utilizados

Foram encontrados e separados 62 estudos, em nivel de mestrado
académico, mestrado profissionalizante ou doutorado.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes foi usado
de forma indireta ou apenas como um dado tangencial em
15 casos

O motor de busca acabou localizando a sequéncia
de letras E-N-A-D-E dentro de palavras que se
encontram fora do contexto da pesquisa como

“hidrogENAD0" ou “coordENADas" em
6 casos

O motor de busca levou em
consideracao o termo composto
“Exame Nacional” e mostrou
resultados de exames diversos em
6 casos

Apesar de citadas as
palavras usadas na
busca, no resumo, a
tematica se mostrou
completamente fora do
objetivo do estudo em
3 casos

’ Como exemplo, podemos mencionar os seguintes estudos que acabaram sendo descartados
da pesquisa: Politicas Publica para o acesso e permanéncia no ensino superior (BARRETO,
2009); Financiamento do ensino superior: um estudo sobre os recursos do tesouro destinado
as IFES e o caso da Unirio (ARAUJO, 2009); A formagao académico-profissional para inclusio
social nos cursos superiores de turismo: dos aspectos socioecondmicos a discussao curricular
(CARNEIRO, 2008); Do curriculo aos exames nacionais: uma analise da aderéncia do curriculo
do Curso de Ciéncias Contabeis da UFSC as diretrizes curriculares nacionais, ao ENADE e ao
Exame de Suficiéncia do CFC (Schmitz, 2008); A trajetéria do Ensino de Inglés como lingua
estrangeira no Brasil: considerac8es sobre metodologias, legislacao e formacao de professores
(CHINA, 2008); A problematizacdo como método de ensino para aprendizagens significativas
na matematica: um estudo de caso em Cursos de Administracdo (ZIMMER, 2010); Construindo
uma carreira em Administracao: perspectivas e estratégias de jovens universitarios do Rio de
Janeiro (OLIVEIRA, 2009); Qualidade de ensino superior no curso de administracdo: a
avaliacdo dos egressos (STADTLOBER, 2010); Percepcgfes sobre os atributos de qualidade da
Associacao Educacional do Vale do Itajai Mirim a partir da integracao dos modelos SERVQUAL
e KANO (FIGUEIREDO, 2005); Expectativas em relacdo ao mercado de trabalho: pesquisa
com estudantes de cursos de Ciéncias Contabeis no municipio de Sao Paulo (IKEDA, 2008).
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Descartadas essas teses e dissertacoes, restaram 32 que serviram de
base para realizar o presente estudo, as mesmas que abordam explicitamente
o ENADE.

No primeiro grafico, pode-se identificar um aspecto que, nesse trabalho,
foi denominado de linha do tempo da producéo cientifica, ou seja, a distribui¢cao
dos estudos a partir do ano em que foram defendidos. Foram computadas
teses e dissertacbes a partir do ano de 2004, que foi o ano da criacdo do
ENADE.

GRAFICO 1
Quantidade por ano de defesa das teses e/ou disserta¢cdes produzidas sobre o ENADE

Linha do tempo
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Convém destacar que ndo se encontrou nenhuma tese e dissertacao
defendida nos primeiros dois anos depois da criacdo do ENADE, visto que os
primeiros dados das provas sO foram divulgados em 2005 e, s6 entdo, foi
possivel realizar algum tipo de estudo.

O Grafico 1 permite visualizar que em 2006 foi defendido um estudo
abordando essa tematica; essa quantidade aumenta muito em 2007, ano em
que foram defendidos seis estudos; em 2008 constata-se a defesa de ainda
mais teses/ dissertacbes do que no ano anterior, sendo produzidos nove
estudos. O auge da produgéo de estudos sobre o ENADE deu-se em 2009, ano
em que foram defendidos doze trabalhos. Ja em 2010, que marca o ano final

do governo Lula, o nimero cai para quatro producgdes.
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Assim, podemos eleger 2008 e 2009 como 0S anos em que esse
instrumento de avaliagdo em larga escala mais movimentou a comunidade
académica, colocando o ENADE na pauta dos pesquisadores, que se
debrucaram sobre a tematica da avaliacdo na educacdo superior em larga

escala.
2.3 AREAS DE CONHECIMENTO

Diante das 32 teses e dissertagfes coletadas para essa pesquisa, foi
possivel identificar cada uma delas pela area do conhecimento na qual estao
inseridas, ou seja, saber em quais cursos, em nivel de pos-graduacgao stricto
sensu, foram produzidos tais estudos. O Gréfico 2 permite constatar a
predominancia de estudos em pés-graduacdo na area das ciéncias humanas,
com 62,5%.

GRAFICO 2
Areas do conhecimento das teses e/ou disserta¢Bes defendidas no Brasil em Programas de
Pés-Graduacédo sobre o ENADE entre 2004 e 2010.

Areas do conhecimento das teses/dissertacoes
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Total: 32 teses/dissertagoes
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Observa-se também que dos 37,5% restantes, a maior parte das teses e
dissertacdes esta concentrada nas Ciéncias Econémicas e da Administracao,
com 15,5%, seguidas por estudos nas Ciéncias Exatas, com 12,5%. A area das
Ciéncias da Saude é a que possui menos trabalhos defendidos, 9,5%,
concentrados no curso de Psicologia, como pode ser constatado na Gréfico 2.

A pesquisa revela que a avaliacdo da educacgéo superior € uma temética
essencialmente multidisciplinar, ou seja, abordada por diversas areas do
conhecimento. Pode-se comprovar isso analisando a Tabela 2, que indica que
0 estudo do ENADE néo é uma exclusividade da area da Educacgédo, apesar
desta concentrar a producao da maioria dos estudos selecionados.

TABELA 2
Teses e dissertacdes defendidas no Brasil em Programas de Pos-Graduacéo sobre o ENADE,
entre 2004 e 2010, distribuidas por areas de concentracao.

AREA DE CONCENTRACAO QUANTIDADE | PORCENTAGEM
Ciéncias Humanas
Educacédo 18 56,2%
Linguistica 1 3,1%
Educacéo Fisica 1 3,1%
Ciéncias Econbmicas e Administrativas
Administracdo de Empresas 2 6,2%
Contabilidade / Ciéncias Contabeis 2 6,2%
Politicas Publicas e gestdo da educacao superior 1 3,1%
Ciéncia Exatas
Engenharia Elétrica 2 6,2%
Ciéncias Exatas / Matematica 1 3,1%
Ensino de Ciéncias e Matematica 1 3,1%
Ciéncias da Saude
Psicologia 3 9,5%
Total 32 100%

Na area das Ciéncias Humanas, que totaliza 62,5%, enquadram-se
estudos realizados nos Programas de Pdés-Graduacdo em Educagdo com
56,2%, Linguistica e Educacao Fisica, com 3,1% cada.

Estudos realizados na grande area das Ciéncias Econbémicas e da
Administracao totalizam 15,5%, englobando estudos produzidos nos programas
de pés-graduacao em Administracdo de Empresas, com 6,2%, e Contabilidade,
com 6,2%, além da area de Politicas Publicas e Gestdo da Educacéo Superior,
com 3,1%. As Ciéncias Exatas somam 12,4 %, sendo que, a Engenharia
Elétrica fica com 6,2% e a Matematica e o Ensino de Ciéncias e Matematica

com 3,1%, cada. Por ultimo, percebe-se que nas Ciéncias da Saude o ENADE
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tornou-se foco de estudo da area de Psicologia, com trés teses e/ou
dissertacGes que somam 9,5%.

O Quadro 4 mostra os autores das teses e dissertacdes estudadas e os
respectivos anos de publicacéo distribuidos pelas areas de conhecimento. Este

Quadro entra como complemento informativo da Tabela 2, apontando os

agentes que participaram dos trabalhos aqui analisados.

QUADRO 4

Autores das teses e dissertacdes elencados pelas Areas de Conhecimento

AREA DE CONCENTRACAO

AUTORES

Ciéncias Humanas

Eussen (2010); Moreira (2010); Alvaraes (2009);
Campos (2009)a; Campos (2009)b; Reis (2009);
Sousa, (2009); Aragéo (2008); Del Rio (2008);

Educagao Fonseca (2008); Rodrigues (2008); Sheremetieff
(2008); Alves (2007); Bastos (2007); De Lara
(2007); Perim, (2007); Silva (2007); Souza (2007);
Linguistica Silva (2009)

Educacéo Fisica

Antunes (2008).

Ciéncias Econdémicas e Administrativas

Administracdo de Empresas

Polizel (2009); Gracioso (2008);

Contabilidade / Ciéncias Contabeis

Santana (2009); SOUZA (20086).

Politicas Publicas e gestéo da educacao superior

Souza (2009).

Ciéncia Exatas

Engenharia Elétrica

Pereira (2010); Borges (2009)

Ciéncias Exatas / Matematica Souza (2010).

Ensino de Ciéncias e Matematica Goncalves (2009).

Ciéncias da Saude

Psicologia Veiga (2009); Nogueira (2008); Oliveira (2006)

Total 32

Para comprovar o carater multidisciplinar da tematica Avaliacdo da
Educacao Superior, analisamos a Tabela 3, que revela os autores das teses de
doutorado e dissertacdes de mestrado da area da Educacéo, segundo a origem
de suas graduacbes. A intencdo foi saber de qual area do conhecimento
procediam aqueles profissionais que procuraram um curso de pés-graduacao

em Educacédo para desenvolverem seus estudos.

TABELA 3
Autores das teses e dissertacdes defendidas no Brasil em Programas de Pds-Graduacédo em

Educacao, segundo sua formacdo académica.

AUTOR GRADUACAO PORCENTAGEM
Viviane Aparecida Rodrigues Pedagogia

Carla de Borja Reis Pedagogia 22 35
Ana Maria de Albuquerque Moreira Pedagogia o970
Shirménia Kaline da Silva Nunes Eussen Pedagogia
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Alberto Carlos Teixeira Alvaraes Administracdo
claudo D6|.RIO . Admi/r:csj?f;glésgjuggncias 16,7%
José Euzébio de Oliveira Souza Aragao .

Sociais
Aline Soares Campos Educacao Fisica
Denise Grosso da Fonseca Educacao Fisica 16,7%
Francisco de Assis Batista da Silva Educacao Fisica
Maria Alice Veiga Ferreira de Souza Matematica 11.25%
Isabel Cristina Machado de Lara Matematica '
Alexandre Fleming Vasques Bastos Historia 5,5%
Valter Gomes Campos Letras 5,5%
Adriana Henrichs Sheremetieff Direito 5,5%
Klinger Luiz de Oliveira Sousa Arquitetura 5,5%
Gianna Lepre Perim Comunicacgéo Social 5,5%
Luciene Alves Nutricdo 5,5%
Total 18 100

Verifica-se que, dos pesquisadores que obtiveram seu titulo de mestre
ou doutor em educacdo, 22,35% procederam da area da pedagogia.
Entretanto, convém destacar que mais de 77% dos alunos, que buscaram uma
pés-graduacdo para desenvolverem suas pesquisas, vieram de outras areas do
conhecimento. Assim, constata-se a presenca de profissionais formados em
Administracdo de Empresas e também em Educacéo Fisica, que nhuma mesma
propor¢cdo, equivalente a 16,7% cada, buscaram os Programas de PoOs-
Graduacao em Educacéo.

Alguns estudantes vieram de cursos que parecem ter pouca aderéncia a
area em questdo, como: Nutricdo (ALVES, 2007), Comunicacdo Social
(PERIM, 2007), Arquitetura (SOUSA, 2009), Direito (SHEREMETIEFF, 2008) e
Administracdo de Empresas. Esses estudantes perfazem um total de 26,2% do
total. Os outros cursos que compdem a Tabela 3 (51,45%) possuem uma
aderéncia maior com a pedagogia, visto que sao cursos que também formam
professores, sendo eles: Educacdo Fisica (FONSECA, 2008; SILVA, 2007;
CAMPOS, 2009) com 16,7%; Matematica (DE LARA, 2007; SOUZA, 2007) com
11,25%; Histéria (BASTOS, 2007) e Letras (CAMPOS, 2009) com 5,5% cada.

2.4 MODALIDADE DE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO
SENSU

Para a demonstracdo dos dados elaborou-se, também, um gréfico
revelando o tipo de titulacdo académica alcancada com cada tese e/ou

dissertacdo, e um dado chamou a atencdo: trés dissertacdes de mestrado



92

profissionalizante, perfazendo 9,4%, abordaram o tema ENADE entre 2004 e
2010. Entre elas, estdo a de Gongalves (2009), do Mestrado Profissionalizante
em Ensino de Ciéncia e Matematica da Universidade Cruzeiro do Sul; Souza
(2009), do mestrado profissionalizante em Politicas Publicas e Gestdo da
Educacdo Superior da Universidade Federal do Cear4, e Souza (2010), com o
mestrado profissionalizante em Ensino de Matematica pela Pontificia
Universidade Catdlica de Séo Paulo (PUC-SP).

GRAFICO 3
Numero de teses e/ ou dissertacdes pela titulagcdo académica

Titulacéo Académica

21 ¢
8 3
3
Mestrado Doutorado Mestrado
Profissionalizante Académico

O Gréfico 3 esquematiza, ainda, que a maioria dos estudos ficou mesmo
no ambito do mestrado académico, com 65,6%, enquanto que 25% foi a soma
de doutorados defendidos. Ao todo, somaram-se 21 dissertacdes em nivel de
mestrado académico®, 11 teses de doutorado® e 3 de mestrado

profissionalizante.

® Autores das dissertacdes em nivel de Mestrado académico: Alvardes (2009); Alves (2007);
Antunes (2008); Bastos (2007); Borges (2009); Campos (2009a); Campos (2009b); Del rio
(2008); Eussen (2010); Nogueira (2008); Oliveira (2006). Pereira (2010); Polizel (2009); Reis
(2009); Rodrigues (2008), Santana (2009); Sheremetieff (2008); Silva (2007); Silva (2009);
Souza (2006); Souza (2010); Veiga (2009).

° Autores doutorado: Aragao (2008); De Lara (2007); Fonseca (2008); Gracioso (2008); Moreira
(2010); Perim (2007); Sousa (2009); Souza (2007).
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Outro dado relevante sobre a tematica do ENADE foi observado no
Gréfico 4, que mostra as teses e dissertacdes defendidas no Brasil entre 2004
e 2010, distribuidas por regifes. Constata-se que a regido Sudeste assume
papel predominante, com 59,5% das teses e dissertacfes, sendo seguida pelas
regibes Nordeste e Centro-Oeste, com 18,7%, cada, do total de estudos
produzidos no Brasil. A regido Sul aparece com apenas um trabalho: 3,1%.

GRAFICO 4

Dissertacdes de mestrado e teses de doutorado produzidas em torno do ENADE, por regides
do Brasil.

Teses e disseragdes produzidas por

regioes
Regido Regido Sul

Nordeste 310%
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.................... £0.50%

A partir dessas informacg0Oes, visualiza-se uma realidade que aponta a
regido Sudeste do pais como a maior produtora de conhecimentos cientificos
do Brasil sobre o ENADE, com mais da metade das teses e dissertagbes
apresentadas.

Constata-se que o maior numero de trabalhos realizados na regiéo
Sudeste se concentra em universidades do Estado de S&o Paulo, onde

predominam os trabalhos realizados na Pontificia Universidade Catdlica de Sao
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Paulo (PUC-SP)™, na Universidade S&do Francisco (USF)*, e na Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp)'’. Da mesma forma, a Tabela 4 mostra a
significativa producdo de duas universidades fora do eixo Sado Paulo-Rio de
Janeiro: a Universidade de Brasilia, da regido Centro Oeste, com trés
trabalhos™, e a Universidade Federal do Ceard, da regido Nordeste, com dois

trabalhos™®.

TABELA 4
Teses de mestrado e doutorado produzidas em torno do ENADE, por regido do Brasil e por
universidades (2004-2010).

Regido / Universidades Quanti %
dade
REGIAO SUL
Universidade Federal do Rio Grande do Sul 1 3,1%
REGIAO SUDESTE
Centro Universitario do Tridngulo 1 3,1%
Fundacéo Getulio Vargas 1 3,1%
Fundacéo Instituto Capixaba de Pesq. em Cont. Econ. e 1 31%
. ,1%
Financas
Pontificia Universidade Catélica — Sdo Paulo 2 6,4%
Universidade Catdlica de Petropolis 2 6,4%
Universidade de Sao Paulo / Ribeirdo Preto 1 3,1%
Universidade Sao Francisco 3 9,3%
Universidade Estadual de Campinas 2 6,4%
Universidade Federal de Minas Gerais 1 3,1%
Universidade Federal de Sdo Carlos 1 3,1%
Universidade Sdo Marcos 1 3,1%
Universidade Cruzeiro do Sul 1 3,1%
Universidade Gama Filho 1 3,1%
Universidade do Vale do Rio dos Sinos 1 3,1%
REGIAO CENTRO OESTE
Universidade Catolica de Brasilia 1 3,1%
Pontificia Universidade Catélica — Goias 1 3,1%
Universidade de Brasilia 3 9,4%
Universidade Federal de Goias 1 3,1%
REGIAO NORDESTE
Universidade Federal do Maranhao 1 3,1%
Universidade Federal de Alagoas 1 3,1%
Universidade Federal do Ceara 2 6,3%
Universidade Federal do Rio Grande do Norte 1 3,1%
Universidade Federal da Paraiba/ Jodo Pessoa 1 3,1%
Total 32 100

1% ver Sousa (2009); Souza (2010).

1 Ver Oliveira (2006); Nogueira (2008); Veiga (2009).
12 Ver Perim (2007); Souza (2007).

'3 Ver Reis (2009); Souza (2006); Moreira (2010).

" Ver Campos (2009); Souza (2009).
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Analisando ainda a Tabela 4, constata-se que a Universidade Sao
Francisco (SP) e a Universidade de Brasilia (DF) destacaram-se por produzir
cada uma delas o equivalente a trés estudos sobre o ENADE. Com dois
estudos cada, temos a PUC-Sao Paulo (SP), a Universidade Catdlica de
Petrépolis (RJ), a Universidade Estadual de Campinas (SP) e a Universidade
Federal do Ceara (CE), sendo que todas as outras universidades ou centros
universitarios tiveram em suas poés-graduacfes apenas uma tese ou
dissertacdo. S6 a Universidade de Brasilia (DF) e a Universidade Federal do
Ceara (CE) possuem producéo significativa, fora do eixo Rio de Janeiro-S&o
Paulo.

Com relacao a natureza juridica das Instituicbes de Ensino Superior (IES),
o Grafico 5 permite constatar que existe um equilibrio na producéo de estudos
entre as universidades privadas e as universidades estatais, ambas com 50%.
Mas se formos especificar ainda mais, podemos dizer que as instituicbes
privadas se subdividem em dois tipos: instituicbes sem fins lucrativos somam
33,4%, enquanto as instituicbes com fins lucrativos perfazem 16,6%.

GRAFICO 5
Distribuigdo por natureza juridica das Instituicbes de Educagdo Superior

MNatureza Juridica das |IES

Estaduais
8.33%

Frivadas - sem
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As instituicbes de carater publico-estatal somam 50%, sendo que as
instituicbes federais aparecem com 41,6% do total de teses e dissertagbes
produzidas, e as IES estaduais séo responsaveis por 8,4%.

Aprofundando os dados, dentro do setor sem fins lucrativos, destaca-se
a predominancia das universidades catolicas, como: PUC-SP, Universidade
Catdlica de Petropolis, Universidade Sao Francisco (orientacdo franciscana),
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (orientacdo jesuitica), Universidade
Catolica de Brasilia, PUC-Goias. As Unicas instituicbes nao catolicas sem fins
lucrativos sdo: a Fundacéo Getulio Vargas e a Fundacao Instituto Capixaba de
Pesquisa em Contabilidade Economia e Finangas.

Ja no setor das instituicbes com fins lucrativos, destaca-se a presenca
do Centro Universitario do Triangulo e as universidades Sdo Marcos, Cruzeiro
do Sul e Gama Filho.

O Quadro 5 foi pensado no intuito de mostrar que existem alguns
ndcleos de estudos nas universidades, liderados por alguns professores que se
dedicam a abordar, junto com seus orientandos, o tema ENADE. Foi feito
também um levantamento de quais orientadores possuem bolsa produtividade
CNPq, pesquisando o Curriculo Lattes de cada um e, num confrontamento
entre o Curriculo Lattes e as teses e dissertacfes pesquisadas, chegou-se a

um denominador de aderéncia entre o tema dos trabalhos orientados e as

linhas de pesquisas seguidas pelos referidos orientadores.

QUADRO 5

Os orientadores, a quantidade de teses orientadas, o financiamento, suas respectivas
universidades e a aderéncia da tese ou dissertacdo com a linha da pesquisa do orientador.

Teses Isi Aderéncia
. elou = S'.S't.a Programa de com a
Nome do Orientador Disserta Produtivida IES P6s Graduagio tese
~ de CNPq .
coes orientada
ALMEIDA, Maria de Fatima 1 NAO Umvgrgdacie Federal da Linguistica Total
Paraiba/Jo&o Pessoa
. . . Ensino de
AMARAL, Luiz Henrique 1 NAO gl’];"ers'dade Cruzeiro do Ciéncias Total
Matematicas
ANDR!OLA, Wagner 5 SIM Umvgr&dade Federal do Educacio Total
Bandeira Ceara
ARANHA F”"—!O’ - 1 NAO Fundagéo Getulio Vargas Administracdo de Total
Francisco José Esposito Empresa
ARAUJO, Adriana Maria 1 SIM Universidade de Séo Paulo / Controladoria e Total
Procépio de Ribeirdo Preto Contabilidade
BRITO DIAS,' Marcia 1 SIM Unlvelj5|dade Estadual de Educagdo Total
Regina Ferreira de Campinas
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. . Engenharia
BRITO, Leonardo da NAO Unl_\{erS|dade Federal de Elétrica e de Total
Cunha Goias =
Computacéo
BRZEZINSKI, Iria SIM PUC - Goias Educacdo Total
CAPPE_LLETTI, Isabel NAO PUC — S0 Paulo Educ,a(;ao Total
Franchi (Curriculo)
CASTRO, Alda Maria ~ Universidade Federal do Rio =
Duarte Araljo NAO Grande do Norte Educagao Total
CAVALCAN'_I'E, Marlg dp NAO Universidade Federal de Educacio Total
Socorro Aguiar de Oliveira Alagoas
FORSTER, Mari Margarete NAO Unlve_r5|dade do Vale do Rio Educacio Total
dos Santos dos Sinos
LABIDI, Sofiani NAO Unlverstdade Federal do Engen_h_arla de Parcial
Maranh&o eletricidade
LEITE, Denise Balarine SIM Universidade Federal do Rio Educacio Total
Cavalheiro Grande do Sul &
LEITE, Ligia Silva NAO Unlvgrsm_iade Catélica de Educacédo Total
Petrépolis
LUSTOSA, Paulo Roberto NAO Universidade de Brasilia Contabilidade Total
Barbosa
MANRIQUE, Ana Licia NAO PUC — Séo Paulo Educacdo Total
Matematica
PAGOTTI, Anténio Wilson NAO Cgptro Universitario do Educacéo Parcial
Triangulo
PEIXOTO, Maria do Carmo NAO Unlver5|dad_e Federal de Educacio Total
de Lacerda Minas Gerais
SEGENREICH, Stella x Universidade Catdlica de ~ .
Cecilia Duarte NAO Petrépolis Educagdo Parcial
B Fund. Instituto Capixaba de Administracio de
SILVA JUNIOR, Annor da NAO Pesg. Em Cont. Econ. e & Total
Finan Empresa
cas
SOARES, Antonio Jorge SIM Universidade Gama Filho Educacéo Fisica Total
Gongcalves
SOBRINHO, José Dias NAO Unlvelj5|dade Estadual de Educacéo Total
Campinas
SOUSA, José Vieira de NAO Universidade de Brasilia Educacéo Total
TANCREDI, Regina Maria X Universidade Federal de Sao . .
L LS NAO Educacéo Parcial
Simd&es Puccinelli Carlos
~ . L. Educagéo,
-Il\;lilrtse-lrl/iAO’ Jose Americo NAO Universidade S&o Marcos Administracéo e Total
_ Comunicacgéo
VELLOSO, Jacques Rocha NAO Universidade de Brasilia Educacéo Parcial
VENDRAMINI, Claudette . . = . . .
Maria Medeiros SIM Universidade S&o Francisco Psicologia Total
WALKER, Robert Kenyon NAO Universidade Catdlica de Educacéo Total

Brasilia

O destaque visualizado no Quadro 5 vai para Claudette Maria Medeiros

Vendramini, Bolsa de Produtividade em Pesquisa do CNPq - Nivel 1D, da

Universidade S&o Francisco, que orientou Oliveira (2006), Nogueira (2008) e

Veiga (2009), todos na linha da Psicologia da Construcdo, Validacdo e

Padronizacao de Instrumentos de Medida. Ela é seguida por Wagner Bandeira

Andriola, da Universidade Federal do Ceara, bolsista de Produtividade em

Pesquisa do CNPq - Nivel 2, que orientou dois trabalhos no mesmo ano: Souza

(2009), no mestrado profissionalizante na area de Politicas Publicas e Gestéao

da Educacéo Superior, e Campos (2009), no mestrado na area de Educacao,

ambos dentro da sua linha de pesquisa, que € Avaliacdo da Qualidade de

Instituicbes de Ensino.
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A Universidade de Brasilia é representada aqui por Jacques Rocha
Velloso, que orientou a tese de doutorado em Educacéo de Moreira (2010), na
linha de pesquisa Politicas de pds-graduacédo: formacdo de mestres e doutores;
Paulo Roberto Barbosa Lustosa, que orientou Souza (2008), no mestrado em
Contabilidade na linha de pesquisa Conhecimento e Aprendizagem em
Contabilidade, e José Vieira de Sousa, orientador da dissertacdo de mestrado
de Reis (2009), na linha de pesquisa Avaliacdo da Educagao Superior.

Também €& importante destacar a PUC-SP e seu Programa de Pés-
Graduacao, que apesar de manter orientadores diferentes, geraram uma tese e
uma dissertacdo: Isabel Franchi Cappelletti orientou Sousa (2009), em um
estudo em nivel de doutorado em Educacao, na linha de pesquisa Curriculo e
Avaliacdo Educacional; e Ana Lucia Manrique, orientou Souza (2010), no
mestrado profissionalizante em Ensino de Matemética, cuja linha de pesquisa é
A Matematica na estrutura curricular e formacéo de professores.

Com dois trabalhos, observa-se a Universidade Catodlica de Petrépolis,
representada por duas professoras: Stella Cecilia Duarte Segenreich, que
orientou a dissertacdo de mestrado em Educacéo de Sheremetieff (2008), cuja
linha de pesquisa € Politicas e InstituicGes Educacionais e seus atores; e Ligia
Silva Leite, que orientou Alvaraes (2009), no mestrado em Educacéo na linha
Instituicdes Educacionais e suas praticas pedagdgicas.

Também com dois trabalhos aparece a Universidade Estadual de
Campinas, com José Dias Sobrinho, que foi o orientador de Perim (2007), em
seu doutorado em Educacédo na linha de pesquisa Avaliagdo da Educacgéo
Superior, e Mércia Regina Ferreira de Brito Dias, bolsista Produtividade em
Pesquisa 2, orientadora de Souza (2007), que defendeu um doutorado em
Educacao, na linha de pesquisa Atitudes em relacdo a Matematica.

Todas as outras 15 teses ou dissertacdes sobre o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes foram casos Unicos em suas universidades ou
centros universitarios. E possivel ainda notar, analisando a Quadro 5, que, de
um total de 29 orientadores listados, apenas sete contaram com Bolsa
Produtividade do CNPq, ou seja, 24%.

Registre-se que a Bolsa de Produtividade em Pesquisa (PQ) tem a

finalidade de distinguir o pesquisador, fomentando a producdo cientifica.
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Segundo dados do site do CNPg™, sdo duas as categorias de concess&o:
Produtividade em Pesquisa — PQ, destinada a pesquisadores de destaque e
valorizando sua producdo cientifica segundo critérios normativos; e
Pesquisador Sénior — PQ-Sr, destinada ao pesquisador que se destaque como
lider e paradigma na sua area de atuacdo, segundo requisitos e critérios
normativos (BRASIL, 2012).

Outro detalhe que se pode visualizar no Quadro 5 € o grau de aderéncia
percebido entre o tema do trabalho orientado e as linhas de pesquisas
seguidas pelo orientador. Além da analise de todas as dissertacdes e teses
constantes neste trabalho, foi feita uma busca em todos os curriculos dos 29
orientadores constantes na Plataforma Lattes’® para uma checagem de
paridade entre linha de pesquisa indicada na tese ou dissertacao e as linhas de
pesquisas adotadas pelos orientadores. O resultado foi que 83% das teses e
dissertacGes encontram-se de acordo com a linha de pesquisa dos respectivos
orientadores; 17% tém uma aderéncia parcial entre as teses e dissertacdes
defendidas e linhas de pesquisa seguidas. O que parece ser muito l6gico e
razoavel, do ponto de vista da producdo cientifica, foi a total auséncia de teses
e/lou dissertacdes sem qualquer aderéncia a linha de pesquisa de seus

respectivos orientadores.

2.5 EIXOS TEMATICOS DA PRODUCAO CIENTIFICA

Os autores das teses ou dissertacbes que abordam o ENADE
apresentam alguns interesses académicos quanto a determinados temas.
Assim sendo, foram encontrados pesquisadores que abordam os impactos que
o ENADE provoca no desempenho das IES e outros que revelam projetos para
a melhoria dos cursos; alguns abordam o ENADE como fazendo parte de uma
politica publica avaliativa propondo uma reforma universitaria ou reafirmando a
importancia de uma politica de avaliagdo; outros vao atras da correlagdo que o
exame nacional tem com a formacéao dos professores, tentando estabelecer um

padrdo ou um treinamento para se chegar ao professor ideal. H4 também

!> Ver em: http://www.cnpg.briweb/guest/bolsas?

1% Ver em: http://lattes.cnpg.br



100

agueles que analisam os aspectos técnicos do exame, aplicando, na maioria
das vezes, a Teoria da Resposta ao Item nas questbes do exame nacional,
também foi encontrado estudo que aborda o ENADE como um indutor de
mudancas e transformacdes nas bases curriculares dos cursos.

Para contemplar todas essas tendéncias acerca do ENADE, foram
definidos, a partir dos conteddos das teses e dissertagfes, oito eixos tematicos,
como forma de registrar e entender a frequéncia percebida de determinadas
unidades textuais, assim como algumas particularidades dos dados
encontrados nos textos.

Conforme a Tabela 5, os oito eixos tematicos sdo 0s seguintes: 0 eixo
Melhorias do desempenho institucional apresenta a maior quantidade de
trabalhos, 6 ao todo, seguido por outros trés eixos: Melhorias dos cursos de
graduacdo, Fatores de desempenho do aluno e Politica publica avaliativa,
todos com cinco trabalhos cada. O quinto eixo, Aspectos técnicos e
operacionais, aparece com quatro trabalhos, enquanto os eixos Estratégias
didaticas para a melhoria do desempenho do aluno e Formagéo de professores
somam trés trabalhos cada. Numa incidéncia bem menor, mas que nao pode
ser desconsiderada, temos o eixo Inducéo de transformacdes curriculares, com

um Unico trabalho.

TABELAS

Eixos tematicos predominantes nas teses e dissertacdes em torno do tema ENADE

EIXOS TEMATICOS QUANTIDADE | PORCENTAGEM

Melhorias do desempenho institucional 19%

Melhorias dos cursos de graduacao 15,5%

Fatores de desempenho do aluno 15,5%

Politica pablica avaliativa 15,5%

Aspectos técnicos e operacionais 12,5%

Estratégias didaticas para a melhoria do desempenho do aluno 9,5%

Formacéo de professores 9,5%

RWw(~n|jo1|O®

Inducéo de transformacdes curriculares 3%

Total 32 100%

Considerando os oito eixos, podemos notar uma maior incidéncia de

trabalhos preocupados com o aprimoramento do desempenho das IES, tanto
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no ambito do desempenho institucional (19%), quanto no ambito dos cursos de
graduacéo (15,5%), totalizando 34,5%.

Num segundo momento, podemos agrupar dois eixos preocupados com o
desempenho dos alunos participantes do ENADE, Fatores de desempenho do
aluno (15,5%) e Estratégias didaticas para a melhoria do desempenho do aluno
(9,5%). Esses dois eixos perfazem um total de 25% dos estudos.

Num terceiro momento, destacam-se estudos que discutem o ENADE
como politica publica avaliativa, com 15,5%. Na sequéncia, e seguindo a légica
de quantidade de estudos que aparecem sobre cada eixo, temos estudos que
enfocam aspectos técnicos e operacionais, com 12,5%. Finalizando, com dois
eixos, temos o ENADE e sua correlacdo com a formacéo de professores, que
aparece com 9,5%, e o potencial do ENADE em transformar curriculos, 3%.

Nota-se uma pulverizacdo dos assuntos abordados; a quantidade de
eixos teméaticos € maior que o volume esperado, mas esse fato revela as
multiplas perspectivas de estudos que podem advir do ENADE, assim como a

notada importancia desse exame em larga escala de nivel nacional.

a) Melhoria do Desempenho Institucional
Este eixo identifica trabalhos que colocam o ENADE como um fator que

desencadeia acfes gque levam a busca de melhorias no desempenho das IES.

QUADRO 6
Os autores e os titulos do eixo Melhoria do Desempenho Institucional

Nome do Titulo IES Ano da
autor defesa
Laura Alves de Andlise das representagdes sociais da comunidade Universidade
interna da Universidade Federal do Ceara — UFC — . 2009
Souza S T Federal do Ceara
acerca da autoavaliacdo institucional
Fatores institucionais associados a eficacia
Aline Soares educacional dos cursos de graduacéo da Universidade 2009
Campos Universidade Federal do Ceara (UFC): a opinido dos | Federal do Ceara
coordenadores
Shirménia Universidade
Kaline da S. N. | SINAES: as diferentes faces da avaliagdo na UFRN Federal do Rio 2010
Eussen Grande do Norte
. Modelagem do Sistema de Avaliacdo de . .
Cléber Conhecimento, segundo pardmetros do ENADE, Universidade
Augusto . . ~ Federal do 2010
; aplicavel aos Cursos Superiores de Graduacao: uma =
Pereira N o Maranh&o
proposta quanto a forma de avaliacdo nas IES
Viviane ENADE - contribui¢cfes, avancos e limites do Universidade
Aparecida processo de avaliagdo na formagéo dos estudantes Federal de Minas 2008
Rodrigues de graduacéo Gerais
Caio Eduardo A representatividade do ENADE e sua influéncia nos | Fundag&o Instituto
- . . N ~ - 2009
de Guido fatores criticos de sucesso relacionados a gestdo do | Capixaba de Pesq.
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Polizel conhecimento em uma instituicdo de educacéo em Cont. Econ. e
superior privada Financas

No eixo do Quadro 6 percebemos que quatro das seis dissertacdes
foram realizadas na regido nordeste, sendo que duas, na Universidade Federal
do Ceara. A dissertacdo do mestrado profissionalizante de Souza (2009)
analisou a cultura avaliativa na Universidade Federal do Ceara, tendo como
base as representacdes sociais dos diversos segmentos das unidades
académicas que participaram do Ciclo de Avaliacao Institucional 2005 e 2006 e
do ENADE 2008. Procurou-se compreender que representacdes os alunos e
coordenadores dos cursos tém do ENADE e qual o grau de conhecimento
sobre o SINAES, mostrando que as representacdes dos gestores,
coordenadores, técnicos administrativos e alunos apresentam especificidades
em relacao a insercéo social e aos interesses de cada segmento.

A outra dissertacdo de mestrado em Educacdo, produzida na
Universidade Federal do Ceara, foi o estudo de Campos (2009). Seu trabalho
consistiu em verificar os efeitos do ENADE sobre a IES e identificar os fatores
associados a eficacia educacional, por meio da visdo dos coordenadores dos
cursos de graduacdo, que contribuiram com o aperfeicoamento e melhoria do
desempenho global dos cursos da UFC. Sua conclusdo foi que existe uma
relacdo direta entre a eficacia da IES e os resultados dos exames do ENADE.

O estudo de Eussen (2010) analisou a configuracdo que a politica
nacional de avaliacdo vem assumindo na Universidade Federal do Rio Grande
do Norte e discute o uso da edificacdo de novos instrumentos de avaliacdo
para 0 ensino superior, situando-os no ambito das novas demandas
contextuais e na reforma do Estado, que passou a promover e mensurar a
qualidade das IES com base nos valores da exceléncia e da competitividade.
Eussen comprovou que a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN) vem implantando o SINAES de forma lenta e gradual, mas que a busca
da qualidade tem se dado por promover a reflexdo sobre o ENADE, suas
praticas e acbes, ndo servindo meramente como um instrumento de
mensuracao da IES.

Da Universidade Federal do Maranhdo vem o estudo de Pereira (2010),
gue discute a necessidade das IES se adequarem a procedimentos de

avaliacdo aos moldes do ENADE. As estatisticas conseguidas por meio de um
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agente de software servirdo para alunos e docentes reavaliarem o processo de
ensino e aprendizagem, levando o autor a propor que a automacéao da correcao
dos quesitos do ENADE, utilizando os principios da UML 2.0, agrega agilidade
na entrega dos resultados.

Com o objetivo de analisar as contribuicbes do ENADE para o
aperfeicoamento dos cursos de graduacéo, tendo a Universidade Federal de
Minas Gerais como referéncia para seus estudos, Rodrigues (2008) apresentou
sua dissertacdo na linha de pesquisa Politicas Publicas em Educacao fazendo
uso de entrevistas semiestruturadas com coordenadores e ex-coordenadores
do setor de avaliacdo da UFMG e evidenciou um hiato entre procedimentos
institucionais e o debate em torno do exame promovido pelo MEC.

Analisando como a representatividade do ENADE influencia nos fatores
criticos de sucesso, relacionados a gestdo do conhecimento em uma instituicdo
de educagcdo superior privada, Polizel (2009), usando entrevistas
semiestruturadas e observacdo nao-participante, chegou a conclusado de que
dos fatores criticos de sucesso, as politicas educacionais e a avaliacao
institucional sdo consideradas as mais relevantes para as IES. O estudo de
Polizel é o Unico, nesse eixo, que veio de uma instituicdo de ensino privado,
todas as outras cinco dissertacbes de mestrado nasceram dentro de

universidades federais.

b) Melhoria dos Cursos de Graduacéao
Os trabalhos constantes nesse eixo, Quadro 7, veem o ENADE como um

exame em larga escala que pode levar melhorias aos cursos.

QUADRO 7
Os autores e os titulos do eixo Melhorias dos Cursos de Graduagdo

Ano da

Nome do autor Titulo IES
defesa

O processo de avalia¢do do ensino superior e a . -

. . ~ -~ Centro Universitario

Luciene Alves atual configuracdo dos cursos de Nutricdo no It 2007
A 7 . do Triangulo

Tridngulo Mineiro e Brasil

Implicagbes do Exame Nacional de
Denise Grosso Desempenho de Estudantes (ENADE) nos Universidade do Vale

Fonseca processos avaliativos internos do curso de do Rio dos Sinos 2008
Educacéao Fisica do IPA
Analise da eficacia escolar e do efeito-escola ~ .
Alexandre S = Fundacéo Getulio
i nos cursos de Administracdo de Empresas no 2008
Gracioso Vargas

Brasil

Carla de Borja O uso dos resultados do Exame Nacional de Universidade de 2009
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Reis Desempenho de Estudantes nos Cursos de Brasilia
Fisica da Universidade de Brasilia e da
Universidade Catdlica de Brasilia (2005)

Avaliagcdo da Educacdo Superior: repercussdes Pontificia
no projeto politico-pedagégico do curso de Universidade Catélica | 2009
pedagogia da UniEvangélica de Goias

Valter Gomes
Campos

Os trabalhos tratam dos mais variados cursos, como administracao de
empresas, pedagogia, educacéo fisica, nutricdo e fisica, sendo o ENADE visto
como um instrumento “deflagrador de alteragdes”, de “mudancas significativas”
e que presta “grandes contribuigdes” para as IES e seus cursos.

Com uma dissertacdo estruturada em torno da apreciacdo sobre o
processo de avaliacdo das instituicbes de ensino superior no Triangulo Mineiro
e no Brasil e buscando refletir sobre 0 ENADE no ano de 2004, Alves (2007)
analisa a configuracdo dos cursos de nutrigdo a partir de uma revisdo
bibliogréfica, conseguindo identificar em que pontos existem falhas a serem
melhoradas no curso de nutricdo de duas instituicbes localizadas em uma
regido chamada de Triangulo Mineiro, interior do estado de Minas Gerais.

Procurando compreender as influéncias do ENADE na dinamica dos
processos avaliativos do curso de Educacéo Fisica, do Instituto Porto Alegre,
da Igreja Metodista do Rio Grande do Sul, Fonseca (2008) buscou interpretar
0S processos avaliativos internos praticados pelos professores e vivenciados
pelos alunos, notando as implicacbes do ENADE nesses processos. Fonseca
verifica mudancas significativas nas dindmicas de aulas e também a
implantacdo de novas estratégias para avaliagdes internas no curso de
educacao fisica da Unisinos.

Gracioso (2008), em sua tese de doutorado, trata da gestdo escolar. O
objetivo do seu trabalho foi contribuir com o gestor de IES, de tal forma que ele
tenha uma orientacdo calcada em resultados cientificos sobre que acbes e
medidas devem ser tomadas para melhorar o desempenho de seus formandos
em administragdo de empresas, em exames nacionais padronizados: ENC e
ENADE. Gracioso menciona que, em media, os alunos avaliam corretamente
as competéncias que seus cursos os ajudaram a desenvolver.

Reis (2009) tratou da avaliacdo institucional nos cursos de fisica da
Universidade de Brasilia e na Universidade Catodlica de Brasilia. Aprofundou a
pesquisa sobre o ENADE com a finalidade de investigar o resultado do exame

nos cursos de fisica e focou na analise das possiveis mudangas ocorridas na
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gestdo dos cursos das universidades pesquisadas, em decorréncia dos
resultados obtidos no ENADE. Pondera que o ENADE presta grande
contribuicdo para a melhoria da qualidade educacional, mas traz um certo
tensionamento, na medida em que classifica as instituicbes segundo um
processo de ranqueamento.

De forma a verificar as repercussdes no projeto politico-pedagodgico do
curso de pedagogia da UniEvangélica, Campos (2009) identifica o ENADE
como um mecanismo regulatério das politicas governamentais, que tem por
objetivo a melhoria da qualidade da educacédo superior. Por sua vez, Campos
constata que a avaliagédo institucional tem sido o principal instrumento para
deflagrar as alterac6es no projeto politico-pedagdgico do curso de pedagogia, e
que, apesar das tendéncias centralizadoras e reguladoras, o0s atores
educacionais tém sido ouvidos e tém conseguido alguns avangos na
concepcao de uma educacao emancipatoria.

O que se verifica em comum nas teses e dissertacdes desse eixo € a
procura e localizacdo de onde estariam as fragilidades dos cursos, diante da
obtencao da nota do ENADE, e a partir dessa constatacéo identificar ou sugerir

melhorias para estes.

c) Fatores de Desempenho do Aluno
Neste eixo tematico os trabalhos abordam o desempenho dos alunos

nos mais diferentes cursos, conjugado com variados focos interpretativos.

QUADRO 8
Teses e dissertacdes que abordam o ENADE com os fatores de desempenho do aluno

. Ano da
Nome do autor Titulo IES defesa
. Aspectos interferentes na qualidade do curso de . .
Marcelo Moreira ~ g ; o ; Universidade
educacao fisica do centro universitario da cidade : 2008
Antunes 0 . Gama Filho
sob a dtica do corpo discente
Emerson Santana de | ENADE 2006: determinantes do desempenho Universidade de
SN o i 2008
Souza dos cursos de Ciéncias Contabeis Brasilia
Ana Maria de Fatores Institucionais e Desempenho Académico Universidade de
Albuaueraue Moreira | ™ ENADE: um estudo sobre os cursos de Brasilia 2010
querq Biologia, Engenharia Civil, Histéria e Pedagogia
. . Avaliacdo da educacao superior: uma realidade Universidade
Gianna Lepre Perim ~ P ' Estadual de 2007
na educagdo médica -
Campinas
L . Solugdo de problemas: rela¢des entre habilidade | Universidade
Maria Alice Veiga 2 ~
. matematica, representacdo mental, desempenho | Estadual de 2007
Ferreira de Souza I A -
e raciocinio dedutivo Campinas
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Todos os estudos, trés doutorados e dois mestrados, usaram dados do
ENADE para suas pesquisas, focando fatores de desempenho dos alunos em
seus respectivos cursos.

Antunes (2008) identificou, na sua dissertacdo, 0s aspectos que
interferiram na qualidade do processo de formag&do académico do curso de
Educacéo Fisica do Centro Universitario da Cidade, utilizando a Técnica Delphi
(processo de resumo e revisdo de um questionario feito a um grupo) e
comparando os resultados com a avaliacdo do ENADE 2004. Antunes concluiu
que fatores institucionais declarados como negativos ndo foram considerados
determinantes na formagé&o do aluno.

Usando o resultado do ENADE 2006 para o curso de Ciéncias Contabeis,
Souza (2008) objetivou, em sua dissertacdo, identificar variaveis na relacao
entre o desempenho dos alunos e sua situacdo socioecondmica. Sua
metodologia foi empirico-analitica, tendo como instrumento a andlise de
regressdo multivariada. Sua conclusdo é que o nivel de formacdo do aluno
anterior ao seu ingresso em uma instituicdo de ensino superior é a variavel de
maior influéncia no desempenho dos cursos.

Moreira (2010) pesquisou, em seu doutorado em educacéo, a respeito da
influéncia de fatores institucionais sobe o rendimento de estudantes concluintes
dos cursos de Biologia, Engenharia Civil, Histéria e Pedagogia no ENADE
2005. Usou dois modelos para analisar os dados: regressdao multipla e a arvore
de classificacao para constatar que a influéncia de fatores institucionais sobre o
rendimento dos estudantes ndo € homogénea e que se altera conforme a
categoria administrativa e a organizacdo académica da IES.

Perim (2007) também usou dados do ENADE 2004 referentes aos
estudantes de Medicina, fazendo uso de uma andlise comparativa sobre o
desempenho dos estudantes da Universidade Estadual de Londrina com outras
escolas de medicina que utilizavam metodologias semelhantes e diferentes. Os
resultados demonstraram que o desempenho dos alunos da UEL superou a
meédia dos grupos estudados de outras faculdades.

As relagbes entre o desempenho no ENADE, no Exame Geral de
Rendimento Académico e o raciocinio de 141 estudantes ingressantes e
concluintes do curso de Ciéncia da Computagdo da FAESA — Faculdade de

Administragdo Espirito Santense foi o tema da tese de doutorado de Souza
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(2007). Para tal estudo foram utilizados problemas mateméaticos e entrevistas.
Para testar as relacBes entre habilidades matematicas e o raciocinio dedutivo
dos alunos, comparando o desempenho destes no ENADE e no exame
institucional da FAESA. Souza chega a comprovacdo de que os desempenhos

no ENADE estavam relacionados ao desempenho em nivel académico.

d) Politica Publica Avaliativa

Esse eixo discute o ENADE como fazendo parte de uma politica publica de
avaliacdo e, além disso, possui uma caracteristica encontrada nas dissertacdes
e teses: faz alusdes e comparagdes com o Exame Nacional de Cursos (ENC),
conhecido como Provdo. O ENADE é entendido pelos autores como uma
continuacdo do Provao ou, como um desdobramento de uma nova politica

publica de avaliacdo educacional.

QUADRO 9
Teses e dissertacdes que abordam o ENADE como politica publica avaliativa
Nome do autor Titulo IES Ao E8
defesa
Alexandre Fleming A reforma (neoliberal) da Universidade no Brasil: um gggg:lgide 2007
Vasques Bastos discurso (re)velador
Alagoas
Avaliacdo de Proficiéncia no Ensino Médico e de Universidade
Francisco de Assis Enfermagem: Exame Nacional de Cursos (Provao) e
. - - Catolica de 2007
Batista da Silva versus Exame Nacional de Desempenho de Brasilia
Estudantes (ENADE)
José Euzébio de - - . . Universidade
Oliveira Souza Pollt_lcgs de~AvaI|agao dc~) Ensino Superior: o curso de Federal de 2008
~ administragdo em questao ~
Aragéo Séo Carlos
Claudio Del Rio Os sistemas de avallla(;ao da ed_L_Jc_agao superior com U[nver5|dade 2008
ferramenta da gesto e competitividade S&o Marcos
Adriana Henrichs Provdo/ENADE e Exame de Ordem como estratégias | Universidade
: de avaliagdo externa dos estudantes e dos cursos Catdlica de 2008
Sheremetieff S PR
juridicos Petrépolis

A reforma neoliberal da Universidade no Brasil é o tema da dissertacao
de Bastos (2007), que faz a andlise dos discursos dos ministros da educacédo
da era Lula, Cristovam Buarque, Tarso Genro e Fernando Haddad, acerca de
medidas relacionadas ao Prouni, ao SINAES e ao ENADE, e discute o carater
classista contido no discurso da reforma universitaria, implementada no
governo Lula. A conclusdo que Bastos chega € que travestidas de modernas e

inovadoras essas politicas publicas silenciam sobre a ideologia de acomodacéao
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e ajuste do modelo educacional ao capital, numa sociedade periférica, no
mundo da propalada p6s-modernidade.

A dissertacdo de Silva (2007) faz anélise e comparacao das politicas de
avaliacdo da educacao superior centrada no Exame Nacional de Cursos de
2002 e 2003, e no ENADE 2004, por meio das provas dos cursos de medicina
e de enfermagem. Silva se detém no conteudo valorizado nos aspectos
hospitalocéntricos ou holisticos: evidencia mudancas nas questdes do curso de
enfermagem e nenhuma mudanca nos exames do curso de medicina.

Aragéao (2008) foca sua tese de doutorado nos cursos de graduacao em
administracdo de empresas, tendo como objetivo saber se as politicas de
avaliacdo do governo geram melhorias nos mesmos. Essa pesquisa aborda o
ENC e o ENADE utilizando estudos de caso multiplos, destacando a relevancia
das politicas de avaliacdo, e mostra as dificuldades e limites de aplicacdo do
conceito de qualidade ao contexto educacional.

Del Rio (2008) analisa as bases tedricas das politicas publicas para o
ensino superior privado, com énfase em sistemas de avaliacdo. Nao faz aqui
somente uma comparacdo do ENADE com o Provdo, mas aborda politicas
anteriores, como o PARU e o Paiub. Del Rio vé& uma assimetria entre o
profissional formado no segmento privado e o papel que as IES representam
na crescente demanda do mercado de trabalho.

Analisando os cursos juridicos, Sheremetieff (2008) destaca o Provao, o
ENADE e o exame da Ordem dos Advogados do Brasil como avaliacdes
externas e estratégicas para a manutencao da qualidade do ensino nos cursos
juridicos, principalmente discutindo como as diretrizes curriculares vém sendo
interpretadas por profissionais da area juridica, e como os professores do curso
de direito da Universidade Catélica de Petropolis interpretam as avaliacbes
realizadas pelo ENADE e pela OAB.

e) Aspectos Técnicos e Operacionais
As teses de mestrado deste eixo fazem uso do ENADE em seu aspecto

técnico, coletando informacdes das provas para uma modelagem estatistica.
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QUADRO 10
Teses e dissertacdes que abordam o ENADE em seus aspectos técnicos e operacionais
Nome do autor Titulo IES CIITD) E
defesa
Marcela Regina Avgljagéo de rede no ensing superior: uma . Universidade
Vasconcelos da Silva a.nallse.da abordagem de géneros em questfes Fede,ral da 2009
discursivas do ENADE Paraiba
. . o Avaliagdo do Exame Nacional de Desempenho Universidade
Karine Silva Oliveira do Estudante pela Teoria de Resposta ao Item Sao Francisco 2006
Samantha de Oliveira ENADE: analise de itens de formacao geral e de | Universidade
. o x . 2008
Nogueira estatistica pela TRI Sé&o Francisco
Julia Maria Barbosa Evidéncias de validade para a prova do ENADE | Universidade 2009
Veiga de pedagogia Sao Francisco

A caracteristica deste eixo € que das quatro dissertacfes de mestrado,
trés sédo de psicologia (OLIVEIRA, 2006; NOGUEIRA, 2008 e VEIGA, 2009) e
uma de linguistica (SILVA, 2009), sendo que as trés de psicologia foram
elaboradas na mesma IES, a Universidade S&o Francisco.

A dissertacao de mestrado em Linguistica de Silva (2009) versou sobre
a abordagem de géneros do discurso em questdes do ENADE 2006, aplicadas
aos estudantes dos cursos de administracdo, psicologia e secretariado
executivo, procurando a relevancia para a atuacédo dos profissionais formados
em tais cursos. Partindo da andlise das questfes discursivas presentes nas
provas e também realizando um levantamento com profissionais da érea,
constatou que existe uma defasagem entre o que € pedido, em termos de
género discursivo no ENADE, e o que é exigido na pratica dos profissionais.

As trés dissertacbes voltadas para a psicologia usaram, em sua
elaboracdo, uma modelagem estatistica para avaliar habilidades e
conhecimentos, denominada de Teoria da Resposta ao Item (TRI), nas
guestdes do ENADE.

Na dissertacdo do seu mestrado em psicologia, Oliveira (2006) analisou
as propriedades psicométricas do ENADE por meio da TRI, usando o banco de
dados com os resultados do exame no ano de 2004, de estudantes de
Medicina de todo o pais. Oliveira comprovou que as provas apresentam maior
informagdo — sendo, portanto, voltadas para um nivel de habilidade mais
elevado —, para o componente de formacéo especifica, deixando em
desvantagem os componentes de formacao geral.

Em seu mestrado em Psicologia, Nogueira (2008) aplicou a TRI para

avaliar as questdes de formacao geral da prova do ENADE 2004 e 2005, mais
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especificamente as questfes que envolviam dados estatisticos, coletando
informacdes de 403.512 estudantes. Nogueira visou a contribuicdo do construto
inteligéncia no desempenho académico e constatou que as questdes
discursivas do ENADE apresentam um parametro de dificuldade mais baixo, e
ndo equiparavel.

Objetivando verificar as evidéncias de validade para a prova do ENADE
2005 em pedagogia, Veiga (2009) realizou uma analise usando a TRI mediante
o0 método Rasch, utilizando informacgéo de 49.497 estudantes e relacionando as
habilidades e competéncias por estes adquiridas. A dissertacdo constata que a
prova do ENADE engloba todas as habilidades necesséarias para a boa

formacao do pedagogo.

f) Estratégias didéaticas para a melhoria do desempenho do aluno

Neste eixo evidenciamos algumas estratégias que visam melhorar o
rendimento dos alunos por meio de técnicas para auxiliar a leitura, a
compreensao e o0 aprendizado, usando, por exemplo, mapas conceituais,

sistemas tutores inteligentes ou a tecnologia da informagao e comunicagao.

QUADRO 11
Teses e dissertacdes que abordam o ENADE e as estratégias didaticas para a melhoria do
desempenho do aluno

Nome do autor Titulo IES Ano da
defesa
O uso de mapas conceituais no curso superior Universidade
Alberto Carlos de Administracdo de Empresas: um estimulo a 1
. . . IR T Catolica de 2009
Teixeira Alvardes | aprendizagem significativa e a prética L
N Petrépolis
transdisciplinar
Fabricia Neres Uso de Sistemas Tutores Inteligentes na Universidade
~ . L, 2009
Borges Compreensdo de Leitura Federal de Goiés
Salete Pagaime Uso da Tecnologia no Ensino e Aprendizagem Universidade
. . . 2009
Goncalves da Trigonometria Cruzeiro do Sul

Alvardes (2009) investigou a contribuicdo da utilizacdo das técnicas de
mapas conceituais como pratica pedagogica para a formacao geral dos alunos
do curso de Administracdo de Empresas de uma IES do Rio de Janeiro,
utilizando resultados do ENADE. Partindo de um Estudo de Caso realizado em
uma IES da Baixada Fluminense e utilizando observagcdo e questionarios para

coleta de dados, chegou a conclusdo que a técnica de mapas conceituais
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proporcionam uma significativa contribuicdo para a formacao geral do aluno de
Administracdo de Empresas.

O uso de sistemas tutores inteligentes na compreenséao de leitura foi o
tema escolhido por Borges (2009), em sua dissertacdo de mestrado. O objetivo
foi desenvolver a técnica de sublinhamento dos universitarios para auxiliar na
andlise de textos académicos. Foram utilizados dois grupos distintos realizando
quantidades diferentes de exercicios. Borges concluiu que o ENADE 2006
revelou baixos indices de leitura e, por meio de estudos comparativos, fez uma
andlise estatistica entre dois grupos de alunos descobrindo, por meio de
comparacao, diferencas significativas nos grupos A e B.

Em sua dissertacdo de mestrado profissionalizante, Goncalves (2009)
teve como objetivo o desenvolvimento de uma estratégia de ensino de
trigonometria utilizando a Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo para
verificar o éxito dessa estratégia no processo de aprendizagem. Ele partiu do
grau de incidéncia nas questdes de exames oficiais, incluindo-se ai, 0 ENADE.
Os resultados foram que, 0 uso da estratégia de ensino desenvolvida favoreceu
a aprendizagem de trigonometria, auxiliando de forma significativa em

avaliagOes oficiais de larga escala.

g) Formacéao de Professores

Os autores que compdem esse eixo tematico, constante no Quadro 12,
direcionam suas pesquisas para o estudo do perfil e das exigéncias para a
atuacdo dos professores nos cursos superiores, agentes principais para a

mudanca e melhoria do ensino.

QUADRO 12

O ENADE e sua correlagdo com a formacao de professores

Nome do autor Titulo IES e ol
defesa

Isabel Cristina Exames Nacionais e as “verdades” sobre a Universidade

Federal do Rio | 2007

Machado De Lara producéo do professor de Matemética Grande do Sul

O perfil do professor de Ciéncias Contabeis e seu Universidade

Ana Larissa reflexo no Exame Nacional de Desempenho dos de Séo Paulo — | 2009
Alencar Santana oo
Estudantes Ribeirdo Preto
Pontificia

Motivacdes para a escolha da Licenciatura em Universidade
Matematica e Pedagogia: um estudo com alunos 2010

da PUC/SP e UFMT Catdlica de
Sao Paulo

Levi de Oliveira
Souza
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O fato é que, dos trés estudos que fazem parte desse eixo, dois
abordam o estudo da matematica, sendo um deles matemética e pedagogia e o
outro, de ciéncias contabeis, limitando esse eixo na area das ciéncias exatas.

A tese de doutorado de De Lara (2007) teve o objetivo de analisar o
exame em larga escala do MEC como constitutivo de um padréo de
normalidade para se produzir o professor de matematica ideal, adequado ao
contexto da globalizacdo, da sociedade da informacdo e da sociedade de
controle. Metodologicamente examinou e comparou dados de um corpus de
informagdes obtidas em fontes documentais oficiais referentes a exames
nacionais entre 1998 e 2005, usando como fonte o ENC e o ENADE tomando
com estudo especifico um curso de licenciatura plena em matematica. Revela
a necessidade para desenvolver as habilidades de leitura e escrita e conclui
gue o ENADE se caracteriza como um instrumento eficaz para dar conta das
exigéncias de tal profissional através do componente de Formacéo Geral e de
seu modelo dinamico evidenciado pelo valor agregado.

Santana (2009), em sua dissertacdo de mestrado académico, vai buscar
os atributos e saberes necessarios para se tornar um bom professor no curso
de Ciéncias Contabeis nas universidades federais. Metodologicamente este
estudo faz um perfil da percepcédo dos coordenadores dos cursos de Ciéncias
Contabeis de universidades federais. Conclui que a falta de treinamento do
docente é uma das maiores deficiéncias constatadas, e o perfil desses
professores nao é refletido no conceito obtido no ENADE 2006, que serviu de
parametro para o estudo em questao.

Souza (2010) teve como objetivo descobrir o perfil social do professor em
relacdo a demanda de formac&do. Com a utilizacdo de dados do ENADE, em
sua dissertacdo de mestrado profissionalizante, procurou compreender a
realidade dos cursos de matematica e pedagogia da PUC-SP e também da
Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT). Foi tragado um perfil do
docente e suas motivacdes por meio de um questionario socioecondmico.
Souza faz um levantamento socioeconémico, de escolaridade e estrutura de
emprego dos professores e de suas motivagcdes nessas duas universidades e
conclui que a maioria escolheu a carreira de magistério porque queriam

melhorar a educacdo, mudando a realidade brasileira.
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h) Indutor de Transformacgdes Curriculares

A tese de doutorado em Educacdo de Sousa (2009) visou compreender o
SINAES como politica publica na perspectiva de identificar o seu carater
publico, inferindo acerca do potencial em transformar o curriculo das

universidades.

QUADRO 13

ENADE como indutor de transformacdes curriculares

Nome do autor Titulo IES Ao a2,
defesa

O carater publico do SINAES e seu | Pontificia
potencial de transformar o curriculo | Universidade Catélica | 2009
das universidades de S&o Paulo

Klinger Luiz de
Oliveira Sousa

Sousa (2009) parte do principio de que o SINAES, como politica publica,
tem o potencial de transformar o curriculo das universidades.
Metodologicamente partiu de pesquisa documental, depoimentos e entrevistas
semi-estruturadas com responsaveis académicos. Assim sendo concluiu que o
ENADE assume o centro do sistema de avaliacdo governamental, deixando o
SINAES para um segundo plano e, que mesmo sendo insuficiente como
processo avaliador de um curso, o ENADE sinalizou na direcdo acertada.
Sousa conclui que os curriculos passam a ser determinados com base na
geracdo de competéncias e habilidades estabelecidas estritamente pelo mundo
do trabalho e que as universidades constituem-se assim como prestadoras de
servicos. Responsabiliza o SINAES, por meio do ENADE, por vir
gradativamente corrompendo 0s pressupostos epistemologicos, axioldgicos e

pedagdgicos que orientam a concepc¢ao dos curriculos.

2.6 CONSIDERACOES

Os dados ora apresentados permitem concluir que no Brasil, o ENADE é
um tema que teve seu auge em 2008 e 2009, mas que ainda pode gerar muitos
outros trabalhos, visto que com a posse da presidenta Dilma Rousseff, o
SINAES foi mantido e o exame em larga escala continua sendo aplicado

anualmente.
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Por meio do levantamento realizado nas teses de doutorado e
dissertacdes de mestrado, que constam no Banco de Teses da CAPES e da
BDTD, a partir de 2004 até o ano de 2010, constatou-se que esta tematica
ainda ndo foi esgotada e que é uma preocupacdo de varias areas do
conhecimento, sendo assim, uma tematica de cunho multidisciplinar.

Percebe-se que além da é&rea prioritaria da educagdo, muitas outras,
como Administracdo de Empresas, Contabilidade, Psicologia, Engenharia
Elétrica, Linguistica, Matematica e Educacao Fisica, buscaram estudos sobre o
ENADE.

Outro dado que chama a atencédo é a equivaléncia de estudos vindos da
rede privada de ensino e das instituicdes de ensino superior estatais, o que
deve ser explicado pela carga de cobranca que recai sobre qualquer tipo de
IES do Brasil comprometida com o desenvolvimento cientifico do pais.

A partir da leitura dos dados expostos, € possivel notar a estreita
preocupacado de cursos especificos e os resultados obtidos no ENADE, tanto
que, a maioria dos estudos aborda problemas especificos de cada curso e
também das instituicbes. Num ambito mercadolégico é mais importante para as
IES privadas conseguirem um melhor ranqueamento pelo exame do MEC do
que as IES publicas.

Também é estudada, nas teses ou dissertacdes, a avaliacdo em larga
escala como uma politica de governo e ndo somente como uma “prova”’, pois
faz parte de um sistema de controle ou gerenciamento instituido por um Estado
que deve atuar ndo mais como provedor, mas gerenciador. Nesta nova
perspectiva, desde a reforma do Estado procedida nos anos 1990, o governo
pretende regular, além da disputa mercadologica e por verbas federais
destinadas a educacdo superior como um todo, que ocorria de forma
desregrada, muitas vezes ideologicamente orientada, em governos anteriores,
também e, sobretudo, a qualidade dos servigos de educacdo, ndo mais a cargo

exclusivo do Estado.
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CAPITULO 3

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES:
Impactos nas IES e estratégias de aprimoramento institucional

3.1 Introducéo

Neste capitulo, no intuito de atingir o objetivo central desta pesquisa,
serdo identificados os impactos (demandas e pressbes que chegam) do
ENADE nas IES, especificamente nos cursos de graduacdo e as estratégias
para a melhoria do desempenho institucional adotadas pelas mesmas.

Para tanto, foram analisadas 18 teses/dissertacbes, englobadas em
cinco dos oito eixos tematicos identificados no Capitulo 2. Quatro eixos
tematicos tiveram todas suas teses e ou dissertacdes selecionadas para esta
analise: “Melhoria do desempenho institucional”’, “Melhoria dos cursos de
graduagao”, “Estratégias didaticas para a melhoria do desempenho do aluno” e
“Indutor de transformacgdes curriculares”, somando juntos quinze trabalhos. Os
outros trés trabalhos selecionados foram pingados do eixo “Politica publica
avaliativa” que somados aos outros totalizam 18 teses e/ou dissertacdes.

Ndo foi utilizado nenhum estudo dos seguintes eixos tematicos:
“‘Aspectos técnicos e operacionais” e “Formacgao de professores”. Todos os
estudos selecionados enquadravam-se no objetivo do estudo, ou abordavam
impactos nas IES e nos cursos de graduagcdo, ou estavam voltadas as
estratégias/acbes de aprimoramento ou melhoria dos cursos/instituicbes. A
Tabela 6 pretende quantificar as teses e dissertacbes analisadas neste

capitulo.

TABELA 6
Os eixos tematicos que fazem parte da analise de impactos do ENADE nos cursos de
graduacdo e estratégias para melhoria do desempenho institucional.

p UANTIDADE DE
EIXOS TEMATICOS Q TRABALHOS PORCENTAGEM
Melhoria do Desempenho Institucional 6 33,3%
Melhoria dos Cursos de Graduacéo 5 27, 7%
Estratégias didaticas para a melhoria do
3 16,7

desempenho do aluno
Politica publica avaliativa 3 16,7
Indutor de transformacdes curriculares 1 5,6

TOTAL 18 100%
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De acordo com a Tabela 6 existe uma preocupac¢éo maior dos impactos
e estratégias que o ENADE tem sobre as Instituicbes de Ensino Superior como
um todo (33,3%) e também nos cursos de graduacdo (27,7%). No
desempenho dos alunos nas avaliacbes em larga escala, e nas politicas
avaliativas, as porcentagens permanecem iguais (16,7%). A influéncia
demonstra ser menor quando cita-se os curriculos dos cursos (5,6%).

E analisando o conteldo dessas teses e dissertacdes que seréo
expostas as contribuicbes do ENADE para a melhoria ou aprimoramento dos
cursos e IES. Dentre os cinco eixos selecionados na pesquisa, seréao
mostrados, por meio da analise de contetdo, os impactos do ENADE sobre os
cursos de graduacdo e as estratégias adotadas para a melhoria do
desempenho institucional.

O Quadro 14 tras as dissertacdes e teses que fazem parte desta anélise
especificando seus autores e 0s respectivos titulos, o que, em termos analiticos
ja demonstra de forma resumida e simplificada o conteddo que foi encontrado

nos trabalhos.

QUADRO 14
Os eixos tematicos, seus autores e respectivos titulos das teses ou dissertacdes.

EIXOS TEMATICOS AUTORES TITULOS DAS TESES OU DISSERTACOES

ENADE - ContribuigBes, avancgos e limites do
Rodrigues (2008) processo de avaliagdo na formagédo dos
estudantes de graduacéao.

Fatores institucionais associados a eficacia
educacional dos cursos de graduacéo da
Universidade Federal do Ceara (UFC): a opiniao
dos coordenadores.

Campos (2009)

A representatividade do ENADE e sua
influéncia nos fatores criticos de sucesso
relacionados a gestdo do conhecimento em uma
instituicdo superior privada.

Polizel (2009)
Melhoria do Desempenho

Institucional - ~ —
Analise das representacdes sociais da

Souza (2009) comunidade interna da Universidade Federal do
Ceard acerca da auto-avaliacdo institucional.

SINAES: As diferentes faces da avaliagdo na

Eussen (2010) UERN

Modelagem do Sistema de Avaliacdo de
Conhecimento, segundo pardmetro do ENADE,

Pereira (2010) aplicavel aos cursos superiores de graduacgao:
uma proposta quanto a forma de avaliagdo nas
IES.
. O processo de avaliacdo do ensino superior e a
Melhoria dos Cursos de Alves (2007) atual configuracdo dos cursos de nutricdo no

Graduagédo

Tridngulo Mineiro e Brasil.
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Implicag6es do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) nos
processos avaliativos internos do curso de
Educacdo Fisica do IPA.

Fonseca (2008)

Analise da eficacia escolar e do efeito-escola
Gracioso (2008) nos cursos de administracdo de empresas no
Brasil.

Avaliacdo da Educacdo Superior: repercussées
Campos (2009) no projeto politico-pedagdgico do curso de
pedagogia da UniEvangélica.

O uso dos resultados do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes nos Cursos de
Fisica da Universidade de Brasilia e da
Universidade Cato6lica de Brasilia (2005).

Reis (2009)

Avaliacéo de proficiéncia no ensino médico e de
enfermagem: Exame Nacional de Cursos
(PROVAO) versus Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Silva (2007)

Cursos de administracéo e politicas de
Aragéo (2008) avaliacdo do ensino superior no Estado de Sdo
Paulo (1995-2006).

Politica publica avaliativa

Provao/ENADE e Exame da Ordem como
Sheremetieff (2008) | estratégias de avaliagéo externa dos estudantes
e dos cursos juridicos.

Uso de mapas conceituais no curso superior de
administrac@o de empresas: um estimulo a
aprendizagem significativa e a préatica
transdisciplinar.

Alvarées (2009)
Estratégias didaticas para a

melhoria do desempenho do

aluno Borges (2009) Uso de Sistemas Tutores Inteligentes na

Compreensdao de Leitura.

Uso de tecnologia no Ensino e aprendizagem da

Gongalves (2009) Trigonometria.

O carater publico do SINAES e seu potencial de
transformar o curriculo das universidades.

Indutor de transformacdes

curriculares Sousa (2009)

TOTAL | 18

3.2 IMPACTOS

by

As demandas e pressfes que chegam até a instituicdo de ensino
superior, em decorréncia dos resultados do instrumento de avaliagdo em larga
escala, que servirdo de base para que os gestores tomem suas decisdes serédo
chamados de input de demanda (Easton,1970). O sistema educacional sera
analisado como um sistema social e politico que procura manter um estado de
equilibrio, supondo a presenca de influéncias externas e a resposta a essas
influéncias: inputs (impactos) e outputs (estratégias de melhorias) que ainda
geram os feedbakcs, com base nos quais o sistema aproveita 0 conhecimento
obtido para tentar ajustar o proprio comportamento futuro.

Faz-se necessério dizer que as informagfes dessa parte do estudo

foram obtidas, em sua maioria, dos resumos das teses e dissertagoes. No
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entanto, em alguns casos onde estes foram insuficientes, as informagdes
conseguidas vieram da introducdo e/ou capitulos iniciais dos trabalhos.

Nas tabelas abaixo foram nomeados os autores das teses e
dissertacbes dos respectivos tipos de impactos onde percebe-se uma
predominéncia de teses e dissertacdes defendidas entre 2008 e 2009 (14);
sendo que duas foram defendidas em 2007 (Alves e Silva) e outras duas em

2010 (Pereira e Eussen).

QUADRO 15
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e os titulos das teses ou
dissertacdes.

EIXO TEMATICO AUTORES IMPACTOS OBSERVADOS
Rodrigues (2008) Diagndstico da formacao
Campos (2009) Eficacia educacional
Aumento da competitividade entre as IES

Melhoria do Desempenho Polizel (2009) privadas

Institucional Souza (2009) Relacdo que existe na insercao social

Eussen (2010) Relacdes existentes entre a avaliagdo interna de
um curso e o resultado dos alunos

Pereira (2010) Modelagem de sistema de avaliagio

Nenhuma das dissertagbes ou teses usa o termo “impacto” para definir
como o ENADE foi sentido e analisado pelas IES e pelos seus cursos. Mas,
apesar de ndo explicito, o impacto pode ser notado em expressfes que
demonstram a preocupacdo dos agentes educacionais com o0s resultados
obtidos no exame nacional.

Rodrigues (2008) descreve uma necessidade de “diagnodstico da
formacgao”, tendo a Universidade Federal de Minas Gerais como instituicdo de
referéncia. Ela analisa as contribuicdes do ENADE para o aperfeicoamento dos
cursos de graduacéao da referida universidade.

Campos (2009) identifica fatores associados a “eficacia educacional” nos
cursos de graduacdo da Universidade Federal do Ceara que foram avaliados
pelo ENADE nos anos de 2004, 2005 e 2006. Segundo a autora o exame em
larga escala do MEC gerou uma relagdo entre a qualidade dos cursos e a
gestéao.

Polizel (2009) descreve e analisa como a representatividade do ENADE
influencia nos “fatores criticos de sucesso” relacionados a gestdo do

conhecimento no cenario da educacgdo. Foi usado nesse trabalho o método do
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estudo de caso em uma instituicdo de educacao superior privada. O impacto se
d& aqui na instituicho com o aumento da competitividade entre outras IES
privadas.

Souza (2009) tem seu locus na Universidade Federal do Ceara onde
analisa a participagdo da instituicio no ENADE 2008. Souza realiza um
guestionamento de qual impacto o SINAES, o ENADE e a auto-avaliacéo
institucional vem causando entre o0s gestores, coordenadores, técnicos,
administradores e alunos. Souza quer saber qual “relagdo que existe na
insercao social’, no atual momento histérico da UFC, e no processo de
avaliacao institucional.

Eussen (2010) tem como objetivo analisar o impacto da implementacéo
do SINAES em cursos de ensino superior na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte. Mais especificamente, as “relacbes existentes entre a
avaliacdo interna de um curso e o resultado dos alunos” desse curso no
ENADE na visdo dos coordenadores de curso e de representantes da
Comisséo Prépria de Avaliacao.

Pereira (2010), baseado nos parametros exigidos nas provas do
ENADE, percebe a necessidade de se criar um modelo de solugéo
computacional que permita a automagao da avaliagdo” nos cursos superiores
de graduacao. A justificativa para Pereira € que o ENADE impacta diretamente
na metodologia de ensino e nos procedimentos de avaliacdo e a solucao
proposta pode ser utilizada em qualquer curso de graduagéo.

Todas essas teses ou dissertacdes citam os impactos do ENADE em
IES especificas e usam palavras que se repetem nos respectivos resumos. As
palavras “desempenho” e/ou “qualidade” aparecem em Campos (2009),
Rodrigues (2008), Polizel (2010), Eussen (2010). Pereira (2010) usa a palavra
“adequacao” para falar sobre o resultado gerado na participagdo do ENADE.
Souza (2009) afirma que o exame do MEC provocou uma “cultura avaliativa” na

Universidade Federal do Ceara.
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QUADRO 16
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e o0s titulos das teses ou
dissertacdes.

EIXO TEMATICO AUTORES IMPACTOS OBSERVADOS
Alves (2007) Questionamentos sobre a qualidade do ensino
Fonseca (2008) Implicag6es das politicas publicas educacionais

nas acdes institucionais

Melhoria dos Cursos de iavei i i
Gracioso (2008) Variaveis que ajudem a explicar o desempenho

Graduagao de formandos nos cursos de graduacéio
Campos (2009) Repercussdes no projeto politico-pedagdgico
Reis (2009) Os impactos ocorrem na gestao dos cursos

Cinco autores destacam aspectos do ENADE que impactaram
direitamente nos cursos de graduacdo como demonstra o Quadro 16 no
quesito Curso de Graduacdo. Sao autores que percebem alguns tipos de
reacdes nNos cursos que estudaram ante aos resultados obtidos no exame do
MEC.

Alves (2007) registra em sua dissertacdo de mestrado que o ENADE
2004 gerou “questionamentos sobre a qualidade do ensino oferecido em alguns
cursos de nutricdo” e que ainda foi detectada uma lacuna existente entre o
desempenho dos alunos ingressantes e o desempenho dos alunos concluintes
de cursos de nutricdo de todo o Brasil fazendo uma comparacdo com duas
instituicdes do Triangulo Mineiro.

Fonseca (2008) registra as implicagbes do ENADE nos processos
avaliativos internos do curso de Educacédo Fisica do Instituto Porto Alegre da
Igreja Metodista procurando compreender “as influéncias na dinamica dos
processos avaliativos” e as “implicagbes das politicas publicas educacionais
nas acoes institucionais”.

Gracioso (2008) trata da gestdo escolar diante do Provao (2003) e do
ENADE (2004) avaliando os impactos destes no curso de ADM e identificando
trés variaveis que ajudem a explicar o desempenho de formandos nos cursos
de graduacdo: uso de microcomputadores pelos alunos, competéncias
desenvolvidas ao longo do curso e dominio da lingua inglesa. Segundo o autor,
a sua pesquisa “permite uma melhor auto-avaliacdo, pois torna explicitos os
fatores que possuem impacto sobre o aprendizado dos alunos e facilitara o

processo de melhorias constante de cada instituicao”.
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Campos (2009) aborda a qualidade da educacgéo e a qualidade dos
cursos superiores. Mais objetivamente os impactos que as politicas avaliativas
governamentais tem causado no curso de pedagogia da UniEvangélica.
Campos descreve que 0 exame em larga escala impactam nos atores
educacionais que a partir de entdo buscam avangcos na concepgdo de
educacdo emancipadora.

Reis (2009) nota que o ENADE causa tensionamentos, principalmente
por seu carater classificatorio e processo de ranqueamento. Os impactos
ocorrem principalmente na gestdo dos cursos. Seu trabalho foca os cursos de
fisica da Universidade de Brasilia e da Universidade Catodlica de Brasilia e

tomando referéncia no exame do ENADE de 2004.

QUADRO 17
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e os titulos das teses ou
dissertagoes.

EIXO TEMATICO AUTORES IMPACTOS OBSERVADOS
Tomada de decisbes, transformagfes e
Silva (2007) mudangas de comportamento de acdo
educativas.
Politica piblica avaliativa Aragé&o (2008) Reconfiguragdo dos cursos

Disting&o entre os modelos regulatorios e

Sheremetieff (2008) emancipatorios

Todos as trés teses ou dissertagfes que se encontram classificadas em
Politicas Publica Avaliativas utilizam as palavras “qualidade de educac¢ao” ou
“‘qualidade de ensino” em seus resumos.

Silva (2007) analisa provas dos cursos de medicina e de enfermagem
aplicadas em 2002, 2003 (Provéao) e 2004 (ENADE). Segundo seus estudos as
politicas de avaliacdo da educacdo superior no Brasil impactam na tomada de
decisfes, transformacdes e mudancas de comportamento de acdo educativas.

Aragéo (2008) tem como tematica a avaliacdo de cursos de graduacédo
com impactos na “reconfiguragao dos cursos”. Seu objeto sdo quatro cursos de
graduacdo em Administracdo de Empresas — uma universidade publica, uma
confessional, uma faculdade privada e um centro universitario. O impacto do

ENADE é sentido, em seus estudos, pelos gestores das instituicdes.
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Sheremetieff (2008) registra os relatos de professores do curso de direito
da Universidade Catolica de Petropolis numa comparagao entre os impactos do
ENADE e do exame da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) no que se
refere a distincdo entre os modelos regulatérios e emancipatoérios.

Os trés estudos classificados nesse tipo de impacto s&do estudos
comparativos. Silva (2007) e Aragao (2008) fazem um estudo comparativo
entre 0 Exame Nacional de Curso (Provao) e o ENADE. Sheremetieff (2008)
compara o ENADE ao exame da OAB, pois seu estudo esta baseado no curso

de direito da Universidade Catdlica de Petropolis.

QUADRO 18
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e os titulos das teses ou
dissertacdes.

EIXO TEMATICO AUTORES IMPACTOS OBSERVADOS

Deteccdo do baixo crescimento na

Alvaraes (2008) “formacéo geral dos estudantes”

Estratégias didaticas para a

melhoria do desempenho Borges (2009) Deteccéo dos baixos indices de leitura dos

estudantes universitarios.

do aluno -
Deteccéo do baixo desempenho dos alunos

Gongalves (2009) | _ - trigonometria

Os estudos que fazem parte da tabela acima primam por revelar
impactos do ENADE em préticas pedagdgicas e didaticas para melhoria do
ensino. Essas teses ou dissertagdes focam o impacto do ENADE nos alunos,
em suas habilidades e em sua formacéao geral.

Alvardes (2008) vé um baixo crescimento na “formacdo geral dos
estudantes” do curso de administragdo de empresas de uma Instituicdo de
Ensino Superior localizada na Baixada Fluminense do Estado do Rio de
Janeiro. As situagdes de impacto no curso foram evidenciadas no exame
nacional de 2006. Os impactos se deram nas praticas pedagdgicas adotadas.

Borges (2009) também baseia seus estudos no ENADE 2006 e o
impacto se deu na evidenciagdo dos baixos indices de leitura dos estudantes
universitarios. A partir desta comprovacdo busca-se o desenvolvimento de
habilidades para uma “melhoria no desempenho dos alunos” principalmente na
compreensao de textos académicos.

Goncalves (2009) trata dos impactos que o ENADE pode ter nos alunos

de graduacédo de um curso de licenciatura em matematica. Especificamente o
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objeto de aprendizagem se da no ensino de trigonometria e seu grau de
incidéncia de questdes em avaliacbes oficiais em larga escala. E buscada uma
melhoria do desempenho dos alunos nessa disciplina em particular sem

especificacdo de IES.

QUADRO 19
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e o0s titulos das teses ou
dissertacdes.

EIXO TEMATICO AUTORES IMPACTOS OBSERVADOS

Potencial de transformag&o em conhecimento
Sousa (2009) Gtil aos objetivos de elevacgdo da qualidade
institucional.

Indutor de transformacdes
curriculares

Sousa (2009) percebe em seu estudo que o ENADE produz um “amplo
acervo de informacbes com grande potencial de transformacdo em
conhecimento util aos objetivos de elevacdo da qualidade institucional”’. Ele
analisa a oportunidade de desvios com padronizacdes de curriculos e busca de
resultados em exames em larga escala, com vistas ao “estabelecimento de
listas hierarquizadas de desempenho”, num periodo que vai de abril de 2004 a
agosto de 2008.

Serdo mostradas em seguida, as estratégias adotadas pelas IES
relativas aos impactos percebidos pela aplicacdo do ENADE. Tais estratégias
visam resolver ou atenuar os problemas ou falhas detectados nos resultados
dos exames. Nao obstantes entram nessa parte da dissertacdo os mesmos 18

trabalhos analisados acima sendo seguida a mesma ordem de quadros.

3.3 ESTRATEGIAS

Os resultados e classificacfes que chegam até as instituices de ensino
superior, em decorréncia dos resultados do ENADE, produzem respostas
diante do elevado numero de informacgdes, ou seja, outputs (Easton,1970), que
aqui serdo denominados de Estratégias de Melhorias - acdes adotadas pelas
instituicbes de ensino superior para gerar um melhor posicionamento nos
futuros ranqueamentos divulgados pelo Ministério da Educacédo que qualificam
ou desqualificam publicamente cada uma das instituicdes participantes do
SINAES.




124

Para facilitar a exposicdo e comparagdo sera seguida a mesma ordem
expositiva do item 3.2 Impactos. Assim como no item anterior, a maioria das
informacdes foi obtida dos resumos das teses e dissertacdes, mas em alguns
poucos casos os dados foram obtidos no que os autores chamaram de
consideracdes finais, ou somente consideragdes, ou conclusdo, ou resultados.
Nas tabelas abaixo foram nomeados os eixos tematicos, os autores das teses e
dissertacbes e as respectivas estratégias de melhorias do desempenho

institucional.

QUADRO 20
Tipos de impactos encontrados, seus respectivos autores e os titulos das teses ou
dissertagoes.

EIXO TEMATICO AUTORES ESTRATEGIAS OBSERVADAS

Necessidade de aprimoramento da formacgédo

Rodrigues (2008) oferecida pelos cursos aos alunos

Campos (2009) Aperfeicoamento da avaliacéo global dos cursos

Melhoria do Desempenho da instituicao

Institucional Polizel (2009) Identificac@o dos Fatores criticos de sucesso
Souza (2009) Mais comunicagao interna e esclarecimento
Eussen (2010) Articulacdo entre avaliacdo e gestédo
Pereira (2010) Adequacado de metodologias e procedimentos

Na dissertacdo de Rodrigues (2008) fica claro que o ENADE (2004-
2006) fornece um diagndstico da formacédo oferecida pela instituicdo, no caso a
Universidade Federal de Minas Gerais, mas que nenhuma acdo foi tomada
pela instituicdo. Segundo Rodrigues (2008, p. 115) os coordenadores e ex-
coordenadores dos cursos de graduagao “desconheciam as razdes pelas quais
os resultados da instituicdo ocorreram daquela forma e ndo realizaram estudos
visando compreendé-los”. No entanto a autora destaca a importancia do
exame nacional para as pesquisas afirmando que “o ENADE tem a vantagem
de gerar uma variedade bem maior de pesquisas académicas e de talvez
angariar apoio junto a academia nunca desfrutado pelo modelo anterior de
avaliagao” (RODRIGUES, 2008, p. 121).

Campos (2009) destaca a estratégia da Universidade Federal do Ceara
em relacdo a classificagao da universidade nos rankings oriundos do ENADE
(2004, 2005 e 2006), de acordo com a perspectiva dos coordenadores dos
cursos. A UFC vé a necessidade de uma maior vinculagao entre “seus projetos
politicos pedagogicos (PPP) e a estruturagao dos cursos de graduagao” onde é
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proposta uma melhoria no procedimento de avaliacdo mesclando
procedimentos das teorias educacionais — tradicionais, escolanovista, tecnicista
e construtivista — justificando uma “pratica avaliativa embasada unicamente
numa concepgao emancipatoria, e ndo tradicional e quantitativista”.

Polizel (2010) vé um clima de competitividade entre as instituicbes de
ensino privadas e a alternativa estratégica encontrada € a profissionalizacdo de
suas gestdes “de modo a apresentar ao mercado melhores resultados de
qualidade e eficiéncia“. O autor ndo especifica a IES analisada, no entanto
revela as estratégias utilizadas por esta instituicdo: acdes de capacitacdo
docente e maior disseminacdo da importancia do ENADE entre eles; maior
autonomia disponibilizada ao docente; projeto Portas Abertas implantando pela
mantenedora visando aproximacdo com a instituicdo; pronto atendimento, pela
mantenedora, as demandas do setor pedagdgico; o armazenamento de dados
bem estruturado pela CPA; implantacdo do sistema de comunicagao interno
Cronos. O autor chama essas estratégias de Fatores Criticos de Sucesso e
revela que com sua implantacdo a IES em questdo obteve uma nota melhor no
ENADE.

Souza (2009) faz uma pesquisa com coordenadores de cursos e alunos
da Universidade Federal do Ceara e defende a propagacdo de uma cultura de
avaliacdo. Sua dissertacdo nédo revela estratégias colocadas em prética para
melhoria do desempenho institucional, mas algumas propostas de estratégias a
serem implantadas: os coordenadores apontam para a ampla discusséo entre
todos os participantes do processo de avaliacdo do MEC - direcéo, professores
e alunos; os alunos sugerem que seja criada uma comissdo especial, no
ambito de cada departamento, para organizar e orientar os alunos; sugerem
ainda que seja feita um avaliacdo a cada semestre, que as avaliacbes sejam
condizentes com as especificidades de cada curso e que os alunos participem
da elaboracao dessas avaliagdes.

Eussen (2010) coloca em seu trabalho que a Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, diante da implantacdo do SINAES e dos exames do
ENADE, comegou uma articulagdo entre avaliagdo e gestdo, “relacionada a
ideia de planejamento administrativo e académico da instituicdo”. Eussen
baseia-se no curso de Biomedicina que recebeu nota 5 no ENADE de 2007

pelo 6timo desempenho dos alunos nas provas e ressalta que o motivo dessa
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boa nota foi que “as questdes relacionadas ao questionario do estudante do
ENADE tém muita semelhanga com o questiondrio elaborado pela comisséo da
instituicdo para a avaliagao da docéncia e da auto avaliacado” (EUSSEN, 2010,
p.194). A boa nota também foi o resultado, segundo a autora, da melhoria das
aulas praticas, da estrutura fisica e da constru¢éo do laboratério-escola. Outras
estratégias adotadas pela UFRN foram: a promocao da avaliacdo da docéncia,
da autoavaliacdo de todos os cursos e ainda prestar uma assessoria aos
cursos que nao obtiveram uma nota satisfatéria no ENADE.

Para Pereira (2010) os resultados do ENADE possibilitam tragar um
panorama da qualidade dos cursos e instituicbes de educagdo no Pais. A
estratégia proposta ndo se dirige a um curso especifico de graduacao,
“‘podendo ser utilizada para qualquer area do conhecimento” e em qualquer
IES, porém Pereira situa-se na Universidade Federal do Maranhdo. As
estratégias propostas séo: a) Que a avaliacdo de conhecimento da IES siga 0s
padrées do ENADE, b) uso de solucdo computacional para contribuir com a
melhoria de ensino, c) permitir questdes que se adaptem ao nivel cognitivo do
aluno, d) agilidade na entrega das estatisticas das provas, €) aplicacédo digital
da avaliagdo para diminuir custos e ajudar no tempo de correcédo e f)
uniformizando os procedimentos a serem estabelecidos.

Observa-se que existe uma preocupacdo pontual com o clima de
competitividade decorrente dos resultados do ENADE divulgados em forma de
ranqueamento principalmente na IES privada (POLIZEL, 2010), fato que néo é
registrado nos outros trabalhos desse eixo, que focam as estratégias em IES
Federais (Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade Federal do
Ceara, Universidade Federal do Rio Grande do Norte e Universidade Federal
do Maranh&o).

QUADRO 21
Tipos de estratégias encontrados, seus respectivos autores.

EIXO TEMATICO AUTORES ESTRATEGIAS OBSERVADAS

Relacdes possiveis entre os resultados das
Alves (2007) avaliagbes do ENADE, os aspectos fisicos e as
praticas docentes

Melhoria dos Cursos de o . .
Graduacéo Fonseca (2008) Mudancas significativas na dindmica das aulas

Internacionalizacéo, lingua inglesa e programas

Gracioso (2008) informacionais
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Campos (2009) Novas metodologias de ensino

Reis (2009) Mudancas na politica de gestéo dos cursos

Alves (2007) faz um estudo bibliografico baseado nos relatérios sintese
do ENADE de dois cursos de graduacdo em Nutricdo de instituicdes de
Triangulo Mineiro. Assim, partindo do objetivo de detectar relacdes possiveis
entre os resultados das avaliacbes que as duas instituicbes participaram no
ano de 2004, a autora quis compreender as influéncia do ENADE sobre a
estrutura fisica, bibliotecas, recursos tecnolégicos e acdo educativa dos
docentes dos cursos de nutricdo. Porém o que gerou, segundo Alves, um
guestionamento sobre a qualidade de ensino oferecida foram falhas nos
aspectos referentes a pesquisa e a extensao. A autora se detém em detectar
0s problemas e mostra antes a localizagdo do problema do que alguma
estratégia para melhoria dos cursos. Para Alves a apreciacao das instituicfes e
a reflexdo sobre os dados apresentados devem gerar respostas (outputs)
praticas das IES.

Fonseca (2008) discute a dinamica dos processos de avaliacdo do curso
de educacdo fisica do Instituto Porto Alegre da Igreja Metodista do Rio Grande
do Sul decorrente da nova politica de exames do Ministério da Educacéo, ou
seja, o ENADE. O trabalho de Fonseca indica que houve mudancas
significativas na dindmica das aulas. “A leitura, escrita e oralidade passaram a
ser mais do que atos mecanicos, informativos e reprodutivos, constituindo-se
em elementos provocadores do desenvolvimento cognitivo e de aprendizagem
significativa dos alunos (FONSECA, 2008, p.148)". Também ha indicativos, em
seu trabalho, de que a avaliacdo evoluiu de um modelo tradicional para outro
enfoque mais formativo e mediador, mesmo ndo havendo clareza se esses
movimentos se originam somente do ENADE ou “se ja vinham sendo
construidos a partir de algumas outras iniciativas individuais ou institucionais”.

Gracioso (2008) identifica variaveis que ajudam compreender o
desempenho dos alunos do curso de Administracdo de Empresas em exames
nacionais e seu trabalho é voltado para oferecer insumos aos gestores de IES
sobre a possibilidade de gerenciamento dessas variaveis encontradas para

controle da instituicdo. As estratégias, que Gracioso chama de “receita”, seriam
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trés por ordem de magnitude do impacto estimado, que s&o as seguintes: todas
as escolas de Administracdo de Empresas “devem oferecer programas
internacionalizados, que ampliem ao maximo o escopo das competéncias a
que os alunos sédo expostos e que fomentem o uso intensivo de ferramentas
tecnoldgicas”, tais como a afiliagdo a redes internacionais de cooperagéo
universitaria visando o intercambio de alunos, professores e ideias; existe uma
variavel importante que € a limitacdo da lingua inglesa e Gracioso sugere que
‘cursos de inglés podem ser considerados atividades complementares
cumpridos como carga horario obrigatoria das Atividades Complementares”; a
terceira estratégia seria o de refor¢ar o quadro de docentes da instituicdo, ndo
s6 aumentando o percentual de doutores mas também selecionando
profissionais que “sdo mais inovadores e mais dispostos a participar de um
arduo trabalho de mudanga cultural” (GRACIOSO, 2008, p.209).

Campos (2009) afirma que, no curso de Pedagogia da UniEvangélica, os
mecanismos avaliativos implantados pelas politicas governamentais
provocaram alteracdes estratégicas no projeto politico-pedagogico. Segundo o
autor “a avaliagdo institucional tem sido o principal instrumento para deflagrar
as alteracdes no PPP [Projeto Politico Pedagdgico], tendo a regulacdo como
sua forca motriz” (CAMPOS, 2009, p.159). Para o autor a principal estratégia é
dar voz aos atores educacionais que tem “conseguido alguns avangos na
concepcdo emancipatoria’, e esses avancos vao desde reestruturagcdo do
curriculo até novas metodologias para adquirir, produzir e distribuir o
conhecimento. O autor evidencia a questdo da reducdo da duracdo do curso
de pedagogia: por uma pressdo do mercado, o curso passou de quatro para
trés anos, e a avaliacdo do MEC mostrou perda na qualidade, inviabilizando a
realizacdo da licenciatura plena. Campos argumenta ainda que os resultados
do ENADE evidenciam um erro de direcdo — formacgéo acelerada — e propde
uma estratégia de retomada de qualidade principalmente no que se refere a
duracéo do curso de pedagogia.

Reis (2009) analisa, em sua dissertacdo, o uso dos resultados do
ENADE nos cursos de fisica de duas universidades: uma instituicdo publica
(Universidade de Brasilia) e uma instituicdo particular (Universidade Catdlica de
Brasilia). O trabalho de Reis revela que os resultados do exame em larga

escala do MEC tém maior interferéncia na rotina da instituicdo privada,
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“‘influenciando diretamente na organizagao didatico-pedagdgica, na composi¢ao
docente e na conformacdo da estrutura fisica”. Na instituicdo publica, segundo
a autora, 0 mesmo ndo acontece, pois esta sujeita em menor grau a influéncia
do sistema de avaliagdo na sua totalidade. As estratégias de melhoria de
desempenho partem, portanto da instituicdo privada e o foco do trabalho de
Reis é a gestdo de cursos; nesse quesito, no entanto ele afirma que “as duas
instituicdes, em diferentes niveis, sdo atingidas e passam por alguma tipo de
ajuste ou reestruturacdo. Todavia, quando se observa separadamente 0s
resultados do ENADE, os reflexos sdo percebidos apenas na instituicdo
privada” (REIS, 2009, p.151). Conclui Reis que os resultados do exame sao
determinantes na definicdo de estratégias de gestdo e que além disso, servem
de parametro para que a instituicdo privada se situe no mercado educacional,
embora a Universidade Catdélica de Brasilia afirme que n&o utiliza esses

resultados com fins de marketing institucional.

QUADRO 22
Tipos de estratégias encontrados, seus respectivos autores.

EIXO TEMATICO AUTORES ESTRATEGIAS OBSERVADAS
Silva (2007) Mudanca no foco da formagéo académica
Politica Publica Avaliativa Aragéo (2008) Melhorias na infraestrutura geral dos cursos

Melhoria na qualidade do ensino nos cursos

Sheremetieff (2008) juridicos

Silva (2007) analisa as politicas publicas de avaliacdo por meio das
provas (ENC e ENADE) dos cursos de Medicina e Enfermagem, procurando
evidenciar qual o foco que essas provas deram em suas questdes, se foram
voltadas para um cenario Hospitalocéntrico (Biomédico/Bioguimico), Holistico
(Saude Publica) ou ambos, usando as provas de 2002, 2003 (ENC) e 2004
(ENADE). Especificamente sobre o ENADE o autor vé pontos relevantes “no
sentido de colocar a avaliacdo na ordem do dia nas discussdes e serviram para
as IES reavaliarem seus curriculos”. Silva constata que na prova do curso de
enfermagem a maioria dos itens sédo considerados de carater holistico — uma
visdo mais ampla de saude e menos no foco hospitalocéntrico, reducionista.
Ainda segundo o autor, 0 mesmo ndo se pode constatar no curso de medicina

pois os resultados ndo foram estatisticamente significativos. As estratégias
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sugeridas estdo na mudanga de foco da formagao académica “substanciada
em termos de uma aprendizagem significativa, cujo beneficiario serda a
populacdo, através de servicos de qualidade de médicos e enfermeiros,
especialmente na atencao basica a saude” (SILVA, 2007, p.143).

Aragéao (2008) discute a evolucéo do conceito de qualidade e os limites e
possibilidades de aplicagcdo no contexto educacional; destaca a importancia e
relevancia das politicas publicas de avaliagdo para a reconfiguracdo dos cursos
de Administracdo de Empresas e enfatiza as melhorias nos cursos
pesquisados a partir de seus gestores. As estratégias de mudanca para
melhoria dos cursos, todos do Estado de S&o Paulo, foram confirmadas por
todos os gestores dos quatro cursos de Administracdo de Empresas e foram
assim elencadas: mudancas para ajustar as disciplinas para atender a nova
demanda ou para promover uma diferenciacdo em relacdo a faculdades
concorrentes; tornar as atividades de Estagio Supervisionado em uma atividade
gue articule a teoria e a pratica com a orientacéo para a producdo de Trabalhos
de Conclusdo de Curso com rigor cientifico e metodolégico; melhoria na
infraestrutura geral dos cursos principalmente nos laboratérios de informatica e
bibliotecas.

Sheremetieff (2008) toma a expansdo dos cursos de direito como base
de seus estudos e a importancia de uma avaliacdo séria para o grande numero
de faculdades existentes. Para isso usa dois exames institucionais que “vém se
destacando pelas estratégias de avaliacdo de desempenho dos alunos dos
cursos juridicos”: o MEC pela aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho
do Estudante e a Ordem dos Advogados do Brasil pela aplicacdo do Exame da
Ordem. As estratégias aqui sdo somente sugeridas em relatos dos professores
dos cursos juridicos que entendem que 0s exames em larga escala levam a
uma melhoria na qualidade do ensino nas faculdades, mas que é preciso
modificar o paradigma dessas avaliagdes de forma que a interdisciplinaridade
esteja presente.

QUADRO 23
Tipos de estratégias encontrados, seus respectivos autores.

EIXO TEMATICO AUTORES ESTRATEGIAS OBSERVADAS

Estratégias didaticas para a

melhoria do desempenho do Alvardes (2008) Uso de mapas conceituais
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aluno Borges (2009) Melhoria no desenvolvimento da leitura com uso
9 de sistemas tutores

Tecnologia da Informagdo e comunicagéo para

Gongalves (2009) 0 ensino de trigonometria

Alvardes (2008) analisa os resultados do ENADE nos cursos de
Administracdo de Empresas e constata um baixo crescimento da chamada
“formacao geral” por parte dos alunos. Nesse sentido sugere como estratégia
para “o estimulo a aprendizagem significativa e a pratica transdisciplinar em
busca de um consequente aumento da formacao geral dos estudantes deste
curso”, a utilizagdo de mapas conceituais. Para o autor os mapas conceituais
devem ser utilizados pelos alunos para a promocdo da aprendizagem
significativa — “0 mapa conceitual pode ser usado para demonstrar relagdes
hierarquicas entre conceitos seja de unidade de estudo seja de toda uma
disciplina” (ALVARAES, 2008, p12); pode ser usado como instrumento de
avaliacdo — usado para verificar como o aluno estéa relacionando e situando os
diversos conceitos de seu aprendizado no curso.

Borges (2009) consegue detectar problemas de leitura nos estudantes
universitarios que participaram do ENADE 2006 em sua dissertacdo de
mestrado pela Universidade Federal de Goias. A estratégia para melhoria do
desempenho do aluno passa por um sistema que possa auxiliar os estudantes
universitarios na compreensdo de leitura. “O sistema proposto procura
desenvolver a habilidade de analisar textos, levando o leitor a diferenciar os
elementos principais, secundarios e a estrutura geral do texto” (BORGES,
2009, p.15). E proposto, por meio da Tecnologia da Informagdo, o uso de
sistemas tutores inteligentes — que facilitam as habilidades de sublinhamentos.
Borges mostra uma pesquisa que faz uso de dois grupos, um que realiza
exercicios sem o sistema tutor inteligente e outro com o0 uso desse sistema, e
constata, por meio de andlises estatisticas uma diferenca significativa entre os
grupos A e B, com sensivel melhoria de desempenho do grupo B que utilizou-
se do sistema tutor inteligente.

O trabalho de Gongalves (2009) tem como objetivo o desenvolvimento
de uma estratégia de ensino de trigonometria utilizando a tecnologia da
informacdo e a comunicacdo buscando verificar suas contribuicbes no
processo de aprendizagem de aluno. O trabalho de Gongalves leva em

consideracao o Estado da Arte na aprendizagem da trigonometria a partir dos
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resultados e grau de incidéncia de questdes em avaliagbes oficiais: Saresp,
ENEM, PISA, Fuvest e ENADE. A estratégia aqui também é proposta, mas é
também avaliada por professores e alunos de graduacdo de um curso de
licenciatura em matematica que concluem que o uso de uma estratégia
pedagdgica amparada pelo uso de tecnologias e comunicacdo resulta num
avango cognitivo podendo auxiliar de forma significativa na melhoria do
desempenho dos alunos nas diversas avaliacdes oficiais, incluindo nessas o
ENADE.

QUADRO 24
Tipos de estratégias encontrados e seus respectivos autores

EIXO TEMATICO AUTOR ESTRATEGIAS OBSERVADAS

Indutor de transformacdes
curriculares

As IES se transformam em prestadoras de

Sousa (2009) servigos & comunidade

Como Uunico representante deste eixo, Sousa (2009) afirma que, no
discurso, o SINAES d& equidade aos instrumentos avaliativos do governo
federal, mas, na pratica “o ENADE foi se consolidando como instrumento por
exceléncia para orientar as acdes de regulacédo e supervisdo (SOUSA, 2009,
p.281)". Em sua tese de doutorado o autor visou compreender com maior
abrangéncia o SINAES a fim de entender o seu caréater publico e perceber seu
potencial de transformar o curriculo das universidades. Na configuracdo da
organizacao social em que estamos as IES passam a responder as demandas
de seu tempo — “visdo de mercado, competicado, eficiéncia, produtividade -,
passam a ser dirigidas por uma racionalidade técnico-instrumental perseguida
em um processo autocentrado” visando sua sobrevivéncia como organizagao.
Assim sendo Sousa conclui que os curriculos passam a ser determinados com
base na geracdo de competéncias e habilidades exigidas no mundo do
trabalho. Uma estratégia adotada pelas IES que as transformam em
prestadoras de servicos & comunidade, ou seja, a cada nova etapa do
desenvolvimento humano, as instituicoes de ensino se reformulam e se
reconceituam e o curriculo, como campo de conhecimento, “ndo poderia passar

incélume por téo violenta mudanga de paradigmas” (SOUSA, 2009, p.228).




133

3.4 CONSIDERACOES

Foi detectada neste terceiro capitulo uma maior incidéncia de impactos
do ENADE no desempenho institucional das IES, em 33,3% do total de teses e
dissertacbes pesquisadas. Notou-se ainda uma grande incidéncia direta nos
cursos de graduacdo com 27,7% de teses e dissertacbes. Impactos e
estratégias ligadas ao desempenho dos discentes somaram 16,7% das teses e
dissertacBes e a porcentagem que envolvem as politicas avaliativas atinge os
mesmos patamares: 16,7%. Somente uma tese de doutorado, 5,6%, demonstra
impactos e estratégias relativas a preocupagdes e mudancgas nos curriculos.

Esses dados indicam de que o ENADE causa impactos e, em
consequéncia, leva a desenvolvimento de estratégias de melhorias de ensino
nas instituicbes como um todo primeiramente. No entanto, 0os outros eixos, que
demonstram impactos e estratégias especificas em cursos de graduacéo,
desempenho dos alunos, politicas de avaliacdes e mudancas nos curriculos
vem a reboque do primeiro eixo, ou seja, visam todos uma melhor nota nos
exames do MEC e uma melhor classificacdo no ranking da IES.

Numa das dissertacdes pesquisadas fica explicita a ideia de que a
concorréncia do mercado evidenciada por meio do rankings € fator de impacto
nas IES: Aumento da competitividade entre as IES privadas (POLIZEL, 2009).

Quando se trata do eixo Melhoria no Desempenho Institucional observa-
se que o ENADE impacta em diagnésticos da formacédo do aluno, na eficacia
educacional, no ja citado aumento da competitividade entre as IES privadas, na
sua relacdo com a insercao social, com sua relacdo existente com a avaliacéo
interna e na modelagem do sistema de avaliacao.

Fazendo uma analise comparativa no que diz respeito ao desempenho
institucional das IES do setor privado e o setor estatal, verifica-se que o0s
impactos e estratégias sdo estudados por ambos os setores, mas existe um
investimento mais acentuado para melhoria de resultados no setor privado —
que acaba resultando positivamente nas a¢gfes das politicas governamentais.

Especificamente quando se trata na Melhoria dos Cursos de Graduacgao
observa-se questionamentos sobre a qualidade do ensino, implicacbes das
politicas publicas nas ac¢des institucionais, percepcéo de varidveis que ajudem
a explicar o desempenho dos alunos, repercussées no projeto politico-

pedagogico dos cursos e na propria gestao desses cursos.
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No eixo Estratégias Didéaticas para a Melhoria do Desempenho do Aluno
0S impactos sao notados nas mudancas de comportamento das acgles
educativas, em reconfiguracdes de cursos e até uma preocupacao gerada por
diferencas nos modelos regulatérios e emancipatoérios gerados pelo ENADE.

Quando chega-se no eixo Politica Publica Avaliativa percebe-se
preocupagdes com o baixo crescimento da formacdo geral dos estudantes,
com os baixos indices de leitura dos estudantes universitarios e com o baixo
desempenho dos alunos na resolucdo de problemas trigopnométricos e uma
evidente mudanca de rumos para um melhor desempenho dos alunos na
recente politica publica de a avaliagéo.

O dltimo eixo, que vé o ENADE como um indutor de transformacdes
curriculares mostra uma preocupacdo com a mudanca no curriculo que
acompanhe as mudancas de paradigmas sociais.

Quando se fala das estratégias para melhoria do desempenho
institucional percebe-se que essas sdo claras respostas derivadas dos
impactos sentidos pelas IES. No entanto constate-se que essas estratégias
surgem mais como ideias e projetos dos autores das teses e dissertacdes e
das percepcgbes que estes obtiveram com suas pesquisas do que de acdes
praticas efetivas da instituicdes de ensino.

No eixo Melhoria do Desempenho Institucional as estratégias vao da
necessidade de aprimoramento da formacado oferecida pelos cursos, passam
pelo aperfeicoamento da avaliacdo global dos cursos, a deteccdo dos fatores
criticos de sucesso, de uma melhoria e mais esclarecimentos na comunicacao
interna, em uma articulacdo melhor entre avaliacdo e gestédo, culminando com
uma melhor adequacédo de metodologias e procedimentos.

Para Melhoria dos Cursos de Graduacdo as estratégias sdo de
comprovacao das relagdes entre os resultados do ENADE e os aspectos fisicos
da instituicdo e as agOes dos docentes, das mudancas significativas na
dindmica das aulas, novas metodologias de ensino, que incluem
internacionalizacao dos cursos, adoc¢ao de ensino de programas de informatica
e lingua inglesa e mudancas nas politicas de gestado dos cursos.

No eixo que se detém em Politicas Publica Avaliativas sdo sugeridas
melhorias e mudancas no foco da formag&o académica, na infraestrutura geral

dos cursos e na melhoria da qualidade de ensino dada a enorme quantidade de



135

IES privadas que surgiram nos ultimos anos, que sdo o foco do ENADE e do
SINAES.

No eixo Estratégias Didaticas para a Melhoria do Desempenho do Aluno
as estratégias sdo bem especificas: para cursos de Administracdo de
Empresas sédo sugeridas como estratégias o uso de mapas conceituais; para o
ensino de trigonometria 0 uso da tecnologia da informagédo e melhoria na
comunicacdo e para melhorar o desempenho nas provas, melhorias no
desenvolvimento da leitura com o uso de sistemas tutores.

No eixo Indutor de Transformacgdes Curriculares a estratégia € que os
curriculos acompanhem as mudancas de paradigmas sociais e contemplem
alteracdes que transformem as IES em prestadoras de servicos & comunidade,

num claro viés mercadologico.
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ConclusOes da dissertacéao

Em se tratando da trajetéria da avaliacdo em larga escala na educacgéo
superior brasileira notamos que o processo de implantacdo do SINAES passou
por profundas mudancgas, a partir de 2007 com a criacdo de dois indices: o
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC). Esses
indices, que tém seus resultados retirados de questdes propostas no ENADE,
geraram uma classificacao entre as Instituicdbes de Ensino Superior divulgada
pelo proprio Ministério da Educacdo fazendo voltar a cena nacional os
rankings, igualmente como era feito no Exame Nacional de Cursos na gestao
politica do presidente Fernando Henrique Cardoso, tdo combatido e criticado
por gerar disputas entre as IES.

Diante desse cenério, Sobrinho (2008) chega a conclusdo de que nos
altimos dois governos a educacdo superior brasileira, no que diz respeito as

politicas adotadas, reduziu-se a medida e ao controle.

[...] a educagcdo (em sentido pleno) se reduz a ensino, 0s
processos formativos se anulam ante o0s resultados
guantifichveis, a valoracdo da lugar a exames que medem
desempenhos estudantis, estes servem de informacdo basica
aos indices, que se transformam em classificagfes e rankings
e representam numericamente a “qualidade” dos cursos e das
instituicbes (SOBRINHO, 2008, p. 821).

A critica se da principalmente porque o ENADE e os estudantes que dele
participam passam a ser as fontes principais de informacéo para a formulacao
dos indices, que por sua vez levam a criacdo de rankings, tal qual ocorria no

governo anterior.

Assim, assiste-se a um fenbmeno semelhante que ocorreu na
era FHC: a sobreposicédo e a primazia de um instrumento de
avaliacdo sobre os demais. Naquele governo, o “Provao”
ganhava a midia e ficavam no ostracismo, 0s outros
instrumentos: Avaliacdo das Condi¢Bes de Ensino (ACE) e a
Avaliacdo Institucional. O fendmeno se repete no segundo
mandato do governo Lula. O ENADE ganha a midia, enquanto
a Avaliacdo Institucional e principalmente, a Autoavaliacdo
ficaram no ostracismo (CALDERON, 2011, p. 822).
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Esse valor usado para o ranqueamento das instituicdes vem, segundo o
INEP (2009), do indice Geral de Cursos (IGC) que é “um indicador de qualidade
de instituicbes de educacdo superior, que considera, em sua composi¢ao, a
qualidade dos cursos de graduacdo e de poés-graduacao”. Para os cursos de
graduacéo é utilizado o Conceito Preliminar de Curso (CPC), cujo resultado final
estd em valores que vao de 0 a 500 e em faixas que vao de 1 a 5.

O CPC é uma média de diferentes medidas da qualidade de
um curso. As medidas utilizadas séo: o Conceito Enade (que
mede o desempenho dos concluintes), o desempenho dos
ingressantes no Enade, o Conceito IDD e as variaveis de
insumo. O dado variaveis de insumo — que considera corpo
docente, infraestrutura e programa pedagégico — é formado
com informacdes do Censo da Educacdo Superior e de
respostas ao questionario socioecondmico do Enade (BRASIL,
2009).

Segundo a 52 edi¢do do documento do SINAES (BRASIL, 2009), o IDD é
o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observados e Esperados, ou
seja, a diferenca entre o desempenho médio dos concluintes e o desempenho
médio estimado para os concluintes de um mesmo curso.

Para um curso ter CPC (que tem implicacbes sobre a representatividade
do IGC) é condicdo obrigatéria que ele tenha participado do Enade com alunos

ingressantes e alunos concluintes.

Como cada area do conhecimento é avaliada de trés em trés
anos no Enade, o IGC levarda em conta sempre um triénio.
Assim, o IGC 2007 considerou os CPCs dos cursos de
graduacéo que fizeram o Enade em 2007, 2006 e 2005; o IGC
2008 considerou os CPCs dos cursos que participaram do
Enade em 2008, 2007 e 2006; e assim, sucessivamente. A
medida de qualidade da graduagcédo que compde o IGC é igual
a média dos CPCs para o triénio de interesse (BRASIL, 2009).

Essa metodologia estatistica que coloca em primeiro plano os indices e a
divulgacdo classificatoria das IES acaba levando o ENADE a receber mais
criticas, pois coloca nas méaos dos estudantes a responsabilidade de gerar
notas que irdo qualificar as instituicbes que frequentam e seus respectivos

CUrsos.
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Toda a responsabilidade cabe ao estudante; a qualidade final
depende do seu desempenho em exame e de sua opinido,
independente da éarea profissional e de estudos, dos
compromissos e idiossincrasias, da capacidade de
discernimento e de tantas outras variaveis que dificilmente
podem avalizar essa metodologia como adequada e suficiente
para determinar com precisdo, rigor e justica as escalas de
gualidade de uma instituicdo ou de um curso (SOBRINHO,
2008, p.821).

Diante do exposto, o0 ENADE torna-se objeto de curiosidade cientifica,
na medida em que se constitui numa proposta radicalmente alternativa ao
ENC, bem como pelo fato de ser o principal instrumento de avaliacao das IES
brasileiras, a partir do qual sédo elaborados os indices, base para a regulacao
estatal, bem como referencial no mercado educacional.

Percebe-se uma unanimidade com relacdo a realizacdo de avaliacbes
em larga escala no pais. Os autores aqui citados veem esse tipo de exame
como essencial para a evolucdo da educacédo superior brasileira. As principais
criticas estdo contidas no formato e no método da aplicagcdo dos exames e,
principalmente, em relagédo ao modo da divulgacéo dos resultados.

O ENADE, surgido numa proposta que se pretendia inovadora dentro do
SINAES, vem a cada ano e a cada nova resolucdo se transformando num
Provao com nome diferente: o ranqueamento de instituicbes acabou voltando
aos meios de comunicagdo, mas agora nao mais partindo da iniciativa da
imprensa e sim do proprio MEC; o carater censitario aplicado no Provéo
também acabou voltando, assim como a escolha de apenas alunos concluintes
para fazer a prova, que eliminou seu carater que avaliava o conhecimento
adquirido pelo aluno numa comparagédo com sua prova ao iniciar a curso.

Apesar dessas abordagens criticas que focaram as mudancas politicas
da educacdo superior, visualizam-se aspectos positivos ressaltando as
contribuicdes concretas do ranqueamento no que tange ao fortalecimento do
mercado educacional.

Seria inviavel para uma politica de governo de carater gerencial
permanecer sem um perfil organizado hierarquicamente das IES espalhadas
por esse imenso territrio nacional. E imperioso que se tenha uma vis&o
ampliada de quais sdo as necessidades da sociedade e o0 que esta sendo

oferecida a essa mesma sociedade em termos educacionais.
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Partindo do mapeamento e tendéncias da producao cientifica no Brasil
a partir de 2004 constatou-se que o ENADE € um tema que teve seu auge em
2008 e 2009, mas que ainda pode gerar muitos outros trabalhos, visto que com
a posse da presidenta Dilma Rousseff, o0 SINAES foi mantido e o0 exame em
larga escala continua sendo aplicado anualmente. Este tema nao foi esgotado
e € uma preocupacao de varias areas do conhecimento, sendo uma temética
de cunho multidisciplinar. Percebe-se que além da area prioritaria da
educacdo, muitas outras, como Administracdo de Empresas, Contabilidade,
Psicologia, Engenharia Elétrica, Linguistica, Matematica e Educacdo Fisica,
buscaram estudos sobre o ENADE.

Podemos tirar algumas afirmacg6es diante do que aqui foi exposto:

= Os anos de 2008 e 2009 foram anos que movimentaram a comunidade
académica, colocando o ENADE na pauta dos pesquisadores.

= Existe uma predominancia de estudos em pos-graduacdo na area das ciéncias
humanas sobre o ENADE, com 62,5%.

= Verifica-se que, dos pesquisadores que obtiveram seu titulo de mestre ou
doutor em educacdo, 22,35% procederam da area da pedagogia. Entretanto,
convém destacar que mais de 77% dos alunos, que buscaram uma poés-
graduacd@o para desenvolverem suas pesquisas, vieram de outras areas do

conhecimento.

= A maioria dos estudos ficou mesmo no ambito do mestrado académico, com

65,6%, enquanto que 25% foi a soma de doutorados defendidos.

= Constata-se que a regido Sudeste assume papel predominante, com
59,5% das teses e disserta¢gfes, sendo seguida pelas regides Nordeste
e Centro-Oeste, com 18,7%, cada, do total de estudos produzidos no
Brasil. A regido Sul aparece com apenas um trabalho: 3,1%.

= Existem nldcleos de estudos nas universidades, liderados por
professores que se dedicam a abordar, junto com seus orientandos, o

tema ENADE, onde podemos destaca: a Universidade S&o Francisco, a
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Universidade Federal do Ceara, a Universidade de Brasilia, a Pontificia
Universidade Catdlica de S&o Paulo, Universidade Catolica de Petropolis

e a Universidade Estadual de Campinas.

Importante salientar o trabalho dos orientadores que se dedicaram a
abordar o ENADE em seus nucleos de estudos. Jacques Rocha Velloso, que
orientou a tese de doutorado em Educacdo de Moreira (2010), na linha de
pesquisa Politicas de pds-graduacao: formacdo de mestres e doutores; Paulo
Roberto Barbosa Lustosa, que orientou Souza (2008), no mestrado em
Contabilidade na linha de pesquisa Conhecimento e Aprendizagem em
Contabilidade e, José Vieira de Sousa, orientador da dissertacdo de mestrado
de Reis (2009), na linha de pesquisa Avaliagdo da Educacao Superior. Isabel
Franchi Cappelletti orientou Sousa (2009), em um doutorado em Educacéo, na
linha de pesquisa Curriculo e Avaliacdo Educacional; e Ana Lucia Manrique,
orientou Souza (2010), cuja linha de pesquisa € A Matematica na estrutura
curricular e formacao de professores. Stella Cecilia Duarte Segenreich, que
orientou 0 mestrado em Educacdo de Sheremetieff (2008), cuja linha de
pesquisa é Politicas e Instituicbes Educacionais e seus atores; e Ligia Silva
Leite, que orientou Alvardes (2009), no mestrado em Educacdo na linha
Instituicdbes Educacionais e suas praticas pedagogicas. Da Universidade
Estadual de Campinas o destaque vai para José Dias Sobrinho, que foi o
orientador de Perim (2007), em seu doutorado em Educacdo na linha de
pesquisa Avaliacdo da Educacdo Superior; e Marcia Regina Ferreira de Brito
Dias foi orientadora de Souza (2007), que defendeu um doutorado em
Educacéo, na linha de pesquisa Atitudes em relacdo a Matemética.

E possivel ainda notar que, de um total de 29 orientadores listados,
apenas sete contaram com Bolsa Produtividade do CNPq, ou seja, 24%.

Observando as estratégias para melhoria do desempenho institucional
percebe-se que essas sao claras respostas derivadas dos impactos sentidos
pelas IES. No entanto constata-se que essas estratégias surgem mais como
ideias e projetos dos autores das teses e dissertacdes e das percepcdes que
estes obtiveram com suas pesquisas do que de acgles praticas efetivas das

instituicées de ensino.
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As contribui¢cdes da producéo cientifica objetivando seu aprimoramento
mostra que o ENADE influencia diretamente sobre as mudangas nas IES.
Nota-se ainda uma grande incidéncia de impactos diretos nos cursos de
graduacdo, em segundo lugar. Impactos e estratégias ligadas ao desempenho
dos discentes ficaram em terceiro lugar e a porcentagem que envolve as
politicas avaliativas atinge 0s mesmos patamares. Somente uma tese
demonstra impactos e estratégias relativas a preocupacfes e mudancas nos
curriculos, no entanto outras teses e dissertacfes pesquisadas também
demonstram preocupacdes curriculares num segundo plano.

Quando se trata do eixo Melhoria no Desempenho Institucional observa-
se que o ENADE impacta em diagnosticos da formacédo do aluno, na eficacia
educacional, no ja citado aumento da competitividade entre as IES privadas, na
sua relacdo com a insercao social, com sua relagéo existente com a avaliagéo
interna e na modelagem do sistema de avaliagdo. As estratégias vao da
necessidade de aprimoramento da formacéo oferecida pelos cursos, passam
pelo aperfeicoamento da avaliacdo global dos cursos, a deteccdo dos fatores
criticos de sucesso, de uma melhoria e mais esclarecimentos na comunicacao
interna, em uma articulagdo melhor entre avaliacdo e gestao, culminando com
uma melhor adequacédo de metodologias e procedimentos.

Especificamente quanto se trata na Melhoria dos Cursos de Graduacgéao
observam-se questionamentos sobre a qualidade do ensino, implicagbes das
politicas publicas nas ac¢des institucionais, percepcéo de varidveis que ajudem
a explicar o desempenho dos alunos, repercussées no projeto politico-
pedagogico dos cursos e na propria gestdo desses cursos. As estratégias sao
de comprovacdo das relacdes entre os resultados do ENADE e os aspectos
fisicos da instituicdo e as acbes dos docentes, das mudancas significativas na
dindmica das aulas, novas metodologias de ensino, que incluem
internacionalizagédo dos cursos, adogéo de ensino de programas de informatica
e lingua inglesa e mudancas nas politicas de gestdo dos cursos.

No eixo da Melhoria dos Cursos de Graduacdo observam-se
guestionamentos sobre a qualidade do ensino, implicacbes das politicas
publicas nas a¢fes institucionais, percepc¢ao de variaveis que ajudem a explicar
o desempenho dos alunos, repercussées no projeto politico-pedagdgico dos

cursos e na prépria gestao desses cursos. As estratégias sdo de comprovacéao
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das relagBes entre os resultados do ENADE e os aspectos fisicos da instituicdo
e as acodes dos docentes, das mudancas significativas na dinamica das aulas,
novas metodologias de ensino, que incluem internacionalizacdo dos cursos,
adocao de ensino de programas de informatica e lingua inglesa e mudancas
nas politicas de gestédo dos cursos.

Quando se chega na Politica Publica Avaliativa percebe-se
preocupacdes com o baixo crescimento da formacdo geral dos estudantes,
com os baixos indices de leitura dos estudantes universitarios e com o baixo
desempenho dos alunos na resolugdo de problemas trigonométricos e uma
evidente mudanca de rumos para um melhor desempenho dos alunos na
recente politica publica de a avaliacdo. Em contrapartida sdo sugeridas
melhorias e mudancas no foco da formacdo académica, na infraestrutura geral
dos cursos e na melhoria da qualidade de ensino dada a enorme quantidade de
IES privadas que surgiram nos ultimos anos, que séo o foco do ENADE e do
SINAES.

Sobre as Estratégias Didaticas para a Melhoria do Desempenho do
Aluno os impactos sédo notados nas mudancas de comportamento das acoes
educativas, em reconfiguracdes de cursos e até uma preocupacao gerada por
diferencas nos modelos regulatérios e emancipatorios gerados pelo ENADE.
As estratégias sdo bem especificas: para cursos de Administracdo de
Empresas sdo sugeridas como estratégias o uso de mapas conceituais; para o
ensino de trigonometria o uso da tecnologia da informacdo e melhoria na
comunicacdo e para melhorar o desempenho nas provas, melhorias no
desenvolvimento da leitura com o uso de sistemas tutores.

O exame do MEC como um Indutor de transformacdes curriculares &
sentido com uma preocupacao com a mudanca no curriculo que acompanhe as
mudancas de paradigmas sociais cuja estratégia é que o0s curriculos
acompanhem as mudancas de paradigmas sociais e contemplem alteragbes
que transformem as IES em prestadoras de servigcos a comunidade, num claro
viés mercadoldgico.

O ENADE completa nove anos de existéncia, movimentado um milh&o e
meio de estudantes em todo o Brasil em 2012, como uma das mais
importantes avaliacdes em larga escala no pais. Comecou como um projeto de

mudanca que deveria seguir uma linha de avaliagdo formativa, no entanto veio
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se transformando, mudando e tornando-se uma avaliagdo de resultados, num
nitido retorno as préaticas do pioneiro ENC, respondendo a um inquietacao
mercantil e ranqueando as universidades, faculdades e centros universitarios
por meio de notas divulgadas pelo MEC.

Independente da polémica gerada o0 que se constata nesta pesquisa é
que a IES néo ficaram indiferentes ao ENADE. De uma forma ou de outra o
exame impactou as instituicbes de ensino que, diante dos resultados
apresentados pelo MEC e pela imprensa sairam em busca de estratégia para a
melhoria da qualidade de ensino e consequentemente a melhoria na
classificagao do ranking do MEC.

Para finalizar, retoma-se o0 conceito evolutivo de Polidori (2009, p.444)
gue considera a evolucdo no processo de avaliacdo ano Brasil, dividindo
cronologicamente em quatro ciclos: o Primeiro Ciclo que vai de 1986 a 1992,
representado pelo PARU e GERES, com iniciativas isoladas e voluntaria de se
organizar um processo de avaliacdo; o Segundo Ciclo que vai de 1993 a 1995,
onde se formulam politicas de avaliagdo com a instalacdo do PAIUB; o Terceiro
Ciclo que esta situado entre 1996 e 2003 e é marcado pela implementacao de
uma proposta nacional de avaliacdo em larga escala, ou seja, o Exame
Nacional de Curso, mais conhecido como Provao; e um Quarto Ciclo que
comeca em 2003 e é denominado de Construcdo da Avaliacdo Emancipatoria,
que surge com a implantacdo do SINAES que traz uma proposta de avaliacdo
formativa.

Dando continuidade a esse conceito evolutivo pode-se constatar que o
Quarto Ciclo se encerrou em 2007 com a criagdo do IGC - indice que sintetizou
a qualidade de todos os cursos de graduacdo e poés-graduacdo das IES,
ranqueando-as novamente.

Propdem-se assim o comeco de um novo ciclo, o Quinto Ciclo,
comecando em 2007, denominado de Avaliacdo para a Regulacdo. Sua
caracteristica implica na mudanca do arcabouco legal, e de diretrizes para a
gestao publica, avaliacado por resultados, supervisao e articulacdo do sistema
nacional de educacao, desenvolvendo politicas para fortalecer a capacidade
gerencial do governo objetivando sua funcionalidade as politicas de regulacéo

do sistema.
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