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RESUMO

A tematica do desaparecimento foi abordada através de um livro-reportagem que
conta a histéria de desaparecidos no estado de Sao Paulo, com maior detalhamento
para seis historias de criancas que tinham uma familia estruturada com uma rotina
regrada e desapareceram misteriosamente sem deixar rastros. O objetivo do trabalho
€ expor e trazer visibilidade para essa problematica que ja atinge mais de 200 mil
pessoas no Brasil, assim como contribuir para o debate sobre esse fato atipico que
aflige milhares de familias. Para a construcdo do texto apresentado na obra foram
utilizadas técnicas de apuracédo e entrevista jornalistica, com valorizacéo total dos
fatos apresentados por meio da perspectiva das fontes, com base em seus relatos
pessoais e memorias. O impacto que uma pessoa desaparecida causa na vida das
familias ao longo dos anos é explorado por meio do produto desse projeto
experimental, um livro que é dividido em trés partes. A primeira objetiva contar com
detalhes a historia de vida e o dia do desaparecimento de seis criancas. A segunda
apresenta andlises de especialistas como delegados, psicologos, pesquisadores,
artistas forenses e antropélogos forenses sobre o tema. A terceira e Gltima parte revela
como estdo atualmente as maes daquelas criancas desaparecidas, apontando o que
fazem e como se ocupam. Conclui-se que o desaparecimento é uma temética que
deve receber mais atencdo em nivel social, correspondendo ao objetivo do projeto
gue é promover maior visibilidade ao tema, e debates devem ser promovidos em
termos de Politicas Publicas.

Palavras-chave: Brasil. Sdo Paulo. Historia. Livro-reportagem. Desaparecidos.



ABSTRACT

The theme of disappearance was addressed through a nonfiction novel that tells the
story of missing persons in the state of Sdo Paulo, with greater detailing for six stories
of children who had a structured family with a regular routine and disappeared
mysteriously without leaving traces. The objective of the work is to expose and bring
visibility to this problem that already affects more than 200,000 people in Brazil, and to
contribute to the debate about this atypical fact that affects thousands of families. To
build the text presented in the work, techniques of journalistic verification and interview
were used, with total valuation of the facts presented through the perspective of the
sources, based on their personal reports and memories. The impact that a missing
person has on the lives of families over the years is explored through the experimental
project’'s product, a book divided into three parts. The first part aims to provide details
about the life story and the day of the disappearance of six children. The second part
presents analyses from specialists such as delegates, psychologists, researchers,
forensic artists, and forensic anthropologists about the topic. The third and last part
reveals how the mothers of those disappeared children are currently, pointing out what
they do and how they occupy themselves. It is concluded that the disappearance is a
theme that should receive more social attention, corresponding to the project's
objective of promoting greater visibility to the issue, and debates should be promoted
in terms of Public Policy.

Palavras-chave: Brazil. Sdo Paulo. History. Nonfiction novel. Missing persons.
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CAPITULO 1

Introducéo

O tema deste Projeto Experimental € o desaparecimento. O objetivo é contar
histérias de pessoas que desapareceram e como as familias convivem com esse
vazio. A lei 13.812/2019, que institui a Politica Nacional de Busca de Pessoas
Desaparecidas e cria o Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas, declara que
a definicdo de desaparecimento é “todo ser humano cujo paradeiro € desconhecido,
ndo importando a causa de seu desaparecimento, até que sua recuperagado e
identificagdo tenham sido confirmadas por vias fisicas ou cientificas” (Brasil, 2019).

Algumas mées criam Organizacdes Nao Governamentais (ONGs), outra parte
escreve livros e musicas e outras continuam vivendo a dor e procurando pelo filho
desaparecido. Alids, independentemente da atitude tomada, todas elas seguem
buscando pelo flho com a mesma determinagdo, ndo importa quantos anos ou
décadas se passaram desde o dia do desaparecimento, dia do qual elas se lembram
com riqueza de detalhes.

Segundo dados da primeira edicdo do Mapa dos Desaparecidos, elaborado com
dados do Anuério Brasileiro de Segurancga Publica de 2023, em média, 183 pessoas
desaparecem por dia no Brasil. No triénio entre 2019 e 2021, 200.577 brasileiros
desapareceram. A maioria no estado de S&o Paulo, com 18.858 pessoas
desaparecidas. O estado mais populoso do Brasil lidera em disparado os casos. Em
segundo, vem Minas Gerais com 6.857 no periodo estudado. Convém ressaltar que
existe a subnotificagdo e preenchimento incorreto dos Boletins de Ocorréncia.
Fatores que impedem a precisdo desses dados. Ou seja, esse problema pode ser
maior do que o registrado.

Para ilustrar essa realidade e contribuir com a difusdo do conhecimento sobre
essa problematica, esse projeto experimental tem como base a producao de um livro-
reportagem, que apresentara historias de pessoas desaparecidas no estado de Sao
Paulo.

A escolha do estado de Sao Paulo é justificada no fato de que a prévia do
Censo Demogréfico de 2022 revela que o estado € o mais populoso do Brasil.
Justamente por ser o estado com a maior concentracdo populacional, é o local com

a maior incidéncia de casos de desaparecimento no pais.
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O objetivo do livro é contribuir com o debate acerca do tema e jogar luz nesse
assunto que é debatido na sociedade somente em datas simbdlicas, como o Dia
Internacional do Desaparecido, no dia 30 de agosto, mas que afeta 0 mundo todo
diariamente. O publico-alvo do livro produzido sdo as pessoas que tenham interesse
no assunto e familiares de pessoas desaparecidas.

Esse projeto visa passar essas historias adiante, para que as memorias
produzidas por essas pessoas desaparecidas em seus familiares sejam descobertas

por geragoes.

Por meio das técnicas de apuracao jornalistica, foi abordada uma questao
problematica que afeta diversas familias no territério brasileiro: os casos nao
solucionados de desaparecimento, expondo a forma como as familias enfrentam a
busca incessante por informagdes e como lidam com a dor da auséncia. O propdsito
da obra consiste em transcender as estatisticas e demonstrar que cada desaparecido
€ um individuo Unico e relevante, cuja auséncia gera um vazio na vida de muitas

pessoas.

1.1 Contextualizagdo do tema e recorte jornalistico

Segundo o Anuéario Brasileiro de Seguranca Publica de 2023, ao menos 183
pessoas desaparecem por dia no Brasil. Entre 2019 e 2021 foram registrados
200.577 casos de desaparecimentos, sendo 18.858 somente no estado de Sé&o
Paulo, que também é o mais populoso do pais.

No total, 46,7% dos registros de desaparecimento no Brasil em 2022 se
concentram na regido Sudeste. O estado de S&o Paulo impulsiona essa
concentracdo, uma vez que registrou 20.411 registros (Forum, 2023).

Apesar de concentrar 0 maior nimero de desaparecidos no pais, o estado de
Sao Paulo ndo é que concentra o maior volume de ocorréncias por habitantes. “O
Distrito Federal que se destaca quando analisamos a taxa por 100 mil habitantes.
Com 83,3 por 100 mil, é a maior taxa do pais e mais que o dobro nacional” (Férum,
2023). A média nacional é de 32 desaparecidos a cada 100 mil habitantes.

Outra particularidade do Distrito Federal € que, em termos de registro dos
desaparecimentos, a Policia Civil do DF é a Unica no Brasil que vincula o registro
do desaparecimento ao registro de localizacdo. Esse processo € feito no proprio
Boletim de Ocorréncia.

7

Isso significa que, quando uma pessoa € localizada, o registro de
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desaparecimento é retirado da base de dados e ela passa a integrar as estatisticas
de localizacédo. Desse modo, a policia consegue saber exatamente quais pessoas
continuam desaparecidas (Férum, 2023).

Apesar do volume de casos registrados no pais, ndo existe um tipo legal
previsto para a classificacdo desses casos no Brasil. Portanto, eles entram na
burocracia policial sendo descritos como "fato atipico”, ou seja, mesmo que seja
registrado um boletim de ocorréncia sobre o desaparecimento e esse caso vire
uma investigacéao policial, ele n&o constitui crime.

Isso porque o desaparecimento de uma pessoa pode se associar a diversas
causas, sendo voluntério ou fruto da acdo de terceiros, o que torna a interpretacéao
desses numeros e compreensédo desses casos um desafio para o Estado.

Além disso, o numero de registros de pessoas desaparecidas que constam
no anuario brasileiro ndo corresponde exatamente ao numero total de pessoas
desaparecidas, pois mais de um registro pode ter sido realizado por pessoas
diferentes, além de que em apenas um boletim de ocorréncia pode constar mais
de uma pessoa desaparecida. Ou pode acontecer de uma pessoa desaparecida
nao ter sequer um registro do ocorrido. Caracterizando a subnotificacéo,
destacada de modo enfatico no Anuario Brasileiro de Seguranca Publica (2023).

Os pesquisadores destacam que o Distrito Federal é o local onde se tem mais
dados de desaparecidos no Brasil, muito em fungcdo da forma que as delegacias de
la tratam esse fato atipico.

A dificuldade em mensurar essa problematica no Brasil € clara e também
revela a urgéncia de diagnosticos mais precisos sobre o0 assunto, ja que os dados
nem sequer separam 0s registros por idade e género.

Apesar da falha na especificidade desses dados, € inegavel que a quantidade
de desaparecidos é algo relevante, ndo sO para registro, mas também para a
elaboracdo de politicas publicas, que séo inexistentes, uma vez que néao
identificamos nenhuma acéo do Poder Publico, nas pesquisas iniciais. A proposta
desse projeto experimental é ir além desses nimeros.

Embora nao exista uma tipificacdo para esse “fato atipico”, existe um
protocolo a ser seguido. Deve ser feito um Boletim de Ocorréncia, que tem a
funcéo de registrar o maximo possivel de dados do desaparecido. Se uma pessoa

segue uma rotina regrada e, de repente, deixa de frequentar os locais nos quais
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deveria estar, ela ja pode ser considerada um desaparecido?!. Independente de
quanto tempo ela foi vista pela Ultima vez.

A seguir, as buscas devem ser realizadas pela policia. Mesmo assim, as familias
ndo ficam de bracos cruzados e realizam buscas por conta prépria. Algumas
familias chegam a contratar detetives particulares na esperanca de encontrar ao
menos uma pista e até mesmo a pessoa desaparecida.

Por falta de informacao e crenga no senso-comum, as pessoas acreditam que
devem esperar 48 horas para iniciar as buscas e que o caso € encerrado apés 5
anos de buscas. Isso néo € verdade. A policia deve continuar procurando o
desaparecido até que ele seja encontrado. Nao importa quantos anos demore para
gue isso acontecga.

A partir da angustia e ansiedade com a burocracia do processo policial de
buscas é que surgem as ONGs e movimentos sociais voltados para dar
visibilidade aos casos de pessoas desaparecidas no pais. Para os casos mais
antigos que foram arquivados e ja tiveram as buscas encerradas, esses
movimentos sdo a maneira que as familias encontraram de continuar procurando
por aqueles que desapareceram sem deixar rastros.

O livro-reportagem apresenta histérias de pessoas desaparecidas no estado de
Sao Paulo. Escolhemos contar detalhadamente a histéria de seis criancas, que
sumiram de repente. Se encaixando no desaparecimento involuntario. O livro
também mostra mais casos de desaparecidos de forma sucinta e também analise de
especialistas. O publico geral foi definido como sendo os consumidores de livros e
0S Curiosos.

A escolha do recorte geograéfico é justificada no fato de que a prévia do Censo
Demografico de 2022 revela que o estado é o mais populoso do Brasil. Justamente
por ser o estado com a maior concentracdo populacional, é o local com a maior
incidéncia de casos de desaparecimento no pais. Os dados analisados elucidam a
importancia de fomentar discussdes sobre o problema de desaparecimentos no
estado de S&o Paulo, que figura como lider em numero de casos registrados.
Portanto, optou-se por delimitar a tematica deste projeto ao estado paulista. Além
disso, o estado ndo € eficiente nos registros de desaparecimento, conforme citado

no inicio do tépico. Somente o Distrito Federal € modelo nesse quesito.

1 Conforme profissionais (delegado e investigadora) consultados no processo de apuragéo
explicaram.
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Pensando em termos de classificacdo do desaparecimento, de acordo com
Nupegre (2019), as causas podem ser categorizadas em trés classes:
desaparecimento voluntario, desaparecimento involuntario e desaparecimento
forcado.

Situacdes nas quais as pessoas se afastam do local que habitam e das
atividades cotidianas, sem avisar qualquer conhecido e por vontade prépria, sao
considerados desaparecimentos voluntérios. As razées podem ser diversas, como
desilusao ou aflicao.

O desaparecimento involuntario se caracteriza quando uma pessoa se afasta do
cotidiano por motivo fora do controle dela. Problemas de saude, idade avancada e
acidentes estdo entre as causas que levam a esse desencontro.

Por ultimo, o desaparecimento forcado ocorre quando terceiros provocam o
afastamento de um individuo da sua rotina, sem consentimento. Caracterizando um
mistério. Circunstancias de sequestro e acado do Estado podem provocar esse tipo
de desaparecimento.

Nao é simples determinar a causa do desaparecimento, uma vez que nesses
casos nao é possivel apontar com certeza o que aconteceu. Caso fosse, as pessoas
seriam rapidamente encontradas. No entanto, as equipes de busca se baseiam em
fatores que antecedem o desaparecimento na tentativa de elaborar uma hipétese.
Por exemplo, se uma pessoa teve uma grande desilusdo ou brigou com alguém que
conviva diariamente, essa pessoa pode ter escolhido desaparecer, o que caracteriza
o desaparecimento voluntario. Mas uma coincidéncia ndo pode ser descartada, o
que ainda deixa a duvida se realmente foi desaparecimento voluntario ou involuntario
- até mesmo o forgcado.

Utilizamos essa caracterizacdo para elaborar nosso recorte. Nas seis historias
que foram contadas de forma detalhada, optamos por casos que tém grande
potencial de ser desaparecimento involuntario. Nesses casos, nenhum dos
desaparecidos deram indicios de que desejavam abandonar a rotina e o estilo de
vida que tinham. Tampouco brigaram com alguém do convivio cotidiano ou algum
familiar. Essas criancas viviam uma vida tranquila junto da familia. Os
desaparecimentos ocorreram sem deixar nenhuma pista.

Ademais, a faixa etéria entre 12 e 17 sdo as que mais desaparecem (Mapa,
2019). Respondendo por 29,3% dos 200.577 desaparecidos entre 2019 e 2021.

Essas pessoas ilustram casos nos quais a rotina é interrompida de modo abrupto.



1.2 Modalidade

Por se tratar da construcdo de histérias, o suporte midiatico escolhido foi
livro-reportagem, que comecou a ser estruturado desde a escolha da temética e
aprofundamentos durante as aulas de Jornalismo Literario em abril de 2022. O
primeiro contato com o tema ocorreu na sala de aula, em que uma reportagem
sobre a temética foi apresentada e, imediatamente, a producdo de um livro-
reportagem se tornou uma opcgao para producado do Projeto Experimental. Haja
vista que esse modelo tem como caracteristicas ser uma obra que trata de
acontecimentos ou fenbmenos reais, utilizando de procedimentos metodologicos
inerentes ao campo do jornalismo para sua producdo, porém sem descartar as
nuances literarias. Lima (2019) categoriza seis tipos de narrativas que o
jornalismo literario se manifesta, sendo elas: reportagem tematica, biografia,
perfil, memdrias, ensaio pessoal e jornalismo literario de viagem.

No caso deste projeto experimental, sera utilizada a reportagem tematica.
Segundo Lima (2019), o propdsito desse género é discutir um tema relacionado
a uma questao social.

Por outro lado, embora exista essa definicdo de géneros, alguns tedricos
contestam essa categorizacdo. Rebelo (2000, p.118, apud Lopes, 2010, p, 10),
argumenta que “Nenhum género existe, portanto, em estado puro, ou seja, a
maior parte dos textos jornalisticos integra caracteristicas préprias dos diferentes
géneros”. Para resolver essa questdo, o autor defende que cabe ao analista
determinar qual o género dominante em cada caso.

Sendo assim, apesar de 0 género dominante ser a reportagem tematica,
os formatos perfil e memdédrias também se mesclam na narrativa do livro-
reportagem proposto. De acordo com Lima (2019), o texto de perfil centraliza os
holofotes no personagem a fim de compreender seus aspectos. Os valores,
motivacdes e receios sao trazidos a tona devido a forma que o personagem &
tratado.

Os textos de memoérias também desempenham papel importante no
projeto, pois eles tém como propdsito resgatar acontecimentos pontuais da linha
do tempo de vida de uma pessoa, ou seja, apenas os fatos que interessam para
a narrativa. Segundo Bosi (1979), as memdrias ndo surgem de imediato, é
necessario tempo de conversa e até mesmo uma certa conexdo, porque

lembrancga puxa lembrancga, e em alguns casos, seria preciso até um escutador
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infinito para conseguir o detalhe que precisa retirar daquela conversa. Dessa
forma, para conquistar a confianca de ser ouvinte de algumas passagens, €
necessario manter contato, porque as memorias ndao surgem de imediato, elas
vém depois da entrevista enquanto a fonte esta vivendo um dia normal. “A
memoria é um cabedal infinito do qual sO registramos um fragmento.
Frequentemente, as mais vivas recordacdes afloram depois da entrevista, na
hora do cafezinho, na escada, no jardim, ou na despedida no portdo” (Bosi, 1979,
p.3).

Por sua vez, Pena (2006) defende que o conceito de livro-reportagem é
amplo. Para ele, significa potencializar os mecanismos do jornalismo, transpor
limites dos acontecimentos cotidianos, propiciar a ampliacdo de visdes da
realidade e contribuir com o exercicio da cidadania.

Para além dessa discussao conceitual, conclui-se que para realizar a
producao de um livro-reportagem, é necessario considerar aspectos similares a
producéo jornalistica, levando em consideracdo alguns fatores como o interesse
publico, a periodicidade, novidade, atualidade e a veracidade. Para realizar a
apuracao desse livro, serdo utilizadas técnicas do jornalismo investigativo assim
como o procedimento classico de apuracdo de informacfes em jornalismo: a
entrevista, que é uma forma de compreender o outro.

Segundo a classificacdo de Medina (1995), através das entrevistas, sera
tracado um perfil humanizado. “Esta € uma entrevista aberta que mergulha no
outro para compreender seus conceitos, valores, comportamentos, historico de
vida” (Medina, 1995, p. 10).

1.3 Justificativa

15

A tematica dos desaparecidos é algo que desperta o interesse e o0 imaginario

das pessoas. Como pode uma pessoa desaparecer “do nada” e sem deixar
vestigios? Exatamente essa questao que intriga as pessoas e as fazem imaginar

milhdes de possibilidades.

No entanto, justamente por ser inexplicavel e ocorrer em contextos variados,

o desaparecimento pode acontecer com qualquer um. Por isso, algumas pessoas

tém medo so de ler sobre.

Mas isso ndo exclui a necessidade de debater sobre o assunto e até mesmo

de pensar politicas publicas nesse ramo. Diante disso, o livro busca mostrar a
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problematica e ir além das efemérides, como o Dia Internacional das Pessoas
Desaparecidas (30 de agosto), onde muitos veiculos fazem reportagens curtas
sobre.

Escolhemos seis histérias para contar minuciosamente. Quantidade que nos
inspiramos no livro-reportagem Hiroshima. Na segunda parte, o livro traz mais
histérias e analises.

A estrutura do livro remete a jornada do her6i. Na Parte |, os personagens se
encontram no mundo comum e algo os tira dessa vida regrada - no caso, 0
desaparecimento de um familiar -. A Parte Il traz uma analise dos desafios vividos
na busca de um desaparecido. Por fim, a Parte Ill, mostra os personagens em lugar
diferente do inicio.

Segundo Campbell (2007), o herdi é alguém que conseguiu vencer suas
limitacOes historicas, pessoais e locais. Com isso, alcancou outras formas de vida,

como visdes, ideias e inspiracdes.

1.4 Processo de apuracéo

e Abril 2022 - contato com a disciplina de Jornalismo Literario e primeira
demonstracao de interesse em produzir um livro-reportagem como projeto
experimental, que foi comunicado para Cyntia Andretta, responsavel por
ministrar a disciplina naquele periodo.

e Outubro e novembro de 2022 - elaboracao da proposta e pesquisas iniciais;

e Janeiro de 2023 - pesquisas iniciais;

e Fevereiro de 2023 - pesquisas sobre organizagdes e captacao de fontes;

e Marco de 2023 - pesquisas e captacao de fontes;

e Abril de 2023 - pesquisas e elaboracao do recorte;

e Maio de 2023 - pesquisas e pré-entrevistas;

e Junho de 2023 - pesquisas, elaboracédo de perguntas para entrevistas;

e Julho de 2023 - pesquisas e entrevistas com especialistas (ver Anexos 8,9 e
10);

e Agosto de 2023 - encontro do Dia Internacional dos Desaparecidos
(pesquisa de campo), entrevistas com as maes (ver Anexos 2,3,4,5,6,7,11),
selecéo de fontes e estruturacao do livro.

e Setembro de 2023 - escrita do livro;

e Outubro de 2023 - edi¢éo do livro;
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e Novembro de 2023 - entrega dos documentos finais do Projeto Experimental
(pesquisas individuais, relatorio técnico e produto jornalistico);

e Dezembro de 2023 - apresentacéo do Projeto Experimental.

1.5 Selecéo de fontes

Para compor as partes um e trés do livro, selecionamos seis historias
principais de criancas desaparecidas no estado de Sao Paulo nos ultimos 40 anos.

Entrevistamos as maes:

1. Marina Ferreira Souza de Paula: seu filho Rogério Bispo do Nascimento,
de 11 anos, desapareceu em 1982, em uma rodoviaria no Centro de Sao Paulo,

regido em que ele tinha o costume de frequentar.

2. Vera Lucia Ranu: sua filha Fabiana Renata Goncalves, de 13 anos,
desapareceu em 1996 voltando da escola. Além de ser co-fundadora da “Méaes da
Sé”, Vera também fundou a ONG “Maes em Luta” na tentativa de implantar mais

politicas publicas no pais.

3. Lucélia Requena de Araujo: sua filha Patricia Requena Gongalves, de 5

anos, desapareceu em 1994 dentro do prédio em que residia em S&o Paulo.

4. lvanise Esperidido da Silva Santos: sua filha Fabiana Espiridido da Silva,
de 13 anos, desapareceu em 1995 em Sao Paulo. Apds o desaparecimento, uma das
formas de lidar com a auséncia foi fundar a Org. “Méaes da Sé”, que realiza encontros
quinzenais ha mais de 20 anos com maes de pessoas desaparecidas na Praca da
Sé, em Sao Paulo, na tentativa de localizar essas pessoas. Sua historia foi

selecionada para compor as seis historias principais da parte um.

5. Isabel Cristina Silva: seu filho Tiago Rodrigo da Silva, de 15 anos,
desapareceu em 1996 na linha férrea de Jundiai até a Luz, trajeto que fazia

diariamente.

6. Zeni Souza do Carmo: sua filha Stephany de Souza Lopes, de 6 anos,

desapareceu em 2002 a 50m de distancia de casa ap0s ir brincar com a vizinha.
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Fontes especialistas e histérias complementares
Para compor a parte dois, que conta com a contribuicdo de especialistas no
assunto e outras histérias, tivemos o apoio de diversos 6rgaos, ONGs e movimentos,

sendo eles:

7. José Aparecido Pesseti: José Pesseti, conhecido como Zinho Uirapuru,
fundador da ONG A.R.E.I.A. - Agrupamento de Radio Emissdo Independente de
Araraquara, e trabalha com divulgacdo para auxiliar na localizacdo de criancas e
adolescentes desaparecidos. Atualmente, seu trabalho social € muito forte nas redes
sociais. José esta atuando nesse projeto como uma fonte de apoio e pesquisa para

localizar as familias que serdo personagens para o livro.

8. Rui Pegolo: E Delegado de Campinas do 1° DP de Campinas cuida de
casos de pessoas desaparecidas em Campinas. E uma fonte de apoio, esta
auxiliando na coleta de informacdes sobre leis e protocolos policiais em casos de

desaparecimento.

9. Aiany Alves de Souza: E aspirante oficial da Policia Militar de SP e fonte
de apoio. Est4 auxiliando na parte documental no fornecimento de dados especificos

do estado de Sdo Paulo sobre casos de desaparecimento.

10. Edvéania Sobral de Lima: seu filho Alex Paulino Sobral, de 24 anos,
desapareceu em 2010. A mée relatou que ele sempre foi um garoto calmo. Aos 12
anos descobriu que néo era filho biolégico do atual marido da mae, algo que Edvania
acredita ter tido um impacto forte para ele. Com 15 anos, ele comecou a ficar rebelde.
Aos 18 anos ja estava morando na rua. Mesmo com o filho na rua, ela sempre o

levava de volta para casa, apesar de ele fugir. Até que um dia ele desapareceu.

11. Lindalva Matos: auxiliou na captacdo de fontes, uma vez que atua na
assisténcia para familias que estdo buscando alguém. Ela presta esse servico de
forma voluntaria. A sensibilizacdo dela para essa causa é que a filha desapareceu,

mas ja foi encontrada.
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12. Divisdo de Desaparecidos da Secretaria de Direitos Humanos - S&o
Paulo: auxiliou na captacdo de fontes especialistas e de familias. Mantivemos

contato com Darko Hunter, assessor da Divisdo de Desaparecidos.

13. Isabel de Cassia Marques: sua filha Ana Caroline Yetunde Marques
Ojediran, de 13 anos, desapareceu em 8 de agosto de 2018 em S&o Paulo. A mae
relatou que no dia do desaparecimento, a menina estava agitada e havia apresentado
ciimes de uma das irmas. Naguele ano, a menina estava enfrentando situacdes de
bullying na escola. A menina passou a ficar fora de casa por dias e dormia nas ruas.
Em razdo desses desaparecimentos frequentes, demorou um més para a familia

notar o desaparecimento da garota.

14. Maria Luciene Oliveira Silva: seu filho Darlisson Silva Brito, de 14 anos,
desapareceu em 2009. ApGs a separacgao dos pais, o garoto ficou com o pai. Em uma
dessas fugas, ele acabou ficando desaparecido por meses. Um dia, indo para a
escola, ele sumiu. A mée segue buscando o filho até os dias de hoje.

15. Gilberto Fernandes: psicologo que atua no atendimento a familias que

estdo buscando por algum membro desaparecido.

16. Sidney Barbosa: coordenador do Laboratério de Arte Forense do
Departamento Estadual de Homicidios e Protecdo a Pessoa (DHPP), indicou um
artista forense da unidade para falar sobre como é feito o retrato da progressao de
idade de uma pessoa desaparecida.

17. Thiago Beleza: artista forense do Laboratério de Arte Forense de Séao
Paulo que atualmente realiza o estudo e produz as artes de progresséo de idade de

pessoas desaparecidas.

18. Ana Paula Velloso: antropologa forense, € formada em biomedicina e
atua no Instituto Médico Legal (IML). Explicou como é feito o trabalho de
reconhecimento e identificagdo de um corpo e contribuiu com sua visdo sobre

politicas publicas relacionadas ao tema de pessoas desaparecidas.
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19. Talita Nascimento: pesquisadora do Forum Brasileiro de Seguranca
Publica e graduada em Gestéo de Politicas Publicas pela Universidade de Sao Paulo
(USP).

20. Ana Paula Segalla: investigadora da Delegacia de Investigacbes Gerais

(DIG) em Campinas.

21. Iraci Santos: seu filho Ivan Rodrigo, de 15 anos, desapareceu em 2003.
Ele costumava sair com os colegas e, apesar de ser menor de idade, ele tinha uma
moto e sempre saia para passear. A mae ficava preocupada com o risco de acidente,
entdo sempre que ele saia, tinha o costume de avisar que chegou. Até que um dia

nao avisou mais, ele desapareceu.

22. Lucileide da Silva Damasceno: seu filho Felipe Damasceno, 17 anos,
desapareceu em 2008. O menino saiu de casa para ir na casa do amigo chamado
Vinicius. Lucileide ndo conhecia esse amigo. Quando o filho ndo retornou na data
prevista, ela se deu conta de que se tratava de um caso de desaparecimento.
Imediatamente, entrou em contato com a familia de Vinicius. Foi assim que ela

descobriu que o amigo também havia desaparecido.

23. Miriam Rodrigues: seu filho Jefferson Rodrigues, de 24 anos, era
estudante de Economia na Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP).
Ele estudava no periodo noturno e era aluno do Programa Universidade Para Todos.
Segundo a mae, era focado nos estudos e sonhava em prestar concurso publico na
area. Além disso, o jovem era tranquilo, ndo tinha muitos amigos, néo tinha o costume
de sair, gostava de estudar e era muito religioso. Na época do desaparecimento, ele
estava desempregado. Com isso, 0 Unico compromisso era a faculdade no periodo
da noite. No dia em gque desapareceu, a mae acordou e viu que a cama dele estava

arrumada. Notou que ele havia saido e nunca mais voltou.
24. Teodomiro dos Santos: o cunhado Valmir Nascimento, de 50 anos,
desapareceu em 1995 em um hospital psiquiatrico. Foi encontrado e desapareceu

novamente em 2004, desde entdo nao foi mais localizado.

25. Dalva Campioto: o filho Leonardo Campioto, de 27 anos, desapareceu
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em 2007. Ele recebeu um telefonema de um amigo e saiu para encontra-lo. Nunca

mais foi visto.

26. Isabelly Vilela Goncalves: € sobrinha de Fabiana Renata Goncalves
(filha desaparecida de Vera Lucia Ranu) que milita pela causa dos desaparecidos
desde os 6 anos. Aos 15 anos, ela projeta continuar a apoiar a avé nessa luta por

mais visibilidade e implementacao de politicas publicas para desaparecidos.

27. Criméia Almeida: o marido e o cunhado dela desapareceram na época
da ditadura militar no Brasil. Ela também foi presa e torturada enquanto estava

gravida.

28. Sandro Andrade: seu filho Samuel Gustavo, de 19 anos, desapareceu
em 2017. O menino estava voltando de uma balada e nunca mais foi visto. O pai
relatou que Samuel ndo usava drogas, nem consumia bebidas alcodlicas. Ele
também nao tinha nenhum problema psicolégico. A policia chegou a localizar o
celular do menino, pois foi vendido dois meses apds o desaparecimento. No entanto,

a equipe de investigacdo ndo conseguiu nenhuma pista a partir disso e além dessa.

29. Maria José Barreto Braga: seu filho Felipe Barreto, de 22 anos,
desapareceu em 2014. Ele residia em Santos com um amigo e costumava viajar para
Pirassununga para encontrar a hamorada, que estava gravida. Eles planejavam
morar juntos, estavam alugando um apartamento na cidade dela mesmo. Em uma
dessas viagens para Pirassununga, ele chegou tarde em Sao Paulo, cidade onde
nasceu, e acabou dormindo na casa de uma amiga na regido da Consolacdo. A
intencao era seguir para Pirassununga no dia seguinte. Mas, depois de deixar a casa
da amiga, ele desapareceu. A namorada demorou para informar a mae de que ele

nao havia chegado.

30. Eliane Nascimento: seu filho Ailton Botello, de 19 anos, desapareceu em
1999. A mae havia feito uma festa de aniversario para comemorar o aniversario dele
em um final de semana. Apoés a festa, ele foi para a casa do pai. Depois disso, nunca
mais voltou. Ailton tinha atraso mental. A mée sofreu um acidente durante a gravidez.
O menino fazia acompanhamento psicologico por conta disso. Ele ficou com

sequelas, como dificuldade para aprender, demorou para ser alfabetizado e agia
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como uma crianca. A méae possui laudo que atesta.

31. Sandra Moreno: sua filha Ana Paula Moreno, de 23 anos, desapareceu
em 2009. Ana, que morava em Carapicuiba, estava indo para o trabalho, em

Alphaville, guando desapareceu.

32. Maria do Socorro Monteiro: seu filho Frankenelson Adriano Monteiro
Feitosa, de 13 anos, desapareceu em 1996. A mae foi a feira com os filhos e depois
os deixou em casa para ir trabalhar. Quando voltou para casa, por volta das 18 horas,
ndo encontrou Frankenelson. Os irmaos informaram que ele havia saido para jogar
bola no campinho do bairro em que moravam e nao havia voltado. Desde entéo, o

menino nunca mais foi visto.

CAPITULO 2

2.1 Desenvolvimento da producgéo

O inicio da producéo foi baseado nos processos de apuracao jornalistica, ou
seja, apos a pesquisa, foi feita a elaboracdo de perguntas padrdes para que as
familias respondessem nas entrevistas. Devido a sensibilidade do assunto, as
perguntas foram planejadas em trés blocos.

No primeiro bloco, as perguntas visavam conhecer o filho e os eventos do dia
do desaparecimento. A mée foi solicitada a fornecer informacées sobre o filho, como
nome, idade, rotina diaria e detalhes relevantes. Ela também compartilhou as
circunstancias do ultimo encontro e se seu filho estava com alguém. Mudancas de
comportamento, eventos incomuns e relacionamentos proximos também foram

abordados.

1. Pode me contar um pouco sobre seu filho? Nome, idade, interesses, amigos
proximos, rotina diaria, o que ele gostava de fazer, de comer e entre outros
detalhes relevantes.

Quando foi a ultima vez que vocé viu seu filho e onde isso aconteceu?
O que ele estava fazendo naquele momento? Ele estava com alguém?
4. Como era a rotina do seu filho? Vocé se recorda quais eram os planos ou

atividades que ele faria naquele dia?
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5. Vocé notou alguma mudanca de comportamento no seu filho antes do
desaparecimento? Alguma discussao, preocupacao, estresse?

6. Houve algum evento incomum, estranho ou marcante que também
aconteceu naquele dia?

7. Ele tinha algum habito de frequentar lugares especificos? Amigos, locais de
lazer, hobbies etc.?

8. Ele tinha alguma relacdo de amizade ou contato muito forte com alguém?
Tinha alguém que néo gostava do seu filho ou houve alguma discusséao

recente com algum familiar/amigo?

No segundo bloco, as perguntas focaram em obter informacdes especificas
sobre o dia do desaparecimento e as agfes subsequentes. As maes relataram
detalhes do tempo naquele dia, afazeres e roupas que o filho utilizava, bem como as
Gltimas palavras trocadas. O bloco também explorou a duracdo das buscas,
conclusdes da policia, esfor¢cos continuos da familia e testemunhas. A colaboracao

da comunidade e informacdes adicionais também foram abordadas.

1. Vocé se lembra dos detalhes do dia do desaparecimento em especifico?
Como estava o tempo, seus afazeres, os afazeres de seu filho, a roupa em
gue ele estava usando, 0 momento em que notou que se tratava de um caso
de desaparecimento, o que fez em seguida, 0 momento em que procurou as
autoridades etc.

Vocé se lembra das ultimas palavras que trocou com ele?

Vocé se lembra de como foram as buscas? Durou quanto tempo?

O que as autoridades e a policia concluiram do desaparecimento?

Apos a concluséo da policia, vocé continuou procurando por conta propria?

o gk~ v D

Na época alguma testemunha viu algo incomum ou conseguiu fornecer mais

informacdes sobre o paradeiro dele?

7. Os vizinhos e a familia auxiliaram nas buscas? Vocé se lembra de pessoas
marcantes que ajudaram bastante na época?

8. Ha alguma informacéao adicional que vocé acredita ser relevante para

entender melhor o que aconteceu no dia do desaparecimento?

O terceiro e ultimo bloco € mais pessoal, explorou a personalidade do filho,

seus interesses, sonhos, hobbies e rotina diaria. A mae compartilhou como lida com
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a auséncia do filho e detalhes sobre datas comemorativas. Também foi investigado
0 apoio emocional recebido e pessoas proximas ao filho com o objetivo de captar

fontes adicionais.

1. Como vocé descreveria a personalidade e o jeito do seu filho? Era uma
pessoa mais calma, mais agitada, introvertida, extrovertida

O que ele gostava de fazer? Tinha algum hobby, fazia algum curso?
Quais eram os sonhos dele? O propdsito etc.

O que ele geralmente fazia durante os dias? Como era sua rotina?

o & N

Ele comentava com vocé sobre os sonhos dele, o que gostaria de fazer no

futuro?

6. Vocé se lembra do que estava fazendo no momento em percebeu que se
tratava de um caso de desaparecimento?

7. Apés o desaparecimento, poderia compartilhar sobre como tem sido as
datas comemorativas importantes para vocé, como aniversario, natal e
outras datas festivas?

Como vocé lida com essa dor ao longo desses anos?
9. Tem alguma outra pessoa na qual o seu filho era apegado? (objetivo de

captar fontes)

Foi com base nesse planejamento que as entrevistas com todas as maes
foram realizadas. Outro ponto importante foi a elaboracéo das perguntas que seriam
feitas para as autoridades. Dez perguntas que visavam obter uma compreensao
abrangente dos procedimentos e abordagens da policia em casos de
desaparecimento atualmente foram selecionadas para o delegado. Elas abordam
desde o momento em que as familias podem registrar um Boletim de Ocorréncia até
o periodo em que as buscas séo conduzidas e 0s casos eventualmente arquivados.
O objetivo é obter informacdes detalhadas sobre a atuacdo policial e identificar
eventuais desafios e oportunidades de melhoria na abordagem dos casos de

desaparecimento.

Além disso, no processo de apuracédo foi perceptivel a falta de clareza nos
dados que sao fornecidos pelo Anuario de Seguranca Publica sobre
desaparecimento. Sendo assim, foi realizada uma entrevista com a pesquisadora
Talita Nascimento, que elaborou esse relatério com uma série de questdes que

exploram o motivo do baixo detalhamento nos dados fornecidos. O objetivo foi
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entender como essa falta de clareza pode afetar o trabalho das autoridades do pais
sobre essa problematica.

As perguntas também buscam entender a origem e como é feito o processo
de coleta de dados para a producdo do Anuéario, bem como a experiéncia da
pesquisadora neste trabalho. As perguntas também visavam identificar se ha algum
perfil comum entre as pessoas desaparecidas no Brasil e qual € o papel do Poder
Publico na abordagem dessa questdo. O objetivo geral desse processo foi obter uma
compreensdo mais profunda do Anuario e discutir possiveis politicas publicas para

solucionar e prevenir casos de desaparecimento com a especialista.

A primeira entrevista presencial aconteceu com o delegado na Delegacia de
InvestigacBes Gerais de Campinas (DIG). O inicio do projeto se deu com a entrevista
feita com o especialista, que serviu como fonte subsidiaria para o primeiro mergulho
na tematica. Sendo assim, com base em suas respostas, foi possivel ter um melhor
entendimento de qual é o protocolo atual em casos de desaparecimento. Isso foi
essencial para que fosse feita a comparagao com o relato das mées, que vivenciaram

a execucao do protocolo antigo de 40 anos atras.

Em seguida, realizamos uma entrevista com um psicologo especializado em
desaparecimentos para ter um melhor entendimento de como realizar a abordagem
com as maes. Essa entrevista foi essencial, pois foi a partir dela que foi possivel
observar e analisar o comportamento das fontes para saber a hora certa de tocar em

assuntos especificos.

O primeiro contato com as maes foi feito por telefone. Essa relag&o foi mantida
de maneira remota e recorrente ao longo do ano e em agosto de 2023 realizamos as
primeiras visitas presenciais no escritorio da ONG Maes em Luta e na residéncia de
uma das fontes. Todas as outras entrevistas presenciais foram realizadas no
encontro das Maes da Sé, no dia 30 de agosto, no Dia Internacional das Vitimas de

Desaparecimento for¢ado.

Vale destacar que as perguntas das entrevistas foram planejadas para serem
feitas em trés blocos, mas ndo necessariamente na pratica, seguiram aquela ordem.
N&o teve um padréo, a entrevista foi seguindo o fluxo de uma conversa normal. Vale
destacar que com a quantidade de entrevistas feitas, o papel com as perguntas

deixou de ser consultado, pois elas ja estavam frescas na memoria e iSso promoveu
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uma aproximacao com a fonte, porque em um panorama geral, se tratava de duas

pessoas conversando e ndo de uma perguntando e a outra respondendo.

Houve uma certa dificuldade na coleta de informacdes sobre as histérias,
porque por se tratar de relatos do passado, alguns detalhes fugiam da memaria das
fontes, ou entdo, por preferéncia das mées, escolheram nao falar sobre e passar
vagamente por aquele periodo com frases curtas. Foi feito um esforco extra para
resgatar o maximo de detalhamento possivel sobre as histérias, apesar de alguns
tépicos sensoriais, como por exemplo, se o dia do desaparecimento estava
ensolarado ou nao, se chovia ou fazia frio, quais roupas usavam, 0 que sentiam
naquele momento etc., serem extremamente sensiveis. Era notavel que, ao
questionar detalhes sobre a personalidade do desaparecido, seus sonhos e rotina,

as maes ficavam extremamente emotivas.

Medina (1995), em “O Dialogo Possivel”’, diz que em boas circunstancias, a
entrevista se torna um didlogo, em que o entrevistador e o0 entrevistado conversam
como se fosse algo comum, do dia a dia. E uma troca reciproca, em que o objetivo
ndo € espetacularizar a fonte, mas sim compreendé-la. "Ao lidar com o perfil
humanizado, consciente ou inconscientemente se faz presente o imaginario, a
subjetividade. Como enquadrar os limites de um questionario fechado, duma
cronologia rigida, de uma presentificacdo radical de personagem que ultrapassa

esses ditames? O Dialogo Possivel, se acontecer, ja encontraria esta formula”.

Em diversos momentos, essa férmula para encontrar o dialogo possivel foi
utilizada. Um questionario fechado e com cronologia rigida ndo daria conta de
englobar a complexidade das respostas que estavam sendo fornecidas devido ao
cunho emocional. Sendo assim, foi necessario mudar o fluxo das perguntas e em
certos momentos até mesmo de assunto, para manter o bom fluxo do dialogo e para
gue as maes pudessem se sentir mais confortaveis em compartilhar detalhes

daquela dor.

Dar atencdo para topicos e assuntos que fugiam do tema da entrevista
também foi uma estratégia. Quando um topico sensivel surgia em alguma pergunta
ele era respondido vagamente, e na sequéncia, a fonte contava com detalhes sobre
um outro topico, que nao era interessante para a entrevista naquele momento.

Nesses casos, n6s deixdvamos que contassem e até mesmo demonstramos
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interesse, para que se sentissem confortaveis e ouvidas, e assim que surgiu a

oportunidade, retomamos a pergunta inicial, aquela que a fonte estava fugindo.

Dessa forma, as fontes se sentiam ouvidas e compreendidas, e néo
espetacularizadas, de modo que s6 estivessem ali para contar com detalhes um
periodo ruim de suas vidas. Tudo fluiu como uma conversa, uma troca. Elas
contavam a histéria e nds demonstrdvamos interesse e empolgacdo com cada
detalhe, independente do assunto. "O entrevistado passeia em atalhos, mergulha e
aflora, finge e €, sonha e traduz seu sonho, avanca e recua, perde-se no tempo e no
espaco. O repoérter, se for um bom curtidor de papos sem limites profissionais,

embarca e se deleita” (Medina, 1995).

Figura 1. Encontro ocorrido no dia 30 de agosto de 2023 na Praca da Sé, em S&o Paulo.
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Fonte: Elaboracao da autora Caroline Adrielli (2023).

Foi um encontro muito proveitoso, pois por se tratar de uma data importante,
todas as méaes que estavamos em contato compareceram. Além disso, o fato de
estarem reunidas por uma Unica causa facilitou as entrevistas, pois era um ambiente
seguro e acolhedor para que se abrissem para falar sobre esse tema que é téo

dolorido. O encontro durou cerca de cinco horas e a partir das histérias desse contato
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inicial com as maes, foi feito o contato com fontes complementares que se
relacionavam com os relatos feitos, como netos, filhos, artistas forenses, a

antropéloga forense e até mesmo detetives particulares.

Figura 2. Registros de parte da apuracéo feita no dia 30 de agosto.
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Fonte: Elaborag&o da autora Caroline Adrielli (2023).

Figura 3. Registros de parte da apuracgéo feita no dia 30 de agosto.

Fonte: Elaboracao da autora Caroline Adrielli (2023).

Acima, breves anotagdes de algumas entrevistas que foram realizadas no dia
30 de agosto de 2023. O recurso em papel foi utilizado como uma alternativa para
qualquer imprevisto com os audios, portanto, somente as informacdes mais
importantes foram anotadas com agilidade, como por exemplo, o telefone de cada
entrevistado e um breve resumo de sua histéria contendo ano e local do

desaparecimento.
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Conversamos com diversas pessoas e colhemos historias de todo o tipo, e a
partir disso, o recorte foi definido e os casos principais foram cuidadosamente
selecionados para compor a obra. Na sequéncia, iniciamos a escrita do produto final.
Durante o processo de escrita, algumas duvidas surgiram e todas as fontes deixaram
um canal aberto por ligacao telefénica e por chamada de video para que pudéssemos
trabalhar com os detalhes. As entrevistas complementares em conjunto com a escrita

do livro duraram cerca de dois meses.

As historias eram muito diferentes entre si apesar de algumas apresentarem
pontos em comum. Tivemos contato com todo tipo de relato de desaparecimento:
voluntario, involuntario — que eram 0s mais intrigantes pois envolviam o fator do
mistério —, e até mesmo relatos de desaparecimento politico. As historias eram de
pessoas desaparecidas de todas as idades e de diversas cidades do estado de Sao
Paulo. Era nitida a necessidade de definicdo de um recorte para que os holofotes se
voltassem para apenas um tipo de desaparecimento e para casos de pessoas que
tivessem um perfil especifico. Logo no inicio da apuracao, foi perceptivel de que néao
seria possivel abordar com certo nivel de detalhamento todos os tipos de

desaparecimento, e tudo isso foi cuidadosamente pensado e planejado.

2.2 Processo de edigao

O processo de edicao se iniciou com a definicdo do recorte e o planejamento
dos capitulos. Primeiramente, foi definido que o prefacio iria conter a justificativa da
escolha do tema para a producdo jornalistica do livro-reportagem, para informar ao
leitor sobre as inspiragcbes e motivagdes que nos levaram a explorar mais a fundo o
tema.

E perceptivel que anualmente a imprensa fala sobre os desaparecidos, porém,
€ sempre de maneira superficial, exaltando os dados e apenas mencionando 0s
personagens. A noticia de carater mais factual ndo é capaz de abordar o tema com
a mesma profundidade e minucia encontradas nesta obra.

Por exemplo, em 2023 a Ponte divulgou a manchete “Movimentos pedem
aplicacao de politica nacional de busca de desaparecidos”, matéria superficial de
cobertura do ato do 30 de agosto, Dia Internacional das Vitimas de Desaparecimento
Forcado. Ainda em 2023, O Antagonista também fez uma matéria de apelo ao tema
com o titulo “Vocé pode ajudar a encontrar Valdemir, um dos desaparecidos do

Brasil”, trazendo dados. Em 2020, a Agéncia Brasil fez uma matéria com o titulo
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“‘“Numero de desaparecidos no Brasil em 2019 ultrapassou os 79 mil”, também
falando exclusivamente sobre os nimeros. Em 2019, o Observatério do Terceiro
Setor produziu uma matéria com o titulo “Por dia, 23 criangas e adolescentes
desaparecem em Sao Paulo”, com foco na apuracao de dados.

S&o raras as excec¢des em que a imprensa trabalha o tema com foco nos
personagens, como a reportagem especial “Que horas eles voltam?” do UOL Tab e
“Filhos desaparecidos: uma histéria sem fim”, do veiculo gaucho GZH geral, que
abandona as aspas e conta a histéria com elementos literarios com o uso de
travessao.

Além dos numeros, o livro possui detalhes sobre a rotina da pessoa
desaparecida, destrinchando o mistério que cerca o caso e expondo a dor que as
maes sentem com a auséncia dos filhos. Além disso, é um tema oculto, que exige
maior atencdo do Poder Publico, tendo em vista que os dados ndo sdo aquém ao
real devido a dificuldade na coleta e, ano ap0s ano, os numeros de casos aumentam.
Tudo isso é abordado no prefacio.

O segundo topico a ser pensado foi o posfacio, que finaliza a obra e vem antes
dos agradecimentos e referéncias. Seria a Ultima parte consumida pelo leitor,
portanto, decidimos trazer um manual sobre o que fazer em casos de
desaparecimento. Ou seja, € um trecho caracterizado como “servigos”, com dicas
efetivas de o que fazer ao se deparar com essa situagao e contatos das autoridades
e de ONGs que podem auxiliar.

Como todo produto jornalistico, o objetivo é informar o leitor, e ao longo da
apuracao, observou-se que desinformacéao é o que cerca esse tema no pais. O senso
comum replica um procedimento de que sO se deve realizar um Boletim de
Ocorréncia 48 horas ap0s o desaparecimento, entretanto, ndo € o que diz o delegado
e as autoridades. O registro deve ser feito imediatamente, assim que a familia notar
uma quebra de rotina, pois as primeiras horas de uma investigacdo sdo as mais
importantes. Tudo isso consta no posfacio de maneira simples e didatica, apontando

0 passo a passo de como a familia deve agir em um caso de desaparecimento.
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Figura 4. Esboco do planejamento da obra.
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Fonte: elaboracdo da autora Bianca Velloso (2023).

A partir da definicdo do recorte, foi feito um planejamento dos capitulos,
indicando quais histdrias seriam selecionadas para compor cada um. Optamos por
fazer uma divisdo na obra para que as informacdes e relatos ficassem perfeitamente
organizados e de facil entendimento para o leitor. Com a organizacdo baseada na
Jornada do Herdi, de Campbell (2007), o livro passa por algumas das 12 etapas

apontadas pelo autor e mitologista.

Jornada do Herd6i na vida real: arelacdo entre a parte um e trés do livro

Na parte um, nota-se a ambientacgédo inicial do mundo comum, o chamado a
aventura — que seria 0 momento do desaparecimento—, a recusa do chamado com a
negacdo por parte das mdaes, 0 encontro com um mentor na procura pelas
autoridades e a travessia, em que o herdi cruza o limite do mundo que ele conhece
e d4 um passo para o desconhecido.

Campbell (1986) diz em entrevista que todas as pessoas sao herodis ao nascer,
e que as transformacdes fisicas e internas sdo uma experiéncia coletiva. Todas as
transformacdes, desde a infancia até a vida adulta, séo atos heroicos e a vida é uma
viagem a se enfrentar.

Entretanto, a situagéo do desaparecimento de um filho, da qual as maes que

tiveram suas histérias contadas no livro vivenciaram, vai além das experiéncias
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comuns, permitindo que elas sejam classificadas entre os tipos de herois da literatura
milenar. Elas foram submetidas a uma situacao que foge do controle e conseguiram
superar as dificuldades, que seria a retomada da rotina cotidiana mesmo com a dor.
O autor aponta que para se tornar herdi, € necessario: "Abandonar uma condicao,
encontrar a fonte da vida e chegar a uma condicao diferente mais rica ou mais
madura” (Campbell, 1986).

Segundo o mitologista, existem dois tipos de herdis. Aqueles vistos nos mitos
celtas que sem querer cruzam caminhos desconhecidos e se encontram em uma
jornada de aventura. Nessa categoria, o her6i ndo sabe o que esta fazendo, foi o
acaso que o colocou naquela narrativa, assim como o cenario descrito na parte um,
em que as maes percebem que se trata de um caso de desaparecimento e que
precisam agir de alguma forma. Nao foi uma escolha, foi o acaso.

O outro tipo de herdi € aquele que sabe o que esta fazendo de maneira
responsavel e intencional para a realizacdo de alguma proeza. O autor relaciona
esse tipo de herdi com a histéria de Ulisses, ou na mitologia grega Odisseu, que
recebe um chamado de Atena e é designado a encontrar seu pai. Esse tipo de heréi
sabe o que esta fazendo e tem um objetivo, assim como o cenario narrado na parte
trés, que mostra como esta a vida dessas maes atualmente, pois conta casos em
que elas receberam o chamado e ndo o ignoram, algumas até mesmo abriram ONGs
para realizarem trabalhos dentro dessa tematica. “O herdi propriamente dito é
alguém que deu a sua vida por algo maior ou diferente dele mesmo” (Campbell,
1986).

Ou seja, na parte dois séao feitas analises dos dados e na parte trés é retomada
0s conceitos da Jornada do Herdi, pois conta detalhadamente como é, atualmente,
a vida das mées, quais sao seus propoésitos enriquecedores e como ocupam Seus
dias e no que dedicam suas horas. “Nas vigorosas narrativas dos gregos ou nas
lendas majestosas da Biblia, a aventura do heroi costuma seguir o padréo da unidade
nuclear acima descrita: um afastamento do mundo, uma penetra¢cdo em alguma fonte

de poder e um retorno que enriquece a vida” Campbell (2007, pag. 20).

A ordem das historias
Para um maior nivel de detalhamento de cada parte do planejamento feito
baseado na Jornada do Heroi e em conceitos jornalisticos, a parte um do livro conta

com rigueza de detalhes a histdria e a rotina dos seis casos principais: criangas que
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desapareceram de repente e sem motivo aparente no estado de S&o Paulo, ou seja,
casos misteriosos e que se enquadram na categoria de desaparecimento
involuntario. As histérias da parte um aparecem em ordem cronoldgica
propositalmente, da mais antiga para a mais atual, para fins comparativos da
abordagem do tema pelas autoridades.

Por se tratar de casos de criancas que tinham uma rotina estabelecida, um
bom relacionamento familiar e nenhum histérico de fuga ou motivo aparente para
querer desaparecer, sdo histérias chocantes. Devido ao teor da parte um, que
sensibiliza e impacta o leitor de forma intensa, observou-se que a parte dois
precisava trazer uma perspectiva mais positiva sobre o tema para aliviar o peso e o
medo que o leitor carrega da parte um. Pensando nisso, também foi preparado um
manual de como evitar um desaparecimento com base em uma cartilha da
Organizacdo Nao Governamental (ONG) Maes em Luta, que atua diretamente na
prevencéao.

Sendo assim, a parte dois conta com um perfil marcado por dados e
estatisticas de quem mais desaparece no Brasil. Também traz a andlise de
especialistas sobre o desaparecimento com o objetivo de comparar a conduta das
autoridades nas histérias da parte um, que ocorreram ao longo dos ultimos 40 anos,
demonstrando o progresso do tema em termos de Politicas Publicas. As analises dos
especialistas sdo mescladas com outras histérias de desaparecimento. Foi esse
trecho que abriu a possibilidade de explorar os outros tipos de desaparecimento,
como o desaparecimento voluntario, trazendo historias de pessoas que ja haviam
atingido a maioridade penal no Brasil.

Ainda nessa parte, os casos de desaparecimento aparecem seguindo uma
ordem que faz sentido com a andlise dos dados que estédo sendo apresentados. Ela
se inicia com a indicacao de um perfil de quem mais desaparece no Brasil, aborda a
saude mental de quem fica e apresenta duas historias. Na sequéncia, € abordado o
fato de que as mées sdo a maioria que procuram por anos pelos filhos, mas também
aponta a excecao, trazendo a histéria de um pai que protagoniza as buscas. Como
foram feitas diversas entrevistas e tivemos contato com uma grande variedade de
histérias, apesar de o recorte das historias principais ser voltado para criancas,
decidimos mesclar histérias curtas de pessoas maiores de idade, que também

desapareceram misteriosamente. O objetivo é mostrar que o desaparecimento é
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capaz de atingir qualquer idade ao contar casos de pessoas com perfis, rotinas e
familias diferentes.

Na sequéncia, ainda na parte dois, foi feita uma andlise sobre a adolescéncia,
gue é o periodo em que ocorre a maior taxa de desaparecimentos segundo dados
do Anuario de Seguranca Publica. Junto com a analise dos dados, também séo
contadas historias curtas de adolescentes desaparecidos. Para fechar essa parte, é
feito um manual informativo apontando as principais causas de desaparecimento e
como evita-lo.

Essa € uma das partes mais importantes do livro, assim como parte do
posfacio, que mostra 0 passo a passo de como agir em casos de desaparecimento,
porque elas tém cunho informativo. Kovach e Rosenstiel (2003) apontam que entre
0s papéis do jornalismo esta o de informar sobre temas ocultos. Devido a falta de
informacéo clara sobre o tema do desaparecimento por parte dos veiculos e
instituicdbes do Brasil, decidimos que, além de contar historias e apontar dados,
teriamos o cuidado de trazer detalhadamente na obra como evitar um
desaparecimento e como agir caso ele venha a acontecer.

Por fim, a parte trés conta a histéria das mées dos desaparecidos destacados
na parte um. A intencao é demonstrar o que fazem atualmente para ocupar o espaco
gue o desaparecimento de um filho deixou em suas vidas, como convivem com essa
dor e contar a histéria dessa luta no pais. E importante destacar que duas
entrevistadas fundaram ONGs que tém importancia histérica para o tema a nivel
nacional e internacional, portanto, a parte trés vem para sanar as duvidas do leitor
de como essas maes se encontram atualmente, incluindo seus rostos, também para
documentar a historia da fundagéo das duas maiores organizagbes em prol de
desaparecidos do Brasil, a pioneira ONG Mées da Sé e a ONG Mées em Luta.

A parte um carrega o titulo de “Antes”, pois os relatos sdo baseados em
memoarias, em que as maes falam sobre o passado, quando ainda tinham os filhos
presentes, quando perceberam que se tratava de um caso de desaparecimento e
quando aconteceram as primeiras buscas e investigagdes. A parte dois carrega o
titulo de “Analise”, pois apresenta literalmente a analise de especialistas sobre o
tema, as perspectivas de novas Politicas Publicas e um manual de prevencéo ao
desaparecimento. A parte trés carrega o titulo de “Agora”, pois fala sobre o presente,

com relatos de como € a vida e o cotidiano de cada uma das mées dos desaparecidos
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da parte um. Esse capitulo explora os projetos que as maes iniciaram apos 0
desaparecimento e como lidam com a rotina sem o filho presente.

Cada detalhe foi pensado, inclusive 0 nome dos capitulos. A subjetividade e
0 mistério dos que contemplam a parte um foram planejados para instigar o leitor a
saber mais sobre o que esta por vir ao longo da histéria, sendo eles “De banca em
banca”, “Tata”, “A poucos metros”, “Nao tem mais festa’, “Nos trilhos” e “O
telefonema”, respectivamente.

A parte dois possui apenas um capitulo intitulado de “Além dos numeros”, que
se inicia com “Quem desaparece no Brasil” para discorrer o perfil dos desaparecidos
baseado em dados oficiais do Estado. O que separa os temas e as histérias neste
capitulo sdo os intertitulos, que se relacionam com detalhes do caso que sera
contado a seguir ou com o tema que sera abordado, como por exemplo, tépicos de
saude mental e adolescéncia.

Apoés a parte dois, que € voltada para analises e Politicas Publicas, sao
apresentados cartazes com rostos de cerca de 50 pessoas desaparecidas que ainda
ndo foram encontradas. A intencdo € mostrar a face daqueles que compdem o0s
nameros que foram tdo mencionados neste trecho e informar a importancia de a
sociedade colaborar na localizacdo, caso tenha visto alguma daquelas pessoas. O
objetivo € fazer com que o leitor visualize a dimensdo desse problema e humanize
as estatisticas ao ter contato com 0s rostos.

Ja a parte trés, composta pela historia das mées, possui capitulos intitulados
com suas proprias falas, que aparecem no decorrer da historia, sendo eles
“Transformei minha dor em luta”, “A vida tem que voltar ao normal”, “Palavras que
afagam”, “O propdsito no cuidado”, “Para acalentar meu coragéo sofrido” e “Eu néo
desisto”, respectivamente. O ultimo capitulo carrega esse titulo propositalmente, pois
apesar de toda a dor ano apds ano, todas as maes relatam ter esperancas e a certeza

de que um dia poderao abracar os filhos novamente.

Cronologia das agbes

A escrita e preparacéo de todos esses detalhes durou cerca de dois meses,
andando lado a lado com a apuracéo, pois por se tratar de um livro-reportagem, ou
seja, uma obra também literaria, a riqueza de detalhes nos paragrafos foi de suma
importancia. Apds a escrita o livro passou por uma revisao, que durou cerca de 15

dias, com foco em corrigir minuciosamente detalhes gramaticais.
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Na sequéncia, foi encaminhado para a diagramacao, que seguiu todo esse
planejamento de capitulos, mantendo os titulos e intertitulos. Nesta etapa, imagens
foram inseridas ao longo da obra. Sao fotos dos desaparecidos com a progressao de
idade feita por artistas forenses do Departamento de Homicidios e de Protecéo a
Pessoa (DHPP) e fotos que documentam a trajetéria das mées. O livro ficou em
processo de diagramacao por cerca de 15 dias.

Por questdes estéticas, as imagens inseridas ao longo das paginas da obra
contém apenas legendas, sem constar o crédito de quem tirou a foto. Isso ocorreu
porque as imagens de progressdo de idade dos desaparecidos vém do site da
Policia, ja referenciado na obra, e as fotos das mées sao de arquivo pessoal. Ou
seja, como as fotos sdo de dominio publico para fins de divulgagéo e de arquivo
pessoal, essa informacdo nao foi inserida junto da legenda devido ao curto espaco
disponivel no momento da diagramacéao. As autoras optaram por manter as imagens
pequenas ao longo das paginas do livro pois estavam todas em baixa qualidade por
se tratar de fotos antigas. Caso fossem disponibilizadas em um formato maior, as
fotos perderiam totalmente a qualidade na impressédo, de modo que todas ficassem
borradas.

A primeira versao diagramada ndo foi satisfatoria, entdo uma série de
modificagdes foram solicitadas na parte visual. Em termos de revisdo do texto, a
primeira versdo também foi totalmente modificada. A revisao feita pela profissional
contratada ndo atendeu as expectativas das autoras, que em uma semana se
comprometeram em revisar todo o contetdo nhovamente e complementar trechos que
pediam maior nivel de detalhamento ou contextualizacao prévia. Tudo isso foi feito
durante o final do més de outubro e inicio de novembro. Apés a Ultima revisdo das
autoras, o texto foi direcionado para a diagramag¢&o novamente, seguindo os padroes
ja estabelecidos.

Em paralelo, o projeto externo foi pensado em conjunto com um designer
contratado. Conforme o Anexo 1, foi enviado um briefing para o profissional contendo
todas as informacgfes necessérias para que a capa, contracapa e as orelhas do livro
fossem produzidas. Em setembro de 2023 recebemos a primeira versao, ou seja, um

rascunho do projeto, no qual diversas alteracdes foram solicitadas.
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Figura 5. Primeira versao da capa do livro ‘Desaparecidos’.

um retrato das mais de 200 mil
pessoas desaparecidas no Brasil

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

Fonte: elaboracéo do designer Giovani Gasparino (2023).

O rosto central é formado por recortes de papel dos rostos dos seis
personagens principais. O artista grafico conseguiu contemplar algumas das ideias
apresentadas, porém, a sensacdo de que essa capa nos transmitiu foi de algo
medonho e sombrio, e a intengdo ndo era essa. A semibtica que estdvamos
buscando com essa capa era concentrar signos visuais que indicassem quantidade,
porém, com uma certa intimidade. Ou seja, gostariamos de mostrar que é uma obra
que vai aléem dos numeros, porém com leveza, e destacar os rostos recortados nao
se encaixou na proposta da maneira que esperavamos.

Por semidtica, podemos entender que diz respeito ao significado dos signos
gue representam objetos (objetivo) e sentimentos (subjetivo), por exemplo. Uma vez
que Eco (1975) explica que as “coisas” que os signos podem representar nao
precisam necessariamente existir. Na capa, buscamos representar, através dos

rostos, o sentimento de angustia vivido pelas familias.
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Na primeira semana de outubro de 2023, em que estavamos buscando uma
alternativa para esse problema, um mural foi avistado durante um passeio no Parque

Dom Pedro Shopping, em Campinas.

Figura 6. Mural no Parque Dom Pedro Shopping em 9 de outubro de 2023.

Fonte: elaboracdo da autora Bianca Velloso (2023).

A sobreposigédo de imagens contida no mural da Figura 6 foi enviada para o
designer como uma alternativa para exemplificar a suavidade e leveza que
gostariamos de transmitir com o projeto grafico externo. O objetivo era fazer essa
sobreposicdo de imagens com um sombreamento capaz de formar um rosto. Essa
ideia serviu de inspiracdo para o designer, que produziu outras duas opc¢des de

capas.



Figura 7. Segunda e terceira versdes da capa, respectivamente.

um retrato das mais de 200 mil

as desaparecidas no Brasil

um retrato das mais de 200 mil
pessoas desaparecidas no Brasil

l

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

Fonte: elaboracdo do designer Giovani Gasparino (2023).
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Segundo a Figura 7, esses foram o0 segundo e o terceiro esbocgos

apresentados pelo designer. Optamos por seguir realizando alteracdes na terceira

versao, em gue o rosto esta vagamente sombreado, pois essa foi a que mais nos

agradou visualmente e se relaciona com a proposta inicial de trazer leveza e mostrar

0s rostos de forma suitil.

Figura 8. Versdes do projeto visual da capa que nédo foram escolhidas.

ie de 200 mil um retrato das mais de 200 mil
no Brasi pessoas desaparecidas no Brasil

“Apey -V

DESAPARECIDOS DESAPARECIDOS

histérias que s6 existem historias que s6 existem
quando contadas quando contadas

Bianca Velloso Bianca Velloso
Caroline Adrielli Caroline Adrielli

Fonte: elaboracdo do designer Giovani Gasparino (2023).

A partir do terceiro esboco, apresentado na Figura 7, solicitamos novas

opcoOes de cores que aparecem na Figura 8. A partir disso diversas alteracdes foram

solicitadas, entre elas, a mudanga no alinhamento do titulo e o efeito de fumaca na

silhueta do rosto, que antes possuia as linhas finais demarcadas. O objetivo dessa

alteracdo era trazer um efeito de mesclagem com a tonalidade predominante

presente no fundo da capa. Também foi solicitada uma alteracéo no tom do vermelho
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utilizado no projeto por questdes de legibilidade, ja que essa mesma cor seria
utilizada na contracapa e nas orelhas do livro, e a escrita seria mantida na cor branca.
A partir disso, percebemos que a leitura estaria prejudicada se a coloracdo do

vermelho fosse naquele tom vibrante apresentado na figura 8.

Figura 9. Versao escolhida para ser lapidada.

um retrato das mais de 200 mil
pessoas desaparecidas no Brasil

DESAPARECIDOS

histérias que s6 existem
quando contadas

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

Fonte: elaboracdo do designer Giovani Gasparino (2023).

A partir da capa mostrada na Figura 9, identificamos que o subtitulo escolhido
“Historias que s6 existem quando contadas” nao trouxe o impacto desejado, pois
essas histérias existem mesmo quando ndo sdo contadas, o objetivo do livro é
somente trazer visibilidade para elas. Portanto, acreditamos ser mais coerente
manter “Um retrato de mais de 200 mil pessoas no Brasil” como subtitulo da obra.
Sendo assim, solicitamos novamente mais uma alteracdo para o designer, que

produziu a verséo final aprovada pelas autoras.



Figura 10. Versao final da capa do livro.

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

DESAPARECIDOS

Um retrato de mais de
200 mil pessoas no Brasil.

Fonte: elaboragdo do designer Giovani Gasparino (2023).

41



Figura 11. Versdao final da contracapa do livro.

i O poeta Oswald de Andrade certa vez escreveu

gue: “o Brasil é uma Repiiblica Federativa cheia
e drvores e gente dizendo adeus". No entanto,
algumas familias n3o tém a chance de dizer
adeus, pois um familiar desapareceu sem deixar

. rastros, 0 iltimo encontro aconteceu sem dar

nenhum sinal de que foi o dltimo, Nenhuma mie
teve o poder de prever quando foi a ultima vez
que viu a filha deitada na cama ou permitiu

que ela brincasse com as amigas no prédio em
que mora.

Em 2022, 74,061 pessoas desapareceram e deixaram
de lado a rotina e os sonhos, O desaparecimento
criou um vazio a ser preenchido nos corac¢des
aflitos daqueles que ticam buscando por respostas. {
“Onde estd meu filho (a)?" é a duvida que

acompanha mdes e pais por horas, dias, anos e
décadas. E estes, seguem persistentes nas buscas,
porque acreditam no reencontro,

Este livro traz seis histérias de criancas que
desapareceram no estado mais populoso do Brasil
por mais de uma década, as vezes duas ou trés ou
mais... Entre as pdginas, andlises de especialistas
no assunto, Através das palavras, o leitor é
convidado a conhecer como essas familias de

Sdo Paulo convivem com a dor que parece nio

ter fim,

) e sz: CZC)
i n\flv '
e Pio’f qu Tvanise: ™

5|90 7“

1234}][12345

Fonte: elaboracéo do designer Giovani Gasparino (2023).
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Este livro, que foi realizado
como Projeto Experimental na
Faculdade de Jornalismo da
Pontificia Universidade Catolica
de Campinas (PUC-Campinas),
refere-se a um problema silen-
cioso que atinge em media 8
brasileiros por hora: o desapa-
recimento.

Através das historias, as autoras
rocuram humanizar esse prob-
ema e mostrar os rostos de pes-

soas que ha anos nao sio vistos

por aqueles que tanto os amam.

Além disso, o livro traz analises
de especialistas na area e
outras historias surpreen-
dentes, como a mae que vendeu

tudo o que tinha para pagar um
detetive particular e o pai que
busca o filho que desapareceu
sem deixar rastros apos ir em
uma festa.

Figura 12. Versao final das orelhas da capa e da contracapa do livro.

Bianca Velloso ¢ jornalista forma-
da pela PUC-Campinas, titulo con-
quistado por ter sido bolsista do
ProUni. Trabalhou em assessoria de
imprensa e em redagcao de jornal
impresso. Encontrou nas narrativas
jornalisticas uma oportunidade de
mostrar partes do mundo e promov-
er a empatia nos leitores.

f” “\

Caroline Adrielli € jornalista for-
mada pela PUC-Campinas. O con-
tato com a area investigativa veio
das redagoes apos trabalhar com a
editoria de policia no jornal impres-
so. A partir disso, passou a acreditar
no jornalismo como uma ferramen-
ta essencial para abordar temas
sociais ocultos.

FEncontre as autoras:

© @velloso_bianca
@carolineadrielli

DESAPARECIDOS

Um retrato de mais de
200 mil pessoas no Brasil.

Fonte: elaboracéo do designer Giovani Gasparino (2023).
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Figura 13. Composicéo final do projeto visual da obra.

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

Tato de mais de
200 mil pessas no Beasil,

Um et
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sels histrias de criancas que
1o estado mais populoso do Brasil

DESAPARECIDOS

Um retrato de mais de
200 mil pessoas no Brasil,

Bianca Velloso
Caroline Adrielli

Fonte: elaboracéo do designer Giovani Gasparino (2023).

O projeto visual, assim como o conteudo interno do livro, foi pensado nos
minimos detalhes. Além das alteracfes na tonalidade das cores, também solicitamos
alteracdo na disposicdo do mosaico de fotos que consta na capa, e cada foto
destacada por um tom mais escuro sdo das histérias principais do livro. As demais
fotos, que podem ser vistas apenas de relance, foram retiradas do site da Policia na
pagina de desaparecidos. A capa ficou mais leve, traz a sensacao de algo dubio e
minimalista, instigando a curiosidade. Com todas as alteracGes solicitadas e o
processo de edicdo que durou um més, sendo finalizado somente no dia 25 de
outubro de 2023, conseguimos concluir a arte visual em conjunto com o designer
profissional exatamente da forma que gostariamos.

Para finalizar o produto, as ultimas informacfes solicitadas foram os
documentos na Céamara Brasileira do Livro, sendo eles: o International Standard
Book Number (ISBN), o Codigo de Barras Digital e o Registro de Direito Autoral.
Esses documentos sdo necessarios para a confec¢do da Ficha Catalografica, que
contém as informacdes bibliograficas necessarias para identificar e localizar um livro
ou outro documento no acervo de uma biblioteca. Por fim, tudo isso foi enviado para
a diagramadora, que finalizou o projeto do eBook do “Desaparecidos: um retrato de

mais de 200 mil pessoas no Brasil”.
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2.4 Proposta de divulgacéo

O e-book ser& lancado em dezembro e o foco principal sera promové-lo nas
redes sociais. Optamos por ndo criar um perfil a parte para o projeto e toda a
divulgacao sera feita em nossos perfis pessoais, tendo em vista que ja temos uma
guantidade de seguidores engajados, ou seja, pessoas que realmente nos conhecem
e acompanham nossas publicacbes. Percebemos que ao criar um perfil do zero,
teriamos que prospectar novos seguidores e conquistar um novo publico em pouco
tempo, o que atrapalharia as estratégias. Portanto, manter as redes sociais pessoais

ativas, principalmente o Instagram, sera importante durante esse periodo.

Novembro 2023

Foco em finalizar o produto e testar as plataformas que serdo utilizadas. A
estratégia inicial € disponibilizar o Prefacio e a histéria do Capitulo 1 para leitura
gratuita na plataforma FlipHTML5. Essa plataforma transforma o arquivo PDF em
projeto visual de livro virtual, que pode ser folheado. O resultado pode ser visto na
Figura 14 e é uma alternativa para quem nao possui um e-reader, aparelho de leitura

virtual.

Figura 14. Projeto visual do livro disponibilizado na plataforma FlipHTML5.

DESAPARECIDOS

Um retrato das mais de 200 mil pessoas

desaparecidas no Brasil

Fonte: site FlipHTML5.

Cerca de 20 paginas do livro serdo disponibilizadas gratuitamente na
plataforma com a finalidade de despertar o interesse do leitor para que possa adquirir
a versao completa em formato de e-book, livro virtual. Apds a leitura gratuita, o leitor
sera direcionado a pagina de compra da plataforma Eduzz, um ecossistema

completo para venda de livros online. E uma plataforma relativamente nova no
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mercado e a principal concorrente da Hotmart no Brasil. Essa plataforma foi
escolhida devido ao baixo custo nas taxas de servigo e facilidade de compra pelo
usuario, com pouca burocracia tanto para o autor independente, que ndo possui 0
auxilio de uma Editora, quanto para o usuario, que tem a seguranga garantida ao
realizar a compra online.

Na tela de compra, o usudrio podera escolher entre receber o arquivo em PDF,
gue pode ser lido no FlipHTML5 ou em formato MOBI e EPUB, que pode ser lido em
e-readers de modelo Kindle, da Amazon, por exemplo. Essa formatagéo diferente
garante que as paginas do e-book serdo compativeis com a versao do aparelho e
que irdo fluir na leitura sem travar, como exemplificado na Figura 15. Nao
necessariamente o arquivo precisa ser comercializado na Amazon, apesar de o e-
reader ter sido desenvolvido por ela. A plataforma n&o foi escolhida para venda

devido as altas taxas de pagamento para insercao.

Figura 15. Livro-reportagem Desaparecidos inserido em um e-reader Kindle, da Amazon.

Fonte: elaboracdo da autora Caroline Adrielli (2023).

Para instigar, alguns posts serdo feitos nas redes sociais das autoras
contando a sinopse do livro e informando que, em caso de interesse, € possivel ler
um trecho para entender o teor do conteudo e o tipo de histéria que encontrara na

obra.
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Dezembro 2023

Esse € o momento em que o livro estara disponivel para o publico e a énfase
sera na comercializagdo para cobrir 0s gastos da producéo e confec¢do do produto,
e a estratégia externa € alcancar o maximo de pessoas possivel com as midias
sociais.

Em paralelo, a estratégia interna seré contatar influenciadores da comunidade
literaria com o objetivo de atingir um publico jovem interessado por conteddo
investigativo e True Crime, os famosos contetudos de Crimes Reais. Vamos entrar
em contato com influenciadores que produzem conteddos nas redes sociais voltados
para essas pessoas e oferecemos copias do eBook, com a proposta de que eles
facam resenhas. Isso é uma estratégia de baixo custo, j& que ndo envolve gastos
adicionais, e aproveita o fato de que as redes sociais costumam estar mais
movimentadas durante o periodo de férias e festas de fim de ano.

Esse publico interessado por literatura possui uma comunidade virtual
chamada de "Booktokers" no TikTok, com cerca de 18.8 bilhdes de visualizagbes nos
conteldos, que se expande para outras redes sociais, sendo nomeadas de
"Bookgram” no Instagram, "Booktt" no Twitter ou "Booktubers” no YouTube. Essa
estratégia consiste em analisar esses perfis que costumam ter um grande volume de
seguidores fiéis e engajados e entrar em contato com a proposta.

O objetivo € conquistar mais leitores jovens e pessoas que se interessem pelo
tema investigativo organicamente. Nado é uma publieditorial, ou seja, ndo vamos
pagar para que falem bem da obra, vamos presentear os criadores de contedo com
o livro e solicitar que fagam uma analise sincera para seus seguidores sobre como
foi a leitura. Acredita-se que, com o feedback dos criadores de contetudo, um publico

engajado vai passar a conhecer a obra.

Janeiro 2024
Em janeiro, a prioridade sera a preparacao de uma carta para oferecer o livro
as editoras. A carta serd uma apresentacao persuasiva que destaca os pontos fortes
do livro e o potencial de publicacdo. O objetivo é buscar uma publicacdo organica,
sem a necessidade de investir um valor expressivo em publicacéo independente da
edicdo impressa. Isso permitira explorar oportunidades com editoras tradicionais.
Durante o periodo de janeiro até maio, sera importante para recuperar custos

iniciais e analisar a necessidade de investimento na publicacéo fisica do livro, caso
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nenhuma editora manifeste interesse. A ideia € até esse periodo estar preparado
para a publicacédo independente, caso necessario, mas também buscar ativamente
oportunidades com editoras. Caso a busca por uma publicagdo independente ndo
seja bem-sucedida, sera feita de forma independente em conjunto com assessoria

de imprensa para ajudar a ampliar a visibilidade do livro.

Maio 2024

A estratégia de divulgacao do livro "Desaparecidos” também se apropria de
conceitos do jornalismo. Técnicas de assessoria de imprensa serdo empregadas
para estabelecer a autoridade das autoras e ampliar a reputacéo da obra. O objetivo
€ aumentar a visibilidade sobre o tema no pais e promover reconhecimento do livro-
reportagem em nivel nacional. O periodo escolhido foi maio pois contempla
anualmente o lancamento do novo Anuario de Seguranca Publica, com novos dados
sobre pessoas desaparecidas, servindo como gancho para divulgacédo de pautas na
imprensa.

Inicialmente, para atingir com sucesso o publico-alvo — que seriam as méaes
em geral, com a finalidade de informar sobre o desaparecimento, e pessoas
interessadas pelo tema —, e ganhar visibilidade na imprensa, sera produzido um
release de langcamento que vai destacar os principais aspectos do livro, a relevancia
da obra e um pouco sobre as autoras. A divulgacao desse material sera feita a partir
da definicdo da data do langcamento oficial em Campinas. Nesta etapa, o mailing
trabalhado sera o regional, que envolve todas as cidades da Regido Metropolitana
de Campinas.

Apb6s o lancamento do impresso, serd divulgado um novo release para a
imprensa, com foco na midia nacional. Nesta etapa, as autoras estardo preparadas
para eventuais entrevistas para discutir sobre o contetdo da obra e a experiéncia de
escrita. Além disso, o0 objetivo é organizar outros eventos de lancamentos e
conquistar participacdes em palestras académicas e discussfes em painéis de
eventos sobre o tema, tanto presenciais quanto online.

Uma outra estratégia apés o lancamento € escrever artigos que serao
divulgados para blogs e sites especializados em literatura, jornalismo investigativo e
temas relacionados. O objetivo € promover maior notoriedade e visibilidade para as

autoras e consequentemente, pessoas interessadas em conhecer mais sobre a obra.
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Vamos produzir uma planilha de clippings para saber qual publico esta sendo
alcancado e qual o impacto das matérias que estdo sendo feitas nas vendas. A ideia
€ preparar releases e sugestdes de pautas para serem divulgadas proximo a data do
lancamento do Anuario de Seguranca Publica de 2024, que trara dados atualizados
sobre desaparecidos e a efeméride do 30 de agosto, Dia Internacional do
Desaparecido.

Apos o periodo de divulgacao inicial conjunto de dezembro até margo, em que
tudo isso sera realizado, cada autora podera continuar promovendo o livro de forma
independente, explorando diferentes angulos e publicos. Manter presenca constante
nas redes sociais e continuar buscando oportunidades de entrevistas e colaboracfes
em blogs e sites relacionados a tematica do livro de maneira individual € opcional até
a analise de publicacdo independente em maio caso nenhuma editora tenha

interesse em publicar organicamente.
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DESPESAS VALOR
Transporte R$ 379,07
Alimentacéao R$ 270,00
Equipamentos R$ 234,00
Design R$ 400,00
Diagramacéo R$ 70,00
Revisio R$ 120,00
ISBN - eBook R$ 25,00
Cédigo de Barras - eBook R$ 36,00
Registro de Direito Autoral R$ 60,90
Ficha Catalogréfica R$ 60,00
Marca pagina R$ 150,00

TOTAL

R$ 1.804,97
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ANEXOS

Anexo 1 - Briefing do da capa design: Neste anexo, € exposto o briefing que foi
enviado para o designer contratado no dia 27 de julho de 2023 para producédo do

visual externo do livro.

BRIEFING

Titulo: DESAPARECIDOS

subtitulo: historias que sé existem quando contadas

Sobre a obra

Seré abordada uma questdo probleméatica que afeta diversas familias no Brasil: os
casos nao solucionados de desaparecimento. A ideia é expor a forma como as
familias enfrentam a busca incessante por informacdes e como lidam com a dor da
auséncia através de relatos dos familiares. O proposito da obra consiste em
transcender as estatisticas e demonstrar que cada desaparecido € um individuo
anico e relevante, cuja auséncia gera um vazio na vida de muitas pessoas. O livro-
reportagem contard as historias através dos formatos perfil e memérias, com 0s

holofotes centralizados nos personagens e com o resgate de relatos antigos.

Sobre o projeto gréfico
Para o visual geral, gostamos da ideia de fazer algo simples, mas impactante. Ou
seja, algo minimalista e vago, com poucas informacdes, mas que seja capaz de

transmitir a ideia de profundidade.

Palavras-chave

Memodrias; investigacao; incompletude; angustia; esperanca; saudade.

Projeto
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QUARTA CAPA
OU CONTRACAPA ek
(3) (1)
SEGUNDA ORELHA | PRIMEIRA ORELHA

LOMBADA

Capa

Gostariamos que fossem incluidas véarias fotos que formam um rosto. As fotos séo
de pessoas desaparecidas. Nos informe de quantas fotos vocé precisa.

Filtros sépia e preto e branco sdo bem-vindos.

Primeira orelha

Somente a sinopse reduzida.

Contracapa

Sinopse do livro e uma frase impactante de alguma fonte.

Segunda orelha

Uma foto de cada autora + descrigao.

Lombada

Titulo + subtitulo + nome e sobrenome das autoras.

Elementos visuais
Gostamos de tipografia de maquina de escrever, papel rasgado, fotografias polaroid,

tudo que remete aquilo que é antigo, velho e esquecido. Enfim, memoarias.
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Anexo 2 - Entrevista Zeni, mée de Stephany de Souza Lopes - desapareceu no dia
17 de agosto de 2002

Oi, Zeni, tudo bem? E a Carol. T4 melhor da gripe? Ta.
O tempo ta doido, né? E vocé, ta bem? T6 bem também. Entédo, é a gente... O

O tempo ta ruim. Fala. Ta. E, eu ia falar pra vocé, a gente comecou a producéo do
livro e a gente queria colher um pouco mais de detalhes sobre a histéria pra gente
poder finalizar jA nessa semana.

Eu posso te fazer algumas perguntinhas sobre o caso da sua filha? Vocé pode contar
pra mim qual que foi o dia do desaparecimento e como que foi a sua rotina naquele
dia? Sim. Entdo, eu desisti por isso, né?

Mesmo ela pequena, eu resolvi acabar. Falei, ndo, ndo da mais. Ai, foi passando o
tempo, ai ela falou que queria visitar o pai. Ai, o0 meu filho foi, falou que a mulher era
uma pessoa boa e que, na verdade, todas elas eram quase, né?

Ele que era mulherengo, ndo ficava com nenhuma. Ai, a Stephanie foi numa semana.
Imagina. Ai, eu td te falando que é dia 17, dia 16 de agosto.

A noite, eu lavei o cabelo da Stephanie e ela queria ficar com o cabelo solto, porque
eu escovei. Ai, eu falei que ndo, porque eu ia trabalhar, que eu tinha que fazer a
tranca, porque minha nora ndo sabia arrumar. Cabelo carapinha, né? De negro.

Ai, eu falei, ndo, vocé vai ficar com o cabelo trancado. Ela chorou, chorou. Néo
queria. Eu até me arrependi, menina.

Eu fiquei pensando, quem sabe ela n&o ficasse na frente do espelho mexendo no
cabelo, sei la. Ela era tdo vaidosa. Bom, resumindo. Ai, eu fiz as trancas, coloquei
umas lazinhas coloridas no cabelinho dela.

E aquelas que ndo machucam, né? Ai, eu fui dormir tarde, ndo dormi bem. N&o sei
se € porque eu nado queria deixar ela de cabelo solto. Ela chorou muito, que queria
dormir assim.

Mas eu falei que eu néo ia deixar, porque a minha nora ia deixar ela toda desarmada.
E eu gostava de deixar ela com o cabelo arrumadinho. Ai, eu s6 sei que eu fui
trabalhar de manha. Ja estava triste, um sentimento de tristeza.

Eu cheguei aqui na cozinha, orei. Pedi pra Deus proteger meus filhos. Falei pra Deus
gue eu tinha que ter responsabilidade naquele dia. E eu fui trabalhar, a menina triste.
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Ai, chegou I&, eu recebi o plantdo da outra menina que estava a noite. E antes de eu
entrar pra didlise, que era uma didlise na residéncia, de uma paciente que tinha
problema renal, eu liguei aqui pra casa. E tinha telefone & no meu quarto, na época,
a Stephanie atendeu. Ela que atendeu o telefone.

Era umas sete e meia da manha. Ai, eu falei, Stephanie... Nao, era umas sete e meia
que eu recebi o plantdo e ja ia entrar pra didlise. Antes de eu entrar, eu liguei.

Ai, eu falei pra ela que ela ndo ia brincar naquele dia. Que eu ia pedir pra minha nora
alugar video. Que naquele tempo era DVD, né? Pra alugar uns videos.

E fazer pipoca, que era pra ela convidar umas amiguinhas pra brincar aqui. Porque,
geralmente, essa rua que eu moro era um formigueiro de crianca. Até eu pulava
corda com as criancas na rua naguela época. Por qué?

Porque era uma rua pequena, quase nunca passava carro. E ninguém tinha carro,
os moradores. Um ou dois que tinha naquela época. Entdo, era um lugar tranquilo e
todo mundo se conhece, porque a rua é pequena.

Ai, o que aconteceu? Ela falou, tA bom, mamé&e. E ficou ai, eu continuei trabalhando.
Mas, eu néo tinha sossego.

O meu pensamento ndo saia dela. Ai, eu fiz o que eu tinha que fazer. Depois, eu
liguei de novo. Falei com a minha nora.

Falei tudo que eu tinha pedido. Que eu falei pra Stephanie, que eu falaria pra minha
nora. Ela ouviu tudo e falou que tudo bem. Ai, eu desliguei e continuei trabalhando.

Ai, o que aconteceu? Quando deu uma hora da tarde, eu liguei aqui em casa.
Ninguém atendeu o telefone. Eu achei estranho.

Porque era sdbado, tava todo mundo de folga. Ai, eu falei, s6 se o meu filho pegou
0 carro e saiu com as meninas. Porque a Stephanie ja era tia nessa época. E 0 meu
filho tinha uma menina e ele saia final de semana com elas.

Ai, eu pensei, deve ter saido com a Stephanie e levou as meninas. Mas, eu ficava
toda hora ligando pra ver se alguém falava alguma coisa. Porque eu tava ansiosa.
Ai, eu liguei vérias vezes.

Ninguém atendeu mais. Ai, quando deu as 17 horas, a moca la da casa me chamou.
A empregada, que tinha alguém no telefone. Ai, eu atendi.

Era o meu filho chorando, o Cacula. Que é o Rodrigo, né? Que hoje tem 40 anos,
guase. Chorando, que a Stephanie tinha desaparecido.
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Que néo veio ninguém pra brincar. Ai, a minha nora levou ela na vizinha. Que ela ia
sozinha e voltava. Quando ela néo ia, a filha da vizinha vinha.

Como naquele dia ndo veio nenhuma crianca na rua. N&o tinha nenhuma crianca. E
uma coisa, assim, horrivel. Ninguém viu quem levou minha filha nessa rua pequena.

A minha filha foi brincar na vizinha. Que a minha nora levou. Mesmo eu pedindo, ela
chorou. Porque ela ia pra escola a semana inteira.

Ela queria brincar. Mesmo que ela brincava na escola, ela queria brincar dia de
sabado. E a Stephanie era uma crianca hiperativa. SO pra vocé imaginar, eu
comprava um vestidinho pra ela.

Se ela ndo gostasse, ela ndo usava. Mesmo eu tentando de tudo, ela falava que nao
gostou e acabou. Ai, a Stephanie nasceu toda diferente. Pessoalidade forte, né?

Quando ela tinha 4 anos, o pessoal falava assim. Nossa, essa menina parece que
tem 6 anos. Ela nasceu com dois dentinhos. Bom, enfim, toda diferente ela nasceu.

Hiperativa ela era. Bom, ai a minha nora disse que... Bom, as 5 horas, quando eu
recebi o telefonema, eu vim desesperada pra casa, né? Achando que eu ia encontrar
a minha filha.

Num desespero, porque eles falaram que ja tinham procurado em todo lugar. Ai,
guando eu cheguei aqui, a rua estava cheia de gente, que ja tinham ido procurar. Ja
tinham feito o boletim de ocorréncia. O pai da Stephanie ja estava aqui.

Bom, resumindo. Eu entrei aqui, depois eu sai andando por tudo quanto € lugar.
Aonde que eu ia, minha filha ndo saia daqui, dessa rua. As criangas brincavam aqui.

Ela entrava na casa da frente. A da frente vinha aqui. A coleguinha do lado. A minha
filha ficou 14 quando eu trabalhava.

Quando ela era bebé, ela ficava com essa vizinha que moram aqui até hoje, que séo
da Crista do Brasil. Isso ndo quer dizer absolutamente nada, né? Que esta cheio de
gente que ndo presta em tudo quanto € lugar. Veja bem.

Mas eles sdo as pessoas... Conhecidas, né? Ao meu ver, pessoas boas. Conhecidos.

Sabe? Criou os filhos tudo casados, direitinho. E a Stephanie ficou 14 quando era
bebé. Entéo, elaia.

Ela saia do portdo. Abria o portdo, ia a menina de l4. Abria o portdo, vinha. Nado da
50 metros.
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Do mesmo lado da calcada. Aléem de todo esse negocio que eu estou te falando. Que
aqui mora s6 tem gente conhecida. De um canto ao outro.

Bom. Mas isso ndo quer dizer nada, né? Que vizinha é vizinho. Mas nessa casa que
ela foi, a minha nora levou.

Mas ela ia. Sozinha e vinha. Mas é porque a minha nora estava preocupada. Porque
eu estava ligando toda hora.

Mas como ndo apareceu ninguém para brincar, ela levou a Stephanie e voltou. Ai na
frente da minha casa tem uma pastora de outra igreja. Que a gente nem era dessa
igreja. Mas ela chamou a Stephanie para cantar no coral das criancas.

Que ia ter uma festa. E a minha nora foi buscar a Stephanie. Uma hora para tomar
banho. Perto de uma hora.

Que a hora que eu liguei j& ndo tinha ninguém aqui. A minha nora foi chamé-la para
tomar banho. A vizinha falou. Ela ja foi.

Ai a minha nora comecou a chamar na casa das coleguinhas. Ai ninguém falou que
viu a Stephanie naquele dia. Somente na casa da Madalena. E que no dia ela tinha

posto a menina de castigo.

A amiguinha da Stephanie. Entdo ela entrou e saiu. S6 que quando ela saiu, essa
pessoa ja estava rodando por aqui. Ela estava esperando s a oportunidade.

E eu sinto que essa pessoa € conhecida da Stephanie. Porque diz que logo em
seguida a Elayne chamou os irmdos. Foram todo mundo procurar. Ai nao

encontraram.

Antes da uma até a cinco. Eles procuraram a menina. Quando eu cheguei ja tinha
feito até o boletim. De ocorréncia por ela ser filha de militar.

Quem fez o boletim? Seu filho mesmo? O meu filho. O meu filho mais velho.

Foi na delegacia e fez o boletim. Mas ndo deu em nada, minha filha. Procurou
naguele dia. Eu era meia-noite.

Eu estava com o nariz, o olho inchado. Parecia um monstro. Assim, a cara de tanto
chorar. Nao podia abrir o olho.

A cabeca doia demais. Ai entrou um casal aqui. Estava lotada. J&4 era tarde da noite.

Entrou um casal. Ai a mulher falou. Eu trouxe o Luiz aqui, esse cachorro. Que € pra
ele te contar uma coisa.
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Ele n&o conhece a Stephanie. Mas ele viu uma mulher levando a Stephanie. Duas
ruas abaixo da minha. Caramba!

Ai ele falou que a mulher subiu sozinha. Uma mulher loura de 1,60m. E ele paquerou
a mulher. Que ela ndo era daqui.

Ai ele ficou paquerando a mulher. Depois, passou uma hora. Eles estavam enchendo
uma laje. Depois de uma hora, uma hora e meia.

Ele voltou por tras do campo. De mao dada com uma crianga. Era a mesma mulher.
E disse que ela soltou o cabelo.

E que ela subiu com a sacola. E que na volta ela ndo estava com essa sacola. Bom,
ai... Ele era pedreiro?

Estava trabalhando ai? Ele estava enchendo a laje com o0s outros. Era a casa deles.
Eles estavam fazendo um trabalho em unido com os amigos.

Mas s0 ele quis falar. Os outros ficaram com medo. Ai o que aconteceu? Quando ele
entrou aqui, meu ex-marido falou.

Provavelmente vocé deve ter visto a mulher com um cachorro. E ndo era minha filha.
Ele descreveu até as cores das lazinhas. E falou que era assim.

Eu que nédo sabia que era a filha da Zeny. Mas era ela. Eu coloquei vermelhinha,
amarelinha. Coloquei varias cores.

Sabe quando vocé abre o saquinho e vem um monte de coloridinha? Tudo certinho.
Certinho ele descreveu. Sidney.

O Sidney. Néao tinha o Sidney. Tinhamos feito aqui os pudémpios. E o Yoshi fez
naquele tempo.

N&o logo em seguida. Stephanie. Mas ele ndo tinha no¢gdo como ele quis mudar as
fotos. E que na verdade a gente compartilhou as fotos. E

E ai o rapaz descreveu a mulher. E comecou a divulgar essa mulher. Comecou a
divulgar essa mulher pra tudo que € lado. S6 que na verdade prendeu um monte de
mulher.

Até travesti. Caramba. Mas ndo deu em nada, menina. Era um sofrimento de noite.

No domingo eu ja estava desesperada. Eu fiz um monte de foto. Corri pra tudo que
é lado fazendo foto. Coloquei o telefone de casa.
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E néo, isso foi na segunda. A familia que eu trabalhava que eu fui trabalhar nesse
dia eles gostavam muito do meu servi¢o. Porque os velhos, a mae que era doente e
o pai também gostava quando eu ia la4. Sim.

Eu ia fazer um particular la. Sempre que eu podia. Ganhava um dinheiro extra e bom,
né? Ai eu era auxiliar de enfermagem.

Ah, sim. Eu trabalhava na beneficéncia. Fazia particular. Entendeu?

Pra cuidar dos meninos que estudavam. E eu j4 era separada. Apesar que o pai
deles ajudava. Sim.

Vocé estava contando da segunda-feira que vocé fez cartazes. Ela mandou uma
outra enfermeira pra la. Ai ela me falou Zini, tem algum problema com vocé, seu
marido? Porque eu vou ligar o secretario...

N&o, mais o meu ex-marido, né? Eu vou ligar pro secretério... Pro governador do
Curitiba que eu sou secretaria dele pra ver se ele entra em contato com o secretario
de Seguranca Publica daqui. De Séao Paulo.

Pra dar uma atencgao especial no caso da sua filha. Que o papai e a mamée estéao
desesperados. Ai eu agradeci. E...

Eles fizeram isso. E no domingo... Ah, sim. Ela também conhecia alguém da Record.

Da Atena. Eu ndo sei onde a Atena estava naquela época. Eu ndo lembro. Ai no
domingo veio gente aqui gravar.

No domingo. Sim. Também foi na segunda-feira eu fiz essas fotos. Comecei a
divulgar em tudo.

Era uma coisa horrivel. Eu ia pra tudo quanto € lugar. Tinha dia que eu ndo comia
nada. S6 tomava sopa com calmante.

A gente dormia, acordava e ia pra rua. Aqui todo mundo na rua ajudou. Tinha varios
carros encostados logo cedo. Fizeram vaquinha, encheram os tanques.

E foram procurar a Stephanie. Os que quando eu néo ia eles viam que eu ndo podia
sair da cama. Mas o pessoal ajudou muito. Mas a gente correu atras.

Ai depois passando uns dias eu hem conhecia a Ilvanise nem a Vera. Eu s sabia
gue eu tinha que achar a minha filha. Ai o da Atena era no ar porque o pai dela era
policia. Ele achou que alguma represalia, alguma coisa podia por a vida dela em
risco.
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Ah, entendi. Ndo pbs a matéria porque o pai dela falou merda na gravacao. Ele ndo
colocou. Ai eu organizei aqui com o dinheiro que eu tinha.

Fiz faixa, as criancas, os pais. Nos fechamos a rua. E um pessoal ligou, veio trés
redes de televisdo pra ver se eu encontrava a minha filha, né? Sim.

Ai veio trés redes de televisdo gravar e nada. Nada a minha filha. Ai o telefone tocava
o dia inteiro. Era mentira, trote.

Ai entrou um cara também que toda vez que eu ficava sozinha o telefone tocava e
ele falava que estava com a minha filha. Ele pediu 20 mil reais naquela época. Nossa.
Ai era dinheiro, hein, naquela época, 2002.

Ai nés ficamos tudo desesperados. Vocé nao fala pra ninguém, ndo. Sendo nos
vamos matar a Estefania. Ela esta aqui em Osasco.

Ai entrou um antissequestro, veio aqui em casa. Aquele que agora é até deputado
hoje em dia. E 14 da caAmera la. Ele veio aqui em casa.

Naquele dia ele combinou comigo. Até o dinheiro a gente arrumou. A gente combinou
que eu faria a troca la em Osasco pela minha filha. Ai foi um monte de policial pra la
vestido de lixeiro, ndo sei 0 qué, ndo sei o qué.

E deixaram uma moto com um aqui com o telefone grampeado ja. Ele ndo me ligou.
Entendi. Por qué?

Porque era alguém daqui. Nao era verdade. Sim. Porque depois que eles viram o0s
policial agui Vem o policial apaisando aqui comigo, ele néo ligou.

S6 que ele ndo ligou pra eu ir fazer a troca. E eu pedia pra ele pér a Estefania pra
falar e ele nunca colocava. Ah, é. Realmente acho que era mentira entéo.

Era trote. Nossa, muitas mées comentam de trote. Foi divulgando. Tudo isso pra
poder tirar a midia ele queria fazer?

Nossa. E eles ligavam, qualquer coisa que ligassem aqui, se eles ndo fosse no dia
eu ia na frente. Acho que Praia Grande. Praia Grande.

Eu fui primeiro, cheguei primeiro I& com o pastor aqui da igreja. Ele foi de carro, me
levou, nds reviramos tudo. Ai o delegado foi. Ja vai, digo.

Mas pra eu ir, porque meu rosto estava conhecido que podia por a vida dela em risco.
Caramba. Mas eu ia direto, todo lugar. Falaram que ela passou em Bertioga com 11
anos.
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A policia foi. Depois eu fui, fiquei um més |4 na casa de uma amiga que tem casa la.
Revirando tudo. Sem entender nada, nada, nada.

E de concreto mesmo, até hoje nés nao tivemos uma noticia verdadeira. Foram sé
suposicdes, trote e também muita gente que queria ajudar a encontrar minha filha.
Até em Santa Catarina eu fui. Atras dessa menina.

Eu ia pra tudo quanto € lugar. Pessoal que trabalhava, depois de alguns anos eu tive
que trabalhar. Porque meus filhos todos perderam o emprego. Vocé voltou a
trabalhar quanto tempo depois, mais ou menos?

Pode resolver ai, eu espero aqui, ndo tem problema.

N6s moramos perto. Entdo, é, gracas a Deus, meus filhos estdo aqui, minhas noras.
Entdo, ai, onde que eu estava mesmo? Vocé estava contando de como foi tudo isso
e gquando vocé voltou a trabalhar.

Quanto tempo depois, mais ou menos, vocé voltou a trabalhar? Eu acredito que...
Sim. Eu nem lembro.

Cruz e outra do ar. E. Ai eu acordei o dia inteiro sem pensar. O pessoal que tem
dinheiro acha que vocé tem problema, vocé vai maltratar os...

Sim. Mas ndo dava mais, menina. Meu filho ja tinha filho, a esposa, todo mundo
dentro de casa. S6 que aquele dinheirinho que era da Stephanie nao dava.

Mas eu pegava o metr6, mas eu chorava quando eu saia do servico. Tinha dia que
eu tinha que sair do metr6 e eu chorava, chorava. Ai depois eu voltava pra dentro do
metré porgue eu ndo conseguia controlar, menina. Sabe, eu acho que eu ficava
sufocada o dia inteiro.

Vocé nao se colocava pra fora. Era um sofrimento. Da pra ver que ela achou o filhinho
dela, né? Mas é muito triste, viu?

Muito triste. Eu sofri tanto que eu achei que eu nédo ia aguentar. Mas eu nunca falei
nada pra Deus, assim, reclamando, sabe? Sim.

Mas um dia eu fiz uma campanha aqui e chorei tanto. E Deus, Ele prometia trazer a
minha filha. Eu j& fui nessas igrejas, em ora¢do, em todo lugar que vocé imaginar. J&
sonhei com a Stephanie me chamando no dia que eu operei.

Eu operei. E de uma parte do Gtero, né? Eu operei, tava sangrando muito. Ai meu
filho, mae, quer que eu dorma com a senhora?
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Eu falei, ndo precisa. Acordei de manha e ouvi claramente ela me chamando. Entéo,
eu vou te falar, € muito sofrimento, viu? Muito.

E hoje em dia como que vocé faz pra se ocupar, assim, ocupar a cabeca pra nao
sofrer tanto, assim? Entao, eu fiquei doente, né? Depois eu fui trabalhar. Ela era filha
de gente muito rica.

Mas a empresa mandou eu pra entrevista la. Os pais, eles iam fazer o casamento da
tia que morava em registro. la fazer um hotel em Campinas. Ai eles alugaram o hotel,
os convidados estavam todos 4.

A menininha entrou numa piscina que tava em reforma. Quando eles viram, ela ja
tava boiando. Ja tinha ficado alguns segundos sem oxigénio, um minuto. Ela voltou
a ser bebé, sabe?

Usava fralda. Uma menina linda. Eu tenho até foto com ela. Ai, menina, eu fui na
entrevista.

Eu trabalhei antes pro dono da Unip. Com os bebés de inseminac¢do. E foi por la que
eu fui em Santa Catarina. Que o homem deu 99,9% que era minha filha.

Caramba. Ele ligou pra Ivaniza, ele falou que em 2000, ndo sei quando que passou,
no Globo Reporter, que ele viu a Stéfani, que ela estava la. Ele avisou os policiais,
eles ndo foram averiguar, nem foi ver. Ai eu falava pra ele assim, eu t6 la na Unip a
noite, era 24 horas o plantéo.

Ai eu t6 14, a crianca ja tava dormindo, me chamaram no telefone, fui atender. Ai
falaram que ele falava que avisou a Ivaniza, porque chegou uns panfletos la em
Santa Catarina, numa cidadezinha. Ai, eu esqueci o0 nome agora, eu tenho tudo
guardado ai. Ai ele falou que é a Stéfani, ai eu fui e falei, senhor, por favor.

Eu moro em Séo Paulo, eu ndo tenho nem condicdes de ir pra ai de avido. O senhor
imagina, eu vou sofrer demais. O senhor, por favor, se certifigue que € minha filha.
Que eu tenho ido pra vérios lugares, e quando eu chego |4, as pessoas querem me
ajudar, mas nao é minha filha.

Ai ele falou, ndo, é sua filha. Eu falei, olha, minha filha, quando desapareceu, ela
nasceu com dois dentinhos e teve que tirar. Era uma caninha molinha, né? A
boquinha molinha e aqueles dois dentes.

Ai, menina, machucada, ndo aguentava. Eu trabalhava na Beneficéncia Médica, fez
a cirurgia, ela nem cobrou, tirou os dentinhos dela. Bom, ai, eu falei pra ele que ela
devia estar com os dentinhos que estavam nascendo nessa época. Ela ndo fazia
muitos anos, ela devia estar com uns 10, talvez.
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Um 8, acho. N&o, acho que uns 10. Por ai. Ela desapareceu com 5, né?

Com 6. 6, ah ta. 6 anos. Ai, o homem, tudo que eu, Stephanie, nunca tomou, eu
amentei a Stephanie 3 anos.

Quando eu chegava da Beneficéncia Portuguesa, menina, eu s6 chegava, lavava o
seio e eu tirava leite la pra dar pra ela. Ela ficava, sabe aquela crianca desesperada?
Sim. Um bebé assim, desesperada, querendo mamar.

Entdo, eu amentei ela 3 anos, porque ela ndo tomava leite durante o dia. Ela tomava
Danone, comia, mas leite mesmo, ela ndo aceitava. Ai, menina, eu expliquei do
dentinho, ele ndo é sua filha. O homem tava desde 2002, desejando e achando que
achou a minha filha.

Ai, eu comecei a chorar. E |14 no apartamento, o Dom Dalmito, era um apartamento
enorme, tinha mais funcionério que familia. Era uma enfermeira pra cada crianca.
Caramba.

Era 3 criangas. Ai, ele, o seguranga aviou chorando, eu falei, como que eu vou fazer
pra ir 1&? Do jeito que ele ta falando, € minha filha. Ai, ele entrou, falou com o Dom
Dalmito, que dormia ele numa suite, de um lado da sala, e a esposa do outro, que 14
era enorme.

Ai, ele me chamou no quarto, porque ele nem sabia dessa historia. SO ela, que as
meninas contou pra ela. Ai, ele falou, a senhora pode ajeitar as coisas, que o
motorista vai levar a senhora embora agora. Depois que eu contei tudo pra ele, ele
falou, e a minha esposa vai dar 14 o dinheiro e as passagens de avido, que ela ja ta
comprando.

Ja ta comprando, a senhora ja vai com tudo certinho. Chega l4 no aeroporto, fala a
fala, ele leva o dinheiro, que se nédo der pra voltar no mesmo dia, fica no hotel.
Menina, eu fui. E eu ndo fui sozinha, porque ele falou que se eu fosse, eu ia me
infartar.

De tanto que o homem me convenceu que era minha filha. Vocé imagina, né?
Quando eu cheguei l4, ndo deu pra chegar na cidadezinha, porque ndés fomos de
aviao até, eu nao sei se... Parana.

E de la teve que pegar Onibus, e que foi. Muitas horas de 6nibus. Era uma
cidadezinha turistica, cercada de agua. E tinha um vidente na Record, que falou pra
mim, o dia que eu fui no mesmo programa, que ele tava la fazendo premonicéo do
ano pros artistas.
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Ele falou que a minha filha atravessou o mar. Que ela tava longe. Ai, minha filha, na
minha mente, quando eles pesquisaram, que viram que tinha muita 4gua ao redor da
cidade, falei, € minha filha mesmo. Ai cheguei la, ndo consegui ver ela no mesmo
dia.

S6 no outro dia que eu fui pra essa cidadezinha, que ainda foi longe. Quando chegou
l&, o homem que denunciou era o dono do maior supermercado de la. O homem era
tdo bonzinho. Vocé pensa, so tinha gente loira la naquele lugar.

A morena que tinha era minha filha, e eu que tava procurando ela. Ai, minha filha,
ele fechou o0 mercado, dispensou os funcionarios pro almoco. E eu fiquei & na porta
de vidro, olhando. Quando a menina desceu do carro, ele olha, numa ansiedade eles
estavam.

Eu nunca vi gente tdo boa, viu? Olha, eu conheci muita gente boa, muita gente
humana. As pessoas erravam, mas queriam me ajudar. Sim.

Ai, menina, quando eu vi a menina saindo do carro, que era do pai, eu falei, meu
Deus, ndo é a Stephanie? Pelo tamanho. Eu falei, ndo é a minha filha assistente
social, policia. Fui pra escola porque eu tinha que ver pra confirmar, né?

Mas eu nao quis nem falar pra eles, eu fiquei pra mim. Arrasada, logo de cara. Mas
quando eu mostro a foto da Stephanie pra professora, é a Jéssica. E a Jéssica.

Caramba. Eu falei, meu Deus, sera que eu t6 louca? Bom, ai a diretora me sentou
assim, escondida, que dava pra ver tudo que a menina falava. Chamaram a menina
gue assistente social orientou e tava junto.

Ai fez um monte de pergunta. Quantos anos vocé tem, Jéssica? Eu tenho oito. A
diretora ja tinha me falado também.

Ai eu falei, ndo, ndo é a minha filha, entdo ndo é mesmo. Mas, em todo caso, tem
gue ver, né? Sim. Pra ver se o documento da menina € errado, hdo sei 0 qué.

Ai eu s0 sei que a menina foi falando que a mée morava em Sao Paulo trabalhando
e que o pai... Mas o homem era meio delicado, parecia. Entdo, como ficou aquela
confusdo da foto da mulher que roubou a Stephanie, que nao foi feita pelo Sidney,
foi feita pelo Yoshi. Eu me certifiquei que nao era.

Chorei, chorei. Ai a menina saiu, a menina nem me viu naquele momento. Porque
eu fui depois pro mercado de novo chorando, chorando. Parecia que o mundo
acabou.
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Depois eu fiquei l& e o homem queria que eu almogasse na casa deles, que era la
proximo. Eu falei que eu ndo queria agradecer. Ai na hora de ir embora eu fiquei
sentada numa praca. Mas chorei, chorei.

Ai que foi meu amigo comigo... Oi! Espera ai. E minha outra nora.

Perguntando se eu vou pra academia amanha. Té acabada, minha filha, de fazer
musculacdo. Ah, mas € bom, né? DAi.

Dai tudo. E resumindo o que aconteceu. Um pouco veio o pai da menina. A menina,
nds conversamos.

N&o tinha nada a ver. Aqui a esposa do dono da Unip queria fazer uma festa. Que
eu ia voltar com a Stephanie. Caramba.

Até hoje, minha filha. E ai vai. Falaram que a Stephanie tava em Betioga, eu fui. Que
a Stephanie tava, ndo sei aonde, eu fui.

No interior, em Maua. Nossa, 0 homem viu a foto, distribui por ai. Falou que ela tava
l&. L& sim vou eu.

Quando eu cheguei la perto, tinha um rapaz do correio. Eu mostrei pra ele. O senhor
veio dessa rua? O senhor conhece essa menininha?

Acabei de ver essa menina la, gente. Eu chamei a policia. Veio aquele monte de
viatura. Ai os policiais... Ainda

Ainda falou que é filho de policia, né? Os policiais vieram e chamaram a mulher e
mandaram ela trazer todas as criancas. Nao era? Nossa.

Por que negro se parece demais? Vocé ja reparou? Nunca tinha reparado. O pessoal
confunde.

Olha, outro dia foi uma confusdo. Nao faz muito tempo. Parecia. Olha, parece
comigo, menina.

Eu usei muito entrelagamento. Porque meu cabelo caiu tudo na depressédo. Ai eu
usava. Porque eu tinha que trabalhar.

Como que eu ia trabalhar daquele jeito? Ninguém ia querer, né? Infelizmente, vocé
trabalha pra um publico que quer que vocé esteja sempre apresentavel. Eu viajava
com 0s pacientes. A gente

A gente ia pra Guaruja, pra Registro, pra ndo sei pra onde. Quando eu melhorei mais,
eu ia passear. la viajar com os doentes, né? Que nao era tdo doente, né?
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S&o pessoas muito dependentes. Pessoal que tem muito dinheiro. Mas trata a gente
muito bem. E hoje em dia vocé se ocupa trabalhando também?

Vocé ainda trabalha com isso? Nao trabalho mais. Nao? N&o.

E 0 que vocé costuma fazer no seu dia-a-dia? O que aconteceu? Ao longo da minha
vida, eu tomando remédio. Cai uma vez sem registro.

Eu jA nem lembro mais. Nove anos ou mais. Mais de dez anos, acho, sem registro.
Ai eu...

Tinha dia que eu tava com a Stephanie. Ela me pedia, as vezes, pra fazer particular
pra ela. Eu ia, as vezes, com remorso. Vocé entendeu?

Bom... Eu vinha trazer a minha filha. As vezes, a gente tava até no shopping
passeando. Bom, ai...

Depois que a Stephanie sumiu. Passou bastante tempo que eu fiquei s6 com ela. Ai
0 que aconteceu? Eu quebrei o dedinho.

Ai eu fiquei quarenta dias em casa. Primeira vez ela pagou meu salério. Ai, menina...
Essa menina, os familiares queriam viajar pra registro.

Ai eu falei, lvonete, ndo vai dar. Porque o médico falou que me tirou a tala. Mas eu
tenho que fazer a fisioterapia. Sendo eu vou quebrar o pé todo.

Porque um ossinho sustenta o pé, né? Sustenta o outro. Ai ela virou pra mim e falou
assim... Eu fiquei boba.

Imaginem... Porque a Vitéria, ela ndo da trabalho. A Vitéria anda. Vocé so6 tem que
ficar de olho pra ela ndo se machucar.

E, realmente, ela ja tava bem melhor. Vocé vé? Eu ia pra escola com a menina. A
menina estudava numa escola chique.

Eu ia, ficava sentada o dia inteiro no meu plantdo. Pra se acontecer qualquer coisa,
eles me chamavam. E ai, ela virou e falou que eu ia com a menina. Porque ela ndo
dava trabalho.

E, realmente, ela ndo me dava. Eu s6 tinha que assistir cinco vezes o mesmo filme
da Barbie. A gente dormia numa suite. Tudo muito conforto.

E eles sempre deixavam a menina comigo como se fosse minha filha. Aconteceu. A
enfermeira do home care falou... Ah, mas, Zeni, como o médico ndo te deu autofagia?
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Ele falou que eu t6 brigando. Porque eu cheguei a brigar com o médico pra ele me
liberar pra trabalhar. O médico falou... Olha aqui, dona Zeni.

A senhora ta4 querendo brigar pra ir trabalhar. Quer um atestado. Porque a dona do
home care queria um atestado. Uhum.

Entendeu? Ai, ele ndo deu. Eu falei que eu ndo poderia. Que eu ia comecar a
fisioterapia.

Ai, ela comecou a falar. Mandou dinheiro pra eu passar num médico particular.
Porque a familia s6 queria que eu acompanhasse a menina na viagem. Uhum.

Ta bom. Quando chegou aqui no particular, o médico falou... Eu ndo entendi o que
vocé veio fazer. Eu expliquei.

Ele falou... Eu ndo vou pro meu CRM em jogo. Porque o que o médico disse, ele esta
certo. E a empresa ta querendo se cobrir.

Porgue a senhora vai se machucar. Ai, eu fui pra registro assim mesmo. Mas, guardei
o atestado aqui. Dei 0 atestado e fiquei com a Xerox.

Uhum. Porque eu tava com medo. Falou que eu ia fazer fisioterapia la em registro. A
familia era otima.

Mas, eu ndo vou cobrar da familia uma coisa... Que a Ivonette, como enfermeira,
sabia que eu teria que fazer, né? Sim. Bom, resumindo.

Eu fui pra la. Fiquei acho que 10 dias em registro. Do registro, fomos pro Guaruja. La
no Guaruja, alugaram uma mansao la.

Ai, eu figuei mais ndo sei quantos dias. Eu s6 vim pro, acho que, ano novo. Né?
Uhum.

Pro ano novo. Ai, a minha irma veio. Ficou aqui. Sabe a fisioterapia que eu fiz 14?

Foi o infravermelho. Menina, quando eu vim aqui, minha casa tava cheia. Minhas
familias, meus irmaos. Ai, eu fui pra igreja.

Acordei de manha. Fui pra igreja. Comprei pao. Pus na mesa.

Quando eu entrei aqui, eu olhava pra sala. Tinha gente dormindo. Pro outro,
dormindo. Eu sai de novo pra tirar o carro.
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Quando eu virei de costa, eu vim rolando da rampa pra baixo. Caramba. Aqui da
garagem. Vocé caiu?

Mas, eu cai. Ai, eu quebrei o pé todo. Eu cheguei la no médico. Era dia 2.

E, dia 31. Era, acho que, dia 2 ou dia 1. Sei 4, eu. Ai, o médico me internou e falou
pro meu filho.

Eu nem sei o0 que eu vou fazer. Esmirilhou o osso dela. Agora, a gente vai ter que
esperar 0 pessoal retornar pra operar ela. Ai, eu ganhei 7 pino no pé.

Nossa. E ela ficou pagando uns meses e parou. Ai, eu ia viver como? Faltava 3 anos
pra completar.

Porque eu fiquei trabalhando, depois que a Stephanie sumiu. Sem contribuir. S6
pensar. Eu ganhava dinheiro, mas gastava procurando.

Fazendo. Acontecendo. Indo pra onde chamava, quando eu tava de folga. Eu sO
viajava quando ninguém tinha ligado pra falar que tinha suspeita dela.

Até em nenhum lugar. Porque, sendo, eu ndo ia. E, se eu fosse, eu voltava. Ai, vocé
Vé 0 que aconteceu.

Nesse tombo, eu fraturei o pé e o ombro. Porque eu vim rolando. Ai, rompeu o tendao
do ombro direito. Depois, operei o pé.

Depois, tive que operar o ombro. Depois, tive que operar o outro ombro. E ai, minha
filha. Hoje em dia, eu sou uma mulher que eu sinto dor em tudo quanto € junta.

Caramba. E ai, a academia t4 ajudando? Tudo quanto é lugar. A academia, eu
comecei pra fortalecer o joelho, né?

Mas, eu t6 na fila pra operar. Sim. Mas, acontece que € uma dureza, viu? Acaba com
a gente.

N&o consigo nem imaginar, viu? Ah, domingo foi sabado, né? Domingo eu tive que
pedir por um. Caramba.

Agora, também, eu tava com dois. Eu cheguei da rua, desmaiei aqui, melhorei um
pouco. Ainda bem que vocé tem seu filho e suas noras ai por perto, né? Pra te ajudar
guando precisar.

Tenho. Gracas a Deus. Teve muita... Eu tenho algumas perguntinhas, que € bem
rapidinho.



71

S0 pra confirmar as informagdes. Bem rapidinho mesmo, ta? S6 pra ndo ocupar seu
tempo. Entéo, tudo bem.

Vocé ainda mora no mesmo lugar? Onde que vocé mora? Eu moro aqui em Goianas.
E Jardim do Campo, Goianas que eu moro.

Sim. E qual que é o nome da sua nora, dos seus filhos? Eu posso incluir no livro o
nome deles? Da minha filha?

Da sua nora e dos seus filhos, né? Da familia. Pode estar incluindo o nome deles?
Pode.

Vocé pode me falar? Eu tenho um filho chamado... Nao pergunta o ano de
nascimento, que eu nao lembro. Eu s6 lembro da Stephanie.

Té& bom. Infelizmente, a minha cabeca... Eu tenho dois filhos. O mais velho chama
Carlos Alberto.

E o meu outro filho € o Rodrigo Alberto de Souza Lopes. E 0 seu nome completo é?
O meu é Zeni Souza do Carmo agora. E eu posso incluir também o nome do seu ex-

marido?

Ou vocé acha melhor ndo? Sé o seu mesmo? Vocé que fala. Vocé tem a vida dele e
nem lembra que a filha existe.

Caramba. Ta bom, entdo eu ndo vou incluir o dele ndo. E o Rodrigo tem a esposa
gue é a Diana. Nem sei sobre isso.

E ele tem um casal de... Ana Livia. O tambo sdo... Souza Lopes.
Tem bastante netinho, né? Que legal. Ah, que legal, Zeni. Parabéns, viu?

E o0 ano que vem, a medicina. Ai veio meu netinho. Lindo peruano, meu bisnetinho.
Ah, que legal.

Que coisa boa. Pra mim é uma benc¢é&o de Deus, né? Sim. Pra acalentar meu coracao
sofrido.

Sim. E as outras perguntinhas eram... Vocé lembra o nome da filha, da amiguinha
que ela foi brincar naquele dia? Eu sé lembro o primeiro nome.

Eu néo sei o sobrenome deles. N&o tem problema. E, é Suelen, ela ja é casada, ja é
mae. A Ultima pergunta era...
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Véarias maes que eu converso, elas dizem que foi muito dificil conseguir ajuda da
policia. Vocé acha que pela Stephanie ser filha de militar, ajudou um pouquinho vocé
nessa situacdo? N&o, ajudou aqui. Mas quem ajudou mais foi a filha da paciente,
realmente.

Ah, aquela histéria que vocé contou, né? E. Mas n&o deu em nada, viu? Ai eu vou
falar pra voceé.

E na fala dos policiais. Eu posso até reclamar. Porque eles tentaram falar que minha
filha morreu. E eu fui no mar e descobri I4 na delegacia que um garim encontrou um
cranio de crianca que veio do cemitério.
E o cabelo era loiro. Ai a investigadora me mostrou as fotos coloridas. S6 que o
delegado cachou, fotografou um lado sujo da foto e quis resolver o caso. Entendi, na
época voceé tinha atencao da midia, né?

Tava nos jornais. Foi, mas ai... Mas assim mesmo passou no... Esse cranio.

Na estrada do Péssego. Era o endereco que a investigadora me deu escondido Ia.
Eu tinha que ver, Patricia. Mas isso tudo é sofrimento, né?

Sim.

17 de agosto de 2002 PEDIU FOLGA
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Anexo 3 - Entrevista Vera, mae de Fabiana Renata Goncalves - desapareceu no dia
17 de agosto de 2002

O CASO E AS BUSCAS - 0:00 até 29:03

Eu sou mée de trés filhos, a Fabiana € a mais velha, e ela tem a diferenca de oito
anos dos irmaos menores. Minha filha, ela era uma menina tranquila mesmo, porque
31 anos atras as meninas eram bem mais tranquilas do que hoje, né? Minha filha
ainda gostava de Xuxa, Eliana, amava uma banda que chama New Kids on the Block,
ndo sei se vocé ja ouviu falar, uma banda americana, e ela estudava, fazendo a
sétima série, na escola Ana Siqueira, aqui em Sao Paulo, no bairro do Jaragua, onde
a gente morava. Ela sempre foi uma menina muito tranquila, mesmo porque nos nao
temos parentes em S&o Paulo, s6 eu, meu marido e meus trés filhos, meus parentes
sdo todos do interior, eu sou de Sado Carlos, uma cidade proxima da Baixada
Araraquarense. O que mais eu vou dizer da minha filha? Ela me ajudava muito, ela
era uma menina, por ser mais velha que os irmaos, oito anos, 13 anos.

Ela era oito anos mais velha que os outros irmaos.

Quando ela desapareceu, minha filha tinha quatro, e o menino tinha dois anos. Entao,
as vezes ela fazia até o papel de mae, porque eu sempre trabalhei fora, entdo ela
me ajudava demais, naquela época ainda tinha que se fazer datilografia, porque nao
tinha computador ainda, entdo ela cursava datilografia duas vezes por semana. Ah,
eu acho que é isso dela.

Ela falava que era um sonho profissional, porque ela fazia da teografia?

Nao, a minha filha sempre teve um sonho de ser médica, mas um sonho
interrompido, mesmo porque ela ainda estava na sétima série, ainda tinha muitas
coisas para fazer.

Ela gostava, entédo, do estudo? Sim

Sempre foi muito estudiosa, sempre com muitas boas notas, muito recatada, nao era
de ter muitos amigos ndo, uma menina muito caseira, muito tranquila mesmo.

Entdo, a ultima vez que eu a vi foi exatamente no dia que ela desapareceu, dia 12
de novembro de 1992, que foi uma quinta-feira, eu sai de casa por volta das 5h40 da
manha e deixei ela dormindo, porque eu levava os menores para a escolinha, mas
0s menores estudavam em uma escola em Pinheiros, entdo eu tinha que sair bem
cedo, porque a escola era longe.
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Eu deixei ela dormindo, ja sabendo que ela ia fazer a rotina dela, levantar por volta
de umas 8h, tomar seu banho, ir para a datilografia que ela cursava das 10h as
11h30, depois voltar para casa e ir para a escola.

Nesse dia eu sai, foi um dia normal de trabalho, quando eu voltei para casa por volta
das 18h, 18h20 mais ou menos, eu estou imaginando que a minha filha est4 na
escola, e naquela época as eleicdes eram em novembro, entdo estava o horario
politico ainda, e ai por volta de umas 19h, eu peguei meus dois filhos pequenos e
falei, vamos na padaria comprar péao e leite, a gente acaba encontrando com a Tata.

Por ser mais velha, todo mundo que mora no interior tem o apelido de Tata.

S0 que por alguma razdo que eu desconheco, eu ndo cheguei na padaria, e acabei
chegando na frente do colégio que ela estudava. Nesse dia ndo houve aula, tinha
falecido um funcionario da escola, e eles foram dispensados, mas eles foram
dispensados conforme ia chegando na escola, entendeu? Entdo um ia avisando o
outro, conforme ia chegando na escola

Ai quando eu soube disso, perguntei para os meninos que estavam na frente da
escola, e vocés nado foram para casa por qué?

Ai eles falaram, ah tia, ficamos aqui conversando, e a hora foi passando, passando,
mas agora a gente vai. Eu falei, vocés viram a Fabiana? Ah tia, a gente ndo viu a
Fabiana

Mesmo porque todo mundo foi embora conforme ia subindo, porque |4 € uma subida.
A gente ia avisando que né&o tinha aula, e alguns nem chegaram na porta da escola.
Ai eu voltei para casa e imaginei que talvez encontrasse com ela, e quando eu
cheguei em casa nao dava, e eu perguntei para 0s meus vizinhos se tinham visto, a
Unica pessoa que disse que viu ela foi por volta das 14h30 com a camiseta da escola.
E o material da escola no brago, indo para a escola, e depois disso ninguém mais
viu. Ninguém sabe nada, € uma incégnita, ninguém sabe, ndo levou nada, Unica
coisa que a gente deu falta foi realmente o material da escola que estava com ela.

Imediatamente eu ja liguei para 0 meu marido que trabalhava em uma empresa ali
na Rodovia Anhanguera, e ele veio, a gente ja comecgou as buscas, eu ja fui para a
delegacia, mas naquela época havia um procedimento que tinha que esperar de 24h
as 72h, isso sempre foi um procedimento, nunca foi uma lei, e ai eu ndo consegui
fazer o boletim nesse dia, mas na minha inocéncia, na minha cabeca, a necessidade
de fazer um boletim de ocorréncia era que eles iam fazer o boletim de ocorréncia,
pegar a foto da minha filha, distribuir para a policia, pelo menos a militar, que é quem
fica na rua, faz a via publica, para ajudar a localizar, mas ndo aconteceu nada disso.
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O escrivao nao quis fazer o boletim de ocorréncia, dizendo que eu tinha que aguardar
o periodo de 48h a 72h, mas que era uma coisa corriqueira, que era coisa normal,
provavelmente ela estava com algum namoradinho, até foi um pouco mais além,
talvez estava fumando um baseadinho por ai, por mais que eu falasse que a minha
filha ndo tinha esses habitos, ele dizia, mae, os pais nunca conhecem os filhos, mas
eu como policial, estou aqui todo dia, eu sei como que s&o. Volta para casa e
aguardar que a sua filha vai voltar, deve estar por ai, daqui a pouco volta.

Ai nédo voltou, no dia 14 eu voltei na delegacia, também nao fez, no dia 15 a delegacia
estava fechada, no dia 16 eu voltei na delegacia, ele também néo quis fazer, dizendo
gue ainda estava no procedimento, que ela ia voltar, que ndo sei o qué, no dia 17,
guando eu ja estava no auge do desespero, eu voltei na delegacia e quando ele falou
para mim, ah, ndo, ai eu ja comecei a fazer um show Ia, jA comecei a brigar, ja falei
gue eu ia chamar a imprensa, mesmo porgue naquela época a gente ndo sabia de
criancas e adolescentes desaparecidos, a gente sabia de desaparecidos o que a
gente estuda na escola, na faculdade, desaparecidos politicos, a gente nao tinha
essa nocao de pessoas desapareceram, ai com muito custo, ai chegou eu brigando
la, chorando, xingando.

Ai chegou o delegado e ele falou para o Escrivao: mas que bagunca é essa na
delegacia aqui?

Ai o Escrivao pegou e falou, ah, essa mée ai, a filha desapareceu. Todo dia ela esta
aqui falando, querendo um boletim de ocorréncia, eu ja expliquei para ela como
funciona, mas ela ndo quer saber, ela quer o boletim de ocorréncia.

Na minha inocéncia o boletim de ocorréncia era o comec¢o de uma investigacao, e
néao foi.

? N&o era que eu queria o boletim de ocorréncia, eu queria que comecasse a
investigar o que tinha acontecido com a minha filha, mesmo porque a regidao do
Jaragua tem o Parque do Estado, € uma zona de muita mata, € muito facil fazer
maldade e sumir com as pessoas por ali, ai ele pegou e falou: mas se ela esta
querendo s6 o boletim de ocorréncia, faz o boletim e dispensa, ndo tem que ficar
fazendo show aqui na delegacia. Ai eu fiquei aliviada, ele mandou eu entrar, disse
que ia fazer o boletim de ocorréncia.

E falou para mim, olha, se ela ndo voltar ainda, eu tenho certeza que sua filha vai
voltar, isso é ponto, mas se ela ndo voltar daqui a 10 dias a senhora volta.

Ai eu perguntei para ele, mas o senhor vai fazer uma investigacdo na rua que eu
moro, ali no pico do Jaragud, ali no campo do Cristal, que é um campo de futebol da
periferia?
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Ele (escrivao) falou, néo, isso ai é a policia que faz, a senhora ndo se preocupe com
isso, e mesmo assim eu sai 1& com o boletim de ocorréncia e continuei procurando
em IMLs, hospitais, locais que as criangas se reuniram aqui em Sao Paulo, que na
época era a Praca da Sé e a Praca Marechal Deodoro. Enfim, todas as possibilidades
eu estava procurando, passou 10 dias, eles nunca fizeram nenhuma investigacao,
nunca, nunca bateram na minha porta para dizer.

Olha, nés estamos aqui para ver se realmente aconteceu alguma coisa mais grave,
e também nunca me chamou na delegacia para nada, ai passou 10 dias, eu nao
tinha encontrado e eu voltei na delegacia.

Ai ele ja, quando ele me viu, ele ja falou, mas senhora de novo aqui, ndo é aqui
mais ndao, ndo tem nada a ver mais com o desaparecimento da sua filha, vocé
vai la no DEIC, no DHPP |4 em Séo Paulo. eu falei, mas aonde que é isso, ele
pega o trem aqui, a senhora desce na Estacdo da Luz, pergunta onde é o
Palacio da Policia, todo mundo vai te falar, ai eu vim,

E quando eu cheguei na Delegacia dos Desaparecidos, uma delegacia que tem uma
funcdo de desaparecimento. E ai quando eu cheguei, eu perguntei para a Escriva,
olha, eu estou com uma filha desaparecida, assim, assim, assado, ja esta fazendo
quase um més. Eu ndo percebi nenhuma noticia da minha filha, ha dez dias a
Delegacia da regido disse que ia investigar e ndo investigou.

Ai ela perguntou o nome da minha filha, ai eu falei, minha filha chama Fabiana
Renato Gongalves, tem 13 anos de idade, e aqui esta a foto dela, ai a moca entrou
|4 para a frente e falou para mim: N&o, senhora, ndo tem nenhuma garota com essas
caracteristicas desaparecidas. Eu falei, como ndo? N&o, ndo tem, senhora.

Naquele tempo ndo existia ainda o FAX. Era tudo por Telex, o que aconteceu? O
Telex ndo chegou, o delegado ndo mandou o Telex para a Delegacia do
Desaparecido, que € o 6rgdo que tinha que investigar, porque a policia se viu, e nisso
ja tinha passado um bom tempo, e ai eu pensei, senhora ndo tem certeza? Ela tem,
eu nao tenho nada aqui no nome dessa pessoa.

Ai eu te juro para vocé, eu falei, ndo, estou num pesadelo, gente.

Eu vou acordar desse pesadelo, porque ndo € possivel, a Delegacia dos
Desaparecidos, aqui, haquela época era no quinto andar, e tem um saldo la que é
dos elevadores, eu ainda agradeci ela, falei, tA bom, senhora, quando eu cheguei
perto dos elevadores, eu falei, mas espera ai, eu tenho um boletim de
ocorréncia, ndo € um pesadelo isso, ai eu voltei e falei paraa senhora, eu tenho
um boletim de ocorréncia, ai quando eu dei o boletim de ocorréncia para ela, ela
pegou, falou, espera um pouco, ai ela chamou o delegado, o delegado falou, ai me
chamou la na sala dele e falou: Olha, senhora, eu vou pedir desculpas para a
senhora, mas esse boletim de ocorréncia ndo chegou aqui. Sua filha ja esta
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desaparecida ha quase um més, e eu vou ser muito franca para a senhora, a gente
tem um procedimento de registrar um boletim de ocorréncia entre 24 e 48 horas até
72 horas, mas existe um prazo para enterrar um indigente de 72 horas, eu ja tenho
extrapolado todos os limites de tempo, entdo eu nao preciso falar mais nada para a
senhora, eu preciso?

Falei, ndo, vocé precisa me explicar, eu ndo estou entendendo. Senhora, a chance
da senhora encontrar sua filha € muito pequena, porque se a sua filha for encontrada
em alguma situacdo de Obito e ndo identificada, ela ja foi enterrada como indigente.
E a gente ndo tem como saber onde.

Ai é bem complicado vocé ouvir isso, mas ai eu falei, ndo, mas eu nao quero saber,
eu quero que vocé me investigue, eu quero saber se teve um 0Obito, eu quero o corpo,
eu quero saber.

Ele me explicou como funcionava e eu vim embora mas ndo me conformava com
aquilo, alias, ndo me conformo até hoje.

Ai eu comecei a militar com pessoas desaparecidas. Na verdade, com criancas e
adolescentes desaparecidas. Militei dois ou trés anos sozinha.

Em 95 ou 96, a escritora Gloria Perez escreveu uma novela que debatia o tema do
desaparecimento de crianca, e eu debati esse tema na novela das oito, Explode
Coracao, em horario nobre.

Eu entrei em contato com a assessoria, vi 0 anuncio no jornal Estado de SP. Ela
gueria que eu fosse ao Rio de Janeiro para participar da novela. E ai eu fui. Ai eu
perguntei pra ela, mas tem gente aqui de Sao Paulo?

Ela falou que de S&o Paulo s6 tem mais uma mée. Era a Ivanise. E por coincidéncia
a filha também se chama Fabiana e desapareceu na mesma zona em que vocé mora,
na Zona Norte. SO que ela mora em uma area mais central do que vocé. Liga pra ela
e vocés podem vir junto. E ai a gente foi.

Assim, eu achava que por gravar e aparecer em horario nobre, na Rede Globo, seria
facil de encontrar. E quando eu cheguei no Rio de Janeiro, na Praca da Cinelandia,
€ que eu tive verdadeiramente a dimensao de quantas familias passavam por isso.
Era muita gente e de uma coisa que a gente nunca nem tinha ouvido falar, vocé
entendeu? E ai eu olhei pra outra mée e falei, e agora? Eu td procurando minha filha
ha trés anos, vocé ta ai ha trés meses, olha esse tanto de gente ai. Ai, ah, velho,
vamos gravar, vamos participar, e vamos ver. Ah, eu encontro algumas respostas. E
por ironia do destino, tinha um rapaz |4, Marcelo, que era assessor da Gloria Pérez,
gue perguntou se tinhamos um trabalho em SP sobre desaparecimento, falei que
nao e disse que nao tinha condicbes emocionais de fazer.
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Voltamos para S&o Paulo na quarta. Quinta-feira da mesma semana, todo mundo
tava noticiando em S&o Paulo que nés tinhamos um trabalho de pessoas
desaparecidas. Nem sei de onde eles tiraram isso. Liguei pra lvanise e ela falou,
velho, e agora o0 que a gente faz? Falei, olha, Ivanese, vocé ta com a filha
desaparecida ha trés meses, eu estou héa trés anos. Tudo na midia é rapido demais,
né, porque ta no auge da novela, lancamento, essas coisas todas, é tudo muito
rapido. Vamos aproveitar 0 momento, vamos aproveitar e ver o que a gente
consegue.

Vamos marcar o encontro na Praca da Sé, porque é a zona central do metrd. Talvez
encontre com nos |4, sé pra gente saber se foi s6 nos duas, a Felizarda, né, vamos
dizer assim. Meninas, neste dia, 31 de mar¢co Quando eu cheguei na Praca da Sé
tinha muita familia.

Que ano? 1996. Tinha muita gente. Era gente de todo lado, de todo jeito. Era crianca,
era adolescente, era idosos, pessoas com deficiéncia.

E ai, mais uma vez eu pensei, meu Deus, e agora?

O que a gente vai fazer?

Naquela época as empresas estavam aproveitando esse momento, querendo
aproveitar a midia, entdo comecaram a divulgar fotos na caixinha de leite, nas
latinhas de ervilhas, naquele tempo, nas caixinhas de leite, nas caixinhas de
sardinha, pacote de macarrdo, pote de acucar.

Enfim, todas as empresas comegaram a usar a sua embalagem para fazer um

trabalho social, ou, em fiasco, social, com desaparecidos. E ai, 0 que a gente fez? A
gente falou: Bom, td bom, vamos assumir essa responsabilidade.

NOs vamos pegar a foto de todo mundo que estiver aqui e a gente comeca a entrar
em contato com as empresas pra ver se eles querem divulgar.

E assim nasceram as Maes da Sé. Um movimento que era, e ainda €, um protesto
silencioso que acontece na Praca da Sé. Agora, acho que uma vez por més,
antigamente era todos os domingos Das dez a meio-dia, e a gente comecou a militar.
APOS MAE DA SE - INICIO DA ONG E PROPOSITO

E ai teve a necessidade de registrar a organizacao.

A gente fez também, através das Méaes da Sé, o primeiro seminario de pessoas
desaparecidas no Brasil, Assembleia Legislativa, e deu uma visibilidade muito grande
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ao tema. Ai a gente trabalhou muito, encontrou algumas pessoas. Nesse periodo sO
da novela, foram encontradas quase 170 criancas e adolescentes através da
divulgacao. E a gente encontrou alguns também.

Alguns eram desaparecidos, outros ndo eram, era perda de contato, outros eram
criancas que realmente fugiam de casa. A gente comecou esse trabalho com a
divulgacdo de imagens. Em 2005, eu achei que o projeto de divulgacao ja estava
concluido, mas eu queria voltar no projeto que eu tinha la atras, que era trabalhar
com a prevencdo. Entdo eu me afastei da diretoria das Méaes da Sé e reiniciei o
projeto novamente Maes em Luta, que € um projeto no qual a principal missdo &
trabalhar a prevencao, orientacdo, cobranca das autoridades por politicas publicas
sobre o tema, conversar com 0S pais quais sdo 0s principais motivos do
desaparecimento.

Quando uma crian¢a desaparece, em muitos casos, pelo menos cerca de 80% deles,
ela ja se sente perdida dentro de casa. Assim, 0 ato de sair para a rua representa
apenas metade do caminho, pois, dentro de casa, ela ja acredita que seus pais ndo
se importam com ela, que a familia enfrenta problemas, como conflitos com o
padrasto, a madrasta e até violéncia doméstica com a mae. Todos esses conflitos
sociais levam as criancas e adolescentes a desaparecerem, na verdade, eles fogem
de casa e acabam vivendo nas ruas, buscando uma falsa liberdade que, na
realidade, ndo é tdo livre assim. Esses jovens acabam sendo vitimas de situagfes
ainda mais dificeis. Assim, retomei esse trabalho e continuo a realiza-lo até os dias
atuais.

Eu n&o encontrei a minha filha, mas como mées da Sé€, a gente encontrou um bom
numero de pessoas.

Embora o projeto Maes em Luta tenha como objetivo principal trabalhar na prevencao
e orientacdo por meio das escolas nas comunidades, bem como fazer cobrancas
publicas por meio de érgaos governamentais para desenvolver projetos de apoio a
familiares de pessoas desaparecidas, sO depois disso, quando necessaério,
realizamos divulgacGes. Temos um numero especifico de pessoas encontradas, e
em 2015, recebi uma homenagem da Eliana junto com alguns familiares que
encontrei, o que foi uma experiéncia muito gratificante. Em relagdo ao nimero de
pessoas encontradas, acredito que, no total, tenhamos cerca de 1.500 casos
resolvidos. Vale ressaltar que, ao longo dos 17 anos de atuacdo da ONG, essa cifra
inclui pessoas efetivamente desaparecidas, mas também envolve outros casos,
como criangas em situacao de rua, pessoas que fogem de casa e adultos que sao
internados em abrigos de forma irregular, passando a ser considerados
desaparecidos.

Vocé falou dessa questdo de politicas publicas, pode dar exemplos, que vocés
acham que seriam efetivas nessa questédo de prevencéo?



80

Hoje, toda vez que vocés pesquisarem sobre pessoas desaparecidas, antes focando
apenas em criancas até aproximadamente 2010 e agora englobando pessoas de
todas as idades, perceberdo que muitas politicas publicas e leis refletem, em parte,
nossa luta. Entenda que isso ndo € uma atitude arrogante, mas sim o resultado de
um esforco significativo para que essas mudancas ocorressem. Mantemos um
cadastro de pessoas desaparecidas, incluindo criangcas e adolescentes, que foi
lancado e relancado varias vezes, mas nunca foi completamente eficaz na pratica.
Realizamos uma extensa campanha em S&o Paulo focada em criancas e
adolescentes desaparecidos, o que levou o governo a equipar um laboratério de
artes forenses no DHPP. Além disso, buscamos a aprovagdo de uma lei imediata
gue eliminasse a necessidade de esperar 24, 48 ou 72 horas, uma regra que nunca
deveria ter existido.

Entdo tem politicas que as vezes a sociedade ndo conhece, porque ndo passa pela
situacdo de desaparecidos. E eu vou dizer uma coisa para VOCé, se O
desaparecimento é inexplicavel ao poder publico, ele € mais invisivel também a
sociedade.

Porque a sociedade s6 se sente envolvida com o tema, quando acontece na casa
dela. E bem aquele negdcio que a gente fala no interior mesmo, a desgraca so bate
na casa do vizinho. Na minha nunca vai bater. E ai quando bate é que vem procurar.
O desaparecimento € um fendmeno que ndo tem uma explicagéo logica ainda.

Desaparecimento envolve inUmeras questdes sociais. E comec¢a, como eu te falei,
com conflitos familiares, e vai passando por varias situacfes, o exterminio de jovens,
crianca viciada pelo crime organizado, a violéncia doméstica, a prostituicdo, a
droguicao, vocé esta entendendo? O trafico de pessoas, o trafico de ordem. Entédo
desaparecido é uma palavrinha pequena, mas que tudo ficou englobado ali dentro.
Entdo ele ndo tem como te falar, vocé tem uma especificacdo légica do que € o
desaparecimento? N&o. O que a gente entende é que uma pessoa que sai do seu
convivio social, nunca se sabe para onde foi, aonde est4, é um desaparecido. E que
isso, temos que ter politicas publicas conclusivas, e ndo politicas de governo.
Ultimamente a gente so tem tido politicas de governo.

Hoje, no Brasil, para poder amenizar a situacado de desaparecidos, Porque eu néao
sei se vocé sabe, o0 RG nao garante que vocé vai ser identificado, sé vai garantir se
vocé vai ser identificado se vocé tiver uma planilha criminal, porque néo existe um
cadastro de pessoas, existe um cadastro criminal de pessoas. Se o cidaddo nao
passou por algum momento, por uma situacdo de crime e carimbou a planilha dele
l& na delegacia, provavelmente ele vai ser identificado. Se for uma pessoa que nunca
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teve isso, ela ndo vai ser identificada, provavelmente ela vai ser enterrada como
indigente.

O Estado ndo tem obrigacéo de ligar para a sua casa, olha, eu encontrei fulano de
tal assim, 6bito. N&ao, é a familia que tem que buscar a informacé&o, que € um erro,
vocé esta entendendo? E por enquanto os 6rgéos nao se falarem de si, a gente vai
continuar cometendo esses erros enormes, e uma fila gigante de gente buscando
familiares, que muitas vezes podia ter sido resolvido em questdo de momento, em
guestao de hora

PARTE FINAL / ONG + FABIANA + AJUDA NAS BUSCAS de 29:03 até 01:00
Entdo, duas coisas que a gente tem brigado muito com o governo federal. Um
Cadastro Nacional de Pessoas, um Banco de DNA, efetivamente para todos, para
poder fazer o cruzamento quando houver essa necessidade. Um Documento Unico
Federativo que lembre a habilitagcdo, por exemplo. Por qué?

O RG em Séo Paulo é um namero, se vocé mudar para o Parana, vocé tira outro RG
com outro numero. Se vocé for para o Maranhdo, € outro nimero. Entdo, vocé nao
consegue identificar. Vocé pde ali, olha, a dona Vera Lucia desapareceu em Sao
Paulo.

Ela consta aqui no Boletim de Ocorréncia do Cadastro de Sdo Paulo como
desaparecida. Mas se eu quiser, eu vou para o Rio, eu vou para outra cidade, tiro
um documento novo e passo minha vida normalmente. Vocé esta entendendo?
Entdo, € essencial essas trés politicas publicas, como eu disse para vocé, nao
politicas de governo.

Politicas federativas e efetivas. Cadastro Nacional, um Banco Genético de DNA de
todos os cidadaos e um Documento Unificado para todos os cidadaos. Isso facilitaria
muito 0 encontro das pessoas. Agora que € a prOxima pergunta, agora voltando para
a historia da sua filha, naquela tabuleira do micro-ondas, vocé disse que ela estava
dormindo.

Foi a ultima vez que vocé viu ela. Ela estava sozinha. Sim, ela ficou em casa sozinha,
dormindo. Vocé comentou um pouquinho sobre a rotina dela?

Vocé falou que ela ndo gostava de fazer alguma coisa especifica, vocé falou que ela
gostava de Xuxa, de mdusica. Na verdade, ela tinha algumas questdes. Ela
colecionava todo o album dessa banda New Kids on the Box. Gostava muito da Xuxa,
naquela época tinha Eliana.

As meninas, ha 31 anos atras, eram muito diferentes do que agora. Eu tenho uma
neta hoje de 15 anos, meu Deus do céu, ela domina a internet mais do que muita
gente por ai. Naquela época nao tinha internet, ndo tinha celular. S6 quem tinha
telefone era quem tinha um poder aquisitivo um pouco maior.
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Era um outro mundo ha 30 anos atras. A evolugédo do jovem nesse tempo todo, se
por um caminho a evolucdo € muito boa pela tecnologia, por um outro lado ela é
muito prejudicial também. Porgque eles se perdem muito com as redes sociais, com
amizades que fazem, consideram todo mundo amigo virtual, as vezes nem sabe
quem €, ja acha que é amigo. Antigamente nao tinha essas questdes.

Ela gostava de brincar na rua com as meninas ou ela brincava mais com os irméos?
N&o, eles brincavam até na rua, mas ela estava sempre com 0s irmaos, porgue eu
morava em uma rua sem saida ali do Jardim do Ipanema, no Jaragua. Entéo, tinha
outras meninas que brincavam todos juntos. Mas era uma brincadeira que hoje a
molecada nem brinca mais, pega, pega, essas brincadeiras que hoje vocé fala para
a crianga, nossa, que coisa ridicula, né?

Teve alguma mudanca no comportamento do ano anterior? Nao, nenhuma,
nenhuma. Normalmente? Normalmente, nenhuma.

S6 uma curiosidade agora sobre essa questdo da online que eu esqueci. Vocé
comentou que vocé viu bastante pessoas quando vocé jogou no Rio de Janeiro e
também no primeiro encontro com as maes da série. A maioria dessas pessoas eram
maes? Por que as outras eram, normalmente, maes?

Porque sempre sdo as maes que saem em busca. Raramente vocé tem pai militando
na busca dos seus filhos, entendeu? Olha, eu tenho 31 anos de militancia na
organizacao e eu conheco nesses 31 anos so cinco pais. Sempre sao as maes.

As méaes que pegam a frente, as méaes que enfrentam todo o carvalho de buscar
informacéo, de divulgar, de ficar na rua buscando, pregando cartaz para todo lado.
Sempre sdo as maes. Por isso que sempre, quase todos os projetos de organizacao
nesse sentido sdo maes. E se vocé até pensar no histérico de organizacées, vocé
vai ver que muitos dos trabalhos sociais comegam pela dor, que depois se transforma
em amor.

Vocé vé, por exemplo, a Fundacédo Cazuza, que comecou com a mae Cazuza. Vocé
vé outras fundacbes que comecam com mae lutando por criangas com cancer,
cefaleia. S&o sempre as maes que parecem que tém mais for¢ca de comecar a militar
ou a buscar informagdes. Os pais parecem que...

N&o que seja menosprezando 0s pais, mas eu acho que eles sdo o sexo mais fraco
nessa historia toda. O meu marido, por exemplo, nos primeiros anos que a minha
filha estava desaparecida, ele me ajudou muito a procurar. Mas depois ele foi se
entregando, se entregando, se entregando. Hoje ele vive num ponto, depois de uns
trés, quatro anos, ele ja ndo queria mais se atrapalhar.
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Ele se entregou de uma forma... Ele ndo gosta de conviver socialmente. As vezes
ele até me acompanha em algumas atividades da ONG, mas assim, quase que
empurrando, vocé esta entendendo? Porque ele acha que é muito sofrimento, ndo
aguento nao.

Entdo sdo essas questdes. Eu acho que a mulher, pelo instinto de mée e o instinto
feminino, ela j& é protetora, lutadora. Eu acho que ela é muito mais capaz dessa
militdncia do que os homens. E voltando ainda um pouco para a Fabiana, ela tinha
alguma melhor amiga?

Alguma amiga que ela gostava mais do que as outras? Ou amigos especiais? Ela s
tinha uma amiga la, que era minha vizinha, que se chamava Vanessa, mas nada
assim muito... Na verdade, por eu ser do interior, eu sempre tive muito medo das
amizades em Sao Paulo, porque Séo Paulo é meio complicado.

Entdo ela ndo tinha o habito, por exemplo. Eu ndo fui criada com o habito de
frequentar a casa de amigo. Meus filhos também foram criados da mesma forma.
Ent&o eles ndo iam dormir na casa de um amigo.

Eles ndo saiam com méae de um amigo. Se tivesse que sair, era com 0 pai e com a
mae. Vocé entendeu? A gente ndo tinha esse jeito de viver, que tem essa liberdade
gue vocé tem hoje.

Ah, faco minha mochila, vou dormir na casa da amiga e volto trés dias depois. A
gente ndo tinha esse habito. Alias, minha casa n&o tem esse habito. Nem meus netos
tém esse habito.

Vocé entendeu? Talvez, por mais que agora, tudo iSso que a gente passou, a gente
figue mais preocupada. Ainda. Mais preocupada.

Ela tinha algum lazer, privilégio que gostava de ficar com o pai? Cinema. N&o,
cinema, musica. Sempre muito ligada a arte.

E cinema, musica. As coisas mesmo que era mais... Antigamente era bem mais
restrito. Ela gostava de ir acompanhada da familia.

Sempre acompanhada do pai, da mae e do irmao. As vezes ela viajava pra casa dos
meus pais. Mas ai eu levava, deixava la& com a minha mée e com o meu pai e vinha
embora pra Sao Paulo pra trabalhar. Seus pais sdo de onde?

Vocé se lembra das dltimas palavras que vocé trocou com ela? Nao foi na manha
gue ela tava dormindo, mas na noite anterior.

Qual foi o assunto? Eu n&o lembro muito sobre isso, porque eu acho que a gente
chegava... Eu chegava da escola, sempre pedia pra ela me ajudar com os irmaos
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menores, né? Chegava do trabalho, sempre pedia pra ela me ajudar com os irmaos
menores.

Ela me ajudava a dar banho, cuidar dos irmédos menores. Fazia a janta, jantava e ja
ia dormir, né? Porque a vida quem mora em Sao Paulo € isso, né? Nao tem muita
conversa, ne?

N&o tinha. E vocés conversavam sobre o que? Todos. Todos 0s assuntos.

Ela contava tudo o que acontecia na escola. Vocé também compartilhava coisas do
trabalho com ela? Sim. Como amigas, né?

Sim. Eu sempre fui muito amiga dos meus filhos. E na minha casa nao tem... Embora
eu fui criada com muitos tabus, na minha casa com meus filhos n&o tinha.

A gente sempre falou de tudo. De tudo, de tudo. Do dia a dia, de sexo, da violéncia,
de tudo. Mesmo porque pra ter um pouco mais de cuidado.

Mas sabia eu que eu ia viver uma tragédia dessa, né, filha? Como vocé fez as buscas
na época? Vocé pegou um carro, saiu e entrou ali. Como € que foi esse processo?

Vocé tinha dois filhos pequenos, né? Como que foi? Eu tinha dois filhos. Eu tenho
meus filhos na época.

O meu filho... Minha filha, que se chama Fabiola e mora em Santo Pedro do Rio
Preto, tinha 4 anos. E o meu filho, que se chama Luiz Paulo, tinha quase 2 anos. Ai
eu deixei, eu mandei a minha filha pra casa da minha comadre, que mora la pro lado
de Parelheiros.

O meu menino, como ele era um pouco mais tranquilo, ficou na casa da vizinha. E
eu saia cedo e comecava a perambular pra todo lado. Os prudais, engueves, pra
todo lado que eu pudesse ter algum tipo de informacéo. Eu ficava o dia inteiro na rua
procurando, divulgando.

Naquele tempo, a gente fazia uns cartazinhos, né? De papel sulfite. Divulgando,
colocando em todos os lugares, assim, de grande movimentacéo. Essas questbes
assim.

Quando elas desapareceram, entdo vocé parou de trabalhar? Eu parei de trabalhar
nos primeiros 4 meses. Mas eu trabalhava numa empresa que era do meu ex-patréao,
ele era muito boa gente, sabe? Entdo, as vezes eu ia pra la e comecava no
desespero, ele falava, vai embora.

Entdo, depois de 4, 5 meses, eu comecei, voltei a trabalhar. Mas mesmo assim, um
meio periodo para até poder buscar ainda, entendeu? Vocé comentou que nos
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arredores da escola tinha mato por perto. Vocé chegou a fazer uma busca naquela
regiao?

A gente sim, mas a policia ndo. A gente sim, mas a policia ndo. Vocé chegou a
entrar? E, ndo tinha nada, ndo encontramos nada.

Como foi esse grupo de buscas? Foi vocé, familiar, vizinho? Ah, vizinho, familiar.
Minha irm& veio |4 de Sdo Carlos, o pai, né?

E a gente juntava, ia buscar, procurava, perguntava pros vizinhos se tinha visto
alguma coisa diferente. Perguntava pras pessoas que moravam proximo nesses
lugares. Por exemplo, no Pico de Janardécio tinha visto alguma coisa diferente.
Nesse dia, ou mesmo depois desse dia, eram essas questdes que a gente colocava.

Coloquei inumeros cartazes no Pico. Como o Pico é frequentado muito nos finais de
semana, né? De repente alguém encontrou alguma coisa l4, sabe? Uma situagéo de
violéncia, sei |4, um cadaver, alguma coisa, né?

Para chamar a policia, que a gente estava procurando. Em gque momento vocé
percebeu que vocé tratava de um desaparecimento e ndo de outra coisa? No
primeiro momento que a minha filha... Porque ndo depende até na questdo de ter
desencontrado ela, né?

Quando eu voltei pra minha casa e a minha filha ndo estava, eu ja vi que tinha
acontecido alguma coisa pior. Porque a minha filha ndo tinha o habito de sair de
casa, se atrasar. Ela saia as 19 horas da escola. Por volta das 19h15 ela j4 estava
em casa.

Ela sempre seguia a rotina, ia certo. Ndo era uma coisa... Uma coisa, ah, um dia ela
chega as 19h, outro dia chega as 19h30, outro dia chega as 20h. Ela seguia o horario
certinho ao mesmo tempo.

Quando eu voltei pra casa e a filha ndo encontrei, eu ja vi que ali ja tinha uma situacao
gue estava normal. A policia chegou a dar uma devolutiva? Nunca. Pra falar, ah, a
gente ndo encontrou outra?

Eles alertam que é um desaparecimento, como tantos outros, enigmatico. Que nao
tem explicacdo. Nunca, talvez, foi encontrado. Nenhuma pessoa, as caracteristicas
dela foram localizadas.

Seja em 6bito ou seja enterrada como inteligente. Nunca deram nenhuma... Nada.
Nunca responderam nada.

Entdo, eles arquivam o processo. E, na verdade, desaparecimento ndo € um
processo, né? E um boletim de ocorréncia. Desaparecimento ndo é crime.
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Entdo, s6 investiga se tiver indicios de crime. Como a gente nunca teve indicio de
crime nenhum, entdo ndo houve nenhum tipo de investigacdo. Entdo, ndo da nem
pra saber se teve uma conclusdo. O processo nunca teve.

Ndo, nunca teve. Também ndo sabe o que eles fizeram. Nao fizeram nada, eu
acompanhei todo esse tempo, eles nao fizeram nada. Eles ficavam alegando que a
gente, como familia, tem que ir |a dar informacéo pra eles.

Entendeu? N&o é o delegado por uma equipe de investigacédo. E a familia que tem
que ir l4. Olha, fulano falou que talvez aconteceu isso.

Ai chama a pessoa pra conversar. Mas nao daqui. Em meu caso, nédo tinha nada. E
vocé vé que isso pode ter melhorado pelo menos 1% de todo aquele tempo pra agora
nessa conduta da policia?

N&o, a gente teve algumas melhoras. Nao vou dizer pra vocé que néo teve melhoras.
Tivemos melhoras. Temos um laboratério de artes flores, que faz envelhecimento
digital a partir de 5 anos da pessoa desaparecida, que facilita.

A delegacia procura também, através dos 6rgdos dela, tentar localizar de alguma
outra forma. O Estado, ele... E tudo vontade politica, vocé ta4 entendendo? A gente
ja teve delegado muito participativo com familiares de pessoas desaparecidas.

Mas tem uns que ndo estdo nem ai também. Os seus filhos também ajudaram que
eles cresceram, né? Eles ajudaram também nas buscas? Meus filhos j& cresceram
na militdncia com desaparecidos, né?

Por eles serem pequenos, eles ja comecaram a frequentar muito cedo comigo a
militAncia desaparecida. Hoje, que eles sédo adultos, eles ja nao querem mais militar.
E ainda falam, mae, vocé ja ta cansado, deixa isso. A gente ndo conseguiu até agora,
nao vai consequir.

Se for a vontade de Deus, um dia ela vai aparecer, mas a gente ainda ndo tem
resposta. E meus filhos, eles passaram a vida toda através do atendimento
psicologico, né? Porque é muito complicado vocé explicar para duas criangas que,
de repente, do nada, o irmao sumiu e nao ta mais no convivio social. Eles tém a
capacidade humana?

Tem, tem. Eles tém. O meu filho, por exemplo, que é o mais caro, o Cacula, ele
lembra muito dela, brincando com ele, sendo ele andando de bicicleta. As vezes, a
gente conversa muito sobre isso.

Toda a familia passou por esse apoio psicologico? Nao, sé o meu filho e eu. Meu
marido nunca aceitou. Por isso que ele hoje, ele tem os problemas dele I4.
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Prisdo, antissocial, essas coisas. Entdo, isso ajudou bastante? Esse atendimento
psicologico ajudou vocé? Ajudou muitas criancas, porque eu cheguei a um tempo
gue eu até ia, né?

Para poder ajudar as criancas. Mas, depois, eu também fiquei muito desanimada.
Falei, eu ndo vou ndo. Eu achava que eu ia falar com o psicologo.

Ele tinha que falar um monte de coisa pra mim. Eu ia la e ndo falava nada. E, vocé
estava... E ndo da a resposta, né?

Vocé esta esperando a resposta. Ai, chegou um tempo que a gente néo... Eu ja ndo
ia mais. E eu me fortaleci, assim, ajudando outras familias, assim como eu.

Passo por isso mesmo. Légico que tem dia que vocé ta bem... Tem mais
vulneravel. Tem outros dias que vocé levanta melhor.

E ndo é porque faz 31 anos que perdeu... Perdeu a necessidade ou o
sofrimento, a menos ou ndo. Os anos vao passando e quanto mais vai
passando, vocé vai vendo que... Infelizmente, a gente ndo vai ter as costas,
entendeu?

Eu t6 vendo um pouquinho mais sobre a Fabiana. Como vocé descreveria a
personalidade dela, o jeitinho dela? Ela tinha alguma mania? Nao, eu ndo entendo o
que ela tinha mania.

Minha filha era uma menina normal. 1,60m, meia gordinha, cabelo encaracolado,
longos. Menina normal, sem vicio. E ela puxou mais pra vocé ou pro pai dela?

Tanto fisicamente quanto de jeito, assim, vocé acha? Eu acho que ela... Ela era um
pouco mais retraida do que eu. Eu sou um pouco mais...

Na verdade... Eu sou um pouco mais... Mas eu aprendi isso com o tempo. E que na
verdade, naquele tempo, eu achava que...

O que interessava? Era minha casa, meus filhos e pronto. Meu mundinho era aquele,
vocé ta entendendo? E quando eu comecei a passar por essa situacao toda...

E que eu comecei a aprender que ndo era bem assim, né? Entdo, foi um longo
processo. Mas minha filha era uma menina muito tranquila, muito tranquila mesmo.
Tudo pra ela tava bom.

Ela ndo tinha vaidade. Mas é que nem eu falo pra vocés. Era uma época diferente,
né? Nao tinha questado de modinha.
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N&o tinha baladinha, assim, entendeu? Eu ia até perguntar do estilo dela, assim.
Como que ela... Ela sempre gostava de uma camiseta, uma bermuda.

Uma bermudinha. Ela sempre gostou por ela ser um pouquinho mais cheinha, né?
Ela sempre... Se vestia assim.

Calca de moletom, né? Pra ir pra escola. E quando saia, saia com uma roupa um
pouquinho melhor, mas... No dia-a-dia era bermuda e camiseta.

Moletom e camiseta. Ténis. Coisa tematica, assim, né? Se lancava da Xuxa, da
Eliana.

N&o, ela ndo tinha essa roupa ténis, ndo. Ela sé tinha a mesma mania de assistir
muito e colecionar algumas coisas dessa banda, New Kids on the Box. Ent&o, de
personalidade, ela parece mais com quem? Com o pai?

Eu acho que ela parece mais com o pai. E fisicamente? Comigo. O que ela gostava
de comer?

Tinha um doce? A comida favorita? Ela comia de tudo. Por isso que ela era gordinha,
fortinha.

Ela comia de tudo. Ela sempre foi bom prato, ela comia de tudo. Ela gostava de
doces? Também.

E ela cozinhava? Ela ja sabia? N&o, ainda ndo cozinhava. Ela sabia, mas cozinhava
muito.

Ela era... E. E agora, uma pergunta aqui. Apos os desaparecimentos dela, poderia
compartilhar com a gente como tem sido as datas comemorativas importantes,
aniversério, Natal?

As datas, elas ficaram um bom tempo todas jogadas no fundo do balde. Depois de
muito tempo, quando meus filhos se tornaram mais adultos, porque ai vem os filhos
deles também, né? Ai foi que a gente voltou a comemorar Natal, aniversario, mas as
datas, principalmente aniversario dela, Natal sem a presenca dela, € sempre muito
dificil pra gente. Mas a gente tem que superar, porgue eu tenho quatro netos, né?

Entdo, ndo da pra condenar eles numa situacéo que, na verdade, eles nem tém culpa
e nem sabiam. Entdo, a gente tem que comemorar o Natal, o aniversério, né? A gente
passa a tentar sobreviver normalmente, né? Mas a gente sO sobrevive, a gente
néo vive.

E a mée € sempre a que mais, né? Vive esse luto, né? Sem sepultura, né? Na
verdade, € isso, € um luto sem sepultura.
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Que dia foi ela nascer? Dia 12 de fevereiro de 92. Vocés ndo comemoravam nenhum
aniversario, nem os eventos, as criangas, nada. Realmente foi...

Depois de um tempo, até a gente comemorava os aniversarios deles, mas assim, so
nés mesmo. A gente fez um bolinho, parabéns e pronto. Nao fazia festa, ndo fazia
nada. Vocé gostava de festas antes?

Desaparecimento? Tinha costume de fazer aniversario? Sim, sim, sempre
comemorando. Fazia as festinhas das criancas, né?

Mas depois que ela desapareceu, a gente ficou bastante tempo sem comemorar.
Isso sO voltou a uns 18, 20 anos atras, né? Porque quando tem as criancas, minha
filha j& teve bebé, meu filho ja tem filho, e ai a gente vai tentando voltar a rotina, né?
Ela gostava das comemoracdes também?

Gostava. Como vocé lida com essa dor ha muitos anos? Vocé falou que é a mesma
dor. Entdo, a gente ndo consegue, eu ndo consigo te explicar a dor, né?

Porque é uma dor que é como se vocé revivesse todo dia numa situacao de
desaparecimento. Eu tento sobreviver ajudando outras familias que, como eu, tém
filhos desaparecidos. Talvez hoje, por eu ter um pouco mais de experiéncia, saber
lidar um pouquinho melhor com a dor, eu consiga amenizar o sofrimento dessas
familias. Na orientacéo, no carinho, no acolhimento.

Coisa que eu ndo tive no meu tempo. E com isso eu vou sobreviver, entendeu? Por
isso que esses dias, meu filho falou pra mim, e eu disse, méae, pelo amor de Deus,
para. Eu estou dando um curso na Defensoria Publica de Direitos Humanos.

Eu nédo sei se vocés sabem, porque a Promotora das Legais Populares é um projeto
da Unido de Mulheres do Estado de Sdo Paulo que procura ensinar as mulheres um
pouco de direito, um pouco de tudo. Direito, um pouco de democracia, um pouco de
politicas publicas. Enfim, eu dou um curso desse. E esses dias, meu filho, méae, para,
chega disso, vai viver um pouco, vai viajar.

Tinha alguma pessoa que essa filha era bem apegada? Minha mae.

Qual era 0 nome da sua avo? Lucia. E qual o seu nome completo? Vela Lucia da
Silva Ranol agora.

Eu estou avisando tudo, porque caso de algum problema ali, a gente tem tudo aqui,
nao precisa ficar te ligando. Tem nada, mas eu fico com vontade. Desculpa ficar
anotando bastante. Nao, fica & vontade.
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SO0 me desculpa realmente que hoje ndo esta sendo um bom dia, porque ela
conectava a voz. Que horrivel, né? Eu acordei com o Rinite também, essa aqui ndo
€ a voz normal. Nossa, a namorada do meu neto, meu neto é um neto meio preto,
mas ele faz tabudade aqui em S&o Paulo.

E ai a namorada dele veio no final de semana e ela ja estava meio enjoadinha. Eu
ndo sei se ela deixou uma virose 4 na minha casa, na segunda-feira ja levantei
assim. Eu sou dificil de ficar doente, vocé esta entendendo? E nem deveria ter dor
de garganta, porgue eu tirei minhas amigdalas, eu tinha o qué?

9 anos. Olha, nunca mais senti dor de garganta. Esquisito, hein? E, mas esta muito
dificil.

Eu ndo dormia a noite inteira. Vocé costuma fazer cha? Eu até fiz um monte de coisa
la, fiz um monte de coisa, eu levantei varias vezes a noite, passei no medico ontem
a tarde, para poder, porque eu tenho um outro grupo de TCC que vinha falar comigo
hoje, que eu fiquei até desmarcando. Eu s6 vou deixar elas, porque ja tinha marcado.

Mas é complicado, fiz gargarejo, meu filho foi la, comprou aquelas balinhas de...
Pastilha? Aquelas balinhas de gengibre. Ja tomei tudo que € remédio que apareceu
ai, até agora ndo tomei nada.

E eu sou... E eu sou um horror para a doenca. Eu enfrento tudo nesse mundo, mas
guando se trata de doenca, me afeta. Eu sou um horror, eu sou muito manhosa, para
a doenca vocé tem que me afetar.

Vocé é uma pessoa forte. Deve estar tudo bem vocé praticar a doenca. Nossa
Senhora, eu fico irritada de n&o poder fazer as coisas que eu tenho que fazer,
entendeu? Vocé toca a ONG sozinha?

N&o, a ONG € uma entidade sem fins lucrativos, entdo ela é com varios associados,
as familias, e tem uma diretoria. Mas séo tudo voluntarios, né? Normalmente, aqui,
eu tenho uma ONG e eu tenho um trabalho profissional junto. Eu tinha uma outra
sala vizinha aqui que era s6 a ONG, mas com o defeito da pandemia, a situacéo
financeira, a gente perdeu muito parceiro, né?

Ai eu trouxe tudo para ca porque ai eu ja posso fazer tudo de uma vez s6. Eu atendo
as familias na parte da tarde, de manha eu trabalho. Porque eu tenho uma empresa
de material odontolégico. Entdo, para poder sobreviver, né?

Entéo, é isso ai. Hoje, eu vou ficar com umas perguntas com vocés, se vocé vai
lembrar quem é o sobrenome. Eu, pelo menos, ndo lembro muito o nome das
pessoas. Mas eu queria saber se vocé se lembra do nome do vizinho que encontrou

com a Fabiana no dia em que ela desapareceu.
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Ele era um rapaz que tinha uma loja de material de moveis usados. A gente nem
tinha amizade com ele. S6 que era caminho. L& no Jaragud, por ser um bairro muito
alto, né?

Porque o Jaragua é um ponto mais alto, quase, de Sdo Paulo. Tem muitas ruas que,
assim, que da subida por escadas, acesso por escada. E esse rapaz, por exemplo,
ele tinha uma loja numa dessas vielas de escada. Ele era jovem?

Acho que ele tinha, na época, uns 18, 19 anos. Era jovem, eu ndo lembro. Eu ia
perguntar também, vocé comentou que a sua irma te ajudou bastante, né? Alguns

vizinhos.

Vocé sabe 0 nome dessas pessoas? Minha irma? Minha irmé& se chama Veriane. E
minha amiga se chama Marinalva, e a gente chama ela de Branca.

Apelido, né? Marinalva, apelido Branca.
Foi ela que cuidou do seu filho?
Foi.

E muitas vezes ela saiu comigo procurar, porque eu ndo dirigia na época e ela estava
aprendendo a dirigir.

E ai o marido dela deu um fusquinha azul pra ela.

Vocé pensa nas aventuras que eu e ela vivemos nesse fosquinho azul em busca da
minha filha, sabe?

Ela me ajudou demais na época.

Até alguns pais se relacionam com essa questédo de trote.
Sim, muito.

Vocé chegou a passar por isso também?

Muito, muito.

Na época que a minha filha sumiu, eu quando eu vim pra Sao Paulo, eu vim morar
aqui na Vila Madalena.

Que é uma area mais central, um poder aquisitivo um pouco mais alto.

E depois meu marido arrumou um emprego nessa empresa la na laguara.
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Meu marido fazia plataforma de navio e plataforma de lixo.

E o cara tinha uma casa la no Jaragua.

Como aqui eu morava numa kitnet, ai meu marido conversou com ele e ele deixou a
gente morar |4 nessa casa, com emprestado, pra gente juntar um dinheiro pra

comprar uma casa pra nos.

Quando minha filha sumiu, eu tinha condicdo de juntar, ja tinha um bom dinheiro
guardado pra dar entrada numa casa.

Eu gastei tudo.

Com advogado, com macombeiro, tudo que vocé imaginar eu ja tinha feito.
Macombeiro, investigador, sabe?

Ah, eu preciso de tanto que vai achar, entdo vamos, vamos pagatr.

Mas infelizmente néo.

Detetive também?

Detetive, ndo.

Essa questéo religiosa que vocé gastou dinheiro era pra fazer uma resta?

N&o, ndo era pra ver, porque eu ndo disse que 0 povo assim que mexe com esses
negoécios tem o poder de ver do outro lado que a gente nao vé.

N&o é que eles falam.

Entdo eu também queria saber se tu conseguia achar.

Vocé deu uma informacéo?

N&o, nunca, nunca.

Minha vida, tem uma outra made mesmo que ela comentou que ela foi pro centro
espirita, parece que ela conseguiu um passe, ela falou com uma entidade e ai

falaram que tava em uma cidade, ela foi até |14 e ndo tinha nada ai.

Entdo, € justamente iSSO mesmo.



93

E ai as pessoas, quando vocé comeca a divulgar, a pessoa, ah, eu vi, ta comigo, ta
no teu endereco, ai vocé vai, chega 4, ndo era nada.

Olha, eu conheci fulano, chega pra la, ndo era também nada.
E esses casos ai enganam a maldade?

Eu acho que as vezes tem um pouco de maldade, mas muitas vezes a pessoa tem
tanta vontade de ajudar de verdade, que ela acaba confundindo as pessoas, né?

Tem umas pessoas que sao parecidas com outras, ndo tem como nao.

E as vezes a pessoa acaba se confundindo, mas muitas vezes € maldade mesmo.
E a sua comadre me pergunta que ela cuidou da sua filha, qual que é o nome dela?
Isolita.

E ela era de S&o Paulo mesmo?

Na verdade ela era da Bahia, mas ela morava, morava e mora la na zona sul, no
jardim Sao José.

Parelheiros, na verdade.
E ela cuida da sua filha pra vocé poder fazer as coisas?
E, ndo cuida muito, um més, um més e um pouquinho, sabe?

Depois a vida tem que voltar ao normal mesmo, né?
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Anexo 4 - Entrevista Marina, mée de Rogério Bispo do Nascimento - desapareceu
no dia 02 de fevereiro de 1982

HISTORIA COMPLETA - ENTREVISTA 2

Eu queria comecar, entdo. Onde era a sua banca? Vocé comentou que tinha uma
banca no centro.

Onde ficava? Entdo. Vocé conhece ali a &rea da Santa Ifigénia? Ja fui uma vez, eu
n&o conhego tanto.

Entdo. Era bem... E bem na esquina da Santa Ifigénia com Gusmdes. Ah, sim.

Entendeu? E a rodoviéria, para onde ele foi, era s6 dois quarteirdes. Sim. Vocé
lembra o dia, se estava chovendo, qual roupa ele estava usando?

Uma quinta-feira? Vocé lembra a roupa que ele estava usando? Sim, sim. Sei.

Era o uniforme municipal de Sdo Paulo, né? Vocé lembra o modelo da camisa? Ah,
sim. Ent&o, ele gostava de futebol?

Ele era... Mas meu marido, os dois, gostavam muito de futebol, de Santos, né? Meu
marido € santista, entdo ele também curtia sempre o Santos, né? Ah, sim.

E como era a rotina dele? Ele sempre te ajudava na banca? Ele estava de férias,
como vocé comentou, né? E, porque ele estava de férias na época.

Mas so que ele era assim. Ele era muito apegado com a minha mée. E a minha mae
morava longe daqui, da onde a gente morava. E ele falava que a minha mae ja era
idosa, e minha mée trabalhava ainda.

E ele dizia que ele ia trabalhar para poder tirar a minha mae do emprego. Que a
minha mée j& estava velhinha e ndo podia trabalhar mais, ele dizia. Sabe? Ai, ele
ficava nessas banquinhas que ele ficava ajudando, essas banquinhas que vendem
frutas na rua.

Sabe aqueles carrinhos que vendem frutas na rua? Nao sei se vocé conhece. Ele
ficava, tinha bastante gente ali na &rea que tinha esses carrinhos que vendiam frutas.
Um vendia pedagos de abacaxi, outro vendia tamarindo, outro vendia doces, e assim
por diante.

E ele tinha amizade com todo mundo ali, naquela area, desse pessoal. Ai, ele ficava
ajudando numa banca, porque as pessoas, as vezes, queriam ir ao banheiro. Ele
ficava olhando a banca. A pessoa dava um trocado para ele.
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Sabe? Ficava assim. E esse dinheiro, ele guardava tudo e levava para minha mae
no fim de semana. Qual era 0 nome da sua mae”?

Maria Alves. Ela morava em S&ao Paulo mesmo, perto de vocés? Sim, morava em
Santa Maria. Ah, sim.

Entdo, quando ele ndo estava indo para a escola, ele estava fazendo esse servigo
para ajudar a avo dele, né? Tava ajudando, e ele ficava na banca comigo. Mas, como
ele ficava na banca direto, e a banca era pequena, ndo era grande, entéo, ele tinha
espaco para ter liberdade, né? Ai, ele ia de um lado para outro, ficava, juntava o
dinheirinho dele.

Tudo era juntado, e no fim de semana, ele levava para minha mae. Entao, ele era
acostumado a fazer isso, ja, passear pela regido ali, né? Era acostumado. Era
acostumado.

Estudava, morava, estudava ali, né? Entdo, ali, para ele, era a area mesmo. E qual
horario que ele estudava? Jamais, jamais, jamais, eu poderia imaginar que, na hora
que ele falou para mim, da banca de frutas, na rodoviaria, que estava precisando de
um menor, eu até, eu falei, ah, filho, ele chamou, vamos l4 mais eu?

Eu falei, ah, filho, vai la, se o homem quiser, meu filho vem aqui, que eu dou um jeito
la com vocé. Vocé vé? Jamais eu poderia imaginar que ele assumia, assim, dois
quarteirdes de casa, né? Uma area acostumado, ja, né?

N&o tinha como imaginar mesmo. N&o, nao, tinha perigo. Isso em 81, em 82, isso ai
nao tinha perigo dessas coisas, assim, de bandidagem, dessas coisas, era bem mais
leve do que hoje. Com certeza, imagino.

E ele estudava de manha ou a tarde? Ele estudava de manha. Ah, sim. Ele fazia
algum curso?

Ele estudava de manhd, ele estudava de manha, e, né, ajudando o pessoal.
Chegava, almocava, né? Tirava a roupinha da escola e ficava na rua. S6 que eu
falava para ele, assim, 0, filho, as seis e meia eu fechava a banca.

Entdo eu falava, 6, vocé pode ficar por ai ajudando o pessoal, mas as seis e meia eu
quero vocé aqui, que eu vou, fecho a banca, eu quero vocé aqui para nos irmos para
casa. Era no outro quarteirdo que eu morava, né? Ai, ele sempre fez isso. E naquele
dia ele nao veio.

As seis horas, ele ndo tinha seis e meia, ndo chegou na banca. Ai eu pensei, ele
deve estar na banca do meu marido, que era na outra rua também, no outro
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quarteirdo, na banca de jornal também. Ai, eu fui embora porque eu achei, né, ele
esta la na banca, meu marido.

Ai, quando meu marido chegou em casa, eu falei, cadé o Rogério? Ele falou, como
Rogério? Falei, ué, ele ndo veio para minha banca, entdo eu achei que ele estava
com vocé. Ele falou, ndo, ndo chegou 4, néo.

Naquela hora |4, porque quando ele foi para a rodoviéria, ele passou la na banca do
Sebastido e falou. E que horas que era, mais ou menos? Olha, era mais ou menos a
hora que ele saiu, era mais ou menos trés, quatro horas da tarde, mais ou menos
esse horario ai. Sim, e ai quando vocé percebeu que ele ndo chegou com o seu
marido, o que que vocés fizeram?

Ai nés, na hora, na hora ja saimos a procura. Pela regido. Tava aquela noite, nés
passamos a noite praticamente na rua andando, procurando ele. Aham.

Mas ninguém viu, ninguém sabe, sabe, até hoje é mistério. E ai no dia seguinte vocés
foram fazer BO, como que foi? E, no outro dia eu fui registrar queixa, aquela época
era depois de 48 horas. Sim.

Né, ai fui registrar queixa e ficou por ai, por ai, por ai, era no DEC, né, hoje tem
delegacia desaparecida no DEC também, né, ai eu fui 14, registrei, fiquei indo la
varias vezes, indo, indo, indo, indo direto, quase todo dia, todo dia eu ia na delegacia
la do DEC, ai eles falavam pra mim, falavam pra mim assim, 0, se a senhora achar,
a senhora vem aqui avisar pra nos. Entdo eles ndo procuravam, ndo. Naquela época
la eles ndo ligavam pra isso, ndo, falavam se de pobre, se de pobre fugia, entendeu?
Se de rico era sequestrado, agora se de pobre era fugir, fugir.

E, eu imagino até hoje tem um pouco disso, né, Marina? E, até hoje, né, e eu ia, ele
falava assim, olha mée, ele deve ter saido com um colega por ai, logo ele aparecia,
ndo, minha senhora, ele ndo fazia isso, ndo, meu filho era bem orientado, ele nao
saia assim, ele nao tinha, praticamente ele nado tinha colega, falava néo, jamais ele
iria sair com alguém sem me avisar, falava na hora que ele saiu, ele me chamou para
ir junto com ele. Entdo como é que ele ia fugir? N&o, nao ia fugir, nao.

E eles falavam, ndo méae, é porque vocé ndo sabe, mas essas criancas hoje € assim
mesmo, eles vao, eles arrumam um coleguinha de |a, de onde ele tava e ele foi pra
algum lugar, pensando de voltar, logo ele tA em casa, ndo se preocupe nao, era o
que eles falavam, sabe? Sim. E o seu filho ele comentava com vocé que ele tinha
algum sonho, que ele queria ser alguma profisséo, assim? N&o, a Unica coisa que
ele falava é que ele queria trabalhar para tirar minha mae do emprego.

Isso ai era uma coisa que ele sempre era o desejo dele do coracdo. Sim. E quantos
anos mais ou menos sua méae tinha? Na época.
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Quantos anos? E, mais ou menos. A minha mée naquela época ela devia ter, é, acho
que uns 60 anos, por ai. Sim.

Qual que era o nome dela? Maria Alves. Maria Alves Souza. Sim.

E ele chamava ela de vé6 mesmo? Nao tinha nenhum apelido? Chamava ela de
manhinha. Ah, sim.

V6 é segunda mae, né? E. E eu queria saber um pouco mais também das buscas,
assim, a policia ndo orientou para vocé procurar em hospital, alguma coisa assim?
A Unica coisa que eles falaram foi que era para mim ir no jornal, Noticias Populares
da época, né?

E mandar fazer uma reportagem. Ai eu fui e fez. Qual que era o jornal? O jornal,
sempre que eu ia la, a Folha de Sédo Paulo, que € a Folha de Sao Paulo, né?

Sempre que eu ia |4 eu era muito bem atendida, eles colocavam, né, no dia a...
Calava dele, né? Mas até hoje € mistério. E na época que ele sumiu, no estado de
Séo Paulo apareceu uma reportagem falando que estavam levando criancas de 14,
13, 11, 12, 13, até 14 anos, para fora do Brasil.

Para vender, né? Entendeu? Entdo, na época saiu isso ai, essa reportagem. Mesmo
assim a policia ndo fez nada, né?

N&o. A policia ndo fez nada. Até hoje, até hoje, até hoje ninguém fez nada. E por
quanto tempo vocé teve a banca la naquela regido?

Naquela regido depois de subir até 88. Depois ai a gente veio aqui para a Zona Leste,
ai eu vendi la e vim para ca, né? Foram quantos anos de banca? Foram quase 20
anos la.

E depois vocé encontrou a Maes da Sé? Como que foi? Depois, a Maes da Sé foi
bem depois de mim, né? Depois ai eu tentei na...

Ainda fui fiz umas pesquisas, mas eu nao tinha estrutura para esse tipo de coisa, né?
Muito abalada também n&o tive estrutura. Ela tinha mais estrutura porque ela
conheceu outras pessoas que também orientaram ela, entdo mas ai, depois ai
guando eu figuei sabendo da Méaes da Seé talvez na segunda reunido das Maes da
Sé, eu ja estava com elas. Ah, olha so.

E vocé nao vai todo domingo, né? Vocé comentou comigo que vocé deu uma parada.
N&o, ndo vou. Em que ano mais ou menos vocé parou?

N&o vou porque mexeu muito comigo isso ai, sabe? Mexeu muito com meus dedos,
mexia muito ai, eu ficava mais doente cada vez que eu ia la&. Em que ano mais ou
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menos vocé parou de ir? Eu tinha muita dor de cabeca porque é muito sol, vocé vé
aquele dia sol, vocé viu?

Sim, muito quente. Entdo, € muito sol. E eu fiquei véarias vezes indo, depois eu
comecei a adoecer, adoecer, ficar, sabe?

Toda vez que eu ia la, estava ruim. Ai, eu fui orientada a ndo ir. Nado adiantava eu ir
e passar mal, adoecer e quem ia procurar meu filho depois? E verdade.

Entdo, ai eu deixei de ir Ia, mas ndo recomendo ninguém a deixar de ir, ndo. Sim. E
faz mais ou menos quantos anos que vocé nao vai mais? Assim, acho que ja faz uns
10 mais ou menos.

E ai vocé fez as musicas, né? Em que ano que vocé fez as musicas e por que vocé
teve essa ideia? Eu fiz a masica quando tinha... A musica fala quantos anos tinha
que ele desapareceu, né?

Agora eu estou meio perdida agora. E fiz uma com 38 anos que ele tinha sumido. Eu
mandei as musicas pra vocé, nao mandei? Mandou, sim.

Eu queria saber como vocé teve essa ideia de fazer musica se vocé ja gostava de
cantar. A musica foi assim, eu estava um dia em casa, de repente sabe, me deu
aguela ideia assim, e eu comecei a escrever assim, de repente eu comecei me deu,
vivei na cabeca assim, e eu comecei a escrever. Ai eu comecei na segunda vez que
eu comecei, da mesma hora assim. Fiz uma folha, depois tirei um pouco daquilo la
que estava escrito ai fiz de novo, né?

Fui refazendo. Ai saiu a musica, achei por bem falar da... pedir ajuda que foi a
primeira musica é a do Rogério mesmo que eu falo dele. E fui fazendo assim ai
gracas a Deus, naquele dia foi tdo legal assim, tao...

Deus me abengoou tanto, que aquele mesmo dia eu fiz a musica, coloquei a melodia
e gravei um amigo gravou no violdo pra mim mesmo dia assim. Nossa, que legal.
Depois eu gravei com o rapaz diferente. Mas foi mesmo depois de algum tempo 35
ele tinha 35 anos que ele tinha desaparecido quando eu fiz essa muasica a primeira
musica.

Depois eu fiz com 38 anos que ele tinha desaparecido que o nome da musica € 38
anos também. E o ultimo foi o livro, né? Depois eu gravei a outra, eu fiz Filhos e
Filhas, né? Mas ai é para € para todos todos desaparecidos, né?

Sim. E o livro veio depois de tudo isso, né? Por ultimo. E, o livro veio...

O livro ja faz 10 anos que eu comecei a escrever esse livro mas eu tive muita
dificuldade, sabe, pra escrever. Eu ndo sabia no computador, ai eu comecei a
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escrever no caderno fui devagarzinho, devagarzinho devagarzinho, até depois ver o
Neto também crescer porque eu criei 0 Neto também, ele foi crescendo Deus
abencoou ele foi comegando a aprender no computador, né? Ai foi passando pro
computador devagarzinho, as coisas devagar ai comecou a sair mas ai foi 10 anos
pra eu fazer esse livro E ele foi lancado em que ano? Dez nove anos ao todo E o
livro foi langado em que ano?

E? O livro? Isso. Acho que faz uns quatro anos que foi langado o livro Ah, sim.

E tem como a gente comprar? Eu e a Bianca a gente queria comprar um cada uma
A Unica coisa € sO se vocé é eu posso mandar pelo correio pra vocés Pode ser, a
gente vai combinando entdo por mensagem a gente vé de fazer isso Entédo, porque
€ assim eu td vendendo ele vocé pode pagar duas vezes do cartdo mas ai teria que
ter o cartdo, né? Sim. Duas vezes do cartdo ou a vista é 50 reais que eu td vendendo
porque ai ja ta incluido o correio, né?

Ah, sim. Nao, a gente combina, eu mando mensagem pra vocé a gente combina isso
entdo. Ta bom. Ai vocé manda e ai eu mando pra vocés o correio.

Vocé comentou que vocé tem um neto, vocé tem quantos filhos? Eu tive quatro filhos,
dois casais, né? Duas meninas e dois meninos Um menino morreu com trés meses
0 Rogério sumiu com 11 anos e eu fiquei com duas meninas. depois Deus me deu
uma filha adotiva, que eu adotei, hoje eu t6 com minhas filhas também. Um ano que
o Rogério sumiu, eu encontrei uma crianca na rua ia fazer trés meses, um bebezinho
Ai eu tentei ajudar a mée e é uma das minhas filhas adotivas. No livro tem tudo isso
Vocé vai gostar do livro com certeza.

SOBRE POSSIBILIDADE DE SEQUESTRO

Olha, minha querida, tudo é possivel, né? Meu filho sumiu de uma rodoviaria. Ele foi
na rodoviaria, conversou com o rapaz, entrou por dentro da rodoviaria e da rodoviaria
ele sumiu. Ele ndo saiu da rodoviaria, tudo indica que ndo. Se ele saiu, saiu com
alguém, né? Acredito até que alguém ofereceu trabalho para ele, e levou ele. Entéo,
tu ja pensou, porque maldade existe, da época existia também essas maldades, né,
de pegar crianca. Entéo, eu acredito que pode ser, pode ser.

Até hoje, eu do vez em quando eu coloco no Facebook, né? Eu vejo muito familia,
MOCOoS, as vezes mogas, né, no Facebook, procurando familia, né, familiares, ele foi
adotado. Com o0 nome de méae, né, procurando minha mae chamar fulano de tal e tal,
eu vejo muito isso, né, e até eu falo, né, puxa vida, eu ndo vejo a hora do meu filho
de aparecer, né, alguém procurando, eu estou procurando minha mae, Marina, eu
inclusive eu pus, acho que eu postei, foi hoje ou foi ontem, ndo fez mais ou menos
isso, né, porque eu tenho essa esperanca, né, quem sabe, né, porque eu nao
encontrei ele morto aqui, ndo encontrei ele vivo aqui, de repente alguém levou ele
para fora, né, e eu acredito que quem levou ele, se nao fez algum mal para ele, né,
ele esta cuidando bem, ele esta cuidando muito bem, porque ele era muito genioso
assim, sabe, ele néo ficaria assim se tivesse alguma.
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Alguma coisa acontecendo assim, que nao fosse do gosto dele. Entdo eu acredito
gue se alguém levou ele, cuida bem, hoje ele... Eu acredito até que construiu familia,
né? Eu penso mil coisas, sabe? Mil coisas. Eu s6 ndo penso de meu filho até estar
morto. I1sso ndo, eu s6 penso em coisas boas, que ele esta vivo, em algum lugar
nesse mundao de meu Deus. Sé o0 que eu penso. Espero que Deus esteja, né? Com
certeza Ele esta me ouvindo e vai me abencgoar um dia.

Eu falo assim que as vezes as pessoas eu ou¢o muito isso, mas 40 anos, vocé ainda
tem esperanca? Tenho, eu tenho esperanca, eu tenho muita esperanca, né? Porque
se eu ndo encontrei ele morto, ele esta vivo, né? E a esperanga que eu tenho.
RESUMIDA - ENTREVISTA 1

Eu tinha banca de jornal na Gusm@es, e morava proximo também. Um dia ele me
chamou, tava de férias em fevereiro, me disse que tinha uma banca de frutas na
rodoviaria (tinha uma rodoviaria antiga na Julio Prestes) que tava precisando de um
menor, vamos la comigo?

Falei pra ele: filho a mamae néo pode ir Ia porque néo posso fechar a banca agora.
Mas como ele era acostumado a ir, ele conhecia tudo. Eu falei: vai la, se 0 homem
te contratar, a mamae da um jeito de ir com vocé. Era dois quarteirdes de onde

estavamos.

Ele chegou I4, conversou com 0 mogo, e o mogo disse: olha eu to precisando deum
menor, mas vocé € muito pequeno. Ele tinha 11 anos e era magrelinho.

Depois disso ele desapareceu na rodoviaria.
As buscas foram todas por conta propria, porque a policia hunca fez muito. Fiz tudo
com meu marido, andavamos a noite, nas pracas, colocamos no jornal. Foi tudo nas

nossas possibilidades.

N&o contratei detetive particular porque n&o tinha condigdes pra isso.

LIVRO: Diario de uma mae

ANOTACOES:
LIVRO: Diario de uma mae
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musicas:

Filhos e Fllhas - fez para todos os desaparecidos

“descreve a rotina da espera pelo encontro. pede para ndo passar trote ‘pois a minha
dor é pior que a dor da morte’.

deixamos emprego, casa e marido para procurar

Apelo pelo Rogério - conta a historia dele, o que aconteceu

imagina como o filho. se ele é pai ou avo

sei que vivo ele esta

ao ouvir a cangao, compartilhem

fala com o filho - filho querido, tanto tempo a te esperar. eu ainda ndo consigo te
dizer adeus. meu tempo € curto, tenho medo de néo te alcancar, pois ja tenho 67
anos e 35 anos so de te procurar’

ela deseja que a cancao chegue até o filho

deseja que ninguem passe por essa dor.

déi como caimbra no peito e é dificil de suportar

Trinta e oito anos - fez quando completou 38 anos (agora tem 40). falando sobre o
desaparecimento do filho. fazendo o apelo para o pessoal sempre compartilhar.
porgue através do compartilhamento, a gente consegue chegar até ele, ou alguém
gue tenha o visto.

‘tenho a certeza de que vivo vocé esta’

pede para Deus revelar em sonho onde o filho esta

deseja ser um passarinho, para voar bem alto sem parar, ir até pertinho de Deus
para poder pedir o fim dessa dor e mostrar onde o filho esta

pede que as pessoas compartilhem e que sejam o passarinho, para voar até Deus.
todos passarinhos juntos seerdo mais fortes
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Anexo 5 - Entrevista Lucélia, mae de Patricia Requena Gongalves - desapareceu no
dia 17 de junho de 1994

Ai, a gente vai conversando em cima disso. Eu hdo moro mais, mas ela desapareceu.
Entendeu? Sim.

Ela desceu pra brincar com as coleguinhas no prédio, sexta-feira, nés, eu tinha
convidado até que a gente ia pra fila, falei, daqui uns 15 minutos, a mae desce, pra
noés ir pra fila. Quando eu desci, ela ndo tava mais, as amiguinhas tinham subido pra
tomar agua, e falou pra mim que ela tinha ficado sentada na caixa d ‘agua, né? Mas,
guando eu desci pra chamar ela, ela ndo tava perguntando pras amiguinhas, ela
falou, ndo, nds subimos pra buscar agua sentadinha aqui. Ai, quando eu vi que ela
ndo se encontrava em minha casa, henhuma das amiguinhas ali do prédio, ai eu
comecei a distribuir, comecei a fazer por frente, tomando uma alma na mao, pra
colocar no bairro, pra ver se alguém encontrava, né?

Mas, nao tive resumo de nada. Em que bairro foi? Na cidade Tiradentes. Ah,
Tiradentes.

Cidade Tiradentes. Ai, eu liguei pras minhas familias, meus parentes, pra falar o
acontecido, né? E veio todos la pra minha casa, pra ajudar a gente, né? Procurar.

Fechamos o bairro, sabe? Sim. Colocamos um carro |4, fechou o bairro, ai a policia
veio em cima de mim, que era pra me pedir pro povo liberar a passagem, porque 0
povo ja queria fazer a tumulto, né? Sim.

Bagunca, sabe? Sim. Vocé sabe como é que é o povo, né? O povo adora essas
coisas pra poder fazer madeira.

Sim, ndo pode dar uma movimentacao. Ai eu tive que ir Ia pra poder conversar com
0 pessoal, pro pessoal liberar, porque tinha ambuléncia pra passar e tudo, eles nado
queriam que eu passasse nada. Ai, eles liberaram a passagem, ai eu fui fazer o
boletim de ocorréncia, eles falaram que nao podia fazer no mesmo dia, que era s6
apos 48 horas, ai eu acabei discutindo com o delegado, ele acabou fazendo no
mesmo dia, sabe? Sim.

Mas a minha vizinha fala que viu um carro vermelho sair cantando Peleu, mas n&o
deu pra anotar a placa. Um outro amiguinho dela, que é da Casa C, falou que viu ela
entrando num carro vermelho, cor de sangue, a gente ndo sabia falar vermelho,
porque era pequenininho. Eu vi a Paty entrar num carro vermelho, cor de sangue,
ndo, carro cor de sangue, né? Eu falei, cor de sangue € vermelho, né?
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Ai a minha vizinha falou que também tinha visto um carro sair cantando Peleu, e era
um carro vermelho. Nés ja fomos em pessoas que eu suspeitava, né, que tinha carro
vermelho e tudo, vocé ndo tem ideia o quanto que eu andei, minha filha, o tanto que
eu andei, o tanto que eu viajei, 0 tanto que eu recebia de trote, o tanto que marcava
um encontro comigo e eu ia no local, era tudo mentira. Chegava la, nao tinha medo,
sabe? Sim.

Nesse dia eu ndo queria que ela descesse de jeito nenhum, ela insistiu muito pra
descer. Pra brincar? Sabe quando a crianca fica no seu pé, deixa, mae, s6 um
pouquinho, s6 um pouquinho. Sim.

Ai eu falei, s6 um pouquinho, entdo a méae vai liberar s6 um pouquinho, daqui a pouco
a mae vai descer pra nés ir na feira. Fui até na feira procurar ela, que eu achei que
ela pudesse ter ido pra feira com alguém, né? Sim. Mas nada, nisso ja se passou 28
anos e até hoje nédo tem noticia nenhuma.

Ja fui reconhecer criancas que eu jurava que era ela, em cidade, né, la em Goias, fui
para a Saturna, fui para varios lugares que me ligavam. Ja viajou ao Brasil, chegava.
Chegava |4, ndo era ela, né? Sim.

Essa que eu fui de Baru, de Baru, eu fui até com, mentira, de Goias, eu fui até com
um advogado, o delegado de HPP falou, ndo, ndo precisa dela, ndo, eu vou pedir
uma fita, uma gravacao, o delegado de 14, o delegado me manda amanha. Sé que ai
eu figuei ansiosa, eu quis ir pessoalmente, sabe? Sim. Ai eu fui, chegou la, a menina
conta uma historia que ndo tinha nada a ver, ai eu levantei a roupinha, fiquei numa
sala sozinha com ela, levantei a roupinha dela, que a minha filha tem uma marca de
nascenca na barriga, que eu ndo contei para ninguém, nem para a policia, para
ninguém, que era uma coisa que seria s6 minha, se eu encontrasse ela, eu ia ver
iIsso, entendeu?

Sim. E essa menininha néo tinha isso, essa menina tinha cicatrizes na cabeca, essa
menina contava que ela assistiu um assassinato na frente dela, a minha filha nao
assistiu nada disso, né? Caramba. Ai ela falou que ela fez, pegou carona, né, de
caminhao, e para chegar até essa cidade, ela estava com uma familia 14, provisoria,
até encontrar a mée verdadeira dela, a familia verdadeira, porque o delegado falou
que se o que ela fala € verdade, ele ia prender a mae dela, né, meu pai?

Sim. Ai eu falei, ndo, ndo tem nada a ver com a minha filha. O mesmo nome da minha
filha, ela chupava os dois dedinhos, o malzinho da minha filha, s6 que ela nao tinha
a dente da frente da minha filha separado do outro, isso ela ndo tinha, entendeu?
Sim.

Ai eu falei, ndo é minha filha ndo, imagina se ela me visse, visse o tio dela comigo,
ela ndo ia, na hora de se manifestar, ela ndo tinha nada a ver. Sim, e... O cabelo da
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menina era clarinho, ai eu falei para o delegado, apesar de cabelo vocé pode tingir,
né? Sim.

Para modificar a crianga, né, mas levei ela para essa sala, figuei um bom tempinho
com ela, fazendo varias perguntas, falei, ela ndo € minha filha ndo. E essa foi a Unica
vez que chegou perto de poder ser ela? Ou ja teve outras historias assim? Nao, teve,
teve pessoas que me ligou falando que ela estava morta atras do Carrefour, eu fui
atras.

Teve muito trote, teve uma pessoa la da Vila Medeiros que passou trote, viu 0
panfleto dela na rua, ai tinha a raiva de um vizinho, ai viu todos os meus dados e
quis prejudicar esse vizinho, falou que foi esse vizinho que tinha pego ela, foi com a
policia para cima. Caramba! Ai chegou |4, a policia apertou, apertou ele, apertou, ele
falou, mas eu ndo tenho amizade com ninguém aqui, por que eu iria fazer isso? Ai a
mulher dele falou, s6 se foi fulano de tal, ai fomos atras desse fulano de tal, ai nés
percebemos, na hora que chegamos no lugar, tem uma pessoa la em cima, rapidinho
viu a policia e entrou para dentro, né?

Ai € que a pessoa falava para mim, se vocé chegar |4 com a policia, eu vou saber,
eu vou saber, que eu vou estar te vendo. Ai eu falei, na hora que eu chegar no lugar,
eu vou saber e vou olhar tudo, né? Ai quando apertou o cara, o cara falou que foi ele
que fez isso, que ele tinha a broca de um vizinho, ai afirmou que a filha dele tinha
roubado a minha filha. A mae dessa menina, a mde da menina quase teve um
enfarte.

Nossa, que horror, né? Quantidade de trote, todas as maes falam que passaram por
muito trote. Nossa, eu passei por trote. Tenho que falar, marcou o encontro comigo,
marcou o encontro comigo la no centro da cidade, s6 que nesse dia tinha as policias
da CUT la, elas marcaram para mim até o numero 590 da Vermelheira, que la
encontraram ela, que ela estava num terreno baldio, com uma pessoa, mas que essa
pessoa ia me entregar ela.

Ai nés fomos até la, chegou |4, ndo existia nenhum terreno baldio nesse endereco.
Ai a pessoa, quando eu chegava em casa, a pessoa falava, olha, eu mudei o local
do nosso encontro, vai ser o Feito Teatro Municipal, eu vou descer do carro com uma
rosa na mao, a hora que vocé vé eu com a rosa na mao, Vocé vai saber que sou eu
e sua filha vai estar comigo, eu vou te entregar ela. A noizia, mas la tinha muita
policia, ai ndo tinha como, sabe? Sim.

Muita policia que ndo tinha como saber, no meio de tanta gente, movimento. Tudo
era, tudo trote, que ndo dava em nada, né? E isso foi em que ano o desaparecimento
dela? 94, 17 de junho de 94.

Era uma sexta-feira, né? Vocé comentou, estava chovendo, estava ensolarado,
como que estava? Nao, estava um dia bem nubladinho. Nublado.



105

E assim, como que vocé se sentiu, seu sentimento mesmo, quando vocé percebeu
gue ela podia ter desaparecido? Nao, isso nem passou pela minha mente, pela minha
cabeca, quando eu senti mesmo que ela ndo estava em lugar nenhum, eu comecei
a entrar em panico, né? Sim. Ai eu queria por toda lei saber onde ela estava, coloquei
carro para ficar com aquele microfone falando pelo bairro, né?

Sim. Mas, até hoje, meu filho, ndo deu em nada. Fui parar, ja fui para um monte de
lugar. Vocé comentou também que contratou até detetive particular, né?

Também. Mas... E também n&o conseguiu muita pista com ele? Nao.

Mas coloquei porque eu sou separada do pai dela, e a policia achava que ele poderia
estar por tras, entendeu? Ah, sim, ai vocé contratou. Ah, eu ndo dei nada também,
porque eu tenho contato com ele. Vira e mexe eu fago visita surpresa, sabe?

Sim. Fazia e até hoje eu fago, né? Se precisar eu faco visita surpresa, sabe? Sim.

Mas nunca peguei nada de errado com ele, com a familia dele, entendeu? Sim, sim.
E vocé comentou que ndo queriam fazer o BO na hora, né? Vocé teve que dar uma
discutida para conseguir o BO, é outra coisa que as maes falam também que fizeram.

E depois disso a policia te ajudou? Imagina, a policia nunca me ajudou. A policia
fazia ela falar. Gente fome todo dia, fala pra mim.

Vocé vai ficar até quando cobrando da gente? Fome gente todo dia. Ai chegou uma
hora que vocé largou méo, né? Nem quis tentar.

Ah, eu deixei, vou ficar. Se a prépria lei vocé nao pode contar com a lei, vocé vai
contar com o qué? Exatamente. E?

E. Vamos torcer para as coisas mudarem, né? Ai eu parei, parei. No inicio a gente ia
la para aquela praca da sede aos domingos e ficava la por horas com o cara atras
dela na mao para ver se alguém passava, ver se alguém falava que viu ela em algum
lugar, sabe?

Aham. Mas é muito estressante, muito cansativo. Acaba com o seu dia, aquele
solzdo quente na mente, na cabec¢a, sem contar o seu sofrimento, né? A gente quer
ficar toda hora mexendo na mesma ferida, né?

N&o da. Sim, é verdade. Mas eu distribui para frente dela em varios lugares, até no
Japdao tem para frente dela. Eu tenho amigos |4 que falam para mim, sabe?



106

Em outros paises vocé também divulgou também. Também. E como que vocé se
ocupa assim hoje em dia, né? Porque eu imagino que tem que se ocupar para nao
ficar pensando no assunto, né?

Exatamente. Eu me apego muito a servico. E? Vocé trabalha bastante?

Na minha casa, minha filha. Na minha casa eu n&o preciso trabalhar nem fora. Ah,
eu imagino. Sua casa é muito grande.

Eu ndo consigo nem trabalhar fora, eu ndo dou conta. Fazer a comida, na casa que
eu odeio, pia cheia de louga, né? E, da agonia mesmo. Eu estava viado.

Como sera que vocé chega assim para desarmar a mala, para arrumar a zona de
roupa? Hoje que eu coloquei em dia as roupas. Sim. Mas esta la os maldados, tudo

pode depois passar.

Agora, no ch&do, nem mexi. Vou tentar ver se eu mexo amanha. Porque o bode
sobrado pesa. E, bem grande.

Pesa. Ai, minha filha, é quintal, meu quintal esta |la em cima, para lavar também. Mas
ja vou fazer uma foco por dia, fazer o qué? Sim.

Qual que era o nome da sua filha? O completo? O nome? Patricia...

Patricia Requena Gongalves da Silva. E o0 seu €? Lucélia... Lucélia Requena de
Aradjo.

De Araujo. Certo. Vocé tem outros filhos, Lucélia? Tenho.
Tenho meu filho mais velho, Thiago, que é casado, mora nas Guarulhos. Tenho meu
filho Marcos também, que é casado, mora aqui na... Vila Silva, né? Aqui no

Casarimba.

Sim. E tenho meu filho solteiro que mora comigo. Ah, entdo vocé mora com seu filho
também. Entao, ele te ajuda, né?

A ocupar a cabega. Ah, sim. Isso mexeu muito com ele também, né? Ele ficou...

S0 arrasou ele. Quando eu ia pros lugares que eu néo... Ele era muito apegado com
ela. Quando eu ia procurar dela, que ele via que eu chegava sem ela, ele entrou...

Ele entrou e... Ele ficou... Ele tem depressao, ele foi ao tratamento. Ela € a mais
velha, entdo?

A cacula. S6 tenho ela de menina. Ah, a cagula. S6 tenho ela de menina.
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Sim. Entendeu? E faz mais ou menos quanto tempo que vocé nao vai la no encontro
das mées da Sé, né? Eu sei que o ultimo vocé foi e que a gente se conheceu, mas
antes disso, vocé falou que parou de ir.

Ah, nos encontros mesmo ja temos. Vocé vé, o ano passado eu nao fui, ndo. O ano
retrasado eu fui. Quando ela avisa assim pra mim que ela fala que...

Que é prioridade eu ir, ai eu vou, sabe? Mas a Ultima... A Ultima gravacéo que eu fiz
foi no programa da Eliana. Depois também eu nao fui mais.

Sim. Eu j& fiz muita gravacéo, sabe? Mas ndo da em nada, né? Ndo da em nada.

E vocé tem esperanca? A esperanca € a ultima que morre, né? Sim. Quem pode me
dar essa alegria é s0 Deus.

Sim. N&do tem ninguém nas maos dEle porque s6 Ele, né? Ele sabe de todas as
coisas. Ele sabe de tudo.

S6 Ele me consola. E eu queria perguntar também... Vocé falou que ela estava
brincando com as amiguinhas, né? Vocé sabe quantas amigas estavam brincando?

Se era pouca gente, bastante gente? Espera ai s6 um pouquinho, Carol. Trés
amiguinhas dela que ela sempre brincava. A mée...

Sério? Com medo também? Com medo. Tentava levar o filho dela também.

Sério? E. S6 ndo levaram porque o menino gritou no fundo do prédio e os moradores
comecaram a gritar. Entéo... Ela

Ela ficou em péanico e foi embora. Entdo vocé é suspeita de sequestro? Na época
gue eu andava atras do aparecimento dela... Eu ia nos cartorios e os cartorios falam
que la tinha quadrilha de raptores, né?

De criangas. Na época. Década de 90, né? Tinha bastante disso.

Que tinha muita gente que... Muita gente por tras disso. Que rola dinheiro, né? Sim.
Isso é verdade. Entendeu? A gente sabe que rola, né? Tem...

Tem juiz que... Que manda criangas do Brasil pra fora do pais com as familias que
ndo podem ter filho. E continua exercendo a profiss&o. E, tudo por baixo dos panos,

né?

E. A gente vai falar o qué, caralho? E. Né?
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E ela tinha 5 anos, né? 5 anos e 8 meses. Faltava 4 meses pra fazer 6 anos. 4, 6
anos.

Faltava 4 meses pra ela fazer 6 anos. Entendi. E... E ela era assim...

N&o costumava, né? Tipo assim... Brincar no prédio € uma coisa comum. Vocé nédo
imagina que...

Que vai acontecer, né? Nao é igual brincar na rua. Com certeza, ndo. O que me
chamou mais aten¢do na época, caralho...

Que eu comecei a... O diretor do sindicato dos metroliarios comegou a me ajudar
fazendo pofretos. L4 no metréd mesmo. Ai todos os dias eles me traziam.

4 mil, 5 mil pofretos, sabe? Sim. Ai eu comecei a distribuir no bairro. Colava nos
prédios, colava nos...

Nos postes, né? Do bairro todinho, né? Saia colocando, colando. Passando cola e
colando nos postes.

No outro dia, eu levantava de manha... Quando vocé nao quer o papel, o que vocé
faz? Se camar, se joga fora, né? Nao €?

Sim. No outro dia eu ndo encontrava nenhum pofreto. Vestigio de nenhum pofreto.
Ai eu fui na policia, falei pra eles o que estava acontecendo.

E a gente podia... Eu estava, sei |4, na policia a trabalhar. Falei pra eles, p6, porque
a gente ndo monta uma... uma emboscada pra pegar quem que esta tirando na
madrugada esses pofretos?

A gente se escoze dentro da lixeira do prédio, que a lixeira era grande, e fica ali
aguardando. Quando a pessoa comecar a retirar, a gente vai atras pra saber qual €
a intencao da pessoa, por que que ndo quer que... que essa crianca seja encontrada,
nao é verdade? Sim.

Ai eles... ndo teve interesse em nada disso. Cada vez que eu ia la, o carro estava
furado o pneu, o carro da policia estava quebrado, cada hora era uma desculpa,
sabe? Ai vocé vai...

E até hoje ndo descobriu quem foi. Falei, vou te respeitar, porgue eu sei sua dor, mas
vocé estd me desacatando. Eu falei, mas € légico, vocés nao fazem nada. Eu chego
aqui, vocés so estdo de boa, batendo papo.
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E minha filha que esta em jogo, ndo é de vocés. Fala. E até hoje ndo descobriu, né?
Quem é que estava tirando os panfletos.

N&o. Nao, porque se ele tivesse agido da forma que eu falei, com certeza a gente
teria chegado... Sim. Na pessoa que tinha interesse que ela ndo aparecesse,
concorda, Carol?

Sim, a policia realmente ndo fez nada. Nao fez nada. Nao fez e nao faz. Eu tenho
certeza disso.

Todas as mées que a gente conversa falam a mesma coisa. E € bem isso que a
gente quer abordar no livro, viu? Nao fez, ndo faz. Eu ndo acredito na policia.

Eu ndo acredito. Entendeu? Sim, eu entendo o seu relato. E 0o que muitas maes
falam.

N&o confia, ndo acredita. Ai a Vera falou pra mim, por que vocé parou de vir pra ca?
Vocé néo veio mais nas delegacias? Eu falei, eu tenho meus motivos.

Que ndo sao poucos. Entdo, eu ndo vou ficar toda hora se rastejando atras desse
povo que nao tem interesse em ajudar a gente em nada. Eu ndo. Quando vocé vé
que a pessoa tem interesse em te ajudar, é diferente, né, Carol?

Sim. O dia que teve la o encontro, n€, o pessoal tava falando muito de ir I no comité
pra ver, tentar ajudar na causa. Eu t6 acompanhando pra ver se vai rolar alguma
coisa mesmo. Mas vocé acha que vai virar alguma proposta, alguma coisa pra ajudar
na causa dos desaparecidos?

Ah, sei |a, vocé sabe, vocé vai assim nesses encontros, Carol, ai € mais pra, tipo
assim, eu tiro um resumo como assim, € mais pra exaltar fulano, exaltar ciclano,
exaltar bertano. Agora 0 caso mesmo real, eu nao vejo quase, né? Sei la, eu sinto
firmeza. Sim.

Eu sinto firmeza na causa, ndo, eu nao sinto. Entéo, eu achei interessante que nesse
altimo encontro do dia 30, tinha uma antropologa, né, falando, explicando as
propostas que o governo ia... E, eu ndo vi porque eu cheguei, eu cheguei atrasada
l&, Carol. Ah, sim.

Entdo, ai eu até pensei, né, olha, vou pegar esse telefone pra gente conversar
depois, né? Mas realmente, na década de 90, a policia ndo queria nem fazer BO,
né? As maes estavam comentando. Poder fazer o BO?

Todas elas tém a mesma coisa. Um desinteresse total. Que é filho da gente, ndo €
filho deles, né? E.
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Quando acontece na casa da pessoa, ela se importa mais, né? E tipo assim, Carol,
a dor sua é sua. Entendeu? E s6 quando vocé sente a mesma dor na pele, ai sim
vocé vai saber o que o outro ta sentindo.

Mas enquanto vocé nao sente, pra vocé € uma... Ndo. Pra gente, somente um dia.
Capital € grande, todo dia some gente.

Eu quero saber de quem me traz, de quem vai virar pra mim. Virar o financeiro, né?
Pessoa desaparecida vai me dar trabalho, ndo vai resolver nada. Queria dizer isso
na minha cara, né?

Nossa. Ja teve até escrivao falar pra mim, ai, pelo tempo que ela j& sumiu, né? Ela
pode ter ido errado, a mae esquece, para de ficar atras procurando, de ficar aqui
perturbando, desse jeito. Nossa.

Ai eu saia de 13, olha, tdo, tdo assim, pequenininha, sabe? Sim. Porque vocé vai pra
procurar ajuda, e essa ajuda ndo tem, nossa, muito triste. Ai eu parei de ir atras.

Entendi. Ndo, mas acho que por hoje, ja consegui tirar todas as davidas. Ai a gente
entrega na méao de Deus, né? Que s6 Ele que pode fazer milagre na nossa vida, s6
Ele.

Isso é verdade. Entdo tem que ter esperanca, né? Ah, sim, a esperanca € a ultima
qgue morre, com certeza. Sim.

Eu ndo desisto ndo, sou persistente. Té torcendo. Até hoje, se alguém me dar
qualquer pista que eu achar que eu posso virar 0 jogo, eu vou atras. Torcendo muito
por vocé.

H&a? Torco muito por vocés, né? As maes que a gente conversa, assim, pra fazer...
contar as histérias e tudo mais.

Vocés sdo muito fortes, assim. Toda gente, né? E, acaba com o psicoldgico. Nossa,
eu fiquei muito empilhada, fiquei muito nervosa.

Sim. Por isso que eu fui até fazer essa viagem pra esparecer um pouco, que é bom
VOCé esparecer um pouco, pra vocé focalizar a mente, sendo vocé fica afim, todos
0s problemas se empilham. Sim, € bom passear. Nesses momentos, assim.

E verdade. Mas entdo t4 bom, viu, Célia? Muito obrigada pela conversa, que
finalmente deu certo. Qualquer coisa, eu mando por mensagem, ai acho que fica
mais facil, né?

Vocé responder a hora que vocé puder. Ta bom, filha, ta bom. Pode sim mandar.
Tem uma moca de 14 de...
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Ja ouviu 0 nome dessa cidade? Canoas. Que ela t4 se formando psicéloga, né? Ela
qguer também fazer entrevista comigo, mas é pra ela, como é que é?

Pra TCC dela. Ela falou que a Vera que indicou eu, eu falei, 8 minha filha, eu ja fiz
trés TCC. Por que que ela indicou eu, que a minha vida é t&o corrida, filha? Mas eu
nao tive tempo de retornar pra ela, nao.

Ela vai me retornar, porque ela falou que quer saber da minha historia, do meu caso,
né? Sim. Mas eu ja fiz ja pra trés estudantes, sabe? Entdo o meu € o quarto.

N&o me indica ndo, Vera, a pessoa assim que é coisa demorada, porque ela pensa
gue a gente fica em casa sem fazer nada. S6 quem ta aqui pessoalmente que sabe.
Sim, tem muita coisa. Mesmo em casa, né?

Tem que fazer os afazeres da casa, né? Exatamente. Ai eu fui viajar, ai na segunda
fiquei o tempo todinho batendo roupa. Hoje em dia que eu vim por as roupas em dia.

Ai ontem eu tive que ir no mercado pra poder abastecer fruta, legumes, erduras,
essas coisas, porque ficou vazio, tudo vazio. Quando eu vou viajar, naquela semana,
eu ja deixo de ir no mercado pra poder usar o que tem, né? Sim. Ai eu ndo vou deixar
a fruteira vazia, as coisas vazias.

Ai eu fui pro mercado. No mercado vocé perde tempo, filha, € filha pra tudo.
Caramba. Né?

Sim. Ai vocé chega em casa e vai fazer comida. Hoje que eu fui fazer minha unha,
eu falei, nossa, minha unha ta horrivel. Naguela hora que vocé me ligou, eu tava la
na manicura com a banha, tinha acabado de fazer a unha.

Entdo, mas eu entendo que € corrido. Por isso que eu falo, né? O horéario que vocé
puder, se ndo puder agora, eu ligo depois. Nao tem problema.

E porque se vocé nao tirar um tempinho pra vocé, vocé néo faz unha, vocé nio faz
um cabelo, vocé nio faz nada. E verdade. Porque € sé correr e corre, né? So correria.

Mas vocé pode me ligar, sim. A hora que vocé quiser, vocé pode me ligar. Que ai a
gente marca o horario e nés conversamos. Se voceé tiver davida, se vocé quiser
saber, td bom?

Ta& bom, muito obrigada, viu? Eu fiz também a progressédo da foto dela 14 no DHPP.
Ai a primeira foto eu ndo gostei. Ai o rapaz falou, vocé é carne de pescoco, hein?
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Vocé quando cisma, eu falei, ndo é. Nao é essa, eu acho que parece com ela.
Quebrou essa, vocé fez. Ai fiz ele fazer uma modificacdo pra ficar mais ou menos
parecido, sabe?

Sim. Ai ele, vocé acha que ela vai aparecer do jeito que ela sumiu? Ela ndo vai
aparecer do jeito que ela sumiu. Ela agora é adulta.

Eu falei, eu sei disso. Vocé néo precisa me falar que eu sei disso. Entendeu? Sao
muitos estupidos e folgados.

Ai ndo é por qué. E, mas eu ndo fico quieta ndo, viu? Ah, ta certo, né? E um direito
seu ter essa ajuda, né?

E. Eles tinham que fazer direito. Com certeza. Ai eles fizeram a progresséo da foto
dela.

NOs j& fizemos vérias, varias reportagens. Meu filho ia comigo. Eu s0, sé eu. Nossa,
muita...

E até aqui no Arena da Corinthians, aqui no Arena Itaquera. Sim. Fizemos
reportagem ali, ficamos no meio do campo, sabe? Com os po frito.

Sim. Foi muito bom também esse dia, foi bem divulgado, sabe? Sim. Mas tudo que
da pra ver, que a pessoa falar, e com antecedéncia, e da pra participar, eu vou.

Agora, atras de policia, essas coisas eu vou, mas néo. E, entendo. Negdcio da Vera
também, s6 quando ela me passa mensagem, vem, filha, faz o sorcinho pra vocé vir,
ela é muito bacana, € uma pessoa muito amorosa, sabe? Sim.

Ai eu vou, sabe? Eu gosto muito dela, € uma pessoa muito bacana. A Vera € muito
gente boa mesmo. E, e ela também tem essa...

A mesma situacdo, né? Ela evanise, mas eu me identifiquei mais com ela, né? Sim.
Entendeu?

Eu acho ela mais dedicada. Ai, quando d4, ela sempre... Eu tenho ela no zap, né? A
gente sempre ta em contato, entendeu?

Sim, eu conversei com a Vera também. Ela que me convidou pra ir la no encontro.
E, € muito amor de pessoa. Ai eu vou ver, eu quero ver também se eu marco no
DHPP la, porque tem que ser la, né?

Sim. Pra poder fazer o novo teste pro banco de dados la. Diz que esse banco de
dados ta sendo divulgado mundialmente, que € uma chance bem grande de localizar
ela, né? Sim.
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Através das digitais, do cabelo, da saliva, né? Sei la, vamos ver. Eu vou, tenho que
ir la. Tenho que marcar pra ir 14 também.

Pra fazer, porque eu fiz ja faz tempo.
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Anexo 6 - Entrevista Ivanise, mae de Fabiana Espiridido da Silva - desapareceu no
dia 23 de dezembro de 1995

[00:00:00] Pessoa 1 Entdo, primeiro eu gostaria que Vvocé me
explicasse como foi o dia do desaparecimento da sua filha, por favor.

[00:00:09] Pessoa 2 A minha filha, ela saiu de casa no dia 23 de
dezembro, volta as 8 horas da manhd, volta as 8 horas da noite, as 20 horas, né?
E ela foi na casa de uma colega que estava fazendo aniversario naquele dia,

[00:00:33] Pessoa 1 So que nao tinha festa.

[00:00:35] Pessoa 2 E ela ndo foi sozinha, ela foi acompanhada
de uma colega que estava com ela, que morava a 300 metros de distancia da nossa
casa. Entédo, elas foram até a casa da amiga, deram um abraco de feliz aniversario,
mas nem entraram, porque estava se formando um temporal. E ai, elas s6 deram
um abraco de feliz aniversario na colega e voltaram. No caminho, elas se separaram,
cada uma seguiu em direcdo a sua casa. E uma avenida muito movimentada que
tem perto daqui, que chama Avenida Raimundo Pereira de Magalhdes. E um

caminho reto.
[00:01:24] Pessoa 1 E cada uma seguiu, eram direcdes
opostas, cada uma seguiu em direcao a sua casa.
[00:01:29] Pessoa 2 E de onde a menina disse que elas se

separaram, nao da mais do que 120 metros de distancia até a entrada da nossa rua.
E eu morava logo na entrada da rua. E eu ndo estava em casa a hora que ela saiu.
Eu tinha ido ao cabeleireiro. Quando eu cheguei em casa, eu percebi que ela ndo
estava, perguntei para a minha outra filha, perguntei para a Fagner, cadé a Fabiana?
Ela disse, mée, ela foi na casa da Damares com a Luciana e ela ja vem. E ai
comecou a chover. Comecou aquele temporal, aquelas chuvas de verao, aquelas
chuvas torrencials. E ai eu pensei que ela estaria esperando a chuva passar para
voltar para casa. Quando a chuva diminuiu, eu peguei e fui até a casa da menina.
Peguei um guarda-chuva. Porque da minha casa até a casa da garota que saiu com
ela, eu morava na altura numero 8016 da avenida. E a menina morava no 8.324.

Ai eu fui até Ia. Chegando 14, eu bati palma e falei para ela,
[00:02:52] Pessoa 1 Eu vim buscar a Fabiana.
[00:02:54] Pessoa 2 Ela disse para mim, nao, tia, a Fabiana ja

foi embora faz tempo. Falei, como ela ndo chegou em casa até agora? Foi quando
ela me falou que elas tinham se separado em frente ao... Era um supermercado.

7

Hoje nao e mais.
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[00:03:12] Pessoa 1 Ela falou, nds nos separamos em frente ao
supermercado.
[00:03:18] Pessoa 2 E ai, na hora, a gente ndo pensa no pior,

né? Eu trabalhava e eu tinha acabado de entrar na faculdade na metade do ano.

[00:03:31] Pessoa 1 Eu lembro que eu falei para a minha outra
filha,

[00:03:33] Pessoa 2 Se vocé estiver escondendo alguma coisa
de mim, VOCé vai apanhar também.
[00:03:39] Pessoa 1 Ai ela disse para mim, ndo, mée, eu nao

estou escondendo nada de vocé. Por que eu ia esconder alguma coisa de vocé?

[00:03:49] Pessoa 2 Ai eu vim para casa. Logo em seguida,
chegou a menina, a mée e a irma. E ai a gente comecgou a procurar. O primeiro
lugar que eu fui me certificar foi na casa da amiga que estava fazendo aniversario.
E ai a mde da menina falou que elas tinham passado por la, né?

[00:04:13] Pessoa 1 Mas elas nem chegaram a entrar por conta
da chuva.
[00:04:18] Pessoa 2 E ai eu comecei a procurar nas ruas

proximas da nossa casa, perguntando se alguém tinha visto alguém com as
caracteristicas da minha filha, se alguém tinha visto ela conversando com algo
estranho, ou de repente sendo abordada por algum carro. E as pessoas falavam
gue ndo. Eu lembro que eu ia nos lugares e depois eu voltava em casa para ver se
ela ja tinha chegado. E ai, quando eu escutei todas as minhas buscas, isso ja era
mais de duas horas da manha. Eu acordei o pai dela, porque até entdo ele néo
estava sabendo, ele estava dormindo. Eu acordei o pai dela e falei para ele que nés

tinhamos que ir na delegacia e a Fabiana desapareceu.
[00:05:15] Pessoa 1 E ai a gente foi para a delegacia.
[00:05:19] Pessoa 2 Quando nés chegamos na delegacia, ja era
guase trés horas da manha, o delegado virou para mim e falou assim, ele falou
assim, volta para casa, mae.
[00:05:34] Pessoa 1 Isso é coisa de adolescente.
[00:05:36] Pessoa 2 Até o dia amanhecer a sua filha volta para

casa. Elaja voltou. Ela deve estar com algum namoradinho por ai. Ai eu disse para
ele que a minha filha ndo tinha namorado e que ela n&o tinha habito de ficar na rua
até tarde,
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[00:05:54] Pessoa 1 Porque eu nao permitia.

[00:05:56] Pessoa 2 Ai ele disse para mim que mae nao
conhecia filhos e que eu voltasse para casa, que eu nao ia preocupar, porgue ele
ja estava acostumado com esse tipo de ocorréncia. E por mais que eu argumentasse
com aquele delegado, explicando para ele que a minha filha ndo costumava ficar na
rua,

[00:06:19] Pessoa 1 Porque eu nao permitia,
[00:06:21] Pessoa 2 N&o houve acumulo. Ele disse que mae
nao conhecia filhos,
[00:06:27] Pessoa 1 Que os filhos na frente dos pais tinham um

comportamento, quando os pais davam as costas, 0 comportamento estava
completamente diferente. E aquilo acabou gerando uma discusséo entre eu e 0

delegado. Eu perguntei para ele,
[00:06:45] Pessoa 2 E se fosse o filho dele esperar, ele falou
assim, vai para casa, mae.
[00:06:51] Pessoa 1 Se até amanha a senhora ndo encontrar a
sua filha,
[00:06:56] Pessoa 2 Ai a senhora volta aqui. Ai eu perguntei
para ele por que eu tinha que esperar até o dia seguinte. Ai ele disse que eu tinha
que esperar 24 horas,
[00:07:07] Pessoa 1 Porque de repente a minha filha estava na
casa de algum namoradinho,
[00:07:13] Pessoa 2 Estava em uma baladinha,
[00:07:16] Pessoa 1 E ele néo ia perder o tempo dele, e que eu
tinha que esperar 24 horas.
[00:07:23] Pessoa 2 Ai eu sai dali e comecei a procurar ela nos

hospitais da regido e nas delegacias para saber se tinha dado entrada alguma
ocorréncia de atropelamento, entendeu? Ou alguma coisa com alguém com as
caracteristicas da minha filha. E ndo encontrei nenhuma informacédo. Quando eu
voltei para casa, jA era seis horas da manh3, no horario de verao,

[00:08:00] Pessoa 1 E era dia 24 de dezembro ja,
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[00:08:03] Pessoa 2 Porque ela desapareceu no dia 23 da noite,
[00:08:06] Pessoa 1 E ai eu fui perguntando para outras
pessoas,

[00:08:11] Pessoa 2 Se alguém tinha visto a minha filha, e as
pessoas falavam que nao.
[00:08:16] Pessoa 1 E ai eu voltei na delegacia, dez e meia da
manha, encontrei uma delegada,
[00:08:22] Pessoa 2 E ela foi assim, bem mais grossa do que
aquele delegado.
[00:08:27] Pessoa 1 Ela falou,
[00:08:28] Pessoa 2 Vocé ndo sabe que tem que esperar 24
horas? Eu falei para ela, nao, doutor.
[00:08:32] Pessoa 1 Eu ja ouvi esse argumento essa
madrugada,

[00:08:36] Pessoa 2 E eu s6 saio daqui quando a senhora me
atender.

[00:08:39] Pessoa 1 Por que a minha insisténcia? Porque eu
achava que a partir do momento em gque fosse registrado a ocorréncia da minha
filha, a policia comecava a procurar,
[00:08:53] Pessoa 2 E ndo ¢é isso que acontece.
[00:08:55] Pessoa 1 Até o dia de hoje ndo é assim que as coisas

funcionam. E ai ela me deixou por mais de trés horas la, esperando. Quando ela
viu que eu ndo ia embora, ela me chamou, chamou o escrivao, pediu para ele fazer

a ocorréncia, e me deu a minha Vvia, e disse para mim,
[00:09:17] Pessoa 2 A partir de agora,
[00:09:19] Pessoa 1 Vocé procure a delegacia de pessoas

desaparecidas, que é a delegacia que vai investigar o desaparecimento da minha
filha. Era dia 24 de dezembro, a delegacia estava fechada, dia 25 também, e eu
continuei procurando,

[00:09:35] Pessoa 2 Nas delegacias, nos hospitais.
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[00:09:41] Pessoa 1 Eu lembro que eu cheguei numa delegacia
e o policial falou para mim, a senhora ja foi no IML, mae? Eu disse, fazer o que no
IML, moco? Ai ele falou, olha, o IML é o ultimo lugar que a familia procura o seu
desaparecido. Muitas vezes, quando a familia chega no IML, o seu desaparecido ja

foi enterrado, como indigente. Ai eu fui no IML Central,
[00:10:11] Pessoa 2 E nao tinha nenhuma...
[00:10:15] Pessoa 1 Ninguém com as caracteristicas da minha
filha,

[00:10:19] Pessoa 2 Que tinha dado entrada naquela
madrugada, e me deram uma listagem de enderecos
[00:10:28] Pessoa 1 E telefones de IML, e a partir dai eu
comecei uma busca incessante.
[00:10:36] Pessoa 2 Eu nao Vi passar Natal,
[00:10:38] Pessoa 1 Eu n&o vi passar Ano Novo, entendeu? E

durante trés meses eu procurei minha filha nesta cidade, assim, eu refirei esta
cidade em todos os hospitais, em todos os IMLs, tanto da capital como da regido
metropolitana. E vocé fez isso? Eu ia para os hospitais e para os IMLs, e a noite
eu ia para a rua, né? E aqui foi desgastando fisicamente e psicologicamente. Eu
cheguei, assim, no limite da loucura, a ponto das pessoas falarem que eu estava
louca, e talvez eu estivesse mesmo, porque nenhuma mae esta preparada para
perder um filho dessa forma. E ai, aquilo, foi assim, eu perdi a vontade de viver,
entendeu? A vida para mim néo tinha mais sentido sem a minha filha. E ai um dia
uma colega minha, uma amiga de faculdade, me deu o telefone de uma organizacao
que tinha no Rio e se chamava Centro Brasileiro em Defesa dos Direitos da Crianca
e do Adolescente. Eles trabalhavam com todo tipo de violacdo de direitos da crianca
e do adolescente. E o desaparecimento era uma das causas que eles também
trabalhavam. Ai eu cadastrei minha filha nessa organizacdo, e eles ligavam toda
semana para saber se tinha noticias dela. E um dia eles ligaram falando que a
escritora Gloria Pérez ia colocar dentro da novela Explode Coracdo depoimentos
de maes que tinham filhos desaparecidos, se eu gostaria de participar da novela.

[00:12:42] Pessoa 2 E na hora eu aceitei o convite.

[00:12:47] Pessoa 1 E ai eu fui na primeira semana. A gente
nao conseguiu gravar porque estava chovendo muito ali na Cinelandia. E ai na
semana seguinte eu fui e ai foi comigo uma outra méae, que € a Vera. E assim, por
coincidéncia, a filha dela chama Fabiana e desapareceu com 13 anos. Tinha 3 anos
que a Fabiana estava desaparecida. E a minha Fabiana fazia 3 meses. E nos fomos
para o] Rio.
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[00:13:28] Pessoa 2 Gravamos a novela.

[00:13:31] Pessoa 1 Eu te confesso que eu achei que eu ia
encontrar a minha filha quando fosse mostrado o meu depoimento na novela.
Porque era um problema que a sociedade néo tinha conhecimento desse fato. A
sociedade s6 veio conhecer o fenbmeno do desaparecimento através da novela
Explode Coracdo, que eles colocavam todos os dias na novela depoimentos de
maes que tinham filhos desaparecidos. E eles mostravam as maes nas escadarias
da Cinelandia com os cartazes dos filhos. E ai eles criaram um personagem que
era representado pela Dora Ribeiro. E ela sentava ali nas escadarias da Cinelandia
com as maes com a foto do filho dela desaparecido. Entdo, essa novela estava com
audiéncia muito grande por conta dessa novidade que a novela estava mostrando.
E ai eu achei que eu ia encontrar a minha filha logo que fosse mostrado o meu
depoimento.

[00:14:57] Pessoa 2 Eu gravei a novela uma semana.

[00:14:59] Pessoa 1 Na semana seguinte, foi mostrado o meu
depoimento. Vocé contava o seu depoimento e, no final, vocé fazia um apelo para
alguém que, se alguém tivesse visto, ou até mesmo a pessoa se tivesse vendo,
voltasse, desse para a noticia. E ai a novela foi ao ar numa quinta-feira.

[00:15:30] Pessoa 2 Eu ndo assistia. Eu nunca me vi ha novela.
[00:15:34] Pessoa 1 Porque quando passou a primeira vez, eu
estava na faculdade.
[00:15:38] Pessoa 2 Ela ja foi reprisada ndo sei quantas vezes,
[00:15:40] Pessoa 1 Mas eu nunca tive a oportunidade de

assistir. E ai, no dia seguinte, eu fui procurada por duas jornalistas de dois grandes
jornais aqui de Sao Paulo. E elas me perguntaram como foi que eu fui parar na
novela Explode Coracdo. E ai eu falei que todas aquelas mées que estavam
aparecendo na novela eram méaes que tinham seus filhos cadastrados no Centro
Brasileiro. Tanto que, no final, quando apareciam os créditos, apareciam as fotos
das pessoas desaparecidas e o numero do telefone do Centro Brasileiro. E ai tem
aquela oportunidade e eu fiz um... Eu contei daqueles trés meses de busca solitaria
nessa cidade, da negligéncia, da auséncia, da falta de amparo da propria policia. E
no final da minha entrevista... Até entdo, eu ndo conhecia ninguém. Eu s6 conheci
a Vera, que foi comigo gravar a novela. Eu ndo conhecia outra pessoa. Eu coloquei
que se alguém estivesse passando pela mesma situagdo que eu e quisesse me
ligar, deixei o telefone a disposicdo. E, para a minha surpresa, eu acordei no dia
seguinte, era um sabado, com o telefone tocando. Eram maes, eram pais, eram
filhos, eram familiares de pessoas desaparecidas querendo me perguntar quando e
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onde me encontrar. E ai também comecou a chover ligacdes de producao de TV, de
radio, de jornais, de revistas. E ai, naquela época, nos anos 90, a Praca da Sé era
o palco das grandes manifestaces da sociedade civil. Era la que aconteciam os
grandes atos e manifestacfes. E como as maos do rio gravavam nas escadarias da
Cinelandia, eu e a Vera combinamos de nos encontrar com aquelas pessoas nas
escadarias da Catedral da Sé. Ai, eu marquei para me encontrar com aquelas
pessoas no proximo domingo, que era o Ultimo domingo do més. No dia 31 de
margo, quando eu cheguei na Praca da Sé, por volta das nove horas, ja tinha mais
de cem pessoas ali. Entdo, foi um choque de realidade que eu ndo conhecia. Eu
nao sabia que tinha tanta gente desaparecida nessa cidade. E todos os 6rgaos de
imprensa estavam la4. Porque a imprensa trabalha com factual. E, naquela ocasiao,
nds éramos factual. Ai, a partir daquele dia, eu transformei a minha dor numa luta.
E eu ndo parei mais. Mas eu continuei achando que eu ia encontrar a minha filha.

Porque agora nao era s6 uma emissora.
[00:19:39] Pessoa 2 Eram varias emissoras que estavam
falando

[00:19:42] Pessoa 1 Sobre o desaparecimento de uma forma

global. E todos os programas de televisdo queriam entrevistar as maes da Sé.
Entdo, eu continuei alimentando a esperangca de que eu ia encontrar a minha filha
logo. Ai, a gente foi encontrando um, dois, trés... E ja se passaram 27 anos e nove
meses e eu ndo encontrei a minha filha até hoje. E como vocés trabalham para
encontrar as pessoas? E com divulgacdo? Até que vocé comentou do caso recente
das menininhas suicas. A divulgacdo é a nossa ferramenta de trabalho. A
divulgacdo que a gente consegue encontrar e identificar essas pessoas. Quando a
gente comecgou esse trabalho, ha 27 anos, as empresas divulgavam as empalagens
de seus produtos. Ai depois veio a internet e as empresas também se atualizaram.
Comecaram a fazer a divulgacdo do seu produto através dos sites, através de
campanhas publicitarias, através das redes sociais. E ai, essa divulgacéo, essas
parcerias com as empresas, elas praticamente ndo existem mais. Ent&o, hoje, a
nossa ferramenta de trabalho e que tem uma eficacia muito grande é as redes

sociais. Das mées da Seé, ne?
[00:21:28] Pessoa 2 E. No caso das meninas da Suica,
[00:21:34] Pessoa 1 No dia que eu publiquei a foto delas com o
pai,

[00:21:40] Pessoa 2 15 minutos depois que eu fiz a publicagéo,
[00:21:42] Pessoa 1 Eu recebi uma denuncia de uma pessoa

gue disse ter visto aquele homem no portdo de embarque da Gol as 10h23 da
manha, com as criancas. Isso foi no dia 5. Ai, no dia 7, a mae chegou da Suica.
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[00:22:06] Pessoa 2 Uma das maes, né?
[00:22:07] Pessoa 1 Ai, porque eram duas criancas de maes
diferentes. E ai, a que veio foi a mae da  bebé.
[00:22:19] Pessoa 2 Ela desembarcou no dia 7 a noite.
[00:22:24] Pessoa 1 Na sexta-feira, dia 8, ela veio aqui. Ai, eu

contei para ela, entendeu? Eu expliquei para ela a denlincia e a pessoa nao fez
uma denuncia andénima. Ela se propds a falar com a méae, se fosse preciso. Ai, eu
mandei uma mensagem, porque ela me mandou uma mensagem no Instagram

[00:22:48] Pessoa 2 E eu mandei uma mensagem para ela

[00:22:50] Pessoa 1 Falando que eu precisava falar com ela
que a mée de uma das maes estava aqui e se ela podia fazer uma chamada de
video. Ai, ela fez e ela conversou com a mée. E ai, a mée foi perguntando algumas
coisas para ela e ela foi falando. Inclusive, a cor do canguru, que ela falou que ele
estava com a bebé no canguru. Ela falou a cor do canguru, batia. Ela falou a cor do
bichinho de pellcia que a crianga estava carregando e batia. Ela falou o bichinho e

a cor e batia.
[00:23:32] Pessoa 2 Tudo batia, entendeu?
[00:23:35] Pessoa 1 E ai, a partir dai, a gente comecou um
trabalho junto com a policia
[00:23:43] Pessoa 2 A tentar rastrear ele.
[00:23:48] Pessoa 1 S0 que ele tentou burlar, né? Ele tinha um

bilhete que ele tinha comprado para ele embarcar no dia 12. A noite, fazer um voo
Séao Paulo-Recife e no dia 13, Recife-Salvador. Para depois ele pegar um outro voo

para Madri. So6 que na terca-feira,
[00:24:18] Pessoa 2 Quando a advogada da associagao estava
com a mae
[00:24:22] Pessoa 1 Na policia federal, eles receberam uma
ligacdo que ele tinha sido preso la em Florianopolis. E ele foi preso porque ele
estava gritando com as criangas.
[00:24:42] Pessoa 2 Ele estava em um hotel

[00:24:44] Pessoa 1 E ele estava gritando com as criancas
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[00:24:46] Pessoa 2 E as criancas estavam chorando.
[00:24:48] Pessoa 1 E ai, a seguranca do hotel foi chamada.
Eles chamaram a policia, entendeu?
[00:25:01] Pessoa 2 Ai ele foi preso.
[00:25:06] Pessoa 1 Demorou muito resolver esse caso. Eu

recebi esse caso no dia 25 de agosto. Por que demorou muito prender? Ele néo foi
preso, ndo, viu? Ele sé respondeu, assinou um termo circunstanciado e ficou solto.
Porgue a Interpol da Suica nao colocou ele no alerta vermelho, entendeu? Se eles
tivessem colocado ele no alerta vermelho, ele n&o tinha ficado um més passeando

com essas criangas para subir e para baixo.
[00:25:51] Pessoa 2 Mas o proprio pais dele ndo colaborou.
[00:26:03] Pessoa 1 Houve toda uma dificuldade.
[00:26:06] Pessoa 2 Eu acionei todas as autoridades. Ministério
Publico, professoria,
[00:26:15] Pessoa 1 Autoridade Central de Brasilia,
[00:26:17] Pessoa 2 Que so trata...
[00:26:19] Pessoa 1 O Ministério da Justica tem um

departamento que sO trata de sequestro, de crian¢a sequestrada, entendeu?

[00:00:01] Pessoa 2 Ah, entdo tA bom. Mas se precisar parar alguma
coisa, vocé me avisa que dai a gente tenta outro dia, ta? Entdo, ela ndo tinha o
costume de andar sozinha, né? Vocé nao deixava?
[00:00:13] Pessoa 1 Nao, minha filha ndo tinha o costume de

andar sozinha. E assim, 6, ela sempre saia... eu tenho ela e eu tenho duas, né?
Tenho a Fabiana, que € a mais velha, tem a Pagna e a Cacula. Elas tém 11 meses
de diferenca de uma pra outra. Elas nunca sairam de casa sozinhas. Por exemplo,
elas iam no shopping. Eu morava numa casa, que a dona morava em cima e eu
morava na casa de baixo. Entdo, quando elas iam no shopping, ela sempre ia com
o filho da dona da casa, que tinha a mesma idade que elas. Eram trés adolescentes.
E, na maioria das vezes, o pai dele ia busca-las, entendeu? Buscéa-los, né? Se ela
ia fazer trabalho daquela época, trabalhos escolares... Como a gente nao tinha
internet, né? Eu lembro que eu comprei... eu tinha umas trés enciclopédias que eu
comprava, entendeu? E eu ajudava a minha filha, ajudava as minhas filhas a fazer
os trabalhos escolares. As amigas iam para a minha casa para poder eu ajuda-las
a fazer os trabalhos escolares. Entdo, eu ndo tive dificuldade de sair sozinha. E eu
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sempre falava para a minha filha, olha minha filha, pelo amor de Deus, vocé toma
muito cuidado. Porque eu ndo gostava que ela usasse... usava shorts. Porque ela
tinha um corpo muito bonito. Minha filha, na época, ela tinha 13 anos, ela ia fazer 14

anos. Eu tenho mais de 50. Eu bata no ombro dela.
[00:02:33] Pessoa 2 Nossa, ela era...
[00:02:35] Pessoa 1 Porque a familia do avé dela por parte de

pai e os tios sdo todos altos, entendeu? Entéo, ela puxou a familia do pai até a cor.
Ela era bem branquinha, bem branquinha, entendeu? E no dia que ela saiu de shorts,
ela desapareceu. N&o era um shortinho assim la em cima, era um short normal,
entendeu? Mais ou menos um palmo acima do joelho. Ela estava de shorts, de
camiseta regata, um chinelinho Raider. Eu estava com um relégio que ela tinha
ganhado do pai de presente. Ja era a semana do Natal e ele tinha dado um relégio
de presente para ela. Ela estava com aquele relégio e um brinco e uma correntinha

de ouro mesmo no pescogo.
[00:03:46] Pessoa 2 Entéo, ela € vaidosa, assim.
[00:03:49] Pessoa 1 Nossa, minha filha, ela ja levantava de

manha. Ela puxou a mim. Ela levantava de manhd, tomava café, escovava 0s
dentes. Ela adorava passar batom vermelho. Passava batom, sabe? E quando ela
desapareceu... Naguela época néo existia 0 método de escova progressiva, né? Ela
tinha o cabelo bem ondulado, mas ela queria que o cabelo ficasse liso. Eu tinha uma
vizinha e ela era capeleireira. E a minha vizinha fez relaxamento no cabelo dela. O
cabelo dela ficou bem liso, entendeu? So6 que eu ndo tinha uma foto da minha filha
recente.

[00:04:46] Pessoa 2 Com 0 cabelo liso, ja.

[00:04:49] Pessoa 1 N&o tinha. Nao tinha uma foto dela recente.
Eu nao tinha hébito de tirar foto. Quando ela desapareceu... A minha vizinha tinha
levado as duas para passar um final de semana na praia. E a Unica foto que tinha
dela... Era uma foto que ela estava com a irma. E a outra foto que foi a foto que saiu
na novela. Ela com o bebezinho da sobrinha da minha vizinha no colo. E como
naquela época... N&o existia aquela... A gente ndo tinha acesso ao computador
para cortar a foto, para sair s6 a foto dela, né? Entdo, era tudo muito dificil. Minha
filha ndo tinha NG. Ela nao tinha tirado nenhum documento ainda. Porque ela ia
fazer 14 anos em janeiro. E naquela época os adolescentes podiam trabalhar com
14 anos. Entédo eu tinha combinado com ela... que quando ela fizesse 14 anos... a
gente ia tirar os documentos... para ela trabalhar. E ai, no dia 23 de dezembro,
aconteceu ISSO.

[00:06:18] Pessoa 2 E como era arotina dela? la para a escola?
Vocé pode descrever um pouquinho?
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[00:06:23] Pessoa 1 Ela estudava de manha. A minha filha
sempre foi muito grudada comigo. Para vocé ter uma ideia, ela ndo acostumou a
dormir no beijo. Ela tinha muita célera quando ela era bebé. E ai ela... dormia
comigo. Ai logo eu engravidei da Fagna. Quando ela tinha quatro meses, eu
descobri que ela era gravida. Entendeu? E ai ela nasceu em janeiro... e a Fagna
nasceu em dezembro do mesmo ano. E ai quem aproveitou o bercgo dela foi a Fagna.
Ela continuou dormindo comigo... e o pai. Ai quando ela estava maiorzinha...
guando ela tinha dois anos, trés anos... ai eu comprei uma cama para elas. Mas
todos os dias... antes do pai delas... quando o pai dela saia para trabalhar... parecia
que ela adivinhava a hora. Ela corria para a minha cama. Isso foi até o dia em que
ela desapareceu. Todos os dias. Todos os dias. O pai saia e ela corria para a minha

cama... para dormir comigo.
[00:07:49] Pessoa 2 O pai saia de madrugada?
[00:07:52] Pessoa 1 O pai dela saia quatro horas da manha

para trabalhar... porque ele era motorista de 6nibus. E ai ele saia quatro horas...
porque ele pegava o 6nibus quatro e vinte. E ai o pai saia e ela dormia. Ela ia dormir
comigo. Como ela acordava seis e quinze... seis e meia para ir para a escola...
porgue ela estava na escola sete... a escola era perto de casa. Ai ela dormia aquelas
duas horinhas comigo. Entendeu? E quando eu... Eu entrei na faculdade na metade
do ano. Entdo, quando ela ndo conseguia me esperar... porque eu chegava da
faculdade e estudava em Guarulhos... e eu morava em Pirituba... eu chegava da
faculdade muito tarde. Eu chegava da faculdade quase uma hora da manha.
Entendeu? Eu saia da faculdade... dez e quarenta... até pegar o 6nibus... até o
metrd Arménia... depois pegar o metrd... descer na Sé... fazer baldeacdo... descer
na Barra Fundo... pegar outro 6nibus para chegar em casa... era uma viagem. Ai,
as vezes, quando ela ndo aguentava... ndo esperava... porque elatinha que acordar
cedo parair para a escola... ela deixava os bilhetinhos... colados na estante da sala.
Mae, fui dormir... dormi com Deus... eu te amo... e aqueles coragcdozinhos. Entéo,
quando minha filha desapareceu... 0 meu mundo... caiu. As vezes, eu estava de
folga... eu trabalhava na CIA... de operadora de carro. As vezes, eu estava de
folga... durante a semana... ai eu saia de casa a quatro horas para a faculdade... e
ela falava assim... mesmo que tivesse calor... Mae, leva uma blusa, mée... leva
uma blusa... porque a hora que vocé voltar... vai estar frio... vocé vai passar frio...
leva uma blusa, mae... leva uma blusa. E ela ia comigo... ela me levava até o
portdo... e assim... eu criei as minhas filhas... do jeito... da mesma forma que eu fui
criada. As minhas filhas me davam... me davam a béncé&o... na hora de dormir...
na hora que eu levantava... na hora que eu ia sair... ou que elas iam sair... vocé
entendeu? Essa mée vai com Deus. Foi assim que elas foram criadas. Entao,
guando a minha filha desapareceu... eu ndo aceitava... eu nao aceitava... sabe...
eu... eu... eu... eu ndo queria viver sem a minha filha. Conviver com essa dor... €
pior que a morte... entendeu? O tempo... ele passa muito rapido.
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[00:11:01] Pessoa 2 Vocé chegou a fazer algum
acompanhamento psicolégico? Vocé falou que estava a beira da loucura nessa
época.

[00:11:07] Pessoa 1 N&o... eu ja fazia... eu ja fazia ha dois
anos... quando eu perdi meu pai... e eu fiz mais... depois que ela desapareceu...
eu fiz mais oito anos. E ai... em 2020... com a pandemia... eu fiquei longe das
minhas maes por um ano e dez meses. E ai eu comecei a ter crises de... de
depressdo. E ai... a partir de 2020... eu voltei a fazer terapia. E eu passo... eu passo
também... eu passo por um psiquiatra a cada dois meses... porque eu tomo
medicagdo. Eutomo cetralina... de cinquenta... miligramas... e tomo... para dormir...

eu tomo clopanazepam... e tomo melatonina. Entendeu?
[00:12:06] Pessoa 2 Agora... voltando um pouquinho la atras...
vocé fazia faculdade do que?
[00:12:11] Pessoa 1 Direito.

[00:12:13] Pessoa 2 E ai vocé chegou a se formar?
[00:12:16] Pessoa 1 N&o... eu nao me formei porque... eu tinha

bolsa de estudo. E ai... em 2001... quando ela desapareceu... eu parei a faculdade.
Depois eu voltei de novo. E ai... em 2003... eu enfartei... eu tive o primeiro infarto.
Em 2004... no dia que fez um ano que eu enfartei... eu voltei de novo. E a minha
faculdade... ela fica la em Guarulhos... e o prédio do curso de Direito fica na parte
de terra. Entdo... para descer... eu néo tinha nenhum problema para descer... as
escadas. O meu problema era na hora de subir. Porque eram muitos degraus...
entendeu? E ai eu ja chegava na porta da faculdade sem ar. E ai eu fui... ai eu fui...

mas eu cursei ate o] sétimo semestre de Direito.
[00:13:24] Pessoa 2 Estava guase no finalzinho...
[00:13:27] Pessoa 1 Eu estava trés semestre para terminar.
[00:13:29] Pessoa 2 Esse problema no coracao... vocé ja tinha

antes... ou tem alguma relacdo mesmo com o estado em que vocé ficou apds o
desaparecimento?

[00:13:38] Pessoa 1 N&o... eu ndo sabia que eu tinha problema
cardiaco. Eu acredito... que esse problema... ele veio... ele se acarretou... em
funcdo do meu... da dor... desse luto... Eu ja perdi 23 mées... e a maioria delas
morre com 0 mesmo problema... comparado ao cardiaco é um infarto fulminante. O
coracdo é o 6rgdo que mais afeta... que mais mata a mée... e desaparecido € o
problema cardiaco e 0 transito.
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[00:14:21] Pessoa 2 Uma tristeza muito grande... perder as
maes assim.
[00:14:25] Pessoa 1 E... nossa... assim... quando eu venho com

a mae... 0 ano passado eu perdi duas maes. Uma morreu de cancer... e a outra
morreu com problema cardiaco. Eu fico muito... muito... muito avalada... porque
guando elas morrem... elas levam junto com elas a busca pelos seus filhos. Sim. E
iSso acaba nos afetando... porque eu sei que o dia que eu morrer... a minha busca

vai junto comigo. Entendeu?
[00:15:05] Pessoa 2 A sua outra filha... ela também é engajada
na luta? Como ela lida com ISS0?
[00:15:11] Pessoa 1 Ela ndo é engajada na causa, ndo. Essa

luta... essa dor... essa luta... essa busca... ela é s6 nossa. Entendeu? E so das
maes. Filho ndo... € s6 das maes. Filho... ele ndo... ele ndo vai pra praca da Sé...

ele nao participa de nada. Entendeu?
[00:15:39] Pessoa 2 Vocé imagina o] porqué?
[00:15:41] Pessoa 1 Por qué? Porque o amor de méae é

diferente de todo mundo. As outras pessoas se acostumam a viver sem... a minha
filha jA acostumou a viver sem a irmad. Eu sou a Unica pessoa gue nunca vou
acostumar a viver sem a minha filha. Entendeu? Eu nunca vou acostumar a viver

sem ela.
[00:16:10] Pessoa 2 Quando vocé se deu conta que era um
desaparecimento... qual foi a sensacdo que vocé teve nesse momento?
[00:16:16] Pessoa 1 E uma sensacdo muito ruim. E uma

sensacao de... de desespero... sabe... de... vocé quer encontrar... uma explicagéo...
para aquilo que esta acontecendo e vocé ndo acha. E eu me pergunto... até hoje...
como que pode alguém desaparecer tdo perto de casa... e nao ter sido vista?

[00:16:48] Pessoa 2 Ela ndo foi vista por ninguém.
[00:16:51] Pessoa 1 SO que naquela época... ela desapareceu
de uma avenida muito movimentada... mas ndo existia camera... nem nos
semaforos... nem nas casas... Nao existia circuito de cameras... que pudesse... que

pudesse... a gente obter alguma imagem... para colocar na hora, entendeu?

[00:17:21] Pessoa 2 E quais séo as caracteristicas dela? Vocé
pode escrever um pouquinho?

[00:17:26] Pessoa 1 Ela é branca... Quando desapareceu... ela
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tinha... elaia fazer 14 anos... ela tinha mais ou menos 1 metro e 65 centimetros...
ou 1 metro e 70 centimetros de altura... porque ela era bem alta... Elatem... trés...
trés pintinhas... uma embaixo da outra... do lado esquerdo da face... Ela tem
cabelos... castanhos claros... e olhos claros... olhos castanhos claros... Ela € uma
pessoa extremamente... organizada... detesta bagunca... entendeu? Ela é
extremamente educada... é... tem uma caligrafia linda... linda, linda...
inteligentissima... Essas séo as lembrangas... muito carinhosa... entendeu? Muito
educada... Para entrar na sua casa... ela pede licenga... entendeu? O filho também
tinha a mesma idade... elas estavam sempre la... elas estavam sempre la... de
sabado, principalmente... Ela fazia pizza... Ela dizia... Fabiana e Fagna... eu fiz
pizza... vem comer... Ela lavava a louga... n&o, ndo precisa... precisa sim, tia...
precisa sim... Ela brigava com a Fagna... porque a Fagna... é a desorganizagdo em

pessoa... entendeu? E ela é totalmente o] contrario...
[00:19:10] Pessoa 2 Muito bem educada...
[00:19:17] Pessoa 1 E... carinhosa... muito beijoqueira... e

assim... a Fagna ndo... a Fagna ndo é... ndo que ela ndo seja carinhosa... mas ela
ndo tem o habito... quem tem o habito de ficar assim comigo... € a minha neta.
Entendeu? A minha neta... a neta parece muito com a minha Fabiana... o cabelo...
0 jeito carinhoso... sabe? De tratar... de me tratar... Elatem quatro anos... ela fala
assim para mim... ela engole o R ou L... ela fala assim para mim... Vovo, vocé é

maravilhosa... Adoro dormir com vocé... adoro dormir com voce...
[00:20:04] Pessoa 2 Ela dorme com vocé?
[00:20:06] Pessoa 1 Todo final de semana ela dorme comigo...

mas ela dorme sete de sabado... porque como ela estuda... ela fica o dia inteiro na
escola... ai de sabado... como ela ndo vai para a escola... ai a peruja deixa ela
aqui... ai ela dorme com a vovo... e ai ela fala... Vovo, adoro dormir com vocé...
adoro. E ela é grandona... elatem quatro anos... mas ela € grandona... engracado
gue sabado a gente ia sair... ai ela disse assim... Vovo... olha como eu estou
grande... eu estou quase do seu tamanho. Olha sé... E elatem ciimes... se outra

crianca chegar... e eu comecar a fazer carinho... ela fica com ciumes...
[00:20:50] Pessoa 2 Vocé enxerga um pouquinho da Fabiana
nela?

[00:20:56] Pessoa 1 E... eu vejo um pouco da minha Fabiana
na Eva.
[00:20:59] Pessoa 2 A Eva... que nome bonito... A Fabiana
tinha algum sonho... alguma coisa que ela gostava muito também?

[00:21:07] Pessoa 1 Olha... ela era muito vaidosa... Eu
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costumo dizer que a minha filha puxou a mim... porque eu sempre me considero
uma pessoa vaidosa. Ela era vaidosa... entendeu... mas... ela pensava assim...
ela queria trabalhar... fazer faculdade... trabalhar... e eu acho que era o sonho...
nos tinhamos varios projetos de vida... tinhamos varios sonhos... e todos aqueles

sonhos que noés tinhamos... pararam no dia 23 de dezembro de 1995.
[00:21:51] Pessoa 2 E eram sonhos de viagens...
[00:21:53] Pessoa 1 Com a familia... Nao... a gente nem tinha

condicao de viajar... porque o pai era motorista de 6nibus... Eu trabalhava... para
pagar a minha faculdade... E ai... depois... depois que eu ganhei uma bolsa de
estudo... depois... em 2000 e... acho que foi em 2002 que eu ganhei a bolsa de
estudo... foi... em 2002... quando a gente estava fazendo... quando a gente estava
fazendo... a gente estava fazendo uma campanha em um programa de televiséo...

entendeu... ai eu ganhei a bolsa.
[00:22:46] Pessoa 2 E ela falava que tinha uma profissao que
ela queria sequir... alguma coisa?
[00:22:53] Pessoa 1 N&o... ela ndo... como ela ainda era muito

nova... ela ndo... nao tinha... pensado ainda em uma profissdo... porque quando
ela desapareceu... ela tinha terminado a sétima série. Ela ia para a oitava série.

[00:23:15] Pessoa 2 Entendi. E quando vocé estava
descrevendo as caracteristicas dela... quando vocé fez a progressado... qual foi o
sentimento que vocé teve?
[00:23:25] Pessoa 1 A Ultima progressao agora... parece muito

com ela... entendeu? Ficou muito parecida... mas... eu olho para aquela foto... e
€ como se fosse uma pessoa estranha... porque... a minha memoria afetiva... na
minha lembranca... eu tenho... assim... guardada... o rosto de quando a Fabiana
desapareceu. Eu fico imaginando... como a minha filha esta hoje com 41 anos...
mas... na minha memdéria afetiva... o que eu lembro... o que ficou gravado... é a

Fabiana... com 13 anos.
[00:24:18] Pessoa 2 Com aquelas caracteristicas...
[00:24:20] Pessoa 1 Com aquelas caracteristicas... Entendeu?
[00:24:25] Pessoa 2 E ela gostava de Natal... das festas... vocé
voltou a celebrar essas datas importantes?
[00:24:31] Pessoa 1 N&o. Né&o, nao.

[00:24:33] Pessoa 2 Nunca mais celebrou o Natal?
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[00:24:35] Pessoa 1 Nunca mais. Eu ndo vou em festa de
casamento... porque a minha filha foi dama de honra... entendeu? Entdo, eu néo
vou em festa de casamento. Eu ndo comemoro o Natal... eu ndo comemoro o Ano
Novo.

[00:24:55] Pessoa 2 E aniversario... vocé também faz alguma
coisa?
[00:25:01] Pessoa 1 Agora... de uns anos para ca... no meu

aniversério... a minha filha sempre faz um almoco... com as mées... com as maes
da cena. Entendeu? Eu comemoro com as maes da cena. Mas nada de barulho...

coisa simples... entendeu? Um almogo s6, né? E.. s6 almocgo.
[00:25:27] Pessoa 2 Ela gostava dessas comemoracdes?
[00:25:31] Pessoa 1 Ela gostava.
[00:25:33] Pessoa 2 Pelo visto ela ajudava também a programar
tudo, né?
[00:25:37] Pessoa 1 Sim. Quando ela desapareceu... a gente

estava se programando para comemorar o Natal, né? NoOs tinhamos limpado a
casa... nos tinhamos que limpar a casa... no dia 23... cada uma fazendo uma

tarefa... e ai. quando foi a noite ela desapareceu.
[00:26:02] Pessoa 2 E as buscas que vocé fez... vocé fez
sozinha? Vocé ia de metr, trem para a cidade toda?
[00:26:09] Pessoa 1 Sim... de trem, de metr6, de Onibus...
entendeu?

[00:26:15] Pessoa 2 Tudo sozinha.
[00:26:18] Pessoa 1 O gata... olha... vocé ainda tem muita
coisa para me perguntar... que eu tenho um médico. Varias vezes.
[00:26:41] Pessoa 2 E nunca da para saber se € verdade ou
mentira... e tem que acabar indo, né? Isso que as maes dizem.
[00:26:46] Pessoa 1 E...nd0. E mentira. N&o sei o que que leva

alguém a fazer isso, né? SO pode ser... eu classifico quando a pessoa desce como
doente.

[00:26:56] Pessoa 2 Uma maldade sem tamanho. E a ultima
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pergunta que vocés tinham falado aqui... vocé perdeu o chdo, né? Quando
aconteceu o desaparecimento. A ONG, de certa forma, ela te ajuda a... buscar um
sentido?

[00:27:11] Pessoa 1 Sim. Sim, porque quando vocé compartilha

a mesma dor... com outras pessoas... VOocé aprende a conviver com essa dor... de
uma forma mais amena, né? Entendi.
[00:27:27] Pessoa 2 Bom, era isso, Ivaniza.
[00:27:30] Pessoa 1 Oi? Oi, estou te ouvindo.
[00:27:32] Pessoa 2 Ah, é que fez um barulho...

Vocé participa da ONG ha quanto tempo? Como que surgiu a ideia de fundar uma
ONG? Se vocé puder me contar um pouco da sua historia.

Trés meses eu procurei a minha filha sozinha nessa cidade, que naquela época
ninguém falava sobre pessoas desaparecidas, né? Esse assunto era um assunto
totalmente desconhecido na sociedade. E ai, trés meses depois do desaparecimento
dela, eu conheci uma ONG no Rio que trabalhava com maes de criancas
desaparecidas, e eu cadastrei minha filha nessa instituicdo. E passadas algumas
semanas, eu fui chamada para participar da novela Explode Coracdo, da Gléria
Teves, que ia colocar dentro da novela depoimentos de maes que tinham filhos
desaparecidos.

E ai eu fui.

E gquando chegando |4, eu conheci um grupo de mées gue ja estavam organizadas,
gue chamavam as maes da Cinelandia.

Eram essas mées que apareciam na novela.

E ai, numa pergunta informal com aquelas mées, porque elas ja estavam
organizadas ha algum tempo, eu perguntei para elas como foi que elas me falaram.

E quando eu fui gravar a novela, foi assim que eu ia encontrar numa novela, porque
ela tinha que ter mostrado a foto e 0 meu apelo numa novela, que era uma novela

da audiéncia muito grande, na maior emissora de televisdo, a gente que imediata.

E ai eu gravei a novela, no final de semana, e na outra semana seguinte foi ao ar o
meu depoimento, mas néo veio nenhuma informacéo sobre...

A filha ndo recebeu nenhuma denuncia.
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O entrevistado mesmo ndo recebeu nenhuma denuncia.

E ai, no dia seguinte & minha aparicdo na novela, eu fui procurada por duas
jornalistas de dois grandes jornais aqui de Séao Paulo.

E ai eu aproveitei aquele momento e eu fiz um desabafo daqueles trés meses de
busca solitaria que eu estava fazendo, procurando pela minha filha aqui nessa
cidade, em hospitais, em IML, nas ruas.

E no ultimo paragrafo da minha entrevista, eu coloquei que se alguém estivesse
passando pela mesma situacao que eu e quisesse me ligar, deixei um telefone a
disposicdo, porgue eu ndo conheci ninguém que procurasse um parente
desaparecido.

E para a minha surpresa, no dia seguinte o telefone comecou a tocar.

Eram pais, eram maes, eram filhos, eram irm&os.

E ai comecou também a me ligar producéo de radio, de TV, de jornais, de revistas.

E as pessoas me perguntavam quando e onde me encontraram.

E eu sempre vi a Praca da Sé como tendo palco de grandes atos e reivindicacées da
sociedade civil.

Nos anos 90, era na Praca da Sé que tinha as grandes manifestacdes.

E ai eu marquei com aquelas pessoas de no proximo domingo nos encontrarmos nas
escadarias da Catedral da Sé.

E no dia 31 de marco de 96, eu cheguei na Praca da Sé, que volta as 9 horas da
manha, e ja tinha mais de 100 pessoas ali. Eram maes, eram pais, eram parentes.
Eram pessoas que estavam procurando por um parente desaparecido. E assim, pra
mim foi uma surpresa muito grande, porque eu nao tinha noc¢do da quantidade de
pessoas que tinham desaparecido nessa cidade.

A partir daquele dia, eu transformei a minha dor numa luta.
E ai eu ndo parei mais. E ja se passaram 27 anos, agora no dia 31.
Nossa, entendi. Entdo, vocé disponibilizou seu telefone, combinou e tinha mais de

100 pessoas la no dia. E foi assim que surgiu a ideia de criar a ONG. E qual que é a
importancia desse projeto pra vocé hoje?



132

Olha, esse projeto faz parte da minha vida. Eu n&o vivi fazendo outra coisa, a ndo
ser esse trabalho. Eu dedico a minha vida 100% a esse trabalho, a essa causa. NOs
somos uma familia, irmanadas, pela mesma dor que é a dor da perda, pelo mesmo
objetivo que € encontrar os nossos filhos, e pelo mesmo amor que é o amor de mée,
que é diferente de todo mundo.

Eu vi no site que vocés ja ajudaram a encontrar 5 mil pessoas.
E, a gente ja tem mais de 5.500 pessoas encontradas.

Como que foi?

Como que funciona isso?

A divulgacéo, esse trabalho, ha 27 anos atras, nés tinhamos uma quantidade muito
grande de empresas que comecaram a divulgar nas fotos dos nossos desaparecidos
as embalagens de seus produtos. Com o passar do tempo e com a vinda em massa
da internet, essas empresas nao fazem mais esse trabalho de divulgacdo das
embalagens de seus produtos. Até porque toda grande empresa tem um site para
divulgar o seu produto, né?

Sim.

Entdo, hoje, a nossa ferramenta, esses carros de buscas que nds temos, € as redes
sociais, que tém nos ajudado muito. E nesses casos em que houve o desfecho,
geralmente quais eram as causas do desaparecimento? A gente encontra oS casos
da crianca fugir de casa, em que a pessoa é contador de algum tipo de deficiéncia
mental, pessoas que foram encontradas em hospitais, pessoas que foram
encontradas sem vidas, entendeu?

Entendi.

Agora, quando se trata de um desaparecimento de fato, o que é um desaparecimento
de fato?

E aquele caso familiar... Aquela crianca que desaparece brincando na porta de sua
casa, indo ou vindo da escola, brincando no quintal de casa. Entdo, esse tipo de
desaparecimento é muito dificil vocé localizar.

Porgue eles envolvem os crimes, né?

Os crimes de tréafico de pessoas, os crimes de trafico de 6rgéos, de adocao ilegal.
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E quanto maior o tempo do desaparecimento, menor é a chance de a gente encontrar
uma pessoa que esta desaparecida muito cedo. A minha filha desapareceu com 13
anos. Hoje ela ja tem 41 anos.
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Anexo 7 - Entrevista Isabel Cristina Silva, mae de Tiago Rodrigo da Silva -
desapareceu no dia 09 de agosto de 1996

Vocé pode contar pra mim um pouquinho como é que foi o dia do desaparecimento
do seu filho?

Sim. Entéo, é... Eu tava trabalhando ai junto ai, né? Eu fazia faxina, né?
E tava morando em Francisco Moura. Eu, meu pai e meu outro filho, Douglas. E ai,
eu cheguei a tarde em casa, né? A noitinha ja, ai meu pai falou, 6, o Tiago saiu pra

dar uma volta.

E falou, 0, fala pra Bel ndo se preocupar, né? Que € eu, no caso, Isabel. Eles me
chamam de Bel. Os meus dois meninos me chamam de Bel, né?

Ai, ele foi e... Deu tarde da noite, ndo voltou, ndo voltou no outro dia. Ai, como ele
trabalhava de marreteiro, a gente pedia no trem, tinha bastantes amigos. De vez em

guando, ele vinha na casa de algum amigo.

Mas conhecido, né? Assim, né? Bem conhecido. Ele ndo dava pra vir, porque ficava
tarde.

Ai, s6 que nesse dia, ele foi e ndo voltou mais. E vocé tinha comentado comigo que
ele costumava andar de trem, né? Vocé acredita que ele tenha desaparecido? N&o,
a gente vendia...

E, a gente vendia no trem, né?

A gente vendia refrigerante. Ah, sim. Chocolate. Ah, sim.

A gente vendia isso dai, né? Agua. Entendeu?

Cerveja. De primeiro era liberado venda no trem, mas liberado nunca foi, né? Mas
podia vender mais, né?

Agora nao ta. Agora ta dificil. Mas era o nosso trabalho, era esse. O trabalho dele,
né?

Era. Eu ndo. As vezes eu ia, mas era raro. Mas era ele mesmo.

E quais eram os horarios que ele costumava fazer essas vendas? Ah, eu néo tinha
horario. Mas na parte da tarde mesmo. Das duas as seis dias de manha.

Mas era mais dificil de manh&, né? Mais na tarde, por causa do horério de pico de
servico, né? Que a turma sai do servi¢o, né? Sim.
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Entdo ele gostava mais de fazer esse horario. Na parte da... Da tarde, né? E ai era
na linha Francisco Morato Jundiai mesmo.

E, Jundiai. Af ia pra todo lugar, né? Pegava, ia pra Barra Funda. Fazia, né?
Sim, a linha toda. E, fazia a linha toda, é. E quantos anos ele tinha? Quinze anos.

Quinze anos, né? E ai ele ia pra escola no periodo da manha. Como que era a rotina
dele? N&o, nédo estava estudando mais.

N&o estava estudando mais. Tinha parado, ndo estava estudando mais. SO
trabalhando mesmo. Sé trabalhando, é.

E vocé se lembra qual foi a ultima coisa que vocé conversou com ele antes dele
desaparecer? O bésico. Boa tarde, boa noite. Estava tudo bem, entendeu?

E um papo de familia, assim mesmo. Quando ele chegou, oi, tudo bem? Como foi o
trabalho? Assim, entendeu?

Nada que eu ficasse preocupada. Nao tinha briga. N&o tinha nada, estava tudo
tranquilo. Era rotina.

Um desaparecimento assim. Ele foi pro lado da estacdo. Aquele dia nem foi vender.
Ele foi dar uma volta, entendeu?

N&o tinha nem marcadoria pra vender, entendeu? Sim. Nao foi nem vender. Nao
tinha nem...

Saiu de casa a um passeio. Foi dar uma volta, entendeu? Sim. E ele néo falou que
ia encontrar ninguém?

Nenhum amigo, conhecido? Nao. Nao, ndo. So falou que ia dar uma volta.

Pra ndo se preocupar que... Claro, ia chegar no servico e ele ia estar 1a, né? Em
casa, né? Sim, como rotina, né?

Isso. Entendi. E quando vocé percebeu que ele estava desaparecido, o que vocé
fez? Vocé foi pra delegacia?

Vocé procurou por contato? Foi, sim. E... Ai eu falei, ndo...

N&o. Procurei. A principio eu procurei. Perguntando pros amigos.
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T4, t4, ta. Ai eu fui na delegacia. Abriram la. Falaram, a gente nem fica com o menor
aqui em Morato.

Em Franco, né? A gente nem fica com o menor. Fui no juizado de menor também.
N&o tinha nada.

Ai... Fiquei procurando de boca. Nenhum falava que viu ali, viu la. Em algum lugar,
mas era tudo...

Noticia falsa. E foi passando o tempo. Foi passando o tempo e... Ai depois...

Eu nem sabia que tinha as Maes da Sé. Porque eu nunca tinha passado por uma
situacao assim, né? Em que ano que ele desapareceu? Em 96.

Ja faz muito tempo, né? SO Deus, né? E vocé conseguiu fazer o BO do
desaparecimento dele? Como que foi?

Entdo, quando a gente vai... Quando fui, ndo fizeram. Pra mim tinham feito, né? Mas
nao fizeram.

Ai depois, através da evanicia... Evanicia, nossa... Porque eles ndo dao muito, né?
Agora ta mais, entendeu?

Sim. Eles acham que foi dar uma volta, ndo vai voltar. Tem muitas coisas que eles
falam pra gente, né? Pra né&o ir a busca, entendeu?

Sim. A realidade é essa. E... Mas nao tava em nada.

Em lugar nenhum. Delegacia, essas coisas, nada. Hospital também, procurei. Fui em
Franco da Rocha.

Ah, fui em hospitais, assim, né? Ajudaram eu também. Através da delegacia. Depois,
guando eu fui no programa de HPP.

Também depois de muitos anos. Ai um rapaz chamado Tavares, que até se
aposenta. Um rapaz. Ainda ele procurando um monte de hospital.

Um monte de coisa pra mim, entendeu? Um monte de foto. Esse rapaz, sim. Porque
do resto, né, filha?

Nem... Se a gente vai na delegacia, as pessoas... Nem dava minimo, entendeu? Nao
todas, né?

N&o todas, mas... Em todas as cidades aqui, né? Vocé procurou pelas suas cidades?
Ah, fui pra ca, né?
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Porque onde eu pude achar eles um dia ai. Barra fundo, esses lugares, né?
Perguntando. Porque dai vocé...

E, pergunta, porque se informando. Mostrando foto, né? E ele desapareceu em qual
més de 967 Agosto, agosto.

Més de agosto. E, més de agosto. E vocé demorou pra encontrar maes da Sé? Como
que foi?

Nossa, demorei bastante. Eu tava no 6nibus um dia, vindo trabalhando. E ai uma
moca... Oi, tudo bem?

E vocé? Como que ta? Dai eu falei... Eu falei...
E ela ficou triste. Dai ela falou assim... Eu nem sabia disso. Nem sabia, né?

Que tinha as mées da Sé. Sim. Ai eu fui la. Ai eu fui la, foi aonde que abriu as portas
pra mim.

E vocé lembra em que ano foi isso? E, eu acredito que seja em 2015. Nossa,
demorou pra vocé saber. E 0 B.O.

Dele foi feito em que ano? Nossa! Foi a lvanice, a Carvalho e a Ivanice. Que ela
discutiu la pra fazer um boletim.

Nossa, ela mandou num DHPP. Cheguei |4 na tal de... Ai, Denise. Uma moca ainda
n&do me tratou bem.

Ai eu voltei Ia nas méaes da Sé. Ela ligou la muito brava. Falou, mandei a mée daqui,
aqui. E um boletim.

Ai ja nao fazia mais boletim la. Tinha que fazer em morato. Nao tinha la. Nao tem. Ai
eu fui la em Morato.

Ai a moca fez o boletim |&. Que eu ja tinha tudo, né? Através das maes da Sé€, gracas
a Deus.

Que fizeram... E... Mas ai, o boletim vocé fez, mas as investigacdes, vocé sentiu que
andaram ou...

Nunca andou, né? N&o, ndo. Nunca andou, ndo. Até hoje, vocé ndo tem noticias
dele?
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N&o. Como que voceé lida com essa situacdo, com essa incerteza? E dificil, né? N&o
é facil pra gente.

Lidar com... As vezes, a gente vé, né? Coisas que mexem, né? Com a gente. Mas
Deus € maior.

Deus é grande. N&o, ndo desisto, né? Nao desisto, ndo. Tenho que ter fé.
E forca. E dificil, né? Porque as vezes, a gente pensa, né? Eu pelo menos penso.
Ah, sera que... Serd que ja... Nao. Eu acredito em Deus. Deus que vai resolver tudo.

E assim, né? A gente € que tem que dar forca pra ele. Ndo pode ficar, né? Tem que
dar forca pra ele.

Muitas vezes, a gente pensa, né? Que Deus esta |4, no céu. Nao, né? Ele esta aqui.
Tem que dar forca pra ele.

Sim. E isso ai. E o que vocé gostaria de dizer pra outras pessoas que passam por
essa situacao, de ter um ente querido desaparecido?

Pra elas, eu so digo assim... Que ndo pode desistir. Nao desista. Tem que ter fé.

Porque, no tempo certo, Deus vai... Vai, assim, mandar um sinal, né? E ele vai
aparecer. Tem que ter fé.

Que Deus é maior. E a fé, a fé € o que a gente tem que ter, né? Porque sem fé, né?
N&o da pra acreditar, né? Deus é maior. Deus é grande.

Sim. Muito obrigado por compartilhar a sua historia e a sua experiéncia conosco. E
eu desejo muita forca e fé pra voceé.

Pra que vocé possa encontrar o seu filho. E que Deus esteja com vocé nessa jornada.
Muito obrigado.

Muito obrigado a vocé. E que vocé tenha muita forca e fé também, pra continuar
buscando.

Sim, obrigado. Muito obrigado.
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Anexo 8 - Entrevista Ana Paula Velloso, antropologa forense

Pode explicar um pouco mais sobre o que vocé faz?
Antropologia forense. Antropologia forense é uma ciéncia, ta?
Entédo tudo que é forense vem de férum, né? Vem de justica.

Entdo sdo ciéncias que atuam para fins de justica, né? Para fins da justica, que
ajudam o juiz a interpretar as situacbes com mais clareza, para poder tomar as
decisGes com mais assertividade, né? E antropologia forense € uma dessas ciéncias.

A antropologia forense, quando a gente fala de antropologia, existem dois tipos,
antropologia fisica, que estuda o homem na sua composicao fisica, e antropologia
social, que estuda o comportamento do homem na sociedade e tudo mais. No caso
da antropologia forense, o que nos fazemos? NOs usamos dados da antropologia
fisica para fins forense, ou seja, basicamente nos estudamos esqueletos, atuamos
com esqueletos de pessoas desaparecidas.

Entéo, toda vez que a gente encontra um esqueleto, toda vez que a policia encontra
um corpo esqueletizado ou em avancado estado de putrefacédo, fica dificil da familia
reconhecer. Reconhecer significa ver de novo, né? Entéo, o que nés fazemos? Nds
temos protocolos de analises que fazemos nesse esqueleto para determinacéo do
que nds chamamos de perfil bioantropologico.

Entdo, nés vamos tracar um perfil deste esqueleto para ajudar no processo de
reconhecimento pela familia. Entdo, o que analisa? Estatura, idade, o sexo, até
destreza manual a gente consegue saber se essa pessoa teve fratura em vida ou se
ela fraturou na hora da morte. As vezes da para a gente saber a causa da morte.
Entdo, tudo isso sdo respostas que a antropologia consegue trazer para nés de um
corpo esqueletizado. E isso ajuda bastante, por exemplo, em grandes catastrofes.
Acidentes aéreos, corpos jogados no mato, vitimas de violéncia, tudo isso séo
processos, explosdes, sdo processos que séo situacdes que a antropologia forense
ajuda a resolver, ta bom?

E como é feito o reconhecimento de um corpo?

primeira coisa que a gente precisa saber, 0 que é reconhecimento e 0 que é
identificacdo, t4? Reconhecimento e identificacdo sdo duas coisas que podem se
complementar, mas sao diferentes. Por exemplo, reconhecimento. Reconhecimento
€ reconhecer, ver de novo. Vocé so pode reconhecer uma pessoa se voceé ja viu pelo
menos uma vez. E mesmo assim, vendo uma vez, vocé pode ndo reconhecer, pode
ter passado muito tempo, né? Vocé pode nado lembrar. Portanto, nds dizemos que
processos de reconhecimento sdo processos subjetivos, t&? Por exemplo, uma
vitima de assalto, que é chamada delegacia para reconhecer. Reconhecer o ladréo,
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né? Ela vai |4 reconhecer, ver se ela identifica aquele ladréo, reconhece aquele
ladrdo, como sendo o que furtou ali, né? O bem dela, t&? O pai que vai no IML
reconhecer o filho que foi encontrado morto, ta? Mas veja bem, reconhecimento &
um processo subjetivo, pode ter erros, ta? Uma pessoa pode reconhecer uma outra
gue nao &, ta? Ou por boa fé ou por ma fé, né? Ah, eu vou reconhecer esse cara
aqui como sendo o ladréo porque eu nao gosto dele, entendeu? Entdo € um processo
subjetivo, ta? Reconhecimento. Processo de reconhecimento dentro da politica.

Exista o reconhecimento visual, né, que é aqguele, como eu falei, que a vitima vai la
e reconhece, né, existe reconhecimento por, reconhecimento por, como falar, retrato
falado, né, por, sdo os artistas florentes, aqueles que desenham o rosto de uma
pessoa procurada ou de um ladréo através através do relato da vitima, né, entdo
existem esses processos, ta, existe reconhecimento por sistema Horos da Policia
Federal, gue € um sistema que coloca ali o rosto, né, de uma pessoa procurada, com
varias caracteristicas diferentes, de chapéu, sem chapéu, de oculos, careca, com
cabelo, com barba, t4, para proporcionar reconhecimento, entdo assim, existem
Varios processos, né, que faz.

Fazem reconhecimento dentro da policia. Processos de identificacdo. Identificacédo
€ processo cientifico, ndo admite erro, t4? Portanto, tem que ser um protocolo de
identificacdo, ele tem que ser muito, muito apurado, ta? Por exemplo, impressfes
digitais. Impressao digital € um processo de identificacdo, ta? Ele ndo admite erro,
né? Antropologia forense, odontologia forense sdo mecanismos de identificacédo, nao
admitem erro. Exames de DNA para fins de identificacdo de pessoas, ndo admite
erro, Sao processos.

Como vocés chamam a familia para falar sobre esse assunto?

Bom, sobre chamar a familia para falar esse assunto, muitas vezes o que acontece
as familias é que procuram as delegacias, né? E, infelizmente, as delegacias elas
ndo tém um psicélogo, né? Que deveria ter um psicologo assistente social para
atender essas familias de pessoas desaparecidas. E isso seria o ideal. Entdo, nés
nao temos um sistema humanizado ainda, né? Para atender essas familias quando
elas buscam informacdes sobre o seu parente desaparecido, ta? Entdo, isso ainda é
um erro muito grave cometido pela policia. No nosso caso, no Centro de Antropologia
de Forense e Arqueologia ali da UNIFESP. Nos trabalhamos com desaparecimento
forcado politico da época da ditadura militar. Entdo, por enquanto, nés ali estamos
trabalhando com pessoas desaparecidas da época da ditadura militar.

O nosso contexto ali € a vala clandestina do cemitério de Perus. Vocés podem buscar
sobre a vala no YouTube. Tem a reportagem la do Caco Barcelos, na ocasido, na
década de 90, que ele denuncia a presenca dessa vala. La no cemitério de Perus, o
gue foi essa vala? Policiais que estavam escondendo corpos dentro de uma vala,
enterrando corpos vitimas de violéncia no cemitério. E um dia, o cemitério fez uma
grande exumacdao. Tirou todos esses corpos e mais corpos de outras pessoas, jogou
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dentro de uma vala, tampou e plantou grama em cima, enfim. Para vocés
entenderem, cemitérios podem ter ossuarios, regides onde eles fazem exumacdes
de desconhecidos e ndo reclamados para liberar espaco no cemitério? Pode, desde
gue esse local seja cadastrado e informado no cemitério, que tem I& um ossuario
onde as pessoas sdo exumadas e colocadas |4, para liberar espaco quando as
pessoas nao tém terreno no cemitério. Pode, desde que tenha uma identificacédo
desse local. A vala clandestina, por isso chama-se clandestina, no cemitério de Perus
ela ndo tinha nada disso, ta bom? Entdo, por isso que é clandestina. Por isso que é
criminosa. De la foram retirados 1047 ossadas que estdo, 1049 perdao, que estao
conosco no laboratoério e todas elas ja foram analisadas e agora estdo em fase de
identificacdo por DNA. NGs temos contato com muitas familias que procuram os seus
parentes desde essa época e essas familias, na verdade, doaram muitas delas o seu
material genético para que seja feita a cariacdo. E esses exames sao feitos 1a na
Holanda, num laboratério chamado SMP. Porque |4 é feito o exame de DNA em larga
escala e é bem mais barato.

Pode falar um pouco sobre o procedimento e 0 prazo para se enterrar uma pessoa
como indigente?

essa questdo aqui, ela € muito importante, inclusive é um tema do meu doutorado,
uma parte do tema do meu doutorado. O que acontece, Carol, é o seguinte, cada
IML tem, vamos dizer assim, uma estrutura, e o que é o indigente? Essa palavra é
muito ruim, a gente ndo gosta, mas a gente sabe que a policia usa. O indigente, que
€ 0 corpo nao reclamado, € aquela pessoa que é encontrada morta em algum local,
ela é encontrada morta com um documento no bolso, sabe-se quem ela €, tem nome,
tem RG, tem tudo ali, o nome dela, e € mandada para o IML, porque qualquer pessoa
gue € encontrada morta, via publica, ela tem que ser mandada morta. Foi mandada
para o IML.

Entdo, ela € mandada para o IML para se identificar a causa da morte, é feita a
necropsia e de |4 ela fica aguardando a familia buscar, t4? Nao é feito uma
investigacdo, ninguém pega o telefone e liga para a familia, 6, € seu marido que t4
aqui, ou é seu filho que ta aqui, vocés podem vir buscar, a policia ndo faz isso, ta?
Entdo, esse corpo fica l4, ele é chamado de indigente, corpo nao reclamado, ta bom?
Dependendo da estrutura do IML ou dependendo do estado desse corpo, por
exemplo, se esse corpo tiver bem preservado, né, ndo tiver em putrefacdo e tiver
geladeira, esse corpo pode ficar ali alguns dias, cinco dias, oito dias, depois ele é
mandado para algum cemitério municipal onde ele entra. Ser enterrado, ta? E com
um numero ali de uma lapide, com o nome dele tudo direitinho, né? Mas ele vai ser
enterrado, t4? Mas se ele tiver em putrefacdo, como os IMLs ndo tém estrutura, o
cheiro, né, a contaminacao € muito importante, provavelmente ele vai ser enterrado
um ou dois dias depois, ou no mesmo dia, ta? Com o numero do BO, o nome dele,
tem nome, né, lembrando, eles tém nome, né? Vai ser enterrado.
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O problema disso, se essa pessoa, ne, se esse corpo nao reclamado, foi sequestrado
em Sao Paulo, foi levado até uma cidade préxima, Campinas, ou onde quer que seja,
ta? Foi assassinado no interior de Sao Paulo. Essa pessoa vai ser enterrada no
cemitério no interior. Enquanto a familia tA procurando em S&o Paulo, ele vai estar
ja em. Em outra cidade enterrado, entdo a familia vai ter que procurar, sei la, sozinha
aonde foi enterrado essa pessoa, ta, entdo isso € um problema muito, muito sério.
Para essa pessoa que tem nome, VOCES imaginam a pessoa que nao tem nome, que
é o chamado desconhecido, ela € encontrada morta, sem documento, sem nada, vai
para o IML, ndo é feito uma investigacdo adequada, essa pessoa depois vai ser
enterrada e ai, se a familia ndo foi buscar no IML, ele vai ser, ndo para fazer o
reconhecimento, ele vai se perder para sempre, ta bom, entdo isso é um grave
problema, grave.

Como se envolveu com a causa de desaparecidos? Tem alguma historia marcante
pra vocé?

eu sou biomédica de formacdao, n€, depois eu mando uma parte do meu curriculo pra
vocé, mas eu fiz biomedicina e na faculdade eu comecei a fazer estagio muito de
material biolégico, eu vi as pessoas sofrendo, morrendo, iSSO pra mim era muito
dificil, sofrimento, né, e a gente via que ndo podia fazer nada, né, entdo isso pra mim
comecgou a me deprimir muito e foi uma fase que eu quis desistir, inclusive, da
faculdade, mas eu era até estudiosa, né, porque eu fiz a faculdade do Colégio
Particular e ndo podia me dar o luxo. De pegar uma dependéncia, né, chamada DP,
porque meu pai pagava, meu pai tinha um barzinho que me mantinha e era um
sacrificio, né, para me manter na faculdade. Entdo, um professor meu de
farmacologia, que era perito, ele, a gente conversou, ele falou, ah, ndo, eu falei que
eu queria largar o curso, talvez ir para veterinaria, e ele falou assim, 0, deixa eu te
apresentar a area da pericia, espera até o terceiro ano, vamos ver se vocé gosta. No
terceiro ano eu tive toxicologia na farmacia, comecei a conhecer a parte da pericia
criminal, comecei a gostar. Entdo, quando eu terminei a faculdade, esse mesmo
professor me apresentou para o doutor Marco Aurélio Guimaraes, |4 na USP de
Ribeirdo, na Faculdade de Medicina. Medicina da USP de Ribeiréo.

O doutor Marco Aurélio, ele ja trabalhava com esqueletos, com antropologia forense,
e fazia la muitas identificacdes de pessoas desaparecidas pelo esqueleto. E eu fui
apresentada a ele e ele me disse, 0, se vocé aguentar, ficar aqui no IML, assistir nas
necropsias e assistir trés vezes o0 meu curso de medicina legal, ou seja, o estagio de
um ano, eu aceito vocé como aluna de mestrado. E eu fiquei, fui aprendendo, né,
desse um ano, estudando, acompanhei as trés turmas de medicina legal nesse ano,
né, que passou. Estudei muito medicina legal, que as trés turmas da faculdade de
medicina mesmo, né, e fiquei, e terminei meu mestrado la com ele, né. Inclusive, até
hoje n6s somos parceiros ai na Pericia. Trabalhamos juntos em alguns casos,
diversos casos, na verdade. Entdo foi mais ou menos iSso, eu comecei a ver mais
sentido trabalhando com pessoas mortas. Eu entendi que eu era a ultima pessoa a
poder falar por aquela pessoa morta, o que houve com ela, contar a histéria dela
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através do conhecimento da antropologia, da medicina legal, e eu comecei a ver
bastante sentido, ver a importancia da necrépsia, a importancia de fazer um trabalho
bem feito depois da pessoa morta, para trazer justica para ela, para ela e para a
familia dela. Entéo, é isso.

Quais politicas publicas vocé acredita que podem auxiliar nas buscas e identificacao
dessas
pessoas? Quais ja foram implantadas e quais ainda nao mas estédo no radar?

Bem, politicas publicas. Muita coisa precisa melhorar, né?

Uma das primeiras coisas, humanizacdo nos IMLs, né? Precisaria ter um assistente
social, um psicélogo para poder atender as pessoas, né? Nas delegacias, porque as
pessoas sao vitimas de violéncia, vao para as delegacias e n&o... As pessoas muitas
vezes ja estdo assustadas, né? Nos casos de estupro, por exemplo, né? E ndo tem
um profissional adequado para atender essas pessoas, ta? Principalmente nos casos
de desaparecimento, onde as familias estdo muito fragilizadas.

Precisaria ter um psicologo, um assistente social para ajudar essa pessoa a saber o
que fazer, né? A policia precisaria ser mais humanizada, menos truculenta, né? A
policia civil precisaria se colocar no lugar dessas pessoas e entender o desespero
que é uma pessoa que esta desaparecida até 24 horas, ou pouco mais de 24 horas,
né? Para poder dar uma atencdo, né? Comecar uma investigacao, né? Acho que é
iSsO, essa € uma das coisas. Segunda coisa, existem alguns, vamos dizer, o PLID,
né? Que é o Programa de Pessoas Aparecidas do Ministério Publico. Existem
algumas politicas para ajudar a identificar pessoas desaparecidas, como a gente vé
no metrd as vezes, né?

Que aparecem fotos das pessoas que estdo desaparecidas. Isso é muito bom, né?
Mas veja, ndo existe um sistema para cruzamento de dados de pessoas mortas, de
indigentes e desconhecidos dentro das policias, t&?

As policias precisariam ter uma sistematica de fotografar esses corpos, montar um
arquivo com essas pessoas mortas que passam pelos IMLs, que depois sdo
enterradas, para que essas familias possam encontrar os seus entes queridos.
Atraveés de fotos, reconhecer, né? Vou contar, os assuntos sao complexos. Mas, veja,
vou contar uma histéria breve.

No Centro de Medicina Legal da USP, onde eu fui praticamente criada, onde eu
estudei tudo que eu sei ha 20 anos na parte de medicina legal. L4, a doutora Carmen
Sinira, que era diretora, estipulou um processo muito simples para ajudar as familias.
Todo o corpo de desconhecido indigente que chegava |4, ela pedia para a técnica da
USP fotografar pertences, fotografava tudo daquele corpo, tatuagem, roupa, tudo.
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Montava uma pastinha, né? Aonde ele foi encontrado, a pastinha era o computador,
aonde ele foi encontrado, o numero do boletim de ocorréncia, a causa da morte, tudo
certinho, porgue depois essa pessoa, lembra, ela vai ser enterrada, né? E ela
colocava uma folha de rosto num livro, uns plasticos, assim, com uma folhinha de
rosto ali daquela pessoa. Esse livro ficou conhecido la no SEMEL como o livro dos
mortos. Entéo, tinha a pastinha com os dados dele do computador e uma outra pasta,
né, com esses plasticos, onde a gente colocava ali a imagem, né, um resuminho.

Quando a familia tinha alguém desaparecido na familia, essa técnica da USP, a
Cristina, ela recebia esse familiar e falava, olha, nés temos um livro aqui onde foram
encontrados corpos de pessoas, né, e que é muito triste, ébvio, né, mas, de repente,
vocé possa olhar, né, e vocés nao acreditam a quantidade de identificacdes que
foram feitas nesse livro durante aproximadamente mais de 15 anos, né? As familias
iam ali, nossa, meu pai, nossa, meu familiar, ta falecido, mas a gente sabia onde ele
tava, né, no cemitério tal, no lugar tal, direitinho, a familia podia retirar dali, eu podia
visitar, levar para o seu timulo, né, de familia. Entdo, veja, um trabalho simples, né,
que foi feito em Ribeirdo Preto, que deu muito certo, né, e que poderia ser feito nos
IMLs por ai, em todos, e, além disso, fazer uma intranet nesses IMLs para que essas
informacdes de pessoas mortas fossem trocadas, né, porque € muito triste receber
a informacdo de que o familiar esta morto, mas acaba a busca, acaba essa angustia,
esse desespero, né?

Entdo, € isso. Praticamente zero de politicas publicas que sdo feitas para essa
conducdo de pessoas mortas, t4&? Entdo, continua sendo muito ineficiente, né, a
policia, muito ineficiente, e isso é uma infelicidade.
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Anexo 9 - Entrevista Talita, pesquisadora do Forum Brasileira de Seguranca Publica

Eu queria entender como vocés coletam todos esses dados para fazer aquele
compilado no anuario. Como é todo esse processo? Tudo que a gente faz para o
anuario, a gente pede por |14, pela Lei de Acesso a Informacao.

Entdo, a gente solicita aos 27 UFs. Normalmente, a comunicacdo é feita com a
Secretaria de Seguranca Publica, embora haja alguns estados em que a Policia Civil
fornece esses dados. No entanto, a coleta de informacdes é realizada por meio da
Lei de Acesso a Informacao.

Eu ndo estou ouvindo vocé. Ah, desculpa, eu tinha desativado o microfone para que
vocé pudesse responder. E quanto tempo vocé trabalhou na analise desses dados
para fazer esse compilado?

Quanto tempo levou para montar tudo? Vocé esta se referindo ao anuéario ou ao
mapa? Ambos. Se vocé puder fornecer informacdes sobre cada um, por favor.

O anuério € um processo que se estende ao longo do ano inteiro, em esséncia.
Portanto, solicitamos os dados e eles tém 20 dias para responder. Esse prazo pode
ser estendido por mais 10 dias.

Assim, eles tém aproximadamente um més e pouco para fornecer os dados. Em
seguida, revisamos os dados para garantir que estejam coerentes com 0s numeros
do ano anterior. O Forum tem produzido o anuério desde 2006 ou 2007.

Muita coisa mudou desde entéo, e os dados melhoraram consideravelmente, embora
ainda haja alguns obstaculos. Portanto, trabalhamos em todo o processo ao longo
do ano, ja que comecamos a planejar o préximo desde o ano anterior.

Precisamos considerar o que solicitaremos no ano seguinte, levando em conta as
perspectivas politicas e o cenario. O que faz sentido incluir e o que faz sentido
remover? Portanto, sdo cerca de um ano de preparacao no total. No entanto, entre
a solicitacdo dos dados, a obtencdo dos dados e a analise, sdo necessarios
aproximadamente 4 a 6 meses.

Quanto ao mapa, como era focado principalmente em pessoas desaparecidas,
requer menos tempo, pois estdvamos analisando apenas um tipo de informacao.
Enquanto o anuario aborda vérias outras questdes. Portanto, 0 tempo necessério
para o mapa foi menor.

No entanto, o procedimento foi semelhante em ambos os casos. Ah, entendi. O mapa
ficou muito bom mesmo, com mais detalhes e visualmente mais atraente.
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Gostei bastante. Eu também queria saber se vocé acha que esses numeros
realmente representam a realidade. Vocé estad acompanhando todo o processo de
revisdo. Nao.

Pelos que vemos, 0s numeros estdo subnotificados. Primeiro, ndo conseguimos
determinar quantas das pessoas desaparecidas foram localizadas, porque as
policias nédo relacionam o boletim de ocorréncia com a localizagdo do
desaparecimento, com excec¢ao do Distrito Federal.

Portanto, ndo sabemos quantas das pessoas desaparecidas foram localizadas. Nao
podemos afirmar isso com precisdo. Além disso, quando falamos sobre pessoas
desaparecidas, ndo estamos contando individuos, mas sim registros. Portanto, uma
pessoa pode ser registrada como desaparecida mais de uma vez, por diferentes
pessoas.

Isso torna dificil determinar com exatidao quantas pessoas estdo desaparecidas.
Além disso, em algumas regides do Norte e Nordeste, as pessoas que desaparecem
em areas remotas, como no Amazonas, raramente relatam o desaparecimento.
Nessas areas, as familias geralmente ndo percorrem longas distancias de barco para
registrar um desaparecimento em uma delegacia, especialmente se ndo houver uma
delegacia especializada nas proximidades.

Por exemplo, no Amazonas, h& apenas uma delegacia especializada em Manaus, a
capital. Portanto, o0 deslocamento para registrar um desaparecimento €
extremamente dificil. Além disso, nem todas as delegacias permitem o registro de
desaparecimentos via internet, como é o caso em Sao Paulo. Portanto, existem
muitos fatores envolvidos no problema do desaparecimento. Desde a falta de
notificacdo até o fato de que, em algumas éareas, as pessoas desaparecidas
raramente sao relatadas.

Vocé mencionou que houve uma melhora consideravel nos dados desde que o
Forum comegou a produzir o anuario em 2006 ou 2007, mas ainda h&a desafios
significativos. Para o futuro, vocé acha que ha politicas publicas em andamento ou
planejadas que podem melhorar a coleta e a precisdo desses dados? Ha alguma
iniciativa do governo para abordar essa questao?

Em relacdo a questdo de quantas pessoas foram localizadas, temos 0os numeros,
mas nao podemos vincular as pessoas localizadas aos numeros de pessoas
desaparecidas. Portanto, ndo podemos dizer com certeza quantas pessoas ainda
estdo desaparecidas. Exceto no Distrito Federal, onde essa relagcéo é estabelecida.
Até que lei temos disponivel?

Temos a Lei Nacional de Busca de Pessoas Aparecidas (Lei n° 13.812), de 2019,
gue foi uma colaboracgéo entre 0 antigo Ministério da Mulher e o Ministério da Justica.
Essa lei representa um avanco importante no que diz respeito a definicdo de
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desaparecidos, pois, até 2019, ndo havia uma definicdo legal abrangente sobre o
que constituia uma pessoa desaparecida.

Antes disso, as leis abordavam o desaparecimento apenas de criancas e
adolescentes. A nova lei estabelece um Banco Nacional e um Cadastro Nacional de
Pessoas Aparecidas, que € um amplo banco de dados que retne informacdes sobre
pessoas desaparecidas e localizadas. Esse banco de dados é compartilhado entre
as policias e o Ministério Puablico, facilitando a comunicagdo e o compartilhamento
de informacdes.

No entanto, até agora, temos apenas o Sinalid, que é uma iniciativa do Ministério
Publico. Ndo é uma politica publica nacional, e muitas vezes é subutilizado. As
policias também reclamam que o preenchimento das informacfes no Sinalid
demanda muito tempo, o que é um recurso escasso. Além disso, ha um déficit
significativo de policiais civis em alguns estados, como Sao Paulo, o que dificulta
ainda mais o preenchimento correto dessas informagodes.

Em relac&o ao futuro, esperamos que a nova gestéo e o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP) possam avancar nas politicas de busca de pessoas desaparecidas.
No entanto, ainda ha muito trabalho a ser feito, e a lei precisa ser efetivamente
implementada para que haja uma melhoria significativa na coleta e na preciséo dos
dados sobre desaparecimentos.
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Anexo 10 - Entrevista Rui Pegolo, delegado

Mas aqui a primeira pergunta é se existe algum tempo definido que a familia deve
aguardar antes de fazer o boletim de ocorréncia em caso de desaparecimento.

N&o, isso nao tem.

Existe um costume de falar 24 horas.
Né&o.

N&o existe um prazo legal.

Se é uma pessoa arregrada.

Vamos pensar.

E uma pessoa arregrada que trabalha, que tem um emprego fixo, que nunca
desapareceu.

Uma professora, por exemplo, ela chega em casa todo dia de segunda a sexta, cinco
da tarde.

Por qué?
Porque ela sai do trabalho as quatro e meia, ela vai caminhando.

Deu sete horas da noite, ela ndo chegou, por algum motivo ninguém consegue
contato com ela, ela esta desaparecida.

Entendeu?
Duas horas € o suficiente para fazer um boletim de ocorréncia.

E vai caber a pessoa, o policial que vai investigar, que vai registrar esse fato, aquilatar
isso ai.

Mas duas horas, as vezes, para determinadas pessoas, ja € o suficiente para estar
desaparecida.

Agora, vamos mudar de exemplo.

O cara que gosta de ir para a boteca, que bebe, que ndo tem emprego fixo, que ja
desapareceu em outras oportunidades, que é viciado em droga, um filho problema.
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Esse garoto, por exemplo, ele chega em casa todo dia as oito.
N&o chegou as quatro da manha.
Bom, sera que ele esta desaparecido?

Vocé vai comecar a estudar o histérico dele, vocé percebe que ele é dependente de
droga, ja foi preso alguma vez, ja se envolveu com coisa e disse.

Entdo, juridicamente falando, ndo existe um prazo.
Vai depender do caso em concreto.
Essa é a resposta mais que eu posso te aproximar.

E essas patrticularidades acabam atrapalhando as investigacdes, porque depende
muito da pessoa, né?

N&o, cada caso é um caso.
N&o existe um desaparecimento igual ao outro.
Cada crime tem a sua caracteristica, as suas circunstancias, ta?

Por exemplo, eu estou com o desaparecimento de um homem aqui, de um
guincheiro.

Ele nunca entrou numa delegacia de policia, ele nunca teve antecedentes criminais,
ele nunca se envolveu com nada errado, até onde a gente sabe.

Ele esta desaparecido faz um ano.

Um més antes dele desaparecer, ele solicitou a aposentadoria dele, junto ao INSS,
ele tem 66 anos.

E ele sacou a primeira aposentadoria dele, e depois ele usufruiu.

Depois de uma briga com a esposa, com a companheira, ele sumiu.

Ele ndo faz contato com a companheira, ele ndo faz contato, ele n&o tem filho.
Ele tinha enteados, né?

E um caso que foge um pouco da curva, porque ele néo tinha vicios.
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Entdo esse caso, 0 que noés fizemos?

A policia instaura, que a gente chama, um PID, um instaura inquieto.
Bom, mas ai ndo é outra pergunta, né?

Entéo, dentro desse caso em concreto, a policia instaura um PID.

O que é um PID?

E um procedimento de investigacdo de pessoas desaparecidas.
Quer ver?

Me d& esse aqui, por exemplo.

Entdo assim, € um PID, Procedimento de Investigacdo e Desaparecimento de
Pessoas.

Tem o ndmero, tem a data que a gente registra, a natureza do desaparecimento, o
nome do desaparecido.

Essa aqui é aquela mée e filha, né?

Um exemplo.

Mae que desapareceu com o outro filho.

Ela registrou o encontro.

Elas foram para outro estado, fugiram do marido?
N&o, essa é a outra casa.

T4, mas ja encontrada.

Ja encontrada.

Entéo, é.

Foram encontradas, nos estamos dando baixa no registro desse PID aqui.
Entdo ndo existe um caso igual ao outro.

As pessoas tém N motivacdes para desaparecer.
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N.

Uma desiluséo na vida.

Uma...

Uma desiluséo.

Alguma coisa envolvida com droga.
A pessoa passa a viver na rua.

A pessoa fica viciada.

1% dos desaparecimentos, a gente tinha uma estatistica, as pessoas desapareciam
porgue elas foram mortas.

E o corpo néo foi achado.

Entédo de cada 100 desaparecidos por ano, vamos imaginar, ndo € essa a estatistica,
por ano desaparecem em média 60 por més, vezes 12, vai dar 1.200, 1.300 e...

Bom, 70% é encontrada logo apads.

2, 3 dias apos.

A pessoa desapareceu, foi para um motel, ficou l1& 3 dias no motel, se drogou.
Enfim, N motivos.

1% das pessoas que desaparecem foram vitimas de homicidio.

Que a familia ndo imaginava, entao registra o B.O.

De desaparecimento.

Depois a gente passa a investigar o fato e percebe que a vitima foi...

Ou foi vitima da atuacao do crime organizado, do famigerado PCC.

Muitos casos nos temos aqui de vitimas desaparecidas cujos corpos sdo ocultados
em locais incertos, cemitérios clandestinos.

Porque essas pessoas tiveram um envolvimento anterior.
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A maioria das vezes é por abuso sexual.

Pessoas peddfilas.

Entdo, assim, se tem muitos casos que chegam na periferia, né?
Somente na periferia onde tem a atuacéo do crime organizado.

Entdo, ndo € incomum alguém ser acusado de ter abusado sexualmente alguma
crianga.

Essa pessoa, ela é arrebatada pelo crime organizado.

Ela é julgada pelo crime organizado.

E ela € decretada a morte dela.

Essa pessoa, ela é morta, ocultada, enterrada e a policia...

Diante desses casos a gente consegue instaurar inquérito policial porque séo fortes
as evidéncias de que ela foi morta.

Muito embora ndo tenha um corpo.

Entdo isso ndo é incomum acontecer hoje em dia.

E muito frequente isso, pelo contrario.

Entdo, quando a gente tem...

Mas esse, por exemplo, vamos pegar esse senhor ai do...
Do guincheiro.

66 anos.

N&o tem nada que fale que ele...

Porgue eu suspeito que ele pode ter abusado de alguém.
Pode ter caido na boca da criminalidade.

Foram la, pegaram ele.
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Fizeram um tribunal do crime.

O que é o tribunal?

Eles chamam as pessoas.

Familia da vitima, em tese a familia da crianc¢a, o pai e a mée da crianca.
Eles pegam o depoimento desses familiares.

Que confirmam que a crianca falou, que mexeu, que enfim, ndo sei 0 qué.
Eles obtém a confissdo, mediante tortura, do acusado, do suspeito.

E eles matam.

Matam, filma.

Enfim, é muito tragico isso.

Mas ocorre, entendeu?

Nos ja pegamos filmagens de gente sendo mortas.

A golpes de picareta sendo enterradas, entendeu?

Filmagens em celulares de bandidos, é.

Celulares deles sendo julgados, sendo mortos, ao vivo.

Eles gravam tudo, porque eles precisam mandar para os superiores hierarquicos do
crime organizado, que foi feito a decretacao da sentenca, enfim.

Entdo, essa pessoa fica desaparecida.

Porque a gente ndo acha o corpo.

Ninguém confessa que, ah, eu fui eu que enterrei.
Té& 14 na mata da estrada.

Ninguém confessa.

E muito dificil a gente achar um cemitério com esse tipo.
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Mas as pessoas respondem pelo crime, entendeu?
Entéo, assim, quer ver outras perguntas?
Vou ler aqui, entao.
Ent&o, vocé disse que ndo tem tempo.
Eu ia perguntar se essa espera nao atrapalha as buscas.
Entdo, ndo existe esse protocolo.
N&o existe, ndo existe.
Se a pessoa virar e olhar e falar, ndo, espera 24 horas.
Eu falo, ndo, eu ndo quero esperar.
Para mim, o meu pai, minha mae, meu filho, para mim eles ja estdo desaparecidos.
A vida inteira eu ligo no celular deles e eles sempre atendem, entendeu?
Cada caso € um caso.
Muito praticado.
E.
E quais as informacdes que séo colhidas pela policia sobre desaparecimento?
Entdo, a gente...
E quais os instrumentos?
E, a gente tenta buscar, né, junto aos sistemas policiais.
Primeiro, se aquela pessoa tem um histérico de desaparecimento, se tem um
histérico policial de envolvimento com droga, a gente vai tentar individualizar, porque
a gente ndo conhece as pessoas desaparecidas, né?
Entdo, assim, se € uma pessoa do bem, com trabalho, carteira assinada, que nunca
se envolveu em nada ilicito, nas consultas, a gente cruza dados, nés temos umas

fontes de pesquisa, né?

NoOs temos as fontes abertas e fontes fechadas.



O que sao fontes fechadas?

Séo fontes da policia civil, que sé a policia civil tem acesso.
Boletinhas de ocorréncia, o estrato detecta, enfim.

E temos as fontes abertas.

O que sao fontes abertas de investigacao?

As midias sociais, as redes sociais.

Facebook, Instagram, enfim.

Nos fazemos uma coleta de dados, né?

Para entender qual € o perfil dessa pessoa, entendeu?

E tem uma equipe especializada para isso?

N&o, néo.

N&o temos uma equipe.

Via de regra, temos uma equipe que registra esses fatos.

Ha um déficit muito grande de servidores para trabalhar nesses casos.
Deveria ter uma equipe soO para esse tipo de caso.

N&o temos.

Ha um déficit muito grande de servidores na policia civil hoje.
E notorio isso, entendeu?

Entdo a gente vai fazendo o que da, né?

Entdio a mesma pessoa que registrou o homicidio esta registrando
desaparecimento.

Isso.

E como se investiga um desaparecimento?
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Primeira coisa, € isso que eu falei.

Primeiro é tentar identificar o perfil da pessoa.

Segundo, se esta com o celular e se ndo esta com o celular.
Se se manifesta em rede social, se ndo se manifesta.
Tentar rastrear esse aparelho de alguma forma, com medida judicial, entendeu?
Entdo s&o varios o0s tipos.

Oitiva dos familiares.

A gente vai ouvir a mae, ouvir o pai.

Detectar se tem algum problema, se nao tem.

Se é a primeira vez, se nédo é.

Entdo cada caso é um caso.

Certo.

Por quanto tempo as postas séo realizadas?

N&o tem tempo, ndo tem tempo.

O que tem é a falta de funcionario, o que tem é, né?

Que acaba enterrando um pouco.

Mas assim, nés aqui damos prioridade.

Para qué?

Para menores de idade quando desaparecem, para mulheres.
Entdo assim, desapareceram 30 no més, esses 30 anos.
Dos 30 que desapareceram, 7 ndo voltaram.

Entéo a gente vai, espera ai, vamos dar prioridade aqui.
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Tem mulher na fila?

Tem.

Opa.

Qual é o primeiro passo?

Como desaparece uma mulher?

Quando o proprio marido, namorado, companheiro faz a declaracdo de
desaparecimento na delegacia.

NGés vamos investigar esse cara.

A gente ja foca nele.

E, ja.

N&o raras, né Roberto?

Pelo menos eu estou aqui h4 14 anos, ja pegamos uns 5, 6 casos desses, entendeu?
De maridos, companheiros que fazem o registro e eles estdo por tras da morte.
Entendeu?

Existe alguma equipe para lidar com a familia dessas pessoas?

N&o.

N&o, infelizmente ndo.

Noés atendemos todo mundo aqui.

Nao existe uma equipe especifica para isso.

Existe algum protocolo para seguir nessas ruas?

Sim, é o que eu digo.

Porque séo singulares, né?

Mas existe alguma...
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O protocolo existe, existe.

NOs temos um método de investigacdo, de onde a gente parte e onde a gente quer
chegar.

Por exemplo, esgotamos a questéo do telefone celular, a pessoa tem dinheiro, opa,
vamos oficiar o banco para saber se esta tendo saque, se ndo esta tendo saque.

As vezes a pessoa brigou com a mulher, ndo quer voltar nunca mais, mas esta la
sacando a aposentadoria, enfim.

Esta tendo um movimento na conta, né?
E a pessoa nao quer aparecer.
Teve alguma desilusdo familiar, enfim.

E um desaparecido, mas as vezes a gente se lida com a situacdo que o proprio
desaparecido esta indo la no banco sacar o dinheiro captado pela camera.

A equipe faz busca em campo e depois quando encontra, né, para devolver a familia.
Porque as vezes, como eu disse, as vezes desaparece por uma desiluséo.

Né&o é dificil retornar a familia?

A pessoa sumiu, talvez ela ndo queira voltar mais.

E muito dificil.

Pegamos um caso recente aqui de um estudante da UNICAMP, ele estava fazendo
pés-graduacdo na UNICAMP e ele desapareceu durante trés dias.

A UNICAMP inteira se manifestou, a reitoria da UNICAMP, ele estava, enfim, estava
tendo saque do dinheiro, do celular dele.

N6s apuramos que ele estava aqui na regido central de Campinas, naquelas
pousadas aqui, que € um antro de promiscuidade e tudo.

E ele estava ali, ele ndo queria voltar mais.

Ele ja tinha arrumado um companheiro, os pais da Bahia ja estavam pegando um
VOO para vir para ca e ele encontrou os pais aqui.
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Ele ndo queria voltar com os pais, enfim, ele tinha entrado na droga, na dependéncia
do alcool.

Entdo sao situacdes complexas, complexas que a policia ndo tem uma estrutura para
lidar com isso.

A funcéo da policia € localizar o ser humano.

Localizou, entrega para a familia e dai para frente a familia tem que buscar, por
recurso proprio, ndo €?

Um direcionamento para aquela pessoa.

O que seria uma equipe ideal para lidar com esses casos?

Vocé acha que a policia deveria também dar esse apoio psicolégico?

Eu acho que sim.

Eu acho que sim.

Como ha na DDM, na Delegacia da Mulher, quando as mulheres séo vitimas de
maridapém, enfim, ha toda uma rede ali para atender aquela mulher, para absorver
aquela questéo de feminicidio, enfim, de agresséo, para dar apoio para ela.

Aqui, por exemplo, a policia ndo tem esse mecanismo.

Nés, aqui, policiais, acabamos nos virando, nos 30 que a gente fala, para tentar
recompor esse dano psicologico ai da pessoa.

Mas néo tem, realmente seria ideal que tivesse.

E no Manual de Seguranca Publica a gente percebeu pouco detalhamento do perfil
das pessoas desaparecidas.

Esse nimero total que aparece 1a no manual, eles contabilizam os B.O.s.

E um boletim pode incluir mais de uma pessoa desaparecida, que foi o caso que
vocé falou, que tem uma mae e uma filha.

E, mas é um registro so.
E um fato, é um registro so.

Entdo, eles contabilizam um...
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Um fato sé.
Ah, certo.
E por que os dados séo trabalhados dessa forma?

O ideal seria que tivesse mais detalhamento, que ele fosse, assim, realmente
contabilizado certinho?

E, eu ndo consigo te responder essa pergunta, assim.

N&o consigo, porque ha um desenvolvimento do boletim de ocorréncia, a forma pela
qual ele é feito.

Por exemplo, esse caso ai era uma mae com os filhos, né?
E qual que foi a situacao desse caso?

Eu n&o estou me recordando desse caso.

Ele teve dois filhos e tinha muitos filhos, por isso.

Ah, ta.

Antigo.

Um caso relativamente antigo, né?

Essa falta de detalhamento n&o interfere no trabalho da policia?
N&o, ndo, acaba néo.

N&o acaba interferindo.

Vocé trabalha mais com o factual, né?

Sim.

Vocé chegou...

Sim.

E, isso é uma davida de uma outra coisa que vocé tinha comentado, que VOcés
priorizam mulheres e menores.
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Menores.

Os menores, por que eles dependem dos pais?

Tem alguma questao além disso?

A questdo do menor, 0 que que é?

E pelo proprio estatuto da crianca e adolescente, né?

Que tem que ser priorizado, né?

E hoje em dia com essas midias sociais, essas redes sociais, as meninas, meninos
de 14, 15 anos, ja arrumam um relacionamento a distancia e de repente resolvem

mudar para o Rio Grande do Sul, como acontece.

Se encontrar com uma pessoa que ele vem conversando ha seis meses e ndo da
satisfacdo para a familia, ou entra num 6nibus, hum caminhéo e vai, entendeu?

Ent&o, assim, priorizamos pela condi¢do de ser menor de idade, né?

Por isso que essa é a prioridade da tentar, vamos 1a, tentar localizar do mais rapido
possivel, né?

N&o sei se foi a sua pergunta.

E, isso mesmo.

Entendeu?

E s6 uma duvida, vocé comentou sobre o PID.
Entdo, todos os desaparecidos fazem o PID?

E, nem todos.

Quando uma pessoa volta, a gente deixa o desaparecimento estande em baixa, em
pouquinho, em dois, trés dias.

Porque, via de regra, as pessoas retornam.
A regra € o retorno.

A regra é o encontro.
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A ponto fora da curva € quando passa muito tempo e aquela pessoa ndo tem histérico
de desaparecimento, ndo regressa, entendeu?

Entdo, ndo da para estourar PID em todos os casos, né?

Por exemplo, aquela professora que eu falei |4, ela justificou, ela foi no shopping,
acabou a bateria do celular, enfim, ela passou fazendo um negdcio, ela demorou
duas horas a mais, naquele dia, exatamente, ela atrasou.

Enfim, eu ndo vou estourar um PID, né?

A familia vai ter o registro, mas a gente aguarda.

P&, vamos aguardar um pouco.

Entdo, assim, depende do caso, entendeu?

N&o é porque nado estouramos o PID que néo esta sendo investigado, né?

Um simples telefoneio, as vezes, resolve a coisa.

E esse PID, entdo, € so para...

E um procedimento interno da policia, que ele é submetido a...

Ele é submetido a um controle interno da policia.

O Poder Judiciario ndo tem conhecimento do andamento dele.

Mas quando hé correi¢do, porque a policia civil, ela passa por correicdo de juiz a
cada seis meses, certo?

Para saber se tudo aqui esta sendo feito corretamente.
Ent&o, todos os...

Os atos aqui de policia judiciaria sdo objeto de...

De uma correi¢céo senestral.

7

Entdo, tem um livro, € um registro, para mostrar um controle interno sobre isso,
entendeu?

Ele ndo se torna publico.



Ele é diferente do inquérito policial, que é instaurado para apurar crime.

Porque desaparecimento ndo é um crime.

Em tese, ndo é chamado como crime.

N&o existe um fato tipico.

Diferente do furto, roubo, estupro, homicidio, infanticidio, latrocinio.
Ele é um fato penalmente atipico, mas é um fato policial.

Alguém desapareceu por algum motivo.

Existe um desaparecimento imotivado.

Tem um motivo por tras disso.

Entdo, o que gera o registro do boletim de ocorréncia?

Gera o cancelamento do RG, o documento é cancelado.
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Se a pessoa for exibir o documento para algum policial, por exemplo, numa
abordagem, vamos imaginar, o policial militar esta na rua, fazendo uma abordagem

dentro de um bar, e tem cinco pessoas ali jogando uma sinuca.
Ele desconfia das pessoas.

Ele vai fazer uma busca.

O documento esta aqui.

Ele vai pesquisar o documento e vai ver que tem um bloqueio la.
Bloqueio por desaparecimento.

Eu néo tinha falado nisso.

O policial, em tese, vai entrevistar aquela pessoa.

O que aconteceu?

O policial conduz aquela pessoa, convida ele.
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Ele ndo esta praticando nenhum crime, certo?
Ele conduz, ele entra na delegacia, faz tempo para fazer contato com os familiares.
Entendeu?

Entdo, esse PID, eu tinha uma duvida sobre isso, ele € para as investigacdes mais
demoradas?

Isso.

Entéo, ele é para orientar mesmo?
Para notear?

Isso.

O PID é um procedimento que vai dar corpo ao protocolo que nés vamos atuar num
caso de aparecimento.

Entéo, por exemplo, eles pediam um oficio para o banco.

A pessoa, a familia, tem desconfianca que o filho esta desaparecido, mas o banco
esta sendo movimentado.

Ent&o, tudo isso vai ser instruido no PID, entendeu?
Esse PID s6 vai ser arquivado em tese ao encontro da pessoa.

Se essa pessoa ndo for encontrada, o PID vai ficar aberto até onde a gente conseguir
apurar.

N&o tem uma data para finalizar, entendeu?
N&o tem uma data para encerrar 0 caso?
N&o, ndo tem.

N&o tem.

Enquanto esse corpo nado for encontrado, essa vitima, viva ou morta, ndo for
encontrada, o PID vai ficar aberto.

Entendeu?
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Entend.i.

Era isso.
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Anexo 11 - Entrevista Eliane, mae de Ailton Botelho - desapareceu no dia 03 de
margo de 1999

Quando eu fiquei gravida do Ailton... eu tinha 16 anos. Sim. Ai, casei com o pai dele..
S6 que antes... ai, tudo bem, casei, né? Ai, quando eu estava com 7 meses de
gravidez, eu lavando o chdo da minha cozinha e eu cai. Ai, naguele impacto no chao,
eu cai bem de lado, né? Sim. A barriga ficou... na hora a barriga ficou dura, mas... A
minha sogra me levou no hospital, me socorreu, mas estava tudo bem, fez os exames
e ficou bem. Estava mexendo, o coracao estava batendo... e ai... ele nasceu. Quando
ele nasceu, ele nasceu com a moleirinha bem... bem... bem baixa... né?

Ai, eu falei pro médico, nossa, ndo vai ter problema, mas ele falou assim, ndo, esse
problema ai é o seguinte, quando... é... mais ou menos crescendo, ndo sei, tudo vai
formar, vai tampar... vai criando pele, vai criando cabelo e tampa tudo. Realmente,
tampou...

O Ailton deu trabalho, viu? O Ailton era dificil pra dormir.Ele demorou pra andar. Ele
foi andar com mais de dois anos e meio que ele comecou a andar. E ele engatinhava,
sabe como? Ele engatinhava com a bunda, ele ndo colocava a méo no chéao.
Colocava a bunda no chéo e arrastava. Eu achava engragado. Ai, meu Deus.
Ai...Mas era engracado, mas ao mesmo tempo néo era, né, era algum atraso que ele
tinha na mente. E ai ele foi crescendo. O Ailton foi crescendo... fez trés anos e meio,
fez quatro...

Ai o Ailton estava com cinco anos. Eu ja morava no interior da cidade de Bebedouro,
gue a minha sogra vendeu a casa em Sao Paulo e a gente mudou pra la. La, quando
ele estava com cinco anos, foi a primeira coisa que ele fez na vida do Ailton, que
assim que eu achei... meu Deus, eu fiquei louquinha da vida.

Porgue o meu marido, vocé olha ele ai... eu s6 tinha ele, ndo tinha a menina ainda,
nao.

Ah, vocé tem outro filho?
Tem uma filha,. Sim, a minha filha era pequena. A Leila.

Ele tinha cinco e ela ja tinha um ano, porque ele é quatro anos mais velho. E eu falei,
fica com as coisas que eu vou fazer a compra, pegar a bicicleta, porque no interior
tinha muita bicicleta, né. E fui fazer essa compra e ele ficou com as criancas. Ele, a
minha sogra, tudo ali. E eu fui fazer a compra. Quando eu cheguei no mercado, 0
mercado era longe. Falar sério, eu ndo sei como o Ailton conseguiu chegar onde eu
estava. Ele foi até vocé? Foi até nesse mercado onde eu estava. O mercado era
longe.

E vocé de bicicleta? Sim.
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E eu fui de bicicleta. Encostei a bicicleta, tranquei, entrei no mercado, estou fazendo
a compra. Eu estou vendo aquele menino puxando minha roupa. Eu estou crente
gue esse menino deve ser de outra pessoa, hé.Né. Alguma crianca que estava ali no
mercado com a mae. E quando eu olhei assim, eu vi 0 Ailton. Eu achei que o pai dele
tinha vindo atras de mim para poder a gente levar a compra, porque la no mercado
eles levavam. Isso eu fazia e eles entregavam, né. E ai eu falei assim, O Ailton, com
guem gue vocé veio? Ele falou assim, mamae, eu vim sozinho. Eu vim andando.
Nossa.

Cinco anos, vocé veio? Eu cheguei bem onde eu estava, era longe de carro. Nao sei
carro para la, carro para cé, era uma rodovia que passava carro toda hora. Olha, eu
naguela hora nédo briguei com ele, néo falei nada, peguei na mao dele, comecei a
comprar as coisas, mas assim, estou transtornada, né. Quando eu cheguei em casa,
o pai dele estava procurando ele de todo jeito, ndo achava também. E ele saiu sem
o pai vir. Nossa. E ai, chegando Ia, eu cheguei com ele, né, pus a bicicleta e foi para
casa. Ai eu cheguei para o meu marido e falei assim, olha, esta aqui o Ailton, esta la
no mercado mais eu. E isso foi a primeira. Passou, o Ailton ja estava com oito anos.
E o Ailton na escola era péssimo na escola.

Ele ndo conseguiu passar, nem fazer uma letra no primeiro ano. Ja estava com oito
anos no primeiro ano ainda. Nessa época as escolas ndo eram preparadas, né. A
escola naquela época, la em noventa e pouco, ai deu oitenta e pouco, né, oitenta e
pouco, era muito atrasado, né. Para a professora identificar quem era bom, quem
nao era, quem tinha raciocinio, quem nao tinha. Ai eu recebi muita reclamacédo do
Ailton. Primeiramente, o que ele fez? Na hora do recreio, ele senta na porta da
escola, da classe dele, todo mundo vai pegar o lanche e ele ndo vai. Ele fica ali
esperando. Ai a professora precisa pegar na mao dele e leva ele 14 para pegar, sendo
ele ndo vai. E tinha essa timidez com ele, né. Na escola, ele divulgava a cabeca na
carteira e dormia.

Todo mundo estudando e ele dormia. Sendo que ele dormia a noite toda. A
professora me chamava. O Ailton dorme bem a noite? Eu falei, dorme. Ela achava
que ele ndo dormia a noite, eu falei, dorme. Eu falei, nossa, chega que o Ailton dorme
pra caramba. E ai eu ponho a cabeca no... E eu deixo, porque eu ndo sei o que ele
tem. O que ele tem, se esta com sono, o que ndo esta. Eu falei, ndo, ele dormiu a
noite toda. Ai eu passava a mao na cabeca dele, passava a coisa.

Ai um dia, o Ailton comecou a fazer cocd na cal¢a |4 na escola. Grandao. Mais de
oito anos pagando na roupa. Eu falei, meu Deus. Chegava em casa e a professora
mandava, porgue tinha fazendo cocd na roupa. E alguém ia levar ele. Outro dia, eles
esqueceram o portdo da escola aberto e ele chegou em casa. Fora de hora de sair,
porque o que eles buscaram, né?

Sim, caramba. Trés horas, o que vocé esta fazendo aqui? Quem trouxe vocé?
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Eu vim sozinho, o portdo estava aberto e eu sai. Mas ndo pode. Porque la é
responsavel a professora, a direitora. Ainda bem que eu estava em casa quando eu
cheguei naquela hora, mas eu trabalhava.

E a escola era longe da sua casa? E a distancia um pouco, mas néo era tanto. Ah,
sim.A escola era como se eu estivesse na praca da Sé e eu descia aquela rua a 25
de marco todinho. A escola era essa distancia. E ele foi muito pequeno. Nao era
muito...

Ele ndo tinha oito anos ainda, ndo. Ai quando pensa que eu estou em casa, a
professora chega atras, porque todo mundo entrou e ele ndo entrou. E cadé esse
menino? Porque eu estou procurando ele na escola e ndo achava ele. Ai ele foi em
casa. Chegou |4 e ele estava em casa.

Quer dizer que ele ja estava saindo sozinho, ndo €? Sim.

Ai ele passou, passou, passou... Tudo bem. Quando foi, um belo dia, o pai dele
comprou uma bicicleta. Ele falou assim...Vou comprar uma bicicleta para o Ailton
porgue todos os meninos aqui tém bicicletas e ele nao tem. Ele so6 ficou olhando. Ele
falou assim... sera que ele vai aprender? Porque na escola ele ndo esta indo bem,
imagina na bicicleta. Mas ndo € que ele aprendeu, ele montou na bicicleta, e saiu
torto pedalando e foi. E ndo caiu. Tem uma coisa ruim para a escola, a mente rompeu
a escola, mas montou a mente nas pernas e foi bem.

No esporte ele era bem, né? N&o caiu. O equilibrio foi bom e foi entortando, mas foi,
mas nao caiu. E ali ele aprendeu.

Nem entortava, nem entortava, mas um dia eu cheguei do servico, 5 horas da tarde
eu cheguei, e o0 meu esposo falou assim... Era um sabado, e ele falou assim... Olha,
o Ailton saiu faz uma hora e a gente esta procurando, e até agora a gente ndo achou.
E ele saiu com a bicicleta. Meu Deus do céu. O Ailton ja estava l4 para os seus 9
anos. E eu falei... Meu Deus, e o Ailton cadé?

E o Ailton ndo é que saiu, sé era dali, do meio. Ai eu peguei minha bicicleta e fui
rodar, mas a gente de mao leva a gente em cima, vocé sabe? Sim. E ndo é que eu
fui...

Ah, onde o Ailton estava? Ai eu passei perto da rodoviaria, eu subi, ai eu vi um morro
l& em cima do morro, e ele estava na rodovia la embaixo. La em cima eu vi um
menino, bem pretinho, moreninho, porque o Ailton era bem moreno, né? Ai eu olhei
e falei assim...Meu Deus, sera que aquele é o Ailton? Ai dei a volta por tras, toda
aquela rodovia, dei a volta por tras, para ele ndo me ver. Ele estava na ribanceira,
olhando os carros la embaixo. CarambalSe eu for de frente, vai ficar pior, entdo &
melhor ir por trds. Ai eu fui por tras. Chegando por tras, eu grudei ja na blusa dele,
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para ele ndo correr, ndo cair l& embaixo. Ai grudei na brusa dele, abracei ele com
carinho e falei...

O que vocé esta fazendo aqui, meu filho? Nao, mae, eu vim der uma volta, fui na
rodoviaria, 0, fui na rodoviaria e peguei um monte de papel, porque naguela época o
povo ndo era educado. Jogava os papéis dos bilhetes que comprava a passagem,
tudo no chdo. Antigamente, naquela época, ndo tinha as lixeiras para a gente jogar,
igual a gente é hoje. Hoje a gente ndo joga nem o papel de bala no chao. A gente
tem a consciéncia que vai sujar, né? E aquilo da enchente depois, vai para o esgoto.
E naquele tempo era assim, as pessoas compraram a passagem e jogavam o bilhete
jano chao. Entao era muito papel no chdo na rodoviéria. Ele saia catando todo aquele
papel, tava com um bolo de papel na méo. Caramba.

Falei vocé ta fazendo o que aqui? Nao mae, eu t6 vendo os carros passando, 0s
caminhdes passando, e eu t6 gostando, depois eu pego essa bicicleta e vou pra
casa. Ai ele subiu 0 morro, mas eu peguei a bicicleta e ele foi embora. Ai eu cheguei
em casa e falei, mais nunca tu vai pra la. L4 é perigoso, l4& tem um homem que pega
criancga, que leva as criancas embora. Eu fui passando medo nele, né? Nao, mae, eu
ndo vou mais la, ndo. E nunca mais fez isso.

Ai passou, passou, passou. Um dia, eu cheguei do servico de novo, cadé o meu
marido procurando o Ailton de novo? Mas menina, era meia-noite, nds procurando o
Ailton. Sabe onde o Ailton tava?

Debaixo da mesa. De casa? Dentro de casa. A toalha tampou ele e ninguém achava.

A gente procurava, entrava dentro de casa, a gente reclamava, falava alto. Eu falei,
meu Deus, eu ja vou chamar a policia, porque ndo vai dar certo. E o menino nao
aparece, nos ja rodou a cidade toda. E de noite, ele com a bicicleta do vizinho e eu
peguei a minha. E os vizinhos tudo procurando esse menino. Moleque debaixo da
mesa e nao dava nem uma respiragdo. Nenhum barulho fazia pra gente ver que tava
ali. E a toalha tampou. Tampou ele e a gente néao via. E ele saiu, o belo e formoso,
dando risada. Eu falei assim, ah, esse menino tem problema. Ele ndo vai. Brigava
com ele. Eu percebi que ele ndo era certo fazer essas coisas, nao era correto, né?
Sim. Ai passou.

Eu me separei do pai dele, minha sogra faleceu, meu sogro faleceu, nés néo ja
viviamos bem, eu vim embora pra casa da minha mae, com as minhas criancas,
peguei os dois e fui embora. Peguei a minha filha e o meu filho e nés iamos embora.
E ai, nesse de vir embora, nés ficamos separados um tempao. Eu e o pai dele, né?

Ele pra la e eu ca. Ai logo meu ex marido arrumou uma pessoa e eu comecei a
trabalhar. Ai ele ja estava com 12 pra 13 anos, quando nés nos separamos. A minha
filha beirando uns 8 anos. Era 4 anos mais nova, né? Ai meu esposo veio, roubou 0s
meninos na casa da minha méae e levou embora. E eu estava trabalhando. E levou
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pra casa de uma cunhada minha em Carapicuiba, que eu nunca, nunca fui na casa
dela. Em Carapicuiba n&o tinha endereco, eu ndo sentia nada deles.

Ninguém da familia queria me dar um endereco. Pra ndo tirar os meninos dele. Ai eu
procurei a policia, fiz 0 B.O. Mas ele é o pai.

A policia disse: Deixa ele sofrer um pouco. Seus filhos vao crescer. E eles vao te
procurar. Procurei advogado, foi a mesma coisa.

Hoje é diferente, né? A policia ndo era em cima. Aquele tempo néo ia, ndo. Eles ndo
queriam nem saber. Ele é pai, pai que cuida. Era assim. E o pai que pegou, entdo
tudo bem, deixa ele cuidar. Ai arrumei advogado, o advogado falou a mesma coisa
pra mim. Caramba. Ele falou assim, deixa ele cuidar, ele é o pai, seus filhos vao
crescer. Eu falei assim, sim, mas eu sou a mée. Eu que sou a mée.

Ele levou os dois. Ela falou assim, ndo, deixa o tempo passar. O tempo passou
mesmo, eu deixei. Eu ndo podia fazer nada. Eu sabia onde ele recebia, a
aposentadoria dele, sabia tudo. Falei pro advogado, falei pra policia, ndo teve jeito.
Entdo eu fiz o que eles quiseram. Nao quiseram me ajudar. Ai eu deixei. Esses
meninos. Ai um belo dia ele trouxe a minha filha pra casa da minha méae pra passear.
Passar a férias da escola. E ai deixou aquele més.

N&o trouxe o Ailton e trouxe ela. S6 com o Ailton ele levou de volta. SO deixou ela. E
eu ja ndo estava mais em Sao Paulo, tava trabalhando em Limeira, que eu ja morava
em Limeira, na casa da minha prima, fui pra la e tava trabalhando la. Ai minha irma
ligou, Eliane, vem pra c& que a sua filha ta aqui. Ele trouxe a sua filha. Ele sé trouxe
porque... Ai eu laguei |4, ndo sei se voltei, peguei ela, deixei esse més todinho, mas
eu tava com com sentimento ruim, porque o Ailton ndo tava. Ai eu trouxe ela pra
Limeira. Ela falou assim, 0, ele vai vir buscar ela tal dia. Ai se tal dia ela tem que estar
aqui pra nao dar confuséo.

Falei, tudo bem. Ai eu trouxe ela pra Limeira e fui conversando. Menina, a menina ta
cheia de ferida na cabeca, a menina tava cheia de piolho. Caramba. Ai tive que cortar
o cabelo dela, levar no médico pra por o remédio na cabeca que tava cheio de ferida.
Matou uma de ferida, sabe? E maltratada, porque a mae nao tava, a minha cunhada
trabalhava, tinha um monte de filho, um monte de crianga também, ai virou aquela
bagunca, 6. Ai eu falei, Lei, pra me dar pra mamae, o endereco da tia, cé sabe?

Ai ela comecou a chorar, porque o pai falou que néo era pra dar, né? Pra ninguém.
Mesmo chorando, ai eu falei assim, 6, eu vou la na cidade, nés vamos comprar roupa,
vou comprar sandalia pra vocé, sapato, e tirar essas roupas que tavam muito feias,
me fomei, comprei sorvete. Ela esqueceu, pegou e me deu o endereco.

Ai eu levei ela de volta, deixei, dai ele levou embora. Ai eu, deixei passar uns trés
meses, sete meses, ai eu conheci uma pessoa. Ai a pessoa falou assim, olha, ai
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passou um ano e um més, eu indo namorando com ele, mas meu marido sempre
trazendo as criancas pra minha mae, e eu sempre vendo. Ai ele falou assim, agora
vocé vai mudar pra Santo André, e eu vou te ajudar, nés vamos pegar todos os seus
filhos de volta. Os dois. N6s vamos cacar a lei, vamos cacar o direito, vocé vai
divorciar dele e tudo vai encaixar agora. Ai tudo bem, meu marido me ajudou, né?
Isso que eu arrumei.

Ai eu divorciei judicialmente, ele veio marcar o divorcio, ai no divorcio os filhos ficou
comigo. Que ai eu contei la pro advogado, ai ja, a lei ja mudou, né? Ja tava tudo
grande 0s meninos, ja tava tudo grandao. Ai a lei... Ai 0s meninos veio pra mim, ai
eu ndo quis a pensao, nao quis que ele pagasse pensédo nao, porque ele era um
homem que tinha problema. Efeito fisico, né? Ja recebia s6é um salério, se eu tirasse
ele ia passar fome, e eu tinha condi¢cdes de trabalhar, eu tinha meu esposo, eu
fiquei... S6 quero meus filhos, ndo quero...

Mas também, eu ndo tirei o direito dele ver os filhos ndo, mas também nunca mais
veio ver os filhos. Desde quando eu tirei, ndo veio mais as criangas. E 0s meninos
cresceram, esses meninos ficaram grandes, ficou rapaz, Leila ficou mocinha, e o
Ailton, com 18 anos, comecei a levar pra fazer o... Ah, comecei a tratar da cabeca
dele, passava no psicologo, ele tomava remédio, comecei a fazer os exames, 0s
exames deu que ele tinha a mente atrasada, € um distarbio que ele tinha, tinha
depressao, é disturbio, depresséo, e a mente atrasada.

Ai 0 médico falava pra mim que tudo nele ia acontecer. Mijar na cama, ele mijava
ainda. Com 16 anos. Mas vocé olha, ele vai parar de fazer xixi na cama la com seus
16 anos.

E o Ailton ainda estava com 14 ja. Quando eu peguei ele do pai, tirei, estava com 14
anos. E ai eu comecei a tratar dele, tomar os remédios, levar no psicélogo, o Ailton
foi chupando, passando o tempo, e o Ailton ficou com 18 anos. Tirei o0 documento
que era naquela época, so tirava os documentos do URG, s6 com 18 anos, né?

Fui 1a, tirei o RG dele, fiz a reservista 1& do negdcio de tiro de guerra, ele foi
dispensado. Nesse dia do tiro de guerra, eu levei ele que estava com 18 anos. Ai foi
mais eu que disse, mae, eu ndo quero marchar. Marchar quer dizer levantar os pés.
N&o, o que eles mandaram vocé fazer, vocé faz, porque tem que fazer alguma coisa.
Tudo o que os meninos mandaram vocé fazer, vocé faz também. Ele falou assim,
nossa, eu nao queria fazer isso. Chegou la e ndo sabia nem assinar o nome. Sabe
como que teve que fazer? Eu escrevi o nome dele e ele copiar. Pra ele assinar um.
Ai ele conseguiu fazer, copiar todos aqueles nomes que eu fiz dele e ele conseguiu
assinar.

Daquele jeito. E ai ele deu vontade de ir no banheiro. Eu disse assim, mée, vocé nao
quer ir la no banheiro mais eu? Ele falou assim, olha, vocé tem 18 anos meu filho,
vai l& no banheiro que eu estou aqui na porta te esperando. Nao, mas eu tenho medo
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de ir Ia no banheiro. N&o, mas ndo tem nada ndo. Ai naquilo entrou um menino, vai
no banheiro, igual ele também, doente, com problema. Ele falou isso, vai com esse
menininho |4 no banheiro. Ai ele foi. Foi la ja voltou dando risada, conversando com
0 menino que ele fazia amizade facil. Ai ele falou assim, mae, eu quero tomar um
lanche e meu amiguinho também quer. Vocé compra pra nés? Ai eu comprei o
lanche. Foi la e comprou o lanche pra ele e pro menino e ali ele fez amizade. Ai ndo
deu trabalho n&o. Ele jurou a bandeira eu falei, como vocé canta do jeito que vocé
sabe 14?

Ele fez tudo certinho. Mas ele tinha esses problemas. Vocé acha que um rapaz de
18 anos queria que a mae a levasse? N&o ia, né? Pra entrar no banheiro. Era tudo
assim. Era ele agiu como se ele fosse uma crianga na mente dele. Era atrasado, mas
eu ja estava adequada. Tinha carta do médico, foi dispensado. E tudo bem.

Vou te contar o caso. Ailton fez 19 anos e a minha filha fez 15 anos.

Fizemos uma festa. Uma festa bonita, boa, 14 na casa da minha mée. Porque a casa
da minha méae era grande, né? Ai ndés saimos de Santo André, fizemos toda essa
festa 14, meu irméo fez o bolo, nés levamos as coisas. Fomos no festdo. Os amigos
deles vieram |4 de Carapicuiba. A tia dele veio os primos e fez aquela festa. E na
metade da festa, ele vai vira assim pra mim : M@e, amanha é domingo. A minha tia
vai dormir aqui na minha avé. Quando a minha tia for embora, vocé deixa eu ir com
ela. Eu vou ficar sO essa semana la na casa da minha mée.

Essa tia € a que mora com o pai que mora em Carapicuiba, né? Mas a tia. E ali,
quando essa festa acabar, a gente vai dormir, tomar café. Amanha a gente acorda
cedo e vamos. Na semana que vem, a senhora me busca? Porque ele ndo ia sozinho,
nem pegava o 6nibus, ndo sabia nada. Ai eu falava pra ele, ta bom, entdo vocé vai
quando for sabado que vem nés vamos te buscar, porque ai vocé quer estudar. Eu
vou fazer a sua matricula. Eu cheguei a fazer a matricula dele na escola.

Perto da minha casa, eu fiz a matricula, ele queria estudar. Eu fiz aguela matricula,
gue € uma pessoa que nunca estudou. Sabe aquelas pessoas que nunca estudou?
Ele tinha que fazer assim também, porgue ele ja tinha 19 anos.

E o Eja, né?

E isso mesmo. E ai eu fiz essa matricula pra ele e eu falei, quando ele vier ia pra
escola.

Ai tudo bem, passou, passou, olha, passou o domingo, ele foi. Ficou o domingo, ah
ndo, mas antes dele ir teve uma hora que ele tava tristinho la no canto, la na festa e
eu olhei pra ele e ele tava quietinho, todo mundo dan¢ando, brincando, usando tudo,
dancando e ele dancou também, mas depois ele ficou quieto. Ai ele falou assim,
mae, eu posso te pedir uma coisa? Quando tocar um forrg, a senhora danga comigo?
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Eu fui e danco. Realmente, ai o forré veio ai ele pegou e veio dancar mais eu, dangou
dancou ali na sala, 14 no quintal, o quintal ta tudo arrumado pra todo mundo dancar
e dancou mais eu. Depois ele sentou la no cantinho e ficou quietinho e ali acabou,
s6 falou como que ia ir pra casa da tia e foi no domingo assim, eu e meu esposo iam
embora, minha cunhada levou ele e ai domingo, segunda e ter¢ca. Quando foi na
terca, ficou domingo, o resto do domingo, segunda ter¢a, na quarta-feira, dia 3 ele
levantou, tomou café, se arrumou ele pds a camiseta, uma bermuda, um chinelo e
um boné boné na cabeca, ele tava com o boné na cabeca e um Walkman no ouvido
uma blusa preta e forte verde.

E saiu e falou pra prima que ele voltava ja. E o Ailton nao voltou. E a Ultima coisa que
vocé falou com ele foi pra dancar o forr6? E, ele falou que queria dancar comigo
aguela musica, era um forré, ai nés dangcamos.

Vocé lembra qual que era a masica? A musica era a musica dos Luiz Gonzaga Vocé
lembra como que ela era? Lembra, Asa Branca Ah, sim Asa Branca E aquele tempo,
né, tocava essas musicas, era tudo tempo atingo, assim. E ai tocou o forrd, nés
dancamos e ele ficou no cantinho dele la triste, ndo sei, bateu uma tristeza nele ele
tinha isso mesmo, tinha hora que ele tava alegre tinha hora que ele ficava quieto,
amoado l4 no canto dele ele ndo era rebelde, ele ndo maltratava ninguém ele nao
falava palavrao o Ailton ndo tinha tatuagem o Ailton ndo tinha, tem nada assim no
corpo também, sabe, ele ndo tinha e tinha hora que ele ficava assim, enroendo a
unha, sabe ele ficava mordendo as unhas do dedo e eu falava, Ailton, ndo pode tinha
hora que ele fazia isso e rasgava os dentes E sobre o dia da festa ele desapareceu
no dia seguinte, entdo vocé lembra qual era a data? o dia seguinte ndo a festa foi no
sébado no final do més de fevereiro ultimo dia de fevereiro da mesma festa foi bem
no sabado ai no domingo a tia levou ele embora pra casa dela o resto da semana
que ele gueria ai ele ficou, o resto do domingo segunda, ter¢a e quarta quarta-feira,
10 horas da manha porque ele saiu ja tinha tomado café, uma bermuda uma bermuda
verde uma camiseta preta chinelo de dedo pois 0 okimeno, ouvi que naguela época
usavam okimeno, era celular essas coisas, né e 0 boné saiu e foi esse dia, 3 de
marco 3 de marco, né 3 de marco de 1999 foi essa Ultima vez que ele teve |14 na casa
da minha coelha, da minha coelha da minha avo e ai ele saiu e ndo voltou e como
gue foram as buscas depois disso?

Sim, ai eu nessa hora que ele saiu, ele também n&o sabia que tinha desaparecido
ele saiu, achava que ele ia voltar ai deu a hora do almoc¢o nao veio, da tarde ndo
quando foi no outro dia cedo, a minha sobrinha ligou no meu trabalho 0 tia, eu t6
ligando pra senhora hoje porque ontem eu pensava que ia ter chance do Ailton voltar
ai o Ailton saiu, tia, ontem, 10 horas e até agora nao voltou. Eu tava esperando ele
voltar pra depois falar pra senhora, mas ele ndo voltou eu tenho que comunicar sim.

Ai eu ja parei o trabalho, ja liguei com meu esposo nos fomos pra Carapicuiba
fizemos o B.O.
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Primeiro primeiro eu fui na casa da minha cunhada, tirei a informacdo ai minha
cunhada falou ai n6s fomos fazer o B.O. a gente jA comegou a andar nos hospitais
por ali andar na cidade de Carapicuiba andamos tudo ficamos o dia inteiro la
andando mas fala sério, ndo achei nada do Ailton, caramba, o que ele fez que sumiu
0 que deu na cabeca dele que ele sumiu porque ele tinha essa mania de ir atras da
gente e voltar, né?

Na histdria que eu te contei antigamente quando era menos sim mas ele saiu da casa
da minha cunhada néo voltou, porque ele era acostumado ali, porque ele foi criado
ali, aquele tempo que o pai me roubaram ele o pai roubou eles dois.

Ficamos umas trés semanas procurando ai meu marido todo dia de tarde nds iamos
procurar ele eu logo de cara ja perdi o emprego porque eu ja pedi a conta e sai. Ai
meu esposo nao podia pedir conta ele tinha que seguir a vida dele, sim ai eu fiquei
em casa entao e eu que saia. Eu saia para os albergues meu marido trabalhava das
duas as dez da noite e eu mentia para ele as vezes eu saia no horario que eles iam
entrar la no albergue que tem um horario que eles tém que entrar, entre sete e sete
e pouco, eles tém que estar la todo mundo no albergue né, essa hora eu ja estava
na porta do albergue olhando as caras das pessoas que entravam ficava la
observando varios albergues, eu fui quatro albergues em Sdo Paulo, mas ndo nao
consegui encontrar.

Eu andava em Sao Paulo sozinha.

E como foi o trabalho da policia eles ajudaram também nas buscas em Carapicuiba?
N&o, a policia s6 fez o BO, até hoje eles nunca me deram resposta de nada ai eu
estive la para depois reformar o BO do Ailton, que ja estava apagando, estava ficando
feio eu tinha que reformar aquele BO. Ai eu fui la levar para eles arrumarem para
mim, eles arrumaram nao me deram nenhuma noticia até hoje. nunca me falou nada
para mim sobre o desaparecimento dele.

Ai o que eu fiz, eu fui no DHPP onde tem aquela delegacia dos desaparecidos la né,
ai la fizeram fez a ficha do Ailton também deixaram a foto do Ailton la. Ai la eles
fizeram as buscas em cadeia, em hospitais eles também n&do conseguiam achar nao,
ai eu ia sempre no IML né eu ia sempre no IML. Eu fui no IML de S&o Caetano, de
Santo André, fui no IML de S&o Paulo, das clinicas, e cada seis meses eu ia para me
ver as fotos.

Até um dia tinha um rapaz que foi atropelado 14 em S&o Paulo, o rapaz era moreno
disse que acharam o rapaz jogado ai levaram para o hospital e ele estava passando
no radio era no programa do Paulo Lopes naquela época, e ai eu fui, eu ouvi pelo
radio e fui |4 nesse hospital ver esse rapaz mas chegando l4 eu entrei mas chegando
la ndo era o Ailton era tudo que tinha para ser o Ailton era alto né tinha um metro e
pouco um metro e setenta e quatro o Ailton era bem altdo ai eu fui I& ver mas néo
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era o Ailton eu sempre ouvia as noticias no radio eu ficava ligada na televisdo no
radio porque era um caminho de eu saber de alguma coisa sabe mas falar sério eu
nunca soube nada nem uma historinha dele eu nunca soube e vocé entrou na Maes
da Sé né quando que foi isso

Ah nas Maes da Sé eu entrei rapido eu ndo demorei muito ndo dentro de um més eu
procurei a Evanise porque eu ja estava cansada de andar em S&o Paulo ficar atras
eu mentia pro meu marido que estava em casa as vezes ele me ligava bem, vocé
estd bem? eu falava que estou a gente tinha um telefone residencial na época né
nao tinha celular e ele sempre me ligava as vezes eu ligo o telefone, ndo sei se ndo
atende mas é porque eu ndo estava em casa ai eu fui na casa da minha amiga ali
porque ele ndo queria que eu fosse em Sao Paulo ficar andando a toa porque era
perigoso.

Vocé mora onde mesmo? aqui em Santo André mesmo, eu morava em Limeira e
vim morar aqui em Santo André. Ah, e também no dia que eu trouxe meus filhos de
Carapicuiba, da casa da tia, pra morar comigo em Santo André ele sumiu na minha
casa. Eu ndo sei o que aconteceu, mas chegamos por volta de 18h30 da tarde e 19h,
o Ailton jantou olhou a casa, o quarto deles. Depois ele me disse que iria ficar um
pouco no portdo, e ele sumiu. Apareceu em casa, no mesmo lugar e dando risada.

Tinha uma vizinha que morava na frente, n6s moravamos no fundo. A vizinha me
disse: olha seu filho chegou e nem apertou a campainha, ele pulou o muro. Como é
seu filho e vocé me disse que ele tinha problema, nem liguei.

E ele chegou rindo, como se nada tivesse acontecido, isso foi em 1997. Procuramos
ele a madrugada toda, e a policia ndo deixou fazer b.o, disse que era melhor esperar
24 horas.

Depois disso, comecei a levar ele pra psicéloga, e ele disse pra ela que uma voz
dizia pra ele que ele deveria sair, e a hora que ele deveria voltar. Por isso ele ndo se
perdia em lugares que ele ndo conhecia. Mas depois de 97 ele nunca mais fez isso,
s6 fez quando sumiu em 99.
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Anexo 12 - Termo de autorizacdo de uso de imagem - Zeni Souza
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seguintes formas: (1) home page; (ll) midia eletrdnica (video-tapes, televisfo, cinema, entre
outros); (lll) midia impressa (jornais, revistas, entre outros).
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direitos da veiculagio das imagens e relatos ndo recebendo para tanto qualquer tipo de
remuneracgéo.

Por esta ser a expressio da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos & minha imagem ou a qualquer
outro, e assino a presente autorizagao.

Sao Paulo, 30 de outubro de 2023.

=

(Assinatura)
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Anexo 13 - Termo de autorizacdo de uso de imagem - Marina Ferreira

TERMO DE AUTORIZAGAQ DE IMAGEM

Eu, Marina Ferreira Souza de Paula, nacionalidade brasileira, estado civil casada, portador
da Ceédula de identidade RG n® 8.796.451-%, inscrito no CPF sob n® 759.353.508-82,
residente & Av./Rua Rua Beijami de Tudela - Jardim Santa Adélia, n®. 91 - bloco 20 - apto.
11, municipio de S&o Paulo - SP. AUTORIZO o uso de minha imagem e relatos em todo e
qualguer material entre imagens de video, fotos e documentos, para ser utilizada no livro,

intitulado “Desaparecidos - historias que s6 existem quando contadas: um retrato das
mais de 200 mil pessoas desaparecidas no Brasil” e também nas pecas de comunicacao
gue sera veiculada posteriormente nas redes sociais das autoras. A presente autorizacdo é
concedida a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima mencionada em todo
territdrio nacional, das seguintes formas: (I) home page; (ll}) midia eletronica (video-tapes,
televisdo, cinema, entre outros); (lll) midia impressa (jornais, revistas, entre outros).

Fica ainda autorizada, de livre e espontanea vontade, para os mesmos fins, a cesséo de
direitos da veiculagdo das imagens e relatos ndo recebendo para tanto qualquer tipo de
remuneracao.

Por esta ser a expressio da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos & minha imagem ou a qualquer
outro, e assino a presente autorizagao.

Sao Paulo, 30 de outubro de 2023.

S i L

(Assinatura)
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Anexo 14 - Termo de autorizacdo de uso de imagem - Lucélia Requena

TERMO DE AUTORIZAGAO DE IMAGEM

Eu, Lucélia Requena de Araujo, nacionalidade prasileira, estado civil vidva, portador da
Cédula de identidade RG n®.13969315, inscrito no CPF sob n® 0351398816, residente a

Av./Rua Rua ltamerendiba - Jardim Camargo Novo, n®. 1a, municipio de S8o0 Paulo - SP.

AUTORIZO o uso de minha imagem e relatos em todo e qualquer material entre imagens de
video, fotos e documentos, para ser utilizada no livro, intitulado “Desaparecidos: um
retrato das mais de 200 mil pessoas desaparecidas no Brasil” e também nas pecas de
comunicagdo que sera veiculada posteriormente nas redes sociais das autoras. A presente
autorizacdo € concedida a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima mencionada
em todo territdrio nacional, das seguintes formas: (I) home page; (ll) midia eletrbnica
(video-tapes, televiséo, cinema, entre outros); (lll) midia impressa (jornais, revistas, entre

outros).

Fica ainda autorizada, de livre e espontédnea vontade, para os mesmos fins, a cesséo de
direitos da veiculagdo das imagens e relatos ndo recebendo para tanto qualquer tipo de

remuneracgao.

Por esta ser a expressdo da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos @ minha imagem ou a gualguer

outro, e assino a presente autorizagdo.

S&o Paulo, 30 de outubro de 2023.

Lt (2

{Assinatura)
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Anexo 15 - Termo de autorizacdo de uso de imagem - Isabel da Silva

TERMO DE AUTORIZAGAO DE IMAGEM

Eu, |sabel Cristina da Silva, nacionalidade brasileira, estado civil vitiva, portador da Cédula
de identidade RG n® 19.063.271-9, inscrito no CPF sob n® 151.951.528-61, residente &
Av./Rua Rua Gongalo Silveiro Da Rosa - Jardim Vitdria, n®. 280, municipio de Campo Limpo

Paulista. AUTORIZO o uso de minha imagem e relatos em todo e qualquer material entre
imagens de video, fotos e documentos, para ser utilizada no livro, intitulado
“Desaparecidos - historias que s6 existem guando contadas: um retrato das mais de
200 mil pessoas desaparecidas no Brasil” e também nas pecgas de comunicagdo que sera
veiculada posteriormente nas redes sociais das autoras. A presente autorizagdo & concedida
a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima mencionada em todo territdrio nacional,
das seguintes formas: (I) home page; (Il) midia eletrdnica (video-tapes, televisdo, cinema,

entre outros); (I1I) midia impressa (jornais, revistas, entre outros).

Fica ainda autorizada, de livre e espontanea vontade, para os mesmos fins, a cessdo de
direitos da veiculacdo das imagens e relatos ndo recebendo para tanto qualquer tipo de
remuneracao.

Por esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos & minha imagem ou a qualquer
outro, e assino a presente autorizacao.

S&o Paulo, 30 de outubro de 2023.

Lt &

(Assinatura)
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Anexo 16 - Termo de autorizacdo de uso de imagem - Vera Ranu

TERMO DE AUTORIZACAO DE IMAGEM

Eu, Vera Lucia da Silva Ranu, nacionalidade brasileira, estado civil divorciada, portador da
Cédula de identidade RG n° 17.389.173-1, inscrito no CPF sob n® 026.291.208-21,

residente a Av/Rua Rua Nilo Bruzzi - Parada de Taipas, n°. 41, municipio de Sdo0 Paulo -
SP. AUTORIZO o uso de minha imagem e relatos em todo e qualguer material entre
imagens de video, folos e documentos, para ser utilizada no livro, intitulado
“Desaparecidos - historias que so existem quando contadas: um retrato das mais de
200 mil pessoas desaparecidas no Brasil” e também nas pecas de comunicacao que sera
veiculada posteriormente nas redes sociais das autoras. A presente autorizacao é concedida
a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima mencionada em todo territdrio nacional,
das seguintes formas: (I) home page; (ll) midia eletrbnica (video-tapes, televisdo, cinema,

entre outros); (IIl) midia impressa (jornais, revistas, entre outros).

Fica ainda autorizada, de livre e espontanea vontade, para os mesmos fins, a cessao de
direitos da veiculagdo das imagens e relatos ndo recebendo para tanto qualquer tipo de

remuneracao.

Por esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a qualquer

outro, e assino a presente autorizacio.

S&o0 Paulo, 30 de outubro de 2023.

U (2

(Assinatura)
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Anexo 17 - Termo de autorizagédo de uso de imagem - lvanise Esperidido

TERMO DE AUTORIZACAD DE IMAGEM

Eu, lvanise Esperdiio da 3Slva Sanios. nacionabidade brasileira. estado civil solleira,
portador da Cédula de identidede RG n® 28471.001-5 nscrito no CPF soch n®

206,084 428-28, residente & Av./Rua Rua Padee Marano Bonchi - Vila Peraira - Pirituba, n®.
705, municipio de 580 Paulo - SP. AUTORIZO o uso de minha imagem e relatog em lodo &
qualquer matarial antre imagens de video, fatos & documentos, para ser ulilizada no livro,
intitlulade “Desaparecidos - histdrias que $d existem quando contadas: um retrato das
mais de 20{ mil pessoas desaparecidas no Brasil" e também nas pecas de comunicacio
quiz serd vesculada postenomente nas redes sociais das autoras. A presente autorizacio &
concedida a ftitulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima mencionada em todo
terrildrio nacional, das seguinies formas: () home page; (Il) midia eletrdnica (videc-tapes,
televisdo, cinema, entre gutros); (I} midia impressa (jomais, revistas, entre oulros),

Fica ainda auwtorlzada, de livre & esponténea vontade, para os mesmos fins, a cassdo de
dirgitos da weiculagdo das imagens e relatos nBo recebendo para tanio qualguer tipo de
remunaracio,

For esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o wso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos & minha imagem ou a qualkquer
outre, & assing a presenta AUOAZACH0.

Sio Paulo, 30 de outubro de 2023,
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Introducéo

Para iniciar discuss6es no campo do jornalismo, no sentido de refletir sobre a
conduta dos jornalistas, € preciso entender as normas que regem a profissdo, que
est&o apresentadas no Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros. Com 19 artigos,
atualizados em 2007, o documento elucida como um profissional da area deve se
portar no exercicio cotidiano, também os direitos e deveres. Vale destacar que o
codigo tem como pilar o direito dos cidadaos a informacéo. Reforcando a ideia de
que a profissdo € inegavelmente regida pelo interesse publico. Diante disso, o
jornalista deve atender ao publico e ndo aos interesses pessoais.

Essa busca incessante pela informacéo pode gerar situacdes que colocam em
cheque essas normas. Como no jornalismo investigativo, em que um reporter pode
considerar - ou mesmo fazer - simular uma situagéo para comprovar uma fraude,
uma hip6tese ou uma denuncia. Nesse aspecto, cabe o questionamento se isso &
ético, pois o jornalista, de certa forma, esta se passando por alguém para poder
obter uma informacéo e a profissdo exije transparéncia. Para solucionar, alguns
profissionais podem optar pelo uso de cameras escondidas, mas iSso seria uma
violagdo do direito a privacidade da pessoa investigada.

Mais do que isso, vale refletir se o jornalista ndo esté induzindo uma situacao.
Mesmo com esses apontamentos, ndo é justo colocar o jornalismo investigativo
nessa caixa e dizer que se resume somente a cameras e microfones escondidos.
Mas essa é uma das opcOes utilizadas nesse ramo que desperta esse debate.
Existem outras formas de obter uma informacao para apurar uma denudncia.

Diante do exposto, esta pesquisa foi fundamentada em trés pilares: ética no
jornalismo, jornalismo investigativo na construcao da realidade e fronteiras éticas
no jornalismo investigativo. Esses trés aspectos serdo desenvolvidos acerca de
biblioagrafias existentes, conforme sugere o método de revisao bibliografica.

A metodologia adotada consiste em uma série de procedimentos que tém por
objetivo reunir informacdes bibliogréaficas, congregar documentos relacionados ao
tema em estudo e, por fim, processar as anotacdes e fichamentos das referéncias
escolhidas para desenvolvimento de um trabalho académico. (Barros; Duarte, 2009,
p.51). Barros e Duarte definem esse género de investigacao cientifica como uma
“revisao sistémica de bibliografia, ou seja, de documentos produzidos anteriormente

sobre o objeto de pesquisa” (Barros; Duarte, 2009, p.51).
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A principal vantagem dessa técnica de pesquisa é permitir ao investigador uma
cobertura de uma gama de eventos e fenbmenos muito mais ampla do ele teria em
uma pesquisa que investiga um tema diretamente (Gil, 2009, p.50).

Por fim, o objetivo geral desta pesquisa é realizar uma reviséo bibliografica
sobre jornalismo investigativo, uma ferramenta utilizada na construcao da realidade
de uma determinada populacédo. Justamente por desempenhar um papel social
significativo, é importante refletir sobre os limites éticos do jornalismo investigativo,
por exemplo até onde o repoérter deve ir para conseguir uma informacédo e também
se 0 uso de recursos de gravacao sem o consentimento das fontes esta dentro dos

limites da ética profissional.

Topicos darevisao bibliogréfica

Etica no Jornalismo

A ética pode ser entendida como um conjunto de normas baseadas em valores
e na moral. Ou seja, a ética utiliza da reflexdo das a¢bes (moral) para elaborar
regras de comportamentos que sdo considerados ideias em determinadas
situacgoes.

Quando inserida no campo profissional, a ética € um manual que assegura a
qualidade e também o compromisso com o publico de forma honesta em
determinada pratica profissional. Nesse caso, é a chamada ‘ética deontoldgica’.

Carapeto e Fonseca (2019, p.11) explicam que a palavra ‘deontologia’ vem do
grego deon ou deontos/logos, cujo significado € o estudo de deveres para regular
um grupo de trabalho. “Os membros do grupo devem cumprir as regras
estabelecidas num (sic) codigo e fiscalizados por uma instancia superior” (Carapeto
e Fonseca, 2019, p.11).

Os autores defendem que o objetivo da ética deontoldgica - ética inserida no
campo profissional - € de proteger a reputacdo da profissdo. Essas regras sao
estabelecidas em um cédigo, como visto no inicio deste tdpico.

O Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros? tem como base o direito

fundamental do cidadéo civil a informacado. Essa declaracdo abre o documento e é

2 0 Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros é um documento da Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ)
aprovado em 2007. Pode ser acessado na integra no site <https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-
codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf>



https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf
https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf
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relembrada em outras ocasides ao longo do texto. Como no terceiro artigo: “O
exercicio da profissdo de jornalista é uma atividade de natureza social, estando
sempre subordinado ao presente Cédigo de Etica.” (Cédigo, 2007, p.1).

“No jornalismo, a ética € mais que rétulo, que acessorio” (Christofoletti, 2008,
p.12). O autor também defende que no exercicio diario da profisséo, na cobertura
de fatos que sdo de interesse publico, a conduta ética esta associada com a
qualidade técnica de producdo do trabalho. Christofoletti adverte que se os
jornalistas esquecerem do compromisso para com o publico, que engloba sobretudo
a funcéo de informar, eles podem colocar tudo a perder.

Karam (1997) exp8e que os principios morais (acfes) da pratica jornalistica
compreendem um “dever ser”, a deontologia, que tem como pilar a busca pela
realizacdo profissonal e pela resolucdo de problemas reconhecidos pela
humanidade. O autor cita exemplos que um jornalista pode investigar “de um
acidente a um desvio de verbas publicas, de um atentado as razdes dele ou sobre
os interesses envolvidos em quaisquer conflitos ou guerras” (Karam, 1997, p.129).
Ele diz que a escolha técnica também perpassa pelo campo da moral, por isso as
redacdes adotam padrdes nos chamados Manuais de Redacao, que abrigam nao
s6 normas técnicas, mas também critérios de apuracdo e regras comportamentais.

E valido destacar que o Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007) ndo
existe somente para instruir o profissional da area com relacdo aos direitos e
deveres, mas, principalmente, lembrar o jornalista que ha mais matrizes entre o fato
e 0 seu relato (Christofoletti, 2008). Ou seja, o0 jornalismo ndo é puramente uma
narracdo de fatos, para isso existem crénicas e contos. O jornalismo é apuracao,
checagem de fatos e também é uma ferramenta de transformacéo social, no sentido
de colaborar com a discusséo de pautas e problemas que atingem a populacéo, ou
grupos sociais.

Martins (2019) aponta que o jornalista tem o dever de satisfazer o direito a
informacéao. “A ética jornalistica situa-se na confluéncia de valores civilizacionais”
(Martins, 2019, p.14). O autor destaca ainda que somente em regimes democraticos
o0 jornalismo consegue ser exercido de forma plena.

Esse conjunto de normas assegura que - e mostra o caminho para - o jornalista

cumpra o papel gue Ihe é confiado.
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“Art. 1° O Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros tem como base o direito
fundamental do cidadéo a informacao, que abrange seu o direito de informar, de ser
informado e de ter acesso a informagéo.” (Codigo, 2007, p.1).

Ainda dialogando com Martins (2019), o autor elenca duas concepg¢des
erradas que podem atrapalhar a discussao da ética no campo do jornalismo.

A primeira € que as normas éticas da profissdo ndo passam de uma lista de
regras, indicando o0 que pode ou néo ser feito (Martins, 2019). Vale lembrar que a
ética também € um mecanismo de defesa e protecdo ao trabalho do jornalista.

“A segunda consiste na preocupagdao em produzir wishy-washy journalism,
mais concentrado no dano que pode causar do que na obrigacdo do jornalista de
perseguir a verdade.” (Martins, 2019, p.15).

Essa segunda ideia pressupde que as normas sao mais do que uma logica
maniqueista, isto €, uma divisdo entre bem e mal. E um conjunto de intru¢bes para
os profissionais, que busca homogeneidade na pratica e também que a funcéo seja
desenvolvida no campo legal.

A triplice jornalismo, técnica e ética ndo pode ser desassociada e integra um
mesmo conjunto. Martins (2019) afirma que o rigor e confronto de versdes sao
requisitos técnicos que sao delineados pela ética. Nesse caso, a ética deontoldgica.

Para encerrar, Martins (2019), explica que os principios ético-deontoldgicos
nao podem ser separeados da técnica. Caso isso ocorra, pode comprometer a
missdo do jornalista. Por fim, o autor defende que a ética deve ser ensinada nas

faculdades de jornalismo, além de palestras, seminarios, conferénicas e workshops.

Jornalismo Investigativo na construcao da realidade
Uma das éareas do jornalismo que se destaca nesse contexto de defesa de
direitos dos cidaddos € o jornalismo investigativo. Além de ser uma das vertentes
com mais prestigio da profissdo, jA que a repercussao € quase que imediata a
publicacéo. Através de reportagens extensas e incansavelmente apuradas, o reporter
atua na denuncia de irregularidades e apuracdo de eventos nebulosos, ndo s6 por

parte do Poder Publico, como de empresas privadas ou outros segmentos.

Em meio a problemas sociais e de corrupgdo existentes no pais, o
jornalismo investigativo atua como vigilante, denunciando crimes
contra o patrimdnio ou contra a vida, para que a situacdo seja
solucionada pelos 6rgdos competentes (Gongalves, 2005, p.2).
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Apesar de atuar como investigador, é crucial lembrar que o jornalista ndo &
policial, nem detetive, tampouco substituto do Estado. Ele é apenas um colaborador
nas cobrancas de acdes do interesse publico. Esse papel é desempenhado por
gualquer jornalista, indepentende de atuar na area do investigativo ou nao.

O bloco de notas e bons contatos ndo dao superpoderes aos jornalistas. Muito
menos os isentam de responder as leis estabelecidas pelo Poder Juridico. E um dos
limites para esse “poder” do jornalista é a ética.

Segundo Gongalves (2005), a elaboracéo do Cddigo de Etica no campo do
jornalismo tem por objetivo assegurar a moralidade do exercicio profissional. O
documento € um complemento das leis ja existentes. Dessa forma, o Codigo de
Etica ndo substitui nenhuma legislacéo vigente. O jornalista continua com o dever
de cumprir as demais leis.

Foggiato (2016) define que o jornalismo investigativo busca, por meio de uma
sugestdo de pauta, denuncia, ou poucas informacfes, apurar informacdes e
eventos que causam impacto na sociedade, por isso 0 interesse publico é
expressivo. “Para além do produto finalizado e veiculado, ha um processo de
produgado complexo, demorado e, por vezes, perigoso.” (Foggiato, 2016, p.11).

Por natureza, o jornalismo investigativo exige do profissional maior nivel de
imersdo. Na medida que isso ocorre, 0 jornalista precisa cuidar para que néo se
envolva pessoalmente com os fatos, 0 que pode comprometer a investigacao. Por
isso, esse assunto deve ser debatido e refletido por profissionais e estudantes da
area para que ndo haja nenhuma davida com relacdo aos limites éticos do
jornalismo, bem como do papel social da profissao.

A primeira vista, o termo “jornalismo investigativo” pode ser tomado como um
pleonasmo, uma vez que a investigagdo esta essencialmente inserida no cotidiano
da profissdo de jornalista. No entanto, esse campo do jornalismo exige uma
dedicacdo maior e também aprofundamento das questbes que envolvem uma
pauta. Como esse segmento exige uma dedicacdo maior do jornalista e maior
envolvimento, questionamentos mais profundos se instalam na pratica.

Fortes (2005) orienta que para compreender a extensao do jornalismo
investigativo € necessério langcar mado de uma concepcao simplista de que todo
jornalismo € investigativo, apesar de ser verdadeira. O autor aponta que muitas

reportagens rotuladas como jornalismo investigativo sequer passaram perto da
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investigacdo. Ele acusa que elas foram entregues ao repérter como algo
compartilhavel das estruturas de poder. “Rendem bons furos, bons prémios, mas
nada tém a ver com jornalismo investigativo” (Fortes, 2005, p.9).

A justificativa do autor é que o jornalismo investigativo é algo mais complexo,
que exige dedicacao e, eventualmente, pode ser perigoso. Caracteristicas que nao
estdo inseridas no cotidiano natural das redacdes, uma vez que nem toda apuracao
oferece riscos a integridade do reporter ou tem um alto grau de complexidade. O
jornalismo investigativo “exige talento, tempo, dinheiro, paciéncia e sorte” (Fortes,
2005, p.10).

Por sua vez, Aguiar (2006) defende que, de maneira simplificada, o jornalismo
investigativo pode ser entendido como uma forma de reportagem extensa que
demanda longo tempo de trabalho na apuracédo. A pauta ndo deve ser restrita
somente a questdes politicas, € possivel ver esse género jornalistico em demais
editorias. O jornalismo investigativo tem como “foco apurar e divulgar informagdes
sobre atos desviantes que afetam o interesse publico e que sejam prejudiciais a
sociedade” (Aguiar, 2006, p.2).

A diferenca do jornalismo investigativo para os demais € que ele utiliza
mecanismos policiais na apuracdo e tem intengdo de corrigir abusos de poder.
Segundo Lopes e Proenca (2003 apud Fabri; Rocha, 2018), o jornalismo
investivativo é pautado no interesse dos cidadéaos - interesse publico - e, ao fazer
denuncias de corrupcao e fraudes, a imprensa atua como moderador dos poderes
publicos.

“A noticiabilidade de um acontecimento sempre depende dos interesses e das
necessiadades das empresas jornalisticas e da comunidade profissional dos
jornalistas” (Aguiar, 2006, p.10). A criagdo da Associagao Brasileira de Jornalismo
Investigativo (Abraji) foi um esfor¢co para desvincular os interesses das empresas
de comunicacéo. (Fortes, 2005)

A ampla utilizacdo da internet nas redacdes de jornalismo néao reflete na
facilidade ou até mesmo na transparéncia no processo de obtencéao de informacdes.
Mesmo assim, isso ndo exclui a utilizacdo desses meios. (Rocha; Noronha, 2015).
A busca incessante por informacdes fidedignas é algo que nasceu com essa
vertente do jornalismo e néo é algo novo.

O jornalismo investigativo € um género do jornalismo, que esta demarcando

cada vez mais as particularidades e complexidade “a partir da disponibilizacdo de
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informagBes na sociedade digital, globalizada e democréatica e, paralelamente,
amparado e resguardado pelo acesso legal as informagdes”. (Rocha; Noronha,
2015, p. 2).

Justamente por desempenhar um papel social significativo, em termos de
denuncia, é importante refletir sobre os limites éticos do jornalismo investigativo, por
exemplo até onde o repdrter deve ir para conseguir uma informacao e também se o
uso de recursos de gravacdo sem o consentimento das fontes estad dentro dos

limites da ética profissional.

Fronteiras éticas no jornalismo investigativo
Esses limites éticos ndo sdo uma camisa de forca para o jornalismo. Eles
existem para garantir lisura ao processo de apuracdo e também garantem a
credibilidade do jornalismo de modo geral. Fortes (2005, p.14) enfatiza que o
jornalismo investigativo tornou-se uma qualificacdo especifica para reportagens de
mais félego, de maior investimento de apuracédo, o que demanda dinheiro e tempo.
A reportagem gerada nesse campo do jornalismo exige paciéncia para pesquisas em
documentos, entrevistas longas, observacfes e quantas checagens forem
necessarias. O jornalista faz isso pela “sua 6bvia vaidade profissional, mas também,
e principalmente, pelo orgulho nato de repérter e, no fim das contas, pelo bem do
leitor” (Fortes, 2005, p.67). Esse compromisso é benigno para todos, zela pela
reputacdo do profissional e assegura qualidade e veracidade da informacédo que é
repassada para a sociedade. Ou seja, uma via de méao dupla, que serve bem em
ambas direcoes.
Quanto a metodologia para obtencao de relatos, Foggiato (2016, p.37) diz que
a captacdo de imagem através de cameras escondidas é um atrativo para quem
assiste a reportagem e um mecanismo facilitador para os produtores. No entanto,
essa prética induz um flagrante montado. “Quanto a camera oculta, os jornalistas
investigativos colocam-se contra, ressaltando o aspecto antiético da pratica”
(Foggiato, 2016, p.37). Nao se pode imaginar que a unica forma de checagem é
esse método. Existem inUmeras maneiras de fazer isso.
Diante dessa discusséo suscitada pela presente revisdo bibliografica, entede-
se que o dabete é amplo e deve ser sempre contextualizado. “Toda referéncia sobre

ética, sobre comunicacgao e sobre jornalismo sera, sempre, humana.” (Karam, 1997,
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p. 122). Por ser humana, ela é permeada de subjetividades e nuances. No entanto,
o jornalista deve sempre prezar por seguir as normas que rejem a profissao.

E certo que o advento da internet e ampla aplicacdo da tecnologia nos
processos de apuracgdo jornalistica - seja até mesmo na decupagem de falas através
da inteligéncia artificial -, revelou novas possibilidades aos jornalistas.

Almeida (2019) defende que é pertinente refletir sobre as transformacfes que
ocorreram no jornalismo investivativo, causadas especialmente pelo surgimento e
desenvolvimento de novas tecnologias que foram aplicadas pelos jornalistas, de
forma massiva e nem um pouco gradual.

Torna-se necessario debater o papel deste jornalismo como meio de
esclarecer assuntos de interesse publico e diferenciar os limites que
ele teoricamente deveria seguir e 0 que na pratica acaba seguindo.
Por fim, é relevante também avaliar a figura do repérter que adota
diferentes “profissbes e personalidades” com a finalidade de obter
informacdes que n&o conseguiria caso se apresentasse como um
jornalista. (Almeida, 2019, p. 72)

Vale ressaltar que a profissédo do jornalista é, sobretudo, guiada pelo interesse
publico. Isto é, a noticia deve ser pautada por assuntos que dizem respeito as coisas
publicas - como saude, educacao, seguranca publica, cultura, entre outros.

Essa mudanga n&o ocorreu somente quando a internet foi criada. “Ao longo
de sua historia, o jornalismo sofreu diversos e constantes processos de adaptacdes
aos diversos meios.” (Almeida, 2019, p. 73). Entre 0s novos mecanismos que a
internet trouxe para o jornalismo, pode-se citar: microfones (td4o pequenos que
podem ser escondidos facilmente), cameras (igualmente pequenas, sem que a
qualidade da imagem seja comprometida) e novas formas de captacdo de
informagdes - enciclopédias online, redes sociais e assim por diante. A justificativa
para utilizar de métodos tao secretos é que se a apuracao fosse feita de outra forma,
os jornalistas nédo teriam acesso a determinadas informagdes ocultas.

Por exemplo, imagine um desmanche de veiculos que funcione na ilegalidade.
Os proprietarios jamais iriam admitir isso aos reporteres, justamente por medo de
terem suas atividades interrompidas. Se o jornalista recebe essa pauta, dificilmente
ele vai chegar de uma vez e ja questionar se o estabelecimento é ilegal.
Eventualmente, fazendo essa apuracdo com equipamentos escondidos, o reporter
pode vir a descobrir uma quadrilha especializada em furtos de carros,

hipoteticamente. Essa € a justificativa para utilizar tais mecanismos. Atras de meios
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ocultos, revelar o que esta oculto. A formula é oculto mais oculto resulta em algo
visivel.

Almeida (2019) defende que esse debate acerca dos limites éticos no
jornalismo €é urgente e ndo descarta que novos embates surjam ao longo dos anos,
em razdo das mudancas tecnoldgicas constantes. Por outro lado, Moretzsohn
(2013) argumenta que definir os limites na atividade jornalistica € uma odiosa
restricacdo a liberdade de informacdo, processo que afetaria principalmente o
publico final.

Martino e Silva (2013) observam que na doutrina jornalistica ndo é raro se
deparar com debates a respeito da ética profissional, especialmente quando se trata
de investigagdes. “Ao mesmo tempo, parece ser relativamente diminuta a
bibliografia disponivel sobre o jornalismo investigativo, tanto no campo académico,
quanto no pratico.” (Martino e Silva, 213, p. 16).

E certo que essas discussdes sempre esbarram nos limites do jornalismo e
no poder que um jornalista tem. Porém, deve-se ter sempre em mente que o
profissional tem um compromisso irrevogavel com o publico e deve sempre servir
ao interesse publico. Se faz importante recordar também que o papel de

condenacéo € do Poder Juridico.

Consideracdes finais

Diante do conteudo exposto neste artigo, € possivel concluir que o Cédigo de
Etica dos Jornalistas Brasileiros precisa de atualiza¢do. Quando foi aprovado em um
congresso que ocorreu em Vitoria - Espirito Santo, o mundo n&o era 0 mesmo de
agora, principalmente em termos tecnoldgicos. Era 2007 e as pessoas ligavam umas
para as outras para poder se comunicar majoritariamente. As redes sociais ainda
estavam passando por experimentacdes e ndo eram tdo populares como atualmente.
Passaram-se dezesseis anos e muita coisa mudou, especialmente em termos

tecnoldgicos.

Por exemplo, no presente, aplicativos de mensagens instantaneas passaram a
fazer parte do processo de comunicacao e apuracdo. Mecanismo que nao existia em
2007. Obvio que tal a¢do néo pode ser considerada antiética, uma vez que essa forma

de comunicar € apenas uma atualizacdo do que j& existe. Mas, seria ideal ter
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orientagdes mais claras com relagdo ao uso da tecnologia nas reda¢cdes e ambientes

de trabalho dos jornalistas.

No entanto, apesar do fato de que o jornalismo investigativo ja existe ha muito
mais do que dezesseis anos, ao fazer essa pesquisa, cabe o questionamento quanto
a falta de um direcionamento mais claro com relacdo aos métodos de apuracéo que

utilizam cameras escondidas.

O paréagrafo terceiro do Artigo 11° do Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros
trata essa questao de forma superficial, 0 que mostra claramente o embate que existe
e a complexidade do tema. Em resumo, o texto orienta que os equipamentos de
gravacao utilizados de forma escondida devem ser utilizados quando se esgotarem
todos os outros meios de apuracdo. Porém, fica vago quais sao todos esses meios.
Conforme foi colocado, alguns autores defendem que existem outras formas e que as

gravacdes ocultas devem ser desconsideradas.

Obviamente, o jornalismo investivativo tem outros limites, mas, ao pesquisar a
bibliografia, € notério que as gravacfes ocultas sdo os limites que mais dividem
opinides. Dessa forma, é preciso que o Codigo de Etica seja mais claro, ao menos
citar meios de apuracao para que nao haja brechas que tém o potencial de gerar
debates que visam descredibilizar o trabalho do reporter e até mesmo que o jornalista

dé um “tiro no proprio pé” ao utilizar gravagdes sensacionalistas para denunciar algo.

A orientacéo e reflexdo acerca desse tema sao urgentes e devem ser feitas para
que ndo haja qualquer tipo de censura ao trabalho do jornalista. E sempre importante
lembrar que a ética deontologica existe para que o profissional cumpra seu dever de

modo a contribuir com a formagéo de uma sociedade mais justa.

Para pensar a respeito dos limites éticos do jornalismo investigativo, é preciso,
além da leitura de literatura sobre o tema, realizar estudos de caso. Somente entendo
como funciona na pratica que poderemos avancar na formacédo da teoria. Para além
disso, é preciso estudar mais afundo o assunto, uma vez que o jornalismo investigativo

€ uma ferramenta importante na construcéo da realidade.
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Introducéo
O jornalismo literario € um género que combina os elementos da literatura com

a factibilidade da reportagem, permitindo que os fatos sejam transformados em
histérias narradas. Comumente aplicado na producdo do livro-reportagem, o
jornalismo literario busca explorar as especificidades desse formato narrativo no
campo jornalistico, no qual as técnicas de entrevista e de texto desempenham um
papel crucial para a construcdo da narrativa. Neste contexto, € essencial
compreender as particularidades desse género e conceito, assim como as técnicas
empregadas para criar uma obra que seja capaz de mesclar a precisao jornalistica
com a expressividade e riqueza de detalhes na descricdo de cenario da literatura.

Segundo Lima (2019), o livro-reportagem € um produto cultural, uma vez que
combina elementos do jornalismo, como a apuracéo, e literatura, por exemplo, a
estruturacdo narrativa. O autor categoriza seis tipos de narrativas que o jornalismo
literario se manifesta. S8o elas: reportagem tematica, biografia, perfil, memorias,
ensaio pessoal e jornalismo literario de viagem.

A expansédo impulsionada pelo mercado editorial do jornalismo literario e sua
aplicacao no livro-reportagem levantou questdes sobre os géneros e subgéneros
envolvidos. Com enfoque no género reportagem tematica, que quando aplicado ao
livro-reportagem € o que mais se aproxima do jornalismo convencional, e as
técnicas de escrita literdria e apuracdo dessa categoria possuem objetivos
especificos. Lima (2019) aponta que o propésito desse género é discutir um tema
relacionado a uma questéo social.

Embora haja definicbes claras para essas categorias, na prética, a
identificacdo e organizacéo dos géneros se entrelagcam, e alguns teéricos discorrem
sobre a possibilidade da mesclagem entre géneros e subgéneros. Rebelo (2000,
p.118, apud Lopes, 2010, p. 10) aponta que em algumas producbes de livro-
reportagem, é perceptivel a mesclagem de subgéneros na construcédo da narrativa
factivel, e nesses casos, é necessario definir o aspecto do género dominante,
definicdo esta que é feita pelo préprio autor. Portanto, a discussao apresentada
abaixo trabalha os critérios jornalisticos e outras especificidades acerca da
categorizacao do livro-reportagem. Autores apontam que ele passa a ser flexivel, a

fim de englobar todas as especificidades e critérios de organizacdo presentes na
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técnica textual utilizada e na organizacdo da historia, com o argumento de que é a
partir da mesclagem que se identifica um género dominante, que vai definir a obra.

O objetivo geral desta pesquisa € realizar uma revisdo bibliografica
abrangendo conteudos relacionados ao jornalismo literério aplicado na produc¢éo do
livro-reportagem e a possibilidade de mesclagem dos géneros e subgéneros. O
estudo tem como propdsito esclarecer as especificidades e diferenciacfes desse
género em relacdo ao jornalismo diario, especialmente no que se refere as técnicas
de entrevista e escrita utilizadas para a construcdo de uma narrativa jornalistica de
cunho literario.

A metodologia utilizada neste estudo é a revisao bibliografica, uma abordagem
gue se baseia na andlise critica e sistematizada de fontes bibliograficas relevantes
para a tematica em questdo. Este método permite a identificacao, selecédo e analise
de trabalhos ja publicados sobre o tema. Gil (2002) aponta que "a pesquisa €
requerida quando néo se dispbe de informacdo suficiente para responder ao
problema, ou entdo quando a informacéo disponivel se encontra em tal estado de
desordem que nao possa ser adequadamente relacionada ao problema”.

Todo material ja elaborado, como livros e artigos cientificos, podem ser
utilizados como fonte bibliogréafica. Este método permite que o pesquisador tenha
uma ampla cobertura do assunto, e essa vantagem torna-se particularmente
importante quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo
espaco (Gil, 2002).

Neste método, a leitura atenta € intrinseca, pois € através dela que o
pesquisador vai adquirir resultados satisfatorios. Segundo Marconi e Lakatos
(2003), alguns aspectos sdo fundamentais e devem ser levados em consideracao
nesse momento, como a atencao, intencdo e propdsito com o tema, reflexao,

espirito critico, analise e capacidade de sintese do conteudo.
Topicos da revisédo bibliografica

Jornalismo Literario como género e conceito
Nos ultimos 30 anos, o mercado editorial apresentou medidas de incentivo a
producdo do Jornalismo Literario, como a iniciativa da Editora Companhia das
Letras com a criacdo da colecdo Jornalismo Literario, que reune e comercializa

titulos classicos do género. Medidas como esta fomentam o interesse pelo género
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jornalistico no Brasil, que se evidencia também no ambito da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunicac¢éo (Intercom), segundo Luduvig (2008).

Levantamento feito por Luduvig (2008) através de uma busca no Portcom, a
Rede de Informacdo em Comunicacdo dos Paises de Lingua Portuguesa, que
disponibiliza os trabalhos dos eventos da Intercom, revelou 28 trabalhos com
Jornalismo Literario como palavra-chave até abril de 2008. Atualmente, esta mesma
busca revela 3.312 resultados.

Quando Luduvig (2008) destrincha os resultados, no periodo entre 2001 e
2006, aponta uma média de 4.5 trabalhos por ano, afirmando que desde 2004 as
producdes em Jornalismo Literario estdo acima desse patamar. Ao apresentar
esses mesmos dados em percentual, 0 aumento ndo acumulado do periodo é de
700% e o acumulado, 2.700%, com apice em 2005. Ela ainda relativiza esse apice,
porque naquele ano, o XXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao
(Intercom) foi realizado na cidade do Rio de Janeiro, que é turistica, com boa
estrutura e transporte coletivo disponivel para o local do evento, além de ser
proximo dos centros de pesquisa ndo somente da regido Sudeste mas também
Nordeste e Sul, ou seja, sugere que o recorde de publico da entidade até entdo e
de inscricbes do género seria resultado da boa localizacdo e facilidade aos
participantes para comparecerem ao congresso.

Aléem do aumento de producdes, a partir dos estudos sobre o histérico do
género, a autora aponta que € durante o movimento do Novo Jornalismo, na década
de 1960, que se da a necessidade de separar o jornalismo do Jornalismo Literario.
Isso ocorreu porque alguns autores ndo tornaram explicito se a obra era totalmente
factual ou apenas inspirada em fatos reais. Essa separacao se firmou ainda mais
na década de 1980, inclusive passou a ser tratada como fraude em jornalismo
guando a sociedade descobriu que o personagem principal de "O mundo de Jimmy",
reportagem escrita pela jornalista Janet Cooke para o jornal The Washington Post,
era inventado. Quando essa informacao veio ao publico, ela teve que devolver o
prémio Pulitzer, dado a pessoas como reconhecimento de trabalhos de exceléncia
na area do jornalismo, que havia conquistado com o texto.

Dada a relevancia histérica e polémicas acerca do Jornalismo Literario, e o
aumento de producdes relacionadas, € necessario compreender a definicdo desse
género, que ndo é simples de acordo com Pena (2006), pois para o autor, 0

jornalista literario ndo descarta o que aprendeu no jornalismo diario, o que faz é
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desenvolver habilidades para constituir novas estratégias de escrita. A observacéo,
identificacdo de pauta e relevancia social, abordagem ética, apuracao, técnicas de
entrevista e capacidade de se expressar de forma objetiva e clara através do texto
também s&o caracteristicas intrinsecas no Jornalismo Literario.

O conceito é muito mais amplo. Significa potencializar os recursos do
jornalismo, ultrapassar os limites dos acontecimentos cotidianos,
proporcionar visdbes amplas da realidade, exercer plenamente a
cidadania, romper as correntes burocraticas do lide, evitar os
definidores primarios e, principalmente, garantir perenidade e
profundidade aos relatos. No dia seguinte, o texto deve servir para algo
mais do que simplesmente embrulhar o peixe na feira (Pena, 2006, p.
6)

O género literario dentro do campo do jornalismo ultrapassa a producao
limitada somente aquilo que acontece de imediato em uma cidade, estado ou pais.
De acordo com Pena (2006), a producdo literaria rompe com caracteristicas basicas
do jornalismo: a periodicidade e o imediatismo. O deadline de fechamento ou busca
por fatos no menor espacgo tempo possivel ndo séo relevantes no campo literario da
mesma forma que séo relevantes no hard news. No Jornalismo Literario o fato ndo
fica velho, e a marcacéo temporal esta longe de ser o fator principal para determinar
se a histéria merece ou ndo ser contada com uma riqueza de detalhes jamais
trabalhada no cotidiano. O jornalismo diario cumpre o papel de apenas noticiar um
acontecimento, ja o literério trabalha esse acontecimento com maior profundidade,
seja no aprofundamento do que o cerca ou na capacidade de imerséao.

Apesar de a producdo do Jornalismo Literario ser pautada por um enfoque
tematico especifico, na adocdo de uma abordagem particular e com a preocupacao
em criar contetdo de interesse publico, este género néo se restringe as exigéncias
de velocidade. Além disso, ela ndo se limita a formula convencional de resposta as
seis questdes basicas (0 qué, quem, quando, onde, como e por qué?) sobre o
acontecimento central da historia, utilizadas para assegurar a objetividade do lide,
primeiro paragrafo de uma noticia (Pena, 2006).

Lima (2010) chega a comparar o jornalismo com o cinema ao abordar o tema.
Sabe-se que o0 jornalismo é diferente do cinema e que eles tém propostas
completamente diferentes, mas € na linguagem e na descricdo de cenario que 0s
dois se relacionam. Existem outras maneiras de fazer jornalismo que n&o seja com
aquele texto padrdo objetivo, seco e direto, e ele coloca em evidéncia outra

estratégia, a chamada cena.
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A cena objetiva informar jornalisticamente, mas com uma natureza visual,
sendo este o0 modo apontado como o0 mais importante do Jornalismo Literario,
porque apela para a visdo e seduz o leitor a adentrar o episddio. "O jornalismo
literario prefere esse modo de narrar porque seu compromisso implicito com o leitor
é dar-lhe n&o apenas a informacgéo sobre alguma coisa. E fazer com que o leitor
passe pela experiéncia sensorial, simbdlica, de entrar naquele mundo especifico
que a matéria retrata” (Lima, 2010, p. 16). A imersdo € um dos principais fatores

desse género.

Livro-reportagem e suas especificidades no campo jornalistico

O Livro-reportagem se caracteriza como um produto que combina todas as
especificidades presentes no Jornalismo Literario, desde os elementos intrinsecos
do jornalismo, com énfase na apuragao rigorosa e as técnicas de entrevista, até a
literatura por meio da estruturacdo, detalhamento e imersao na histéria.

Os elementos do jornalismo se empregam no livro-reportagem a fim de
elucidar e discutir uma problematica, que dificilmente € capaz de ser narrada para
além do fato em uma noticia ou reportagem. Lima (2009) caracteriza seis formas de
manifestacdo do livro-reportagem, sendo elas a reportagem tematica, biografia,
perfil, memdrias, ensaio pessoal e Jornalismo Literario de viagem.

O género reportagem tematica é o mais proximo do jornalismo convencional,
pois permite discutir um tema desencadeado por uma questdo social especifica.
“Seu propdsito é discutir, com imersao, humanizacgao, pesquisa e bom texto autoral,
pelo menos, um tema candente ancorado numa questao especifica” (Lima, 2009, p.
424).

Apesar de um livro-reportagem ser categorizado como reportagem tematica,
tedricos contestam a definicdo solida de apenas um género por obra. O pesquisador
portugués José Rebelo (2000, p.118, apud Lopes, 2010, p, 10), argumenta que
“Nenhum género existe, portanto, em estado puro, ou seja, a maior parte dos textos
jornalisticos integra caracteristicas proprias dos diferentes géneros”.

Para resolver essa questao, argumenta que a responsabilidade de analisar e
determinar qual o género dominante em cada situacdo cabe ao préprio escritor da
obra. No entanto, essa determinacéo deve ser feita cautelosamente considerando
todas as possibilidades de fusdo entre os géneros principais. Portanto, mesmo que

a reportagem tematica seja apontada como género dominante de determinada
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producdo, o livro-reportagem pode mesclar os formatos perfil e memorias, por
exemplo.

De acordo com Lima (2009), o texto de perfil objetiva centralizar os holofotes
no personagem para compreender seus aspectos, ou seja, o individuo é retratado
de forma que que seus valores, motivacdes e receios sao ressaltados. Ao colocar o
personagem como protagonista daquela historia, seus sentimentos sédo colocados
em evidéncia, dessa forma, € possivel conhecé-lo de maneira mais profunda,
podendo identificar seus valores pessoais e culturais, o que o motiva e 0 que o
provoca medo. Por meio dessa abordagem, esse género possibilita que o leitor
entenda melhor as atitudes que foram tomadas pelo protagonista, jA que as
individualidades, como carater e principios, sdo evidenciadas.

Os textos de memorias, também comum em livro-reportagem, desempenham
papel essencial no desenvolvimento da obra, pois resgatam acontecimentos
pontuais da linha do tempo de vida de uma pessoa, trazendo a tona somente fatos
gue interessam para a narrativa. Esses textos se referem a relatos pessoais, em
gue o protagonista conta as proprias experiéncias de vida, claro, de sua perspectiva.
Ou seja, ele resgata na memoria e aborda através da narracdo das lembrancas o
detalhamento dessas vivéncias pessoais. Nao necessariamente o texto de
memorias vai abordar toda uma trajetéria de vida, geralmente é feito um resgate
somente de acontecimentos pontuais que interessam para a histéria, ou seja,
podem ser memorias de um lugar ou marcagdo temporal especifica. Uma visdo
Unica através dos olhos do personagem.

Para sustentar a defesa do livro-reportagem como peca jornalistica
considerando a mesclagem de géneros, apontam que ele deve ter um processo
produtivo aproximado ao da rotina jornalistica. Ou seja, o autor pode produzir um
texto de perfil e memoérias desde que seja construido e baseado nas técnicas
jornalisticas.

O jornalismo valoriza os fatos, e a apuragcdo € um processo importante na
construcao da narrativa a partir do fato, portanto, a afirmacdo de que o Jornalismo
Literario e o livro-reportagem representam formas de se fazer jornalismo se
evidencia a partir da argumentacdo de que técnicas primordiais da categoria séo
utilizadas e levadas em consideragéo na produ¢do, mesmo que a escrita ndo seja

absolutamente objetiva e baseada no lide convencional.

O livro-reportagem constitui um suporte préprio distinto dos outros
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meios (jornais, revistas, televisdo, radio, internet) e também dialoga
com diferentes géneros, logo seu processo de producdo possui
especificidades que o distingue dos demais. Diluem-se os limites de
cada etapa da producdo jornalistica na concretizagdo do suporte. E no
gue diz respeito ao género, apresenta um aspecto hibrido (Rocha;
Xavier, 2013, p. 151)

O hibridismo de géneros também é levado em consideracdo por Rocha e
Xavier, pois o jornalismo esta em constante transformagéo assim como a sociedade,
e ao longo da historia, foram surgindo novos géneros, paradigmas e meios, e
apenas um género fica pequeno para englobar todas as especificidades de um livro-
reportagem. Por isso a necessidade de mesclagem, o objetivo € considerar todas
as categorias, paradigmas e meios.

Além de agrupar técnicas de apuracdo e conceitos jornalisticos, o livro-
reportagem é capaz de expandir as fronteiras do jornalismo diario em termos de
detalhamento das informagdes justamente por meio do hibridismo. Os géneros e
subgéneros que se mesclam, como defende Lima (2009), sdo responsaveis pelas
caracteristicas intrinsecas do livro-reportagem de imersdo e nivel elevado de
detalhamento da histéria, como a narracdo, que coloca o personagem como
protagonista e resgata suas memaorias para trabalhar um tema especifico, fator que
nao € visto nas noticias diarias e nem nas reportagens especiais, que tendem a ser
mais longas.

Rocha e Xavier (2013) também apontam que com um género se sobressaindo
ou ndo, € perceptivel a presenca do investigativo na producdo de um livro-
reportagem. Devido a busca de informacgdes até entdo ndo reveladas e com maior
nivel de detalhamento, as autoras trazem a tona que essas obras muitas vezes séo
construidas com o objetivo de denunciar o vazio das politicas publicas,
desigualdades e mazelas sociais.

Ainda citam que, produzir uma obra com esse intuito coloca em pratica o papel
de guardido do jornalismo, parafraseando Kovach e Rosenstiel, que tem o papel de
reportar sobre assuntos ocultos ou que foram ocultados por pessoas ou instituigdes,
e que sao de interesse publico. “O jornalismo investigativo deve ir além do simples
monitoramento das acdes do governo, mas perceber vidas andnimas, invisiveis aos
olhos da sociedade mesmo vivendo nela” (Kovach; Rosenstiel, 2003, apud Rocha;
Xavier, 2013, p. 152).

O livro-reportagem possui especificidades em relacdo aos géneros e gera
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debates no campo jornalistico, entretanto, quando utilizado de caracteristicas
primordiais de conceitos do jornalismo e da pratica profissional, como a valorizacao
da veracidade e a apuracdo rigorosa, pode-se afirmar que é um produto

jornalisticamente embasado segundo os autores citados.

Técnicas de entrevista para a construcao da narrativa literaria

Para mesclar os géneros em uma Unica producao, o procedimento classico de
apuracdo de informacdes jornalisticas, segundo Nilson Lage (2001), entra em cena:
a entrevista. Para a producdo de um livro-reportagem, essa etapa vai implicar na
consulta as fontes de forma imersiva, objetivando a coleta de interpretacdes para a
reconstituicdo do fato.

Tudo é feito através da Otica particular de um ou mais entrevistados. Os
personagens acrescentam suas proprias interpretacdes do fato ou acontecimento
pontual, e essas sdo as chamadas entrevistas testemunhais. “Em geral, esse tipo
de depoimento ndo se limita a episddios em que o0 entrevistado se envolveu
diretamente, mas inclui informagdes a que teve acesso e impressdes subjetivas”
(Lage, 2001, p. 33).

As entrevistas também podem ser em profundidade, em que o foco ndo é em
um acontecimento especifico, mas sim, o individuo. “Procura-se construir uma
novela ou um ensaio sobre o personagem, a partir de seus proprios depoimentos e
impressoes” (Lage, 2001). Neste topico, o foco ndo é o fato ou o acontecimento em
si, como na entrevista testemunhal, mas sim a pessoa. Os holofotes sao
direcionados ao personagem que vai compor a histéria, expondo sua maneira de
ser, aspectos de sua vida e outros pontos relacionados a sua personalidade e
maneira de agir.

Para a construgcdo de uma narrativa literaria, é necessario alto nivel de
detalhamento e imersdo. Lage (2001) aponta que essas técnicas de entrevistas,
principalmente as testemunhais e de profundidade, séo fatores intrinsecos para
garantir que a histéria sera contada em suas mindcias com base nos relatos. Além
disso, o repérter pode até fazer uma pesquisa prévia para planejar o que pretende
perguntar, mas essa preparagao ndo garante uma boa entrevista. A qualidade das
respostas vai depender de como ela é conduzida.

Entre as técnicas, aponta que a movimentacéao corporal também é reveladora,

pois quando a fonte fica em siléncio, passa por denominac¢des vagas que coincidem
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com desvios de olhar e certos movimentos com as maos, significa que o tema é um
topico sensivel. Nesse momento, cabe ao reporter conduzir a troca de assunto e
retoma-lo em outra oportunidade.

Medina (1986) também classifica entrevistas e as distingue em dois grupos:
aguelas em que o objetivo é espetacularizar o ser humano e aguelas que tem a
intencdo de compreendé-lo. Compreender, para além das informacdes necessarias,
auxilia na questdo da proximidade para promover maior profundidade na
reconstituicdo dos fatos. Entre as opc¢des apresentadas, a entrevista-didlogo € a
gue mais objetiva captar informacdes detalhadas para a construgcdo de uma
narrativa literaria.

Em certos casos felizes, a entrevista torna-se dialogo. Este dialogo é
mais que uma conversacdo mundana. E uma busca em comum. O
entrevistador e o entrevistado colaboram no sentido de trazer a tona
uma verdade que pode dizer respeito a pessoa do entrevistado ou a
um problema. O didlogo comeca a aparecer no radio, na televisédo
[Edgar Morin fala nos anos 60]. Foi necessario tempo para que a
palavra humana se descongelasse diante do micro e da camara.
(Medina, 1986, p. 15)

A construcdo de histérias de vida em jornalismo € explorada por Martinez
(2002), que aponta como narrar fatos, de modo que haja um ritmo com comeco,
meio e fim, e atender as expectativas do leitor exigente. Houve a percepcao de que
€ um desafio construir uma boa narrativa, que se esgota com o modelo convencional
do jornalismo e, na elaboragcdo da tese, conduziu uma pesquisa para analisar a
viabilidade de aplicagcéo das técnicas de contacdo de historia descritas por Joseph
Campbell, por exemplo, no ensino de graduacdo em jornalismo.

Integrantes da turma foram convidados a construir gradativamente uma
histéria de vida com base na Jornada do Heréis. Diversas hipoteses foram
levantadas acerca das etapas. Algumas foram totalmente concluidas e outras nao,
mas com justificativas. O ponto é que o0 exercicio resgatou a humanizacdo e o
aprofundamento das coberturas jornalisticas. Resultados do experimento de
Martinez (2002) apontaram que esse processo ajudou na construcao dos perfis das
fontes em momentos em que todos 0S recursos convencionais de captacao de

informacdes ja haviam se esgotado.

3 Jornada do Heroi: estratégia de narracéo de histérias com uma estrutura definida por etapas. Foi
estudada e esquematizada pela primeira vez por Joseph Campbell em 1949 no livro Heréi de Mil
Faces.



213

A exemplificacdo da aplicacdo dessas técnicas para construgdo de narrativas
no Jornalismo Literario pode ser notada nas reportagens do site UOL TAB,
analisadas por Taveira (2020), que aponta que sédo conteudos que carregam com
si elementos para além do jornalismo, em que o lead convencional ndo € empregado
e a objetividade perde espaco para a profundidade. Ela denomina isso como o
encontro do jornalismo com a literatura.

O reporter consegue guiar o leitor ao longo do texto com alto nivel de
detalhamento e percepc¢bes sensoriais, que parte da técnica de construcdo da
narrativa literaria. "Ao elucidar sobre os barulhos, cheiros e impressdes percebidas
dentro do hospital, a matéria também desperta todos esses sentidos em quem esta
lendo, e tudo isso € oferecido por intermédio da jornalista” (Taveira, 2020, p. 17).

Esses aspectos demonstram como o Jornalismo Literario busca revelar tudo

aquilo que vai além das noticias cotidianas e introduzir o leitor naquela narrativa e
cenario. A construcéo da histéria € baseada em fatos, assim como na noticia diaria,

porém, é apresentada com o maior nivel de detalhamento possivel.

Consideracdes finais
A partir da revisao bibliogréafica realizada, conclui-se que todas as ac¢des que

envolvem as técnicas de producdo literaria jornalistica, tais como apuracao,
entrevista e caracteristicas textuais especificas, desempenham um papel
fundamental no Jornalismo Literario e em suas formas de aplicagéo, principalmente
no formato livro-reportagem com a mesclagem dos géneros.

A mesclagem de géneros é uma caracteristica possivel no livro-reportagem.
Enquanto uns trabalham apenas uma fonte de forma bibliogréfica, outros podem
abordar os géneros de perfil e memoarias, por exemplo, a partir de uma mesclagem
entre eles. O livro-reportagem pode detalhar o perfil das fontes de maneira
aprofundada, explicitando sua personalidade, seus sentimentos e forma de agir, e
ainda assim conseguir resgatar memoérias de um momento em especifico da
trajetdria de vida daquele personagem. Com base nessa percepc¢ao, a definicdo de
género deve partir do autor, pois apenas ele sabe quais técnicas foram utilizadas
na producdo e o que a obra objetiva. Portanto, definicbes de género que fogem da
perspectiva pessoal de quem detém os direitos autorais da obra e surgem a partir
do senso comum de quem néo participou da producéo devem ser descartadas.

E perceptivel como a juncdo dessas técnicas, que objetivam a identificacdo
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com algum género, em conjunto com a formatacdo da escrita promovem maior
imersdo para o leitor. Tudo isso é feito através do alto nivel de detalhamento de
cenarios e dialogos, que podem abandonar as aspas, caracteristica presente no
jornalismo diario, e serem escritos com o uso de travesséo, por exemplo. Além da
representacdo clara de sentimentos do personagem principal na cena e as
percepcdes sensoriais, como descricdo de cheiro e temperatura. Esses aspectos
exclusivos ndo sdo encontrados em noticias cotidianas, apenas no Jornalismo
Literario, que visa maior profundidade ao narrar uma historia real.

Portanto, mesmo que a obra considere toda essa perspectiva aprofundada
dos personagens e utilize de elementos literarios na escrita, ndo necessariamente
se dispersa do campo jornalistico. Se o que estd sendo narrado € um fato, é
jornalismo. Técnicas de entrevista sdo aplicadas e pilares do jornalismo séo
considerados pois a obra também objetiva informar. Oferecer maior visibilidade para
temas ocultos e disseminar informacées de interesse publico sdo caracteristicas do
campo jornalistico, e o livro-reportagem e obras que se apropriam do Jornalismo
Literario também cumprem com esse papel. A falta de objetividade, como aquela
que esta presente em um lide que é escrito em seis linhas, ou 0 uso de travessao
invés das aspas ndo sao apontamentos suficientes para questionar se uma obra é
ou nao jornalismo. O gque deve ser questionado € se o que foi escrito com alto nivel
de detalhamento de cena e dialogo € veridico, e se for, é isso que 0 campo
jornalistico valoriza — além das técnicas de entrevista utilizadas na producao.

O Jornalismo Literario, com a mesclagem de género, imersao e suas
caracteristicas intrinsecas, € mais uma forma para explorar a narracao de histérias
reais no jornalismo. Sendo assim, todas as técnicas de entrevista e escrita que sao
utilizadas para produzir o livro-reportagem, que também faz parte do campo literario,

fazem parte do trabalho arduo da reconstituicdo de um fato.
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