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RESUMO

O acesso a agua, apesar de ser considerado um direito humano, ainda néo € garantido a todos.
A desigualdade no acesso a este bem é fruto ndo s6 do processo de urbanizacao brasileiro, mas
também de questdes politicas, ideoldgicas e institucionais que prejudicam o avango desse setor.
No contexto de emergéncias climaticas e de epidemias (dengue, zika virus e Covid-19), 0 acesso
a agua se torna ainda mais importante, pois fornece a populacdo meios de diminuir os riscos a
salude. O presente trabalho parte do pressuposto que as emergéncias em saude publica, a
exemplo da pandemia de Covid-19, se aprofundam em raz&o do ndo enfrentamento do déficit
habitacional e sanitario. Adota a Regido Metropolitana de Campinas como recorte territorial e
tem como objetivo geral identificar se diferentes modelos de gestéo das prestadoras dos servicos
de 4gua impactam de modo distinto nas respostas dadas frente as emergéncias. Ademais, tendo
em vista que 0 acesso a dgua nao é universal no Brasil, e 0 que o déficit acomete populagdes
socioeconomicamente vulneraveis, o trabalho verifica o acesso a tarifa social como indicador
de atendimento em relacdo aos modelos de gestdo existentes. O recorte temporal é
contemporaneo a realizacdo dos estudos. Como método, foi feita coleta de dados secundarios
nos Planos Municipais de Saneamento, plano de habitagcdo e de desenvolvimento da Regiédo
Metropolitana de Campinas, bem como resolucBes emitidas pela Agéncia Reguladora dos
Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai. Também foram
coletados dados do CadUnico e outros fornecidos pelas proprias prestadoras dos servicos de
abastecimento de agua, tanto em seus sitios eletrénicos quanto por meio da Lei de Acesso a
Informacdo (BRASIL, 2011). Em cada cidade, averiguou-se se: os Planos Municipais de
Saneamento vigentes preveem abastecimento emergencial de 4gua aos carentes em saneamento
durante emergéncias em salde publica; a politica da tarifa social dialoga com a vulnerabilidade
socioecondmica, identificando o nimero de familias que sdo atendidas e comparando este dado
com o numero de cadastrados no Cadastro Unico, bem como os valores praticados e os critérios
necessarios para obtencdo desse direito. Como conclusdo, é demonstrado que os planos de
saneamento vigentes ndo dialogam com o modelo de cidade segregada e ndo garantem o direito
a agua durante emergéncias em salde. Quanto a tarifa social, a pesquisa indica para a
diversidade de politicas tarifarias, que nem sempre garante a populacdo vulneravel o direito a
agua, em razdo do preco praticado, a dificuldade de localizacdo dos requisitos necessarios para
obtencdo do direito e critérios nem sempre inclusivos. Quanto a diversidade de modelos
juridicos-institucionais, nenhum apresentou resultados excelentes e um mesmo modelo pode
trazer respostas distintas em diferentes localidades.

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior do Brasil — Brasil (CAPES) — Codigo de Financiamento 001.

Palavras — chave: Planejamento. Tarifa de agua. Covid-19. Prestacdo de servico publico.



ABSTRACT

Access to water, despite being considered a human right, is still not guaranteed to everyone.
Inequality in access to this good is not only result of the brazilian urbanization process, but also
of political, ideological, and institutional issues that hamper the advancement of this sector. In
the context of climate emergencies and epidemics (dengue, zika virus and Covid-19), access to
water becomes even more important, as it provides the population with means to reduce health
risks. The present work assumes that public health emergencies, such as the Covid-19
pandemic, are deepening due to the lack of facing the housing and health deficit. It adopts the
Metropolitan Region of Campinas as a territorial cut and its general objective is to identify
whether different management models of water service providers have a different impact on the
responses given to emergencies. Furthermore, given that access to water is not universal in
Brazil, and that the deficit affects socioeconomically vulnerable populations, the work verifies
access to social fares as an indicator of service in relation to existing management models. The
temporal cut is contemporary to the realization of the studies. As a method, secondary data was
collected on the Municipal Sanitation Plans, housing and development plan of the Metropolitan
Region of Campinas, as well as resolutions issued by the Regulatory Agency for Sanitation
Services of the Piracicaba, Capivari and Jundiai River Basins. It was also collected data from
Cadastro Unico and others provided by the water supply service providers, on their websites
and through the Law of Access to Information (BRASIL, 2011). In each city, it was investigated
whether: the Municipal Sanitation Plans in force provide emergency water supply to the needy
in sanitation during public health emergencies; the social tariff policy dialogues with
socioeconomic vulnerability, identifying the number of families that are served and comparing
this data with the number registered in the Cadastro Unico, as well as the values practiced and
the criteria necessary to obtain this right. In conclusion, it is shown that the current sanitation
plans do not dialogue with the segregated city model and do not guarantee the right to water
during health emergencies. As for the social fare, the research points to the diversity of tariff
policies, which will not always be able to guarantee the right to water to the vulnerable
population, in view of the price charged, the difficulty in locating the necessary requirements
to obtain the right and the very criteria that are not always inclusive. Regarding the diversity of
legal-institutional models, it was concluded that none presented excellent results and that the
same model can bring different answers.

This study was financed in part by the Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — Brazil (CAPES) — Finance Code 001.

Keywords: Planning. Water fare. Emergencies. Covid-19. Publica service provision.
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INTRODUCAO

O trabalho a seguir apresentado é fruto da pesquisa realizada ao longo dos dois anos de
mestrado, o qual envolve a atuacdo de prestadoras dos servigos de abastecimento de agua
durante emergéncias, visando garantir &gua emergencial as pessoas que sofrem com o déficit

desses servicos.

O interesse na pesquisa envolvendo a problematica em torno do déficit dos servicos de
abastecimento de dgua teve génese a partir da experiéncia obtida por essa pesquisadora entre
2018 e 2019, enquanto atuava como advogada em relacdes civeis e de consumo em prol dos

interesses de concessionarias de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Durante esse periodo, a pesquisadora teve contato com um caso em que a
universalizacdo dos servicos de esgotamento sanitario no municipio teria ocorrido em 2015,
razdo pela qual o valor tarifario teria sofrido reajuste. A informacdo de universalizagdo dos
servigos de maneira tao recente causou estranheza a esta pesquisadora, de modo que o primeiro
guestionamento que veio em mente foi: diante da diversidade de modelos juridico-institucionais
que prestam 0s servicos de saneamento basico — autarquias, sociedades de economia-mista,
concessionarias, Administracdo Publica Direta — por que a universalizagdo ainda é um problema
no Brasil? O segundo questionamento foi: sera que ha diferencas nos resultados apresentados

por cada um desses modelos juridico-institucionais?

Ambas as questdes deram origem ao projeto de pesquisa apresentado inicialmente. Para
auxiliar na compreensdo do primeiro questionamento, entendi que seria importante o ingresso
no Programa de P6s-Graduacdo de Arquitetura e Urbanismo, pois acreditava ser o ambiente
propicio para compreender os motivos pelos quais o déficit nos servicos de saneamento basico
atinge a parcela da populacdo de baixa renda e porque, apesar da existéncia da legislacéo
nacional que estabelece as diretrizes para 0 saneamento basico, as cidades ainda encontram

dificuldades para avancar no setor.

Este mesmo programa seria de valia para responder ao segundo questionamento, na
medida em que proporcionaria a definigdo de critérios de avaliacdo que tivessem relagdo direta

com os problemas relacionados com o espaco urbano.

Logo no inicio do curso, porém, o mundo inteiro se viu refém da pandemia de Covid-
19, sendo a agua uma das formas de prevenir o contagio, a partir da adogdo das medidas

higiénicas. Essa emergéncia ndo pode ser ignorada, pois a populacdo que sofre diretamente com



16

0 déficit de 4gua potavel era a mesma que se tornava mais suscetivel a contaminag&o pelo virus.
E, ao longo das orienta¢Ges, muito se discutiu que os carentes em saneamento ndo estdo mais
vulneraveis apenas a pandemia de Covid-19, como também as demais doencas, que encontram
nos servicos de abastecimento de &gua um método para reducdo das chances de contagio, pois
permite a higiene pessoal e doméstica. Discutiu-se, também, que a populacao que sofre com o
déficit no abastecimento de agua — seja pela auséncia da infraestrutura ou pela intermiténcia no
fornecimento de 4gua — também estd mais vulneravel as emergéncias climaticas, que ja tém

apresentado a escassez hidrica como consequéncia.
A partir disso, o projeto de pesquisa foi pensado para:

a) que fosse possivel verificar se os diferentes modelos juridico-institucionais que
prestam 0s servicos de saneamento apresentam resultados distintos na garantia do direito
humano a agua. Tendo sido estabelecido esse primeiro ponto, o recorte territorial da pesquisa
deveria refletir a diversidade desses modelos e, também, precisava se tratar de espacos urbanos
onde o saneamento béasico ainda ndo tivesse atingido 100% da popula¢do. Escolheu-se,
portanto, a Regido Metropolitana de Campinas, onde os servicos sdo prestados tanto pela
Administracdo Publica Direta e Indireta quanto por empresas privadas (concessionarias) e ainda

ndo atingem toda a populacéo.

b) tratar de emergéncias em salde publica que tenham a &gua como medida importante
para diminuir a vulnerabilidade daqueles que sofrem com o déficit do servico de abastecimento
de agua, em razdo da contemporaneidade da pesquisa a pandemia de Covid-19. O foco da
pesquisa ndo € a pandemia, a qual foi tratada apenas como exemplo de emergéncia em salde

publica que exige respostas das prestadoras dos servicos de abastecimento de agua;

c) tratar da emergéncia relacionada a impossibilidade de pagamento das tarifas pelos
servicos de saneamento bésico, que pode acarretar suspensdo dos servi¢os (BRASIL, 2007).
Traz como foco o subsidio da “tarifa social”, instrumento importante para garantia do direito

humano a agua.

Assim, tem-se a seguinte questdo geradora: “considerando os diferentes modelos
juridico-institucionais que prestam servigos de abastecimento de &gua, quais medidas a politica
municipal de saneamento exige das prestadoras e quais respostas sdo dadas para diminuir 0s
riscos sanitarios que colocam a populacdo carente dos servicos de abastecimento de agua em

maior vulnerabilidade durante emergéncias?”.
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De modo geral, essa dissertacdo objetiva identificar se os diferentes modelos de gestdo
das prestadoras de saneamento, atuantes na Regido Metropolitana de Campinas, impactam de
maneira distinta nas respostas dadas em emergéncias referentes ao abastecimento de dgua, tendo
como exemplo as acdes formuladas frente a pandemia de Covid-19 para a populacdo carente

desses servicos e a tarifa social praticada nesses municipios.

Especificamente, visa: a) identificar e discutir como a gestdo do servico de
abastecimento de agua, baseada em diferentes modelos institucionais, dialoga com o modelo de
cidade segregada e com grande vulnerabilidade socioespacial; b) realizar leitura critica dos
Planos Municipais de Saneamento Basico, especificamente no ponto que trata das acdes de
emergéncia e contingéncia relacionadas ao servigo de abastecimento de &gua, a luz de

emergéncias em saude publica, adotando a pandemia de Covid-19 como um exemplo.

Para atingir os objetivos e responder a questdo geradora, a pesquisa adotou como
parametros de analise: a tarifa social vigente em cada cidade integrante da Regido Metropolitana
de Campinas e os Planos Municipais de Saneamento também vigentes nesses municipios, com
foco nas acBes emergenciais elencadas para o abastecimento de agua, para identificar se ha

previsdo da garantia emergencial de dgua aos carentes desse servico.

O primeiro parametro foi escolhido porque os subsidios tarifarios, que séo estruturados
pelas prestadoras, sdo importantes para garantir que a populacdo de baixa renda consiga arcar
com o0s servicos de abastecimento de agua, inclusive durante emergéncias em saude publica.
Entendemos que a disponibiliza¢do da infraestrutura ndo é suficiente para efetivar o direito a
agua, de modo que as tarifas devem ser estruturadas para que a populacdo socialmente mais
vulnerdvel consiga pagar pela 4gua que consome. Além disso, a prdpria impossibilidade de
pagamento das tarifas deve ser considerada como uma emergéncia (MORETTI; VARALLO;

COMARU, 2013) e, como tal, deve ser gerida pelas prestadoras.

O segundo parametro foi selecionado pois os Planos Municipais de Saneamento
traduzem a forma como os servicos de abastecimento devem ser prestados e conduzem a
atuacdo das prestadoras desses servicos, impondo-lhes responsabilidades e deveres durante

emergéncias e fora delas.
Para o primeiro parametro (tarifa social), foram coletados dados:

a) junto as prestadoras dos servicos de abastecimento de agua integrante da
Administragdo Publica Direta e Indireta, por meio da Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL,

2011), que indicam o numero de familias beneficiadas pela tarifa social, bem como requisitos
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e critérios socioecondmicos para obtencdo desse subsidio tarifario. Na hipotese da prestadora
ser classificada como concessionaria, foram encaminhados e-mails e requerimentos por meio
dos canais de ouvidoria. Em ambos 0s casos, se a resposta néo tiver sido fornecida, tentou-se
obter as informacdes no sitio eletrénico da Agéncia Reguladora os Servicos de Saneamento das

Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ) e no site das proprias prestadoras;

b) fornecidos pelo Ministério da Cidadania, os quais indicam o numero de familias
cadastradas no programa governamental CadUnico. A obtencéo dessa informagc&o é importante,
vez que o referencial tedrico construido aponta que todos 0s inscritos nesse programa
governamental devem ser beneficiados pela tarifa social (AGUIAR; MORETTI, 2021,
BRITTO, 2020; PAZ, 2021). Ter o CadUnico como meta de atendimento significa aumentar a

abrangéncia da tarifa social;

C) nas resolucbes emitidas pela Agéncia Reguladora os Servicos de Saneamento
das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), as quais dispdem sobre 0s
valores das tarifas de agua e esgoto aplicadas nos municipios da Regido Metropolitana de

Campinas.

Estes dados sdo apresentados por meio de quadros organizados segundo o modelo
juridico-institucional atuante no municipio. A partir da organizacdo desses dados e do
referencial tedrico construido (AGUIAR; MORETTI, 2021; BRITTO, 2020; PAZ, 2021; UN,
s.d.; UNDP 2006), espera-se demonstrar se a politica tarifaria atende a populacdo de baixa
renda, que ndo consegue arcar com o valor da tarifa comum, garantido o direito humano a gua.
Também se pretende, por meio dos dados e referencial teorico, verificar se ha diferenca entre a
politica tarifaria dos municipios da regido metropolitano, conforme o modelo juridico-

institucional que atende aos cidadaos.
Para o segundo paradmetro, foram utilizados 0s seguintes materiais:

a) os Planos Municipais de Saneamento vigentes nos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas. Esses documentos permitiram identificar se é imputado as
prestadoras o dever de garantir &gua em carater emergencial a populacdo que é refém do déficit
desse servico. Quando da andlise dos planos, focou-se nas a¢bes de emergéncia e contingéncia,
conteddo que esta entre os requisitos minimos dos planos de saneamento, sequndo a Lei Federal
n°11.445/07 (BRASIL, 2007);

b) Plano Metropolitano de Habitacao de Interesse Social (AGEMCAMP, 2010) e Plano
de Desenvolvimento Urbano Integrado: Regido Metropolitana de Campinas (AGEMCAMP,
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2018). Ambos os documentos apresentam andlise socioespacial da Regido Metropolitana de
Campinas, o que permite verificar se os Planos Municipais de Saneamento dialogam com as

caracteristicas socioespaciais dos municipios;

c) documentos organizados pelo Ministério das Cidades, os quais trazem recomendacdes
e explicacbes para elaboragdo dos Planos Municipais de Saneamento (MINISTERIO DAS
CIDADES, 2009; MINISTERIO DAS CIDADES, 2011). Entendemos ser necessario verificar
se havia recomendacfes federais quanto ao conteddo desses planos. Isso porque, apontar
eventuais inadequacdes ou insuficiéncias dos municipios, que sdo responsaveis pela elaboracédo
do planejamento do setor de saneamento basico, passa pela compreensdo daquilo que é
recomendado pela politica nacional.

Nesse ponto também foram organizados quadros, que permitem comparar o conteldo
das acdes emergenciais previstas nos Planos Municipais de Saneamento em cada cidade da
regido metropolitana. Os municipios foram selecionados segundo o numero relativo de
domicilios em assentamentos precéarios, conforme informacgdes apresentadas pelo Plano
Metropolitano de Habitacdo de Interesse Social (AGEMCAMP, 2010). Os quadros indicam: a)
a data do plano de saneamento vigente; b) se ha acdes emergéncias previstas nos planos; c¢) qual
0 objetivo das acdes emergenciais e 0 que plano entende por emergéncia em abastecimento de
agua; d) quais as respostas previstas para emergéncias em abastecimento de agua; e) qual o
publico-alvo das respostas; f) se ha preocupacao em fornecer agua emergencial aos carentes em

saneamento.

As discussdes que seguirdo apos apresentacdo dos quadros tomam por base 0s aspectos
socioespaciais dos municipios, segundo o Plano Metropolitano de Habitacdo de Interesse Social
(AGEMCAMP, 2010) e o Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado: Regido Metropolitana
de Campinas (AGEMCAMP, 2018).

Por meio disso, apresento elementos que permitem verificar se o planejamento do setor
de saneamento considera 0s aspectos socioespaciais dos municipios para tracar respostas as
emergéncias que podem ocorrer e se ha preocupacdo em promover o direito humano a agua

durante as intercorréncias.
Essa dissertacédo é dividida em 05 capitulos e, ao final, é apresentada conclus&o.

No Capitulo 01 é trazido o referencial tedrico que embasou o trabalho. Apresenta-se
porgue a 4gua € um direito humano e qual o sentido da universalizagcdo que deve ser buscada.

Também séo expostos os desafios para a universalizagdo dos servi¢os de abastecimento de &gua
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e bibliografia que explica o modelo brasileiro de cidade precéria e segregada, que traz
desigualdade no acesso a esse bem. Por fim, esse mesmo capitulo traz breve consideragdo a
respeito da atuacdo do Poder Judiciario em relacdo aos servicos de saneamento basico. Esse

trabalho ndo tem como foco aprofundar esse assunto.

No Capitulo 02 sdo apresentados os diferentes modelos juridico-institucionais existentes
no Brasil e quais sdo os existentes na Regido Metropolitana de Campinas. Traz-se referéncia
bibliografica que pretende tracar paralelo entre 0 modelo juridico-institucional e o indice de
desenvolvimento humano e vulnerabilidade dos municipios brasileiros. Seguindo essa linha,
apresentou-se dados com o indice de desenvolvimento humano municipal (IDHM), indice de
Gini (distribuicdo de renda) e Produto Interno Bruto (PIB) dos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas, para observar se ha padrdes que determinam a escolha do modelo
juridico-institucional. Nesse mesmo capitulo séo trazidas consideracdes a respeito do contetdo
dos Planos Municipais de Saneamento e da importancia da tarifa social para garantia do direito

humano a agua.

No Capitulo 03 sao feitos quadros com dados e informacdes referentes aos parametros
que foram escolhidos. O conteldo das acBes emergenciais dos Planos Municipais de
Saneamento € discutido a luz dos dados socioespaciais. Em seguida, sdo apresentados o0s dados
da tarifa social dos municipios da Regido Metropolitana de Campinas.

No Capitulo 04 sdo identificadas as medidas que foram adotadas pelas prestadoras dos
servicos de abastecimento de agua que atuam em Campinas e Hortolandia no combate a
pandemia de Covid-19. Os motivos que ensejaram a escolha desses municipios estdo dispostos
no inicio do capitulo. As informacdes referentes a Hortolandia foram obtidas apds abertura de
procedimento administrativo junto a prestadora, por meio de Lei de Acesso a Informacao
(BRASIL, 2011) e as relacionadas a Campinas foram coletadas no sitio eletrénico da prestadora.
Neste capitulo, os dados também s&o fornecidos em quadro, que permite a comparacgao entre 0s

municipios.

O Capitulo 05 traz a discusséao dos resultados que foram obtidos e dispostos ao longo da
dissertacdo e, por fim, é feita a conclusdo, a qual pretende demonstrar se foi possivel afirmar
que diferentes modelos juridico-administrativos apresentam resultados distintos e se 0s Planos
Municipais de Saneamento, no ponto das acdes emergenciais, conduzem as prestadoras para

garantir agua durante urgéncias.
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1. DIREITO A AGUA, MORADIA E EMERGENCIAS EM SAUDE PUBLICA

O presente capitulo objetiva apresentar o referencial tedrico que embasou a pesquisa.
Esta dividido em 05 subcapitulos, para demonstrar porque a agua é um direito humano e qual a
universalizacdo que deve ser almejada. Em seguida, sdo identificados os desafios para atingir a
universalizacdo no Brasil. Posteriormente é tracado paralelo entre cidades, moradia precéria e
acesso ao saneamento béasico. No penultimo subcapitulo, € demonstrado que diante de
emergéncias em saude publica, 0 acesso a dgua se torna ainda mais importante. Por ultimo, é
feita breve consideracdo a respeito da atuacdo do Poder Judiciario em demandas envolvendo o

direito humano a agua.

1.1.  Acesso a agua como direito humano e o conceito de universalizacdo dos servicos

de abastecimento de 4gua

Os servicos de abastecimento de agua e dos demais componentes do saneamento basico
sdo regulados pela Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007), a qual estabelece as diretrizes

nacionais para o saneamento basico.

Mesmo diante da regulamentacdo dos servicos de abastecimento de agua, o direito
humano a agua, que “confere a todos o direito ao acesso a agua suficiente, segura, aceitavel,
fisica e economicamente acessivel” (PITASSI; FERREIRA, 2019, p. 112), ndo aparece de

maneira expressa na legislacdo nacional.

Inclusive, no ambito internacional, apenas em 2010 a Assembleia Geral da ONU
reconheceu o direito a &gua como um direito, colocando-o como essencial para concretizar 0s

demais direitos humanos (ONU, s.d.)

Segundo Pitassi e Ferreira (2019), tal direito € consequéncia de direitos fundamentais e

garantias expressas na Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), quais sejam:

a) art. 6°, da Constituicdo Federal, elenca que a saude e moradia sao direito sociais de
todos os brasileiros (BRASIL, 1988);

b) art. 225, da Constituicdo Federal, dispde que “todos t€ém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida”

(BRASIL, 1988).
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Vemos, entdo, que o direito a agua decorre de outros direitos estabelecidos na
Constituicdo Federal, pois 0 acesso a este bem é condi¢do para que os cidaddos possam viver
com saude, qualidade de vida e, ainda, possam desfrutar de todos os direitos humanos, incluindo
habitacdo (HELLER, 2015). E entendido como direito humano porquanto guarda estreita
relacdo com “as ideias do minimo existencial” para se viver com dignidade humana (PITASSI,

FERREIRA, 2019, p. 113).

A quantidade minima de agua a ser fornecida deve ser suficiente para “beber, cozinhar,
limpar a casa e higiene pessoal” (SILVA; MORETTI, 2021, p. 6), o que inclui reconhecer que
as pessoas que menstruam possuem necessidades basicas de higiene distintas daquelas que néo.
Isso porque, durante o ciclo menstrual, o uso da dgua e materiais de higiene é maior (ibidem,
2021).

Contudo, apesar do acesso a agua ser entendido como direito humano, este ainda nédo é

garantido a todos os cidad&os.

No Brasil, dados do SNIS (2019) demonstram que 97,1% da populacédo brasileira total
tinha acesso aos servicos de abastecimento de agua, o que significa dizer que milhdes de

brasileiros convivem com o déficit desses servigos.

A desigualdade de acesso a 4gua potavel também é uma realidade internacional. Tanto
é assim que a Agenda 2030, da ONU, em seu Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n® 06,
dispde que até o ano de 2030 todos os paises devem assegurar o alcance universal a agua potavel
e segura para todos (ONU BRASIL, 2015).

No mundo, cerca de duas bilhdes de pessoas ndo possuem acesso aos servicos de agua
potavel e cerca de 3 bilhdes ndo tém instalacdes para a higienizacdo das mdos (OPAS BRASIL,
2019). Ainda, mais de um bilhdo de pessoas, apesar do acesso aos servi¢os de adgua potavel,
sofrem com desigualdade “na acessibilidade, disponibilidade e qualidade dos servigos™ (ibidem,
2019), sendo que sdo os mais pobres que sofrem com menor cobertura dos servigos (ibidem,
2019).

Paz et al. (2021) explicam que apesar de os dados apresentados pelo SNIS demonstrarem
bons indicadores para o servigo de abastecimento de &gua, ndo ha como se verificar a qualidade
dos servicos. Isso porque, segundo Galvédo Junior (2009), os indicadores oficiais ndo refletem
a continuidade na prestacdo dos servi¢os, mas somente a populacdo que possui acesso aos

servigos de agua potavel.
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Por essa razdo, Paz et al. (2021) apontam que, para se trabalhar com o déficit de acesso
aos servicos de abastecimento de &gua, € necessario incorporar 0s casos de intermiténcia no
abastecimento de agua, pois — notadamente — ndo ha continuidade na prestacdo. N&o € suficiente

abordar o déficit somente na perspectiva de auséncia da infraestrutura.

Silva e Moretti (2021, p. 2), preocupados com pessoas em situacdo de rua e daqueles
que “trabalham em local onde ndo ha espago reservado para a higiene”, moradores de favelas,
“zona rural” e refugiados, indicam que o acesso universal também inclui a questdo de
acessibilidade, afirmando que as instalacbes devem estar disponiveis proximas as residéncias,
“instituicdes de saude, educacionais ou de trabalho e deve garantir acesso para uso seguro,

durante o dia e a noite” (ibidem, 2021, p. 3).

A acessibilidade adota, ainda, a perspectiva financeira, pois os valores tarifarios nao
devem servir de empecilho para o0 acesso a agua e ndo podem prejudicar a fruicdo de outros
direitos, como moradia e alimentagéo (SILVA; MORETTI, 2021). A questdo da acessibilidade
econdmica envolve a existéncia de tarifas sociais e politicas para garantir o abastecimento
minimo gratuito, nas hipoteses de impossibilidade de pagamento da tarifa comum (ibidem,
2021).

A Lei Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2007) dispde que os servicos de abastecimento
de &gua devem ser objetivar o acesso universal, a qualidade e regularidade. Ap6s a aprovacdo
do Novo Marco Legal do Saneamento, evidenciado na Lei Federal n® 14.026/2020 (BRASIL,
2020), foi incluido que estes servicos também devem ser prestados visando a continuidade, a

fim de que ndo haja interrup¢bes no fornecimento de dgua e nem intermiténcia.

A intermiténcia dos servicos de agua pode trazer danos a saude, porquanto a agua pode
ser contaminada pela penetracdo de agentes patogénicos advindos do solo para dentro dos
canos, em decorréncia da pressdo negativa de agua dentro deles (HELLER, 2015). Esse
componente do déficit também leva ao armazenamento doméstico de agua, sem cobertura ou
com cobertura indevida do local do armazenamento, o que possibilita a entrada de vetores de

transmisséo de doencas (ibidem, 2015).

Desse modo, o conceito de universalizagdo ndo pode envolver apenas a existéncia da
infraestrutura e o ndmero de domicilios ou pessoas que estdo cobertas pelo sistema. A
intermiténcia, ma qualidade da agua e dificuldade de acesso (financeira e fisica) devem ser

componentes para avaliagdo desse déficit.
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A figura 01, retirada do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), apresenta
o0 conceito de déficit:

Figura 01: conceito de déficit nos servicos de saneamento basico, segundo PLANSAB. Fonte: reproduzido de
SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO; MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL,
2019, p. 33.

Este mesmo documento caracteriza o que se entende como “atendimento adequado” e

“atendimento precario” dos servi¢os de abastecimento de dgua:
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. Déficit
Componente!! Atendimento adequado ) )
Atendimento precdrio
« Dentre o conjunto com
abastecimento de dgua por rede
Ou pog¢o ou nascente, a parcela
de domicilios que:
« Abastecimento de dgua - nao possui canalizagado interna;
potdvel por rede de - recebe dgua fora dos padrdes
Abastecimento distribui¢ao ou por pogo, de potabilidade; e
de dgua nascente ou cisterna, com - tem intermiténcia.
potavel canalizacao interna, em « Uso de cisterna para agua de
qualquer caso sem chuva, que forneca dgua sem
intermiténcias. seguranca sanitaria e, ou, em

quantidade insuficiente para a
protecdo a saude.

e Uso de reservatorio abastecido
por carro pipa.

Figura 02: caracterizacdo do deficit dos servicos de abastecimento de agua, segundo o PLANSAB. Fonte:
adaptado e reproduzido de SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO e MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019, p. 35.

O PLANSAB também indica que o déficit por falta de atendimento pode ser entendido
como “todas as situagdes ndo enquadradas nas defini¢des de atendimento e que se constituem
em praticas consideradas inadequadas” (SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO;
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019, p. 35).

Considerando o exposto, afirma-se que o déficit dos servigos de abastecimento de agua
esta relacionado aos casos em que: a) ha infraestrutura publica, mas ndo possui um servico de
qualidade, seja pela méa qualidade da agua seja pela intermiténcia do acesso; b) ha infraestrutura
publica, mas se vé excluida do acesso, pois ndo consegue pagar as tarifas; c) ha infraestrutura
dos servicos coletivos, mas ndo a utiliza, pois ndo tém condicdes de acesso fisico; d) ndo ha
infraestrutura publica e utiliza solugdes individuais inadequadas, ndo garantindo a qualidade da
agua e a seguranca a saude; e) ndo ha infraestrutura publica e utiliza soluc¢des individuais que
ndo garantem a quantidade minima de dgua para se viver com dignidade; f) ndo ha infraestrutura

publica e nem solugdes individuais seguras.

A Lei Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2007) nédo traz qualquer distin¢cdo quanto as
pessoas que devem ser atendidas pelos servicos de agua, na medida em que entende a

universalizacdo como “ampliagdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao
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saneamento basico” (ibidem, 2007). Para ampliar o acesso, é necessario considerar “a totalidade
dos municipios, independente da condi¢do do domicilio, seja ela urbana, periurbana ou rural”,

incluindo as “areas irregulares, se consolidadas” (PAZ et al., 2021, p. 200).

Democratizar e universalizar os servigos de abastecimento de agua significa promover
“melhorias nas condi¢des de acesso aos servigos”, com especial atencao “nos grupos excluidos,

contribuindo assim para a redugdo das desigualdades” (ALEIXO et al., 2016, p. 64).

O planejamento, a politica e gestdo desse setor do saneamento basico devem, portanto,
visar a universalizacdo que amplie e facilite o acesso, garanta a qualidade da agua e a
continuidade da prestagdo, sem que existam interrup¢des “nas extremidades das redes, onde

esta localizada a populagdo mais pobre” (GALVAO JUNIOR, 2009, p. 550).

Entender o acesso a agua como direito humano, capaz de promover salude a populacao
(BORJA, 2011), é um dos passos para garantir o acesso a agua de qualidade a todos, incluindo

“as populagdes de baixa renda, rurais e periurbanas” (PAZ et al., 2021, p. 203).

1.2. Desafios para a universalizacdo dos servicos de saneamento bésico

Em razdo da existéncia do déficit nos servicos de saneamento, buscou-se compreender
quais sdo as dificuldades para se atingir a universalizacdo e porque 0s avancos no setor foram

aquém do esperado.

Segundo Paz et al. (2021, p. 203), 0 acesso desigual aos servicos esta ligado as questdes
de “gestdo, prestacdo e no sistema de informacdo sobre os servicos de saneamento basico”.
Entendem os autores que as inconsisténcias apresentadas em indicadores oficiais da cobertura
dos servicgos de agua, porquanto ha “assimetrias na forma como a universalizagdo ¢ encontrada
em documentos que norteiam o setor do saneamento basico no Brasil” (ibidem, 2020, p. 198).
Os dados sobre saneamento geralmente apresentam os indices da populagdo urbana, ndo
representando fielmente o déficit dos servigos no municipio. A auséncia de dados fiéis é
prejudicial a elaboracdo de politicas publicas que objetivem a universalizagcdo, na medida em
que ndo ha evidéncias da dimenséo do déficit;

Esta mesma questdo é colocada pelo Instituto Agua e Saneamento: os indicadores

oficiais podem ser encontrados em diversas fontes e com interpretacdes distintas, de modo que
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“a sociedade desconhece a dimensao real do problema” (WHATELY; LERER; JARDIM, 2020,
p. 66).

O documento elaborado por este instituto ainda apresenta outros motivos que, no
entender dos autores, atrasam a evolucdo dos servicos de saneamento. Dentre eles: a) falta de
visdo integrada dos componentes do saneamento. Os servi¢os de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, manejo de residuos sélidos e drenagem de agua pluviais sdo vistos de
maneira fragmentada (WHATELY; LERER; JARDIM, 2020, p. 66); b) prevaléncia da visdo
“utilitarista do saneamento”, que o entende como prestagao de servicos € nao como politica
publica (ibidem, 2020, p. 66); c) auséncia de clareza nos “arranjos institucionais para atrair
investimentos e dar escala no acesso a servigos” (ibidem, 2020, p. 66); d) o fato de ainda se
questionar o papel dos municipios no planejamento do setor e na promogéo da seguranca hidrica
(ibidem, 2020, p. 66); e) a “desigualdade de acesso entre as regides” (WHATELY; LERER;
JARDIM, 2020, p. 66), considerando as diferengas de “tamanho das cidades”, a “regularidade
de ocupacio do territorio” e aspectos econdmicos (ibidem, 2020, p. 66); g) o fato de que o setor
de saneamento ¢ multidisciplinar, o que “resulta em uma rede de conhecimento pouco integrada

e conteudo nao sistematizado” (ibidem, 2020, p. 66).

Para Galvdo Janior (2009, p. 555) sdo as questBes institucionais, ligadas aos
“mecanismos de politicas publicas, a titularidade e a regulacdo dos servicos”, que prejudicam

Seu avanco.

Para o autor, um dos pontos a serem considerados para avanco na universalizacdo € a
auséncia de capacidade de pagamento das tarifas (ibidem, 2009, p. 552). J& que a tarifa ndo é
suficiente para custear 0s servicos, 0 autor sustenta que Sd80 necessarios mecanismos
redistributivos, a exemplo dos subsidios cruzados, que garantam que a politica esteja focada em
atender aos mais pobres, bem como a transparéncia da aplicacdo dos recursos e o controle social.
A politica deve ser estruturada de modo que seja possivel verificar “quem subsidia, quais os
beneficiados, qual o volume de recursos envolvidos e quais 0s custos de transacdo na alocagédo
dos recursos” (ibidem, 2009, p. 553). No entanto, conforme apontado pelo autor, 0s recursos
publicos nem sempre sdo gastos com qualidade, tendo em vista seu uso indevido, adogdo de
requisitos politicos para decidir onde ha prioridade de investimento e a “auséncia de eficacia da

infraestrutura instalada” (ibidem, 2009, p. 553).

O subsidio cruzado, apontados por Galvao Junior (2009) como importante mecanismo

redistributivo, é a forma pela qual os municipios mais ricos subsidiam obras e a presta¢cdo dos
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servicos dos municipios mais pobres. Os municipios que tém maior arrecadacdo tariféria

acabam garantindo o saneamento naqueles onde a arrecadacgdo é deficitaria.

No entanto, em razdo da aprovacéo da Lei Federal n® 14.026/2020 (BRASIL, 2020), este
mecanismo foi colocado em xeque. Ao revogar o artigo 16, da Lei Federal n° 11.445/07
(BRASIL, 2007), o Novo Marco Legal do Saneamento coloca em risco as empresas estatais e
privilegia a privatizacdo dos servigos de saneamento, pois impede a realizacdo de contratos de
programa e obriga que a licitacdo dos servicos de saneamento seja feita (MARQUES;
CANCADO; SOUZA, 2021). “Caso nao vengam as licitagdes, sobretudo em municipios
economicamente rentaveis, a alternativa para evitar a desvalorizacéo dos ativos e aumento dos

passivos podera ser a privatizagdo imediata” (ibidem, 2021, p. 17).

Com isso, os subsidios cruzados, que sdo praticados pelas estatais podem acabar
(MARQUES; CANCADO; SOUZA, 2021). Montenegro (2020), coordenador-geral do
Observatorio Nacional dos Direitos & Agua e ao Saneamento, em entrevista concedida ao Jornal
Poder 360, afirma que os municipios mais pobres, financiados pelo subsidio cruzado, ndo sdo
interessantes para a empresas privadas, de forma que teriam que “operar com recursos
proprios”, aumentando a tarifa pelos servicos de abastecimento e, consequentemente,

prejudicando o acesso pelos mais pobres e dificulta a universalizagdo dos servigos.

Neste subcapitulo, discussdes a respeito da alocacdo dos recursos publicos merecem
destaque. Sousa e Gomes (2019, p.43), em artigo que visou investigar os resultados produzidos
pelo Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), apontaram que, até sua criacao,
acreditava-se que o mau desempenho do setor de saneamento se dava em razdo de
subfinanciamento. Contudo, ap6s o PAC verificou-se que os avangos estavam aquém do
esperado, apesar dos aportes financeiros. Segundo os autores, 0s municipios e os estados ndo
conseguiram operacionalizar a execu¢do dos empreendimentos, em razdo da baixa falta de
planejamento, projetos de baixa qualidade e negligéncia com a parte documental. Tratou-se, aos
olhos dos autores de falta de instrumentos de gestdo que pudessem gerenciar 0s contratos
firmados junto a Unido (SOUSA; GOMES, 2019, p. 43), que, por sua vez, ndo conseguiu
auxiliar os outros entes federativos na solucdo das dificuldades enfrentadas (ibidem, 2019, p.
43). A falta de estruturas institucionais e auséncia de capacidade técnica dos municipios para
trabalhar com a parte burocratica dos empreendimentos dos servicos de saneamento sao

consideradas, portanto, desafios para a universalizacao.

Ainda que os recursos sejam destinados aos lugares com maiores indices de déficit nos

servicos de saneamento, as fragilidades das instituicdes dos municipios impossibilitam a
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concretizacdo dos programas (SOUSA; GOMES, 2019, p. 43). N&o é por acaso que a regido
Norte, que apresenta o maior déficit sanitéario, tenha avancado tdo pouco, mesmo apds o envio
de recursos publicos (ibidem, 2019, p. 43): “quando as regras enrijeceram, ela praticamente
deixou de contratar os recursos disponibilizados, retroalimentando assim a sua ja desvantajosa
posi¢do no cenario nacional” (SOUSA; GOMES, 2019, p. 43).

A fragilidade e as lacunas legislativas sdo outros pontos que, aos olhos dos autores,
representam desafios para as politicas pablicas de saneamento. Para Sousa e Gomes (2019),
quanto menor o nivel de regulacédo legal, maior € a autonomia do municipio para decidir quanto
sera gasto para avanco no setor. Ndo havendo disposicédo legal acerca de quantia minima a ser
investida, também ndo ha que se falar em san¢des ou penalidades, de modo que “o investimento
de municipios e estados na proviséo dos servicos envolvidos” ¢ “relegado a segundo plano nas
prioridades de gastos do governo” (SOUSA; GOMES, 2019, p. 43).

Havendo maior nivel de regulacdo legal, hd menor a autonomia do municipio para
decidir o nivel a ser gasto para avan¢o no setor (SOUSA; GOMES, 2019, p. 44). Entendemos,
entdo, que o suprimento das lacunas e fragilidades legais é algo de suma importancia para se

avancar em prol da universalizagéo.

Por meio dessas consideracdes, afirma-se que a precariedade das estruturas
institucionais ligadas ao saneamento, especialmente nos municipios, € um dos principais
desafios encontrados para a adocdo de politicas publicas no setor de saneamento. Entendemos
gue os municipios de menor porte sofreriam ainda mais, pois falta capacitacdo técnica para
atuar. As fragilidades institucionais impactam diretamente no planejamento e na gestdo dos

servicos de saneamento bésico, prejudicando o avango da universalizacéo.

Ainda sobre a politica de saneamento basico no Brasil, Borja (2014) aponta outro desafio
para a concretizagdo de politicas publicas, o qual esta ligado as disputas dos projetos sociais.
De um lado, ha o entendimento de que o saneamento basico é um direito social. Do outro, aliado
ao neoliberalismo, que entende o saneamento basico como infraestrutura e servico, “submetido
a mecanismos de mercado” (ibidem, 2014, p. 434), na medida em que a dgua ¢ meio de

producado, “dotada de valor de troca” (ibidem, 2014, p. 434).

Para esta autora, as politicas publicas sao “multideterminadas” por um “processo social
complexo, influenciado por variaveis econdmicas, politicas e ideologicas” (BORJA, 2014, p.
443). As acdes adotadas pelo Estado s@o fruto de um projeto politico-social, persuadido tanto

por poderes econdmicos e financeiros quanto por movimentos sociais (ibidem, 2014), que lutam
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por medidas que atendam os interesses da coletividade. No entanto, a permanéncia de grupos
econdmicos e politicos que visam manter a hegemonia da classe dominante contribuiu para que

0 setor ndo avancgasse o tanto quanto esperado (ibidem, 2014).

Nessa mesma linha, Britto e Rezende (2017) identificaram que, entre 2007 e 2014, nota-
se, nas politicas de saneamento, ambiguidade entre a l6gica mercantilista e a do saneamento

enquanto direito social.

Para as autoras, tanto o governo Lula quanto o governo Dilma entendiam o saneamento
como direito social (BRITTO; REZENDE, 2017), na medida em que, entre 2007 e 2014: a) foi
aprovada a Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007), exigindo planejamento e metas para
ampliacdo dos servigos de saneamento; b) foi elaborado o Plano Nacional de Saneamento
Basico (PLANSAB); ¢) foram viabilizados os Programas de Aceleracdo do Crescimento (PAC
1 e PAC 2), para que recursos financeiros fossem adotados em prol da universalizacdo e para

que fossem elaborados planos municipais de saneamento.

Contudo, nesse mesmo periodo, as autoras verificaram que a légica mercantilista foi
beneficiada pelo acesso aos recursos publicos, na medida em que as prestadoras privadas destes
servicos tiveram acesso aos recursos publicos, fortalecendo o setor privado (BRITTO;
REZENDE, 2017). A maior parte dos recursos utilizados pelo setor privado foram oriundos dos
cofres publicos, ao invés de investimentos privados (ibidem, 2017), servindo como forma de
financiamento de grandes projetos de renovacdo urbana (ibidem, 2017) e ndo em prol do

atendimento da populacédo de baixa renda.

Na légica mercantilista e de financeirizacdo abordada pelas autoras, a 4gua, enquanto
bem escasso, € transformado em recurso passivel de comercializagdo (BRITTO; REZENDE,
2017), razdo pela qual se entende que 0 acesso é destinado para aqueles que podem pagar 0
custo pelo uso e fruicdo desse recurso. A populagdo de baixa renda, portanto, é carente em

saneamento.

Tais pessoas sdo desconsideradas pelas politicas publicas de saneamento, pois vivem
fora da cidade legalizada, onde ha padrbes espaciais irregulares de ocupacao, dificultando a
universalizacdo (BUENO, 2019). Faz-se importante, entdo, reavaliar a gestdo e o planejamento
do setor (ibidem, 2019).

Para Paz et al. (2021, p. 203),

“existe um contraditorio entre o conceito de universalizacdo e 0s mecanismos
existentes para alcanca-la. A dgua ndo tem sido distribuida de forma justa e igualitaria
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para a populacgdo brasileira. E esta distribuicdo desigual estd estruturada na gestéao,
prestacdo e no sistema de informacao sobre os servicos de saneamento basico.”

Na viséo de Furigo (2020, p. 189), “o Brasil ndo avanga porque nao tem projeto politico
para universalizar o saneamento. Trata-se de um plano discurso, que postergara
sistematicamente seu objetivo virtual”. Sustenta a autora que o déficit do saneamento esta
localizado nos assentamentos precarios e que, para se atingir a universalizacao sdo necessarias
medidas que considerem a “realidade do espaco socioambiental”, a “producdo da cidade

excludente” e a heterogeneidade do territorio (ibidem, 2020, p. 188).

A vista do exposto, afirma-se que as dificuldades encontradas para a universalizagdo
possuem facetas diversas. Nao se trata apenas de uma questéo politica e ideoldgica, mas também
de fragilidades institucionais, que resultam em problemas de gestdo e planejamento. Trata-se,
também, de lacunas legislativas, que ndo trazem sangdes ou constrangimentos para os entes
federativos que nao provisionam recursos para a area de saneamento. E, ainda, do fato de os
préprios indicadores oficiais do setor de saneamento ndo apresentarem abordagens unanimes,

dificultando conhecer a real dimensao do déficit e dos problemas a serem enfrentados.

Além dessas dificuldades, é importante indicar que alteracGes produzidas pelo Novo
Marco Legal do Saneamento também podem representar desafios para a universalizacdo dos

servicos de saneamento basico.

O Instituto Brasileiro de Direito Urbanistico (IBDU) emitiu nota técnica acerca do novo
marco legal, quando ainda tramitava sob a forma de projeto de lei. A aprovacao de tal projeto
aconteceu em 2020 e as consideracdes elaboradas na nota técnica ainda vigem, na medida em

que os artigos criticados constam na redacdo atual da Lei Federal n° 11.445/07.

De acordo com a nota técnica (MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019), a alteracdo na
Lei Federal n® 11.445/07, que “estabelece as diretrizes nacionais” do saneamento basico
(BRASIL, 2007), traz impactos na politica urbana, nos seguintes pontos: a) “direito a cidade
sustentavel” (MELLO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 01; b) “autonomia dos municipios”
(ibidem, 2019, p. 01); ¢) gestdo democratica e participacao (ibidem, 2019, p. 01); e) “direito a
agua e saneamento como direito humano fundamental” (ibidem, 2019, p. 01).

No que diz respeito ao primeiro ponto, 0s autores criticam a redacgao do artigo 11, inciso
I1, da Lei Federal n®11.445/07 (BRASIL, 2007), pois, a retirada das palavras “universalidade e
integralidade” do texto legal, “fortalece o viés econdmico e a 16gica da precificagdo da prestagao

do servigo” (MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 01).
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Antes da alteracdo pelo novo marco legal, o artigo 11, inciso Il, da lei do saneamento
dispunha que o contrato de prestacdo do servico de saneamento tinha como condigdo a
existéncia de estudo que comprovasse a ‘“viabilidade técnica e econdmico-financeira da

prestacdo universal e integral dos servigos” (BRASIL, 2007).

Atualmente, o artigo somente exige que haja estudo que comprove a viabilidade técnica
e econdmico-financeira, sem que haja preocupacdo com a universalidade e a integralidade dos

servicos, “atingindo o nucleo do direito humano fundamental a 4gua e ao saneamento” (MELO,

MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 02).

Ainda sobre o direito a cidade sustentavel, Melo, Moretti e Cardoso (2019, p. 02)
demonstram preocupacdo com as atribuicdes conferidas a Agéncia Nacional de Aguas (ANA).
O Novo Marco Legal do Saneamento (BRASIL, 2020) também modificou a Lei Federal n°
9.894/2000 (BRASIL, 2000) ao incluir o artigo 4°-A, que confere a ANA a competéncia para
estabelecer normas que tratem sobre as metas de universalizagdo do saneamento, que deve
considerar “a viabilidade econdmico-financeira da expansao” (ibidem, 2000). Este artigo, aos
olhos dos autores, deixa claro “o olhar economicista que se quer imprimir ao saneamento”

(MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 02).

Acerca do segundo ponto (autonomia dos municipios e Pacto Federativo), Melo, Moretti
e Cardoso (2019, p. 02) tracam preocupac¢des quanto a autonomia dos municipios, pois, apds a
alteragdo, o artigo 8°, da Lei Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2007), “a titularidade dos
municipios sé existe no caso de ficar caracterizado o interesse local” (MELO; MORETTI;
CARDOSO, 2019, p. 02), muito embora diversas acGes diretas de inconstitucionalidade ja
tivessem pacificado a “titularidade municipal dos servicos de saneamento” (MELO;
MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 02).

O interesse local, por sua vez, s6 se caracteriza se a infraestrutura dos servicos de
saneamento atender apenas um municipio. Caso contrario, “o municipio € levado a integrar um
modelo de prestacdo regionalizada, que ndo necessariamente corresponde aos arranjos
federativos constitucionalmente previstos” (MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 02).

Outro aspecto que fere o Pacto Federativo, segundo os autores, é conferir a ANA 0s
poderes para fixar “parametros tarifarios e critérios para estabelecer mecanismos de subsidio

para a populagdo de baixa renda” (ibidem, 2019, p. 03).
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Imputar tamanhos poderes a ANA impede a “participacdo social na formulag&o,
execucdo e acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano”
(ibidem, 2019, p. 03), em dissonancia ao disposto no Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001).

A proibicédo de elaboracdo de contrato de programa junto as estatais, que prejudica 0s
subsidios cruzados, é outro ponto abordado por esses autores. Dizem que ao vedar essa espécie
de contrato, a lei demonstra “nitido carater economicista de agrupamento para viabilizar a
ampliacao de processos de privatizagao em blocos” (MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p.
09).

Por fim, de acordo com os autores, o novo marco legal “condiciona os municipios a
privatizacdo”, o que vai de encontro a tendéncia mundial (ibidem, 2019, p. 07). Entendem que
a Lei Federal n° 14.026/20 (BRASIL, 2020),”ao aprofundar um modelo de privatizagdo”
(MELO; MORETTI; CARDOSO, 2019, p. 08), prejudica a universalizacdo da agua e, também,

n&o reduz as desigualdades sociais.

Nesse sentido, entendemos que a legislagdo brasileira, da forma como colocada
atualmente, € outro representativo das dificuldades que o saneamento basico encontra para ser

universalizado.

1.3.  Abastecimento de 4gua, cidades e moradia precéria

Conforme identificado por Furigo (2020), o déficit dos servicos de saneamento esta
localizado nos assentamentos precarios, habitados pela populacdo de baixa renda, que nao

consegue acessar a moradia por meio do mercado formal, em razédo do preco da terra.

Segundo Villaca (1986), ao se comprar um terreno, o0 que se adquire, em verdade, é sua
localizacdo e um pedaco da matéria terra, sendo que, o que realmente pesa no preco € a
localizagéo. Esta se refere a acessibilidade a todos os demais pontos da cidade, principalmente
aqueles que sdo mais valorizados, como 0s espagos nos quais as atividades econdmicas e sociais
das classes mais altas acontecem. O preco da terra urbana decorre, portanto, da sua
acessibilidade, das atividades econémicas que estdo proximas e dos servigos publicos de que
dispoe.

Assim, as moradias que estdo localizadas de maneira mais proxima a centralidade (local

onde se concentram as atividades econémicas e sociais e 0s interesses mercadoldgicos) possuem
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um prego de aquisicdo muito mais alto, porquanto ha a possibilidade de minimizar os gastos e
tempo com deslocamentos espaciais (VILLACA, 1986; VILLACA, 2001).

E por essa raz&o que a classe operaria, de renda mais baixa, necessita se locomover para
loteamentos distantes: a auséncia ou deficiéncia de servigos publicos, de infraestrutura urbana,
e o0 tempo gasto com deslocamento para a centralidade das cidades diminui o prego da terra,
possibilitando, portanto, a autoconstrucdo pelos trabalhadores, principal porta de acesso a

moradia pelas familias urbanas mais pobres.

O documentario “Fim de Semana” (1975), feito pela equipe liderada pela professora
Erminia Maricato, demonstrou que habitacdo da classe mais pobre é autoconstruida pelos
trabalhadores, durante seus dias de descanso, tendo em vista que 0s baixos salarios nao
permitem a aquisicdo de casas pelo mercado formal de habitacdo: além de ndo poder comprar
imoveis, a classe baixa ndo pode pagar alugueis e, tampouco os financiamentos para aquisi¢cdo

de moradias.

O mercado informal e a autoconstrucdo desencadeiam a precariedade das habitacdes:
comodos pequenos, abafados, tmidos, escuros, utensilios que competem pelo espaco, tendo em
vista a superlotacdo das habitacGes e o tamanho dos terrenos, conforme apresentado no

documentario “Fim de semana” (1976).

Explica Caldeira (2017) que as cidades tém sido construidas de forma complexa, pois
contam com a relagdo de pessoas que constroem suas proprias casas e, até mesmo, seus proprios
bairros. Sdo verdadeiros agentes da urbanizacdo, pois ao construirem suas proprias casas e até
mesmo seus proprios bairros, produzem espacos urbanos heterogéneos. Afirma Caldeira (2017)
que, a medida que esses bairros autoconstruidos chegam, também passam a ser implementadas
as infraestruturas urbanas, podendo acarretar, consequentemente, no deslocamento daqueles
moradores ainda mais pobres, que agora ndo conseguirdo pagar pelos servicos que sé&o

fornecidos.

Nesse sentido, as cidades brasileiras sdo segregadas, tendo em vista a coexisténcia da

cidade construida pelo mercado formal e aquela autoconstruida.

De acordo com Abramo (2007), nas cidades latino-americanas o “mercado de solo
produz” uma estrutura urbana compacta e, ao mesmo tempo difusa (ibidem, 2007, p. 26), sendo
que tais estruturas se retroalimentam. Advoga o autor que as cidades latino-americanas possuem
trés logicas de coordenagéo social: a do mercado, a do Estado e a da necessidade, a qual produz

“cidades populares com seu habitual ciclo ocupagéo/autoconstrugdo/autourbanizacdo e,
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finalmente, consolidagdo dos assentamentos populares informais” (ABRAMO, 2007, p. 26), em
razdo da i) fragilidade dos sistemas publicos de provisdo habitacional (ibidem, 2007, p. 27); ii)
do répido desenvolvimento urbano (ibidem, 2007, p. 27); iii) das grandes diferencas de acesso
ariqueza, impedindo que a classe baixa tenha acesso a terra pelo mercado formal (ibidem, 2007,
p. 27); iv) da legislagdo urbanistica, que impde regras que se tornam verdadeiras “barreiras
institucionais a provisdo de habita¢do para os setores mais populares” (ibidem, 2007, p. 28).
Com isso, a ocupacdo popular da terra passou a ser forma dominante de acesso a moradia pelas

populacdes de baixa renda.

E a relagdo entre a “l6gica do mercado” e da “necessidade” que se manifesta como
“mercado informal de solo”, marcado por irregularidades referentes aos marcos legais
(ABRAMO, 2007, p. 29) e pela presenca de habitacGes desprovidas de infraestrutura,
localizadas em espacos ambientalmente degradados. Esta associacdo leva a segregacao
socioespacial, na qual a populacdo mais pobre é colocada para as regides periféricas, distantes
dos centros urbanos e, desprovidas de infraestrutura urbana, como abastecimento de agua,

esgotamento sanitario, transporte publico.

Para Rolnik e Klink (2011, p. 90), as bases financeiras, politicas e de gestdo que
constituiram o processo de urbanizacdo brasileiro perpetuou “um modelo marcado por
disparidades socioespaciais, ineficiéncia e grande degrada¢do ambiental”. E apesar dos gastos
publicos em desenvolvimento urbano (PAC’s, Minha Casa Minha Vida, por exemplo), ¢
possivel observar “um modelo de desenvolvimento urbano excludente e predatério” (ROLNIK;
KLINK, 2011, p. 90), que ainda tem desafios estruturais, como os relacionados as desigualdades

socioespaciais (ibidem, 2011).

Caiado afirma que o “padrdo de urbanizagdo brasileiro (...) é a resultante espacial do
modelo de desenvolvimento econdmico” (CAIADO, 1998, p. 01), o qual gerou “espacos
urbanos segregados, onde residem grandes parcelas da populacdo excluidas do processo de

integragdo econdmica e social” (ibidem, 1998, p. 01).

Segundo Reis (2006), a partir de 1970-1980 ocorreram mudancas no processo de
urbanizacéo brasileiro, principalmente em relacdo as regides metropolitanas, com a formacéo
de “areas de urbanizagdo dispersa”, nas quais se constata a “multiplicidade de pequenos centros,
reconhecendo que todas as formas de atividade podem estar distribuidas pelas areas dispersas”
(REIS, 2006, p. 88). Essas mudangas ocorrem, especialmente, pelo aumento da mobilidade

populacional, que organiza seu cotidiano na escala regional/metropolitana.
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As éareas dispersas possuem “diferentes formas de uso, que atendem a objetivos
especificos” (REIS, 2006, p. 81): as industrias se encontram ao longo das principais rodovias,
ao passo que as areas residenciais estdo mais proximas dos “entroncamentos dos principais

eixos rodoviarios ou em suas margens” (ibidem, 2006, p. 81).

Segundo o autor, Campinas € um dos exemplos dessas areas metropolitanas. A
urbanizacdo dispersa, caracteristica da Regido Metropolitana de Campinas, € resultado tanto da
descentralizacao industrial quanto do aumento da mobilidade populacional. So dispersas as
areas de urbanizacao formadas em espacos distantes do tecido urbano que ja existe e que possui
autonomia em relagdo a infraestrutura urbana e servicos. Esses espacos distantes,
posteriormente, séo integrados pelo tecido urbano tradicional, a partir do preenchimento da

distancia entre esses locais e o nucleo da cidade (ibidem, 2006).

A partir dessa dispersao, as diversas cidades que integram a regido metropolitana
mantém um estreito vinculo por meio dos eixos rodovidrios. O foco deixa de ser o “centro
tradicional, mas o sistema de vias, que da acesso a varias regioes” (REIS, 2006, p. 89). As
industrias passaram a se dispor ao longo dos principais eixos rodoviarios e, em busca de maior
qualidade de vida e, inclusive para ficar mais proxima do trabalho, “as areas residenciais tendem
a ser localizadas proximas aos entroncamentos dos eixos rodoviarios ou em suas margens, em

locais de mais facil acesso ou passagem obrigatdria” (ibidem, 2006, p. 81).

Nesse esquema descentralizado de industrias e residéncias, 0 comércio, servigos e lazer
também passaram a ser descentralizados no territério (ibidem, 2006). Ha, portanto, a formacao
de um numero maior de centros, que visava ndo sé ao atendimento dos usuarios do municipio,

mas também os consumidores em uma escala regional.

Isso demonstra que a vida da populagédo passou a ser organizada em escala regional, o
que aumenta a mobilidade da populagéo. Os deslocamentos cotidianos acontecem para o
trabalho, estudo, lazer e consumo. Quanto maior o tempo de deslocamento para essas novas
centralidades, mais barato seria o valor da terra (VILLACA, 2001). Nessa linha, a populacao
mais pobre acaba residindo longe dessas centralidades e, portanto, longe dos servicos, da

infraestrutura urbana e dos empregos.

Especificamente, no caso da Regido Metropolitana de Campinas, “a urbanizacgdo

dispersa” foi

“em geral ancorada em empreendimentos imobilidrios de grande porte e de usos
diversos; pelo aumento da mobilidade da populacéo, com as relagGes cotidianas que
envolvem diversos municipios; pela supremacia do transporte individual; e pela
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utilizagdo do sistema rodoviario nos deslocamentos cotidianos” (CAIADO; PIRES,
2006, p. 279).

Segundo Villaga (2001), a classe alta controla o tempo de deslocamento diario em seu
beneficio. Os locais onde se concentram seus empregos, atividades de consumo e de lazer séo
os lugares onde residem a populagdo de maior renda, tendo em vista que gastariam menos tempo

para deslocamento.

Esses locais proximos as atividades cotidianas da populacéo de classe mais alta possuem
alto valor da terra e, assim, a classe de renda baixa ndo consegue arcar com 0s custos ali
inerentes, passando a residir nas periferias ou em outras cidades limitrofes, em se tratando de

regibes metropolitanas.

Na Regido Metropolitana de Campinas, a urbanizacdo dispersa aumenta 0s
deslocamentos. 1sso porque 0s empregos, desta vez representativos da nova fase do processo
produtivo globalizado, estdo mais concentrados onde estdo as atividades de servigos de alta
tecnologia, pesquisa de qualidade, telecomunicacdo e producao de servi¢cos mais sofisticados —

tipicas do processo de globalizacdo econémica.

E, tais empregos ainda se concentram no “centro metropolitano” e, tem como tendéncia
se localizar “no vetor da rodovia Adhemar de Barros, em direcdo ao municipio de Jaguariina,
partindo do anel rodovidrio formado pela Rodovia Dom Pedro I’ (CAIADO; PIRES, 2006, p.
294). Esses espacos urbanos onde ha maior concentracdo de empregos sdo 0S maiores

produtores de viagens pendulares (ibidem, 2006).

Essa relacdo entre deslocamento e localizagdo da populagdo existe na Regido
Metropolitana de Campinas (CAIADO; PIRES, 2006), o que agrava as disparidades sociais, a

segregacdo social, e prejudica o acesso aos servicos publicos de qualidade.

A dispersdo que ocorreu na regido metropolitana, levou a criacdo de novas centralidades
ao longo das principais rodovias, segregando a populacdo mais pobre para aqueles espagos
urbanos distantes (ou até mesmo sem) dos servicos, comércio, infraestrutura urbana e atividades
produtivas, necessitando arcar com os altos custos do deslocamento e convivendo com servicos

urbanos gerais de menor qualidade, a exemplo do saneamento basico

E, de acordo com Caiado e Pires (2006, p. 303), “a solugdo passa, necessariamente, pela
adocdo de politicas habitacionais e de regulacdo urbana, destinadas prioritariamente a
populagdo de baixa renda”, a fim de que possam usufruir das infra-estruturas urbanas e da

propria cidade. Considerando, portanto, que a universalizacdo dos servicos de saneamento
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bésico pressupde a superacdo do déficit habitacional — tanto em termos quantitativos quanto
qualitativos — 0s municipios integrantes de regides metropolitanas precisam se articular para

elaborar respostas efetivas a este problema urbano.

Apontam Rolnik e Klink (2011) que “as politicas brasileiras de provisdo de condigdes
de urbanizagéo e desenvolvimento econdémico apresentam padrdes uniformes de intervencao,
dialogando pouco com as especificidades regionais”. Desta sorte, entendemos que O
planejamento metropolitano deve considerar as especificidades regionais e a dindmica urbana
evidenciada na regido, para elaboracdo de respostas que possam controlar o processo de

segregacéo socioespacial.

No que tange a politica de desenvolvimento urbano voltada ao saneamento, o
financiamento do setor ficou a cargo das companhias estaduais, cujo sistema dependia do
pagamento das tarifas pelos servicos para que houvesse retorno do investimento. A vista disso,
0s servicos de saneamento se expandiram mais para os locais onde a populagéo tinha maior
renda, porquanto o retorno do investimento estaria garantido (BRASIL, 1995 apud ROLNIK;
KLINK, 2011, p. 103). A politica habitacional, por sua vez, contava com financiamento privado
e companhias publicas, e o crédito bancario era incorporado para o consumidor final
(ARRETCHE, 2000 apud ROLNIK; KLINK, 2011, p. 103).

Em ambos os casos as politicas adotadas ndo foram suficientes e ndo atendia a populagdo
que precisava, na medida em que sua renda ndo era suficiente para ser considerada como
“demanda” no mercado habitacional e de infraestrutura urbana (ROLNIK; KLINK, 2011, p.
104).

As politicas foram estruturadas para atender as grandes cidades e para 0s espacos
urbanos que tinham demanda para garantir o retorno de investimento. Este mercado formal
produziu as cidades para a populacgdo de classe média e alta. A populacao de baixa renda, porém,
foi relegada as condicdes precérias no territorio e sem infraestrutura bésica, tanto pela omissao
do poder publico na fiscalizagdo desse mercado quanto pela inépcia em ofertar habitacdes para
a populacéo de baixa renda, o que culminou no mercado informal de baixa qualidade urbanistica
e habitacional (ibidem, 2011, p. 103). Rolnik e Klink (2011, p. 91) consideram que a efetivacao
do direito a moradia e a cidade permanece como um desafio estrutural, especialmente no que
se refere “as disparidades socioespaciais que marcam o territorio brasileiro na escala

macrorregional e urbana” (ibidem, 2011, p. 91).
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A garantia de saneamento bésico a todos passa, entdo, pela perspectiva habitacional. O

déficit sanitério localiza-se onde as moradias sdo precérias. A universalizagdo

“saneamento pressupbe que se contemple o atendimento do grande contingente de
pessoas que tiveram seu direito constitucional de moradia negado e que foram
forcadas a residirem em assentamentos precarios, com toda sorte de dificuldades
associadas a caréncia dos servicos publicos de qualidade, e também de seguranca de
posse” (FURIGO et al., 2018, p. 02).

Considerando o que foi disposto, o planejamento dos servigos de abastecimento de agua
deve considerar as disparidades socioespaciais e 0 processo de urbanizagdo brasileiro, que
resultou em um modelo de cidades segregadas e desiguais. O direito humano a dgua é um direito
de todos e os planos de saneamento devem ser elaborados para garanti-lo, dialogando com a

cidade que exclui os mais pobres do acesso aos servicos e infraestrutura urbana.

1.4.  Emergéncias em saude puUblica e o acesso a agua

Diante do que foi exposto até o momento, entendemos que as politicas publicas adotadas
no Brasil ndo enfrentaram o problema de maneira adequada, tendo em vista os desafios e

dificuldades que foram narrados.

Mesmo as politicas de saneamento basico adotadas em periodo historico mais recente
ndo foram capazes de resolver o déficit, pois pautadas em ideais neoliberais e mercantilistas
(BORJA, 2014; BRITTO; REZENDE, 2017), desassociados dos interesses da coletividade. Séo
politicas que nao foram capazes de reduzir as desigualdades sociais decorrentes do processo de

urbanizacéo brasileiro, pois ndo promoveram o acesso a todos.

Nessa linha, entendemos que o passivo de ndo enfrentamento do problema coloca a
populacédo carente em agua potavel em situacéo de vulnerabilidade, na medida em que prejudica

a efetivacéo de outros direitos, como o da saude.

Segundo Priiss-Ustiin et al. (2008) o acesso a agua potavel tem relagdo com a promogéo
da saude. Isso porque, a agua é meio que pode servir como transmissor de agente patdgenos e
provocar enfermidades; e 0 acesso a agua segura permite a adocao de medidas higiénicas, tanto

pessoais quanto domesticas.

Héller (2015), consoante ja apresentado no item 1.1, também indica os danos a saude
em razdo do déficit no abastecimento de agua e diz que tais riscos ndo sdo distribuidos

aleatoriamente entre as pessoas, especialmente durante alguma emergéncia. O autor dispGe que
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durante crise no abastecimento, por exemplo, 0s grupos mais ricos conseguem se proteger, seja
pagando caminhdes-pipa ou comprando grandes quantidades de &gua. Os mais pobres e
vulneraveis, porém, precisam ser protegidos por meios de respostas do setor publico, para

minimizar os impactos sociais dessa emergéncia (ibidem, 2015).

A habitagcdo também atua como determinante na salde, pois 0s materiais utilizados na
sua construcdo, a qualidade dos acabamentos, a localizacdo e, também, as infraestruturas
disponiveis, a exemplo dos servicos de abastecimento de dgua, sdo aspectos que contribuem

para promocéo da saude, dignidade humana e bem-estar dos moradores (COHEN et al., 2004).

Tendo em vista a relacdo entre o abastecimento de agua, habitacdo e a promocdo da
salde, é possivel afirmar que os carentes destes servicos estdo em posicdo de maior
vulnerabilidade durante emergéncias em salde publica, pois ndo conseguem adotar as medidas

necessarias para se proteger.

Segundo Nota Técnica emitida pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA)

“as areas onde se concentra a populagcdo mais vulneravel e com menos acesso a
infraestrutura urbana, onde as condi¢des de habitacdo sdo precérias e inadequadas,

apresentam maior grau de vulnerabilidade a propagagdo epidémica.” (IPEA, 2020, p.
10)

O problema relacionado ao déficit de acesso a dgua e os potenciais danos a salde se
potencializam durante as emergéncias em salde publica, a exemplo das epidemias de dengue,
zika virus e, mais recentemente, a pandemia de Covid-19. Isso porque, dada a precariedade de
acesso a agua, bem como as condicdes precarias de habitacdo, a populacdo que habita locais
nessas condicdes fica mais suscetivel a contaminagdo por virus e outros agentes patogénicos
(IPEA, 2020, p. 09).

Na presente dissertacdo, optou-se por apresentar a pandemia de Covid-19 como um
exemplo de emergéncia em salde publica, tendo em vista sua contemporaneidade a pesquisa, 0

que nédo poderia ser ignorado.

Ainda que a dimenséo do problema da pandemia de Covid-19 no Brasil tenha diversas
facetas - como a atuacao inocua e prejudicial do Governo Federal ao disseminar fake news em
relacdo a eficiéncia do tratamento precoce, ineficiéncia do uso de mascaras, atrasos
injustificados na compra de vacinas -, este trabalho parte do pressuposto que o nivel de
contaminagdo no pais é um aprofundamento da questéo relacionada ao ndo enfrentamento do
deéficit habitacional e sanitario. Deveras, o adensamento excessivo das moradias a que muitas

familias estdo submetidas compromete o distanciamento social que era necessario para evitar a
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contaminagdo. A auséncia ou falta d’agua prejudica a adogdo de métodos de higiene pessoais e

domeésticos, que também eram mecanismos importantes para impedir o contégio (IPEA, 2020).

N&o € por acaso que as areas metropolitanas, marcadas pela distribuicdo desigual de
acesso aos servicos urbanos e pela presenca de assentamentos precarios, irregulares ou
informais e pelas condicdes desiguais de moradia, foram consideradas como epicentros da
pandemia de Covid-19 (ibidem, 2020).

Politicas publicas habitacionais e de saneamento sdo importantes para que, em
emergéncias futuras na salde publica, a populacdo de baixa renda ndo fique ainda mais

vulneravel.

No caso da Regido Metropolitana de Campinas, em que os deslocamentos pendulares
ocorrem cotidianamente, especialmente pela populacdo mais pobre (CAIADO; PIRES, 2006),
a troca e interligacdo entre os municipios que a integram podem também aparecer como um
fator para a propagacéo do virus. Os municipios mais proximos e mais conectados da cidade-
polo (Campinas) podem apresentar indices piores de contagio se comparados aqueles mais

isolados e menos conectados, conforme sugere o IPEA (2020).

De acordo com Freitas, Silva e Cidade (2020), para que os desastres possam ocorrer é
necessaria a associacdo dos seguintes fatores: vulnerabilidade, exposi¢do ao perigo e baixa
capacidade de resposta. No caso da pandemia de Covid-19, considera-se que populacao de baixa
renda, que habita regiGes precarizadas e € carente dos servicos de agua, é vulneravel
socioeconomicamente e possui baixa capacidade de responder ao evento, pois ndo consegue

adotar as medidas de prevencao basicas.

Reconhecer que a pandemia de Covid-19 é um desastre é relevante para se pensar em
politicas que buscam gerenciar os riscos e para compreender quais sdo os fatores que
potencializam tais riscos (ALCANTARA-AYALA et al., 2021). A dimensdo territorial, a
vulnerabilidade social, econémica e espacial, bem como condigdes precérias de habitacdo e de
acesso a dgua sdo fatores que contribuem para o agravamento de emergéncias em saude publica
e devem ser consideradas no momento de planejar as respostas as emergéncias e aos desastres
que podem ocorrer. Devem ser pensadas solucdes emergenciais que auxiliem a populacéo
vulneravel e carente em saneamento, para que nao fiquem submetidas a uma maior chance de

contaminacdo em razdo de uma fragilidade pré-existente.

1.5. Atuacéo do Poder Judiciario em prol do direito humano a 4gua
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Apesar da normatizacdo das diretrizes nacionais do saneamento bésico, apresentada na
Lei Federal n°® 11.445/07 (BRASIL, 2007), o direito humano a 4gua ainda néo foi concretizado

para todas as pessoas.

Esta lei federal, que impd&e aos municipios o dever de planejar os servi¢cos de saneamento
bésico e de amplia-los progressivamente, objetivando a universalizacdo, deve ser cumprida pelo

Poder Executivo.

Ainda, considerando que 0 acesso a agua pode ser considerado como condicdo para
efetivacdo de direitos constitucionais, entendemos que a atuacdo do Poder Executivo, no
planejamento e execucdo das politicas publicas de saneamento béasico, é voltada para o
cumprimento da préopria Constituicdo Federal, dotada de normas de “aplicabilidade direta e
imediata, ndo sendo somente uma mera convocagdo a atuagdo” desse poder (PALIOLOGO;
GOMES, 2019, p. 99).

Em razdo disso, o Poder Judiciario pode passar a intervir, determinando que a
Administracdo Publica preste os servi¢os de saneamento, como forma de efetivar os direitos

constitucionais correlatos a agua (ibidem, 2019).

Pitassi e Ferreira (2019), analisando os casos judiciais envolvendo o saneamento basico
no Estado do Rio de Janeiro, concluiram que a atuacdo do Poder Judiciario ainda é muito timida,

pois privilegia aspectos processuais, formais e econdmicos

“em detrimento do substancial direito material sob enfoque, ou seja, a saude e seu
espectro publico, cuja ofensa sacrifica ndo determinado usuério ou parcela da
coletividade, mas, sim, toda a sociedade de forma direta ou reflexa” (ibidem, 2019, p.

122).
Isso porque, dentre as respostas dadas pelo Poder Judiciario, os autores identificaram

como principais o0s aspectos envolvendo:

a) legitimidade processual, quando a agdo era movida por um cidadao e ndo coletividade
(PITASSI; FERREIRA, 2019). O fundamento era de que uma acdo individual ndo pode buscar

a tutela e efetivagéo de direitos coletivos ou difusos (ibidem, 2019, p. 122);

b) a discricionariedade administrativa e o principio da reserva do possivel, por meio dos

quais caberia & Administragao Publica escolher “sobre o que implementar diante da escassez de

recursos” (ibidem, 2019, p. 122).

As solucdes adotadas pelo Poder Judiciario, no entender de Pitassi e Ferreira (2019),
resultavam na ndo prestacdo dos servigos publicos, pois ndo havia qualquer determinacgéo

judicial para tanto.
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Por outro lado, Paliologo e Gomes (2019) apontam que, a despeito do papel do Poder
Judiciério na efetivacdo de ditames constitucionais, as decisdes devem se atentar ao disposto
nos Planos Municipais de Saneamento, pois as determinacGes para expansdo dos servi¢cos ndo
podem trazer prejuizos econdémicos, a ponto de inviabilizar as obras, que tém alto custo. Seria
essa uma das razoes pelas quais a Lei Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2007) aponta que 0s
planos de saneamento devem ser compativeis com planos or¢camentérios, segundo Palialogo e
Gomes (2019).

Para esses autores, que também avaliaram os casos judiciais no Estado do Rio de Janeiro,
“as decisBes desrespeitam por completo o planejamento publico para o setor, burlando previsdes
or¢amentarias ¢ os planos municipais” (PALIOLOGO; GOMES, 2019, p. 115).

Nesse contexto, a atuacdo do Poder Judiciario deve ter cautela, a fim de elidir o ativismo
judicial e de evitar eventuais prejuizos a prestacdo dos servicos, ao imputar obrigac6es cujo

cumprimento reste impossibilitado pelas previsdes orcamentarias.

No entanto, se o Poder Judiciario deve se atentar as previsdes dos Planos Municipais de
Saneamento, deve existir rigorosa fiscalizacdo de seu contetdo e do orcamento aprovado e
destinado aos servigcos de saneamento basico, a fim de verificar a compatibilidade entre eles,
bem como se o0s prazos estabelecidos no planejamento setorial para aumento progressivo da
cobertura sdo razodveis. Dai a importancia de os Planos Municipais de Saneamento serem
inclusivos, contemplando as areas deficitarias e dialogando com os locais onde ha precariedade

habitacional.

Compreende-se, outrossim, que poderia haver maior atuacdo do Ministério Publico
(ainda que ndo integre o Poder Judiciario) na fiscalizacdo dos planos, para averiguar se
dialogam efetivamente com a cidade segregada, garantindo os direitos sociais e fundamentais

aos mais vulneraveis.

Diante disso, é possivel inferir que se a estruturacdo do Plano Municipal de Saneamento
for fragil desde sua concepcao, as intervencdes do Poder Judiciario, objetivando o cumprimento
das metas e obrigacdes contidas nesse documento, podem se revelar indcuas. A estruturacéo
mais eficaz do planejamento auxilia na atuacdo do Poder Judiciario, que podera avaliar se as
metas estdo sendo cumpridas, evitando-se a utilizacdo de fundamentos processuais e que

apontem para a discricionariedade administrativa e reserva do possivel.

Castanheiro (2021, p.5) recomenda que os membros do Ministério Publico acompanhem

e fiscalizem “de forma continuada, as politicas publicas e as agdes institucionais dos diversos
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atores que atuam no saneamento basico”, objetivando verificar “se estdo sendo obedecidas as
premissas, principios e diretrizes do atual regramento do saneamento bésico”, por meio
procedimentos administrativos, acdes civis publicas ou Termos de Ajustamento de Conduta.
Segundo este autor, ¢ possivel que o Ministério Publica aja no sentido de corrigir “a rota rumo
a universalizagdo do saneamento”, fiscalizando se as metas estdo sendo cumpridas

(CASTANHEIRO, 2021, p. 5).
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2. MODELOS INSTITUCIONAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO, PLANEJAMENTO SETORIAL E TARIFA SOCIAL

Neste capitulo sdo trazidos aspectos legais e institucionais dos servicos de abastecimento
de &gua. Aqui sdo explicadas as diferencas juridicas dos modelos juridico-administrativos que
prestam estes servicos na Regido Metropolitana de Campinas e, também, sdo apresentados
dados que mostram qual modelo predomina nos municipios brasileiros, no que diz respeito aos

servigos de abastecimento de agua.

Em relacdo a Regido Metropolitana de Campinas séo apresentados: graficos que indicam
qual o modelo predominante e dados que relacionam o modelo de gestdo com o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), Produto Interno Bruto (PIB) e indice de Gini dos municipios

gue integram essa regiao.

Em seguida, sdo apresentadas explicacGes sobre o Plano Municipal de Saneamento,
visando compreender quais sao seus objetivos e o contedldo minimo exigido pela Lei Federal n°
11.445/07 (BRASIL, 2007). Aborda-se, ainda, a importancia desse documento para planejar os
servigos de abastecimento de 4gua, especialmente durante as emergéncias que podem ocorrer e

que colocariam a populacao carente em saneamento em maior situacdo de vulnerabilidade.

Ao final, é abordada a tarifa social, para demonstrar seu potencial de garantir 0 acesso
ao servico de abastecimento de agua. Neste subtdpico sdo trazidos referenciais tedricos que
servirdo para a analise da politica tarifaria dos municipios da Regido Metropolitana de

Campinas.

2.1  Modelos institucionais prestadores dos servigos de abastecimento de &gua no Brasil

e na Regido Metropolitana de Campinas

A Constituicdo Federal, em seu artigo 30, inciso V, dispbe que cabe aos municipios
“organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, os servigos publicos

de interesse local” (BRASIL, 1988).

Segundo HELLER et al (2013, p. 489), os servicos de saneamento béasico sdo de
interesse local e, como tais, sdo de titularidade dos municipios. Consequentemente, 0s

municipios possuem autonomia federativa para decidir a forma como se daré a prestacéo.
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Assim, 0s municipios podem prestar os servi¢os diretamente, concedé-los ou permiti-
los as empresas privadas (BRASIL, 1988; HELLER et al., 2013). Podem, ainda, transferir a
prestacdo as pessoas juridicas integrantes da Administracdo Publica Indireta, nomeadas como
autarquias e sociedades de economia mista (municipais e estaduais) ou, também, delega-las as
empresas puUblicas estaduais (HELLER et al., 2013).

Por meio dessas possibilidades, as prestadoras dos servicos de abastecimento de &gua
sdo classificadas segundo sua natureza juridico-administrativa. Héller et al. (2013) identificam

0s principais modelos, quais sejam:

. Administracdo Publica Direta Centralizada (préprio ente federativo. No caso, 0s
municipios): “secretarias, departamentos ou outros 6rgdos da administragdo publica direta
centralizada” (HELLER et al., 2013, p. 488). E o caso de Jaguaritina, por exemplo, onde 0s

servicos de saneamento so prestados pelo Departamento de Agua e Esgoto;

. Autarquias (integrantes da Administracdo Publica Indireta): é o caso do Servigo
de Agua e Esgoto de Indaiatuba. E “entidade com personalidade juridica de direito publico,
criada por lei especifica, com patrimoénio préprio, atribui¢fes publicas especificas e autonomia

administrativa, sob controle estadual ou municipal” (ibidem, p. 488);

. Empresa Publica (integrante da Administragdo Publica Indireta): “entidade
paraestatal, criada por lei, com personalidade juridica de direito privado, com capital

exclusivamente publico” (ibidem, p. 488);

. Sociedade de economia mista (integrante da Administracdo Publica Indireta):
pode se dividir em estadual (SABESP, por exemplo) e municipal (SANASA, por exemplo).
“Entidade paraestatal, criada por lei, com capital publico e privado” (HELLER et al., 2013, p.

488), sendo que a maior parte desse capital é publico;

. Empresa privada: sdo as concessionarias, como a Aguas de Holambra. E
“empresa com capital predominante ou integralmente privada, administrada exclusivamente por

particulares” (ibidem, p. 488).

Além da classificacdo segundo a natureza juridico-administrativa, também vale apontar
outro critério de enquadramento das prestadoras de servi¢os de abastecimento de agua, qual

seja: 0 da abrangéncia. Destacam-se as de:

. abrangéncia regional, na qual a prestadora opera os servicos em ‘“varios

municipios com sistemas isolados ou integrados” (HELLER et al., 2013, p. 488), como é o caso
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da SABESP, que atende diversas cidades na Regido Metropolitana de Campinas (Hortolandia,

Itatiba, Monte Mor, por exemplo);

. abrangéncia local, em que a prestadora de saneamento sO opera 0S Servi¢os no
municipio em que estd sediada (ibidem, p. 488). E o caso, por exemplo, da SANASA

(Campinas)

No caso das autarquias e sociedades de economia mista municipal ndo ha necessidade
de elaboracdo de um contrato, vez que sua criacao se da por meio de lei especifica. Diferente é
0 caso das sociedades de economia mista estadual. Ainda que também seja criada por meio de
lei especifica, para atuar nos municipios € necessario que seja celebrado um contrato intitulado

“contrato de programa”.

Ja para a prestacao dos servigcos por empresas privadas, a legislacdo brasileira obriga a
existéncia de um processo licitatério (BRASIL, 1988; BRASIL, 1993) que, ao final, culminara

em um contrato de concessao ou contrato de parceria publico-privada ou contrato de permissao.

Segundo Peixoto (1994),

“uma das principais vantagens das autarquias em relagdo a administracéo direta é a
autonomia financeira e administrativa, permitindo melhor controle e eficiéncia
operacional e menor vulnerabilidade a flutuagbes conjunturais politico-
administrativas.” (PEIXOTO, 1994, apud HELLER et al., 2013, p. 490)

No caso dos municipios, “as receitas ndo estdo vinculadas exclusivamente aos servigos”
de saneamento, o que prejudica a avaliagdo quanto a sua sustentabilidade financeira (HELLER
etal., 2013, p. 490).

No que tange as sociedades de economia mista, cujo capital, em parte, € privado, Héller
et al (2013) preocupam-se se tal modelo poderia atender os “interesses publicos” (...) em todos

os aspectos da gestdao”, vez que ha “compromisso com a geracdo de excedentes financeiros”

para distribuir aos acionistas (ibidem, 2013, p. 491).

E, por fim, quanto as empresas privadas, questiona-se se poderiam atender ao principio
da universalidade da prestacdo dos servicos, pois haveria certa incompatibilidade entre este
principio e o principio de mercado, especialmente porque as concessionarias precisam lidar com

o déficit sanitario, localizado onde habita a populacio de baixa renda (HELLER et al., 2013).

O Gréfico 01 apresenta o percentual de municipios brasileiros, em 2017, segundo a
participacdo dos modelos juridico-institucionais de prestacdo dos servigos de abastecimento de
agua, de acordo com a Pesquisa Nacional de Saneamento Béasico (PNSB), realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017).
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Distribuicdo percentual dos modelos dos servigos de abastecimento de
adgua nos municipios brasileiros em 2017

4% 3%

m Empresa privada m Sociedade de economia mista
= Autarquia Fundacao/Associacdo/Consorcios/Outros
m Administracdo Publica Direta m Empresa Publica

Gréfico 01: Distribuigdo percentual da natureza juridico-administrativa da prestadora do servigo de
abastecimento de 4gua em 2017. Fonte: elaboracdo prépria, 2021, a partir da Pesquisa Nacional de Saneamento
Basico (IBGE, 2017)

No Brasil, a maior parte dos municipios é atendido pela propria Administracdo Publica
Direta, seguida das sociedades de economia mista e, posteriormente, pelas autarquias. As

empresas privadas possuem maior expressao que as empresas publicas e fundacGes e outros.

A abrangéncia territorial predominante nos municipios brasileiros, quanto aos servicos

de abastecimento de &gua, aparece no Gréafico 02:

Esfera administrativa das prestadoras de servicos de abastecimento de
agua

0% 0% 0%

11%

mFederal mEstadual = Municipal Privada = Interfederativa = Intermunicipal

Gréfico 02: Esfera administrativa das prestadoras de servicos de abastecimento de 4gua em 2017. Fonte:
elaboracdo prépria, a partir da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (IBGE, 2017).
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No Brasil as prestadoras de servigos de abastecimento de agua com abrangéncia estadual

predominam e, em segundo lugar, estdo as prestadoras de abrangéncia municipal.

Na Regido Metropolitana de Campinas, dentre os modelos juridico institucionais
existentes no Brasil, estdo presentes os seguintes: propria Administracdo Publica Direta, a partir
de suas secretarias e departamentos; autarquias municipais; sociedades de economia mista
municipais e estaduais; concessionarias privadas. O quadro abaixo apresenta qual modalidade
atua em cada municipio, sua abrangéncia territorial e 0 nome da prestadora dos servigos de

abastecimento de agua.

Quadro 01: Prestadoras dos servicos de abastecimento de dgua na Regido Metropolitana de Campinas, seus
modelos juridico-institucionais e abrangéncia territorial.

. Prestadora (.jos SErVIGos Modelo juridico- Abrangéncia
Cidade de abastecimento de S o
, institucional Territorial
agua
Americana Departamento de Agua e Autarquia Municipal
Esgoto
Artur Nogueira Servico de Aguae Autarquia Municipal
Esgoto
Sociedade de
Campinas Abastecimento de Agua | Sociedade de Economia Municipal
P e Saneamento S/A Mista P
(SANASA)
. Administracdo Publica
Cosmopolis Secretaria de Direta (préprio Municipal
Saneamento Bésico S
municipio)
Servico de Agua e
Engenheiro Coelho Esgoto de Engenheiro Autarquia Municipal
Coelho
Holambra Aguas de Holambra Concessionéria Privada Municipal
Companhia de
Hortolandia/ltatiba/Monte | Saneamento Bésico do Sociedade de economia Estadual
Mor/Morungaba/Paulinia Estado de S&o Paulo mista
(SABESP)
. Servico de Agua e . -
Indaiatuba Esgoto de Indaiatuba Autarquia Municipal
. Departamento de Aguae | Administragdo Pablica
Jaguaridna . L Local
Esgoto Direta (municipio)
Compar?hla de Sociedade de Economia .
Nova Odessa Desenvolvimento de Mista Municipal
Nova Odessa (CODEN)
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Servico de
Pedreira Abastecimento de Agua Autarquia Municipal
e Esgoto
Santa Barbara d’Oeste Departamento de Agua e Autarquia Municipal
Esgoto
Santo Antonio de Posse Departamento de Agua e Adn_unlstraqao_ P,u.bllca Local
Esgoto Direta (municipio)
Sumaré BRK Ambiental Concessionéria Privada Nacional
Valinhos Departamento de Agua e Autarquia Municipal
Esgoto
. Saneamento Basico de . -
Vinhedo Vinhedo (SANEBAVI) Autarquia Municipal

Fonte: elaboragdo propria, 2021.

Na Regido Metropolitana de Campinas, portanto, as autarquias sdo predominantes,

seguidas das sociedades de economia mista. Em terceiro lugar estdo os municipios e, por ultimo,
as concessionarias privadas. O recorte territorial adotado se difere, entdo, do perfil nacional,
porguanto ndo sdo predominantes as prestadoras integrantes da Administracdo Pablica Direta,

mas sim as da Administracdo Publica Indireta (autarquias e sociedades de economia mista).

O grafico 03 abaixo mostra essa distribuicéo:

Distribui¢do dos modelos juridico-administrativos das prestadoras dos
servicos de abastecimento de agua na Regido Metropolitana de Campinas

10%

= Autarquias = Sociedades de economia mista = Municipios = Concessionarias Privadas

Gréfico 03: Distribuigdo dos modelos juridico-administrativos das prestadoras dos servigos de abastecimento de
agua na Regido Metropolitana de Campinas. Fonte: elaboracédo prdpria, 2021.
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E quanto a abrangéncia territorial, dos 20 municipios da Regido Metropolitana de
Campinas, cinco séo atendidos por prestadoras que tém abrangéncia regional (25%), uma cidade
por prestadora de abrangéncia nacional (5%) e 14 de abrangéncia local (70%). Esta regido
metropolitana, nesse ponto, diferencia-se do panorama nacional, na medida em que as
prestadoras dos servicgos de abastecimento de agua de abrangéncia municipal predominam sobre
as de abrangéncia estadual.

Os estudos realizados Rossini et al. (2020), que levaram em conta as diversas
modalidades de prestadoras atuantes nos servicos de esgotamento sanitario, apontam que os
municipios que apresentam menores indices de desenvolvimento humano municipal e que s&o
mais vulneraveis em termos de pobreza, condi¢Bes sanitarias, habitacionais e econdmicas,
“ficam sob responsabilidade” da Administragdo Publica Direta (do proprio municipio).
Aqueles, porém, que apresentam IDHM bom tém os servicos prestados por sociedades de
economia mista (estadual e municipal), autarquias (estaduais e municipais) e pelas

concessiondrias privadas.

Na mesma linha, adotando o indice de Gini,1 os estudos demonstram que, em relacéo
ao esgotamento sanitario, as concessionarias privadas e o grupo formado pela Administracao
Publica Indireta prevalecem “nas localidades que apresentam as maiores concentragdes de

renda no Brasil” (ROSSINI et al., 2020, p. 400).

Também se verificou que as autarquias, sociedades de economia mista e concessionarias
privadas tém participagdo maior “nas localidades em que as populagdes sdo mais numerosas”
(ROSSINI et al., 2020, p. 399), o que “pode indicar maior predominancia de a¢des desses tipos
de prestadores nos distritos-sede onde ha maior quantidade de potenciais consumidores e

usudrios dos servigos” (ibidem, 2020, p. 399).

Os municipios mais vulneraveis, portanto, sdo menos atrativos, pois tém menor
contingente de “potenciais usuarios” (ibidem, 2020, p. 400) e sdo os “que mais demandam
recursos de infraestrutura e de capacitacdo técnica, 0 que prejudica 0 sucesso na gestdo e a
sustentabilidade econdmica dos servicos” (ROSSINI et al., 2020, p. 400).

1 “Mede o grau de desigualdade existente na distribui¢do de individuos segundo a renda domiciliar per capita”.
Seu valor varia de 0, quando ndo ha desigualdade (a renda domiciliar per capita de todos os individuos tem o
mesmo valor), a 01, quando a desigualdade ¢ maxima (apenas um individuo detém toda a renda)” (ROSSINI
etal., 2020, p. 396).
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Entendemos, entdo, ser interessante comparar qual a distribuicdo desses modelos,
segundo o PIB das cidades da Regido Metropolitana de Campinas, o IDH e o indice de Gini.

O mapa abaixo apresenta o PIB das cidades que integram essa regiao.

Cidades

Linv
4 PIB per capita 2018

B ¢ 788 210000

M > 10000215000
Negr: » 15,000 & 20.000
¢ > 200003 27 000
» 27.000 235,000
» 35,000 2 45 000

o &
s N
B 5000583172

C ontinente
Tuuty
® ¥ Umies Marimos
Mar Terttora (1 2 milhas nbub
24 mihas (Zone contgun)
200 Mimas (Zona scondmics &
LUimidte Estagual (2070)
Umie Indernaciony
/
Capitas Brasieias
2 Capital Eotadual
O Capital Nacona
Capital intermacional
o
Nome 00t Palses da Amernco do €

Nome das Unidades ds Federag M

x : a P
Mapa 01: PIB per capita nas cidades da Regido Metropolitana de Campinas. Fonte: reproduzido e adaptado de
IBGE, 2018.

Na Regido Metropolitana de Campinas, Santo Antdnio de Posse, Holambra, Jaguarilna,
Paulinia, Americana, Nova Odessa, Sumaré, Hortolandia, Monte Mor, Indaiatuba, Campinas,
Valinhos, Vinhedo e Itatiba sdo os municipios com maior Produto Interno Bruto per capita em
2018. Depois, Santa Barbara D’Oeste, Morungaba e Engenheiro Coelho. Os piores indices de

PIB per capita sdo dos municipios de Pedreira, Cosmopolis e Artur Nogueira (vide Mapa 01).

Dos 14 municipios com maior PIB per capita, 06 sdo atendidos por sociedades de
economia mista (42,85%), 04 por autarquias (28,57%), 02 pelo préprio municipio (14,28%) e
outras 02 por concessionarias privadas (14,28%). Os 3 municipios que possuem PIB per capita
abaixo dos anteriores, 02 s&o atendidos por autarquias (66,6%) e somente 01 por sociedade de
economia mista (33,33%). E dos 03 municipios com os piores indices de PIB per capita, 02 sdo

atendidos por autarquias municipais (66,6%) e apenas 01 pelo proprio municipio (33,33%).
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Ainda, nesta regido metropolitana, segundo dados do Censo de 2010, todos 0s
municipios possuem IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal) acima de 0,7,
sendo que, quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento humano daquele municipio.
Na tabela abaixo o IDHM de cada municipio esta individualizado, exceto para Santa Barbara
d’Oeste, cuja informagdo ndo foi localizada. A mesma tabela apresenta o Indice de Gini,

segundo informac0es retiradas do DATASUS (2010).

Tabela 01: indice de Desenvolvimento Humano Municipal, indice de Gini e populagéo total nas cidades da Regio
Metropolitana de Campinas.

Municipio IDHM, segundo Censo indice de Gini Populacéo total
2010 (censo de 2010)
Americana 0,811 0,4693 210.638
Artur Nogueira 0,749 0,4709 44177
Campinas 0,805 0,5782 1.080.113
Cosmaépolis 0,769 0,4586 58.827
Engenheiro Coelho 0,732 0,4589 15.721
Holambra 0,793 0,5471 11.299
Hortolandia 0,756 0,4251 192.692
Indaiatuba 0,788 0,4865 201.619
Itatiba 0,778 0,4965 101.471
Jaguaritna 0,784 0,5020 44,311
Monte Mor 0,733 0,4557 48.949
Morungaba 0,715 0,4503 11.769
Nova Odessa 0,791 0,4236 51.242
Paulinia 0,795 0,4880 82.146
Pedreira 0,769 0,4261 41.558
Santa Barbara d’Oeste - 0,4188 180.009
Santo Antbnio de Posse 0,702 0,4586 20.650
Sumaré 0,762 0,4737 241.311
Valinhos 0,819 0,5529 106.793
Vinhedo 0,817 0,5448 63.611

Fontes: Atlas Brasil, 2020, DATASUS, 2010, IBGE, 2010.
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Valinhos, Vinhedo, Americana e Campinas sdo 0s que possuem maior IDH, acima de
0,8. Os piores indices sdo de Santo Antdnio de Posse, Morungaba, Engenheiro Coelho, Monte
Mor, Artur Nogueira, abaixo de 0,75.

Dos 04 municipios com maior IDH, apenas 01 é atendido por sociedade de economia
mista (25%) e os demais por autarquias municipais (75%). Ja das 05 cidades com pior IDH, 02
sdo atendidos por autarquia municipal (40%), outros 02 por sociedades de economia mista

(40%) e apenas um pelo municipio (20%).

A partir dos dados apresentados, € possivel afirmar que na Regido Metropolitana de
Campinas, as autarquias municipais e as sociedades de economia mista possuem maior
expressdo em numeros absolutos, seguindo, portanto, a realidade brasileira evidenciada no
Gréafico 01. Alem disso, na Regido Metropolitana de Campinas, esses dois modelos juridico-
administrativos sdo responsaveis pelo abastecimento de agua das cidades com maior PIB e
maior IDHM. Mas, ao mesmo tempo, sdo esses 0s modelos que atuam nos municipios com
menor PIB e IDHM.

Em relaco ao indice de Gini, Campinas, Holambra, Vinhedo e Valinhos sdo as cidades
com maior desigualdade de distribuicdo de renda. Nessas cidades atuam, respectivamente,

sociedade de economia mista municipal, concessionéria privada e autarquias municipais.

J& no que tange a populacdo total, Campinas, Sumaré, Americana, Indaiatuba,
Hortolandia, Santa Barbara d’Oeste, Valinhos e Itatiba sdo as que possuem maior nimero de
habitantes. Destas, 03 sdo atendidas por sociedades de economia mista, 01 por concessionaria
privada e 04 por autarquias municipais, 0 que vai ao encontro da conclusao apresentada por
Rossini et al. (2020, p. 399).

No universo amostral da Regido Metropolitana de Campinas, avaliando-se
individualmente cada municipio, ndo é possivel verificar com clareza as conclusdes
apresentadas por Rossini et al. (2020), na medida em que o IDHM e o indice de Gini sdo
bastante semelhantes entre as cidades e, também porque na regido ja predominam as

modalidades juridico-institucionais ligadas a Administracdo Publica Indireta.

Contudo, ao analisar a Regido Metropolitana de Campinas como um todo, e a luz de
Rossini et al. (2020), é possivel compreender por que as autarquias municipais e as sociedades
de economia mista predominam. S&o municipios que do ponto de vista social e econémico

podem ndo ser tdo vulneraveis quanto em outras regides do pais €, por isso, possuem maior
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expressividade. Rossini et al. (2020, p. 399) apontam que a regido Sudeste do pais é que possui

déficits menores em relacdo aos servigos de abastecimento de agua, indicando que houve

“priorizacdo de investimentos nos estados localizados principalmente na
macrorregido Sudeste, com a presenca das companhias estaduais que foram
fomentadas historicamente no Brasil, pelos planos e politicas publicas
governamentais, em detrimento dos estados que compdem as macrorregides Norte e
Nordeste” (ROSSINI et al., 2020, p. 400).

Ante o0 exposto, verifica-se que o Brasil possui uma diversidade de modelos
institucionais quanto a sua natureza juridico-financeira, o que se reflete na Regido
Metropolitana de Campinas. Mas, mesmo sendo diferentes, todos estdo submetidos as diretrizes
impostas pela Lei Federal n® 11.445/07, incluindo a obrigatoriedade do planejamento dos

servicos (BRASIL, 2007), que sera abordado a seguir.

2.2 Planos Municipais de Saneamento

O Plano Municipal de Saneamento Basico passou a ser exigido quando da aprovacéao da
Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007), responsavel por estabelecer “as diretrizes nacionais

para o saneamento basico”.

Por meio do artigo 9°, desta lei, cabe, aos titulares dos servigcos de saneamento basico o
planejamento do abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, disposicdo de residuos sélidos
e drenagem e manejo de agua pluviais (BRASIL, 2007), sendo que, a “existéncia do Plano
Municipal de Saneamento” ¢ condigdo “de validade dos contratos que tenham por objeto a
prestacdo” desses servigos (ibidem, 2007). Além disso, segundo o artigo 50, da mesma lei, “a
alocacdo de recursos financeiros publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido”

também serdo feitos com base no disposto nos planos de saneamento (ibidem, 2007).

2.2.1. Conteudo dos Planos Municipais de Saneamento

A Lei Federal n°® 11.445/07 traz, também, em seu artigo 19, o contetldo minimo a ser

abordado nos Planos Municipais de saneamento:

a) “diagnostico da situagdo e de seus impactos nas condi¢des de vida” (BRASIL,

2007), que “consiste em identificar e caracterizar os diversos problemas a partir dos sintomas
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observados, procurando, caso a caso, identificar as respectivas causas” (BERNARDES;

SCARDUA; CAMPANA, 2011, p. 60);

b) “objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagao”
(BRASIL, 2007). Os objetivos especificos dos servicos de saneamento béasico devem ser
definidos “com base nas problematicas identificadas durante o diagnostico, levando em
consideracdo a proje¢do dos cendrios de desenvolvimento socioecondomico do municipio”
(BERNARDES; SCARDUA; CAMPANA, 2011, p. 99). Dentre esses cenarios, deve-se
considerar a evolugdo “do sistema territorial ¢ urbano”; demografica “e da habitacdo

(moradia)”; “do setor industrial”’; “do setor de irrigacao e agricola” (ibidem, 2011, p. 99);

C) “programas, projetos € agdes necessarias para atingir os objetivos e as metas”

(BRASIL, 2007), que dizem respeito as intervencdes que serdo feitas;

d) “acOes para emergéncias e contingéncias” (BRASIL, 2007), contendo

“diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos de demanda
temporaria; diretrizes para a integracdo com os planos locais de contingéncia, e regras
de atendimento e funcionamento operacional para situagdes criticas na prestagdo de
servigos, inclusive para a adog¢do de mecanismos tarifarios de contingéncia”
(MINISTERIO DAS CIDADES, 2009)

e) “mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e
eficacia das a¢des programadas” (BRASIL, 2007), os quais devem ser revisados em prazo nao
superior a 4 anos (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009).

Portanto, os Planos Municipais de Saneamento sdo “um dos principais instrumentos da
politica municipal” (PITASSI; FERREIRA, 2019, p. 120) e sdo responsaveis por direcionar a
prestacdo dos servicos, detalnando a maneira pela qual ocorrera (CONFEDERACAO
NACIONAL DOS MUNICIPIOS, 2014). E por meio deste documento que as prestadoras dos

servigos de saneamento irdo pautar suas agoes.

Portanto, considerando que a validade dos contratos de prestagdo dos servigos de
saneamento esta condicionada a existéncia do Plano Municipal de Saneamento, este documento

vincula as prestadoras, trazendo deveres e obrigacGes a serem cumpridas.

2.2.2. Acdes de emergéncia nos Planos Municipais de Saneamento
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A escolha da anélise dos planos de saneamento se deu justamente porque traduzem a
forma como as prestadoras devem atuar e agir para atingir a universalizacdo e para gerir as

emergéncias e contingéncias envolvendo os servicos de saneamento basico.

Para fins dessa dissertacéo, as analises que serdo feitas a respeito dos Planos Municipais
de Saneamento focam nas a¢fes emergenciais presentes nesses documentos, visando identificar

se ha respostas para garantir o abastecimento emergencial durante desastres e emergéncias.

O ponto envolvendo as acdes de emergéncia surgiu na pesquisa a partir do contexto
brasileiro de urgéncias: escassez hidrica, deslizamentos, epidemia de dengue, pandemia de
Covid-19, alagamentos. Algumas delas, como a dengue e pandemia de Covid-19, tém o0s
servicos de abastecimento de 4gua como importante meio de prevencdo, razdo pela qual se

optou por dar énfase a esse contetdo dos planos de saneamento.

Borja (2011, p. 13) explica que para redigir e elaborar Planos Municipais de Saneamento
¢ necessario “reconhecer e debater os conceitos, as visdes de mundo sob as quais o objeto é
percebido e interpretado. Caso contrério, 0 plano se constituira em mais uma peca estéril,
tecnoburocrética e cartorial, incapaz de promover transformagao social”. Continua a autora que
planejar “pressupde discutir o entendimento dos atores envolvidos sobre esse objeto, implica

discutir conceitos e a histdria de sua constitui¢do” (ibidem, 2011, p. 13).

Nesse sentido, Borja traca alguns aspectos historicos que sdo importantes para
aperfeicoar o planejamento dos servicos de saneamento, pois auxiliam a compreender as
diferentes perspectivas desses servi¢os ao longo do tempo (BORJA, 2011, p. 14). Estes aspectos

sdo trazidos aqui de modo sucinto:

Quadro 02: Aspectos histéricos da concepgdo de saneamento basico.
Periodo historico Aspectos importantes para o saneamento

Nogao de saneamento atrelada a higiene publica, “insalubridade das cidades e satde da
classe trabalhadora”, como forma de aumentar a produtividade no trabalho (BORJA, 2011,
p. 14). “Saneamento era entendido como uma medida de saude publica, necessario para
prevenir doengas e garantir a producdo de capital” (ibidem, 2011, p. 14). Saneamento
voltado para o controle de endemias e prevencao de doencas. Entendimento de que a salde
é a auséncia de doencas. (ibidem, 2011)

Anos 40 e 60

Saneamento passa a ser entendido como “infraestrutura urbana necessaria para a
estruturacdo das cidades industriais” (BORJA, 2011, p. 14) e que deve ser submetido “a
l6gica empresarial, com a recuperacao dos custos via tarifa, inclusive o retorno do capital
investido” (ibidem, 2011, p. 14). A infraestrutura ¢ ofertada para regides mais produtivas,
com capacidade de pagamento, excluindo as pessoas e regides mais pobres dos servicos
(ibidem, 2011, p. 14 e 15).

Anos 60 e 70
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Fortalecimento de movimentos sociais, a exemplo do Movimento pela Reforma Urbana,
que vinculava o saneamento “as condi¢des de moradia dos espoliados urbanos” (BORJA,
2011, p. 15). Entidades ligadas ao saneamento defendem projetos sociais pautados no
Bem-Estar Social, contrdrio ao ideario neoliberal que havia avangado no pais
anteriormente. Surgimento da Constituicdo Federal de 1988, que coloca o saneamento “no
ambito do direito a satde e a moradia” e, também, como “medida de controle ambiental”
(ibidem, 2011, p. 16). Mas, por outro lado, passa a ser mercadoria “capaz de ser adquirida
Anos 80 e 90 no mercado de servicos publicos privatizados” (ibidem, 2011, p. 16), possibilitando “a
remuneragdo do capital” através de regides mais atrativas ao capital privado, a exemplo
de regiBes metropolitanas (BORJA, 2011, p. 16).

“Saneamento assume defini¢do mais ampla”: saneamento ambiental (BORJA, 2011, p.
17), por meio do qual se pode alcangar maiores niveis de salubridade ambiental, a partir
do abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem urbana, controle de vetores
de doencas transmissiveis e melhoria nas condi¢bes de vida (BRASIL, 1991, apud
BORJA, 2011, p. 17).

Manutencdo de visdes antagdnicas: de um lado ha o entendimento do saneamento
enquanto direito social e, do outro, do saneamento como mercadoria.

Surgimento do Estatuto das Cidades (Lei n® 10.257/01) e da Lei Federal n® 11.445/07,

“que circunscreve o saneamento como direito social e as suas agdes como servigos

publicos essenciais” (BORJA, 2011, p. 18). Para os mais progressistas, o saneamento ¢

Anos 2000 em | tido como medida de salide publica, direito do cidadéo e protecdo ambiental (ibidem, 2011,
diante p. 18).

De modo mais recente, 0 saneamento tem sido associado & promogéo de saude, que vai
além da auséncia e prevencdo de doencas (ibidem, 2011, p. 18). Trata-se de promover 0
bem-estar social, fisico e mental (ibidem, 2011, p. 18). Em 2020, foi aprovado o Novo
Marco Legal do Saneamento, que impde dificuldades aos subsidios cruzados e privilegia
aspectos financeiros e 0 modelo de privatizacdo do saneamento.

Fonte: elaboracdo propria com informacfes de BORJA, 2011.

A autora, ap6s demonstrar as perspectivas do saneamento basico durante a historia,
entende que vincular os servigos de saneamento a promocdo da saude, compreendé-los como
um direito social e como medida que “promove o desenvolvimento urbano e a habitacao
salubre” (BORJA, 2011, p. 19), auxilia na edi¢cdo de Planos Municipais de Saneamento “que

visem transformacdes substanciais, que sejam inclusivos” (ibidem, 2011, p. 19).

Identificar a evolugdo histérica das concepgdes do saneamento basico auxilia a
compreender que “a incipiente cultura do planejamento” pode decorrer da “fragilidade do

aparato politico-gerencial dos servigos” (HELLER, 2013, p. 180).

Diante das consideragdes feitas por Borja (2011), no sentido de que compreender o
saneamento basico como direito social que promove a saude, reputou-se importante verificar
quais seriam as recomendagfes governamentais no momento de elaboracdo das acdes de
emergéncia e contingéncia previstas nos Planos Municipais de Saneamento, para verificar qual

visdo é adotada.
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O documento “Guia para elabora¢do de Planos Municipais de Saneamento Bésico”, de
2011 (BERNARDES; SCARDUA; CAMPANA, 2011) - Gltimo feito desde entdo —, no traz
recomendacdes além daquelas ja apontadas no item anterior, oriundas da Resolugédo
Recomendada n° 75 (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009).

O documento “Pecas Técnicas Relativas a Planos Municipais de Saneamento Basico”,
também de 2011 (MINISTERIO DAS CIDADES, 2011), segue a mesma linha do guia e da
resolucdo, indicando que o Plano Municipal de Saneamento Basico, no ponto das “agdes para
emergéncias e contingéncias” (ibidem, 2011, p. 83), deve conter: “planos de racionamento e
atendimento a aumentos da demanda temporaria”; “regras de atendimento e funcionamento
operacional para situacdo critica na prestacdo de servigcos publicos de saneamento basico,
inclusive com ado¢do de mecanismos tarifarios de contingéncia”; “diretrizes para articulacao

com os Planos Locais de Risco e para a formulagio dos Planos de Seguranga de Agua” (ibidem,

2011, p. 83).

A luz desses documentos, entendemos que a escassez de 4gua e 0 aumento da demanda
temporéaria de agua sdo emergéncias que devem ser enfrentadas. Além delas, o documento
elaborado pelo Ministério das Cidades dispde que deve ser enfrentada qualquer “situagdo critica
na prestacao dos servigos”. Porém, ndo hé explicacdes do que se entende por “situagdo critica”.

N&o h& mencdo as emergéncias em salde publica.

As respostas as emergéncias seriam: racionamento de agua, elaboracdo de Plano de
Seguranca de Agua, adocdo de técnicas operacionais para responder as situacdes criticas e
mecanismos tarifarios emergenciais, que, segundo a Lei Federal n° 11.445/07, devem “cobrir
custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeira da prestacdo do servico e a
gestdo da demanda” (BRASIL, 2007), em caso de escassez hidrica ou contaminag¢do dos corpos
hidricos (ibidem, 2007).

Tanto o guia quanto o documento que trata das pecas técnicas trazem explanagdes mais
sucintas e simplistas do que deve ser inserido no tépico das acbes de emergéncia e contingéncia.
Né&o se identifica obrigatoriedade de fornecer agua emergencial aos carentes ao saneamento
durante desastres ou emergéncias que possam ter o abastecimento de &gua como uma das formas

de prevencao.

Além desse conteddo minimo, a Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007) dispbe que
as acdes apresentadas nos Planos Municipais de Saneamento Basico devem traduzir alguns

principios fundamentais, tais como a universalizagdo do acesso, garantindo “o acesso aos
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servicos a todos os cidaddos” (BERNARDES; SCARDUA; CAMPANA, 2011); “articulagdo
com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a pobreza e
de sua erradicagdo, de protegao ambiental, de promogao da saude” (BRASIL, 2007), de modo
a combinar as acdes do plano de saneamento com as outras areas correlatas, a exemplo da
habitagcdo (BORJA, 2011, p. 21).

Contudo, segundo Pitassi e Ferreira (2019, p. 120), alguns planos ndo empregam
“metodologias adequadas de planejamento” ou, ainda, adotam “métodos nao condizentes” com
o disposto na Lei Federal n® 11.445/07. Isso pode ocorrer pois, diz Héller (2013, p. 179), que a
percepgao sobre os servicos de saneamento basico tem uma “matriz tecnoldgica e gerencial”,
pouco mediada “pela realidade local” (ibidem, p. 180), herdada de paises mais desenvolvidos,
que podem ja ter superado o problema da deficiéncia no acesso aos servicos. Por essa razao,
nos paises menos desenvolvidos, que adotam olhares tecnoldgicos, “as especificidades fisico-
geogréficas, meteoroldgicas, urbanas, sociais e culturais” acabam ndo sendo observadas
(ibidem, 2013, p. 180).

A partir do exposto, compreende-se que os Planos Municipais de Saneamento surgem
como resultado de lutas politicas que visavam modificar a visdo sobre os servicos de

saneamento, para que fossem considerados como direitos sociais.

No entanto, a despeito da obrigatoriedade do planejamento, entendemos que a heranca
tecnicista (HELLER, 2013) e politica - que percebe os servicos de saneamento enquanto
infraestrutura urbana e mercadoria para remunerar o capital - pode ser repassada ao contetdo

dos Planos Municipais de Saneamento, prejudicando efetivas transformacdes.

Portanto, os Planos Municipais de Saneamento necessitam, além de cumprir as
formalidades e conteudos legais, adotar visao interdisciplinar, observando o disposto na prépria
Lei Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2020), no que diz respeito a articulagdo com politicas de
desenvolvimento urbano, habitacional. Para além dos aspectos técnicos, do campo da
engenharia, as ciéncias humanas e sociais se mostram elementares para compreender por que,
apesar dos avancos tecnoldgicos, o acesso ainda se mantém desigual (HELLER, 2013). A partir

dessa compreensdo, os planos de saneamento podem ser transformadores.

Do ponto de vista legislativo, a Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007) traz o dever
de elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento e indica qual seria seu contetdo minimo,
mas, a0 mesmo tempo, ndo explicita o que seria esperado em cada item obrigatorio. Ainda que

a legislacdo apresente os principios e aponte para a importancia da articulagdo entre os servigos
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de saneamento bésico e as politicas habitacionais e imponha o dever de elaborac¢do de planos
de saneamento compativeis com os planos diretores e outras politicas de desenvolvimento

urbano, néo traz recomendacdes quanto a forma como isso deve ser feito.

A partir disso, entendemos que os Planos Municipais de Saneamento podem apresentar
insuficiéncias que decorrem justamente das lacunas legislativas e da visdo politico-institucional

acerca da concepcao do saneamento basico, enxergando-o como simples prestacéo de servicos.

Com o Novo Marco Legal (BRASIL, 2020), o periodo de atualizacdo dos Planos
Municipais de Saneamento passou de 04 para 10 anos, 0 que, no olhar dessa pesquisadora,
dificulta ainda mais o avango do setor, porquanto as prestadoras pautardo suas acdes em
documento que pode ndo refletir a situacdo atual do municipio. Quanto ao contetdo dos planos
de saneamento, a Lei Federal n® 14.026/20 (BRASIL, 2020) nao trouxe novidades. Saliento que
mesmo apos a aprovacao dessa lei, ndo foram localizadas notas técnicas elaboradas pelo

Governo Federal para guiar a elaboragéo do planejamento desse setor.

2.2.3. Servicos de abastecimento de agua: interfaces e importancia do planejamento

setorial durante emergéncias

Héller (2013), a luz dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, explica que 0s
servicos de abastecimento de agua se relacionam com outros daqueles objetivos, reconhecendo
a importancia “de uma abordagem sistémica do saneamento, compreendendo suas interfaces
com o ambiente, as condic¢des sociais e 0s recursos hidricos e superando a visdo estrita de que
ele constitui uma mera prestacdo de servicos” (LINDQVIST; NARAIN; TURTON, 2001, p.
391, apud HELLER, 2013, p. 182).

Atualmente, a Agenda 2030, da ONU, estipulou os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, visando “acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que

as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade” (ONU Brasil, s.d.)

Dentre os objetivos, destaca-se o de nimero 06, que trata de Agua Potavel e
Saneamento, para “assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel da d4gua e saneamento para
todas e todos” (ONU Brasil, s.d.). De maneira mais especifica, 0 ODS n° 06 pretende, até 2030:

99, ¢

“alcancar o acesso universal e equitativo a 4gua potavel e segura para todos”; “alcangar o acesso
9,

a saneamento ¢ higiene adequados e equitativos para todos”; “melhorar a qualidade da agua,

reduzindo a poluicao”; reduzir a quantidade de pessoas que sofrem com escassez hidrica;
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“aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da dgua em todos os setores e assegurar
retiradas sustentaveis e o abastecimento de agua doce para enfrentar a escassez de agua” (ONU
Brasil, s.d.)

Trazendo para a contemporaneidade o exposto por Héller (2013), afirma-se que 0 ODS

n° 06 possui interfaces, por exemplo, com o:

o ODS n° 01, referente a erradicagdo da pobreza, que, dentre outras pontos, visa
garantir que até 2030: a) todas as pessoas, especialmente as vulneraveis, tenham direitos iguais
ao acesso dos servigos basicos; b) diminuir a vulnerabilidade dos mais pobres aos “eventos
extremos relacionados com o clima e outros choques e desastres econdmicos, sociais e
ambientais” (ONU Brasil, s.d.);

. ODS n° 03, relacionado a satde e bem-estar, pois tem como metas “acabar com
as epidemias de AIDS, tuberculose, malaria e doencas tropicais negligenciadas,2 e combater a
hepatite, doencas transmitidas pela 4gua, e outras doengas transmissiveis” (ONU Brasil, s.d.).
A malaria, porque seu vetor possui habitos aquéaticos (WHO; UNICEF, 2005). O HIV/AIDS
porque a falta de dgua e acesso as condi¢des sanitarias facilitam a ocorréncia de infeccdes
(WHO; UNICEF, 2005);

o ODS n° 10, de reducdo das desigualdades e ODS n° 05, de igualdade de género,
na medida em que o fornecimento de &gua permite a higienizacdo adequada das mulheres,

especialmente durante seu ciclo menstrual.

Os servicos de abastecimento de agua podem trazer efeitos positivos em outras areas,
na medida em que a garantia de acesso a agua promove saude publica, reduz desigualdades e

promove bem-estar.

Por essa razdo, entendemos pela importancia do planejamento dos servicos de
abastecimento de 4gua, o qual deve trazer “enfoques interdisciplinares” (HELLER, 2013, p.
183), afastando seu carater puramente técnico e de “mera prestacao de servigos” (LINDQVIST;
NARAIN; TURTON, 2001, p. 391, apud HELLER, 2013, p. 182), para garantir os direitos

humanos e sociais que lhes sdo inerentes.

2 Dengue e zika virus, por exemplo.
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A adocdo de metodologias que ndo visam apenas a parte técnico-operacional dos
servicos auxilia que os mais pobres sejam incluidos no processo de planejamento dos servigos

de abastecimento de &gua, pois sdo mais vulneraveis no acesso a agua.

Considerando a relacdo entre universalizacdo do acesso aos servicos de abastecimento
de &gua e o déficit habitacional (FURIGO, 2020) e que a habitacdo saudavel se relaciona com
as condigbes de saneamento (MAGALHAES et al., 2013), é importante que os Planos
Municipais de Saneamento se articulem com o0s aspectos habitacionais do municipio,
identificando os locais com moradia precéria, onde habitam os mais vulneraveis, a fim de tracar
respostas e acdes especificas para estes espacos, levando a infraestrutura dos servigos de

saneamento e, assim, promovendo salde, bem-estar e a reducdo de desigualdades sociais.

As acdes emergenciais presentes nos Planos Municipais de Saneamento, sem perder de
vista a universalizacdo, também devem considerar os aspectos habitacionais, na medida em que
as emergéncias em saude publica, a exemplo das epidemias de dengue, zika virus, AIDS e agora,
a pandemia de Covid-19, podem atingir desproporcionalmente as “areas periféricas e pobres
dos grandes centros urbanos” (IPEA, 2020, p. 09), pois marcadas pela auséncia ou insuficiéncia

de infraestrutura urbana, condicdes precarias de habitacdo e alta densidade demogréfica.

As éreas de precariedade habitacional sdo “mais vulnerdveis e suscetiveis a
disseminacdo de doencas transmissiveis e contagiosas” (IPEA, 2020, p. 09) e a falta de acesso
a 4gua potencializa as vulnerabilidades sociais, colocando a saude dos habitantes em maior

risco.

Emergéncias na satde publica - que possam adotar o fornecimento de dgua potavel como
resposta apta a diminuir os riscos que colocam a populacdo carente deste servico em maior
vulnerabilidade — devem ser incluidas nos Planos Municipais de Saneamento
(GOTTARDELLO; SAMORA, 2021a). Além das emergéncias em saude publica, Moretti,
Varallo e Comaru (2013) também indicam que a auséncia de caixa d’agua por parte da
populacdo e a impossibilidade de pagamento dos valores tarifarios devem ser consideradas
como emergéncias que potencializam a necessidade de elaboracdo de um plano emergencial

para garantia de agua.

Nestes casos, as respostas emergenciais devem ser dirigidas as pessoas sem 0S Servicos
de abastecimento de agua e aquelas que possuem acesso, mas que o fornecimento de agua é
irregular ou intermitente, na medida que tanto a auséncia dos servigos de agua quanto sua

intermiténcia sdo consideradas como déficit destes servigos (PAZ et al., 2021). Também devem
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ser considerados os usuarios que sdo alvos de interrupcao no fornecimento de dgua potavel pela
impossibilidade de pagamento das tarifas, porquanto tal medida potencializa a vulnerabilidade

social durante emergéncias em salde publica.

O planejamento dos servigos de abastecimento de agua, portanto, € importante, na
medida que 0 acesso a agua impacta diretamente nas condi¢cdes de vida da populagdo,
determinando o nivel de saude e bem-estar dos cidadaos. Adotar a visdo que entende 0 acesso
a agua como um direito social capaz de promover saude publica e habitacdo saudavel € um dos
caminhos para a elaboracao de Planos Municipais de Saneamento transformadores da realidade

social.

E planejar os servigos néo significa apenas o aumento da infraestrutura para locais
deficitarios, mas também incluir o acesso emergencial e gratuito a &gua como respostas as
emergéncias em salde publica, que afetam principalmente os carentes em saneamento,

colocando-o0s em maior risco e vulnerabilidade.

2.3 Tarifa Social como instrumento com potencial de garantir o acesso ao servico de

abastecimento de agua

A Agenda 2030, elaborada pela ONU (2015), visa ao alcance da sustentabilidade urbana,
tendo sido estabelecidos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, com 169 metas, para
que as cidades, até o ano de 2030, consigam reduzir suas desigualdades sociais e sua pobreza

extrema, trazendo mais prosperidade, paz e harmonia.

O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n° 06 trata da agua potavel e saneamento e
visa “assegurar a disponibilidade e a gestdo sustentdvel da 4gua e saneamento para todos”
(ONU, 2015), na medida em que 0 acesso a agua e ao saneamento se relaciona com a
erradicacdo da pobreza e com todos os aspectos da dignidade humana, o que inclui a saude da
populacéo (ibidem, 2015).

No Brasil, conforme apontado, a garantia do direito humano a agua ainda se mostra
como um desafio, porquanto as cidades brasileiras s&o marcadas por desigualdades sociais e
disparidades socioespaciais. A populagédo de baixa renda, que habita assentamentos precarios e
regides degradadas € aquela prejudicada no acesso aos servigos de abastecimento de agua, seja
porque residem nos locais onde ndo ha infraestrutura urbana seja porque sua renda mensal

familiar ndo é suficiente para arcar com os custos desses servicos (GOTTARDELLO;
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SAMORA, 2021b). A populacdo de baixa renda, em situagdo de pobreza e extrema pobreza,
ndo consegue pagar as tarifas correspondentes aos servi¢os sanitarios e, consequentemente
necessita reduzir seu consumo para aquém do minimo necessario visando a satisfacdo das
necessidades basicas (OCDE, 2002, apud BRITTO, 2020, p. 04) ou acabam recorrendo a outros
fontes menos salubres de obtencdo de dgua ou, ainda, “sacrificam outros direitos fundamentais,

como os direitos a alimentagdo, habitagdo, saude” (BRITTO, 2020, p. 04).

A impossibilidade de pagamento tarifario pela populacdo de baixa renda acarreta a
probabilidade de suspensdo dos servicos de abastecimento de agua, permitido pelo artigo 40,
inciso V, da Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007).

E nesse contexto que surge o debate sobre a concess&o de subsidios e beneficios para a
populacdo que ndo tem condicBes econdmicas de arcar com os custos da tarifa de agua e esgoto.
Aguiar e Moretti (2021) defendem como alternativa para garantir o direito a agua o
“abastecimento minimo gratuito”, por meio do qual as familias inscritas no CadUnico teriam
direito “ao fornecimento livre de cobranca de 4,5 a 6m*® de agua por més”, considerando “a
indicagdo da OMS de 50 litros por habitante ao dia” ¢ “3 a 4 pessoas por domicilio”. Na hipdtese
de o consumo de agua ultrapassar essa quantidade minima, aplicar-se-ia a “tarifa social”, que é
subsidio tarifario garantido pela Lei Federal n° 11.445/07 aos “usuarios que ndo tenham

capacidade de pagamento suficiente para cobrir o custo integral dos servigos” (BRASIL, 2007).

Essa modalidade de subsidio tarifario deve ser oferecida pelas prestadoras dos servicos
de abastecimento de &gua, com o objetivo de enfrentar as desigualdades de acesso a estes
servicos (BRITTO, 2020). Trata-se de garantir 0 acesso a agua pela populacéo de baixa renda,
permitindo cobrar menos das pessoas que ndo tém condicOes econdmicas de pagar a tarifa
comum. Em outras palavras, é a aplica¢do do principio da igualdade constitucional, por meio
do qual os iguais devem ser tratados de forma igual e os desiguais de modo desigual, na exata
medida das suas desigualdades (MORAES, 2003).

A propria legislacdo dispde que a cobranca pelos servicos de saneamento deve
considerar a capacidade de pagamento dos consumidores e a quantidade minima de consumo,
“visando a garantia de objetivos sociais, como a preservacdo da saude publica, o adequado
atendimento dos usuarios de menor renda” (BRASIL, 2007), e deve seguir como diretriz a

ampliacdo do acesso aos cidadéos de baixa renda (ibidem, 2007).

Entendemos, assim, que este direito € uma das agdes que podem ser tomadas pelas

prestadoras de saneamento para garantir 0 acesso aos servigos pelos mais pobres. No caso da
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Regido Metropolitana de Campinas, a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), responsavel por “regular e
fiscalizar os servigos publicos de saneamento nos municipios associados”3 (ARES-PCJ, s.d.),
ja aprovou a aplicacdo da tarifa social nessas cidades, determinando sua obrigatoriedade desde
maio de 2019 (ARES-PCJ, 2018a).

Contudo, a simples aprovacdo e aplicacdo da tarifa social pelos municipios ndo é
suficiente para garantir o direito a agua. Afirma Britto (2020) que para ado¢do de uma tarifa
social adequada, os diferentes modelos institucionais de prestadoras devem realizar
“caracterizacao social dos usuérios (...), segundo suas faixas de renda” (BRITTO, 2020, p.20),
sendo que os valores tarifarios deveriam ser estabelecidos conforme a “categoria social do
usudrio, cobrando-se uma tarifa mais baixa aos pobres e financiando-se este subsidio, com a

cobranga de tarifas maiores a outros usuarios” (ibidem, 2020, p. 20).

Ademais, o valor total da tarifa social, cobrada pela prestacdo dos servigos de agua e
esgotamento sanitario, ndo podem ultrapassar mais de 3% da renda domiciliar mensal (UNDP,
2006), sendo que a familia deve consumir, pelo menos, 0 minimo recomendado de 50L a 100L

de &gua por dia e por pessoa (U.N., s.d.).

Além do aspecto financeiro, Aguiar e Moretti (2021, p. 27) defendem que sao
necessarios alguns procedimentos para que a tarifa social, cobrada acima do consumo minimo
gratuito, cumpra seu “papel de protecdo dos direitos humanos™: a) ampliacdo dos descontos,
“garantindo-se o minimo de 50% de reducdo sobre a tarifa residencial normal” (ibidem, 2021,
p. 27); b) enquadramento das familias na tarifa social de forma automatica, sem que haja
solicitacdo dos usuéarios; ¢) aumentar o nivel de atendidos, “tendo como meta todas as familias”
inscritas no CadUnico (ibidem, 2021, p. 27); d) implantacéo do beneficio nos municipios onde

ainda ndo foi aplicada.

Na mesma linha, Britto (2020, p. 20) afirma que a categorizacdo dos usuarios pode
contar com informacdes dos “cadastros de programas sociais do governo, como o CadUnico”.

Paz (2021) aduz que a ampliagdo do beneficio da tarifa social é possivel mediante acordo entre

3 Dos municipios que integram a Regido Metropolitana de Campinas, sdo associados: Americana, Artur
Nogueira, Campinas, Cosmapolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Jaguariina, Nova
Odessa, Pedreira, Santa Barbara D’Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo. Fonte:
AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS
PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI (ARES-PCJ). Municipios Regulados. Disponivel em:
https://www.arespcj.com.br/municipios.



https://www.arespcj.com.br/municipios

67

0s entes federativos e as prestadoras dos servicos de saneamento para encontrar maneira

automatica de incluir o usudrio cadastrado no CadUnico como beneficiario da tarifa social.

E necessario, também, que os requisitos e critérios minimos para inclusdo no beneficio
da tarifa social ndo sejam dotados de excesso de formalidades. Alerta Britto (2020, p. 39) que
se deve ter cuidado para ndo exigir “documentos ou condi¢gdes que pessoas de baixa renda ou
marginalizados ndo t€m” e, ademais disso, deve haver zelo “pela transparéncia sobre os
modelos de tarifas sociais” (ibidem, 2020, p. 39), permitindo, assim, o acesso facil a todas as

informacdes necessarias para obtencéo desse beneficio.

Acerca da transparéncia, a ARES-PCJ (2018a) dispde que “o prestador de servigos de
saneamento deverd realizar ampla divulga¢do da Tarifa Residencial Social” todo més, “nas
faturas de servigos da categoria residencial”, bem como nos sitios eletronicos, “contendo, no
minimo, os critérios para enquadramento e os procedimentos para cadastramento naquele

municipio” e, ainda, nas sedes e pontos de atendimento aos usuarios.

Essas questdes, no contexto da pandemia de Covid-19, tornam-se ainda mais relevantes,
vez que a reducdo capacidade econémica das familias brasileiras foi um dos impactos
observados. Inclusive, de acordo com reportagem veiculada no sitio eletronico do jornal “Folha
de Sdo Paulo”, a inadimpléncia referente as contas de agua e de luz bateram recorde em
dezembro de 2020 (GARCIA, 2021).

Por essa razdo, as acOes emergenciais a serem adotadas pelas prestadoras devem incluir
mecanismos tarifarios que considerem a reducédo da capacidade de pagamento das tarifas pela
populacdo. Isso porgque, embora as prestadoras de saneamento se preocupem com o equilibrio
econémico-financeiro do contrato de prestacdo do servigo, em situagcdes emergenciais o
fornecimento de agua ndo pode cessar, mesmo que haja inadimpléncia tarifaria acima do
comum, decorrente de impactos econdémicos resultantes dessa prépria emergéncia. A
impossibilidade de pagar pelo abastecimento de agua j& é entendida como uma situacéo
emergencial que deve ser enfrentada, devendo, portanto, ser encontrada alternativa para
fornecimento minimo ao cidaddo que ndo pode pagar a tarifa (MORETTI; VARALLO;
COMARU, 2013).

Portanto, a tarifa social ¢ fundamental para se garantir 0 acesso aos servigos pela
populacdo de baixa renda. Cabe as prestadoras de saneamento a elaboracdo de critérios

inclusivos, de f4cil acesso, que atendam, ao menos, todos os usuarios cadastrados no CadUnico
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e que levem em consideracéo a capacidade econdmica dos usuarios, a fim de que ndo ultrapasse

3% da renda domiciliar.

Apesar da obrigatoriedade da tarifa social imposta pela Lei Federal n°® 11.445/07
(BRASIL, 2007) e pela agéncia reguladora (ARES-PCJ, 2018a), a Regido Metropolitana de
Campinas conta com diversidade situacdes, na medida em que nem todos 0s municipios e
prestadoras dos servicos de abastecimento de agua estdo em conformidade com os aspectos
legais. H& municipios que ndo possuem tarifa social e, também, aqueles que ndo apresentam

planos emergenciais para 0s servigos de abastecimento de agua.

Assim, no proximo capitulo sdo apresentados os resultados da andlise das cidades da
Regido Metropolitana de Campinas, trazendo: o contexto socioespacial, as acdes emergenciais
previstas nos Planos Municipais de Saneamento, tarifa social, sua acessibilidade econémica e

0s critérios para enquadramento.

Por meio do préximo capitulo espera-se avaliar se a politica dos servigos de

abastecimento de agua condiz com os aspectos socioespaciais dos municipios.
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3. AREGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS — ACOES EMERGENCIAIS NOS
PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO E TARIFA SOCIAL

A Regido Metropolitana de Campinas € composta por 20 municipios: Americana, Artur
Nogueira, Campinas, Cosmopolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba,
Itatiba, Jaguariuna, Monte Mor, Morungaba, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara
d’Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumar¢, Valinhos e Vinhedo (AGEMCAMP, 2018).

Trata-se de “grande conjunto urbano conectado por ampla rede viaria, que concentra
importante e diversificado parque industrial e ampla oferta de servigos, entre 0s quais

universidades, centros de pesquisa e outros de alta tecnologia” (ibidem, 2018, p. 8).

A Regido Metropolitana de Campinas, caracterizada por sua urbanizacao dispersa, teve
sua expansdo metropolitana impulsionada no periodo dos anos 70-80, “pelo processo de
interiorizacdo da industria no estado de S&o Paulo, atraindo populacdo e investimentos”
(CAIADO; PIRES, 2006, p. 279) e, ainda, intensificou as trocas intra metropolitanas (ibidem,
2006), sendo que as rodovias presentes na regido, a exemplo da Dom Pedro e Anhanguera,
formam importantes vetores da expansdo urbana metropolitana (ibidem, 2006). Sua “expansdo
urbana (..) foi marcada pela crescente horizontalizacdo e periferizacdo dos espacos
urbanizados, com a formagdo de vazios urbanos retidos como reserva de valor” (CAIADO,

1998).

Este processo de interiorizagdo das industrias modelou a “estrutura social e espacial”
das cidades da Regido Metropolitana de Campinas (AGEMCAMP, 2018, p. 08), na medida em

que proporcionou “mudangas na localizagdo das atividades produtivas” (ibidem, 2018, 08) e na

“distribui¢do da populagdo, levando a dispersdo territorial da produgio industrial e da
populacdo e a concentragdo espacial das atividades de servicos especializados e
atividades de alta intensidade tecnologica.” (AGEMCAMP, 2018, p. 08)

A partir disso, ha “novas formas de apropriagdo do territorio” (AGEMCAMP, 2018, p.
08), podendo ser observada a “separagdo da ocupac¢do residencial das classes média e alta,
gentrificacdo das areas centrais renovadas e periferizacdo das classes de baixo poder aquisitivo,
conformando grandes periferias geograficas ou sociais” (ibidem, 2018, p. 08). Nesse contexto,
0s eixos rodoviarios e o transporte ganham destaque, na medida em que os habitantes organizam
suas vidas em nivel metropolitano e intermetropolitano (ibidem, 2018). Ha aumento dos
movimentos pendulares entre “residéncia/trabalho, residéncia/consumo” (AGEMCAMP, 2018,

p. 11). “E, portanto, um processo de expansdo urbana impulsionado pelo consumo da populacio
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de extratos de rendas média e alta” (ibidem, 2018, p. 11), em que os deslocamentos
populacionais ocorrem em funcao do papel exercido pelos espagos urbanos (CAIADO; PIRES,
2006).

A Regido Metropolitana de Campinas possui, portanto, como principais eixos de
expansdo as seguintes rodovias (AGEMCAMP, 2018, p. 11/12):

a) Rodovia Anhanguera, cuja acessibilidade foi o fato que proporcionou a expansédo
industrial nesse eixo rodoviario e crescimento dos municipios de Sumaré, Nova Odessa,

Americana e Santa Barbara D’Oeste. Estes trés ultimos municipios sdo considerados como o

“polo téxtil da regido” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 293);

b) “Eixo Hortolandia - Monte Mor”, que foi “induzido pela Rodovia Jornalista Francisco
Aguirre Proenca (SP 101)” (AGEMCAMP, 2018, p. 11), tendo como caracteristica “a expansao
de loteamentos populares que conformaram bairros dormitérios, mal providos de infraestrutura
urbana” (ibidem, 2018, p. 11). A expansao desse eixo se deu “pela localizacdo dos conjuntos
habitacionais e pela implantacdo de inddstrias e equipamentos de grande porte, ao longo da
rodovia da SP 101/Campinas-Monte Mor” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 282);

¢) “Eixo da Rodovia D. Pedro I (SP 065) que liga Campinas a BR-116, passando por
Itatiba e Atibaia” (AGEMCAMP, 2018, p. 12). Tem como caracteristica a presente de
“segmentos de renda média e alta”, onde os loteamentos se originam das fazendas do periodo
cafeeiro (ibidem, 2018). E na Rodovia D. Pedro I que se localizam os “grandes centros de
consumo” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 282), bem como a UNICAMP, o Campus | da
PUCCAMP e pdlos de tecnologia (CAIADO; PIRES, 2006, p. 282).

Proximo dessa rodovia se encontra o distrito de Sousas, loteamento San Conrado, em
Campinas, marcado pela presenca de habitacdo de alta e média renda (CAIADO; PIRES, 2006,
p. 286). As regides de “Bardo Geraldo/Paulinia” e “Jaguariina/Mogi Morim” também sdo
articuladas por essa rodovia, “com predominio de habitagdes das camadas de renda média e
alta” (ibidem, 2006, p. 282).

Ainda “na Dom Pedro I, em direcdo aos municipios de Itatiba, Vinhedo, Valinhos e
Indaiatuba” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 302), verifica-se a presenca de “condominios e

loteamentos fechados”, bem como de “grandes empreendimentos” (ibidem, 2006, p. 286);

d) “Eixo da Rodovia Governador Adhemar Pereira de Barros (SP 340), que liga
Campinas a Mogi Mirim, cortando 0s municipios de Jaguaritina e Santo Anténio de Posse com

acesso a Holambra e Pedreira” (AGEMCAMP, 2018, p. 12). Jaguaritina abarca “segmentos
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industriais de alta tecnologia” (ibidem, 2018, p. 12), ao passo que Pedreira ¢ forte no comércio
de ceramicas (ibidem, 2018, p. 12), Holambra no comércio de “flores e plantas ornamentais”
(AGEMCAMP, 2018, p. 15) e “Santo Antonio de Posse esta integrado ao complexo

agroexportador paulista, nos produtos cana-de-agucar, laranja e milho” (ibidem, 2018, p. 15);

e) “Eixo da Rodovia Santos Dumont (SP 075), que liga Campinas a Sorocaba, passando
pelo Aeroporto de Viracopos e Indaiatuba” (AGEMCAMP, 2018, p. 12). Neste eixo ha
“concentracdo de industrias e atividades de logistica” (ibidem, 2018, p. 12), em razdo da
localizacdo daquele aeroporto (CAIADO; PIRES, 2006, p. 294). E regi&o onde foi implantado
o Distrito Industrial de Campinas (DIC), sendo que parte dele foi repassado a Companhia de
Habitacdo Popular de Campinas (COHAB), responsavel pela implantacdo dos conjuntos
habitacionais (AGEMCAMP, 2018, p. 12).

Ainda neste eixo, nas proximidades do Aeroporto de Viracopos, estdo localizados
loteamentos precarios, dentro do municipio de Campinas, sendo que parte deles foi
desapropriado para ampliacéo do aeroporto (AGEMCAMP, 2018). Foram loteamentos

“gradativamente ocupados sem a adequada provisao de infraestrutura, o que resultou
em ocupacdes precarias, inclusive favelas. Estas estdo entre as areas mais precarias do
municipio de Campinas. Indaiatuba conteve a expansdo deste padrdo de ocupagio
porque, na divisa com Campinas, 0 municipio mantém chacaras de recreio e moradia
em loteamentos regulares.” (AGEMCAMP, 2018, p. 12)

Afirmam Caiado e Pires (2006, p. 285) que Indaiatuba parece ter acomodado seu
crescimento “em areas de urbanizac¢do formal, uma vez que nao ha favelas no municipio, e com

um centro de comércio e servigos dinamicos”.

f) “Eixo Valinhos-Vinhedo, favorecido pelas rodovias Anhanguera e SP 332 — trecho
Visconde de Porto Seguro” (AGEMCAMP, 2018, p. 12): se desenvolveu apds os anos 80, a
partir do “parcelamento de glebas rurais para fins de chacaras de recreio, que se tornariam
residéncia permanente das familias” (AGEMCAMP, 2018, p. 12). Trata-se de regido com
presenca de loteamentos residenciais onde vive a populacdo de média e alta renda (ibidem,
2018, p. 12), que trabalha na Regido Metropolitana de S&o Paulo (CAIADO; PIRES, 2006, p.
301). A expansdo no sentido Valinhos — Vinhedo foi engendrada pela presenca de
“empreendimentos residenciais, comerciais e de servigco voltados para as camadas de média e

alta renda” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 301);

g) “Eixo da Rodovia Milton Tavares de Lima (SP 332), que liga Campinas (Distrito de
Barao Geraldo) a Paulinia, Cosmodpolis, Artur Nogueira e Engenheiro Coelho” (AGEMCAMP,
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2018, p. 12). A Replan e o polo petroquimico de Paulinia impactaram diretamente na expansdo
urbana, que adotou “caracteristica predominantemente popular, de Paulinia e Cosmopolis”, no
sentido oposto a divisa com Campinas (CAIADO; PIRES, 2006, p. 284). Ja nas proximidades
de Campinas, entre essa rodovia e a Estrada da Rodhia, pode ser verificada presenca de
loteamento fechados, de médio padrdo (ibidem, 2006, p. 284), para “atender uma demanda
reprimida em Campinas, tanto dos loteadores, pela legislagdo urbanistica, quanto dos potenciais

moradores, pelo prego” (ibidem, 2006, p. 284).

Vemos, portanto, que 0s eixos rodoviarios existentes na Regido Metropolitana de
Campinas e as atividades econdmicas desenvolvidas em seus entornos tém forte influéncia na

formagéo dos espacgos urbanos.

Nesta regido metropolitana é possivel verificar dois circuitos de atividades econémicas:
um como sendo o mais moderno, associado as tecnologias, e as atividades que traduzem a nova
fase do mundo globalizado (CAIADO; PIRES, 2006) e outro como sendo aquele ligado ao
periodo industrial (ibidem, 2006).

A presenca das atividades mais modernas ao longo das rodovias, além de criar novas
centralidades (CAIADO; PIRES, 2006, p. 302), acarretou

“processo de abandono da area central pelas camadas de renda mais elevada e pelo
comércio e servicos destinados a esta populagdo; a localizacdo de grandes
empreendimentos, servicos e habitagdo de médio e alto padrdo construtivo ao longo
das principais rodovias.” (CAIADO; PIRES, 2006, p. 302)

Paralelamente, os locais onde ainda ha predominéancia das atividades ligadas ao ciclo
industrial permanecem habitados por pessoas de baixa renda, perpetuando processos de
exclusdo, segregacdo e aumento das desigualdades sociais (ibidem, 2006, p. 302), na medida

em que se encontram distantes dessas novas centralidades.

Segundo a AGEMCAMP, estimou-se que, em 2010, a Regido Metropolitana de
Campinas contava com 110.495 domicilios em assentamentos precarios, 0 que representaria
12,88% de domicilios em assentamentos precarios. No mapa abaixo estdo identificados os
locais onde estdo os assentamentos precarios nas cidades da Regido Metropolitana de
Campinas. Este mapa, contudo, ndo apresenta dados da cidade de Morungaba, porquanto apenas
foi incorporada a regido metropolitana em 2014, data posterior aos dados censitarios existentes
(AGEMCAMP, 2018).
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Mapa 02: Localizagdo dos domicilios em assentamentos precarios na Regido Metropolitana de Campinas. Fonte:
CEM/CEBRAP, 2010 apud AGEMCAMP, 2018, p. 55.

Verifica-se que 0s setores precarios estdo distribuidos desigualmente pelo territério da
Regido Metropolitana de Campinas, havendo maior concentracdo nos municipios de Sumaré,
Hortolandia e Campinas, sendo que neste Gltimo a mancha também esta presente na area central,
“por conta da densa urbaniza¢io” (CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 16).
Também se observa precariedade nas periferias urbanas das cidades de Cosmopolis, Artur
Nogueira e Engenheiro Coelho, “estendendo-se por setores de caracteristicas rurais” (ibidem,

2013, p. 16).

J& 0 mapa a seguir classifica os espacos das cidades da Regido Metropolitana de
Campinas segundo seu grau de vulnerabilidade, a luz do indice Paulista de Vulnerabilidade

Social, e, ainda, marca os locais onde estdo 0s assentamentos precarios:
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Mapa 03: Vulnerabilidade social, & luz do indice Paulista de Vulnerabilidade Social e assentamentos precarios
na Regido Metropolitana de Campinas, em 2010. Fonte: Fundagdo SEADE, 2013 apud AGEMCAMP, 2018, p.
60.

As manchas verdes escuras indicam “baixissima vulnerabilidade”; as verdes claras
“vulnerabilidade muito baixa”; as amarelas, “vulnerabilidade baixa”; as laranjas,
“vulnerabilidade média”; as rosas, “vulnerabilidade alta (urbanos)”; as roxas indicam
“vulnerabilidade muito alta”; as vermelhas, “vulnerabilidade alta (rurais)” (AGEMCAMP,

2018, p. 60). Os pontos vermelhos indicam a localizagdo dos assentamentos precarios.

Neste mapa, vemos que a por¢do de Vinhedo e Valinhos, em direcdo ao centro
metropolitano, é classificada com os niveis mais baixos de vulnerabilidade (AGEMCAMP,
2018, p. 61). Sdo cidades com alguns pontos de assentamentos precarios, que se encontram em

areas marcadas em amarelo, com “vulnerabilidade baixa”.

As cidades de Americana e Santa Barbara D’Oeste também se encontram no “vetor de
vulnerabilidade muito baixa e baixa” (AGEMCAMP, 2018, p. 61), sendo que, nesta ultima
cidade, aparecem “pontos com assentamentos precarios em sua por¢ao norte” (ibidem, 2018, p.

61), apesar da baixa vulnerabilidade.

Os niveis mais altos de vulnerabilidade se localizam “a oeste da Rodovia Anhanguera,

a sudoeste e oeste de Campinas, Monte Mor, Hortolandia e Sumaré” (AGEMCAMP, 2018, p.



75

61). Este altimo municipio possui assentamentos precérios dispersos na regido norte e leste da
cidade.

Artur Nogueira, Cosmopolis e Engenheiro Coelho sdo cidades que mesclam regides de
vulnerabilidade muito baixa, baixa e alta (AGEMCAMP, 2018, p. 61). No centro de Artur
Nogueira e Engenheiro Coelho estdo localizados os assentamentos precarios, “proximos ao
viario principal e coincidem com as &reas de alta vulnerabilidade” (ibidem, 2018, p. 61). Em
Cosmopolis, por sua vez, 0s assentamentos precarios estdo ao norte da cidade, nos locais cujo
indice de vulnerabilidade € baixo (ibidem, 2018, p. 61)

“Na porcéo sudoeste de Campinas, observam-se indices de vulnerabilidade mesclados
entre ‘muito baixo’, ‘alto’ e ‘muito alto”” (AGEMCAMP, 2018, p. 61), sendo possivel observar
assentamentos precarios tanto em locais de vulnerabilidade muito alta e alta quanto naqueles de
vulnerabilidade baixa (ibidem, 2018, p. 61).

Além da existéncia de assentamentos precarios e de espa¢os urbanos com alto indice de

vulnerabilidade social, a Regido Metropolitana de Campinas ainda possui déficit sanitario:

Tabela 02: Panorama do déficit sanitario na Regido Metropolitana de Campinas.

Populacéo total com

Cidade Populacio total abastecimento de Populagéo total com
esgotamento sanitario

agua
Americana 239.597 238.478 239.597
99,53% 100%
Artur Nogueira 54.408 48.466 47.102

89,07% 86,57%
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1.181.105 1.139.736
Campinas 1.204.073
98,09% 94,65%
Cosmopolis 70.000 67.000
72.252
96,88% 92,73%
Engenheiro Coelho 15.193 15.193
20.773
73,13% 73,13%
Holambra 14.184 13.437
14.930
95% 90%
Hortolandia 230.851 230.851
230.851
100% 100%
Indaiatuba 244.022 240.316
251.627
96,97% 95,5%
Itatiba 107.096 100.816
120.858
88,61% 83,41%
Jaguariuna 55.830 54,722
57.488
97,11% 95,18%
Monte Mor 59.772 53.799
59.772
100% 90%
Morungaba 12.226 11.817
13.622
89,75% 86,74%
Nova Odessa 59.572 59.572
60.174
98,99% 98,99%
Paulinia 109.424 109.323
109.424
100% 99,9%
Pedreira 47.042 46.804
47.919
98,16% 97,67%
Santa Barbara 193.475 193.475
193.475
D’Oeste 100% 100%
Santo Antdnio de 21.260 21.260
23.310
Posse 91,20% 91,20%
Sumaré 279.116 279.116
282.441
98,82% 98,82%
Valinhos 129.193 120.483 115.737
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93,25% 89,58%

Vinhedo 72.443 64.817
78.728

92,01% 82,33%

Fonte: elaboracdo propria, 2021, a partir de SNIS — Série Histdrica (2019).

Considerando, portanto, a relacdo entre precariedade habitacional e déficit sanitério,
abordada nos capitulos anteriores, o fato de que a populagdo mais pobre é aquela que sofre com
a inexisténcia ou inseguranca de acesso a agua e que , consequentemente esta mais vulneravel
as propagacdes epidemioldgicas, entendemos que os Planos Municipais de Saneamento, no
ponto em que trazem as respostas a serem desencadeadas no combate as emergéncias, devem

adotar acGes e mecanismos que dialoguem com 0s espacos urbanos precarios.

As acBes emergenciais precisam garantir 0 acesso a agua a todos e ndo apenas as pessoas
que tém condi¢des de arcar com o preco tarifario e que habitam o espago formal das cidades,
onde as redes de abastecimento de agua ja foram implantadas.

A vista do exposto, o presente capitulo objetiva apresentar de que maneira os Planos
Municipais de Saneamento vigentes nas cidades da Regido Metropolitana de Campinas
apresentam suas agdes emergéncias, demonstrando se ha preocupacdo em prover agua
emergencial aos habitantes que ndo usufruem plenamente dos servi¢os de abastecimento de

agua.

Além disso, também visa apresentar a acessibilidade da tarifa social, tanto do aspecto

econdmico quanto do burocratico, em cada cidade dessa regido metropolitana.

3.1 Aspectos socioespaciais, 0s Planos Municipais de Saneamento e as a¢cdes emergenciais

Para as analises a seguir, 0s municipios da Regido Metropolitana de Campinas foram
divididos em blocos, segundo a porcentagem de domicilios em assentamentos precarios,
consoante informacdes retiradas do Plano Metropolitano de Habitagdo de Interesse Social
(AGEMCAMP, 2010). Apenas o municipio de Morungaba nédo foi avaliado por este plano,
porquanto foi considerado como integrante da Regido Metropolitana de Campinas anos apés a
elaboracdo deste documento.

No entanto, antes da anéalise, sdo necessarias explica¢fes quanto aos dados adotados

para dividir as cidades.
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A fonte utilizada se baseia nos dados fornecidos pelo Centro de Estudos da Metrépole
(CEM — CEBRAPE), “que estimou, a partir dos dados do censo do IBGE, o niimero de
domicilios em assentamentos precarios nas areas urbanas da Regido Metropolitana de
Campinas” (AGEMCAMP, 2010, p. 55), comparando “as caracteristicas sociais e demograficas
dos aglomerados subnormais com os demais setores (...), identificando os assentamentos
precarios” (ibidem, 2010, p. 55). Conforme indicado no Plano Metropolitano de Habitacéo de
Interesse Social, os locais entendidos pelo CEM — CEBRAPE como assentamentos precarios

“de fato possuem favelas ou loteamentos clandestinos” (ibidem, 2010, p. 55).

Ainda que o Plano Metropolitano de Habitacdo de Interesse Social também tenha
indicado dados fornecidos pela Fundagéo Joédo Pinheiro, optou-se por aqueles oriundos do CEM
— CEBRAPE. Isso porgue a Fundacéo Jodo Pinheiro considerou que determinadas cidades da
Regido Metropolitana de Campinas ndo teriam domicilios em assentamentos precarios, com
excecdo de Campinas, Cosmopolis, Hortolandia, Santa Barbara d’Oeste e Sumaré, sendo dificil
acreditar “que os demais municipios ndo apresentam nem ao menos um nicleo de favela em

seu perimetro” (AGEMCAMP, 2010, p. 70).

Em numeros absolutos, portanto, de acordo com o CEM — CEBRAPE, as cidades que
mais possuem domicilios em assentamentos precérios sdo: Campinas, com 37.898; Sumaré com
7.386; Hortolandia com 5.861; Monte Mor com 2.128 e Santa Barbara D’Oeste com 1.408
(AGEMCAMP, 2010, p. 101).

Jaem numero relativos, segundo o CEM — CEBRAPE, 0s municipios que mais possuem
domicilios em assentamentos precarios sdo: Monte Mor com 21,56%; Hortolandia com
14,52%; Sumaré com 13,75% e Campinas com 13,38% (ibidem, 2010, p. 101).

A divisdo dos municipios, para analise e discussdo das acdes emergenciais presentes nos
Planos Municipais de Saneamento, foi feita considerando o nimero relativo de domicilios em
assentamentos precarios. O municipio de Campinas terd quadro individual, porquanto é a

cidade-sede da regido metropolitana.

As cidades com maior numero relativo de domicilios em assentamentos precarios, entre
13,7% e 30% sdo avaliadas no primeiro bloco, quais sejam: Monte Mor, Hortolandia e Sumaré.
Em seguida, estuda-se Campinas, pois € a quarta cidade com maior nimero relativo. Apos,
aquelas que possuem numero relativo entre 8% e 12,59%, que sdo: Engenheiro Coelho com
8,73% e Santo Antonio de Posse com 8,88%. Seguido dos municipios que possuem entre 3% e
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7,9% de domicilios em assentamentos precarios: Paulinia com 3,52% e Santa Barbara D’Oeste

com 3%.

Posteriormente, aqueles que possuem entre 1,1% e 2,9% de domicilios em
assentamentos precarios: Artur Nogueira com 1,81%; Cosmépolis com 1,62% e Pedreira com
1,81%. Em sequéncia, aqueles que possuem de 0% a 1% de domicilios em assentamentos
precarios: Americana com 0,35%; Itatiba com 0,87%; Valinhos com 0,16% e Vinhedo com
0,56%. E, ao final, os municipios que, segundo o CEM — CEBRAPE, tém 0% de domicilios em

assentamentos precarios: Holambra, Indaiatuba, Jaguariiina e Nova Odessa.

Por meio dos quadros é possivel comparar as cidades da Regido Metropolitana de
Campinas, sendo que o objetivo é compilar as informacgdes existentes nos Planos Municipais
de Saneamento, para, posteriormente, discutir e analisar se as acdes de emergéncia e
contingéncia previstas poderiam garantir o direito humano a agua potavel em carater
emergencial, especialmente aos carentes em saneamento, que habitam assentamentos precarios

e regides precarizadas.

Os quadros apresentardo: a) indicacdo do ano em que o Plano Municipal de Saneamento
—se houver - foi realizado e se foi atualizado no prazo legal de 04 anos, previsto na Lei Federal
n°11.445/07 (BRASIL, 2007), antes da alteracéo legal pela Lei 14.026/2020 (BRASIL, 2020);
b) sintese daquilo que o plano de saneamento entende como emergéncia e contingéncia nos
servicos de abastecimento de agua; ¢) os objetivos das acdes emergenciais envolvendo a agua;
d) as emergéncias elencadas nos planos de saneamento e as respostas que estdo previstas para
solucdo ou controle dessa situacdo; e) indicacdo do publico-alvo das agdes emergenciais, o qual
pode se dividir nas pessoas que sdo plenamente atendidas pelos servicos de abastecimento de
agua, com quantidade suficiente para as atividades cotidianas; aquelas que vivem nas regifes
onde ha abastecimento de 4dgua, mas sofrem com falta d’agua regularmente; e, por fim, as
pessoas que habitam locais onde ndo héa a infraestrutura de abastecimento de agua; f) se as agdes
emergenciais previstas se preocupam em prover agua para as pessoas sem acesso as redes de

abastecimento, durante emergéncias sanitarias.

3.1.1 Hortolandia, Monte Mor e Sumaré

Nos municipios de Hortolandia e Monte Mor 0s servicos de abastecimento de agua séo

prestados pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP, a qual é



80

classificada como sociedade de economia mista estadual. Segundo os dados do SNIS — Série
Historica (2019), em Hortolandia e Monte Mor 100% da populagdo total seria atendida pelos

servicos de abastecimento de agua

Ja o municipio de Sumaré, desde 2015, é atendido pela empresa privada BRK
Ambiental, classificada como concessionaria, que passou a atuar por meio de contrato de
concessdo. De acordo com SNIS — Série Histdrica (2019), a cidade tinha 98,82% da populacao

total atendida pelos servicos de abastecimento de agua.

O Plano Municipal de Saneamento vigente em Sumaré ndo foi identificado no sitio
eletronico das prestadoras dos servicos de abastecimento de &gua, nem no da Prefeitura
Municipal e da Camara Municipal. Assim, foi solicitado a administracdo publica, por meio de

Lei de Acesso a Informacéo, mas o pedido ndo foi respondido até o0 momento.

Segundo o Plano Metropolitano de Habitacédo de Interesse Social (AGEMCAMP, 2010),
0s municipios que estdo sob analise receberam, a partir da década de 70, contingente
populacional migrando de Campinas, iniciando o processo de periferizacdo dessas cidades.
Dentro do contexto metropolitano, o municipio de Hortolandia ganha destaque nos movimentos
pendulares cotidianos (ibidem, 2010). Em razdo da urbanizacdo dispersa, caracteristica da
Regido Metropolitana de Campinas, sdo necessarios mais deslocamentos para trabalho, lazer e
atividades de consumo. A regido de Sumaré, Monte Mor e Hortolandia é caracterizada pelas
“cidade-dormitdrio”, porquanto ha a “necessidade de insercdo produtiva da populaciao”
(ibidem, 2006, p. 290). E, apesar de possuirem “estrutura econémica industrial” (CAIADO,
1998, p. 471), “apresentam grandes contingentes de populagdo de baixa renda, com acesso
precario aos servicos basicos de infra-estrutura urbana e acesso restrito ao mercado de trabalho”
(CAIADO, 1998, p. 471).

N&o é por acaso que Hortolandia, Sumaré e Monte Mor sdo 0s municipios com o maior
namero relativo de dormitérios em assentamentos precarios. Além disso, segundo informacdes
do Indice Paulista de Vulnerabilidade Social, Hortolandia tinha, em 2010, 19,1% da populag&o
total em situacao de vulnerabilidade alta, enquanto Sumaré e Monte Mor tinham 16,2% e 31,4%
da populacdo total em alta vulnerabilidade, respectivamente. Em Sumaré 2,5% do total estava
em vulnerabilidade muito alta (FUNDACAO SEADE, 2010).

Em Sumaré, os assentamentos precarios se localizam “na por¢ao leste do municipio, nas
areas de entorno da via Anhanguera” (AGEMCAMP, 2018, p. 71). J& em Hortolandia, essa

precariedade pode ser observada “nas areas limitrofes com os municipios de Sumaré e
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Campinas” (ibidem, 2018, p. 71). Os mapas abaixo indicam onde estdo localizados os

assentamentos precarios nestas cidades:

‘onte: Bases cartograficas CEM/Cebeap e Cerso IBGE 2010; elaborado pelos M&ﬁ. =

Mapa 04: Localizagdo dos assentamentos precarios em Sumaré e Hortolandia em 2010. Fonte: adaptado e
reproduzido de CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 19.
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Mapa 05: Localizacdo dos assentamentos precéarios em Monte Mor. Fonte: reproduzidd de CENTRO DE
ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 18.

Monte Mor “acolhe a expansdo de Campinas/Hortoldndia, que se dd ao longo da
Rodovia SP 101” (CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 18), e apresenta “o
maior percentual de populacdo em precariedade da Regido Metropolitana de Campinas”

(ibidem, 2013, p. 19).

Em Sumaré, a precariedade habitacional se concentra no distrito de Nova Veneza, que
representa um prolongamento da precariedade existente no setor oeste de Campinas (ibidem,
2013, p. 19)

VVemos, portanto, que sdo cidades com maior grau de vulnerabilidade social. Apesar dos
dados do SNIS — Série Historica indicarem que todos os habitantes em Hortolandia e Monte
Mor sdo atendidos pelos servicos de abastecimento de agua, as acdes emergenciais presentes
no Planos Municipais de Saneamento também devem considerar as regides onde falta dgua
regularmente. Ademais, a despeito do nivel de atendimento, sdo cidades com alta
vulnerabilidade social, de modo que os Planos Municipais de Saneamento devem considerar
que eventual impossibilidade da populacgdo de pagar a tarifa € uma situagdo que potencializa a
“necessidade de formulagdo de um plano para situagdes emergenciais” (MORETTI,

VARALLO; COMARU, 2013, p. 295).
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A partir dessas consideracdes, € apresentada o quadro com informagGes acerca das a¢coes

emergenciais previstas nos Planos Municipais de Saneamento vigentes nas cidades ora em

analise.

Quadro 03: As acdes emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem de 13,7%
até 30% dos domicilios em assentamentos precarios.

O que 0 PMSB entende por
emergéncia/contingéncia?

sanitario: emergéncias relacionadas
ao "entupimento de redes coletoras,
sobrecargas de vazdes parasitérias e
defeitos nas estacOes elevatdrias e de
tratamento de esgotos”
(HORTOLANDIA, 2015, p. 123).

Itens de avaliagéo Hortolandia Monte Mor
SIM
SIM
H&a PMSB? Ano 2015
Ano 2011
O PMSB est4 atualizado? NAO NAO
O PMSB tem p_IanP d_e SIM SIM
emergéncia/contingéncia?
N&o conceitua contingéncia e
emergéncia. Agua potavel: sem
indicacgdlo do que considera | Ndo conceitua contingéncia e
emergéncia para o servico de | emergéncia. De modo genérico, séo
abastecimento Esgotamento | “situa¢des imprevistas” que podem

prejudicar a continuidade no
fornecimento de agua ou diminuir 0s
niveis de seguranca (MONTE MOR,
2011).

Objetivo do plano
emergencial existente no
PMSB

Apresentar a infraestrutura sanitaria
existente e descrever 0S
procedimentos adotados para manter
a qualidade da agua, nomeando as
areas onde ndo ha abastecimento de
agua.

Descrever as estruturas disponiveis
para prestacdo dos servicos e definir
a atuac8o da prestadora dos servigos
para elevar o grau de seguranga e a
continuidade das operacoes.
(MONTE MOR, 2011, p. 104)

Emergéncias elencadas no
PMSB referentes aos servicos
de abastecimento de agua

Ndo foram elencadas emergéncias
que poderiam ocorrer. Menciona,
apenas, que a crise hidrica afetou a
disponibilidade de &gua no municipio
e que SABESP tem programas para
preservar a qualidade, quantidade e
distribuicdo da dgua tratada, os quais
poderiam  ser  verificados no
Relatério de Sustentabilidade de
2014 da prestadora.

Falta d’agua generalizada, parcial ou
localizada, oriundas de: acbes de
vandalismo; inadequacdo da
qualidade de agua dos mananciais;
deslizamentos de encostas; falta de
energia elétrica; danificagdo dos
equipamentos e das estruturas dos
servigos de abastecimento de agua
(MONTE MOR, 2011, p. 105)
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Respostas apresentadas no
plano frente as emergéncias
envolvendo os servigos de
abastecimento de agua

1) “alocacdo de recursos financeiros”
é colocada como principal solugdo
das emergéncias (HORTOLANDIA,
2015, p. 123); 2) “manutencdo e
modernizacdo do sistema de
abastecimento de A&gua” (ibidem,
2015, p. 144).

Comunicacdo a populacdo e
autoridades; reparo das instalacdes
danificadas;  deslocamento  de
caminhdo pipa; transferéncia de
agua entre setores de abastecimento;
implementacdo de rodizio de
abastecimento; verificar se o plano
de acdo é adequado as caracteristicas
da emergéncia. (MONTE MOR,
2011, p. 105)

Publico-alvo das respostas
apresentadas no PMSB para
combate as emergéncias

Pessoas que j& possuem acesso aos
servigos de abastecimento de agua.
Se as respostas estdo voltadas para a
necessidade de monitoramento e
modernizacao do sistema, pressupde-
se a existéncia da infraestrutura deste
Servigo.

Cidadaos que ja possuem acesso aos
servigos de abastecimento de agua.
As acles preventivas e corretivas,
adotadas quando ocorrem situagoes
imprevistas, sdo de carater técnico,
visando, em geral, 0 monitoramento
e manutencdo das estruturas,
pressupondo a existéncia da
infraestrutura.

Hé& preocupacdo em prover
agua para aqueles que néo
tém acesso as redes de
abastecimento, durante
emergéncias sanitarias?

NAO, porque apenas apresentou
como respostas emergenciais agoes
gue monitorem e modernizem o
sistema de abastecimento de &gua.
Houve indicacdo de locais onde nédo
havia sido implantada a
infraestrutura de abastecimento de
agua, mas ndo foram apresentadas
respostas para prover a agua nestes
locais durante emergéncias
sanitarias.

NAO. N&o sio mencionados o0s
locais onde ndo h4 acesso as redes de
agua e o que deveria ser feito para
garantir agua em carater
emergencial aos carentes em
saneamento. Tanto as emergéncias
elencadas no plano quanto as
respostas pressupdem a existéncia
da infraestrutura.

Fonte: elaboracéo prdpria, 2021, a partir dos Planos Municipais Vigentes em Hortolandia (2015), Monte Mor

(2011).

Quanto ao Plano Municipal de Saneamento de Hortolandia, entendemos que, apesar de

atender ao requisito legal de existéncia de plano emergencial, ndo foram previstas as

emergéncias que podem acontecer envolvendo o abastecimento de agua potavel. Ndo ha

qualquer previsao de abastecimento emergencial as pessoas que habitam as areas onde ndo ha

infraestrutura de saneamento basico ou onde a disponibilidade de agua é intermitente. Da

mesma forma, ndo ha qualquer acdo que preveja formas de manter o abastecimento minimo

gratuito quando os indicadores sociais apontam que a populacdo pode ndo ter condicGes de

pagar a tarifa da agua consumida.
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As respostas as emergéncias estdo relacionadas apenas a modernizacdo e
monitoramento das infraestruturas que ja existem, razdo pela qual visam a populagdo carente

em saneamento, sem acesso a dgua, mas apenas aquela que ja possui acesso ao sistema.

No Quadro 03, vemos que o plano emergencial menciona que a crise hidrica de 2014
afetou a disponibilidade de agua e, por isso, a SABESP, em seu Relatdrio de Sustentabilidade,
descreve programas e agOes para combater os riscos do desabastecimento. No Relatério de
Sustentabilidade de 2014 (SABESP, 2014), foram identificadas como respostas a crise hidrica:
"remanejamento dos pontos de captacdo, novas adutoras e 0 aumento da capacidade de
producdo de agua”, nos municipios do interior de S&o Paulo (SABESP, 2014, p. 29); construcdo
de captacdes emergenciais nos municipios com maior gravidade de disponibilidade de agua
(ibidem, 2014, p. 37); elaboracdo de programas para uso racional e consciente da dgua (ibidem,

2014, p. 39). Ndo se localizou, porém, acdes especificas ao municipio de Hortolandia.

No Relatério de Sustentabilidade mais recente da SABESP, datado de 2020, a pandemia
de Covid-19 foi trazida como problema a ser enfrentado, sendo que as medidas previstas para
combater essa emergéncia foram: a) isencdo nas tarifas de agua e esgoto aos clientes da
categoria "Residencial Social" e "Residencial Favela" (SABESP, 2020, p. 21); b) interrupcéo
nos procedimentos de corte no fornecimento de &gua (ibidem, 2020, p. 21); c) distribuigdo de
caixas d'agua, para "prevenir que familias que ndo tinham o reservatdrio residencial ficassem
sem agua em momentos de reducdo de pressdo noturna nas tubulagdes (medida tomada para
reducdo de perdas de agua), reparos emergenciais ou manutencdes preventivas nas redes de
abastecimento™ (ibidem, 2020, p. 21-23); d) instalacdo de lavatdrios pablico com agua e sabdo
em locais de maior circulacdo e comunidades carentes (ibidem, 2020, p. 23); e) higienizacdo de
espacos publicos (ibidem, 2020, p. 23); f) distribuicdo de alimentos e produtos de higiene
(ibidem, 2020, p. 23)". As medidas efetivamente tomadas pela SABESP em Hortolandia, no

combate a pandemia de Covid-19, serdo apresentadas no capitulo seguinte.

O Plano Municipal de Saneamento vigente em Monte Mor também apresenta plano
emergencial, atendendo ao disposto na Lei Federal n® 11.445/07. Conforme se vé no quadro
acima, as emergéncias estdo relacionadas a falta de dgua decorrente de acGes externas ou de
problemas na infraestrutura dos servigos de abastecimento de agua. Ainda que os dados do
SNIS apontem que em Monte Mor 100% da populacéo € atendida pelo servico de abastecimento
de agua, as acOes precisam considerar as regidoes onde pode haver falta de agua regularmente,
a fim de promover a &gua em carater emergencial durante ocorréncias que ndo estdo diretamente

associadas as estruturas e operacionalidade do sistema, a exemplo da pandemia de Covid-19.
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No caso de Monte Mor, o Plano Municipal de Saneamento prevé a disponibilizacdo de
caminhdes-pipa, o que poderia ser utilizado para fornecer gua em regides onde ha precariedade
de acesso a este bem. Esta mesma resposta poderia ser adotada para suprir a falta de agua que
atinge aqueles que ndo podem pagar as tarifas, evitando-se que a vulnerabilidade econémica
traga como consequéncia a exposicao a riscos a salde, decorrente da impossibilidade de adocao
de atos de higiene.

Entendemos, portanto, que apesar da importancia de serem previstas respostas para
emergéncias decorrentes de imprevistos na infraestrutura, os planos precisam de reformulacéo,
para considerar que as prestadoras dos servicos também devem agir em imprevistos
relacionados a salde publica, a exemplo de pandemia de Covid-19 ou epidemias de dengue,
notadamente porque os servicos de saneamento basico estdo intimamente ligados a promocao

da salde.

Sdo cidades que com o maior numero de assentamentos precarios na Regido
Metropolitana de Campinas e que também abarcam os piores indices de vulnerabilidade social,
segundo o indice Paulista de Vulnerabilidade Social. Por ser assim, s&o municipios que devem
possuir respostas emergenciais que atendam as necessidades da populacdo vulneravel,
assegurando que nao falte 4gua, bem como mecanismos tarifarios que permitam o pagamento
das tarifas de agua e esgoto, sem que a populacdo vulneravel seja alvo de suspensdes no
abastecimento de agua.

3.1.2 Campinas

O servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em Campinas € prestado
pela Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento — SANASA desde 1974, cuja natureza
juridico-administrativa é autarquia municipal, sendo, portanto, integrante da Administracdo
Publica.

Segundo dados obtidos no sitio eletrdnico da SANASA, até julho de 2021, 99,81% da
populacdo campineira era atendida pelos servicos de abastecimento de dgua (SANASA, 2021).
A atuacdo dessa prestadora deve seguir o disposto no Plano Municipal de Saneamento vigente,
que foi elaborado pelo préprio municipio em 2013 (CAMPINAS, 2013).
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Campinas, conforme apontado pelo CEM- CEBRAPE, contava com 37.898 domicilios
em assentamentos precarios, 0s quais, consoante apontado no referencial teorico, sdo os locais

onde 0 acesso a agua é inexistente ou precario, com falta de agua regularmente.

O mapa abaixo apresenta o diagndéstico socio territorial do saneamento em Campinas.
Observa-se que as areas pintadas em vermelho séo aquelas onde o saneamento basico é mais
precario. No entanto, cabe fazer uma ressalva: 0 mapa representara a precariedade do
saneamento, sem distinguir abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Além disso, regides
com baixa densidade ou mais rurais (a exemplo de Sousas e Joaquim Egidio) séo representadas
como precérias do ponto de vista do saneamento. Mas sdo areas que contam com modelos

alternativos, os quais ndo sdo, necessariamente, improprios para uso.

Village Campinas

Legenda
Porcentagem de pessoas sem
acesso 20 saneamento basico

. Do 85% a2 100% do pessoss sem
209850

Do 46% a 84% do pessoas sem
20950

De 18% a 45% do pesscas sem
209350

De 5% 2 17% do pessoss som
200550

B D¢ 0% 2 4% de possons sem
acas50

Area Rural -.Camoo Belo

Fome: CENSO BGE, 2010

Mapa 06: Diagndstico sécio territorial do saneamento em Campinas. Fonte: reproduzido de Fundacdo FEAC
(2020a).

As regides proximas a Sumaré e Hortolandia — por¢éo noroeste de Campinas - sdo areas
consideradas vulneraveis em relagéo ao saneamento basico, assim como a regido norte, sudoeste

e sul, onde esté situado o bairro Campo Belo. Séo regides que do ponto de vista socioecondmico
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também sdo vulneraveis. De acordo com Sponchiado, Chiroma e Becceneri (2020, p. 06), “a
maior parte dos assentamentos precérios e de favelas estd concentrada na regido sul, nos
distritos do Campo Grande, do Ouro Verde e na regido do entorno do Aeroporto de Viracopos”
e com “manchas expressivas na area do Campo Belo e do Parque Oziel”. Apontam, também,
que na regido norte ha bolsdes de pobreza e presenga de favelas e assentamentos precérios,
englobando os bairros Sao Marcos ¢ Santa Monica” (SPONCHIADO; CHIROMA,
BECCENERI, 2020). Na regido norte ainda se encontra a area rural do distrito de Bardo
Geraldo, onde se observa bolsdes de pobreza (ibidem, 2020). Apesar do alto valor dos imoveis
em Bardo Geraldo, a precariedade aparece nos limites com o distrito Nova Aparecida
(CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 17).

A regido leste, ainda que marcada em vermelho, se trata de area com protecdo ambiental
e, também conta com bairros habitados pela classe mais alta, como Sousas e Joaquim Egidio,
e, consequentemente, ndo se classifica como area vulneravel socioeconomicamente e ndo sao
localizados setores precarios (CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013).

O mapa a seguir apresenta a por¢do centro-norte da cidade de Campinas e localizacao

dos assentamentos precarios:

NG
RM DE CAMPINAS

Detalhe 1
PAULINIA : Setores Censitdrios 2010

Urbanos Subnormais
Urbanos precarios
Urbanos ndo precirios
Urbanos nlio contemplados

Rurais e sem informagdo
Limite distrital

$&o

— Limite municipal

& Rodovia ou via principal

MUN .UESUMARE
/ Bardo Geraldo
Nova Veneza

¥

HORTOLANDIA
Sousas

Joaquim Egidio

] \0\

| —

0 2 6 km
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Mapa 07: Porgdo centro-norte do municipio de Campinas, com destaque para os setores urbanos subnormais e
urbanos precarios. Fonte: reproduzido de reproduzido de CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p.
17.

Segundo o Centro de Estudos da Metrdpole (2013), na regido central, em regra, ndo ha
precariedade habitacional, com “excec¢do de um eixo de subnormais que se inicia junto ao limite
com Valinhos e segue rumo Norte até¢ a rodovia Dom Pedro I” (CENTRO DE ESTUDOS DA
METROPOLE, 2013, p. 17). A regido extremo norte da cidade apresenta alguns setores
precarios, bem diferente da regido sul da cidade, com bastante assentamentos precérios, o que
pode ser explicado “pela grande valorizagdo imobilidria do arco Noroeste” (ibidem, 2013, p.
17). A éarea sul do municipio de Campinas pode ser verificada no Mapa 05, apresentado no
topico que trata de Hortolandia, Sumaré e Monte Mor: nele, vemos “desde a rodovia
Anhanguera até os limites com Indaiatuba e Monte Mor a ocorréncia de setores subnormais e
precarios” (CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 18). Merecem destaque: a
juncdo da Rodovia Anhanguera com a Santos Dumont, onde esta localizada “a ocupacdo do
Parque Oziel, que mescla um bairro autonomo e favelas convencionais” (ibidem, 2013, p. 18);
a porcdo mais ao sul, onde se encontram os Distritos Industriais de Campinas, considerados
como residenciais populares precarios (ibidem, 2013, p. 18) e “os bairros e ocupagdes
conhecidos como Sao Domingos”, proximo das rodovias SP 324/Santos Dumont, que sofreram

influéncia do Aeroporto de Viracopos (ibidem, 2013, p. 18).

Sé&o as areas de maior vulnerabilidade socioecondmica e sanitaria que merecem atencao
durante emergéncias sanitarias que colocam os carentes em saneamento em maior risco. O
planejamento dos servicos de abastecimento de dgua precisa ser estruturado para garantir acesso
emergencial de agua as pessoas que habitam os bairros precarizados, sem perder de vista a

universalizacdo.

A partir disso, o Quadro 04 apresenta as informagdes do Plano Municipal de
Saneamento de Campinas, no ponto que toca as a¢des emergenciais e de contingéncia, com o
objetivo principal de identificar se ha previsdo de abastecimento de dgua emergencial para a

populacéo carente em saneamento e que € mais vulneravel as emergéncias sanitarias.

Quadro 04: As a¢des emergenciais no Plano Municipal de Saneamento de Campinas.

Ha PMSB? SIM

Ano 2013

O PMSB esta atualizado? NAO




90

O PMSB tem plano de emergéncia/contingéncia?

SIM

O que o PMSB entende por
emergéncia/contingéncia?

E entendido como "evento critico”, que exija a adogio
de respostas, procedimentos de "controle e combate do
incidente" e estabelecimento de responsabilidades (p.
104).

Obijetivo do plano emergencial existente no PMSB

“Estabelecer as acdes emergenciais e de
monitoramento e controle” (p. 104), e apresentar “um
descritivo fisico e de aspectos operacionais, métodos,
forma e frequéncia de monitoramento” (p. 104),
definindo “os responsaveis pelas agdes e treinamentos
necessarios para a garantia do abastecimento continuo
e com qualidade” (p. 104), a fim de “minimizar os
riscos que podem afetar a qualidade” dos servigos
“seja com relacdo aos aspectos fisicos, quimicos ou de
fornecimento” (p. 104).

Emergéncias elencadas no PMSB referentes aos
servicos de abastecimento de agua

S&o emergéncias e contingéncias 0s eventos criticos
gue podem prejudicar o funcionamento do sistema de
abastecimento de agua e toda infraestruturas que o
compde. E apresentado quadro no plano emergencial,
gue adota cddigos internos da prestadora, ndo sendo
possivel verificar quais sdo as emergéncias.

Respostas apresentadas no plano frente as
emergéncias envolvendo os servicos de
abastecimento de 4gua

As respostas estdo voltadas aos procedimentos
internos, metodologias de monitoramento da
infraestrutura do sistema de abastecimento de 4gua. O
plano emergencial apenas elenca, por meio de codigos
internos da SANASA, 0s procedimentos a serem
adotados. Ndo ha explanagdo acerca do conteldo
desses cadigos.

Publico-alvo das respostas apresentadas no PMSB
para combate as emergéncias

Pessoas que residem nos locais onde h4 infraestrutura
dos servicos de abastecimento de agua, pois as
emergéncias tém relacdo com o0s eventos criticos que
envolvem as estruturas do sistema de abastecimento
de agua.

Ha preocupacdo em prover dgua para aqueles que
nao tém acesso as redes de abastecimento, durante
emergéncias sanitarias?

NAO. O plano emergencial demonstra preocupagéo
somente com a parte técnica, a partir de mecanismos
de controle da infraestrutura j4 existente, garantindo
seu funcionamento e qualidade. Analisando o item dos
objetivos do plano emergencial, vemos que a
preocupacdo est4d relacionada ao fornecimento
continuo, aspectos fisicos e quimicos inerentes ao
sistema de abastecimento de dgua. O municipio de
Campinas vivenciou epidemia de dengue em 2007,
anos antes da elaboracdo do PMSB vigente. Mesmo
apo6s esse marco, ndo foram elaboradas respostas
visando o controle de emergéncias sanitarias.

Fonte: elaboracdo propria, 2021, a partir do Plano Municipal de Saneamento de Campinas (2013a).
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No Plano Municipal de Saneamento de Campinas as a¢0es de emergéncia e contingéncia
também sdo entendidas como aquelas que envolvem problemas na infraestrutura ja existente.

Tanto é assim, que o plano emergencial se resume ao seguinte quadro (Figura 03):

Natureza | Codigo SANASA | Titulo da Norma
Relatério a Diretoria | SAN.T.IN.RA 24 | Desenvolvimento e implementacio do plano de seguranca da dgua (PSA)
Resolugao de Diretoria _ |SAN.T.INRD24 | Desenvolvimento e implementacdo do plano de seguranca da dgua (PSA)

Procedimento
Procedimento
Procedimento
»Pl:ocecririrmerito
Procedimento
VP;ocecrlrirmerito
Prdéécilrr;enib
| Procedimento
Procedlnﬁengo
Procedimento
Procedimento

| SAN.T.IN.PR 69
| SAN.T.IN.PR 72
| SAN.T.IN.PR 172
| SAN.TIN.PR 60
| SAN.T.IN.PR 61
| SAN.T.IN.PR 62
SAN.T.IN.PR 59
| SAN.TIN.PR 73
| SAN.T.IN.PR 71
| SAN.T.IN.PR 70

‘ Plano de controle Captacdo Atibaia

| Plano de controle do Laboratdrio Central e Laboratorio da Captacao Atibaia
‘ Plano de controle do Laboratdrio central e Laboratério da Captagao Atibala

| Plano de controle ETA 1

41 Plano de controle ETA 2

| Plano de controle ETA3 e 4

Plano de Controle Captacao e ETA Capivari

| Plano de controle da Captagdo Capivari

| Plano de controle do Laboratério Central monitoramento

| Plano de controle do Laboratrio Central monitoramento - rede de distribuicdo

| SAN.T.IN.PR 162 | Plano de controle do Laboratério Central monitoramento - pocos de cloracdo

Figura 03: Relacdo dos planos de contingéncia e emergéncia indicados no Plano Municipal de
Saneamento de Campinas/SP. Fonte: reproduzido de CAMPINAS, 2013a, p. 105.

Trata-se de codigo internos da SANASA, que definem os procedimentos que devem ser

adotados para controle das emergéncias.

Além do descrito no Quadro 04, o plano de saneamento também indica que o municipio
conta com Plano de Seguranca da Agua (PSA) e “Plano Municipal Integrado de Gerenciamento
de Assisténcia Humanitaria para SituacGes de Desastres —- PMIGAHD”. Aquele objetiva definir
quais sdo os procedimentos e metodologias que devem ser adotados para minimizar 0s riscos
envolvendo o sistema de abastecimento de agua, de maneira a garantir gua potavel para a

populacdo (CAMPINAS, 2013a, p. 30)., a partir da avaliacdo e monitoramento desse sistema.

J& o PMIGAHD “consiste em um conjunto de medidas planejadas pela Prefeitura de
Campinas para socorrer com rapidez e eficacia vitimas atingidas por Situacdo de Emergéncia
ou Estado de Calamidade Publica” (CAMPINAS, 2013b, p. 261) e “estabelece um conjunto de
principios e normas comuns aplicaveis a todos os 6rgaos envolvidos que visam a padronizacao
das agdes em relacdo a garantia emergencial de dgua, abrigo, alimentacdo e saude” (ibidem,
2013c). Neste plano, a garantia emergencial de agua potavel é considerada uma das acbes
cruciais para garantir a cidadania das pessoas atingidas pelas situacbes emergenciais e de
calamidade publica (CAMPINAS, 2013c). Contudo, ndo traz exemplos de emergéncias, nem a
guantidade de &gua a ser oferecida por dia e por pessoa e nem a forma como se dard esse

abastecimento emergencial.
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O Plano Municipal de Saneamento de Campinas, em suas ag0es emergenciais, nao
considerou as areas vulneraveis do ponto de vista socioecondmico e dos servigos de
saneamento, mas tdo somente 0s aspectos técnico-operacionais, preocupando-se com a

continuidade dos servicos nas areas onde a infraestrutura ja existe.

3.1.3 Engenheiro Coelho, Santo Antdnio de Posse e Morungaba

Os servicos de abastecimento de agua em Engenheiro Coelho sdo prestados pela
autarquia municipal “Servico de Agua e Esgoto de Engenheiro Coelho — SAEEC”. J4 em Santo
Antonio de Posse, desde 2018, o servico de abastecimento de agua tem sido prestado pelo
Departamento de Agua e Esgoto, que € integrante da propria Administragdo Publica Direta
(proprio municipio).

Em relacdo a vulnerabilidade social, o indice Paulista de VVulnerabilidade Social indica
que, em 2010, Engenheiro Coelho tinha 46,3% da sua populagédo em vulnerabilidade alta, ao
passo que Santo Antdnio de Posse tinha 25,4% (FUNDACAO SEADE, 2010).

Ainda, sdo cidades que possuem boa parte de seus domicilios na area rural. Engenheiro
Coelho, em 2000, 29,33% dos seus domicilios totais situados em zona rural, ao passo que Santo
Antonio de Posse possuia 17,15% (AGEMCAMP, 2010, p. 60). Por outro lado, estdo entre as
cidades com menor indice de habitantes por domicilio: Santo Antdnio de Posse tem 3 habitantes
por domicilio, ao passo que Engenheiro Coelho tem 2,7 pessoas por domicilio (ibidem, 2010,
p. 60).

Ambos 0s municipios e, também, Morungaba, segundo o Plano de Desenvolvimento
Urbano Integrado da Regido Metropolitana de Campinas (AGEMCAMP, 2018), estdo entre
aqueles que possuem os maiores problemas habitacionais. Considerando a auséncia de dados
guanto ao nimero de domicilios em assentamentos precarios para Morungaba, por ter sido
inserida na Regido Metropolitana de Campinas apenas em 2014, optou-se por inclui-la nesse

item, junto das outras cidades que também possuem problemas habitacionais.

Em Morungaba, os servigos de abastecimento de agua séo prestados pela SABESP,
classificada como sociedade de economia mista estadual. De acordo com SNIS — Série Historica
(2019), 89,75% da populagio total é atendida por estes servigos. O mapa que apresenta o indice
Paulista de Vulnerabilidade Social indica que o municipio possui areas de vulnerabilidade

“muito baixa” e “baixa”. Nao ha indicacao da localizagdo de eventuais assentamentos precarios.
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Em Engenheiro Coelho ha mescla de areas de baixissima, muito baixa e baixa
vulnerabilidade social com uma pequena porc¢do de areas urbanas com vulnerabilidade social
alta (vide mapa 03). As areas com menor vulnerabilidade social predominam no municipio. Os
assentamentos precarios estdo localizados nas porcfes de alta vulnerabilidade social
(AGEMCAMP, 2018, p. 61), encontrando “espago nas periferias urbanas” (CENTRO DE
ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 16).

Este municipio, segundo o Centro de Estudos da Metropole (2013, p. 20), possui 0 maior
indice de precariedade habitacional na zona “extremo Norte da Regido Metropolitana de
Campinas”, a qual “apresenta um perfil tradicionalmente rural, mas com presenca da industria,
especialmente ao longo da SP 340 (ibidem, 2013, p. 20). A por¢do norte da regido
metropolitana é composta por e Cosmopolis, Artur Nogueira, Engenheiro Coelho, Holambra,

Jaguarilna, Santo Antdnio de Posse e Pedreira (ibidem, 2013, p. 20).

De acordo com o Plano Metropolitano de Habitagio (AGEMCAMP, 2010), 197
domicilios de Engenheiro Coelho possuiam mais de 3 pessoas por cdbmodo, o que configura
situacdo de adensamento excessivo (ibidem, 2010, p. 106) e 90 domicilios carecem de
infraestrutura (ibidem, 2010, p. 106). No que tange a coabitacdo familiar, Engenheiro Coelho
possuia 174 domicilios nos quais a renda mensal familiar era de até 03 salarios-minimos
(AGEMCAMP, 2010, p. 104).

Ainda, ao lado de Monte Mor e Hortolandia, Engenheiro Coelho esta entre os
municipios em que o aumento dos assentamentos precarios acompanha a projecdo de
crescimento populacional (AGEMCAMP, 2018, p. 44).

Santo Antdnio de Posse, por sua vez, também apresenta assentamentos precarios. Na
Regido Metropolitana de Campinas “a inadequagdo habitacional, se expressa, com maior
frequéncia, nas situacGes de adensamento excessivo, irregularidade fundiaria e caréncia de
infraestrutura” (AGEMCAMP, 2018, p. 47). No caso de Santo Antonio de Posse, havia 324
domicilios com adensamento excessivo (mais de 3 pessoas por cémodo), 172 com inadequacao
fundiaria e outros 1.499 com caréncia de infraestrutura (AGEMCAMP, 2010, p. 106).

Trata-se de municipio com mescla de areas de baixa e muito baixa vulnerabilidade
social, com pequenos espagos urbanos de alta vulnerabilidade social (vide Mapa 03). Os
assentamentos precarios estdo localizados na periferia, proximas ao viario principal coincidem
com espacos de alta vulnerabilidade (vide Mapa 03). Estdo mais proximos de cidades que nédo

integram a Regido Metropolitana de Campinas (Amparo e Itapira), vide Mapa 03.
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N&o foi localizado o plano habitacional de Morungaba. O Plano Diretor n&o indicou a
localizacdo de assentamentos precérios e aspectos acerca do déficit habitacional. Por meio da
Lei de Acesso a Informacdo foi solicitado a Prefeitura Municipal o envio do plano habitacional,
se houvesse, bem como informacBes quanto ao déficit habitacional e existéncia de
assentamentos precérios ou subnormais, ocupacdes e loteamentos irregulares. No entanto, até

0 momento ndo foi houve resposta.

A partir dessas considerac@es, elaboramos o quadro com informacdes acerca das acdes
emergenciais previstas nos Planos Municipais de Saneamento vigentes nas cidades ora em

analise.

Quadro 05: As agdes emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem de 8%
até 12,59% dos domicilios em assentamentos precérios e Morungaba.

Itens de avaliacéo Engenheiro Coelho Morungaba Santo Anténio de Posse
Ha PMSB? SIM SIM SIM
Ano 2015 Ano 2015 Ano 2019
O PMSB esta NAO NAO SIM
atualizado?
O PMSB tem plano de SIM SIM SIM
emergéncia/contingénci
a?

O que 0 PMSB entende | Ocorréncia de situacdes | Contingéncia: “situacdo | Eventos definidos como

por imprevistas, mesmo apos | de risco com potencial de | “acidentes tecnologicos”.
emergéncia/contingénci | adocdo de  medidas | ocorréncia, inerente as | “Situacdo critica,
a? preventivas, que visam | atividades, produtos, | acontecimento perigoso

conferir seguranga as | servi¢os, equipamentos | ou fortuito, incidente,
instalagBes operacionais. | ou instalacdes industriais, | caso de  urgéncia”
e que, ocorrendo se | (SANTO ANTONIO DE
transformard em uma | POSSE, 2019, p. 11).
situagdo de emergéncia.
Diz respeito a uma
eventualidade,
possibilidade de algo
acontecer ou ndo”
(MORUNGABA, 20154,
p. 251);

Emergéncia: “evento nao
programado de grande
propor¢do, capaz de
causar fatalidade ou
outros danos graves as
pessoas, as instalagdes,
ao meio ambiente e a
comunidade,  podendo
trazer prejuizo de ordem
econdmica, moral, social
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e/ou comprometimento a
imagem da empresa.”
(ibidem, 20154, p. 251).

No saneamento,
emergéncias sdo eventos
andémalos ou nao
previstos, que provocam
a “descontinuidade ou a
paralisacdo da prestacdo
do servico” (ibidem,
20154, p. 251).

Objetivo do plano
emergencial

Lidar com emergéncias
de falta d’agua, para
evitar descontinuidades e
garantir seguranga aos
processos e instalacdes
operacionais

“Minimizar os impactos
advindos das situacdes de
emergéncia e garantir a
continuidade da prestagéo
dos servi¢os ainda que
precaria”
(MORUNGABA, 20154,
p. 259)

“Assegurar a
continuidade de operacéo
do sistema de modo a néo
expor a comunidade a
impactos relacionados ao
meio ambiente e,
principalmente, a
problemas de salde
publica”; “monitorar
presumiveis fatores de

risco, identificar e
prevenir possiveis
acidentes”; “atuar na

mitigacdo de danos e
prejuizos causados por
acidentes ou desastres”;
“prevenir agravos a satide

relacionados ao
saneamento basico
inadequado”. (SANTO

ANTONIO DE POSSE,
2019, p. 21)

Emergéncias elencadas
no PMSB e referentes
ao abastecimento de
agua

Falta d’agua generalizada
e falta d’agua parcial ou

localizada. Essas
emergéncias teriam
origem em: acbes de

vandalismo, danificacéo
dos equipamentos e
estruturas; interrupgdo no
fornecimento de energia
elétrica; qualidade
inadequada da agua dos
mananciais; deslizamento
de encostas; vazamento
de cloro nas instalagdes
de tratamento de &gua
(ENGENHEIRO

COELHO, 2015, p. 222)

Acidentes de grande
monta, como rompimento
de adutoras ou redes de

distribuicdo de &gua,
extravasamento de
reservatério de agua e
rompimento de
reservatério de é&gua.
Falta de agua

generalizada, parcial ou
localizada, decorrente de
estiagem, inundagdes que
danificam 0s
equipamentos
eletromecanicos,
deslizamento de encostas,

interrupcdo  prolongada
no fornecimento de
energia elétrica,

qualidade inadequada de
agua do manancial, acdes

“Vazamentos de
substancias quimicas e
téxicas que  possam

colocar em risco as aguas
dos mananciais utilizados
para abastecimento
publico”; falta d’agua
generalizada, parcial ou
localizada, oriundas de
acbes de vandalismo,
interrupcédo do
fornecimento de energia
elétrica; deslizamentos de
encostas, vazamento de
cloro nas instalages de
tratamento de  4gua;
qualidade inadequada da

4gua do manancial;
problemas nos
equipamentos e

estruturas do servico de
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de vandalismo
(MORUNGABA, 2015a,
p. 253/254)

abastecimento de 4gua
(SANTO ANTONIO DE
POSSE, 2019, p. 11)

Respostas apresentadas
no plano emergencial
envolvendo 0s servicos
de abastecimento de
agua

Comunicacéo a
populacdo, autoridades,
Defesa Civil, Policia;
deslocamento de

caminhdo-pipa; controle
de 4&gua presente nos
reservatérios; reparo das
instalacdes danificadas;
verificar se o plano de
acdo estd adequado a
emergéncia ocorrida.
(ENGENHEIRO

COELHO, 2015, p. 222)

Comunicacédo a
populacdo e autoridades;
mobilizacdo de caminhéo
pipa; ajuda de municipios
vizinhos;  reparo  de
instalagbes danificadas;
gerenciamento do
volume de agua
disponivel; mobilizacdo
de equipe de manutenc&o;
implementacéo de rodizio

de abastecimento;
campanhas para redugdo
de consumo

(MORUNGABA, 20154,
p. 253/254).

Reparo de equipamentos
e instalacdes danificados;
comunicacédo a
populacdo, Defesa Civil,
Policia e autoridades;
deslocamento de
caminhdes-pipa; verificar
se 0 plano de acdo esta
adequado a emergéncia
ocorrida; implementacdo
de rodizio de
abastecimento;
fechamento e reparo em
adutoras de agua e outras
instalagbes e estruturas.
(SANTO ANTONIO DE
POSSE, 2019, p. 11)

Publico-alvo das
respostas apresentadas
no PMSB para combate

as emergéncias

Populagéo que j& possui
acesso as redes de
abastecimento de agua.

Pessoas que residem nos
locais onde ha
infraestrutura dos
servigos de
abastecimento de agua,
pois as emergéncias
estdo relacionadas com a
possibilidade de
paralisacéo e
descontinuidade na
prestacdo dos servicos.

Populagéo que j& possui
acesso as redes de
abastecimento de agua.

Hé preocupacéo em
prover agua para
aqueles que nédo tém
acesso as redes de
abastecimento, durante
emergeéncias sanitarias?

NAO. As emergéncias
elencadas estdo
relacionadas a
infraestrutura que ja
existe, objetivando evitar
falta d’agua nos locais
onde j& ha abastecimento
de agua. Ndo menciona
areas onde o servico é
inexistente ou precario.

NAO. As respostas as
emergéncias sdo  de
cunho técnico. Apesar da
existéncia de
assentamentos precarios,
ndo foram mencionadas
acOes especificas para se
garantir  4gua  nestes
locais.

NAO. O préprio objetivo
indicado no PMSB ja
indica que as acles
emergenciais visam
garantir a continuidade
dos servicos, o que
pressupde a existéncia da
infraestrutura. O PMSB
também aponta que a
prestadora deve atuar em
“acidentes tecnoldgicos”,
0S quais ndo ocorrem nas
areas onde o servigo €
inexistente ou precario.

Fonte: elaboragdo prépria, 2021, a partir do Plano Municipal de Saneamento de
Morungaba (2015a) e de Santo Antdnio de Posse (2019).

Engenheiro Coelho (2015),

Sem a devida atualizacdo dentro do prazo legal de 04 anos, o Plano Municipal de
Saneamento de Engenheiro Coelho traz a falta de &gua decorrente de problemas nas instalacfes

ou fatores externos, como falta de energia elétrica e deslizamento de encostas, como emergéncia
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a ser resolvida, mas néo inclui as regides da cidade onde ndo ha rede de abastecimento de dgua
ou onde pode haver falta de &gua regularmente, sem que tenha havido qualquer problema

técnico-operacional.

Também ndo foram incluidas emergéncias relacionadas as epidemias causadas por virus
e outros organismos Vvivos, nas quais 0 abastecimento de agua poderia ter papel importante na

prevencao de contagio e disseminacao de doencas.

Ainda que apresente a disponibilizacdo de caminhdo-pipa como resposta para garantir
0 abastecimento de &gua, ndo indica a quantidade de agua a ser fornecida por dia e se estes
veiculos s6 seriam destinados as pessoas que residem nos locais onde hé infraestrutura de agua,

mas que, por algum fator imprevisivel, faltou agua.

No contexto da pandemia de Covid-19, a disponibilizacdo de caminhdes-pipa é medida
interessante para garantir agua emergencial aos carentes em saneamento, pois possibilitaria o

acesso gratuito e as medidas de higiene preventivas.

A partir disso, vemos que o Plano Municipal de Saneamento, no ponto que toca as agoes
emergenciais, ndo se preocupa com 0s carentes em saneamento e, por ser assim, ndo guia a
atuacdo das prestadoras para garantir agua emergencial aqueles que moram em locais sem 0s
servicos ou onde estes sdo precarios. Inclusive, o plano de Engenheiro Coelho indica que no
municipio ndo ha presenca de aglomerados subnormais no municipio (ENGENHEIRO
COELHO, 2015, p. 18) e ndo traz informac@es sobre os assentamentos precarios.

Os dados no plano de saneamento apontam que, em 2010, toda a populacao urbana era
atendida pelos servigos de abastecimento de agua (ibidem, 2015, p. 55). Os dados do SNIS-
Série Historica (2019) também indicam que toda populacdo urbana tem acesso a agua.
Entendemos que esta pode ser a razdo pela qual o plano de saneamento ndo traz acgdes
emergenciais voltadas aos carentes em saneamento. Contudo, questiona-se se todas as areas
possuem acesso pleno a agua ou se ha periodos de falta d’4dgua. Esta informacdo ndo foi

apresentada no Plano Municipal de Saneamento.

Considerando que em Engenheiro Coelho alguns assentamentos precarios estdo
localizados em éareas de alta vulnerabilidade social, questionamos, também, se os residentes
dessa area sofrem com eventuais cortes no abastecimento de agua, por falta de pagamento. Em
caso positivo, as agfes emergenciais poderiam incluir mecanismos tarifarios para evitar a
suspensao no acesso a dgua, garantindo tarifas que consigam ser adimplidas pelos usuérios mais

vulneraveis.
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O Plano Municipal de Saneamento de Morungaba, ao abordar as emergéncias e
contingéncias, também segue 0 mesmo raciocinio dos demais, apresentando as emergéncias
que podem causar falta d’dgua e as consequentes respostas para manter os servigos de

abastecimento de 4gua em funcionamento.

Em complemento a este plano emergencial, sdéo mencionados outros que também visam
assegurar a qualidade da agua (MORUNGABA, 2015a, p. 259) e gerenciamento de desastres,
como enchentes, inundac6es, erosdes e escorregamentos (ibidem, 2015a, p. 263). Nestes €
apontada a importancia de ser realizado levantamento dos assentamentos precarios localizados

em areas de risco, a fim de tracar um plano de acdo para erradicacdo do perigo.

O Plano Municipal de Saneamento indicou que em Morungaba, no bairro Cruzeiro, ha
ocupacdes irregulares em areas de morro, bem como ocupacdo de areas ribeirinhas e de
encostas, as margens do Ribeirdo da Barra Mansa, “por parte da popula¢do de baixa renda”,
que vive “em condigdes precarias, sem infraestrutura e em alguns casos ocupando areas de risco

ambiental porque se encontram na APA” (MORUNGABA, 2015b, p. 153).

Apesar de ter mencionado os locais precéarios, ndo ha indicacdo de gquantas pessoas
habitam essas regides e ndo ha definicdo de medidas que seriam realizadas para garantir gua

emergencial nestes locais que, conforme indicado, ndo possuem infraestrutura.

O Plano Municipal de Saneamento de Santo Antonio de Posse, ainda que atualizado,
segue 0 mesmo raciocinio do plano vigente em Engenheiro Coelho. As emergéncias elencadas
sdo de carater técnico e visam a continuidade dos servicos de abastecimento de agua,

pressupondo a existéncia da infraestrutura.

Ainda gue o plano de saneamento tenha inserido como objetivo a prevencédo de agravos
a saude e ndo expor a populagdo aos riscos de saude publica, s6 foram tracadas medidas para
assegurar que o0s servicos de abastecimento de agua ndo sofram qualquer interrupgéo.
Considerando, portanto, que em Santo Antdnio de Posse 0 acesso a dgua nao € universal, 0s

carentes em saneamento n&o sdo atendidos sequer em carater emergencial.

O Plano identificou dois bairros, dentre outros, que sofrem com “constante falta de
4gua”, quais sejam: Pedra Branca e Bela Vista (SANTO ANTONIO DE POSSE, 2019, p. 19),
desde a crise hidrica que assolou o Estado de Sao Paulo. No entanto, o plano emergencial, em
relagdo a falta de agua decorrente de “deficiéncia de dgua no manancial em periodos de
estiagem” (ibidem, 2019, p. 12) sé traca como resposta a “verificacao e adequagdo de plano de

acao as caracteristicas da ocorréncia” (ibidem, 2019, p. 12). N&o h4a medida especifica para 0s
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bairros Pedra Branca ou Bela Vista e ndo imputou qualquer dever a prestadora dos servigos de

abastecimento de &gua.

Ademais, o plano aponta que s6 se estima uma ocorréncia anual de falta de &gua devido
aos periodos de estiagem, o que acaba conflitando com a informacéo de que nos bairros Pedra

Branca e Bela Vista ha falta de &gua constante.

3.1.4 Paulinia e Santa Barbara D’oeste

Paulinia é atendida pela SABESP, classificada como sociedade de economia mista
estadual. Trata-se de municipio “onde estao industrias expressivas como a refinaria de petrdoleo”
(AGEMCAMP, 2018, p. 20) e que, a partir dos anos 2000, observou processo de “constru¢ao
de condominios e loteamentos para classes de alto poder aquisitivo, 0 que provocou um
processo migratdrio responsavel” pelo “crescimento populacional da cidade” (ibidem, 2018, p.
20). As classes A e B que se instalaram em Paulinia foram em busca de maior “seguranca,

servigos agregados e privacidade” (ibidem, 2018, p. 21).

No municipio, é possivel observar uso misto do solo, com maior ocorréncia de
“Residencial, Comercial e Servigos”, principalmente na area central da cidade e em bairros
mais consolidados (AGEMCAMP, 2018, p. 31), sendo que, nessas areas a densidade

populacional liquida varia de elevada a média (ibidem, 2018, p. 31).

H4, portanto, “grande concentragdo das atividades em parcelas pequenas do territorio,
em contraposicdo a grandes 4reas periféricas, ou seja, dependentes desses centros”

(AGEMCAMP, 2018, p. 41).

A CEM-CEBRAPE, com base nas informac6es do censo de 2010, identificou que em
Paulinia havia 484 domicilios em assentamentos precarios (AGEMCAMP, 2018, p. 48). Na
porcao sul desse municipio os indices de vulnerabilidade social sdo mais baixos (AGEMCAMP,
2018, p. 61). O Mapa 03 mostra que, em Paulinia, ha um setor marcado em vermelho, que
indica area urbana com vulnerabilidade social alta. Mostra, também, que 0s assentamentos
precarios estao localizados proximos aos principais viarios e proximo as cidades vizinhas, como
Americana e Cosmopolis, mas em espacos onde a vulnerabilidade social ndo é tdo alta.
Observa-se, ainda, que a cidade possui grande por¢do do municipio com média vulnerabilidade

social.
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Paulinia, ainda, esta inserida no grupo de cidades que mais concentram déficit

habitacional e que apresentam “os maiores deslocamentos da regidao” (AGEMCAMP, 2010, p.

226).

O Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado da Regido Metropolitana de Campinas
aponta, também, que em Paulinia h& problema associado & qualidade da &gua, tendo em vista
“a multiplicidade de usos e do langamento de esgotos domésticos situados a montante das
captacdes” de agua (AGEMCAMP, 2018, p. 104).

Santa Barbara D’Oeste, por sua vez, é atendida pelo “Departamento de Agua e Esgoto”,
classificado como autarquia municipal. Trata-se de municipio onde o0s servicos de

abastecimento de &gua sdo considerados como universalizados (vide Tabela 02).

As ocupac0es residenciais nessa cidade estdo dispersas no territorio (AGEMCAMP,
2018, p. 29). Assim como em Paulinia, o uso do solo como “Residencial, Comercial e Servigos”
em Santa Barbara d’Oeste ¢ predominante (ibidem, 2018, p. 31) e também ocorre,
principalmente, na area central da cidade e em bairros consolidados (ibidem, 2018, p. 31).

Segundo o Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado (AGEMCAMP, 2018, p. 46),
Santa Barbara D’Oeste € um dos municipios com maior taxa de déficit habitacional, aqui
entendido como “no¢do mais imediata e intuitiva de necessidade de construcdo de novas
moradias para a solucdo de problemas sociais e especificos de habitacdo detectados em certo
momento” (ibidem, 2018, p. 46).

De acordo com o Mapa 03, Santa Barbara d’Oeste possui baixo indice de
vulnerabilidade social (AGEMCAMP, 2018, p. 61), com alguns pontos de vulnerabilidade
média e muito baixa. Os assentamentos precarios também estdo localizados proximos aos
viarios principais e a maior parte esta na porcao norte (ibidem, 2018, p. 61), j& perto dos limites

de Americana (vide Mapa 03).

Quadro 06: As acdes emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem de 3%
até 7,9% dos domicilios em assentamentos precarios.

Itens de avaliagdo Paulinia Santa Barbara D’Qeste
Ha PMSB? SIM SIM
Ano 2017 Ano 2019
O PMSB est4 atualizado? SIM SIM
O PMSB tem plano de NAO SIM
emergéncia/contingéncia?
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Riscos para a seguranca dos servicos
O que 0 PMSB entende por de abastecimento de agua (SANTA
emergéncia/contingéncia? BARBARA D’OESTE, 2019, p.
166)

Mitigar “os riscos para a seguranga
dos servigos e” contribuir “para a sua
manutencdo quanto a disponibilidade
e qualidade em casos de
indisponibilidade de funcionalidades
de partes dos sistemas” (SANTA
BARBARA D’OESTE, 2019, p.
166)

Obijetivo do plano emergencial
existente no PMSB

Estiagem; precipitagbes intensas;
enchentes; falta de energia; falha
mecanica;  acidente  ambiental;

A escorregamento; entupimento;
Emergéncias elencadas no . .
. impedimento de acesso;
PMSB referentes aos servicos
; 3 represamento; vazamento de
de abastecimento de agua , ) Lo .
gas/cloro;  incéndio;  exploséo;

depredacéo; greve (SANTA
BARBARA D’OESTE, 2019, p.
168)

Paralisacdo completa ou parcial da
operacao; comunicacao a populacgéo,
autoridades e responsaveis técnicos;
substituicdo  de  equipamentos;

Respostas apresentadas no substituicdo de pessoal; descarga de
plano frente as emergéncias rede; isolamento da area e remogdo
envolvendo os servicos de de pessoal; substituicdo de pessoal;

abastecimento de 4gua manutenc¢do corretiva; solicitagdo de

apoio aos municipios vizinhos; uso
de equipamento ou veiculo reserva
(SANTA BARBARA D’OESTE,
2019, p. 167)

Publico-alvo das respostas
apresentadas no PMSB para
combate as emergéncias

Populag&o que tem acesso as redes de
abastecimento de agua

O plano considera que 100% da
populacio € atendida pelos | NAO. As respostas apresentadas
servigos de abastecimento de agua | estdo voltadas para garantir a
(PAULINIA, 2017, p. 96) e ndo | seguranca dos servigos prestados e
indica se ha bairros onde o acesso | sua continuidade

é precério.

Hé& preocupacgdo em prover
agua emergencial para aqueles
gue ndo tém acesso as redes de

abastecimento, durante
emergéncias sanitarias?

Fonte: elaboracdo propria, 2021, a partir dos Planos Municipais de Saneamento vigentes em Paulinia (2017) e
Santa Barbara D’Oeste (2019).

No caso de Paulinia, o Plano Municipal de Saneamento também aponta indice de 100%
da populagio “com disponibilidade de rede de distribuigdo de d4gua” (PAULINIA, 2017, p. 96).
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N&o foi identificado plano de emergéncia e contingéncia, estando, portanto, em
desconformidade com o disposto na Lei Federal n® 11.445/07.

Neste documento, os assentamentos precarios sao mencionados em dispositivos legais,
que apontam pela necessidade de priorizar a implantacdo de infraestrutura dos servicos de
saneamento basico nesses locais (PAULINIA, 2017, p. 275/276/278). S0 mencionados,
também, no plano de saneamento os bairros da cidade onde ndo ha “coleta e/ou tratamento de
esgoto” (ibidem, 2017, p. 133). No que diz respeito ao abastecimento de dgua, muito embora
seja mencionada a necessidade de ampliacdo do sistema de producdo de agua (ibidem, 2017, p.

83) ndo héa indicacdo da existéncia de bairros onde pode faltar 4gua.

Ademais, o Plano Municipal de Saneamento de Paulinia indica que o municipio possui
o “Fontanario”, considerado como “fonte de 4gua localizada no bairro” Bela Vista, “zona norte”
da cidade, “as margens da Rodovia SPA 129/332” (PAULiNIA, 2017, p. 100), onde os cidadaos
podem usufruir “de quatro bicas” para “retirar 4gua mineral sem nenhum custo” (ibidem, 2017,

p. 100).

Em busca no “Google Maps” verificou-se que, préximo ao Fontanario, ha a presenca
de comércios, condominios fechados, instituicdo de ensino superior, academias e

supermercados:
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Mapa 08: Localizacdo do Fontanario, em Paulinia. Fonte: retirado de “Google Maps” (2021).

Durante a pandemia de Covid-19, o vereador municipal, Sr. Cicero Brito, apontou que
o Fontanario era local de aglomeracdo, e com pessoas sem 0 uso de mascara, 0 que vai de
encontro as regras sanitarias para a seguranca da populacdo. O vereador cobrou medidas do

Poder Publico para solucionar o problema (LUCHETE, 2021).

O Plano Municipal de Saneamento de Santa Béarbara D’Oeste trouxe emergéncias
diferentes dos demais apresentados, a exemplo de acidentes que ocorrem por eventos naturais,
como enchentes. Contudo, as respostas apresentadas sdo de carater operacional, que visam
garantir a seguranca dos equipamentos e dos servigos. Este plano ainda deixa de apresentar
medidas que visem assegurar 0 acesso a agua emergencialmente e ndo tragca respostas

especificas para as areas onde 0 acesso pode ser precario.
O plano deste municipio indica que os servicos de abastecimento de agua serdo

prestados em toda area urbanizada,

“dentro ou fora do perimetro urbano (...) desde que sejam atualmente existentes ou
estabelecidas no futuro com o cumprimento de todos os requisitos legais referentes a
ocupagdo e uso de solo, assim como as respectivas autorizagdoes administrativas”
(SANTA BARBARA D’OESTE, 2019, p. 118).
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Vemos, portanto, que a prestacdo dos servicos estd voltada para a cidade legal,
excluindo-se eventuais areas que se estabelecam fora dos ditames legais e administrativos.
Chama, atencdo, assim, que os dados indiquem a universalizacdo dos servigos de abastecimento
de agua: “Santa Barbara D’Oeste ja apresenta um indice de atendimento urbano total de 100%,

ndo havendo necessidade de metas especificas para tal.” (ibidem, 2019, p. 135)

Para o caso de novos empreendimentos, o plano aponta que somente “sao liberados apos

a interligagdo com a rede existente” (SANTA BARBARA D’OESTE, 2019, p. 135).

Segundo o Plano Metropolitano de Habitacdo (AGEMCAMP, 2010, p. 234), que adotou
as informa¢des da Fundacdo Jodo Pinheiro de 2005, Santa Barbara D’Oeste possuia 392
domicilios em situacdo de inadequacdo fundiaria.4 Ainda que os dados sejam antigos, o Plano
Municipal de Saneamento exclui esses domicilios em loteamentos irregulares, ja& que ndo
obedecem aos requisitos legais e administrativos. Na hipotese de tais loteamentos ndo terem
sido alvo de regularizacdo fundiaria e considerando que ndo tenha havido aumento nesse

namero, a prestadora ndo estaria obrigada a atendé-los.

3.1.5 Artur Nogueira, Cosmopolis e Pedreira

Os municipios que sdo apresentados neste topico possuem até 3,5% dos domicilios em
assentamentos precarios, segundo dados retirados do Plano Metropolitano de Habitacdo de
Interesse Social. Este indice € consideravelmente menor em relagcdo as cidades que foram
avaliadas anteriormente, o que indica que Hortolandia, Monte Mor, Sumaré, Campinas,
Engenheiro Coelho e Santo Antdnio de Posse sdo 0s mais vulneraveis da Regido Metropolitana
de Campinas, quando se trata de domicilios em assentamentos precarios (AGEMCAMP, 2010).

Em Artur Nogueira os servicos de abastecimento de agua sdo prestados pela autarquia

municipal “Servi¢o de Agua e Esgoto de Artur Nogueira”.

Cosmopolis é atendida pela Secretaria de Saneamento Basico, que é integrante da

propria administragdo publica.

4 Para os dados de loteamentos irregulares, “ndo foi possivel distinguir aqueles casos de loteamentos com
predominancia de familias de renda inferior a 3 salarios minimos. Uma vez que a irregularidade € a tonica dos
loteamentos implantados na RMC, independente do padréo e das faixas etarias das populagdes moradoras, é
possivel que este ndmero tenha contabilizado também casos de loteamentos de alto e médio padrdes.”
(AGEMCAMP, 2010, p. 234).
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Em ambas, os servicos de abastecimento de agua também n&o estdo universalizados
(vide Tabela 02).

Tanto Artur Nogueira quanto Cosmoépolis possuem “territorios mesclados por indices
de vulnerabilidade muito baixo, baixo e alto” (AGEMCAMP, 2018, p. 61). Em “Artur
Nogueira, 0s assentamentos precarios estdo localizados no centro, proximos ao Vviério principal
e coincidem com as areas de alta vulnerabilidade” (ibidem, 2018, p. 61), ao passo em que em
Cosmopolis, os assentamentos precarios se localizam “ao norte do municipio, em setores

considerados de baixa vulnerabilidade” (ibidem, 2018, p. 61).
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106

Os espacos marcados em amarelo identificam os assentamentos precarios em Artur

Nogueira e Cosmopolis, corroborando o quanto descrito acima.

Em ambos os municipios “se configura uma ocupacao de padrao periférico que se
estende a area rural” (AGEMCAMP, 2018, p. 54), sendo possivel observar “forte crescimento
da precariedade, apesar da menor quantidade de domicilios” (AGEMCAMP, 2018, p. 54). Nos
dois também se verifica a ocupacéo residencial dispersa (ibidem, 2018, p. 29).

Em Artur Nogueira, o Plano Metropolitano de Habitacdo considerou que, em 2009,
1.625 domicilios estavam localizados em loteamentos irregulares/clandestinos (AGEMCAMP,
2010, p. 234), e Cosmopolis teria 1.423 (ibidem, 2010, p. 234). No primeiro, ainda, 392
domicilios teriam mais de 3 pessoas por comodo (adensamento excessivo) e no segundo esse
nimero seria de 622, conforme dados de 2005, obtidos junto a Fundacdo Jodo Pinheiro
(AGEMCAMP, 2010, p. 237). Quanto a auséncia de banheiro, Artur Nogueira contaria com 16
domicilios e Cosmopolis com 49 (ibidem, 2010, p. 237).

Pedreira, desde 2011, tem sido atendida pela autarquia municipal “Servigo de

Abastecimento de Agua e Esgoto”, sendo que ainda ndo atingiu a universalizagao (vide Tabela

02).

Consoante Mapa 03, a porcao sul do municipio é marcada por areas de vulnerabilidade
social muito baixa e uma parte com média vulnerabilidade. A maior parte dos assentamentos
precarios estd mais ao norte do municipio, préximas a Amparo. H& um setor urbano com
vulnerabilidade alta (AGEMCAMP, 2018, p. 62).

O Plano Metropolitano de Habitacdo, adotando informacdes do ano de 2005, fornecidas
pela Fundacdo Jodo Pinheiro, considerou que em Pedreira 96 domicilios possuiam
infraestrutura inadequada e 7 possuiam inadequacdo fundiaria (AGEMCAMP, 2010, p. 234).
Os numeros sao bastante diferentes dos outros dois municipios aqui avaliados, vez que, para
aqueles, foram consideradas as informagdes municipais, as quais ndo foram apresentadas pelo

municipio de Pedreira.

Quanto ao adensamento excessivo, Pedreira possuia 461 domicilios (AGEMCAMP,
2010, p. 237) e 34 sem banheiro (ibidem, 2010, p. 237).

Quadro 07: As acles emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem de 1,1%
e 2,9% dos domicilios em assentamentos precarios.

Itens de avaliacéo Artur Nogueira Cosmopolis Pedreira
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H& PMSB? SIM SIM SIM
Ano 2019 Ano 2018 Ano 2013
O PMSB est& SIM SIM NAO
atualizado?
O PMSB tem plano de SIM SIM SIM
emergéncia/contingénci
a?
O que 0 PMSB entende Situagbes que podem
por Situacses imprevistas interromper a prestacao Situacses i ist
emergéncia/contingénci ¢ P dos Servicos de Ituacoes imprevistas
a? abastecimento de agua

“Prevenir  ocorréncias | “Prevenir  ocorréncias | Enfrentar as situagdes
indesejadas através de | indesejadas atraves de | imprevistas e “propiciar a
controles e | controles e | operacdo permanente dos
monitoramentos das | monitoramentos das | sistemas de 4gua e
condigbes  fisicas das | condigdes fisicas das | esgoto”  (PEDREIRA,
referidas instalagdes, bem | referidas instalagfes, bem | 2013, p. 332)
como de equipamentos, | como de equipamentos,
visando sempre | visando sempre
minimizar ocorréncias de | minimizar ocorréncias de
sinistros, rupturas ou | sinistros, rupturas ou
demais interrupcBes na | demais interrupcBes na
prestagdo dos servigos” | prestacdo dos servigos”
(ARTUR NOGUEIRA, | (COSMOPOLIS, 2018,

Objetivo do plano 2019, p. 223/224). p. 254).

emergencial existente

no PMSB

Aumento temporario da | Aumento temporério da | Falta de agua

demanda; falta d’agua | demanda; falta d’agua | generalizada, parcial ou
generalizada, parcial ou | generalizada, parcial ou | localizada, decorrente de:
localizada, decorrentes | localizada, decorrentes | acbes de vandalismo;
de: qualidade inadequada | de: qualidade inadequada | deslizamento de
dos mananciais; | dos mananciais; | encostas; interrupcdo de
danificagéo de | danificacdo de | energia elétrica;
equipamentos; equipamentos; danificacdo de
deslizamento de | deslizamento de | equipamentos e
encostas; interrupcdo de | encostas; interrupgdo de | estruturas; qualidade
energia elétrica; acBes de | energia elétrica; acbes de | inadequada da éagua de

Emergéncias elencadas vandalismo (ARUR vandalismo mananciais; vazamento

o PMSB referentes aos NOGUEIRA, 2019, p.| (COSMOPOLIS, 2018, | de cloro (PEDREIRA,

. 225/226) p. 256) 2013, p. 333)
servicos de

abastecimento de agua
Comunicagédo a | Comunicacao a | Comunicacédo a
populagdo e as | populagdo e as | populagdo e as

autoridades; reparo dos
equipamentos

danificados; controle do
nivel de 4gua nos
reservatdrios; verificacdo
periodica de mananciais;

autoridades; reparo dos
equipamentos

danificados; uso de
gerador de  energia;
racionamento de 4&gua;
deslocamento de

autoridades; controle de
adgua nos reservatorios;
reparos das instalacbes
danificadas;

implementacéo de rodizio
de abastecimento;
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Respostas apresentadas
no plano frente as
emergeéncias
envolvendo 0s servicos
de abastecimento de
agua

deslocamento de
caminhdes-pipa; verificar
se 0 plano estd adequado
as  caracteristicas da
emergéncia; alerta a
populacdo para controle
do consumo de 4gua
(ARTUR NOGUEIRA,
2019, p. 225/226)

caminhdes-pipa;
verificagdo periodica de

mananciais e
identificacdo das
instalacdes danificadas;

alerta a populagcdo para
controle do consumo de
agua; transferéncia de
agua entre setores de
abastecimento
(COSMOPOLLIS,
p. 256/257)

2018,

disponibilidade de
caminh@es-pipa;
instalacéo de
equipamentos
eletromecénicos de

reserva; de &gua entre
setores de abastecimento
(PEDREIRA, 2013, p.
333)

Publico-alvo das
respostas apresentadas
no PMSB para combate

as emergeéncias

Populacdo que vive onde
h&4 infraestrutura de
abastecimento de &gua.

Populagdo que vive onde
h4d infraestrutura de
abastecimento de &gua.

Populagdo que vive onde
h&4 infraestrutura de
abastecimento de &gua.

Hé preocupacéo em
prover agua
emergencial para
aqueles que ndo tém
acesso as redes de
abastecimento, durante
emergeéncias sanitarias?

NAO. As emergéncias e
respostas estdo
relacionadas & parte
técnica e estrutural dos
servicos, para garantir a
continuidade da prestacdo
do servico. O plano
emergencial se preocupa
em continuar fornecendo
&gua para aqueles que ja
tém acesso as redes.

NAO. As emergéncias e
respostas estdo
relacionadas & parte
técnica e estrutural dos
servicos, para garantir a
continuidade da prestacdo
do servico. O plano
emergencial se preocupa
em continuar fornecendo
agua para aqueles que ja
tém acesso as redes.

NAO. As emergéncias e
respostas estdo
relacionadas a parte
técnica e estrutural dos
servigos, para garantir a
continuidade da prestacéo
do servico. O plano
emergencial se preocupa
em continuar fornecendo
&gua para aqueles que ja
tém acesso as redes.

Fonte: elaboracdo propria, 2021, a partir dos Planos Municipais de Saneamento vigentes em Artur Nogueira
(2019), Cosmopolis (2018) e Pedreira (2013).

O Plano Municipal de Saneamento de Artur Nogueira indica que toda a populacéo
urbana é atendida pelos servicos de abastecimento de agua (ARTUR NOGUEIRA, 2019, p. 28)

e que, em razdo de estiagem, pode faltar “4gua em algumas regides” (ARTUR NOGUEIRA,

2019, p. 36). A intermiténcia no abastecimento foi apontada como uma das principais
dificuldades em Artur Nogueira (ARTUR NOGUEIRA, 2019, p. 61), mas nao houve indicagédo

de quais seriam as areas que sofrem com esse problema.

Além disso, o plano aponta que, segundo dados de 2007, 718 pessoas viviam em

assentamentos precarios (ibidem, 2019, p. 192). Contudo, ndo aponta se sdo 0s assentamentos

precarios que sofrem com falta d’agua durante as estiagens.

Neste municipio se repete aquilo que vem sendo observados nos anteriores: a maioria

das emergéncias esta diretamente ligadas aos problemas técnicos que podem causar falta de

agua. Sao respostas que visam a continuidade dos servigos de abastecimento de agua.
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E, no caso de falta de agua decorrente de periodo de estiagem, o plano apresenta como
resposta o racionamento de &gua, comunicacdo a populacdo, bem como analisar se o plano
emergencial esta em conformidade com as caracteristicas da emergéncia. Nao foram tracadas
acOes especificas para as regifes que sdo atingidas pela falta de 4gua e os assentamentos
precarios também ndo sdo mencionados como alvos de respostas em casos de emergéncia.
Apesar do reconhecimento da existéncia desses assentamentos, ndo se observou medidas

emergenciais especificas para eles.

O Plano Municipal de Saneamento vigente em Cosmaopolis indica que, ho municipio, a
populacédo rural ainda ndo € atendida pelos servicos de abastecimento de agua prestados pelo
municipio e que, quando se trata da area urbana, “o déficit no atendimento se refere a areas de
ocupacdo irregular que se desenvolvem sem planejamento ou apoio legal por parte do Poder
Piiblico” (COSMOPOLIS, 2018, p. 44).

Considerando os dados do Plano Metropolitano de Habitacdo, bem como a hipotese de
0 numero de loteamentos irregulares ndo ter aumentado e nem diminuido, seriam 1.423

domicilios sem atendimento dos servicos de abastecimento de dgua.

Apesar de haver reconhecimento da existéncia de déficit nas areas de ocupacao
irregular, ndo sdo tracadas respostas para garantir acesso emergencial de dgua as pessoas que
vivem nessas regides urbanas. Novamente, igual em Artur Nogueira, vemos que as emergéncias
e as respectivas respostas estdo voltadas para manter a continuidade dos servicos de
abastecimento de agua, por meio de monitoramento e modernizacdo da infraestrutura técnica.
N&o ha reconhecimento de que as emergéncias envolvendo o abastecimento de agua pode ir
além dos aspectos técnico-operacionais, excluindo aqueles que residem em &reas onde nao ha

estrutura sanitaria.

O Plano Municipal de Saneamento do municipio de Pedreira segue 0 mesmo raciocinio
dos demais, na medida em que as emergéncias de falta d’agua estio associadas, em sua maioria,

aos aspectos técnicos.

O plano municipal aponta que, a época da elaboracdo, nem toda populacéo era atendida
pelos servicos de abastecimento de &gua, de modo que o planejamento das emergéncias
precisaria considerar os locais onde o0 servigo ainda era inexistente. Segundo dados do SNIS —
Série Historica (2019), 98,16% da populacdo € atendida pelos servicos de abastecimento de
agua, concluindo-se que os servicos ainda ndo foram universalizados, razdo pela qual o plano

precisa incluir agcGes para garantir agua nessas regides durante emergéncia.
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O plano de saneamento também aponta “em alguns locais ocorrem problemas de falta
de 4gua em virtude de baixas pressdes” (PEDREIRA, 2013, p. 126). Inclusive, reconheceu-se
que essa condi¢do “afeta diretamente a higiene pessoal e doméstica” (ibidem, 2013, p. 242), o

que propicia a propagacao de doencas.

N&o foram apresentados os locais acometidos por abastecimento intermitente. O plano
de contingéncia entende que a falta de agua é uma emergéncia. Entretanto, essa ocorréncia ndo
esta ligada as “baixas pressodes”, que ja sao observadas sem que ocorram sinistros, mas sim aos

eventos que prejudicam a continuidade do abastecimento.

3.1.6 Americana, Itatiba, VValinhos e Vinhedo

Americana é atendida pelo Departamento de Agua e Esgoto, classificado como
autarquia municipal e conta com 99,53% da populacdo total atendida pelos servicos de
abastecimento de &gua (vide tabela 02). Trata-se de municipio com indice de vulnerabilidade
social “baixo” e “muito baixo” (AGEMCAMP, 2018, p. 61), mas que apresenta assentamentos
precarios proximos a Rodovia Anhanguera (SP-330) e ao viério SP-304, perto do limite com a

cidade de Nova Odessa, conforme mapa abaixo.
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Mapa 10: Localizagdo de assentamentos precarios em Americana em 2010. Fonte: adaptado e
reproduzido de CENTRO DE ESTUDOS DA METROPOLE, 2013, p. 19.
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Fonte: Bases cartogrificas CEM/Tetrap e Canso IBGE 2010, eladorado pelos sutores

E considerada como o segundo polo da Regifo Metropolitana de Campinas
(AGEMCAMP, 2018, p. 11), tendo em vista sua proximidade com a Rodovia Anhanguera, bem
como a forte presenga da industria téxtil e de “outros segmentos industriais, da agricultura e das
atividades terciarias” (ibidem, 2018, p. 09). Americana, inclusive, possui alta “densidade de

empregos no setor de comércio e servigos” (ibidem, 2018, p. 34).

Por tais razdes, os municipios limitrofes de Santa Barbara d’Oeste ¢ Nova Odessa “se

articulam primeiro com Americana e depois com Campinas” (AGEMCAMP, 2018, 11).

Em Itatiba o servico de abastecimento de agua é realizado pela SABESP, que é
sociedade de economia mista estadual, tendo 88,61% da populacdo total atendida pelas redes
de &gua (vide tabela 02). Neste municipio, conforme Mapa 03, que apresenta as porcdes da
cidade conforme seu indice de vulnerabilidade social e identifica os pontos de assentamentos

precarios, ha porcdes de “baixissima vulnerabilidade”, “vulnerabilidade muito baixa”,
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“vulnerabilidade baixa” e “vulnerabilidade média (AGEMCAMP, 2018). Os assentamentos
precarios estdo localizados proximos aos viarios principais, tanto nas regides de baixa

vulnerabilidade social quanto nas de média vulnerabilidade.

Em Valinhos, estes servicos sdo prestados pela autarquia municipal denominada
“Departamento de Agua e Esgoto de Valinhos”. O municipio conta com 93,25% da populagio
total com acesso as redes de abastecimento de agua. Vinhedo, por sua vez, tem 92,01% da
populacéo atendida pelos servigos de abastecimento de agua prestados pela autarquia municipal

“Saneamento Basico de Vinhedo”.

O “eixo de Valinhos e Vinhedo” tem atraido “empreendimentos tercidrios voltados™ a
populacdo de média e alta renda (AGEMCAMP, 2018, p. 16), residente nos condominios

fechados existentes nessas cidades (ibidem, 2018, p. 16).

Segundo o Mapa 03, em Valinhos e Vinhedo também se verifica mescla de areas de
“baixissima vulnerabilidade”, “muito baixa”, ‘“baixa” e “média vulnerabilidade”. Esta ultima
estd em menor propor¢do em ambos 0s municipios. Vinhedo apresenta menos pontos de
assentamentos precarios se comparado a Valinhos. Em ambas os assentamentos precarios estdo
em areas de menor vulnerabilidade social. Em Valinhos, os assentamentos estdo mais proximos

dos viarios principais.

Em lItatiba, Valinhos e Vinhedo os condominios fechados “possuem expressiva
relevancia territorial” (AGEMCAMP, 2018, p. 31), sendo que neste municipio “mais da metade
da area dos usos residenciais” se enquadra nesse tipo de ocupacdo (ibidem, 2018, p. 31).
Americana, ao lado de Campinas, Pedreira, Itatiba, Vinhedo, Indaiatuba e Santa Béarbara
d’Oeste, apresenta maior concentracdo de conjuntos habitacionais verticais (AGEMCAMP,
2018, p. 29)

Itatiba, Americana ¢ Valinhos estdo inseridos “na classe de uso mistos” do solo
(AGEMCAMP, 2018, p. 31), com maior relevancia o “Residencial, Comercial e Servigos”
(ibidem, 2018, p. 31). Tal uso “ocorre, principalmente, nas areas centrais dos municipios, em
areas contiguas aos centros dos municipios” (ibidem, 2018, p. 31) e, também, nos bairros mais
consolidados (ibidem, 2018, p. 31). Em Americana, porém, “este uso ndo acontece no centro

do municipio, mas esta presente nas areas contiguas” (AGEMCAMP, 2018, p. 31).

Os loteamentos de chacaras também aparecem em Americana, “no entorno da represa
de Salto Grande” (AGEMCAMP, 2018, p. 31). Estes loteamentos, nos municipios de Vinhedo

e Valinhos, estdo contiguos aos condominios fechados horizontais (ibidem, 2018, p. 31).
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No que diz respeito ao déficit habitacional, o Plano Metropolitano de Habitacéo
(AGEMCAMP, 2010) indica que:

Tabela 03: Déficit habitacional em Americana, Itatiba, Valinhos e Vinhedo, 2009.

5 —
N° domicilios N° domicilios N° de
em com domicilios

. N°  domicilios N° domicilios | adensamento :
Cidade loteamentos . . . | caracterizados
em favelas . . sem banheiro excessivo (mais
clandestinos/ir como
de 3 pessoas s
regulares R coabitagdo5
por cdmodo)
Americana 61 Sem dados 206 1.689 2.426
consolidados
Itatiba 194 Sem dados 53 589 1.302
consolidados
Valinhos 95 6 110 632 1.152
Vinhedo Sem dados 1.554 19 467 739
consolidados

Fonte: elaboracdo propria, a partir de AGEMCAMP, 2010.

No Quadro 08 sdo apresentadas as respostas e emergéncias elencadas nos Planos

Municipais de Saneamento vigentes nestas cidades.

Quadro 08: As agdes emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem de 0%
até 1% dos domicilios em assentamentos precérios.

Itens de avaliagdo Americana Itatiba Valinhos Vinhedo
SIM SIM SIM SIM
H&4 PMSB?
Ano 2015 Ano 2015 Ano 2016 Ano 2019
%Z';’I'?Zi;;a NAO NAO NAO SIM
O PMSB tem
planode NAO SIM SIM SIM
emergéncia/contin
géncia?
O que 0 PMSB Ndo ha plano | Emergéncia para o | Emergéncia; Situacles
entende por emergencial, mas | abastecimento de | “evento ndo | imprevistas,  que
emergéncia/contin | consta que podem | dgua: “eventos | programado de | podem gerar
géncia? acontecer acidentes | anormais, que | grande proporcéo, | interrupgdes e
que acarretem na | provoguem a | capaz de causar | descontinuidades

5 “Esta pode ser considerada a modalidade que contém a maior imprecisdo quanto ao total de domicilios, uma
vez que 0s municipios ndo dispem de informagfes quanto as situacfes de coabitacdo indesejadas ou
configuradas como de insalubridade, como ¢ o caso dos corti¢os e habitagdes em comodos.” (AGEMCAMP,
2010, p. 235)
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parada do sistema

paralisacdo parcial

fatalidade ou outros

na prestacdo dos

Objetivo do plano
emergencial
existente no

PMSB

produtor de A&gua | ou total do | danos graves as | servigos

(AMERICANA, abastecimento  de | pessoas, as | (VINHEDO, 2019,

2015, p. 61) agua” (ITATIBA, | instalagdes, ao meio | p. 410).

2015, p. 220) ambiente e a
comunidade,
podendo trazer
prejuizo de ordem
econdmica, moral,
social e/ou
comprometimento a
imagem da
empresa”
(VALINHOS,
2016, p. 295).
Contingéncia:
“situagdo de risco
com potencial de
ocorréncia, inerente
as atividades,
produtos, servicos,
equipamentos  ou
instalagdes
industriais, e que
ocorrendo se
transformard  em
uma situacéao de
emergéncia. Diz
respeito a uma
eventualidade,
possibilidade de
algo acontecer ou
ndo.” (ibidem,
2016, p. 295).
-“Monitorar “minimizar 0s

presumiveis fatores
de risco, identificar
e prevenir possiveis
acidentes, passiveis
de acontecer ou
ndo, bem como
atuar na mitigacdo
de danos e prejuizos

causados por
acidentes e
desastres, naturais
ou antropicos,
relacionados ao
saneamento”

(ITATIBA, 2015, p.
211);

-“prevenir agravos
a saude

impactos advindos

das situacBes de
emergéncia e
garantir a
continuidade da
prestacdo dos
servicos ainda que
precaria”
(VALINHOS,
2016, p. 295)

Proporcionar
seguranca;  evitar
descontinuidades
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relacionados ao
saneamento basico
inadequado”
(ibidem, 2015, p.
211).

Emergéncias
elencadas no
PMSB referentes
aos servigos de
abastecimento de
agua

Embora ndo exista
plano emergencial,

consta que O
sistema  produtor
principal existente a
época da
elaboragéo do plano
ndo tinha
capacidade de

atender a demanda
média do municipio
(AMERICANA,
2015, p. 63)

a) Falta de 4&gua

(total, parcial ou
localizada),

decorrentes de:
problemas nas
estruturas que

compdem o servico
de abastecimento
de agua;
rompimento de
redes de agua;
interrupgéo no
fornecimento  de
energia  elétrica;
deficiéncia de agua
durante estiagens;
vandalismo;
qualidade
inadequada de &4gua
(ITATIBA, 2015, p.
221);

b) acidentes
envolvendo
terceiros,
decorrentes de

rompimento de
adutoras ou redes
ou reservatorios de
agua;
extravasamento dos
reservatorios
(ibidem, 2015, p.
222)

a) Falta de 4agua

(total, parcial ou
localizada),

decorrentes de:
problemas nas
estruturas que

compdem o0 servico
de abastecimento
de agua;
rompimento de
redes de agua;
interrupgéo no
fornecimento  de
energia  elétrica;
deficiéncia de agua
durante estiagens;
vandalismo;
qualidade
inadequada de agua
(VALINHOS,
2016, p. 297);

b) acidentes
envolvendo
terceiros,
decorrentes de
rompimento de
adutoras ou redes
ou reservatoérios de
agua;
extravasamento dos
reservatorios
(ibidem, 2016, p.
297)

a) Falta de agua
generalizada,

parcial ou
localizada,
decorrente de:
acoes de
vandalismo;

deslizamento de
encostas;

interrupgéo de
energia  elétrica;
danificacdo de

equipamentos e
estruturas;
qualidade
inadequada da 4gua
de mananciais;
vazamento de cloro;

b) Contaminacéo

acidental de
manancial ou
sistema de

abastecimento.
(VINHEDO, 2019,
p. 412)
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Respostas
apresentadas no
plano frente as
emergéncias
envolvendo os
servicos de
abastecimento de
agua

Ndo ha plano
emergencial

especifico, mas ha
respostas para

atender a demanda
de agua do
municipio:
Programa de
combate e controle
de perdas de agua;
implantacéo de
novos
reservatorios;
readequacao de
estacOes
elevatorias;
construgdo de
novas
infraestruturas e
adequacéo daquelas
que ja existem
(AMERICANA,
2015)

Comunicacéo a
populacio e as
autoridades; reparo
dos equipamentos
danificado;
deslocamento  de
caminhdes-pipa;
verificacdo do
volume de 4gua no
reservatorio;
transferéncia de
agua entre setores
de abastecimento
(ITATIBA, 2015, p.
221/222)

Comunicacédo a
populacéao e
autoridades;
disponibilizacio de
caminh@es-pipa;
reparo
equipamentos
danificados;
gerenciamento do
volume de 4&gua;
implementar
sistema de rodizio
de abastecimento;
campanhas  para
conscientizacdo
sobre o consumo de
&gua; transferéncia

dos

de 4gua entre
setores de
abastecimento
(VALINHOS,
2016, p. 298)

Comunicacédo a
populacdio e as
autoridades;

reparos das
instalacdes
danificadas;
interrupgéo do

abastecimento  de
agua com urgéncia;
abastecimento por
meio de carro pipa;
transferéncia de
agua entre setores
de abastecimento
(VINHEDO, 2019,
p. 411).

Publico-alvo das
respostas
apresentadas no
PMSB para
combate as
emergéncias

Embora ndo haja
plano emergencial,
as respostas sdo
voltadas & toda
populacéo, a fim de
que 0 sistema
produtor seja capaz
de atender a

Populagdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Populagdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Populagdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

demanda do
municipio
NAO. A dnica
resposta que visa
H4 preocupagio abastecimento
. NAO. Nao ha = = x . | emergencial é na
em prover agua x NAO. As | NAO. Nao ha| . . g
. mencao ao - « hipotese de
emergencial para ) emergéncias e | mencdo ao -
~ fornecimento  de x . contamina¢do do
aquelesquendo | | . respostas estdo | abastecimento .
- X agua em carater : . . manancial ou do
tém acesso as . ~ | relacionadas a parte | emergencial e as | .
emergencial e ndo | [ . . sistema de
redes de ) L técnica e estrutural | emergéncias se .
. h& descricdo dos . \ abastecimento. Mas
abastecimento, . . | dos servigos, para | referem a parte | .
locais onde poderia - (o : néo consta se o
durante garantir sua | técnica, operacional Lo .
. haver acesso - caminhéo pipa
emergéncias . . . continuidade. e estrutural. .
o intermitente a agua. abasteceria toda a
sanitarias?

populagdo ou sé
aquela diretamente
afetada.
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Fonte: elaboragdo propria, 2021, a partir dos Planos Municipais de Saneamento vigentes em Americana
(DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE AMERICANA, 2015), Itatiba (2015a), Valinhos (2016) e
Vinhedo (2019).

O Plano Municipal de Saneamento de Americana, referente ao servico de abastecimento
de &gua, data de 2015 e, portanto, em dissonancia com o prazo legal estabelecido na Lei Federal

n® 11.445/07, antes da alteracdo pelo Novo Marco Legal do Saneamento.

Em consulta ao sitio eletrénico do Departamento de Agua e Esgoto de Americana,
entretanto, verificou-se que foi aberto edital de processo licitatorio para revisdo do Plano
Municipal de Saneamento vigente (DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE
AMERICANA, 2021).

Outro ponto em desacordo com a legislacédo brasileira é a auséncia de plano emergencial
envolvendo o sistema de abastecimento de dgua. A Lei Federal n®11.445/07 exige que os planos
de saneamento apresentem as acOes de emergéncia e contingéncia para 0s sistemas que
integram o0 saneamento basico. Contudo, esse ponto ndo consta no Plano Municipal de
Saneamento vigente em Americana. N&o sdo elencadas as emergéncias que poderiam acontecer,

envolvendo o abastecimento de dgua, e tampouco sao apresentadas respostas para controla-las.

O documento vigente traz descricdo dos aspectos operacionais da infraestrutura de
abastecimento de 4gua e indica que o sistema produtor ndo é suficiente para atender a “demanda
média” do municipio (DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE AMERICANA, 2015,
p. 63), razdo pela qual seria necessaria a adequacao dos equipamentos existentes, bem como a
construcdo de novas infraestruturas e a existéncia de um programa que combata as perdas de

agua no municipio (ibidem, 2015, p. 63/71).

Ainda que apresente projecdo de crescimento da populacdo e indicadores
sociodemogréaficos, a exemplo de taxa de escolaridade dos municipes, renda media das familias,
taxa de mortalidade infantil, ndo ha descricéo de locais onde 0 acesso a dgua é intermitente ou
inexistente ou se 0s assentamentos precarios existentes no municipio séo vulneraveis no acesso
a agua. Esse diagnostico seria interessante, especialmente porque o0 acesso ao sistema de

abastecimento de &gua em Americana ainda ndo é universalizado (vide Tabela 02).

Ja o Plano Municipal de Saneamento de Itatiba, apesar de elencar algumas emergéncias
relacionadas ao abastecimento de agua, imputa a SABESP o dever de elaborar “Plano de
Contingéncias e Emergéncias especifico para” este servigo (ITATIBA, 2015, p. 217), o qual

2 13

deve considerar, entre outros, “colapso no fornecimento de energia elétrica”, “epidemias e
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99 ¢

surtos”, “avarias nos sistemas da SABESP, por agdes e/ou acidentes diversos” (ibidem, 2015,

p. 217). Este Plano de Contingéncia néo foi localizado.

Ainda neste plano, mesmo que a falta de agua localizada seja considerada como
emergéncia, a causa esta relacionada aos eventuais danos na infraestrutura, estiagem e
interrupcdo da energia. Nao estd voltada ao fato de que a infraestrutura, em funcionamento
pleno, ndo é capaz de atender determinadas regides que ndo tém condi¢bes geogréficas
favoraveis para que a agua chegue, por exemplo. Por essa razdo, entendemos que o plano de
saneamento vigente em Itatiba esta voltado para a populacdo que vivem em espacos onde ha

acesso pleno a agua.

N&o ha qualquer mencdo a disponibilizacdo de agua em carater emergencial para as
regibes onde 0 acesso € intermitente ou inexistente, durante emergéncias relacionadas as
epidemias e surtos. Estas situacOes, inclusive, foram apontadas no Plano Municipal de
Saneamento de Itatiba como emergéncias que necessitam de resposta por parte da prestadora.
No entanto, ndo foram elencados exemplos de medidas frente as epidemias e surtos, deixando

a cargo da SABESP a elaboracao de plano emergencial para tanto.

O proprio Plano Municipal de Saneamento de Itatiba relaciona as emergéncias aos
eventos que impossibilitem a continuidade dos servigos (ITATIBA, 2015, p. 220), o que
pressupde acesso as redes de abastecimento de agua. Ocorre que, vide Tabela 02, os servigos
de abastecimento de &gua ainda ndo estdo universalizados no municipio, de modo que as

emergéncias deveriam elencar esses espacos, garantindo-lhes d&gua em carater emergencial.

Conforme consta no relatdrio final Plano Municipal de Saneamento, “em Itatiba 88%
dos domicilios t€ém acesso a agua” (ITATIBA, 2016, p. 69) e “esse valor diminui para 84%”
quando se trata de domicilios urbanos, tendo em vista “o grande numero de loteamentos nao
regularizados no municipio” (ibidem, 2016, p. 69). Este dado conflita com outro também
presente no documento, que indica que “o sistema abastecimento de agua do municipio de
Itatiba € operado e gerenciado pela SABESP e atende 100% da populacdo urbana” (ibidem,
2016, p. 116).

O plano de saneamento explica que existem outros sistemas produtores e distribuidores
de 4gua em lItatiba, além daqueles operados pela SABESP (ITATIBA, 2016, p. 146), os quais
sdao de responsabilidade dos “gestores privados independentes da Prefeitura do Municipio de
Itatiba e da SABESBP” (ibidem, 2016, p. 146). Foram indicados mais de 40

bairros/loteamentos, localizados na area urbana, que ndo sdo abastecidos pelo sistema publico
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de &gua, pois “apresentam barreiras fisicas ao atendimento como Rodovias e Rio Atibaia”
(ibidem, 2016, p. 111). O plano aponta que “todos sdo providos de redes de abastecimento de
agua e de redes coletoras de esgotos internos e individuais” (ITATIBA, 2016, p. 111). Nao ha

indicacdo se estes locais s@o habitados pela classe baixa, média ou alta.

No loteamento “Chécara San Martin I, que possui 448 lotes e 85 edificagdes, ha poco
e distribuicdo por sistemas produtores privados (ITATIBA, 2016, p. 119). J& no “Caminho do
Sol” e “Vivendas do Engenho D’Agua”, o abastecimento ocorre por meio de solucdes
individuais (ibidem, 2016, p. 119). No primeiro ha 581 lotes e 149 edificacdes (ibidem, 2016,
p. 119) e nele “esta sendo desenvolvido projeto com loteador no entorno, para abastecimento e
interligacdo no sistema de abastecimento publico e esgotamento sanitario” (ITATIBA, 2016, p.
164); no segundo sdo 1.615 lotes e 334 edificacdes (ITATIBA, 2016, p. 119).

Outra informacéo interessante do relatério final do Plano Municipal de Saneamento é
aquela que indica que “o sistema de abastecimento de agua esta disponibilizado em todos 0s
logradouros publicos devidamente legalizados” (ITATIBA, 2016, p. 120). Desse modo,
estariam excluidos os domicilios localizados em loteamentos clandestinos ou irregulares. De
acordo com a Fundacéo Jodo Pinheiro, em 2009, Itatiba possuia 150 domicilios em loteamentos
irregulares ou clandestinos, cuja renda era de até 3 salarios-minimos (AGEMCAMP, 2010, p.
234). Assim, na hipotese de este numero ter permanecido 0 mesmo, ao menos 150 domicilios
ndo seriam atendidos pelos servicos de abastecimento de agua e ndo seriam alvo de a¢des para

abastecimento emergencial.

O Plano Municipal de Saneamento indica, também, ndo ocorreram intermiténcias no
servico publico de abastecimento de agua (ITATIBA, 2016, p. 96). Também ndo foram
apresentadas medidas tarifarias emergenciais, para impedir as suspensdes nos servicos de
abastecimento de agua nos locais de maior vulnerabilidade social, onde hd maior risco de
inadimpléncia (ITATIBA, 2015).

O Plano Municipal de Saneamento vigente em Valinhos segue a mesma linha dos
demais. O proprio documento aponta que as emergéncias envolvendo o “saneamento basico
ocorrem quando algum evento anémalo ou ndo previsto provoca a descontinuidade ou a
paralisacdo da prestacdo do servigo” (VALINHOS, 2016, p. 295), pressupondo, portanto, a

existéncia da infraestrutura sanitaria.

O plano, ainda, indica que “em Valinhos existe apenas um aglomerado populacional,
denominado Sitio Sdo Jodo (Biquinha)” (VALINHOS, 2016, p. 54), localizado na zona rural,
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“em area de preservacdo ambiental, que foi ocupada irregularmente por populagdo de baixa
renda” (ibidem, 2016, p. 54). Nesse local, at¢ 2011, moravam 55 familias, computando 190
moradores (ibidem, 2016, p. 54) e, até 2016, os dados indicavam que 70 familias estavam
residindo no local (VALINHOS, 2016, p. 54).

Trata-se de &rea com moradias precarias, falta de saneamento basico e marcada por
degradagdo ambiental e “comércio ilegal de imoveis e terrenos” (VALINHOS, 2016, p. 54).
Acerca desse local, o plano indica que a resolucdo das situacdes de risco cabe ao municipio,
por meio do Plano Local de Habitacdo de Interesse Social (ibidem, 2016, p. 54). Apenas foi
apurado o custo para implantacdo do sistema “coletivo de abastecimento de agua no local”, para
a hipétese de as adequacdes sanitarias serem consideradas como solucbes para 0S riscos
existentes nesse aglomerado populacional (ibidem, 2016, p. 54). As acdes emergenciais ndo

incluem esse local, portanto.

Ainda que boa parte de Valinhos ndo possua alto indice de vulnerabilidade social e
mesmo que seja municipio considerado como cidade-dormitério da classe média e alta, ainda
ha necessidade de adocdo de medidas que garantam o abastecimento emergencial de agua, ja

que estes servicos ainda nao foram universalizados na cidade.

Novamente vemos que as emergéncias estdo relacionadas aos aspectos técnicos e
operacionais dos servicos de abastecimento de agua. N&o ha indicacdo de emergéncias que se
relacionam as emergéncias em saude publica que adotam como formas de prevencdo medidas
higiénicas.

Em Vinhedo os servigos de abastecimento de dgua também nédo foram universalizados
e, assim como nos outros municipios, o plano emergencial ndo traz medidas que visem

abastecer emergencialmente os carentes em saneamento.

A populacdo de Vinhedo teve participacdo na elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento, a partir de questionario online “sobre a qualidade do sistema de abastecimento de
agua” (VINHEDO, 2019, p. 50). Como resultado, 30% dos municipes que responderam
relataram ja ter observado falta d’agua em suas residéncias (ibidem, 2019, p. 55) e 2%
indicaram nao possuir caixa d’dgua em seu endereco (ibidem, 2019, p. 57). Nao foi localizado

0 nimero absoluto de habitantes que responderam ao questionario.

No entanto, as a¢fes emergenciais ndo incluem a falta de 4gua que pode acontecer
mesmo com 0s servigos de abastecimento em funcionamento pleno. Ainda que Vinhedo nédo

tenha altos indices sociais de vulnerabilidade, além da falta de 4gua observada por alguns
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municipes, 0s servicos de abastecimento de dgua ainda ndo foram universalizados, razao pela
qual as acdes emergenciais deveriam incluir as pessoas com abastecimento de agua intermitente

ou inexistente.

Todos os municipios apresentados neste item consideram como emergéncias sé as
causas que impactam nos aspectos técnicos e operacionais dos servicos, dai porque apontam
que as emergéncias sao aquelas que causam descontinuidades ou paralisagdes.

3.1.7 Holambra, Indaiatuba, Jaguariiina e Nova Odessa

Nestes municipios, de acordo com CEM-CEBRAPE, ndo haveria domicilios em
assentamentos precarios (AGEMCAMP, 2010). Contudo, conforme demonstrado a seguir,

apesar da baixa vulnerabilidade social, estas cidades apresentam assentamentos precarios.

Em Holambra, desde 2015 e até 0 momento, 0s servicos de abastecimento de dgua da

area urbana sdo prestados pela concessionaria privada “Aguas de Holambra™.
Até 2013, os servicos eram prestados pelo proprio municipio.

Entre 2013 e 2015, a responsabilidade, tanto da zona urbana quanto da rural, era da
autarquia municipal chamada “Servico de Agua e Esgoto de Holambra”. Esta autarquia,

atualmente, ainda € a responsavel por prestar os servigos de agua e esgoto a populacao rural.

O Plano Municipal de Saneamento vigente em Holambra foi elaborado em 2013,
época, portanto, que o municipio era responsavel pela prestacdo dos servicos a populacao

urbana e rural.

Conforme Tabela 02, 95% da populacao total é atendida pelos servicos de abastecimento
de 4gua em Holambra. De acordo com o SNIS — Série Historica (2019), a cidade possui 14.930,

sendo que 10.814 é atendido pelos servigos de agua prestados pela Aguas de Holambra.

Ainda que o municipio ndo conte com numero significativo de assentamentos
precarios (AGEMCAMP, 2018, p. 61), segundo o0 mapa que apresenta o Indice Paulista de
Vulnerabilidade Social e a localizagdo desses assentamentos (vide Mapa 03), vemos que seu
local coincide com 4rea de “vulnerabilidade muito alta”. A maior parte do municipio possui

indice de vulnerabilidade social baixo.
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Em Indaiatuba os servigos de agua sao prestados pela autarquia municipal “Servigo de
Agua e Esgoto de Indaiatuba”, sendo que, neste municipio, o acesso a 4gua também ainda nao

estd universalizado (vide Tabela 02).

Apresenta poucos assentamentos precarios (CENTRO DE ESTUDOS DA
METROPOLE, 2013, p. 18), localizados “na 4rea central, com indices de vulnerabilidade
mesclados entre baixa e alta vulnerabilidade” (AGEMCAMP, 2018, p. 61). Em 2010, o Indice
Paulista de Vulnerabilidade Social indicava que 2,6% da populacdo total de Indaiatuba
ocupavam o grupo de vulnerabilidade alta, no qual “o rendimento nominal médio dos domicilios
era de R$1.686 e em 20,9% deles a renda ndo ultrapassava meio salario-minimo per capita”
(FUNDACAO SEADE, 2010).

O Plano Local de Habitacdo de Interesse Social de Indaiatuba (2011) indica que o
municipio possui um programa chamado “Cadastro para Programas Habitacionais”, que serve
“de base para o levantamento do déficit habitacional do municipio” (INDAIATUBA, 2011, p.
53). Consta no plano de habitacdo que 10.684 familias estavam cadastradas, o que representaria

30.998 pessoas, ou seja, 15,36% da populagdo da época (ibidem, 2011, p. 53).

Dos cadastrados, a maior parte possuia ensino fundamental incompleto e com renda
de 1 a 2 salarios-minimos (INDAIATUBA, 2011, p. 54). Eram 198 bairros cadastrados, sendo

que “Jardim Morada do Sol” foi aquele com maior “frequéncia no cadastro” (ibidem, 2011, p.
54).

Em Indaiatuba, o acesso a moradia pelas familias de baixa ou média renda é
predominantemente por aluguel (INDAIATUBA, 2011, p 55), cujo valor representa “6nus
excessivo” as familias com “renda de até trés salarios-minimos” (ibidem, 2011, p. 57). O
municipio possui, ainda, “um nucleo em area sujeita a inundagdo com 37 domicilios; 4 nicleos
em areas de faixa de dominio”, com 109 domicilio (ibidem, 2011, p. 58) e outros 3 nucleos em
areas que também correm riscos, somando 44 domicilios (INDAIATUBA, 2011, p. 58). Ao

todo eram 190 familias residindo em areas de risco (ibidem, 2011, p. 58).

A época da elaboracio do Plano Local de Habitacio de Interesse Social a informagéo
era de que ndo havia assentamentos precarios (INDAIATUBA, 2011, p. 89) e que 100% da
populacdo urbana era atendida pelos servi¢os de abastecimento de agua, de modo que foi

concluido que “o municipio ndo possui déficit por caréncia de infraestrutura urbana”

(INDAIATUBA, 2011, p. 60).
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Em Jaguaritina os servicos de abastecimento de 4gua séo prestados pelo Departamento
de Agua e Esgoto, integrante da propria Administragio Publica Municipal. De acordo com o
mapa 03, é territorio mesclado com porcdes de baixissima, muito baixa e baixa vulnerabilidade
com area marcada com vulnerabilidade alta, nos limites com o municipio de Campinas e
Paulinia. Os assentamentos precarios, porém, ndo estdo situados nos espacos urbanos de
vulnerabilidade alta (AGEMCAMP, 2018).

Trata-se de municipio onde os servicos de abastecimento de agua ainda ndo foram
universalizados (vide Tabela 02). Este fator, associado a existéncia de assentamentos precarios
e porcdes com indice de alta vulnerabilidade, indicam que o Plano Municipal de Saneamento
vigente em Jaguaritina deve prever a¢des que garantam o abastecimento emergencial de agua

para 0s mais vulneraveis e carentes em saneamento.

Em Nova Odessa, por fim, os servi¢os de abastecimento de dgua sdo prestados pela
sociedade de economia mista municipal CODEN — Companhia de Desenvolvimento de Nova
Odessa. O Plano de Desenvolvimento Integrado da Regido Metropolitana de Campinas mostra
gue 0 municipio apontou que, entre 2008/2009, existiam 445 loteamentos ilegais
(AGEMCAMP, 2018, p. 48).

Trata-se de municipio com regides de baixissima e baixa vulnerabilidade social (vide
Mapa 03), sendo que 0s assentamentos precarios estdo préximos do limite com a cidade de
Sumaré, representando uma espécie de continuacdo dos assentamentos precarios deste
municipio.

Segundo o Plano Metropolitano de Habitacdo, Nova Odessa possuia déficit habitacional
basico de 483 domicilios, sendo que, desses: a) em 53 ha moradia por coémodos; b) em 420 ha
familias conviventes; c) e 10 sdo considerados como domicilios improvisados e todos estdo
localizados na area rural (AGEMCAMP, 2010, p. 77). Ainda, destes domicilios em coabitacdo
familiar, em 263 a renda mensal familiar era de até 3 salarios-minimos (AGEMCAMP, 2010,
p. 80).

No contexto da Regido Metropolitana de Campinas, Nova Odessa ocupava a posicao de
10° lugar, em termos relativos, de coabitagdo familiar e renda mensal de até 03 salarios-minimos
(ibidem, 2010, p. 82). Em numeros relativos, 0 municipio estava em ultimo lugar em relagéo a

quantidade de domicilios em inadequacao fundiaria; em penultimo lugar no quesito “caréncia
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de infraestrutura” ¢ em nono lugar no que diz respeito ao adensamento excessivo6 (ibidem,

2010, p. 92).

Trata-se de municipio onde 602 pessoas ainda nao possuem acesso ao abastecimento de

agua (vide tabela 02). N&o foi possivel, contudo, identificar onde residem essas pessoas.

Quadro 09: As acBes emergenciais nos Planos Municipais de Saneamento nos municipios que possuem 0% dos
domicilios em assentamentos precarios.

Itens de avaliacdo Holambra Indaiatuba Jaguaritna Nova Odessa
SIM SIM SIM SIM
Ha PMSB?
Ano 2013 Ano 2013 Ano 2015 Ano 2019
O PMSB esta NAO NAO NAO SIM
atualizado?
O PMSB tem
planode SIM SIM SIM SIM
emergéncia/contin
géncia?
“Sinistros, rupturas | Eventos que podem | Contingéncia: Eventos que podem
ou demais | causar situacdo de risco | provocar a
interrupgdes na | descontinuidades que pode acontecer; | paralisacdo parcial
prestacdo dos o ou total do
. Emergéncia: evento .
Servigos ue pode causar abastecimento  de
(HOLAMBRA, ganos s pessoas, & agua (CODEN,
O que 0 PMSB 2013, p. 108) instalacdes e & 2019, p. 24)
entende por comunidade.  No
emerggn0|_a/§ont|n saneamento bésico,
gencia: a emergéncia se da
guando 0 evento
provoca a
descontinuidade
dos servigos
(JAGUARIUNA,
20153, p. 277)
“Estabelecer as
formas de atuacdo .
do municipio tanto Gar?ntl_rd ] da
de carater | continuidade a _ .
Obijetivo do plano ; prestacdo dos | Garantir a Mesm(_)’objetlvo de
- preventivo  como : . Jaguaritina e
emergencial corretivo servigos de | continuidade  da ndaiatub
existente no procuranao elevar o | abastecimento  de Eg?j?agio dg: haiatuba.
PMSB grau de seguranca e | 894d 608
a continuidade (INDAIATUBA, :flbastemmento de
operacional  das | 2013, p. 288) agua.
instalagbes  afetas
aos servigos”

6 “Casos em que um comodo € utilizado por mais de trés pessoas.” (AGEMCAMP, 2010, p. 94)
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Emergéncias
elencadas no
PMSB referentes
aos servigos de

(HOLAMBRA,

2013, p. 108).

Falta d’agua | As emergéncias sdo | Além das mesmas | As mesmas que Sao

generalizada, as mesmas do | emergéncias do | elencadas no PMSB

parcial ou | PMSB de | PMSB de | de Jaguaritina

localizada. Origem | Holambra.  Além | Holambra, inclui | (CODEN, 2019, p.

das emergéncias: dessas, a estiagem | “acidentes 26). Além dessas, a
. 3 (INDAIATUBA, envolvendo estiagem.

a) |nL~|nda(;ao ,das 2013, p. 289). terceiros”, em

captages de agua decorréncia de

que. danifica os rompimento de

equipamentos; adutoras e

b) agBes de reservatorios de

vandalismo; agua, bem como

c) interrupgdo de
energia elétrica; d)
méa qualidade dos

extravasamento de
reservatorios
(JAGUARIUNA,
2015a, p. 279)

abastecimento de | mananciais; e)
agua vazamento de
cloro; f) deficiéncia
da agua nas
nascentes no
periodo de
estiagem; 0)
rompimento e
danificacdo das
estruturas do
abastecimento  de
agua
(HOLAMBRA,
2013, p. 110).
Comunicagao a | Comunicacao a | Comunicacédo a | Comunicacao a
populacdio e as | populagdo e as | populacdo e as | populacdo e as
autoridades; reparo | autoridades; reparo | autoridades; autoridades;
dos equipamentos | dos equipamentos | solicitar ajuda aos | controle de 4&gua
danificados; danificados; municipios nos reservatrios;
controle do nivel de | deslocamento  de | vizinhos; reparos das
agua nos | caminhdes-pipa; disponibilizar instalactes
Respostas reservatorios; rodizio no | caminhdo-pipa; danificadas;
apresentadas no | transferéncia de | abastecimento verificar volume de | implementacdo de
plano frente as agua entre setores | controle do nivel de | 4gua nos | rodizio de
emergéncias de abastecimento; | agua nos | reservatorios; abastecimento;
envolvendo os deslocamento  de | reservatorios; reparos dos | disponibilidade de
servigos de caminh@es-pipa; transferéncia de | equipamentos caminh@es-pipa;
abastecimento de | verificar se o plano | 4gua entre setores | danificados transferéncia de
agua estd adequado as | de abastecimento | (JAGUARIUNA, agua entre setores

caracteristicas da
emergéncia
(HOLAMBRA,
2013, p. 110).

(INDAIATUBA,
2013 p. 289)

Para estiagem:

a) utilizacdo de
represas
particulares e

2015a, p. 279).

Ha também
mecanismos
tarifarios
emergenciais,
cobrando
daqueles

mais
que

de abastecimento
(CODEN, 2019, p.
25/26)
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publicas para
captacdo de agua;

b) campanha para
uso racional de
agua;

c) rodizio de
abastecimento;

d) caminhdo pipa
para fornecimento

emergencial de
agua
(INDAIATUBA,
2013, p. 290).
Também hé
previsdo de tarifa
emergencial, para
incentivar a
diminuigdo do

consumo de éagua,
por meio de valores

mais caros
(INDAIATUBA,
2015)

ultrapassam 0
limite de
racionamento
(ibidem, 2015a, p.
280).

Publico-alvo das
respostas
apresentadas no
PMSB para
combate as
emergéncias

Populagéo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Emregra,0alvoéa
populacdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Populagdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Populagdo que vive
onde ha
infraestrutura  de
abastecimento  de
agua.

Hé& preocupacgao
em prover gua
emergencial para
aqueles que nédo
tém acesso as
redes de
abastecimento,
durante
emergéncias
sanitarias?

NAO. As
emergéncias e
respostas estdo

relacionadas a parte
técnica e estrutural
dos servicos, para

garantir a
continuidade da
prestacdo do
servico. O plano
emergencial se
preocupa em
continuar

fornecendo  4gua

para aqueles que ja
tém acesso as redes.

Inconclusivo. H&
mencao da
utilizagdo de
caminhdo-pipa para
abastecimento
emergencial, em
caso de estiagem.
Mas ndo indicacdo
se 0 caminhdo-pipa
atenderia todas as
regides da cidade,
inclusive  aquelas
onde o acesso é
precario ou
inexistente.

NAO. Visa garantir
apenas que O
servico continue.

NAO. Visa garantir
apenas que 0O
servico continue.

Fonte: elaboragdo prépria, 2021, a partir dos Planos Municipais de Saneamento vigentes em Holambra (2013),
Indaiatuba (2013), Jaguaritna (2015a) e Nova Odessa (CODEN, 2019).
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O Plano Municipal de Saneamento de Holambra (2013) est& desatualizado e, portanto,
em desconformidade com a Lei Federal n® 11.445/07. Consta no documento que foi feita a
identificacdo das localidades atendidas pelo municipio, o que poderia ser localizado nos anexos

do plano de saneamento. Todavia, este anexo nao foi localizado.

De qualquer modo, considerando que o déficit sanitario estd ligado aos problemas
habitacionais, o Plano Municipal de Saneamento, no ponto das a¢cdes emergenciais, nao traz
especificidades para os assentamentos precarios e ndo apresenta medidas para fornecer agua

emergencial aos carentes em saneamento.

O Plano Municipal de Saneamento de Indaiatuba apresenta emergéncias e respostas
bastante similares aos demais. Diferencia-se, porém, na medida em que aborda de maneira mais
completa a possibilidade de falta d’agua em decorréncia de estiagens. Nesse ponto, apresenta
medidas alternativas para abastecimento emergencial, a exemplo de captacdo em represas e
disponibilizacdo de caminhdo-pipa. Ocorre, porém, que o plano de saneamento ndo indica se a
prestadora dos servigos deve disponibilizar o caminh&o-pipa em todo o municipio, incluindo

aqueles onde o acesso a 4gua ja é inexistente.

Verificamos, ainda, que o Plano Municipal de Saneamento deste municipio entende a
importancia dos servigos de saneamento no desenvolvimento urbano, tendo sido apontado que,
a luz do Estatuto da Cidade, os municipios tém competéncia para promover “programas de
construgdo, de moradias e a melhoria das condigdes habitacionais de saneamento”
(INDAIATUBA, 2013, p. 71). O plano indicou aspectos da legislacdo municipal que
estabelecem diretrizes relativas a habitacao de familias de menor renda, a exemplo de melhoras
nas condi¢des de habitabilidade, oferecimento de projetos e assessoria técnica para construcdo
de moradias (ibidem, 2013, p. 79). Apresentou também que a garantia do “direito a moradia

digna” é forma de democratizar 0 acesso aos servi¢os publicos (ibidem, 2013, p. 80).

Contudo, apesar do reconhecimento da ligacdo entre moradia e saneamento, o plano
emergencial ndo trouxe acOes especificas para os locais de maior vulnerabilidade social e onde

estdo localizados o0s assentamentos precarios.

O Plano Municipal de Saneamento de Jaguaritna, também desatualizado, em relacéo as
acles emergenciais, segue 0 mesmo raciocinio dos demais, prevendo somente respostas que
visam a continuidade da prestacdo dos servicos de saneamento. Apesar de apresentar a
disponibilizacdo de caminhdo-pipa como resposta, consta que a medida esta atrelada a falta de

agua decorrente de problemas técnicos e operacionais.
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Emergéncia na salde publica, por exemplo, na qual a populacdo necessita do
abastecimento de &gua para ado¢do de medidas higiénicas preventivas, ndo sao tratadas como

emergéncias. No plano emergencial, as areas carentes em saneamento ndo sdo abordadas.

Por outro lado, o Plano Municipal de Saneamento de Jaguariina reconhece que 0s

assentamentos precarios, localizados nas “areas da Olarias” e na “area dos Veloso (loteamento

clandestino”, possuem risco de inundacdo e ndo possuem infraestrutura urbana

(JAGUARIUNA, 2011, apud JAGUARIUNA, 2015b, p. 86)

ASSENTANINTOR PRECANIOS
[ oressntos
[ COMJUNTOS mARITACIONATS

— AREA UNBANA

— WMIDROGRASTA

Mapa 11: Localizagio dos assentamentos precarios em JaguariGina. Fonte: JAGUARIUNA, 2011, apud
JAGUARIUNA, 2015b, p. 87.

O Plano Municipal de Saneamento ainda, aponta dois bairros que sao criticos quanto ao
abastecimento de agua: Nassif e Ana Helena (JAGUARIUNA, 2015b, 99). No primeiro,

“em periodo de temperaturas mais elevadas, feriados e finais de semana, torna-se uma
area sujeita a falta de agua, pois a rede que abastece o reservatério que distribui agua
ao bairro é uma rede mista, caracterizada pela distribui¢o e adug@o de dgua tratada.”
(JAGUARIUNA, 2015b, p. 99)



129

Desta forma, “antes de abastecer o reservatorio do bairro Nassif, a dgua é distribuida
para diversos bairros da Cidade” (JAGUARIUNA, 2015b, p. 100).

O bairro Ana Helena, por sua vez, ainda ndo falta 4gua, mas “opera com sua capacidade
limite” JAGUARIUNA, 2015b, p. 100), o que é considerado preocupante, ja que “ha diversos
loteamentos sendo construidos na localidade, 0 que aumentara a demanda do abastecimento de
agua” (ibidem, 2015b, p. 100).

Apesar do reconhecimento de locais onde 0 acesso ao saneamento é precario, o plano,
no ponto das acdes emergéncias e de contingéncia, ndo traz respostas especificas para garantir

agua emergencial nessas areas urbanas.

O Plano Municipal de Saneamento de Nova Odessa, apesar de atualizado, segue a légica
dos demais. Além disso, o plano imputa a prestadora o dever de elaborar Plano de Contingéncia
e Emergéncia envolvendo o sistema de abastecimento de agua quando da ocorréncia de

epidemias e surtos. Este documento, contudo, néo foi localizado.

Ademais, diferentemente do Plano Municipal de Saneamento de Jaguariina, nao foi
identificada a individualizacdo de &reas onde ndo ha infraestrutura ou onde pode faltar dgua.
Ressalte-se que em Nova Odessa 0s servicos de abastecimento de &gua ainda ndo foram
universalizados (vide Tabela 02), de tal sorte que a identificacdo dos locais sem acesso a dgua

é importante para que sejam tracadas metas e agdes emergenciais especificas para esses espacos.

3.2 A tarifa social: requisitos para obtencéo e acessibilidade econémica

Este topico tem como objetivo apresentar a tarifa social nos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas, demonstrando: a) quais Sd0 0S requisitos e critérios
socioecondmicos exigidos para obtencdo do beneficio; b) nimero de familias beneficiadas pela
tarifa social e sua representagdo frente ao ndmero de inscritos no CadUnico; c) os valores
tarifarios vigentes, segundo a Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos
Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ) e as proprias prestadoras dos servicos de
abastecimento de agua.

Ainda, efetua uma estimativa a respeito do percentual gasto pelas familias para

pagamento da tarifa de agua e esgoto, a fim de verificar se 0s municipios da Regido
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Metropolitana de Campinas estruturam os valores de forma que os usuarios gastem, no maximo,
3% da renda familiar (BRITTO, 2020). Para isso, sdo considerados os seguintes indicadores: a)
0 consumo minimo de 50L (0,05m3) de agua, por dia e por pessoa, segundo recomendacdes da
ONU, para se viver com dignidade (UN, s.d.); b) nimero médio de moradores, por domicilio,
no Estado de Séo Paulo, segundo IBGE — PNAD Continua (2019), qual seja: 2,8 pessoas; )
renda per capita de familias em situacdo de extrema pobreza, pobreza e baixa renda.’

Os dados foram buscados junto ao Ministério da Cidadania (2021), que fornece o
nimero de familias inscritas no CadUnico, bem como junto as prestadoras dos servigos de
abastecimento de agua e esgoto, por meio da Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011), a
fim de obter o nimero de familias beneficiadas pela tarifa social e os critérios que séo exigidos

para tanto.

O ponto que trata dos critérios foi escolhido a partir do referencial teérico abordado no
Capitulo 2, no qual se aponta que Britto (2020) entende que a facilidade de localizacdo desses
requisitos e critérios, bem como a auséncia de burocracia demasiada, sdo condi¢6es importantes

para se promover o direito humano a agua.

Aqui, diferentemente do que feito em relacdo aos Planos Municipais de Saneamento, a
andlise ¢é feita segundo os modelos juridico-administrativos das prestadoras dos servicos de
abastecimento de agua, a partir de quadros que permitirdo comparar cada municipio da Regido

Metropolitana de Campinas.

Séo apresentados dois quadros para cada conjunto de modelo juridico-administrativo. A
primeira para identificar a existéncia da tarifa social no municipio, os valores da tarifa social
total (Agua + esgoto), o numero de cidaddos beneficiados pela tarifa social e a comparacao deste
dado ao nimero de familias inscritas no CadUnico e, por fim, anélise se o valor tarifario
ultrapassa o limite de 3% da renda domiciliar, limite este apontado por Britto (2020). O segundo
quadro apresenta 0s requisitos, condicfes e critérios socioecondmicos necessarios para
obtenc¢éo do beneficio da tarifa social. Neste quadro sdo indicados apenas 0s municipios com

subsidio tarifario.

7 Segundo a Caixa Econdmica Federal (s.d.), responsével pelo pagamento do Bolsa Familia, considera-se como
extrema pobreza as familias cuja renda per capita € de até R$ 89,00; pobreza aquelas em que a renda per capita
esta entre R$ 89,01 até R$ 178,00; baixa renda aquelas cuja renda familiar per capita esta entre R$ 178,01 até
meio salario-minimo. Disponivel em: https://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-
familia/paginas/default.aspx. Acesso: ago. 2021.


https://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-familia/paginas/default.aspx
https://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-familia/paginas/default.aspx
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As informagdes apresentadas neste item de anélise serdo debatidas no Capitulo 05, no

qual é feita discusséo dos resultados obtidos.

3.2.1 Autarquias municipais: Americana, Artur Nogueira, Engenheiro Coelho,

Indaiatuba, Pedreira, Santa Barbara D’oeste, Valinhos e Vinhedo

Os municipios atendidos por autarquias municipais sdo: Americana, Artur Nogueira,

Engenheiro Coelho, Indaiatuba, Pedreira, Santa Barbara D’Oeste, Valinhos e Vinhedo.

No quadro abaixo é possivel observar um compilado de informacdes desses municipios,
apresentando o valor da tarifa social total (dgua + esgoto) e se este valor representaria mais de
3% da renda familiar total, adotando os indicadores explicados no item anterior. Também &
possivel observar a quantidade de familias inscritas no CadUnico.

Quadro 10: A tarifa social nos municipios da Regido Metropolitana de Campinas atendidos por autarquias

municipais.

. Familias O valor
. " ) bei?e:‘?é::aadsas Familias at(landidis tlarifério
em alor tarifa i i pela tarifa | ultrapassa
Cidade tarifa social total pela tarifa 'gs:g'(t,f{c%o socialem | o limite de
social? | (agua+esgoto) social ) relacdo ao 3% da
(julho/2021) (junho/2021) | cadUnico renda
(%) familiar?
Sim, para
. familias em
Americana Sim RS 1é)r’1?so ate 929 11.599 8% situacdo de
extrema
pobreza
SIM, para
Sem familias em
Artur . R$ 22,74 até informacgéo situacéo de
Nogueira Sim 10m3 pela 4511 i extrema
prestadora pobreza e
pobreza
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Tarifa comum
de agua:
R$15,80 até SIM, para
Engenheiro >m* pessoas em
Coelho Né&o De 6 até 10m?> 0 3.301 0% extrema
RS$ 3,52/m?3 pobreza e
' pobreza
Acima de 10m3:
R$ 4,64/m3
SIM, para
, as familias
Indaiatuba | Sim | °° 25&?30 ate 555 13.116 4,23% | em extrema
pobreza e
pobreza
e
Pedreira Sim R$ 32,27 até informaggo 5.464 - extrema
15m3 pela
pobreza e
prestadora
pobreza
SIM, para
Santa , familias em
Barbara | sim | 20244t 41 8.496 048% | extrema
10m3
D’Oeste pobreza e
pobreza
SIM, para
familias em
Valinhos Sim 28,98 até 10m3 08 5.041 0,15% extrema
pobreza e
pobreza
SIM, para
familias em
Vinhedo Sim 33,79 até 10m3 31 3.840 0,8% extrema
pobreza e
pobreza

Fonte: elaboragdo prépria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso & Informagdo junto as
prestadoras dos servicos de saneamento, aos seus sitios eletrénicos (SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE INDAIATUBA, 2020), bem como junto & Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ, 2019a; ARES-PCJ, 2019b; ARES-PCJ, 2019c;

ARES-PCJ, 2020a; ARES-PCJ, 2021a; ARES-PCJ, 2021b) e Ministério da Cidadania (2021).

Ja o quadro abaixo apresenta quais Sd0 0s requisitos e critérios socioecondmicos

exigidos pelas autarquias municipais e indicacdo quanto a facilidade ou dificuldade de

localizacdo dessas informac@es, para que seja possivel discutir sobre excessos de burocracia

na obtencdo do beneficio da tarifa social.

Quadro 11: Os requisitos e critérios socioecondmicos para obtencdo da tarifa social nos municipios da Regido

Metropolitana de Campinas atendidos por autarquias municipais
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Requisitos e critérios socioecondémicos para

Grau de dificuldade para

Cidade ~ . - localizag&o dos requisitos e
obtencéo da tarifa social 6a0 ¢ L q
critérios
a) o usuario deve estar cadastrado na “categoria
residencial”;
b) consumir até 20m?3 por més, sob pena de pagar a
tarifa vigente na categoria “residencial normal”;
d) a familia domiciliada na unidade usuéria deve
comprovar o cadastro no CadUnico e deve ter renda DIFICIL.
mensal per capita de até meio salario-minimo; ) ) .
o Nada foi localizado no sitio
e) solicitar o recadastramento dentro do prazo de 12 | gletronico da prestadora, mas
meses, sob pena de cancelamento automatica do | apenas no da agéncia reguladora
- beneficio. A época do recadastramento, é necessario N 5
Americana P ARES-PCJ. Néo se pode esperar

regularizar eventuais débitos;

f) o requerente deve ter seu nome no cadastro do
Departamento de Agua e Esgoto de Americana (deve
ser proprietario ou locatario do imédvel);

g) deve ser apresentada cdpia de CPF e RG de todos
os integrantes da familia, bem como cdpia dos trés
altimos holerites ou copia da carteira de trabalho, em
caso de usudrio desempregado, junto do termo de
rescisdo contratual do Gltimo vinculo empregaticio.

(ARES-PCJ, 2018a; ARES-PCJ, 2018b)

que 0s usuérios dos servicos de
abastecimento de &gua busquem
essas informac6es em local que ndo
seja  diretamente ligado ao
Departamento de Agua e Esgoto.

Artur Nogueira

- € destinada aos usudrios aposentados, idoso e
portadores de necessidades especiais que comprovem
renda per capita familiar inferior ou igual a % do
salario-minimo, bem como as familias com renda
familiar total de até um salario-minimo (ARTUR
NOGUEIRA, 2014);

- s6 se aplica as unidades habitacionais unifamiliares
e ao0s usuérios que ndo estdo inadimplentes (ibidem,
2015);

- 0 beneficio tem duracdo de 12 meses, sendo que,
apoés esse periodo, € necessario realizar o0
recadastramento (ARTUR NOGUEIRA, 2021);

- para obtencdo do beneficio, deve apresentar: a)
copia autenticada da escritura do imével, ou do
contrato de compra e venda ou do contrato de locagédo
ou documento similar (ibidem, 2014); b) carteira de
identidade e CPF (ibidem, 2014); c) apresentar
declaracédo indicando o nimero de pessoas da familia
e comprovacdo da renda familiar; d) folha resumo do
CadUnico; e) cdpia autenticada da carteira de trabalho
ou comprovante de INSS, caso aposentado, ou, ainda,
laudo médico e receitas médicas, em caso seja
portador de alguma deficiéncia.

O requerimento é encaminhado & assistente social,
que realizara visita domiciliar e elaborara relatério

DIFICIL. Nao estdo presente no
sitio eletrénico da prestadora dos
servicos de agua e esgoto, mas tdo
somente no da Camara Municipal.
Entendemos que 0s usuarios ndo
buscardo informacBes junto a
Cémara Municipal, em busca de
legislagdo vigente sobre o assunto.
Dai a conclusio de que o0s
requisitos sdo dificeis de serem
encontrados.
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indicando a situacdo socioecondmica da familia. Este
relatorio é encaminhado ao presidente da prestadora
dos servigos de agua e esgoto, que dara sua decisdo
final. (ibidem, 20144)

Indaiatuba

a) unidade usuaria deve compor a categoria
residencial e familia deve estar inscrita no CadUnico
(SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE INDAIATUBA, s.d.);

b) a inscri¢do no CadUnico deve estar atualizada até
06 meses da data da solicitacdo (ibidem, s.d.);

c) renda mensal per capita de até meio salario-
minimo (ibidem, s.d.);

d) apresentacdo de documento de identidade e CPF
(ibidem, s.d.), folha resumo da inscrigdo no CadUnico
(ibidem, s.d.). Pela Lei de Acesso a Informacéo, a
prestadora informou que também € necessario
apresentar certiddo de casamento, carteira de trabalho
de todos os moradores, certiddo de nascimento de
filhos, recibo de aluguel ou parcela do financiamento
do imédvel, comprovante de enderego;

e) solicitacdo de renovacdo do beneficio anualmente
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE INDAIATUBA, s.d.). Segundo informacdo dada
pela Lei de Acesso a Informagdo, ndo ha renovacao
em caso de inadimplemento por parte do usuario nos
altimos 12 meses;

E concedido desconto de 25% a 50% do valor da
tarifa, conforme o consumo. Até 10m3 mensais o
desconto é de 50%. Para os consumos de 10 a 20 m3
mensais o desconto é de 25%. Acima de 20m3 mensais
ndo ha descontos. (SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO DE INDAIATUBA, s.d.)

Alguns requisitos sdo de facil
localizacdo, pois presentes no sitio
eletrobnico da prestadora dos
servicos de abastecimento de &4gua
e esgotamento sanitario.

Outros somente foram obtidos a
partir da solicitacdo de
informagdes, por meio da Lei de
Acesso a Informacdo (BRASIL,
2011), tornando mais dificil obter
conhecimento acerca de todos 0s
documentos necessarios.

Pedreira

a) a familia deve estar inscrita no CadUnico, com o
cadastro atualizado;

b) a renda mensal per capita deve ser de até meio
salario-minimo nacional vigente;

c) o recadastramento ocorre a cada 12 meses e 0
usuario nao pode possuir débitos nos ultimos 12
meses, no ato de recadastramento.

Para obter o beneficio, o usuario deve comparecer na
sede da prestadora dos servicos de agua e esgoto, para
atualizar seu cadastro e comprovar a inscricdo no
CadUnico (SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE PEDREIRA, 2021).

N&o consta exigéncia de outros documentos.

FACIL. Requisitos identificados
no sitio eletrénico do Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto de
Pedreira.

Santa Barbara
D’Oeste

a) o usuario deve estar cadastrado no programa “Bolsa
Familia”;

MEDIO. Os requisitos estdo
localizados no Ato Administrativo
n° 01 de 2017, o qual esta presente
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b) o usuario deve morar em residéncia unifamiliar e
ndo pode possuir outra unidade domiciliar cadastrada
em seu nome;

C) o usuario ndo pode possuir débitos vencidos, salvo
parcelamento ativo;

d) o recadastramento deve ser solicitado a cada 12
meses, sob pena de cancelamento automatico.

O usuario, para obtencdo do beneficio, deve
comparecer um dos postos de atendimento da
prestadora, para preencher o formuldrio de solicitacéo
e para apresentar: a) documento de identidade e CPF;
b) cartdo do beneficio do Programa “Bolsa Familia”
ou do “Cartao Cidadao”; c) extrato bancario atual ou
demonstrativo de consulta publica do Programa
“Bolsa Familia”; d) comprovante de titularidade ou
posse do imdvel, a exemplo da escritura publica do
imével, contrato de compra e venda, contrato de
locagéo.

Apobs, o requerimento serd avaliado por assistente
social, que daré seu parecer sobre o deferimento ou
ndo do pedido. A decisdo final é feita pela Diretoria
de  Gestdo  Administrativa e Financeira
(DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE
SANTA BARBARA D’OESTE, 2017).

no sitio eletronico do
Departamento de Agua e Esgoto.

Contudo, apenas acessando cada
ato administrativo se torna possivel
identificar qual trata da tarifa social
e seus critérios e requisitos
minimos.

Valinhos

O Departamento de Agua e Esgoto de Valinhos
informou que, de acordo com a Lei Municipal n°
4.131/07 (VALINHOS, 2007), é possivel a cobranca
da tarifa minima de agua e esgoto, pelo periodo de até
06 meses, nos casos de “agravamento da situagdo
econdmico-financeira do usuario” (ibidem, 2007).

Os requisitos estdo dispostos no sitio eletronico da
prestadora (DEPARTAMETNO DE AGUA E
ESGOTO DE VALINHOS, s.d.). Sao eles: a) o
requerimento s6 pode ser elaborado pelo titular da
conta de &gua (ibidem, s.d.) e, quando da solicitacao,
deve ser apresentado documento de identidade, CPF
e copia simples da conta de agua (ibidem, s.d.);

b) responder a questionario socioeconémico, no qual
constam as seguintes perguntas: b.1) qual a sua
escolaridade? b.2) alguém da familia possui
problemas de saude? Especificar o nome e qual
problema a pessoa possui; b.3) recebem algum
beneficio social: bolsa familia, Beneficio de Prestacdo
Continuada (BCP), para deficientes ou outro? Qual o
valor recebido? b.4) a residéncia € propria, alugada,
cedida? b.5) possui veiculo? b.6) qual € o estado civil
do(a) requerente? b.7) recebe penséo dos filhos ou por
falecimento do marido? b.8) recebe alguma ajuda
financeira de alguém? Em caso positivo, qual o valor?
(DEPARTAMETNO DE AGUA E ESGOTO DE
VALINHOS, s.d.);

MEDIO. E possivel identificar os
requisitos, critérios e documentos
necessarios para obtencao da tarifa
minima. Contudo, o link de acesso
ndo identifica o contelldo como
“tarifa minima”, mas sim como
“andlise socioecondmica”, o que
pode dificultar a associacdo deste
link & obtencdo do beneficio.

No sitio eletrdnico da prestadora
ndo foi localizada informacéo de
facil acesso que indique a
possibilidade de pagamento da
tarifa minima pelo periodo de 06
meses, para aqueles que estdo em
situacdo econdmico-financeira
vulneravel. Este beneficio esta
presente no artigo 77, da Lei
Municipal n® 4.131/2007
(VALINHOS, 2007), dificultando
que o usudrio tenha conhecimento
da possibilidade de pagamento
minimo da tarifa.
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c) realizacdo de entrevista junto ao Servico Social da
prestadora. Nesta oportunidade, devera apresentar:
documento de identidade e CPF; certiddo de
casamento; certiddo de nascimento, em caso de
criangas; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social de
todos os membros da familia; “Gltimos dois holerites
de todos os membros da familia” e, caso seja
auténomo, deve ser fornecida declaragdo “constando
a renda mensal recebida”; informe da relagdo de
gastos mensais, com 0s respectivos comprovantes
“(energia elétrica, aluguel, alimentacdo, internet,
IPTU, transporte, seja combustivel ou 6énibus;
condominio,  educacdo, plano de  salde,
financiamentos, etc.)”’; ‘“contrato de aluguel e
comprovante do pagamento dos ultimos dois meses”;
na hipdtese de ser aposentado ou pensionista, deve ser
fornecido “extrato de Beneficio da Previdéncia Social
atualizado ou o extrato do Regime Estatutario (se
servidor publico)” (DEPARTAMETNO DE AGUAE
ESGOTO DE VALINHOS, s.d.);

d) preencher “o valor dos seus gastos mensais em
tabela” e apresentar “os comprovantes que
certifiquem os valores” despendidos para pagamento
de “agua, luz, telefone, internet, IPTU, alimentagdo,
transporte (combustivel, 6nibus, van), aluguel e/ou
condominio,  educacdo, plano de  salde,
financiamentos e¢ outros” (DEPARTAMETNO DE

AGUA E ESGOTO DE VALINHOS, s.d.).

O beneficio pode ser renovado a cada 06 meses,
mediante reavaliagdo pelo Servico Social do
Departamento de Agua e Esgoto de Valinhos.
(ibidem, s.d.)

Vinhedo

E concedido desconto de 50% para consumos de até
10m3 e de 25% para consumos entre 10m3 e 20m3.
Acima deste valor, é cobrada a tarifa da categoria
residencial comum (SANEAMENTO BASICO DE
VINHEDO, 2021).

E necessério:

a) que a familia esteja inscrita no CadUnico, com
cadastro atualizado (ibidem, 2021);

b) renda mensal per capita de até meio salario-
minimo (ibidem, 2021);

c) a unidade usudria deve estar cadastrada na
“categoria residencial” (SANEAMENTO BASICO
DE VINHEDO, 2021);

d) o titular da conta de &gua e esgoto deve ser um dos
beneficiarios do CadUnico (SANEAMENTO
BASICO DE VINHEDO, 2021);

€) em caso de imdveis com mais de uma familia, cada
usudrio precisara solicitar o beneficio. “Aprovado o
pedido, o consumo total seré dividido pelo nimero de

FACIL. Os requisitos  sdo
localizados no sitio eletrdnico da
prestadora, diretamente na aba
“tarifa social”.
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familias/residéncias para a aplicacdo da tarifa social,
sendo que o desconto sera aplicado na quantidade de
residéncias que tém direito ao beneficio e se
enquadram  nos  critérios do  programa”
(SANEAMENTO BASICO DE VINHEDO, 2021).

f) comparecer a sede da prestadora “Saneamento
Bésico de Vinhedo” e apresentar RG e a folha resumo
do CadUnico (SANEAMENTO BASICO DE
VINHEDO, 2021).

Fonte: elaboragdo prdpria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagédo junto as
prestadoras dos servicos de saneamento e aos seus respectivos sitios eletronicos (SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO DE INDAIATUBA, s.d; SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE PEDREIRA,
2021; SANEAMENTO BASICO DE VINHEDO, 2021) e de legislagdo especifica (ARES-PCJ, 2018a, 2018b;
ARTUR NOGUEIRA, 2014, 2015 e 2021; DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE SANTA BARBARA
D’OESTE, 2017; VALINHOS, 2017).

Dos municipios atendidos por autarquias municipais, segundo o indice Paulista de
Vulnerabilidade Social, Engenheiro Coelho é o que possui 0 maior nimero relativo de pessoas
em alta vulnerabilidade, com 46,3% (FUNDACAO SEADE, 2010), o que significa que
“rendimento nominal médio dos domicilios era de R$1.521 e em 24,5% deles a renda né&o

ultrapassava meio salario-minimo per capita” (ibidem, 2010).

Em segundo lugar, estava Artur Nogueira, com 11,5% da populagdo em situagédo de
vulnerabilidade alta (FUNDAGAO SEADE, 2010). Neste municipio, a maior parte da
populacdo estd em situacao baixa de vulnerabilidade (ibidem, 2010). Em terceiro lugar estava
Pedreira, com 4,8% da populacdo em alta vulnerabilidade, seguido de Indaiatuba, com 2,6%

e Santa Barbara d’Oeste ¢ Americana, ambas com 1,7% (ibidem, 2010).

Desses, apenas Engenheiro Coelho ndo possui tarifa social, mesmo diante da
quantidade de familias inscritas no CadUnico e que, portanto, necessitariam do beneficio.
Dessas familias, até junho de 2021, 605 tinham renda per capita familiar de até R$ 89,00
(MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021) e 368 com renda per capita familiar entre R$ 89,01
e R$ 178,00 (ibidem, 2021).

Considerando os parametros adotados e ja explicados acima, essas familias teriam
mais de 3% da renda familiar mensal comprometida apenas para pagamento da tarifa de agua.
Na hipotese, porém, de ser uma familia composta por 4 pessoas, com renda mensal familiar
de 1 salario-minimo, o valor da tarifa de &gua ndo consumiria mais de 3% da renda mensal

familiar.

Engenheiro Coelho, ainda, € considerada uma das cidades com maiores problemas
habitacionais (AGEMCAMP, 2018, p. 42).
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Inclusive, o ndmero de inscritos no CadUnico neste municipio aumentou em 4,56%
desde dezembro de 2020, oportunidade na qual havia 3.157 familias inscritas neste programa

governamental.

Entendemos, entdo, que a tarifa social se mostraria importante instrumento para

garantir o direito humano a agua.

N&o foi possivel obter o nimero de beneficiados pela tarifa social em Artur Nogueira
e Pedreira. Quando solicitada a informacédo a prestadora que atua em Artur Nogueira, foi
respondido que nao era possivel indicar o dado, em razdo das constantes renovacdes, novos

pedidos e cancelamentos frequentes.

Nos demais municipios, apesar da existéncia da tarifa social, 0s nimeros estdo bem
abaixo da quantidade de inscritos no CadUnico e, na maioria, o valor tarifario seria maior de
3% da renda mensal familiar das familias que ganham até R$ 89,00 (extrema pobreza) e
também para aquelas que ganham entre R$ 89,01 e R$ 178,00 (pobreza), considerando o
consumo minimo de agua recomendado pela ONU e o nimero médio de habitantes por

domicilio no Estado de Sao Paulo.

Em Americana, contudo, caso uma familia de 04 pessoas tivesse renda familiar mensal

de R$ 89,00, o valor da tarifa ndo seria maior de 3% da renda mensal familiar.

Trata-se de municipio que possui 0 maior indice de atendimento da tarifa social e, na
maior parte do territorio, tem vulnerabilidade social baixa e poucos pontos identificados como
assentamentos precérios (vide Mapa 03). Ressalte-se, porém, que: a) o nimero de inscritos no
CadUnico aumentou 8,26% entre dezembro de 2020 e junho de 2021. Naquele més, 10.714
familias estavam inscritas no programa governamental e, destas, 7.103 possuiam renda de até
meio salario-minimo; b) de acordo com o Plano Metropolitano de Habitacdo (AGEMCAMP,
2010), dados de 2005 indicavam que Americana era a 5% cidade com mais domicilios em
situacdo de adensamento excessivo (mais de trés pessoas por comodo), o que pode sugerir a
possibilidade de a tarifa social de agua ser alta para familias nessa situacdo, ja que haveria

aumento do consumo.

Em Americana, 0s requisitos para obtencdo da tarifa social foram elaborados pela
ARES-PCJ e estdo localizados em seu sitio eletronico, o que dificulta o acesso pela populacéo
vulneravel, que precisa localizar a resolu¢do que aborda o assunto. Além disso, ha limitagéo

de consumo mensal para obtencéo da tarifa social, ndo podendo ultrapassar 20mé.
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Considerando que Americana possui 1.689 domicilios em situacdo de adensamento
excessivo, a limitacdo no consumo pode ser prejudicial as familias. Na hipotese de o imovel
possuir 2 comodos apenas, com 4 pessoas em cada um, consumindo 50L de agua por dia e por
pessoa (consumo minimo recomendado pela ONU), a familia ainda teria direito a tarifa social.
Contudo, se este consumo subir para 100L de &gua por dia e por pessoa, 0 consumo mensal
estaria acima de 20ms3, impossibilitando, portanto, a utilizacdo da tarifa social.

Valinhos e Vinhedo sdo considerados municipios com baixa vulnerabilidade social
(AGEMCAMP, 2018, p. 61) e atendem um numero bem baixo de familias pela tarifa social,

se comparado ao nimero de inscritos no CadUnico.

Em 2010, apenas 0,7% da populacéo total de Valinhos se enquadrava na condicéo de
vulnerabilidade social alta e 3,8% em vulnerabilidade social média (FUNDAGCAO SEADE,
2010). Chama atencdo, contudo, que entre dezembro de 2020 e junho de 2021, o numero de
inscritos no CadUnico aumentou mais de 9%, o que pode indicar o aumento da vulnerabilidade

social no municipio.

Vemos, assim, que o indice de atendimento pelo beneficio da tarifa precisa ser
ampliado em Valinhos. Convém apontar que, neste municipio, a tarifa social € compreendida
como o valor minimo a ser cobrado na categoria residencial comum, pelo periodo de 06 meses,
com possibilidade de renovacdo pelo mesmo periodo apds esse prazo. Entendemos que é
demasiadamente burocratico, porquanto o usuario dos servigos teria que passar pelo processo

de avaliacdo social novamente, em curto periodo.

Em Vinhedo, de acordo com o indice Paulista de Vulnerabilidade Social, em 2010 n&o
havia grupo em alta vulnerabilidade social (FUNDACAO SEADE, 2010). O grupo de média
vulnerabilidade representava 4,7% da populacdo total (ibidem, 2010). Neste municipio,
também, o aumento do nimero de familias inscritas no CadUnico entre dezembro de 2020 e

junho de 2021 foi de 7,89%, menor, portanto, do que em Valinhos.

Trata-se, entdo, de municipio com vulnerabilidade ainda mais baixa do que a VValinhos
e, mesmo assim, tanto em nameros relativos quanto em absolutos, o indice de atendimento da
tarifa social de Vinhedo é maior. No entanto, o valor tarifario (agua + esgoto) a ser cobrado

pelo consumo de até 10m3 é maior do que em Valinhos.

Em Vinhedo chama atencdo o fato de que a forma de obtencdo da tarifa social é
diferenciada para as familias em situacao de coabitacdo, o que pode ser beneéfico. Isso porque,

em consumos acima de 20m3, a tarifa é cobrada pela categoria residencial comum. Caso o
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consumo total do imovel esteja acima de 20ms3, este sera dividido pelo namero de familias, de
tal sorte que ainda serdo cobradas pelo valor da tarifa social, pois o consumo de cada familia

estara abaixo de 20m3.

Em Santa Barbara d’Oeste e Artur Nogueira, por exemplo, exige-Se que 0 imovel seja
habitado por apenas uma familia, excluindo-se as situac@es de coabitacdo. Ainda que os dados
consolidados no Plano Metropolitano de Habitacdo (AGEMCAMP, 2010, p. 236), baseados
nas informacdes da Fundacdo Jodo Pinheiro de 2005, ndo individualizem a coabitacéo
voluntaria, em ambos os municipios foi identificada a existéncia de domicilios nessa situacao:

em Artur Nogueira eram 465 domicilios e em Santa Barbara d’Oeste eram 2.320.

A politica tarifaria desses dois municipios exclui, portanto, do beneficio da tarifa
social, as familias em coabitacdo involuntaria. E, além disso, em ambos os municipios ha
dificuldade de localizacdo dos requisitos e critérios exigidos para obtencdo do beneficio, o

que pode ser um obstaculo aqueles que desejam usufruir da tarifa social.

Ambos 0s municipios sdo considerados como uns do que mais possuem problemas
habitacionais (AGEMCAMP, 2018, p. 42) e, como apontado, dentre os atendidos por
autarquias municipais, Artur Nogueira é o segundo que possui mais habitantes em setor de
vulnerabilidade alta, em que a renda de 19,3% dos domicilios desse setor “ndo ultrapassava

meio salario-minimo per capita” (FUNDACAO SEADE, 2010).

Destes municipios, apenas as prestadoras dos servicos de Pedreira e Vinhedo

disponibilizam acesso facil aos requisitos e critérios para obtencdo do beneficio.

O Servico Autdénomo de Agua e Esgoto de Pedreira ndo definiu o nivel de consumo
dos usuarios como uma condicdo para usufruir da tarifa social. E, de fato, a resolucdo da
ARES-PCJ, que dispde sobre a tarifa social no municipio, ndo traz limitagdes nesse sentido
(ARES-PCJ, 2021b).

Em Artur Nogueira e Santa Barbara d’Oeste também ndo héa limitagdo quanto ao
consumo (ARES-PCJ, 2021a; ARES-PCJ, 2019b). O Departamento de Agua e Esgoto de
Valinhos também n&o condicionou a tarifa minima ao nivel do consumo (DEPARTAMENTO
DE AGUA E ESGOTO DE VALINHOS, s.d.).

A vista do exposto, vemos que 0s municipios atendidos pelas autarquias municipais
tém politicas tarifarias distintas e nenhum atende 100% das familias inscritas no CadUnico.
Além disso, Valinhos merece destaque quanto ao periodo de duragéo de apenas 06 meses. Por

fim, em regra, as autarquias municipais cobrardo a tarifa comum acima de consumo de 20m3.
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3.2.2  Municipio: Cosmopolis, Jaguariuna, Santo Anténio De Posse

Em Cosmopolis, Jaguariiina e Santo Antdnio de Posse 0s servigos de abastecimento de
agua sao prestados pelos departamentos e secretarias integrantes da propria Administracao
Publica Direta (municipio).

O quadro abaixo indica se as prestadoras adotam tarifa social, apresenta os valores da

tarifa social total e o niumero de familias beneficiadas, comparando este dado com a quantidade

de familias inscritas no CadUnico.

Quadro 12: A tarifa social nos municipios da Regido Metropolitana de Campinas atendidos pelos

departamentos e secretarias integrantes da propria Administracdo Publica Direta.

. Familias O valor
| f beiae:‘?cl:ﬁas Familias at:andide]lcs tlarifério
Tem Valor tarifa i i pela tarifa | ultrapassa
Cidade tarifa social total pela tarifa mCs:drge:ls;Cr:)o social em | o limite de
social? | (agua+esgoto) social ) relagdo ao 3% da
(julho/2021) (junho/2021) | cadUnico renda
(%) familiar?
Sim, para
familias em
Cosmépolis | Nao | RE5316a€ 0 3.924 0% situagdo de
20m extrema
pobreza e
pobreza
Sem
Jaguariuna Né&o informac&o pelo 0 3.402 0%
municipio
Santo Sem pSelst/lc;azaeri
Antoniode | Sim | 17,74 até 10m3 '”foggggao 2.606 - extrema
Posse municipio pobreza e
pobreza

Fonte: elaboragdo prépria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagéo junto as
prestadoras dos servicos de saneamento, bem como junto a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento
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das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ, 2017a; ARES-PCJ, 2019d) e Ministério da
Cidadania (2021).

Ja no quadro abaixo observa-se quais sdo 0s requisitos e critérios socioecondmicos
exigidos e indicacdo quanto a facilidade ou dificuldade de localizacdo dessas informacdes,
para que seja possivel discutir sobre excessos de burocracia na obtengéo do beneficio da tarifa
social.

Quadro 13: Os requisitos e critérios socioecondmicos para obtencdo da tarifa social nos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas atendidos pela Administracdo Publica Direta

- - . . Grau de dificuldade para
Requisitos e critérios socioecondmicos para

Cidade ~ . - localizac&o dos requisitos e
obtencéo da tarifa social (a0 cos req

critérios

a) o usuario deve estar cadastrado na “categoria

residencial”;

b) consumir até 20m3 por més, sob pena de pagar a

tarifa vigente na categoria “residencial normal”;

d) a familia domiciliada na unidade usuéria deve

comprovar o cadastro no CadUnico e deve ter renda DIFICIL.

mensal per capita de até meio salario-minimo; ) . .
Nada foi localizado no sitio

e) solicitar o recadastramento dentro do prazo de 12 | gletronico da prestadora, mas

Santo Antonio
de Posse

meses, sob pena de cancelamento automética do
beneficio. A época do recadastramento, é necessario
regularizar eventuais débitos;

f) o requerente deve ter seu nome no cadastro do

apenas no da agéncia reguladora,
ARES-PCJ. Nao se pode esperar
que os usuarios dos servicos de
abastecimento de &gua busquem

essas informacg6es em local que ndo
seja  diretamente  ligado a
prestadora

Departamento de Agua e Esgoto de Americana (deve
ser proprietario ou locatario do imdvel);

g) deve ser apresentada cépia de CPF e RG de todos
os integrantes da familia, bem como copia dos trés
altimos holerites ou copia da carteira de trabalho, em
caso de usuario desempregado, junto do termo de
rescisdo contratual do Ultimo vinculo empregaticio.

(ARES-PCJ, 2018a; ARES-PCJ, 2018Db)

Fonte: elaboracdo propria, 2021, com base na AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARIA E JUNDIAI, 2018a e 2018b.

Nos municipios onde os servicos de abastecimento de 4gua sdo prestados pela prépria

Administragdo Publica, apenas em Santo Antonio de Posse ha tarifa social.

Dos municipios ora avaliados, este ¢ o mais vulneravel, segundo o indice Paulista de
Vulnerabilidade Social. Em 2010, 25,4% da populagéo de Santo Ant6nio de Posse residia em
setor urbano de alta vulnerabilidade (FUNDACAO SEADE, 2010) e 23,8% em setor de média
vulnerabilidade (ibidem, 2010).
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Além disso, do nimero de inscritos no CadUnico, 490 familias, em junho de 2021,
tinham renda per capita familiar de até R$ 89,00 (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021) e
outras 72 com renda per capita familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00 (ibidem, 2021). Ao menos
essas familias seriam prejudicadas pelo valor da tarifa social aplicada pela prestadora,
considerando apenas o nimero médio de habitantes por domicilio no Estado de S&o Paulo e o
consumo minimo de 50L por dia e por pessoa.

Trata-se, portanto, de municipio no qual a tarifa social tem importancia para garantir o

acesso a agua, inclusive em emergéncias.

Contudo, os critérios e requisitos para obtencdo desse beneficio ndo séo de facil acesso
pelos cidaddos, que deverao acessar informagdes disponibilizadas no site da ARES-PCJ. Além
do mais, o beneficio sO se estende para consumos de até 20m3, o que poderia prejudicar, por
exemplo, as familias que vivem em situacdo de adensamento excessivo. No caso de Santo
Antonio de Posse, havia, segundo dados de 2005, 263 familias vivendo com mais de 3 pessoas
por comodo (AGEMCAMP, 2010, p. 237).

Apbs contato com o Departamento de Agua e Esgoto de Jaguaritina, baseado na Lei de
Acesso a Informacdo, visando obter o nimero de familias atendidas pela tarifa social e os
critérios e requisitos necessarios para usufruir do beneficio, foi respondido que o municipio ndo

tem a opcdo pela tarifa social.

Entretanto, em consulta ao sitio eletrénico da Agéncia Reguladora, ARES-PCJ, foi
localizada a Resolucdo n° 184/2017 (ARES-PCJ, 2017b), especifica para o municipio de
Jaguaritina, na qual consta a existéncia da categoria “residencial social”. A vista disso, foi
encaminhado novo questionamento ao Departamento de Agua e Esgoto de Jaguarilna,
objetivando verificar se 0 municipio ainda esta associado a agéncia reguladora, jA que a
resolucdo acima demonstra que a tarifa social foi aprovada para ser utilizada no municipio.

Contudo, ndo foi obtida resposta.

No sitio eletrdnico da agéncia reguladora, 0 municipio de Jaguaritna ainda consta como
associado (ARES-PCJ, s.d.), e, por ser assim, estaria submetido as resolucdes que foram
aprovadas por ela. Neste caso, portanto, ja tendo sido estabelecida a categoria “residencial
social”, caberia a0 Departamento de Agua e Esgoto de Jaguaritina disponibilizar esta opGao as
pessoas cadastradas no CadUnico e que ndo tém condicBes de pagar o valor tarifario estipulado

na categoria “residencial normal”.
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N&o oferecendo este beneficio, a prestadora dos servigos de abastecimento de dgua deixa
de auxiliar as familias inscritas no CadUnico. Em dezembro de 2020 este nimero era de 3.261

familias, tendo aumentado por volta de 4% até junho de 2021.

Em Jaguariuna, em 2010, 2,6% da populagéo estava incluida em setor urbano de alta
vulnerabilidade e 4,2% em setor de média vulnerabilidade (FUNDAGCAO SEADE, 2010). E,
do nimero de familias inscritas no CadUnico, 1.646 estavam em situacio de extrema pobreza,
em junho de 2021 (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021). Ainda que o indice de
vulnerabilidade social ndo seja alto, a tarifa social beneficiaria certos municipes, cuja renda

mensal pode restar comprometida em mais de 3% para pagamento da tarifa.

O mesmo acontece em Cosmapolis, cujo indice de vulnerabilidade social ¢ maior que
em Jaguariuna: 4,9% da populacdo estava em setor urbano de alta vulnerabilidade social e 1,3%
em setor de vulnerabilidade social muito alta, classificada como aglomerado subnormal
(FUNDACAO SEADE, 2010). Ademais, segundo dados do CadUnico, das familias inscritas,
1.373 possuiam renda per capita familiar de até R$ 89,00, em junho de 2021 e 607 tinha renda
per capita familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00 (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021).

Considerando que o valor da tarifa residencial comum em Cosmépolis pode ultrapassar
3% da renda familiar mensal para determinadas familias, a instituicdo da tarifa social seria de
grande valia.

Aqui, novamente, vemos que ndo h& padrdo nas politicas tarifarias adotadas pela

Administracdo Publica Direta.

3.2.3 Sociedades de economia mista: Campinas, Hortolandia, Itatiba, Monte Mor,
Morungaba, Nova Odessa e Paulinia

Campinas, Hortolandia, Itatiba, Monte Mor, Morungaba, Nova Odessa e Paulinia séo

atendidas por sociedades de economia mista.

Em Campinas e Nova Odessa, porém, as prestadoras sao classificadas como “sociedades
de economia mista municipais”, ou seja, atendem apenas localmente, no proprio municipio. De
modo diverso acontece com as demais, que sdo atendidas por sociedade de economia mista
estadual, no caso a SABESBP, que tem abrangéncia regional, atendendo em mais de uma cidade

dentro do Estado de Sdo Paulo.
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S&o apresentados dois quadros, os quais trazem dados acerca da tarifa social aplicada

nos municipios elencados acima.

Quadro 14: A tarifa social nos municipios da Regido Metropolitana de Campinas atendidos por sociedades de
economia mista.

Cidade

Tem tarifa
social?

Valor tarifa

social total

(agua-+esgot
0)

Familias
beneficiada
s pela tarifa

social

(julho/2021)

Familias
inscritas no
CadUnico

(junho/2021
)

Familias
atendidas
pela tarifa
social em
relacdo ao
CadUnico

(%)

O valor
tarifario
ultrapassa o
limite de
3% da
renda
familiar?

Campinas

Sim

R$ 19,18 até
10ms?

69.992

92.097

76%

Sim, para
familias em
situagdo de

extrema

pobreza e

pobreza

Hortolandia

Sim

16,28 até
10m3

878

21.407

4,1%

SIM, para
familias em
situacdo de

extrema

pobreza e

pobreza

Itatiba

Sim

16,28 até
10m3

962

6.298

15,27%

SIM, para
familias em
situacdo de

extrema

pobreza e

pobreza

Monte Mor

Sim

16,28 até
10m3

219

10.331

2,11%

SIM, para
familias em
situacdo de

extrema

pobreza e

pobreza

Morungaba

Sim

16,28 até
10m3

77

1.813

4,24%

SIM, para
familias em
situacdo de

extrema

pobreza e

pobreza
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Aprovado Estima-se SIM, para

Nova pela agéncia 31.40 até que 1,._102 pessoas em
reguladora, familias 2.980 0% extrema

Odessa . 6m3 -

mas ainda poderiam se pobreza e
ndo adotada beneficiar pobreza

SIM, para

familias em

Paulinia Sim 16,28 ate 41 7.782 0,52% situagdo de
10ms extrema

pobreza e
pobreza

Fonte: elaboracédo prépria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso a Informacdo junto as
prestadoras dos servicos de saneamento, nos seus sitios eletrdnicos (SABESP, 2021) bem como junto & Agéncia
Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ,
2019e; ARES-PCJ, 2019f) e Ministério da Cidadania (2021).

Quadro 15: Os requisitos e critérios socioecondmicos para obtencdo da tarifa social nos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas atendidos por sociedades de economia mista.

Cidade

Requisitos e critérios socioecondémicos para
obtencéo da tarifa social

Grau de dificuldade para
localizacéo dos requisitos e
critérios

Campinas

a) 0 usuério deve estar adimplente com a SANASA —
Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento
S/A e estar cadastrado na “categoria residencial”;

b) o usuario ndo pode estar usufruindo qualquer outro
beneficio fornecido pela SANASA;

c) consumir até 30m3 por més, sob pena de pagar a
tarifa vigente na categoria “residencial padrdo”;

d) apresentar declaracdo de inscri¢do no CadUnico,
emitida pela prefeitura Municipal de Campinas; com
renda mensal per capita de até maio salario-minimo;

e) solicitar o recadastramento dentro do prazo de 12
meses, sob pena de cancelamento automético do
beneficio.

f) a fatura pelos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario deve estar em nome do
beneficiario.

(SANASA, 2019).

FACIL, pois localizados no sitio
eletrdnico da prestadora.

Hortolandia/lt
atiba/Monte
Mor/Morunga
ba e Paulinia

No caso de residéncia unifamiliar, o usuario deve:

a) ter renda familiar de até 03 (trés) salérios-
minimos;
b) ser morador de habitacdo com érea util

construida de até 60m2;

c) ser consumidor de energia elétrica com
consumo de até 170kwh/més;

FACIL, pois localizados no sitio
eletrdnico da prestadora.
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d) estar isento de débitos para o imével;

e) comprovar a cada 24 meses O
enquadramento na tarifa social.

O usuadrio deveréa apresentar: a) apresentar documento
de identidade com foto e CPF; b) comprovante de
renda e, caso seja trabalhador informal, preencher
declaracdo com parecer do técnico comunitario da
area; c) clpia da ultima conta de luz, comprovando o
consumo de até 170kWh/hora; d) coépia do
comprovante da area Util construida do imdvel (o
carné de IPTU, por exemplo).

Caso esteja desempregado e desde que:
a) consuma até 15m3 de &gua;
b) seja o titular da unidade usuaria ha mais de 90 dias;

c) o Ultimo salario recebido tenha sido de até 03
salarios-minimos;

d) a demisséo ndo tenha ocorrido por justa causa;
) ndo tenha débitos ou débitos negociados.

O beneficio para desempregados tem prazo méximo
de 12 meses e ndo pode ser renovado. Para obté-lo, é
necessario apresentar: a) carteira de trabalho com
anotagdo da baixa, ou termo de rescisdo do contrato
de trabalho homologado pelo sindicato ou pela
Delegacia Regional do Trabalho; b) comprovante do
seguro-desemprego; ¢) conta de dgua atual com média
de consumo de até 15m3; d) comprovante de renda,
demonstrando ao valor do Gltimo salério.

Na hip6tese de o usudrio residir em habitagéo
coletiva (CDHU, por exemplo), deverd apresentar
oficio do 6rgdo responsével caracterizando o imdvel
na situacédo de cardter social.

(SABESP, s.d)

Nova Odessa

Serdo considerados como critérios minimos:
a) a classificagdo como “categoria residencial”;

b) familia domiciliada na unidade usuéaria devera estar
inscrita no CadUnico;

c) possuir renda mensal per capita familiar de até meio
salario-minimo.

Para obtencdo do beneficio, o usuario devera se dirigir
ao departamento fisico da prestadora, portando
documento que comprove sua inscri¢do no CadUnico
e sua Ultima conta de agua.

Apbs o periodo de 12 meses, 0 usudrio deverd solicitar
o0 recadastramento, oportunidade na qual devera estar
adimplente, também nos Gltimos doze meses.

Obtencdo dos critérios s6 foi
possivel por meio da Lei de Acesso
a Informacao.
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Fonte: elaboracdo propria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagdo junto a
Companhia de Desenvolvimento de Nova Odessa e do sitio eletronico da SABESP e SANASA (SABESP, s.d.;
SANASA, 2019).

Nas cidades atendidas pela SABESP os valores tarifarios sdao todos os mesmos,
independentemente do seu nivel de vulnerabilidade social. O mesmo acontece com 0s requisitos

para obtencéo da tarifa social.

Em relacdo aos requisitos adotados pela SABESP, chama atencdo o fato de que ha
possibilidade de obtencdo do beneficio por familias que residem em habitacdes coletivas, a
exemplo de CDHU’s (vide Quadro 15). Além disso, os requisitos se diferem conforme a
situacdo familiar: para desempregados os critérios se distinguem daqueles exigidos para

residéncias unifamiliares.

Para o primeiro caso exige-se consumo até 15m3, ao passo que para residéncias
unifamiliares ndo ha definicdo do nivel maximo de consumo. Nestas, 0s critérios tém aspectos
mais sociais e econdmicos, na medida em que é avaliada renda familiar, consumo de energia

elétrica e tamanho do imével.

Outro ponto diferente nos requisitos da tarifa social da SABESP ¢é o periodo de duracao
para 0s casos de residéncias unifamiliares: aqui, o recadastramento somente € exigido a cada

24 meses, enquanto nos outros casos ja avaliados este prazo costuma ser de 12 meses.

Chama atencdo, porém, a exigéncia do tamanho da residéncia e consumo de energia
elétrica. Ndo foram localizadas explicacbes do motivo pelo qual esses critérios seriam
importantes para a tarifa social de agua. Assim, questiona-se a limitacdo do consumo de energia
elétrica seria uma maneira de restringir o préprio consumo de agua. Quanto ao tamanho da
residéncia: seria uma forma de presumir que imdveis maiores sdo habitados por pessoas maior

capacidade financeira?

Outro ponto que merece observagdo: ainda que a SABESP ofereca a tarifa social as
habitacOes coletivas, o usuério deve apresentar documento oficial que comprove o carater social
do imovel, de modo que parece ndo haver tarifa social para as familias em situagdo de

coabitacdo involuntaria e que nédo estdo atreladas as habitagdes sociais.

Segundo dados de 2005, nos municipios atendidos pela SABESP, o nimero de

domicilios em situacdo de coabitacdo esta na tabela abaixo:
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Tabela 04: NUmero de domicilios em situacdo de coabitagdo nos municipios atendidos pela SABESBP, segundo
dados de 2005.

Municipio N° domicilios em situacdo de coabitacéo
Hortolandia 1.816
Itatiba 1.302
Monte Mor 217
Paulinia 980

Fonte: AGEMCAMP, 2010, p. 236.

Esta tabela ndo inclui Morungaba, por auséncia de dados. Nos dados apresentados ndo
é possivel identificar em quantos domicilios ha coabitacdo voluntaria. No entanto, é possivel
afirmar pela existéncia desse problema habitacional nos municipios atendidos pela SABESBP,

de modo as familias que coabitam involuntariamente sejam beneficiadas pela tarifa social.

Essa prestadora atende duas das cidades mais vulneraveis em termos socioespaciais da
Regido Metropolitana de Campinas: Hortolandia e Monte Mor. Entretanto, a SABESBP
beneficia um numero baixo de familias, se comparado ao ndmero de inscritas no CadUnico.
Isso traz reflexdo acerca dos critérios adotados para obtencdo do beneficio, de modo a

questionar se sdo inclusivos ou exclusivos.

No que diz respeito aos valores, e considerando os parametros que foram adotados para
o calculo, em todas as cidades atendidas pela SABESP as familias em extrema pobreza e
pobreza poderdo ter mais de 3% da renda consumida para pagamento dos servicos de agua e
esgoto. Em Hortolandia, em junho de 2021, eram 10.798 familias em situacdo de extrema
pobreza e 1.823 em pobreza. Em Itatiba, 2.410 e 702, respectivamente. Em Monte Mor, 5.958
e 794. Em Morungaba, 291 e 167. E, por fim, em Paulinia, 3.537 e 639 (MINISTERIO DA
CIDADANIA, 2021).

Campinas é o municipio com indice mais alto de atendimento pela tarifa social,
compreendendo 76% do numero de inscritos no CadUnico, o qual aumentou 5,8% entre
dezembro de 2020 e junho de 2021.

A SANASA traz limitacdo do consumo para fruicdo do beneficio da tarifa social,
devendo a familia consumir até 30m?3. N&o foi colocado como condicéo residéncia unifamiliar,

entendendo-se que o beneficio é cabivel para familias que coabitam.

Os valores, porém, podem prejudicar as familias em situacdo de extrema pobreza e
pobreza que, no caso de Campinas, em junho de 2021, eram contabilizadas em 44.774 e 8.672,

respectivamente.
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Jaem Nova Odessa, a prestadora, apos contato embasado da Lei de Acesso & Informagéo
(BRASIL, 2011), informou que a implementacdo da tarifa social j& teria sido aprovada no
municipio pela agéncia reguladora, para aplicacdo em janeiro de 2019, quando houvesse

reajuste tarifario.

Contudo, houve alteracdo superveniente pela agéncia reguladora, determinando que a
alteracdo tarifaria ocorresse apenas em maio de 2019. Ocorreu que, segundo a prestadora dos
servigcos de saneamento de Nova Odessa, em maio de 2019 a tarifa social ndo foi aplicada,
porque o reajuste tarifario municipal aconteceu em marco de 2019, em data anterior, portanto,
a obrigatoriedade imposta pela ARES-PCJ. E, ap6s, em 2020 e 2021, os reajustes tarifarios
foram suspensos, razéo pela qual ainda ndo houve efetiva aplicagdo da tarifa social.

De qualquer forma, indicou a prestadora que a tarifa social ja foi regulamentada e que
sera implementado no proximo reajuste tarifario. Os critérios estdo apontados no quadro acima,
0s quais também ndo demonstram limitagdo do consumo mensal de &gua e ndo indicam
exclusdo de domicilio em situacdo de coabitacdo involuntéria. SO sdo aceitas, porém, familias

com renda mensal per capita de até meio salario-minimo.

No caso de Nova Odessa, a prestadora estimou que 1.102 familias poderdo se beneficiar.
Segundo o Ministério da Cidadania (2021), em junho de 2021, 1.091 familias tinham como
renda per capita familiar de até R$ 89,00; 423 com renda entre R$ 89,01 e R$ 178,00 e 685
tinham renda per capita familiar entre R$ 178,01 e meio salario-minimo. Vemos, entdo, que a
estimativa da prestadora ndo incluiria todas as familias que tém renda per capita familiar de até

meio salario-minimo.

Nos municipios atendidos pelas sociedades de economia mista também ndo ha padrao,

tanto em relacdo aos requisitos, valores e nivel de atendimento.

3.2.4 Concessionarias privadas: Holambra e Sumaré

Os Unicos municipios atendidos por empresas privadas sdo Holambra e Sumaré. Nos

quadros a seguir sdo trazidas informacg6es quanto a tarifa social.

Quadro 16: A tarifa social nos municipios da Regido Metropolitana de Campinas atendidos por
concessionarias privadas.
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. Familias O valor
Familias Familias atendidas | tarifario
Tem Valor tarifa | Peneficiadas | . . O | pelatarifa | ultrapassa
Cidade tarifa social total pela tarifa cadUnico social em | o limite de
social? | (a4gua+esgoto) social _ relacéo ao 3% da
(julho/2021) (junho/2021) | cadUnico renda
(%) familiar?
SIM, para
Sem familias em
Holambra sim R$ 23,403 até informacéo 452 i situacdo de
10ms pela extrema
prestadora pobreza e
pobreza
SIM, para
Sem familias em
. . R$ 24,90 até informagéo situacdo de
Sumaré Sim 10m pela 25.723 - extrema
prestadora pobreza e
pobreza

Fonte: elaboragdo propria, 2021. Os dados foram obtidos por meio da Lei de Acesso & Informacéo junto as
prestadoras dos servicos de saneamento, bem como junto a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento
das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ, 2020b; ARES-PCJ,2021c) e Ministério da
Cidadania (2021).

Quadro 17: Requisitos e critérios socioecondmicos para obtencdo da tarifa social nos municipios da Regido
Metropolitana de Campinas atendidos por concessionarias privadas.

Requisitos e critérios socioecondémicos para

Grau de dificuldade para

Cidade ~ . - localizacéo dos requisitos e
obtencao da tarifa social Gao ¢ L. q
critérios
a) usuério deve ser cadastrado na categoria residencial
e possuir apenas uma ligagao de agua;
b) o consumo médio do ultimo ano deve ser de até
15m3 por més;
¢) ndo possuir débitos junto & Aguas de Holambra. Ou
0s débitos estéo pagos ou em parcelamento; FACIL. Foi localizado junto ao
Holambra sitio eletronico da Aguas de

d) média de consumo de energia elétrica junto a CPFL
de até 120kwh, no altimo ano;

e) renda familiar de até um salario-minimo ou possuir
inscricdo no seguro-desemprego;

- O beneficio tem durabilidade de 12 meses, devendo
ser renovado anualmente. (AGUAS DE
HOLAMBRA, s.d.)

Holambra
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Sumaré

a) 0 usudrio deve estar cadastrado na ‘“categoria
residencial”;

b) consumir até 20m?3 por més, sob pena de pagar a
tarifa vigente na categoria “residencial normal”;

d) a familia domiciliada na unidade usuéria deve
comprovar o cadastro no CadUnico e deve ter renda
mensal per capita de até meio salario-minimo;

e) solicitar o recadastramento dentro do prazo de 12
meses, sob pena de cancelamento automatica do
beneficio. A época do recadastramento, € necessario
regularizar eventuais débitos;

f) o requerente deve ter seu nome no cadastro do
Departamento de Agua e Esgoto de Americana (deve

DIFICIL.

Nada foi localizado no sitio
eletrbnico da prestadora, mas
apenas no da agéncia reguladora,
ARES-PCJ. Nao se pode esperar
que os usuarios dos servicos de
abastecimento de &gua busquem
essas informac6es em local que ndo

seja  diretamente  ligado a
prestadora.

ser proprietario ou locatario do imdvel);

g) deve ser apresentada cdpia de CPF e RG de todos
os integrantes da familia, bem como cdpia dos trés
altimos holerites ou copia da carteira de trabalho, em
caso de usudrio desempregado, junto do termo de
rescisdo contratual do ultimo vinculo empregaticio.

(ARES-PCJ, 2018a; ARES-PCJ, 2018b)

Fonte: elaborag&o propria, 2021., com base em AGUAS DE HOLAMBRA, s.d. e AGENCIA REGULADORA
DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARIA E JUNDIAL,
2018a e 2018b.

Ambas as prestadoras, mesmo apds contato por meio da ouvidoria, ndo responderam as
solicitacGes feitas, de modo que ndo foi possivel identificar quantas familias sdo atendidas pela

tarifa social.

Apesar de ambas possuirem tarifa social, ndo se verificou padrdes: a) a Aguas de
Holambra disponibiliza facilmente os critérios e requisitos necessarios para obtencdo da tarifa
social, ao passo que a BRK Ambiental, ndo; b) a primeira, ainda, permite que familias com
renda familiar de um salario minimo tenham acesso ao beneficio, enquanto a prestadora de
Sumaré beneficia apenas as familias com renda mensal per capita de até meio salario-minimo;
¢) a tarifa social praticada pela Aguas de Holambra é valida para consumo de até 10m? (ARES-
PCJ, 2021c), e em Sumareé até 20m3 (ARES-PCJ, 2020b).

Dos municipios atendidos por empresas privadas, Sumaré € o mais vulneravel em
termos socioespaciais, conforme analise feita no topico 3.1.1, e o valor tarifario até 10ms3 é mais
caro do que aquele adotado pela Aguas de Holambra. A partir de 10m3, o valor tarifario desta
prestadora é mais alto do que o da BRK Ambiental.

Em Sumaré, 16,2% da populacdo estava inserida em setor de alta vulnerabilidade e 2,5%
em vulnerabilidade muito alta (FUNDACAO SEADE, 2010). Holambra, por sua vez, nio
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possuia populacdo em area de alta vulnerabilidade (ibidem, 2010). Em &rea de vulnerabilidade
média havia 7,9% da populagdo, sendo que, nas demais, ha mescla entre aquelas de

2 <e

“baixissima”, “muito baixa” e “baixa vulnerabilidade” (ibidem, 2010).

Em relagdo ao CadUnico, em junho de 2021, Sumaré possuia 10.051 familias com renda
per capita familiar de até R$ 89,00 e 2.174 com renda entre R$ 89,01 e R$ 178,00
(MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021). Holambra contabilizava apenas 163 familias em

situacdo de extrema pobreza e 25 em pobreza (ibidem, 2021).

Entendemos, entdo, que ambos os municipios possuem familias que podem se beneficiar
da tarifa social. Porém, em Sumaré, em razdo da sua alta vulnerabilidade socioespacial, a

importancia da tarifa social é ainda mais expressiva.

Os dados do quadro 16 mostram que o valor tarifario praticado pela BRK Ambiental
pode afetar o orcamento das familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza, na hipétese de
0 consumo mensal permanecer no minimo necessario para se viver com dignidade e haver
apenas 2,8 pessoas residindo no imével. Ocorre que, em Sumaré sdo 2.948 domicilios em
situacdo de adensamento excessivo (AGEMCAMP, 2010, p. 237), o que pode elevar o consumo

mensal de &gua, comprometendo ainda mais a renda mensal familiar.

Em Artur Nogueira esse nimero cai para 392 domicilios (AGEMCAMP, 2010, p. 237).
Ainda que menos expressivo do que em Sumare, o deficit habitacional ainda é existente em

Artur Nogueira e deve ser levado em conta para elaboracdo de politicas tarifarias.
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4. CAMPINAS, HORTOLANDIA E SUMARE - AS RESPOSTAS DAS
PRESTADORAS DE SANEAMENTO FRENTE A PANDEMIA DE COVID-19

Em relacdo as cidades de Campinas, Hortolandia e Sumareé ¢ feita analise quanto as
medidas adotadas pelas respectivas prestadoras de saneamento no combate a pandemia de
Covid-19, aqui adotada como exemplo de situagdo emergencial.

A escolha de apenas trés das vinte cidades que integram a Regido Metropolitana de
Campinas se deu a partir dos seguintes pontos: a) Campinas, por ser 0 municipio-sede desta
regido metropolitana; b) sdo os municipios que mais possuem familias inscritas no CadUnico
(em maio de 2021, segundo o Ministério da Cidadania, Campinas possuia 91.239 familias
inscritas no programa, Hortolandia 21.336 familias e Sumaré 25.449 familias); c) os modelos
de gestdo das prestadoras que atendem a essa cidade séo diferentes entre si. Campinas € atendida
pela SANASA, sociedade de economia mista municipal; Hortolandia é atendida pela SABESP,
sociedade de economia mista estadual e Sumaré é atendida pela BRK Ambiental,
concessionaria privada; d) a regido noroeste de Campinas, que é limitrofe as cidades de Sumaré
e Hortolandia, é marcada por processo de periferizacdo da pobreza e pela precariedade
habitacional (CAMPINAS, 2011); e) as cidades de Campinas, Sumaré e Hortolandia estdo entre
0s municipios da Regido Metropolitana de Campinas com maior déficit habitacional, segundo
o Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado (AGENCIA METROPOLITANA DE
CAMPINAS, 2018).

Segundo o0 Mapa 02, vemos que a regido de Campinas, que é limitrofe as cidades de
Hortolandia e Sumaré, apresenta manchas com domicilios em assentamentos precarios, as quais

também se estendem para o territorio destes municipios.

Ainda, as regides de Campinas proximas as cidades de Sumaré e Hortolandia, segundo
Sponchiado, Chiroma e Becceneri (2020), podem ser consideradas como areas vulneraveis em
relacdo a contaminacao pelo virus Sars-Cov-02, ja que séo espagos urbanos caracterizados por
assentamentos precarios ou favelas, alta densidade de ocupacéo, e, também, pela baixa renda

dos responsaveis pelos domicilios, tal qual a Vila Padre Anchieta.

Na mesma linha, Marques, Silva e Camargo (2017), adotando como indicadores de
vulnerabilidade social a densidade demogréafica, renda dos responsaveis por domicilio, média
de moradores por domicilio, entre outros, elaboraram mapa da cidade de Campinas para

identificar as areas com maior indice de vulnerabilidade. A figura abaixo demonstra que a
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regido noroeste de Campinas, proximas & Hortolandia e Sumaré sdo de alta vulnerabilidade
social.

indice de Vulnerabilidade Social
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Figura 04: indice de Vulnerabilidade Social na cidade de Campinas. Fonte: reproduzido de Marques, Silva e
Camargo, 2017.

Além disso, alia-se ao fato de que as trés cidades mantém importante ligacao entre si, ja
gue Sumaré e Hortolandia funcionam como cidades-dormitério (MARANDOLA JR; OJIMA,
2014) da classe mais pobre, em que parte da populacéo se desloca diariamente para Campinas
para estudo ou trabalho (CUNHA et al.,
>, marcada pela pobreza e violéncia (MARANDOLA JR; OJIMA, 2014),
abrigando o contingente populacional gue ndo consegue arcar com o preco elevado dos terrenos
no municipio de Campinas (CUNHA et al., 2004).

2004). Séo cidades que carregam a imagem da

“periferia classica’

Justificada a escolha dessas cidades, essa pesquisadora julga interessante apontar que a
obrigatoriedade de garantir gua aos carentes em saneamento durante a pandemia de Covid-19
é objeto de Acdes Civis Publicas, ajuizadas tanto pelo Ministério Publico Estadual quanto pela

Defensoria Publica do Estado.

No Rio de Janeiro, por exemplo, a Defensoria Publica Estadual, em conjunto com
Ministério Publico, nos autos do processo n° 0076803-21.2020.8.19.0001, em tramite na 82

Vara da Fazenda Publica da Comarca do Rio de Janeiro, pedem a condenacéo da prestadora
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dos servicos de saneamento para elaboracdo de plano de emergéncia e contingéncia para prever
medidas que visem prover abastecimento publico continuo e seguro em todas as areas do

municipio, incluindo as informais e irregulares (RIO DE JANEIRO, 2020).

O pedido foi justificado, especialmente, a partir do artigo 2°, da Lei Federal n°
11.445/07, que dispbe que os servicos de saneamento basico devem ser realizados de forma
segura a satde plblica e devem se articular com medidas de promogao da satide (SAO PAULO,
2020; BRASIL, 2007). Sustentaram a Defensoria Publica e o Ministério Publico que a
prestadora de servico publico, em atencao a este dispositivo legal, deve promover medidas que
se articulem com outras politicas voltadas a saude publica. Desta sorte, considerando que no
combate a pandemia estavam sendo adotadas medidas como isolamento e distanciamento social
e uso de mascaras de protecao facial, caberia a prestadora se associar a tais politicas, fornecendo
agua as pessoas que habitam as regides informais e irregulares da cidade (RIO DE JANEIRO,
2020).

A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) também foi adotada como fundamento, na
medida em que garante a todos os cidaddos o direito a satde, o qual envolve o abastecimento

de &gua.

Em sede de liminar, o juizo indeferiu o pedido elaborado pela Defensoria Publica e
Ministério Pablico, porquanto entendeu que ndo cabe ao Poder Judiciario determinar a escolha
de medidas de combate a pandemia de Covid-19, em atencdo ao principio da separacdo dos
poderes (RIO DE JANEIRO, 2020). A acdo ainda nao se finalizou.

Ja o Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo, nos autos do processo n® 1017519-
11.2020.8.26.0053, em tramite na 13% Vara da Fazenda Publica da Comarca de S&o Paulo (SAO
PAULO, 2020), com fundamentacdo que se pauta pelo direito a salde e competéncias
administrativas, pede que a SABESP e o Estado de Sdo Paulo sejam condenados a apresentar
cronograma que tivesse como objetivo a implementacdo de respostas para garantir o
abastecimento minimo de agua potavel em favelas e aglomerados subnormais dos municipios

do Estado de Sdo Paulo, bem como fosse condenada a executar esse cronograma.

Neste caso, diferente do que ocorreu no Rio de Janeiro, a liminar foi deferida pelo juizo
(SAO PAULO, 2020), que ao entender que a agua tratada tem carater de servico ptblico basico
e essencial, determinou a apresentacdo de cronograma de medidas que visem garantir

abastecimento diario de 4gua potavel em todas as favelas e aglomerados subnormais existentes
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nas cidades atendidas pela SABESP e, ap6s, 0 cumprimento do cronograma. Essa agéo também

ndo se finalizou.

A partir dessas colocacdes, a pesquisadora pretende apontar para a dificuldade de impor
obrigatoriedades as prestadoras dos servicos de saneamento, tendo em vista a auséncia de
dispositivos legais que expressamente imputem a elas o dever de agir diante de situacdes de
calamidade publica. Pedidos bastante similares e que se fundam no direto & &gua e a saude e na

emergéncia envolvendo a pandemia de Covid-19 podem apresentar resultados distintos.

4.1 Medidas das prestadoras dos servicos de abastecimento de &gua no combate a

pandemia de Covid-19

Considerando que a propagacdo epidemioldgica tem relagdo com o fato de determinados
municipios estarem mais conectados aos municipios-pélo das regides metropolitanas (IPEA,
2020) e que as areas de maior vulnerabilidade social sdo as mais suscetiveis a disseminacéo de
virus, entendemos ser importante avaliar quais medidas foram tomadas pelas prestadoras de
saneamento das cidades em analise para combater a pandemia de Covid-19. Isso porque a
elaboracdo de respostas sanitarias que pudessem garantir o fornecimento de agua durante essa
emergéncia pode auxiliar na prevencdo a propagacdo do virus, que guarda relacdo com 0s

movimentos pendulares que ocorrem cotidianamente em Campinas-Hortolandia-Sumaré.

A partir disso, por meio de informacfes obtidas nos sitios eletrénicos das prestadoras
de saneamento e das prefeituras municipais e da Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011),
foram identificadas as a¢Ges adotadas pela SABESP em Hortolandia, SANASA em Campinas

e BRK Ambiental em Sumaré. As medidas estdo resumidas no quadro abaixo:

Quadro 18: Acbes de combate & pandemia de Covid-19, adotadas pelas prestadoras dos servicos de abastecimento
de 4gua em Campinas, Hortolandia e Sumaré.

Hortolandia Campinas Sumaré

Instalacdo de quatro pontos para | Distribuicdo de alcool em gel na
lavagem das mdos (UPA Jd. | Rua 13 de Maio, no centro da Doacdo de kits de limpeza
Amanda, UPA Jd. Rosolém, UPA | cidade. Totens de alcool em gel nos | gistribuidos para ONG’s de
Nova Hortolandia e no Hospital | terminais de oOnibus (SANASA, | atendimento a idosos e populacdo

Mario Covas); 2020a) vulneravel da cidade (BRK
Ambiental, 2020).

Higienizacéo de vias publicas com
agua de reuso em areas localizadas
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Fornecimento de hipoclorito de
sodio para que a Prefeitura pudesse
higienizar os ambientes e ruas.

em torno de todos os hospitais de
Campinas, rodoviaria, Mercado
Municipal, Bom Prato, Farméacia
de Alto Custo e Paco Municipal.
Campanhas de conscientizacéo das
medidas de higiene (SANASA,
2020b)

Isencéo de tarifa para populagéo de
baixa renda com consumo de até
10m3, até dezembro de 2020, sendo
que o desconto concedido durante

esses meses serd cobrado, de
maneira parcelada, nas faturas
subsequentes (SANASA, 2020c)

Célculo da tarifa por abastecimento
de 4gua e esgoto com base no
consumo dos meses de marco, abril
e maio de 2019 (SANASA, 2020d)

Fonte: elaboracdo propria, 2021, a partir das informacdes obtidas pela Lei de Acesso a Informagdo (BRASIL,
2011) e SANASA, 2020a, 2020b, 2020c, 2020d.

Para melhor andlise e identificacdo dos municipios, optou-se por apresentar subitem

especifico para cada um deles.

Campinas

No caso de Campinas, vemos no Capitulo 03 que as regides proximas a Sumaré e
Hortolandia, bem como a porcao norte, sudoeste e sul sdo areas vulneraveis em termos de

saneamento basico (Mapa 06) e do ponto de vista socioeconémico e espacial.

A precariedade do saneamento foi reconhecida por liderancas presentes em alguns dos
territérios vulneraveis na cidade, conforme pesquisa realizada pela Fundacdo FEAC (2020b):
35% dos entrevistados consideraram 0 saneamento basico de suas respectivas comunidades
como preocupante (“demanda em ponto de alerta e com risco real de agravamento) e 15% como
critico (“demanda em situagdo em progressivo estado de deterioracdo e cujas acdes de

contengao tem se mostrado ineficazes ou nao existem”).

Tal pesquisa indicou, ainda, que, “em 38% das respostas oferecidas pelas liderancas

locais, 0 servico esta critico, precario ou preocupante, revelando que o territorio apresenta
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constante falta de &gua, ou que existem &reas que ndo possuem acesso a rede geral de
abastecimento de agua e esgoto” (FUNDACAO FEAC, 2020b).

As medidas institucionais adotadas pela SANASA, porém, ndo abarcaram as regides
vulnerdveis em termos socioecondémicos e de saneamento, 0 que vai de encontro as

necessidades da populacdo que habita as regifes mais vulneraveis.

Conclui-se, entdo, que apesar de a SANASA ter elaborado agdes institucionais para
combater a pandemia de Covid-19, as medidas ndo podem ser consideradas suficientes, pois
ndo incluiram as areas que realmente precisam de maior atencdo. Além do mais, considerando
a auséncia de noticias envolvendo respostas frente a pandemia para o ano de 2021, ndo é
possivel afirmar que houve continuidade dessas agdes.

Analisando-se as medidas adotadas pela SANASA, em Campinas, vemos que parte das
acOes se concentraram na parte central do municipio, em detrimento das regides periféricas. As
areas consideradas como mais vulneraveis, a exemplo de Campo Grande, Sdo Marcos e Vila
Padre Anchieta, ndo aparecem nas noticias localizadas no sitio eletrdnico da prestadora e da
prefeitura municipal como sendo alvo de medidas institucionais especificas. As a¢des voltadas
para a populacéo de baixa renda estao relacionadas com a tarifa, a partir da isencdo para aqueles

que consumissem até 10m3 e calculo tarifario com base nos valores de 2019.

Acerca das medidas tarifarias praticadas pela SANASA, afirma-se que a capacidade
econdmica dos usuarios nao foi considerada. Em verdade, o nivel de consumo foi privilegiado

em detrimento da situacdo financeira dos usuarios dos servicos de agua.

Hortolandia

Ja em relacdo as medidas tomadas pela SABESP, em Hortolandia, a resposta
apresentada pela prestadora, por meio da Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011),
demonstrou que nesse municipio somente houve a instalacdo de pontos para lavagens das maos
em locais de atendimento publico a satde: UPA Nova Hortolandia, UPA Jardim Rosolém, UPA
Jardim Amanda e Hospital Mario Covas. A figura abaixo apresenta os pontos onde foram

instalados os lavatérios das maos.
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Figura 05: Localiza¢do dos pontos para lavagem das méos, instalados pela SABESP, em Hortolandia. Fonte:
elaboracéo prdpria sob base do Google Earth (2021).

Por meio da Figura 05 vemos, por exemplo, que os pontos “UPA Jardim Rosolém” ¢
“UPA Jardim Amanda” estdo inseridos em bairros proximos a SP-101 (Campinas-Monte Mor),
que € rodovia considerada como um vetor de expansao da Regido Metropolitana de Campinas
(CAIADO; PIRES, 2006), onde se consolidou “um padrdo de urbanizagdo caracterizado pela
precariedade dos assentamentos urbanos” (ibidem, 2006, p. 282). Isso se deu, principalmente,
pelo “parcelamento para fins urbanos”, “localizacdo dos conjuntos habitacionais e pela

implantagdo de industrias e equipamentos de grande porte, ao longo da rodovia SP 101~
(ibidem, 2006, p. 282).

Apesar de importante a instalacdo de postos para lavagem das méos, e ainda que tenham
sido instalados em regiGes onde estdo localizados os assentamentos urbanos, a medida ndo é
suficiente para garantir o direito a &gua. Entendemos que seria mais adequado, por exemplo, a
criacdo de pontos onde a populacéo consiga obter dgua gratuita para suprir as suas necessidades

diarias, localizados “a uma distancia das residéncias que possibilite seu transporte”

(MORETTI; VARALLO; COMARU, 2013, p. 304).
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Curiosamente, no sitio eletrdnico da SABESP constam diversas outras a¢cdes tomadas
por essa prestadora no combate a pandemia, mas que, ndo foram adotadas em Hortolandia. S&o
elas: isen¢do do pagamento das contas de agua e esgoto dos clientes da categoria “residencial
social”, de mar¢o até setembro de 2020 (SABESBP, 2020); suspensao dos cortes de agua e
renegociacao de dividas até abril de 2021 (SABESP, 2021).

A medida emergencial referente a isencdo de pagamento para determinada categoria vai
ao encontro daquilo apontado por Moretti, Varallo e Comaru (2013), no sentido de que a
impossibilidade de pagar pelo abastecimento de agua ja € entendida como uma situacédo
emergencial que deve ser enfrentada e, por isso, devem ser encontradas alternativas para
fornecimento minimo ao usuério que ndo tem condic¢des financeiras de pagar a tarifa dos
servicos de agua. Ndo ha explicacdo, porém, do porqué essa acdo ndo foi adotada em

Hortolandia, que € municipio com populacdo de baixa renda.

Dentre os efeitos advindos da pandemia de Covid-19, é notério que as familias
brasileiras sofreram impactos econdmico-financeiros, o que pode prejudicar na capacidade de
pagamento das tarifas de agua, especialmente daquelas que sdo beneficiarias da tarifa social.
Desta sorte, a adocdo dessa medida em Hortolandia teria o conddo de auxiliar aqueles mais

vulneraveis diante da pandemia, garantindo-lhes acesso a 4gua durante a emergéncia.

Acerca das a¢Oes de combate a pandemia de Covid-19 adotadas pela SABESP em outros
municipios, cabe uma ressalva: a medida perdurou até setembro de 2020, época em que a
pandemia ainda ndo havia se encerrado. O mesmo pode ser dito em relacao a suspensdo no corte
de agua, que durou até abril de 2021. Essas medidas deveriam ser adotadas ndo apenas em todos
0s municipios atendidos pela SABESBP, mas também durante todo o periodo em que a
emergéncia existir, como forma de promover 0 acesso a dgua e a consequente ado¢do das

praticas higiénicas necessarias para prevenir a contaminacéao pelo virus.

Sumaré

Por fim, no que tange as respostas sanitarias adotadas pela BRK Ambiental, no
municipio de Sumaré, conclui-se que ndo foram suficientes para garantir o fornecimento de
agua durante a emergéncia da pandemia de Covid-19. O documento no qual consta a medida
adotada ndo traz informacoes a respeito da quantidade de kits de higiene que foram doados, ndo

permitindo comparar esse dado com o numero de familias vulneraveis, cadastradas no
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CadUnico. Além disso, ndo se sabe se a doagdo ocorreu de forma continua e periodica ou se foi

realizada apenas uma Unica vez.

E, ainda que tenham sido doados Kits de higiene, essa medida deve ser acompanhada do
fornecimento continuo de 4gua, em quantidade minima de 50L por pessoa, por dia, para que
seja possivel a adogdo de préaticas de higiene e demais atividades cotidianas para se viver com
dignidade. O fornecimento de sabonetes, por exemplo, ndo possui efeito caso as familias

residam em areas onde ndo ha abastecimento de agua continuo, em quantidade suficiente.

No municipio de Sumaré, segundo dados do SNIS — Série Histdrica (2019), 98,82% da
populacédo é atendida com os servigos de abastecimento de 4gua. Era necessario, portanto, que
as medidas fornecidas pela BRK Ambiental, concessionaria privada, fossem direcionadas as

areas onde ndo ha este servico, garantindo o acesso emergencial a agua.

Segundo o Plano Diretor de Sumareé, 9.500 familias possuem dificuldade de acesso a
servicos publicos, como saneamento basico, habitacdo, salde, geracdo de renda, transporte,
educagio e seguranca e 200 pessoas em situagio de rua (SUMARE, 2019a, p. 187). Além disso,
0 municipio, a época da revisdo do Plano Diretor, contava com 28.600 habitantes morando em
assentamentos autoproduzidos, o que equivale a cerca de 7.174 familias (SUMARE, 2019b, p.
145). A regido “Cura” contava com 6.000 pessoas, a “Matdo” com 7.492, a “Nova Veneza”

com 16.346, a “Central” com 3.636 ¢ a Zona Rural com 5.676.

Considerando que as areas onde habitam a populacdo mais pobre sdo aquelas que
carecem dos servigos de abastecimento de 4gua, a BRK Ambiental cabia a ado¢do de medidas
sanitarias especificas para as regides onde estdo localizados o0s assentamentos autoproduzidos,

ndo sendo suficiente a distribuicdo de kits de higiene.

A partir das exposi¢Oes aqui feitas, vemos que, ainda que as prestadoras de saneamento
das cidades de Campinas, Hortolandia e Sumaré tenham apresentado respostas frente a
pandemia de Covid-19, ndo podem ser consideradas como satisfatorias para garantir o direito a
agua dura essa emergéncia. 1sso porque, além de perenes no tempo (como em Hortolandia), ndo
se concentraram onde esta a maior parte da populacdo vulneravel (como em Campinas) ou ndo

sdo estdo relacionadas as formas de se garantir o acesso a 4gua, como no caso de Sumaré.

4.2 Analise dos resultados
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Dos trés municipios aqui avaliados, essa pesquisadora entende que nenhuma prestadora
dos servigos de abastecimento de agua forneceu respostas ideais no combate a pandemia de
Covid-19. Isso porque, além de perenes no tempo, nao foram previstas acbes que garantissem
agua em carater emergencial para as pessoas carentes em saneamento, com qualidade e em

quantidade suficiente para exercicio das atividades higiénicas cotidianas.

Em relagdo aos modelos de gestdo, Campinas e Hortolandia sdo atendidas por
sociedades de economia mista e Sumaré por concessionaria privada. A prestadora que
apresentou menos respostas foi a BRK Ambiental, atuante em Sumaré. Além disso, a resposta
ndo guarda relacdo com o fornecimento de dgua, mas tdo somente de Kits de higiene, os quais

sdo mais eficientes se acompanhados do abastecimento d’agua.

Conforme apontado, a SABESP ndo adotou todas as medidas anunciadas no site em
Hortolandia. A vista disso, afirma-se que a SANASA foi a que apresentou o melhor resultado,
apesar de ndo adotar como foco as regides de maior vulnerabilidade social e ndo fornecer
medidas para o abastecimento gratuito em regifes onde 0 acesso a agua € precario ou

inexistente.

Por outro lado, considerando as medidas anunciadas pela SABESP, em seu site, essa
pesquisadora entende que essa prestadora € a que apresenta melhor resposta, pois a isen¢édo do
pagamento para a categoria “residencial social” ndo encontra limite do nivel de consumo do
usuario, como € o caso da SANASA. E, além disso, essa isen¢do ndo sera cobrada futuramente,

como também é o caso da SANASA.

A SABESP, ainda, interrompeu o procedimento da suspensdo da agua por falta de

pagamento. Em Campinas, essa medida néo foi anunciada pela SANASA.

Apenas a SABESP instalou pontos de lavagem das maos, ao passo que essa medida ndo
foi tomada pela SANASA.

Nessa linha, entende essa pesquisadora que nesse pequeno universo de analise, a
sociedade de economia mista € a que melhor apresentou resultados no combate a pandemia de
Covid-19, ainda que ndo sejam excelentes. Ja dentre as “sociedades de economia mista”, a de
abrangéncia regional é a que apresenta melhores resultados, mas com a ressalva de que em

Hortolandia parte das a¢es anunciadas ndo foram efetivamente tomadas.

Nessa dissertacdo, a pandemia de Covid-19 foi adotada apenas como um exemplo de
emergéncia em saude publica, razdo pela qual ndo foram identificadas e analisadas as medidas

de combate a pandemia de Covid-19 tomadas pelas prestadoras de abastecimento de agua
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atuantes nas cidades da Regido Metropolitana de Campinas. Por esse motivo, ndo ha como
afirmar se ha diferenca significativa entre as respostas dadas frente a pandemia e os modelos
de gestdo. Afirma-se, somente, que no universo das trés cidades analisadas, as sociedades de

economia mista apresentam melhor resultado.

Do ponto de vista da precariedade do saneamento, em Campinas, a SANASA ndo se
preocupou em tracar acdes especificas para as areas de maior vulnerabilidade, marcadas em
vermelho no Mapa 06. Nesse municipio ha, portanto, um descompasso entre as areas de atuacdo

da prestadora e as areas de maior vulnerabilidade sanitéaria.

Em Sumaré, a distribuicdo de kits de higiene para ONG’s que atendem idosos e
populacdo de vulnerabilidade social foi a Unica medida anunciada pela prestadora. Ndo ha
qualquer medida direcionada as areas onde as condicdes de saneamento sdo precarias, 0 que
leva a crer que em Sumaré também ha descompasso entre as areas mais vulneraveis do ponto

de vista do saneamento e a atuacao da concessionaria no combate a pandemia de Covid-19.

Em Hortolandia, os lavatorios foram instalados em Unidades de Pronto Atendimento e
no hospital. Conforme ja apontado, as unidades do Jardim Rosolém e do Jardim Amanda estéo
localizadas préximos a Rodovia SP-101, onde estdo consolidados assentamentos urbanos.
Parece, portanto, que a SABESP apresentou certa preocupagdo em atender os locais de maior
vulnerabilidade social e que tendem a sofrer mais com a precariedade do acesso ao saneamento.
Por outro lado, outras medidas importantes para a populagdo vulneravel, como isenc¢do tarifaria
e suspensdo no procedimento de corte de dgua, ndo foram adotadas em Hortolandia, de modo
gue ndo € seguro afirmar que a atuacdo dessa prestadora estd em compasso com as regides de

maior precariedade social e de saneamento.

Portanto, dentro do universo analisado no que tange a pandemia, entendemos que as
acOes de combate ndo estdo estreitamente ligadas as areas de maior vulnerabilidade social e de
precariedade nas condi¢fes de saneamento. A auséncia de dispositivo legais que expressamente
determinem a obrigacéo de agir de prestadoras de abastecimento de agua durante emergéncias

em salde publica pode ser um dos fatores que contribuem para esse cenario.
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5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentadas as consideracfes acerca dos resultados que foram
apresentados nos capitulos anteriores. Para que a analise seja possivel, serdo apresentados trés

topicos.

O primeiro tdpico tratard dos Planos Municipais de Saneamento, para discutir se 0s
vigentes na Regido Metropolitana de Campinas conseguem conduzir as prestadoras durante

emergéncias no abastecimento de agua.

O segundo aborda a tarifa social no recorte territorial escolhido. Pretendeu-se, de modo
geral, explanar se é possivel afirmar que ha relacdo direta entre vulnerabilidade social e
precariedade habitacional e o nivel de atendimento da tarifa social, comparado ao CadUnico, e
os valores tarifarios. Também visa discutir se a tarifa social da Regido Metropolitana de

Campinas é capaz de promover o direito humano a gua.

O terceiro, por fim, tratara dos modelos juridico-institucionais, para discutir se, dentro
dos parametros adotados, foi possivel identificar padrées que demonstrem que determinado
modelo apresenta melhor resultado em detrimento do outro e se ha explicagdes que possam

demonstrar os motivos que podem encadear a presenca de certo modelo no municipio.

5.1 Os Planos Municipais de Saneamento na Regido Metropolitana de Campinas

O contetido dos Planos Municipais de Saneamento foi explicitado por meio de quadros
apresentados no Capitulo 03, as quais foram divididas segundo o numero relativo de domicilios
em assentamentos precarios na Regido Metropolitana de Campinas.

Consoante ja explicado, os planos de saneamento sdo elaborados pelo préprio municipio
e norteiam as agdes das prestadoras durante emergéncias relativas ao abastecimento de agua.
Aqui, ndo se trata de avaliar se ha diferenca em relagcdo aos modelos juridico-institucionais, mas
sim quais séo as exigéncias contidas nos planos para que se garanta o direito humano a agua,

durante emergéncias.

Como se vé dos quadros que foram apresentados, e considerando os planos que foram

localizados, vemos que sdo bastante semelhantes entre si. SAo documentos que ndo elencaram
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quaisquer emergéncias em saude publica como situacdo que devesse ter resposta da prestadora,
para garantir o abastecimento de agua emergencial.

Em verdade, os Planos Municipais de Saneamento localizados ndo séo voltados para a
populacéo vulneravel e carente em saneamento, pois tratam as emergéncias apenas do ponto de
vista técnico, que acarretam problemas na infraestrutura sanitaria existente. Sdo também
emergéncias situacoes externas que, de certa forma, influenciam diretamente na prestacdo dos
servigcos de abastecimento de agua, a exemplo da falta de energia elétrica, vazamento de

produtos quimicos na dgua, inadequacdo da agua dos mananciais.

A falta d’agua — parcial ou generalizada — pode advir tanto de situacfes como estiagem

quanto de problemas técnicos na infraestrutura existente.

De modo geral, as respostas para combater as emergéncias encontradas na leitura do
documento se limitam a poucas ac¢des: visam 0 conserto das estruturas sanitarias danificadas,
comunicacdo a populacéo e disponibilizagdo de caminhdes-pipa. Entendemos que essa Ultima
resposta, com a qual as prestadoras tém bastante experiéncia, poderia ser adaptada para lidar
com as emergéncias em saude publica que encontrem no abastecimento de agua uma das formas

prevenir 0 contagio e a disseminacao da doenca, a exemplo da pandemia de Covid-19.

Contudo, os planos de saneamento, apesar de preverem o0s caminhdes-pipa para periodos
de escassez hidrica ou falta d’agua por outros motivos, ndo demonstram: a) a quantidade
minima de agua (por pessoa ou domicilio) que devera ser fornecida; b) o tempo de duragédo da
medida, que deveria enquanto existir a emergéncia. No caso da pandemia de Covid-19, por
exemplo, medidas como isencdo tarifaria para populagédo de baixa renda que consome até 10ms,
adotada pela SANASA em Campinas, foram perenes no tempo; c¢) ndo ha indicacdo das
localidades que seriam beneficiadas. Nao se sabe se apenas se beneficiariam as regides onde ja
ha infraestrutura de abastecimento de agua ou se a resposta poderia atingir os bairros onde o

acesso a agua é inexistente ou intermitente.

As acdes emergenciais sdo tratadas de maneira bastante genérica e nao trazem
especificidades para direcionar a atuacéo das prestadoras, que podem conduzir as medidas com
certo grau de subjetividade, escolhendo, por exemplo, os locais onde serdo encaminhados
caminhdes-pipa. Entendemos que, a0 menos no ponto das emergéncias, os planos de
saneamento tém baixo grau de exequibilidade, porque ndo trazem a forma especifica de atuagédo

e ndo informam dados concretos para atuagdo pelas prestadoras dos servicos de saneamento.
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Em alguns casos os Planos até mencionam a existéncia de assentamentos precarios ou
de bairros onde o servico de abastecimento de &gua é precério. Porém, nas a¢des emergenciais
esses espacos urbanos ndo sao considerados, na medida em que ndo sdo tracadas medidas que
visem garantir agua emergencial para a populacdo vulneravel que reside em assentamentos

precarios e espacos urbanos com precariedade habitacional.

Entendemos que a populagéo carente em saneamento ndo € alvo especifico de medidas
emergenciais, porquanto nao ha nada expresso nesse sentido. A auséncia de medidas expressas,
que visem garantir &gua emergencial aos carentes em saneamento, € uma preocupacdo, pois

sem dever expresso ndo ha que se falar em obrigatoriedade de agir.

Chamou atengdo dessa pesquisadora que a maior parte dos Planos Municipais de
Saneamento é elaborado por empresas de engenharia, contratadas pelo Poder Publico. Esse
ponto pode ser uma das explicacdes para que as acdes emergenciais e 0s objetivos do plano

emergencial priorizem urgéncias relacionadas a parte técnica, operacional e de infraestrutura.

Importante dizer que os aspectos técnico-operacionais devem ser tratados e sdo
essenciais para o funcionamento dos servicos de abastecimento de dgua. Entretanto, ndo ¢ a
Unica area do conhecimento envolvida nas contingéncias a que os servigos de abastecimento
estdo sujeitos, razdo pela qual se entende que a participacdo de equipe profissional
multidisciplinar é essencial para que a elaboragdo dos planos municipais de saneamento deixe
de se restringir apenas a sua dimenséo técnica relativa ao sistema existente, em detrimento dos
demais desafios e contingéncias que envolvem o fornecimento de agua nas cidades brasileiras.
No processo de elaboracdo devem ser consideradas as vulnerabilidades socioespaciais dos
municipios, trazendo medidas que se preocupem em garantir o direito humano a dgua nesses

espacos urbanos, sem perder de vista a universalizacdo dos servicos.

Outro fato que se destacou € que a maior parte dos municipios ndo tem planos de
saneamento atualizados. Os Unicos que direcionam a acdo das prestadoras por meio de planos

atualizados sdo Paulinia, Santa Barbara d’Oeste, Artur Nogueira, Cosmopolis, Vinhedo.

Artur Nogueira e Cosmopolis sdo municipios que mesclam zonas de baixa e alta
vulnerabilidade (AGEMCAMP, 2018). Vinhedo, assim como Santa Barbara D’Oeste, fazem
parte de zonas de baixa vulnerabilidade social da Regido Metropolitana de Campinas (ibidem,
2018). Paulinia também apresenta regides habitadas por camadas mais populares no sentido

contréario a divisa de Campinas.



168

Curiosamente, os municipios de maior vulnerabilidade socioespacial, como Hortolandia
e Monte Mor apresentam planos de saneamento desatualizados. Campinas, que € a cidade-sede
da regido metropolitana, também apresenta plano de saneamento desatualizado. Ressalte-se que
o plano vigente nessa cidade foi elaborado anos apos a epidemia de dengue, que aconteceu em
2007, razdo pela qual se esperava que essa emergéncia em salde publica fosse ser incluida nas

acOes de contingéncia, visando auxiliar a populagdo vulneravel, carente em saneamento.

N&o se pode afirmar, porém, que ha relacdo entre planos atualizados e o grau de
vulnerabilidade socioespacial. Isso porque, Valinhos e Itatiba, por exemplo, que também séo
municipios com menor vulnerabilidade e onde predominam a populacédo de classe média e alta,
possuem planos de saneamento desatualizados. O mesmo acontece com Americana, que possui

baixa vulnerabilidade social, mas tem plano desatualizado.

Por outro lado, os Unicos municipios que estdo em desacordo com a Lei Federal n°
11.445/07 (BRASIL, 2007), pois ndo possuem ac¢des emergenciais, sdo Paulinia e Americana.
Esta segunda cidade também est4 em desacordo com a legislacdo quando se trata do prazo para
atualizacao do plano de saneamento. O Ministério Publico pode fiscalizar e exigir as medidas
para atualizacdo pelo Poder Publico, por meio de Inquérito Civil ou Procedimento
Administrativo de Acompanhamento. Caso esses meios ndo sejam frutiferos, é possivel o
ajuizamento de Ac¢do Civil Publica para exigir a atualizacdo, via Poder Judiciario.

Também ndo se identificou relacdo entre a vulnerabilidade socioespacial e as respostas
que sdo dadas durante as emergéncias. As cidades de maior e menor vulnerabilidade
socioespacial apresentam o mesmo resultado: ndo visam garantir &gua emergencial a populagédo
que habita assentamentos precarios ou vivem em situacdo precaria. Também ndo preveem
abastecimento minimo gratuito para aqueles que ndo podem pagar as tarifas. E os mecanismos
tarifarios previstos em alguns dos planos de saneamento da Regido Metropolitana de Campinas
sdo para cobrar mais daqueles que, eventualmente, ultrapassem o nivel de consumo

recomendado durante periodos de escassez hidrica.

Como ja se apontou, as emergéncias contidas nos planos da regido metropolitana séo
bastante similares e priorizam a parte técnica e a populagdo que habita espagos urbanos onde o
servico ja existe. Ndo h& preocupacdo em prover agua emergencial aos carentes de
abastecimento de agua e a maior parte visa garantir a continuidade na prestacdo dos servicos, 0

que pressupde a existéncia e acesso a essa infraestrutura urbana.
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Conclui-se que os planos da Regido Metropolitana de Campinas ndo preparam as
prestadoras dos servigcos de abastecimento para atuar frente as emergéncias em salde publica
e, também, na urgéncia referente a incapacidade econdmica de certos usuarios para pagamento

das tarifas.

Sendo a tarifa social um subsidio tarifario para garantir o direito & 4gua da populagéo
economicamente vulneravel, a seguir é discutido essa questdo dentro da Regido Metropolitana

de Campinas.

5.2  Tarifa social na Regido Metropolitana De Campinas

Conforme se viu no Capitulo 03, a tarifa social ndo € homogénea na Regido
Metropolitana de Campinas. Ha municipios que possuem o beneficio tarifario e ha aqueles ndo
tém ou apresentam algum tipo de subsidio para os usuarios que estiverem enfrenando
dificuldades no pagamento da tarifa, como é o caso de Valinhos, em que ndo ha tarifa social,

mas sim a cobranca do valor minimo durante 06 meses.

Contudo, desde 2018, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ, por meio da Resolugdo ARES-
PCJ n° 251/2018 (ARES-PCJ, 2018a), os municipios que sdo associados a ela tinham o dever
de adotar a tarifa social como subsidio aos usuarios que ndo podem arcar com os valores

normais, da categoria residencial.

Os municipios associados sdo: Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmépolis,
Engenheiro Coelho, Holambra, Indaiatuba, Jaguariina, Nova Odessa, Pedreira, Santa Barbara

D’Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo.

Dentre esses municipios, ndo possuem tarifa social vigente: Cosmdpolis, Engenheiro
Coelho, Jaguaritna e Nova Odessa. Estdo em desacordo, portanto, com o disposto pela agéncia

reguladora, que deveria cumprir seu papel fiscalizador, impondo san¢des administrativas.

Além disso, nesses mesmos municipios e considerando apenas aqueles em que foi
possivel obter o valor da tarifa, vimos que todos ultrapassam 3% da renda familiar para familias
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, se considerados os pardmetros indicados no Capitulo

03 (consumo minimo de 50L por dia e por pessoa, més de 30 dias e 2,8 pessoas por domicilio).

Isso demonstra que é necessaria a instituicdo da tarifa social em valores que nao

ultrapassem 3% da renda familiar mensal. Quando da aplicacdo do subsidio tarifario, tambem
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importante que utilize o CadUnico como meta, objetivando atender todos os que est&o inscritos

nele.

Do ponto de vista socioespacial e ainda considerando esses municipios que ndo possuem
tarifa social, Engenheiro Coelho e Cosmopolis sdo 0s que possuem 0s maiores problemas
habitacionais (AGEMCAMP, 2018). Além disso, ambos 0s municipios possuem espacos
urbanos com alta vulnerabilidade, sendo que em Engenheiro Coelho tais espagos coincidem

com a localizacao dos assentamentos precarios.

Essas informacdes levam a crer que s@o municipios onde a tarifa social precisa existir,
pois pode exercer papel importante para garantir o direito humano a &gua, porque

disponibilizaria valores mais acessiveis.

Jaguariuna, que também ndo possui tarifa social, possui expressiva mancha de espaco
urbano de alta vulnerabilidade, limitrofe a Campinas e Paulinia (vide mapa 03). Jaguaritna tem,
ainda, um pedago de alta vulnerabilidade que coincide com a localizagdo de um dos
assentamentos precérios, proxima ao viario principal. Além da existéncia de espagos urbanos
de alta vulnerabilidade social, possui mais de 3mil familias inscritas no CadUnico. A tarifa
social, que ja foi aprovada pela ARES-PCJ, é medida necessaria em Jaguaritina, porquanto pode
beneficiar as familias vulnerdveis em termos socioeconémicos e que podem encontrar

dificuldades em pagar as tarifas de agua e esgoto.

Nas cidades onde ha tarifa social, o nivel de abrangéncia esta bem abaixo do esperado,
adotando o CadUnico como referéncia de meta a ser atingida. Campinas é o que apresenta o
maior indice de atendimento, acima de 70%. Por se tratar de municipio que também possui
grande precariedade habitacional e vulnerabilidade social, principalmente na porgéo noroeste,
proxima de Sumaré e Hortolandia e na parte sul, onde h& concentracdo de favelas e
assentamentos precarios, a tarifa social € um mecanismo que deve ser aprimorado, objetivando

atender, a0 menos, todas as pessoas inscritas no CadUnico.

Valinhos e Vinhedo, que estdo entre os municipios com menor vulnerabilidade social,
com predominancia de empreendimentos, habita¢des e servicos voltados para a populacéo de
renda mais alta, sdo uns dos que apresentam o menor indice de atendimento pela tarifa social

quando comparado ao CadUnico e ambos so atendidos por autarquias municipais.

Ainda que sejam municipios com menor vulnerabilidade social, a tarifa social ainda

pode ser utilizada como instrumento para promover o direito a &gua, a denotar a existéncia de
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populacdo em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, a exemplo daquela que esta inscrita
no CadUnico.

Valinhos merece especial atencéo, tendo em vista que o subsidio tarifario disponivel
tem duracdo de apenas 06 meses e a cobrancga é feita com base no consumo minimo. A Lei
Federal n° 11.445/07 (BRASIL, 2007) ndo dispbe sobre prazos de duracdo do direito
envolvendo subsidios tarifarios. Por outro lado, a Resolugdo n® 251/2018, da ARES-PCJ
(ARES-PCJ, 2018a) coloca que o recadastramento do usuario beneficiado pela tarifa social
deve se dar a cada 12 meses. Por essa razdo, entendemos que caberia a agéncia reguladora a
fiscalizacdo. Conforme demonstrado no quadro 10 do Capitulo 03, a cobranga com base no
consumo minimo pode representar mais de 3% da renda mensal de familias que situacdo de

extrema pobreza e pobreza.

Monte Mor e Hortolandia sédo os municipios de maior preocupacdo. O Eixo Hortolandia-
Mor é marcado pela expansdao de loteamentos populares, com provimento precério de
infraestrutura urbana. Ambos 0os municipios estdo entre aqueles da Regido Metropolitana de
Campinas com o maior nimero de inscritos no CadUnico e possuem espacos urbanos de alta e
média vulnerabilidade (vide mapa 03). Séo, ainda, cidades que possuem indice relevante de
domicilios em assentamentos precéarios e se enquadram como aqueles com maiores problemas
habitacionais (AGEMCAMP, 2018).

Em razéo de sua vulnerabilidade socioespacial, a tarifa social deve atingir todos aqueles
gue possuem problemas para arcar com 0s custos da tarifa comum. Nesses municipios, as
prestadoras ndo estdo cumprindo seu papel de garantir o direito humano a agua, tendo em vista

a baixa cobertura em relagdo ao CadUnico.

Sumaré, na mesma linha de Hortolandia e Monte Mor, também merece atencéo.
Contudo, a auséncia de resposta pela prestadora impossibilita tecer mais comentarios sobre o

assunto.

Indaiatuba também possui espagos urbanos com vulnerabilidade alta e média,
coincidindo com a localizagdo dos assentamentos precarios. Em seu caso, a tarifa social também
ndo atinge toda a populagio inscrita no CadUnico, sendo que seu indice néo chega a 4,5% do

total.

O nivel de abrangéncia da tarifa social em cidades com menor vulnerabilidade social
também ¢ baixo. O “vetor de vulnerabilidade ‘muito baixa’ e ‘baixa’ esta na por¢ao noroeste

da RMC, indicando os municipios de Americana e Santa Barbara D’Oeste” (AGEMCAMP,
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2018, p. 61) e, também, na “porcao sudeste”, a exemplo de Valinhos e Vinhedo (AGEMCAMP,
2018, p. 61).

Santa Barbara d’Oeste, Valinhos e Vinhedo, apontados como de baixa vulnerabilidade
social, possuem os niveis mais baixos de atendimento pela tarifa social, todos abaixo de 1%.
No entanto, Americana e lItatiba, que também tem baixo indice de vulnerabilidade social,
apresentam resultados melhores, bastante acima dos outros municipios, com 8% e 15,27%,

respectivamente.

De acordo com a Agéncia Metropolitana de Campinas (2018, p. 61), “a grande maioria
das éareas classificadas com os niveis mais elevados de vulnerabilidade (média, alta e muito
alta) esté situada a oeste da Rodovia Anhanguera, a sudoeste e oeste de Campinas, Monte Mor,

Hortolandia e Sumaré”.

Campinas, Monte Mor, Hortolandia sdo os de maior vulnerabilidade social, mas apenas
0 primeiro municipio tem alto indice de cobertura, acima de 75%. Os outros dois tém indices
abaixo de 4,5%.

As cidades com maior indice relativo de atendimento sdo: Americana, Campinas e

Itatiba. Dessas, apenas Campinas apresenta indices mais alto de vulnerabilidade social.

A vista disso, entende essa pesquisadora que parece nio haver relagdo entre a
vulnerabilidade social e o indice de cobertura desse subsidio tarifario. Tendo o CadUnico como
parametro, nao se identificou padrdo que indicasse que municipios com menor vulnerabilidade
social ttm menor indice relativo e que aqueles com maior vulnerabilidade tém maior nivel

relativo de abrangéncia da tarifa social.

Diante daquilo que foi apresentado até aqui, afirma-se que todos as prestadoras que
atendem aos municipios da Regido Metropolitana de Campinas ndo garantem o direito humano
a agua a toda populacdo em vulnerabilidade socioeconémica, tendo em vista os baixos indices

de atendimento pela tarifa social e, até mesmo, a inexisténcia desse subsidio.

Em relacdo aos valores tarifarios, também se verifica que as prestadoras podem néo
garantir o direito humano a 4gua aqueles em situacao de extrema pobreza e pobreza, pois para
pagar pelos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario teriam que despender

mais de 3% da renda familiar mensal, consoante apresentado nos quadros do Capitulo 03.

Por outro lado, caso a familia utilizada como exemplo fosse composta por 04 pessoas,

com renda familiar mensal de um saldrio-minimo (R$ 1.100,00 para o ano de 2021),
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consumindo o minimo de agua por dia e por pessoa e um més de 30 dias (consumo mensal de
6m3), nem sempre seria consumido mais de 3% da renda mensal familiar (GOTTARDELLO;
SAMORA, 2021). Em verdade, neste caso somente em Cosmopolis (Administracdo Publica
Direta) e Vinhedo (autarquia municipal) os usuarios consumiriam mais de 3% da sua renda para
pagamento da conta (ibidem, 2021). Nova Odessa e Pedreira ndo ultrapassam 3% da renda

mensal de um sal&rio-minimo, mas chegam bastante proximo: 2,85% e 2,9%, respectivamente.

O quadro abaixo, reproduzido e adaptado de Gottardello e Samora (2021b), apresenta

esses dados:

Quadro 19: Tarifas vigentes na Regido Metropolitana de Campinas para uma familia composta por 4 pessoas,
consumindo 6m3 de dgua por més e com renda familiar mensal de 01 salario-minimo.

Percentual
Modelo Valor tarifa | Valor tarifa Valor em relagéo
Cidade juridico- social de social de tarifario ao salario-
institucional agua (R$) esgoto (R$) total (R$) minimo
vigente
Americana Autarquia 5,00 até 6m3 | 5,00 até 6m? 10,00 até 0.9%
6m? '
Artur Nogueira Autarquia 11,37 ate 11,37 ate 22,74 ate 2,06%
10m3 10m3 10m3
Sociedade de | 8,60 até 10m3 10,58 até 19 18 até
Campinas Economia 10m3 ’ 1,74%
. 10ms
Mista
Cosmopolis Administracao 35,44 até 17,72 até 53,16 até 4.83%
Publica Direta 20m3 20m3 20m3 ’
e d Sem
Engenheiro Coelho Autarquia 3,52/m’, de 6| informagso - 1,92%
até 10ms pela
prestadora
Holambra Concessiondria | 1,17/m3 até 1,17/m3 até 2,34/m3 até 1.27%
privada 10m3 10m3 10m3 ’
Hortolandia/Itatiba/Monte | Sociedade de . ) 16,28 até
Mor/Morungaba/Paulinia Economia | 905 ate 10m? | 7,23 até 10m? 10m? 1,48%
Mista
Indaiatuba Autarquia 11,79 até 6m3 | 10,61 até 6m3 22,40 até 2 03%
6m3 ’
o ) Sem
Jaguaritina Administracdo | - informagéo - - -
Publica Direta pelo
municipio
Sociedade de ;
Nova Odessa Economia | 15,70 até 6m? | 15,70 até 6m? Slér?]sate 2,85%
Mista
Pedreira Autarquia 17,93 até 14,34 até 32,27 até 2.9%
15m3 15m3 15m3
Santa Barbara D’Oeste Autarquia 10,12 ate 10,12 ate 20,24 ate 1,84%
10m3 10m3 10m3
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Santo Anténio de Posse | ~\AMINIstragao | g oo 1ome | 7.89 até 1ome | 1742t 1,61%
Publica Direta 10m3

Sumaré Conce_ssionaria 12,40 até 12,50 até 24,90 até 2.26%
privada 10m3 10m3 10m3
10m3 10m3 10m3

Vinhedo Autarquia 14,08 até 19,71 até 33,79 até 3.07%
10m3 10m3 10m3

Fonte: reproduzido e adaptado de GOTTARDELLO e SAMORA, 2021b.

Os valores tarifarios podem ou néo ultrapassar 3% da renda familiar mensal, razao pela
qual, assim como afirma Britto (2020), é necessario que haja maior diferenciacdo do valor da
tarifa, segundo critérios socioecondémicos. Aqueles que ganham mais devem pagar mais e
aqueles que tém menor renda devem pagar menos. Trata-se de efetivar o principio da igualdade,
por meio do qual os iguais devem ser tratados de modo igual e os desiguais, desigualmente, na
exata medida da sua desigualdade (MORAES, 2003).

A tarifa social praticada na Regido Metropolitana de Campinas pode promover o direito
humano a &gua, a depender da renda familiar mensal. Para rendas de um salario-minimo
somente duas prestadoras dos servicos de abastecimento de dgua encontram dificuldades na
promocdo do direito humano a agua. Para rendas acima de um salario-minimo, a tarifa social
ndo consumiria mais de 3% da renda familiar. Mas, para rendas abaixo de um salario-minimo,
a situacdo ja fica mais dificil, podendo consumir mais de 3% da renda, como é o caso de familias

em extrema pobreza e pobreza.

Aumentar os niveis de diferenciacdo, seguindo faixas de renda mensal familiar e outros

critérios socioeconémicos, € uma das opcdes para melhor garantir o direito humano a agua.

Ainda sobre os valores tarifarios, questionou-se se 0S municipios com maior
vulnerabilidade social apresentam os menores valores. Para permitir essa analise, foi usado o
indice que indica qual a porcentagem que a tarifa social representa frente a renda mensal de
uma familia de 2,8 pessoas, com renda per capita de R$ 89,00 (extrema pobreza), vide quadros

apresentados no Capitulo 03.

Os municipios com maior vulnerabilidade social sdo: Campinas, Hortolandia, Sumaré e
Monte Mor. Neles, a tarifa social representa, respectivamente, 7,69%, 6,53%, 9,99% e 6,53%

da renda mensal da familia utilizada como exemplo. A média desses municipios é de 7,68%.

Os de menor vulnerabilidade social sdo: Valinhos, Vinhedo, Itatiba, Americana e Santa

Barbara D’Oeste. Neles, a tarifa social, frente a renda mensal de uma familia com 2,8 pessoas,
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com renda per capita de R$ 89,00, representa, respectivamente: 11,6%, 13,5%, 6,53%, 4% e
8,12%. A media desses municipios € de: 8,75%.

Avaliando esses dados, entendemos que Valinhos e Vinhedos, que sdo municipios com
predominancia de servicos, empreendimentos e habitacdes voltadas a classe mais alta,
aumentaram a meédia do valor tarifario das cidades com menor vulnerabilidade social.
Analisando individualmente cada percentual frente a renda mensal da familia utilizada como
exemplo, vemos que sdo similares, o que novamente induz essa pesquisadora a afirmar que

parece ndo haver relacdo direta entre a vulnerabilidade social e o valor da tarifa social.

Valinhos e Vinhedo chamam bastante aten¢do, porquanto além de seus valores tarifarios
consumirem mais de 11,5% da renda mensal de familia em extrema pobreza integrada por 2,8

pessoas, sao também municipios com baixo indice de atendimento pela tarifa social.

Itatiba, assim como Valinhos e Vinhedo, também é marcada pela presenca de
condominios e loteamentos fechados (CAIADO; PIRES, 2006). Porém, apresentou indice de
atendimento pela tarifa social bastante acima se comparado a Valinhos e Vinhedo e seu valor
tarifario também esta abaixo dessas cidades. Desse modo, a indagacdo feita pareceu nao ter

resposta no recorte territorial adotado.

Do ponto de vista da precariedade habitacional, 0os municipios com 0s maiores
problemas sdo: Campinas, Monte Mor, Sumaré, Hortolandia, Engenheiro Coelho, Artur
Nogueira e Cosmopolis (AGEMCAMP, 2018).

Dos trés municipios sem tarifa social (aqui excluiu-se Nova Odessa, porquanto a
prestadora ja estimou quantas pessoas serdo atendidas, demonstrando que, em breve, 0
beneficio sera instituido), dois estdo no universo amostral de maiores problemas habitacionais
(Cosmopolis e Engenheiro Coelho). Parece haver, entdo, semelhanca entre precariedade

habitacional e auséncia de tarifa social.

Dos municipios da Regido Metropolitana de Campinas com menor indice de
atendimento pela tarifa social (Hortolandia, Indaiatuba, Monte Mor, Morungaba, Paulinia,
Santa Barbara D’Oeste, Valinhos e Vinhedo), dois estdo no universo amostral de maiores
problemas habitacionais (Hortolandia e Monte Mor). Néao é possivel afirmar que ha relacdo

entre esses problemas e abrangéncia da tarifa social.

Considerando os municipios com tarifa social que mais consome a renda mensal de uma
familia em extrema pobreza, integrada por 2,8 pessoas (Pedreira, Valinhos, Vinhedo,

Cosmopolis, Nova Odessa e Sumaré), dois estdo no universo amostral de maiores problemas
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habitacionais. N&o é possivel afirmar que ha relacdo entre a problemaética habitacional e valor
da tarifa social.

Diante do exposto, verificou-se que, sob o ponto de vista da tarifa social, sua
abrangéncia e valores, ndo ha relagcdo evidente entre a vulnerabilidade socioespacial e esses
indices. Nesse contexto, importante verificar se na Regido Metropolitana de Campinas ha
relacdo entre as caracteristicas dos municipios e os modelos juridico-institucionais atuantes,
bem como se é possivel verificar se hd modelos que apresentam melhores resultados para

garantia do direito humano a agua.

5.3  Os modelos juridico-institucionais na Regido Metropolitana de Campinas

5.3.1 Modelo juridico-institucional e atuacdo em prol do direito humano a dgua

Neste ponto, pretende-se discutir se diferentes modelos juridico-institucionais
apresentam resultados distintos na garantia do direito humano a &agua. Essa andlise
compreendera a tarifa social, seu nivel de abrangéncia, a facilidade de localizacéo dos requisitos

e critérios econdmicos e os valores tarifarios.

Aqui, os Planos Municipais de Saneamento ndo sdo utilizados para comparar os modelos
juridico-institucionais e os resultados que apresentam, porquanto a elaboracdo desses
documentos esta a cargo dos municipios (BRASIL, 2007), que sdo os titulares dos servicos de
saneamento basico, e ndo as prestadoras. A elas cabe a execuc¢do das obrigacGes impostas nos

planos de saneamento, garantir o direito a &gua durante emergéncias e fora delas.

A pandemia de Covid-19 foi adotada como um exemplo que merecia resposta das
prestadoras para garantir &gua emergencial e as discussdes quanto a este ponto ja foram feitas
no Capitulo 04, demonstrando que mesmo 0s modelos juridico-institucionais iguais podem

apresentar resultados distintos.

A tarifa social, portanto, é o outro pardmetro de comparacao e as discussfes tomam
como base os quadros apresentados no Capitulo 03, que ja foram divididas conforme o modelo

juridico-institucional, para facilitar o entendimento.

Atentando-se, primeiramente, a existéncia da tarifa social, vemos que os quadros
apresentados demonstram que dentro dos mesmos modelos juridico-institucionais ndo ha

padroes.
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Dentre as cidades que tém os servigos de abastecimento prestados pela propria
Administra¢do Publica Direta (municipio), por exemplo, somente Santo Ant6nio de Posse tem
tarifa social como subsidio, ao passo que Cosmopolis e Jaguaritna ndo tem. A inexisténcia da

tarifa social foi a regra observada para esses casos.

Nem todos os municipios atendidos por autarquias municipais possuem tarifa social,
como é o caso de Engenheiro Coelho. No entanto, dentro do recorte territorial adotado, 87,5%
dos municipios cujo modelo juridico-institucional é autarquia municipal possuem tarifa social.

Entendemaos, portanto, que a existéncia de tarifa social é regra para esse modelo.

Para os municipios atendidos por sociedades de economia mista a tarifa social também
é a regra. E ainda que ndo esteja em vigéncia em Nova Odessa, o subsidio tarifario ja foi
aprovado. Excluindo-se esse municipio, 85,7% das cidades atendidas por sociedades de
economia mista tém tarifa social. Mas, considerando que a tarifa ja foi aprovada, o indice seria
de 100%.

Nos municipios atendidos por concessionrias, ambos tém tarifa social.

Nesse aspecto, conclui-se, entdo, que a tarifa social aparece com mais frequéncia em
cidades cujo modelo juridico-institucional ndo é a Administracdo Publica Direta (proprio

municipio).

No que diz respeito a abrangéncia da tarifa social, todos os municipios, independente
do modelo juridico-institucional, apresentam baixo indice de cobertura, se comparado com o
nimero de inscritos do CadUnico. Campinas é a Unica cidade em que o indice ndo é baixo,

embora ndo seja 100% do universo de familias inscritas no programa CadUnico.

Os municipios atendidos pela Administracdo Publica sdo 0s que apresentam os piores
resultados, a denotar a inexisténcia do subsidio tarifario. Dentre as autarquias municipais e as
sociedades de economia mista, os melhores indices de atendimento, em nameros relativos, sdo
deste segundo modelo juridico-institucional. Considerando 0os municipios que responderam ao
procedimento administrativo, a média do indice de atendimento com tarifa social por este

modelo é de 14,6%, ao passo que para as autarquias a média é de 2,27%.

Aqui cabe ressaltar que ambas as concessionarias deixaram de responder a solicitacdo
guanto ao numero de familias beneficiadas pela tarifa social, razdo pela qual ndo é possivel
tecer afirmacdes sobre o grau de abrangéncia desse subsidio. O apontamento que se faz, porém,
é no sentido de criticar a dificuldade de acesso as informacgdes quando se trata de empresa

privada. Ainda que prestem servicos publicos, a Lei de Acesso a Informagdo (BRASIL, 2011)
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ndo imputa obrigacOes para as empresas privadas. Os canais de ouvidora e os e-mails
disponibilizados nos sitios eletrénicos das concessionarias ndo foram eficientes para essa

pesquisadora. A resposta ndo foi fornecida por nenhum desses canais.

Quanto a facilidade de acesso a informacéo por meio de procedimentos administrativos
pautados na legislacdo brasileira (BRASIL, 2007), as respostas foram mais rapidas quando se
tratava de sociedade de economia mista e autarquia. No caso da sociedade de economia mista
estadual observou-se que as respostas foram mais rapidas do que nos modelos de abrangéncia

municipal.

No caso da Administragdo Publica Direta, ainda que haja canal especifico de acesso
eletronico a informacéo pelo cidadao, nem sempre o servico se encontrava em funcionamento.

E, mesmo utilizando o canal, nem sempre houve resposta em retorno.

Em relacdo ao grau de dificuldade de localizacdo dos requisitos e critérios
socioecondmicos, averiguou-se que a Administracao Publica Direta é a mais dificil. Isso porque
nada é encontrado no sitio eletrénico da prefeitura municipal, exceto forma de contato com a
secretaria ou departamento do saneamento basico. Os cidaddos precisam buscar as informacdes
no sitio eletrénico da ARES-PCJ e identificar a resolucdo administrativa que trata do assunto,
ndo sendo possivel esperar que a populacdo saiba que existe esse caminho para obter os dados

que precisa.

Para as concessionarias nao foi identificado padrdo. Para o municipio de Holambra a
localizacdo dos requisitos para obtencdo do subsidio tarifario foi bastante facil, tendo sido
facilmente localizado no site da Aguas de Holambra. J4 para Sumaré, os requisitos s6 foram
localizados no site da agéncia reguladora. Acredita-se que isso pode ocorrer porque a BRK
Ambiental, que atua em Sumaré, é empresa que atua em diversas outras cidades e ndo possuli
um site especifico para cada municipio. Muito embora seja possivel individualizar noticias e
algumas informacGes sobre Sumaré, os critérios para obtencdo da tarifa social ndo foram

localizados.

A Aguas de Holambra ¢ um “brago” da empresa AEGEA Saneamento, que também atua
em diversos municipio no Brasil todo. Contudo, a AEGEA cria sociedades de propdsito
especifico, que atendem a um Unico municipio, a exemplo da Aguas de Holambra, que s6 atua
nesse local. Por ser assim, o site para se buscar dados ndo é o da AEGEA, mas sim o da propria
Aguas de Holambra. A existéncia de canais individualizados para o municipio pode ser um

fator relevante para se conseguir localizar informacdes e dados importantes.
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As sociedades de economia mista sdo as que apresentaram maior facilidade de
localizacdo dos critérios socioeconémicos necessarios para obtencao da tarifa social. Apenas
em Nova Odessa foi necessario requerimento pela Lei de Acesso a Informacgdo. Os demais

municipios tém as informacdes facilmente localizadas nos sites das prestadoras.

As autarquias municipais ndo apresentaram padrfes. Em apenas dois municipios o grau

de dificuldade foi baixo, em trés foi mediano e em dois foi dificil.

A comparacdo entre 0s modelos juridico-institucionais também passa pelo seguinte
ponto: os critérios e requisitos exigidos para obtencéo da tarifa social sdo mais inclusivos ou
exclusivos? Para tanto, foram pensados 0s seguintes questionamentos: a) se o requisito limita o
consumo de agua. A tarifa social é valida para qualquer nivel de consumo ou a partir de um
determinado volume € cobrada a tarifa comum? b) aspectos habitacionais, como coabitacao e
tamanho do imovel, sdo utilizados para excluir os usuarios da tarifa social? c¢) qual a renda
familiar mensal considerada para obtencdo do beneficio? d) os documentos exigidos sdo de
facil obtencio pelos usuérios que pleiteiam o subsidio tarifario? e) ja coloca o CadUnico ou

algum programa governamental destinado a populacdo de baixa renda como um requisito?

O quadro abaixo faz esse comparativo entre os modelos juridico-institucionais.

Quadro 20: Comparativo entre os modelos juridico-institucionais quanto aos critérios e requisitos para obtencéo
da tarifa social.

Itens de Administragdo Sociedades de Economia . L
) ST . Autarquias Concessionaria
guestionamento Publica Direta Mista
Limita 0
consumo. Acima
Limita consumo. de 10m3 ou 20m3
Aci g 30ms ¢ cobrada a tarifa
. cima de m3, em
O requisito A . b arif normal.
limita o ampinas, cobra-se a tarifa Inclusive, a
consumo de comum. limitagdo  do
aglJ_a.IAtqlr!ga Nos municipios atendidos | Limita o | consumo  de
social e vla '0a | Limita consumo. | pela SABESP, nos casos de | consumo.  Em | energia elétrica
para qUaTduer | Acima de  20m® | habitagio  unifamiliar, a | regra, acima de | também € um
nivel de Lo ' 3 requisito ue
cobra-se o valor da | |imitacdo de consumo de | 20m3 cobra-se o q q
consumo ou a X ) Subd
partir de um tarifa comum 4gua é feita indiretamente, a | valor da tarifa | aparecéu. Ssupoe-
determinado partir da limitacio da | comum. s¢ Que esse
volume é energia  elétrica.  Essa requisito  exista
cobrada a tarifa prestadora, em caso de como forma de
comum? desemprego,  limita o limitar 0
consumo diretamente (acima consumo de
de 15m? a tarifa é comum). agua, _pors
guanto maior o
consumo de
energia, maior o




180

consumo de
aguas.
Parece nédo ser a
regra, mas ha
Aspectos municipios
habitacionais, (Artur Nogueira e
itacs x x . | Ndo ha regra. Apenas a | Santa  Barbara | , . x .
como coabitacdo | Nzo  NEo  ha egra. Apenas i Ndo. N&o ha
e tamanho do ~ | SABESP impde limitagdo | D’Oeste) que x
o o qualquer mencéo N ; qualquer mencéo
imével, séo quanto a area Util construida, | excluem as
- aos aspectos o . aos aspectos
utilizados para o em caso de habitagio | familias que oo
Ui habitacionais e . habitacionais
excluir os unifamiliar. vivem em
usuarios da coabitagéo.
tarifa social? Exige-se que a
residéncia  seja
unifamiliar.

Qual a renda
familiar mensal

Até meio salario-

Até meio salario-minimo
per capita (Campinas e
Nova Odessa). Até 03

N&o ha padrdo.
Mas, em regra, a
renda  familiar

Renda total de
até um salario-
minimo ou renda

considerada para | minimo (per ‘o . total deve ser de | mensal per
« . salarios-minimos ) : - . .
obtencédo do capita) A . até meio salario- | capita de ateé
beneficio? (Hortolandia/ltatiba/Monte . . -
eneficio” L minimo per | meio  salrio-
Mor/Morungaba e Paulinia) . L
capita. minimo.
Em regra, sdo
exigidos
documentos
x essoais simples,
Em regra, sdo documentos P ple
h ~_ | de comprovagdo
pessoais e de comprovagao
de renda. A SABESp, | U renda e de
Os documentos | sjm, S0 oorém alpresenta outros | insCrigao em | Sim. Séo
exigidos sdo de | qocymentos para : programas documentos para
facil obtengdio |, e o documentos que podem . R
L2 identificacdo o governamentais. | identificacdo
pelos usuarios dificultar, a exemplo de
o pessoal e . Em alguns casos, | pessoal e
que pleiteiam o ~ comprovante da area | | L x
bsidi comprovagdo da . L é necessario | comprovagdo da
subsidio construida do imoével e
tarifario? renda - ox ) responder renda
‘ oficio do 6rgdo responsavel
. NP extenso
por incluir os imdveis como :
e - guestionamento
habitacdo coletiva”. . P
socioecondmico,
comprovar a
posse legitima do
imével.
Coloca o
CadUnico ou
. Ndo ha regra.
algum progratmla Sim, mas nem todas. Apenas Apenas Sumgaré
governamenta . - em Campinas e Nova | Sim. CadUnico; per
destinado a Sim. CadUnico. . L o exigiu a
N Odessa € exigida a inscricdo | Bolsa Familia. o
populacéao de b inscrigdo no
. no CadUnico. -5
baixa renda CadUnico.
como um
requisito?

Fonte: elaboracdo propria, 2021.
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Os requisitos exigidos ndo parecem apresentar regras que possam demonstrar que 0S
modelos juridicos-distintos apresentam resultados distintos. Isso porque sdo bastante similares
entre si, 0 que pode ser explicado, em parte, porque quase todos os municipios integrantes da
Regido Metropolitana de Campinas sdo associados a ARES-PCJ, que regula os servicos de agua
e esgoto prestados e emite resolucGes a respeito da tarifa social, seus valores e critérios para

obtencéo.

Mesmo as prestadoras que se enquadram no mesmo modelo juridico-institucional

apresentam divergéncias quanto aos critérios e requisitos socioeconémicos.

No entanto, ao que parece, a Administracdo Publica Direta e as concessionarias sdo as
que impdem menos burocracia, pois os documentos exigidos sdo comuns aos cidaddos e nao
exigem entrevista com assistente social e preenchimento de questionario socioecondmico.
Além disso, nenhuma prestadora desses dois modelos utilizou aspectos habitacionais para
limitar o acesso ao subsidio tarifario, porquanto ndo apresentam requisitos que excluem familias

em coabitacdo e ndo apontam o tamanho méaximo do imdvel.

Do ponto de vista socioeconémico, em regra, todos os modelos concedem o subsidio
tarifario para familias cuja renda mensal per capita é de até meio salario-minimo e todas
limitam o consumo de dgua mensal para continuar usufruindo do beneficio. De modo geral,
acima de 20ms3 é cobrado o valor da tarifa comum, sendo que, em alguns casos, esse nivel baixa

para 15m3 ou sobe para 30ms.

Adotando-se como exemplo uma familia composta por 04 pessoas, com consumo
mensal de dgua de 20m3, e um més de 30 dias, a cada dia seriam consumidos 0,66m3. Cada
pessoa consumiria em torno de 0,16m3 por dia, 0 que representa 160L por pessoa e por dia. Esse
consumo estaria, portanto, dentro do recomendado pela ONU, que aponta que o consumo diario

e por pessoa, para se viver com dignidade, seria de 50L a 100L (U.N., s.d.).

A limitag&o do consumo, nos patamares apresentados, pode ndo representar dificuldade
de garantir o direito a 4gua. Caso seja uma familia vivendo em superlotacéo, essa situacéo pode

se modificar a ponto de que a limitacéo represente violagéo ao direito humano a agua.

Quanto aos valores tarifarios, conforme quadros apresentados no Capitulo 03, vemos
gue em todos os modelos juridico-institucionais é possivel que a tarifa social — ou a comum,
quando o subsidio inexiste — ultrapasse 3% da renda familiar de pessoas em situacédo de extrema
pobreza (renda per capita mensal de até R$ 89,00) e pobreza (renda per capita mensal de R$

89,01 até R$ 178,00), quando adotados os indicadores explicitados naquele capitulo (consumo
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minimo de 50L de &gua, por dia e por pessoa e familia composta por 2,8 pessoas, que € 0 niUmero
médio de moradores, por domicilio, no Estado de Séo Paulo).

Considerando uma familia em extrema pobreza e adotando os parametros apontados
acima e explicados no capitulo 03, em média, a tarifa social ultrapassa em: a) 9,2%, tratando-
se de autarquias; b) 14,22% para a Administragdo Publica Direta8; c) 9,69% quando a
prestadora é classificada como concessionéria privada; d) 7,2%, se for sociedade de economia

mista.9

Ja para familias em situacéo de pobreza, a tarifa social ultrapassa, em média: a) 4,9%,
tratando-se de autarquias; b) 7,1% para a Administracdo Publica Direta; c) 4,84% se for
concessionaria; d) 3,6 se a prestadora for sociedade de economia mista.

Pelo exemplo aplicado, para familias em extrema pobreza, os valores tarifarios que mais
ultrapassam 3% da renda familiar advém da Administracdo Pablica Direta, enquanto os que
menos ultrapassam sdo provenientes da sociedade de economia mista. Se a familia estiver em
situacdo de pobreza, o resultado se repete. Chama atencdo o fato de que as autarquias e as

empresas privadas possuem resultados semelhantes em ambos 0s casos.

Contudo, pede-se atencdo as notas de rodapé inseridas, pois acredita-se que as

considerac0es ali feitas poderiam influenciar nos resultados apresentados.

Diante da exposicéo feita, entendemos que as sociedades de economia mista, quando se
trata de efetivar o direito humano a &gua por meio da tarifa social, é aquela que apresenta
melhores resultados, muito embora ainda ndo sejam ideais. A Administracdo Publica Direta foi
a que apresentou os piores resultados na garantia do direito humano a agua. Em vista disso, essa
pesquisadora questiona se uma das explicacfes para esse resultado seria a dificuldade de
encontrar profissionais capacitados e falta de recursos. Os motivos que ensejam diferengas entre
os modelos, contudo, ndo é escopo desse trabalho, devendo ser desenvolvida pesquisa

aprofundada nesse sentido.

8 Aqui, vale recordar que dos 3 municipios que prestam servicos publicos de abastecimento de agua: a)
Cosmopolis ndo possui tarifa social; b) Jaguaritina ndo respondeu quanto aos valores tarifarios. Esses entraves
podem influenciar na média.

9 Dos 7 municipios atendidos por sociedades de economia mista, 5 tm os servicos de aguas prestados pela
SABESP, que estipulou 0 mesmo valor tarifario para Hortolandia, Monte Mor, Paulinia, Morungaba e Itatiba.
Este fator pode acarretar no percentual e ndo representar de maneira fidedigna o valor praticado por sociedades
de economia mista.
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As autarquias municipais, em relacdo ao valor tarifario, apresentaram resultados
semelhantes as concessionarias. Contudo, diante da auséncia de resposta desse modelo juridico-
institucional quanto ao numero de familias atendidas pela tarifa social, ndo é possivel comparar

se ha semelhancas entre ambas nesse ponto.

Outro ponto que merece atencdo: dos sete municipios atendidos por sociedades de
economia mista, em cinco deles os servigos de abastecimento de agua sdo prestados pela
SABESP, que tem abrangéncia estadual. Diante disso questionou-se se a atuacdo em esfera
regional influencia diretamente no resultado: a predominancia da sociedade de economia mista

estadual fez com que os indices para esse modelo juridico-institucional fossem melhores?

Analisando o Quadro 14, apresentado no Capitulo 03, que demonstra o nivel de
abrangéncia da tarifa social e os valores desse subsidio para municipios atendidos por sociedade

de economia mista verificou-se que:

a) os valores tarifarios entre as de abrangéncia municipal e estadual sdo
semelhantes. Os indices que demonstram o quanto o valor da tarifa social consome da renda
mensal familiar para familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza sdo bastante
semelhantes. O pior resultado foi para a cidade de Nova Odessa, cujo modelo juridico-

institucional tem abrangéncia municipal;

b) Campinas, atendida por sociedade de economia mista municipal, subiu o indice
do grupo em relacio a abrangéncia da tarifa social quando comparada ao CadUnico. Seu nivel
de atendimento estd bastante acima dos demais municipios, incluindo aqueles atendidos pela
companhia estadual. E mesmo os municipios atendidos pela SABESP ndo apresentam um
padrdo, pois variam de aproximadamente 15% de familias atendidas pela tarifa social em
relacdo ao CadUnico a 0,5%, aproximadamente. A medida da SABESP, nesse ponto, é de 5,2%.

Afirma-se, portanto, que do ponto de vista da tarifa social (valor e nivel de atendimento),
o fato de o modelo juridico-institucional ter abrangéncia estadual ndo influenciou diretamente

para que o grupo “sociedades de economia mista” apresentasse melhor resultado.

A seguir, sera discutida a relacdo entre as caracteristicas dos municipios e o modelo
juridico-institucional responsével pelos servigos de abastecimento de agua: o tamanho do
municipio, indice de desenvolvimento humano, aspectos socioespaciais sdo pontos que

induzem a presenga de um determinado modelo em detrimento do outro?
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5.3.2 Relagdes entre as caracteristicas do municipio e o0 modelo juridico-institucional

atuante

Ao longo da dissertacdo demonstrou-se que a Regido Metropolitana de Campinas é
marcada pela diversidade de modelos juridico-institucionais de prestadoras dos servicos de
abastecimento de &gua. Nela estdo presentes as autarquias municipais, as sociedades de
economia mista municipais e estaduais, as empresas privadas (concessionarias) e a propria

Administracdo Publica Direta (municipio), por meio de suas secretarias e departamentos.

Durante o Capitulo 02 apresentou-se referéncia bibliogréafica (ROSSINI et al., 2020)
que indicou que os municipios mais vulneraveis sdo menos atrativos. Aqueles que possuem
menor IDHM e com maior vulnerabilidade social, habitacional e com piores condi¢bes
sanitarias costumam permanecer sob responsabilidade do proprio municipio, ao passo que
aqueles que possuem maior IDHM, maior concentracdo de renda tém os servicos prestados
pelas empresas privadas ou por autarquias e sociedades de economia mista.

No caso da Regido Metropolitana de Campinas, conforme ja apontado ao longo do
Capitulo 02, os IDHM’s ¢ o Indice de Gini, que representa a distribuicdo da renda, sdo bastante
semelhantes entre as cidades, o que acaba prejudicando verificar com clareza aquilo que foi
apontado por Rossini et al. (2020). Contudo, se consideramos a regido metropolitana por
inteiro, verifica-se que todos os municipios possuem IDHM alto, acima de 0,7 (vide tabela 01),
0 que poderia explicar porque os modelos juridico-institucionais ligados a Administracédo

Publica Indireta (autarquias e sociedades de economia mista) sdo predominantes.

Ao observar o Indice de Gini (vide tabela 01) todos os municipios possuem indice acima
de 0.4 e abaixo de 0,6. S0 indices bastante semelhantes entre si e ndo traduzem com clareza
o0s padr@es apresentados por Rossini et al. (2020), ja que os modelos juridico-institucionais que
predominam tantos nas cidades com menor e maior indice de Gini sdo aqueles ligados &

Administragéo Pablica Indireta.

Outro aspecto apontado por Rossini et al. diz respeito a habitacdo. Os municipios

atendidos pelo proprio municipio costumam ser mais vulneraveis em termos habitacionais.

No caso da Regido Metropolitana de Campinas, segundo apresentado no Capitulo 03,
Hortolandia, Monte Mor, Sumaré e Campinas sdo as cidades com maior numero de domicilios
em assentamentos precarios e dentre as quais possuem 0s maiores problemas habitacionais.

Estes municipios sdo também o0s que possuem 0s maiores indices de vulnerabilidade social,
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conforme Mapa 03. Neles, apenas Sumaré é atendido por concessionéria e as demais sao
atendidas por sociedades de economia mista, sendo municipal em Campinas e estadual em

Hortolandia e Monte Mor.

Engenheiro Coelho, Artur Nogueira e Cosmopolis, que também foram considerados
como municipios da regido metropolitana que possuem o0s maiores problemas habitacionais,
sdo atendidos, respectivamente, por autarquias municipais e pelo proprio municipio (vide
Quadro 01).

Vemos, entdo, que mesmo nos municipios com maior precariedade habitacional, os

modelos associados a Administragdo Publica Indireta prevalecem.

Do ponto de vista da vulnerabilidade social, além de Hortolandia, Monte Mor, Sumaré
e Campinas, Engenheiro Coelho, Cosmodpolis e Artur Nogueira também apresentam regides
urbanas marcadas por alta vulnerabilidade, mesclando-se com de baixa vulnerabilidade (vide
Mapa 03). Por esse angulo, também h& predominancia das prestadoras classificadas como
integrantes da Administracdo Publica Indireta: 03 séo atendidos por sociedades de economia
mista (Hortolandia, Monte Mor e Campinas) e duas por autarquias municipais (Artur Nogueira

e Engenheiro Coelho).

Valinhos, Vinhedo e Itatiba, que possuem baixa vulnerabilidade social, ndo estdo
incluidos entre aqueles com maiores problemas habitacionais e que possuem menor taxa de
domicilios em assentamentos precéarios, sdo todos atendidas por modelos juridico-institucionais
ligados a Administracdo Publica Indireta (autarquia municipal e sociedade de economia mista

estadual, respectivamente).

Sob o0 aspecto populacional, as cidades menos populosas (vide tabela 01) sdo Holambra,
Morungaba, Santo Antdnio de Posse. As prestadoras sdo classificadas como concessionéria
privada, sociedade de economia mista estadual e proprio municipio, respectivamente (vide
Quadro 01). Santo Antbnio de Posse, das menos populosas, € a Unica atendida pela prépria
Administracdo Publica Direta e &, também, o municipio com o menor IDHM da Regido
Metropolitana de Campinas (vide tabela 01), o que pode explicar a presenca desse modelo

juridico-institucional.

Campinas é o mais populoso, com mais de 1 milhdo de habitantes, e é atendido por
sociedade de economia mista, apesar da existéncia de vulnerabilidade socioespacial. Sumaré e

Hortolandia s8&o o 2° e 5° municipios mais populosos da regido e sdo atendidos por
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concessionaria e sociedade de economia mista, respectivamente, apesar da sua vulnerabilidade

socioespacial.

Holambra esta entre os municipios menos populosos. Entretanto, ndo esta entre os que
possuem precariedade habitacional e, além disso, possui baixa vulnerabilidade social (Mapa
02), tem IDHM de 0,793 e seu indice de Gini esta acima da média da Regi&o Metropolitana de

Campinas (0,479266), o que pode justificar a atuacdo de empresa privada na cidade.

Americana e Indaiatuba sdo os 3° e 4° municipios mais populosos, respectivamente.
Ambos possuem IDHM elevados e ndo sdo considerados como oS municipios com maior
precariedade habitacional na Regido Metropolitana de Campinas. O indice de Gini de
Indaiatuba esta acima da média da regido e o de Americana esta pouco abaixo da média. Nas
duas cidades os modelos juridico-administrativos estdo classificados como da Administracdo

Publica Indireta (autarquias municipais).

A partir dessas consideragdes, entendemos que autarquias, sociedades de economia
mista e concessionérias privadas tém a tendéncia de se concentrar em municipios onde havera
maior numero de usuarios ou consumidores potencialmente viaveis em termos econémicos,

ainda que a cidade ndo seja tdo populosa.

A precariedade habitacional, por si s6, ndao parece ser um fator que influencie
diretamente no modelo juridico-institucional atuante. Tanto é assim que as sociedades de
economia mista aparecem em trés (Hortolandia, Monte Mor e Campinas) das seis cidades com
maiores problemas habitacionais (Hortolandia, Monte Mor, Campinas, Sumaré, Engenheiro
Coelho e Cosmopolis). Concessionaria aparece em uma cidade desse universo amostral
(Sumaré). Autarquias municipais aparecem em uma (Engenheiro Coelho) e Administracdo
Publica Direta também em uma (Cosmadpolis).

O mesmo acontece com a vulnerabilidade social. Ao menos na Regido Metropolitana
de Campinas, a vulnerabilidade social ndo é um fator unicamente determinante. Os municipios
mais vulneraveis do ponto de vista socioecondmico sdo atendidas por modelos juridico-
institucionais classificados como Administracdo Publica Indireta (Monte Mor, Hortolandia) e

concessionaria (Sumarg).

Essa conclusdo abre espago para que outros estudos sejam feitos, no sentido de
identificar os principais fatores que levam a presenca de um determinado modelo juridico-

institucional nas cidades.
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Essa dissertacdo apresenta trés pontos principais, quais sejam: a) os Planos Municipais
de Saneamento, no ponto que trata das acdes emergenciais voltadas para o abastecimento de
agua; b) a garantia de acesso regular a agua, por meio da tarifa social; c) os diferentes modelos
juridico-institucionais e a apresentacao de resultados distintos na garantia do direito humano a

agua.

A respeito dos planos de saneamento e, considerando o atual quadro urbano brasileiro
de tragédias (inundaces, epidemias de gripe, dengue e zika virus, aumento de casos de Covid-
19, em razédo de novas variantes'®), afirmamos que o planejamento dos servigos urbanos, que
considere a populacdo sem acesso ou com acesso precario a eles como alvo das respostas

emergenciais, é algo essencial e que deve ser buscado.

No caso da Regido Metropolitana de Campinas, as a¢Oes de emergéncia e contingéncia
previstas nos Planos Municipais de Saneamento vigentes ndo sdo capazes de responder ao atual
quadro urbano de tragédias. Isso porque os planos ainda adotam viés mais tecnicista,
privilegiando as emergéncias relacionadas a infraestrutura e objetivando a continuidade da

prestacdo dos servicos onde ja hé a presenca do sistema de abastecimento de agua.

O abastecimento de dgua emergencial, importante para lidar com urgéncias em saude
publica (dengue, pandemia de Covid-19, por exemplo), ndo aparece como resposta a ser dada
pelas prestadoras dos servicos de saneamento neste contexto. De modo geral, as respostas de
combate as emergéncias sdo direcionadas a populacdo que vive onde ha a infraestrutura de
abastecimento de agua e, portanto, conseguem adotar todas as medidas higiénicas necessarias

para prevenir o contagio de doencas.

Compreendemos que a dificuldade de elaboragédo de acbes emergenciais passa pelo fato
de que: a) os proprios documentos elaborados pelo Governo Federal ndo trazem explicacoes
detalhadas sobre o assunto e sobre o conceito “emergéncias”. Mesmo apos a aprovagao do Novo
Marco Legal ndo foram emitidos quaisquer guias de elaboracdo dos Planos Municipais de
Saneamento; b) falta, aos gestores publicos, enxergar os servigos de saneamento basico como
direito humano que promove saude, e ndo apenas como infraestrutura urbana; ¢) os municipios
necessitam adotar equipe multidisciplinar para elaborar seus planos de saneamento, a fim de

gue ndo sejam considerados apenas 0s aspectos técnico-operacionais, mas também as mazelas

10 Atualmente, a variante responsavel pelo aumento de casos é a Omicron.
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das cidades, fazendo levantamento das areas onde o0 servico ainda ndo existe ou onde é precario,
de regibes de precariedade habitacional e aquelas marcadas pela presenca da populacdo de

classe baixa, pois encontram mais dificuldade no pagamento das tarifas de agua e esgoto.

Consoante demonstrado, na Regido Metropolitana de Campinas ha diversos municipios
cujos planos de saneamento se encontram desatualizados e até casos em que ndo ha previsdo de
acOes de emergéncia e contingéncia. Para esses casos, é essencial a atuacdo do Ministério
Publico, por meio de inquéritos civis, procedimentos administrativos ou acdes civis publicas,

para exigir a atualizacdo e o cumprimento do que esta disposto na Lei Federal n° 11.445/07.

Concluimos, portanto, que os Planos Municipais de Saneamento estudados néo
dialogam com o modelo de cidade segregada, na medida em que as acdes de emergéncia
desconsideram a parte da populacdo que é carente em saneamento, habita assentamentos

precarios e espacos urbanos onde 0s servigos Sao precarios.

Sob o ponto de vista das respostas dadas pelas prestadoras SANASA, SABESP e BRK
Ambiental (Campinas, Hortolandia e Sumaré, respectivamente) no combate a pandemia de
Covid-19, vemos que estas ndo foram retiradas dos planos de saneamento. E, apesar da
existéncia de medidas, nenhuma prestadora apresentou resultados excelentes, porquanto suas
respostas ndo foram direcionadas a populacéo que reside em éreas carentes em saneamento. Em
Campinas, por exemplo, a distribuicdo de &lcool em gel foi restrita as regides mais centrais da
cidade, assim como a higienizagdo de locais publicos de grande circulacdo de pessoas. Ainda
gue a medida tivesse sido direcionada as regides populares, como € o caso de Hortolandia,
afirmamos que a instalacdo de lavatérios ndo é suficiente, vez que ndo permite medidas
higiénicas domésticas para além do ato de lavar as médos. O caso de Sumaré, atendido por
concessiondria privada € ainda mais preocupante, pois s6 foram distribuidos kits de higiene a
ONG’s que ficariam responsaveis pela entrega. Distribuir sabonetes ndo ¢ medida eficiente,

pois sem 0 acesso a agua a higiene completa ndo € possivel.

Chama atencdo dessa pesquisadora que as medidas de combate a pandemia de Covid-
19 ndo estdo diretamente ligadas ao escopo do servico publico fornecido pelas prestadoras, que
é 0 abastecimento de agua. Dai a importancia das a¢fes ajuizadas pela Defensoria Publica ou
pelo Ministério Publico, para que as prestadoras cumpram seu papel de garantir o direito
humano a agua, na medida em que prestam servico publico essencial, que ndo pode ser

negligenciado aos mais pobres.
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A SANASA adotou mecanismos tarifarios de contingéncia, mas apenas para consumo
até 10ms, privilegiando o nivel de agua consumida e 0s aspectos econdmicos. A limitacdo ao
nivel de consumo prejudica familias mais numerosas, que podem utilizar mais de 10m3 de agua

e, assim, ter que despender boa parte de sua renda familiar para arcar com os custos tarifarios.

A respeito da tarifa social, concluimos que na Regido Metropolitana de Campinas 0s
valores praticados podem representar quantia consideravel da renda familiar, ultrapassando 3%,
que € o maximo recomendado pela literatura. O exemplo adotado na pesquisa demonstrou que
as familias em extrema pobreza e pobreza, compostas por apenas 2,8 pessoas, consumindo o
minimo de &gua recomendado pela ONU, ndo conseguiriam arcar com 0s custos sem gastar

mais de 3% da renda familiar mensal.

Percebemos, entdo, que as familias mais numerosas, que consumirem agua acima de
50L por dia e por pessoa, podem restar ainda mais prejudicadas. Por isso, em atencdo ao
principio da igualdade, afirmamos que a elaboragdo de mais categorias seria interessante para
diferenciar os usuarios conforme sua capacidade socioeconémica. A tarifa social ja representa
a possibilidade de cobrar mais daqueles que podem pagar menos e menos daqueles que pagam
menos. Contudo, dentro da categoria “aqueles que podem pagar menos” ha diversidade de
situacOes e diferentes capacidades de pagamento. Essa diversidade de situacOes deve ser vista
pelas prestadoras dos servicos de saneamento e também pela propria agéncia reguladora,
responsavel por editar as resolugdes que versam sobre os valores tarifarios de seus municipios

associados, a fim de que sejam elaboradas diversas categorias dentro da tarifa social.

Outro ponto a ser destacado diz respeito a limitacdo de consumo de dgua mensal para
0s usuarios da tarifa social. Familias numerosas ou em condicdo de coabitacdo tendem a
usufruir de mais agua. Ocorre que tais condigdes ndo podem servir de empecilho para utilizacéo

de um direito.

Na Regido Metropolitana de Campinas, vimos no Capitulo 03, que ha casos em que
além da limitagdo do consumo, é imposto como requisito para obtencdo do subsidio que a
residéncia seja unifamiliar, excluindo as familias em coabitacdo. Ou seja, o déficit habitacional,
que é uma condigdo de vulnerabilidade, faz com que a familia tenha que viver com outra

vulnerabilidade, desta vez relacionada ao acesso a agua.
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E, para 0s casos em que sequer ha tarifa social, afirmamos que caberia a agéncia
reguladora fiscalizar e impor sancdes pelo descumprimento a resolucGes aprovadas e que

determinavam a adoc¢éo desse subsidio.

Entendemos que a tarifa social, embora permitida pela Lei Federal n® 11.445/07, ainda
é negligenciada na Regido Metropolitana de Campinas, seja porque os valores tarifarios sao
prejudiciais as familias em extrema pobreza e pobreza, seja porque 0s critérios e requisitos
impostos podem excluir pessoas que sofrem com déficit habitacional, ou ainda porque a
prestadora opta por ndo disponibilizar esse beneficio para a populagdo que atende. Ndo temos

noticias de san¢des aplicadas por isso.

A vista disso, entendemos que nenhum modelo juridico-institucional apresenta
resultados excelentes, capazes de garantir o direito a agua aos carentes em saneamento e a

populacdo socioeconomicamente vulneravel.

Por outro lado, ainda que ndo sejam resultados excelentes, sdo cabiveis algumas
conclusdes, as quais sao divididas pelos modelos de gestéo existentes na Regido Metropolitana

de Campinas.

Concessionarias privadas:

a) tém resultado negativo quando se trata de obtencéo de informagdes. Ambas as
concessionarias ndo responderam aos questionamentos efetuados por essa pesquisadora,
quando realizado contato por meio dos canais de ouvidoria ou “Fale Conosco”, disponibilizados
no sitio eletrénico. Nesse quesito, as prestadoras integrantes da administracéo publica direta ou
indireta tém resultado melhor;

b) durante a pandemia de Covid-19 e dentro do pequeno universo amostral de
cidades avaliadas nesse quesito, a BRK Ambiental (Sumaré), que é concessionaria privada,
apresentou 0 menor nimero de medidas de combate a propagacdo do virus. A Unica medida
apresentada é insuficiente, consoante demonstrado acima e no Capitulo 04;

C) o limite de consumo de agua mais baixo (10m3) é de prestadora classificada
como concessionaria;

d) ndo utilizaram aspectos do déficit habitacional para restringir o acesso a tarifa

social;
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e) dentro do universo amostral, apresentam alta tarifa social, pois ultrapassam, em
média, 9,69% da renda familiar mensal de pessoas para extrema pobreza. Para as familias em

situacdo de pobreza, as concessionarias estdo atrds somente das autarquias municipais.

Entendemaos, entdo, que as concessionarias, ainda que os requisitos exigidos para obter
a tarifa social ndo sejam de dificil localizacdo e que aspectos de déficit habitacional ndo sejam
empecilho para obté-lo, ndo apresentaram resultados que permitam afirmar que esse modelo
dialoga com as vulnerabilidades sociais. A dificuldade de contato para informacdes e,
principalmente, o valor tarifario praticado representam obstaculos a garantia do direito humano

& 4gua aos mais pobres.

Autarquias municipais

a) maior parte dos municipios atendidos por autarquias tem tarifa social;
b) baixo indice médio de familias atendidas pela tarifa social;
C) valores tarifarios altos, perdendo apenas para a Administracdo Publica Direta;

d) embora pareca ndo ser a regra, ha entraves para obtencdo da tarifa social, a

denotar a exigéncia de residéncia unifamiliar;

e) em regra, direito restrito as familias cuja renda mensal é de até meio salario-
minimo per capita,;
f) em regra, 0 procedimento para obtencdo do direito ndo é burocratico.

As autarquias municipais apresentaram resultados préximos as concessionarias.
Contudo, o indice de atendimento pela tarifa social é baixo e seus valores sdo altos, se
comparado as demais prestadoras. Concluimos, assim, que os resultados desse modelo indicam

dificuldades para garantir o direito humano a agua.

Administracao Publica Direta

a) em regra, ndo adotam o subsidio da tarifa social;
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b) dificuldade de contato com a prestadora, porquanto o canal de acesso a
informacgdo constantemente estava indisponivel e nem sempre houve retorno dos e-mails
encaminhados;

C) para usufruir da tarifa social, o consumo é acima de 20m3 e ndo ha mencéo aos
aspectos habitacionais para obter o direito;

d) imposic¢do de menor burocracia para obtencdo da tarifa social, se comparado as
demais;

e) maiores valores tarifarios;

Acerca desse modelo, concluimos, portanto, que, apesar de menos burocrético, € aquele
que apresentou maiores dificuldades de garantir o direito humano a agua, tendo em vista a
auséncia de tarifa social na maior parte dos municipios atendidos por esse modelo e o alto valor

tarifario dentro do universo amostral.

Sociedade de economia mista:

a) hé tarifa social na maior parte dos municipios atendidos por esse modelo;

b) 0s municipios atendidos por esse modelo apresentam o maior indice, em
nameros relativos, de familias atendidas pela tarifa social;

C) maior facilidade de contato para solicitar informacdes e maior facilidade de
localizacdo dos critérios socioecondmicos exigidos para obtencao da tarifa social;

d) ha limitacdo de consumo de agua;

e) héa regras que podem dificultar o acesso a tarifa social;
f) menores valores tarifarios para familias em situacdo de extrema pobreza e
pobreza;

9) durante a pandemia de Covid-19, apresentaram mais medidas se comparado a

concessionaria privada, embora ndo possam ser consideradas excelentes.

Concluimos que as sociedades de economia mista apresentaram os melhores resultados
na tarifa social, ainda que apresentem certos entraves para obtencdo do direito. Isso porque
praticam os menores valores, possuem o maior indice relativo de atendimento pela tarifa social
e a maior parte dos municipios que tém os servigos prestados pela sociedade de economia mista

possui tarifa social disponivel.
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Diante do exposto, afirmamos que modelos juridico-institucionais distintos
apresentaram resultados diferentes, quando se trata da tarifa social e, também, de medidas frente
a pandemia de Covid-19. Nenhum modelo juridico-institucional apresenta resultados ideais.
Todos apresentam dificuldades para garantir o direito humano a agua durante emergéncias,

principalmente em relagdo ao indice de atendimento, quando comparado ao CadUnico.

Os resultados melhores apareceram quando se trata de sociedades de economia mista.
A vista dessa afirmacdo, o Novo Marco Legal do Saneamento é ainda mais preocupante, pois
prioriza a privatizacdo e traca dificuldades para que empresas publicas, como a SABESP, que

é sociedade de economia mista, continuem atuando.

A gestdo do servico de abastecimento de agua, ao entender dessa pesquisadora, ndo
dialoga com o modelo de cidade com grande vulnerabilidade socioespacial. Isso porque, a
atuacdo das prestadoras durante a pandemia de Covid-19 desconsiderou as regifes mais
precarias do ponto de vista sanitario, excluindo a populacdo que as habita das medidas para

prevencao da disseminacao do virus.

Além disso, a prestacdo do servico, baseada em diferentes modelos juridico-
institucionais e sob o viés da tarifa social, ndo traca categorias que visem atender toda a
populacdo socioeconomicamente vulneravel e pode conter critérios que dificultam o acesso por
aqueles que sofrem com algum aspecto do déficit habitacional. Nenhum modelo fornece
abastecimento minimo gratuito, por exemplo, excluindo, totalmente, a populacdo que habita
assentamentos precarios onde o servico € inexistente. Mesmo durante emergéncias, essa

populacdo continua invisivel aos olhos da gestdo publica e das prestadoras.

E, mesmo no modelo que apresentou melhor resultado, a tarifa social ainda pode
ultrapassar 3% da renda familiar mensal e os critérios para obter o direito nem sempre séo
inclusivos, a denotar a exigéncia do tamanho do imdvel para residéncias unifamiliares e

comprovag¢ao de que o imdvel se enquadra como “habitagao coletiva”.

E importante que outros estudados sejam feitos, adotando outros critérios de avaliagéo,
a fim de verificar, com maior clareza, se as sociedades de economia mista continuardo a
apresentar resultados melhores quando comparado aos outros modelos. Importante, também,
que pesquisas sejam feitas para identificar quais os principais fatores que determinam a

presenca de um determinado modelo de gestao nas cidades.
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Além das conclusdes apresentadas, também entendemos ser importante trazer algumas

consideracdes finais.

O trabalho que ora se conclui também trouxe elementos para a compreensdo das
dificuldades que os servicos de saneamento encontram no Brasil para atingir a universalizacéo.
Demonstra que, além do processo de urbanizagdo brasileiro, que trouxe como resultado a
segregagdo socioespacial, disparidades sociais e degradacdo ambiental, os servicos de

saneamento também encontram entraves legislativos, institucionais e ideologicos.

Acerca disso, um dos pontos que merece destaque é o fato de que os dados disponiveis
para tratar do saneamento no Brasil ndo sdo uniformes e ndo compartilham do mesmo conceito

de universalizacdo, o que dificulta as pesquisas sobre 0 assunto.

Ademais, ainda que a literatura considere que, diante da Constituicdo Federal, o acesso
a agua potavel é um direito humano, a legislacéo especifica (Lei Federal n°® 11.445/07) traz
pontos que podem representar dificuldades de avanco no setor, especialmente ap0s a aprovagdo
do Novo Marco Legal do Saneamento (Lei Federal n® 14.026/20).

A Lei Federal n® 14.026/2020, segundo o que foi apontado ao longo do trabalho, facilita
a privatizacdo dos servicos de saneamento basico e torna dificil, por exemplo, a obtencdo de
subsidios cruzados, tdo importantes para custear os projetos, obras e 0s servi¢os de municipios

pobres, com baixo indice de arrecadacéo.

Ademais, ao retirar expressdes relativas a universalidade e integralidade dos servicos
como requisito para validade dos contratos, permite que apenas o ponto de vista financeiro seja
observado, o que dificulta o0 acesso pelos mais pobres, pois ndo sdo economicamente viaveis,
na medida em gque ndo conseguem arcar com 0s custos da tarifa ou pagam tarifas menores, a

exemplo da tarifa social.

No que diz respeito ao planejamento, a Lei Federal n® 14.026/2020 aumenta o prazo de
atualizacdo dos Planos Municipais de Saneamento para 10 anos. Entendemos que ao modificar
o lapso temporal, a legislacdo faz com que as prestadoras de saneamento permanecam atuando
com base em documentos que ndo condizem com a realidade do municipio. As mudangas nos
espacgos urbanos e na sociedade ndo acontecem apenas a cada 10 anos, de tal forma que as
previsdes constantes nos Planos Municipais de Saneamento poderdo estar constantemente

desatualizadas, prejudicando a universalizacdo. Rever o planejamento em periodo tdo longo
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significa que as prestadoras dos servigos de saneamento deixardo, cada vez mais, de considerar
as diferencas e segregacéo socioespaciais resultantes das modificagOes das cidades.

Este trabalho partiu do pressuposto que a auséncia de enfrentamento do déficit
habitacional e sanitario € uma das razdes pelas quais a pandemia de Covid-19 atingiu tantos
brasileiros e brasileiras. Nesse sentido, compreendemos que se os Planos Municipais de
Saneamento so serdo atualizados de 10 em 10 anos, a atuagdo das prestadoras dos servigos de
abastecimento de agua estara cada vez mais distante de reduzir a vulnerabilidade dos carentes

em saneamento durante emergéncias, deixando-0s mais suscetiveis as consequéncias que Vvirdo.

Entendemos importante, entdo, que o planejamento dos servigos de saneamento seja
realizado por equipe multidisciplinar, a fim de que os planos considerem ndo s6 0s aspectos
técnicos da infraestrutura, como também as transformacGes no espaco urbano, as
particularidades sociais, espaciais e o nivel de vulnerabilidade dos municipes, entendendo o

acesso a dgua como direito humano indispensavel a todos.
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