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RESUMO

OLIVEIRA, Izabela Dellangelica Carvalho de. QUALIDADE DO ENSINO DE ESCOLAS
DA REDE PUBLICA MUNICIPAL DE CAMPINAS (SP): ACOES DA EQUIPE DE
GESTAO ESCOLAR. 2022. 147 f. Dissertagio (Mestrado em Educacio), Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, PUC-Campinas, 2022.

A qualidade do ensino de escolas da rede publica no Brasil constitui ainda, nas décadas do
século XXI, um desafio a educacdo basica. Com a nova configuracdo da sociedade que
circunscreve um cenario de pandemia e isolamento social decorrido do Coronavirus Disease
(COVID-19), no ano de 2020 estendido no primeiro semestre de 2021 acentuam-se as questdes
que permeiam a qualidade do ensino. Nesse contexto, as estratégias e agdes da gestdo escolar
tornam-se preponderantes para estabelecer prioridades e solugdes em face das demandas e dos
desafios do cotidiano, além do enfrentamento de problemas que persistem em reverberar na
sociedade, como a desigualdade social e econdmica. Inscreve-se assim, a necessidade de uma
gestdo articulada, com vistas a constru¢do de uma educacao de qualidade. Cabe sublinhar que,
no Brasil, a qualidade da educacio béasica vem sendo aferida pelo Indice de Desenvolvimento
da Educacao Basica (Ideb). Desse modo, o objetivo desse estudo reside em investigar as agdes
desencadeadas por gestores escolares em prol da melhoria da qualidade do ensino dos anos
iniciais do Ensino Fundamental de duas escolas que integram a rede publica municipal de
Campinas (SP) com o Ideb a melhorar. Os principais autores que balizam esse estudo sdao
Adriana Bauer, Jos¢é Carlos Libanio, Luiz Carlos de Freitas e Vitor Henrique Paro. O percurso
metodolégico tracado considera a abordagem qualitativa, incluindo levantamento bibliografico,
analise documental, e entrevista semiestruturada. O 16cus da pesquisa sdo duas escolas da rede
publica municipal de Campinas (SP), tendo como participantes da investiga¢do um vice-diretor,
uma orientadora pedagdgica e cinco professoras do 5° ano do Ensino Fundamental. O diélogo
tecido com os participantes resultou na constru¢do de oito eixos de andlise, sendo: a) atribuigdes
da equipe de gestao escolar; b) desafios da equipe de gestdo escolar; ¢) construgdo do Projeto
Politico Pedagdgico; d) articulagdo familia-escola; e) desafios do professor; f) possibilidade do
Ideb expressar a realidade da escola; g) relacdo avaliagdo/qualidade; e h) desafios
desencadeados pela pandemia. Constatou-se, os desafios do exercicio da gestdo democratica e
da qualidade do ensino que se aproxime da realidade vivenciada pelas escolas. Evidenciou-se,
ainda que a pandemia da Covid-19 implicou um o novo cendrio, o que exigiu que agcdes fossem
desencadeadas no ambito escolar em fun¢do do momento pandémico. Na perspectiva dos
participantes, o Ideb, indicador que tem expressado a qualidade do ensino, ndo ¢ compreendido
como elemento capaz de mensurar a realidade das escolas. O estudo em questdo,
salvaguardando as limitacdes inerentes a toda pesquisa, demonstrou a complexidade do
exercicio da gestdo democratica articulada a qualidade do ensino. Tal complexidade necessita
ser problematizada para que se possa transcender os discursos e, de fato, efetivar a gestdo
democratica em prol da melhoria da qualidade do ensino. Pretende-se que este estudo possa
somar as pesquisas realizadas sobre a temdtica em pauta, contribuindo para o processo de
reflexdo de professores, gestores e pesquisadores.

Palavras-chave: Politicas Publicas em Educagdo; Ensino Fundamental; Covid-19.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Izabela Dellangelica Carvalho de. QUALIDADE DO ENSINO DE ESCOLAS
DA REDE PUBLICA MUNICIPAL DE CAMPINAS (SP): ACOES DA EQUIPE DE
GESTAO ESCOLAR. 2022. 147 f. Dissertagio (Mestrado em Educacio), Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, PUC-Campinas, 2022.

The quality of teaching in public schools in Brazil is still, in these decades of the 21st century,
a challenge to basic education. With the new configuration of society that circumscribes a
scenario of pandemic and social isolation resulting from the Coronavirus Disease (COVID-19),
in the year 2020 extended in the first semester of 2021 the issues that permeate the quality of
education are accentuated. In this context, the strategies and actions of school management
become preponderant to establish priorities and solutions in view of the demands and challenges
of everyday life, in addition to facing problems that persist in reverberating in society, such as
social and economic inequality. Thus, there is the need for an articulated management, aiming
at the construction of a quality education. In Brazil, the quality of basic education has been
measured by the Basic Education Development Index (IDEB). Thus, the objective of this study
is to investigate the actions taken by school managers to improve the quality of education in the
early years of elementary education in two schools that integrate the municipal public network
of Campinas (SP) with Ideb to be improved. The main authors that guide this study are Adriana
Bauer, Jos¢ Carlos Libanio, Luiz Carlos de Freitas and Vitor Henrique Paro. The
methodological path laid out considers a qualitative approach, including bibliographical survey,
document analysis, and semi-structured interviews. The research locus are two schools of the
municipal public network of Campinas (SP), having as participants a vice-principal, a
pedagogical supervisor, and five 5th grade teachers. From the dialog woven with the
participants, which resulted in the construction of eight axes of analysis, as follows: a)
attributions of the school management team; b) challenges of the school management team; c)
construction of the Political Pedagogical Project; d) family-school articulation; e) teachers'
challenges; f) does the Ideb express the school's reality? g) relation evaluation-quality; and h)
challenges unleashed by the pandemic, we obtained as a result, the difficulty in inserting
democratic management in practice, as well as to measure the quality of education that is close
to the reality experienced by schools. The pandemic also became the focus of the participants'
answers, showing that the new scenario demanded new adaptations, anguish and difficulty in
verifying the students' learning. By showing the complexity of the exercise of democratic
management articulated to the quality of education, it is intended that this study may add to the
research carried out on the topic at hand, contributing to the reflection process of teachers,
managers and researchers.

Keywords: Public Policies in Education. Elementary School. Covid-19
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INTRODUCAO

Para realizacdo deste estudo, nosso objeto de investigagdo considera as agdes dos
gestores e da equipe de gestdo escolar em prol da melhoria da qualidade do ensino publico.
Buscamos em Arroyo, citado por Rios (2001), o entendimento da qualidade sociocultural do

ensino, sendo elucidado que:

Passa pela constru¢do de um espago publico, de “reconhecimento de diferengas, dos
direitos iguais nas diferengas” e, mais especificamente na contemporaneidade, pela
“renovagdo dos conteudos criticos e da consciéncia critica dos profissionais”, pela
“resisténcia a uma concepg¢ao mercantilizada e burocratizada do conhecimento”, pelo
“alargamento da funcdo social e cultural da escola e intervengdo nas estruturas
excludentes do velho e seletivo sistema escolar (ARROYO apud RIOS, 2001, p.74-
75, grifos do autor).

O sistema escolar como apontado por Arroyo (apud RIOS, 2001) precisa considerar a
escola como um espago publico, aberto a atender as exigéncias e superar os desafios que
permeiam a educagdo, caminhando na contramdo de estruturas excludentes, com vistas a
constituir um lugar propicio para a aprendizagem e desenvolvimento integral dos alunos e
ofertar uma educacdo de qualidade. Ao enfatizar a qualidade, torna-se premente destacar o seu
carater polissémico que “[...] comporta diversos significados e por isso tem potencial para
desencadear falsos consensos, na medida em que possibilita interpretacdes diferentes do seu
significado segundo diferentes capacidades valorativas” (OLIVEIRA; ARAUJO, 2005, p.7).

Salvaguardando a polissemia do termo, ¢ oportuno salientar que a “[...] constru¢do da
qualidade da educac¢do e qualidade de ensino da escola publica no Brasil, entre outros aspectos,
relaciona-se a constru¢do de uma gestdo democratica” (RIOS, 2012, p.4), o que implica a
participagdo ativa da comunidade escolar nos processos decisorios. Cabe problematizar: qual
participagcdo? No didlogo com Freire, ao enfocar a participa¢ao popular, Faundez (1998, p.14)
dissertam que acreditam ‘‘seguramente que podemos propor uma outra forma de
desenvolvimento que va respondendo lentamente as verdadeiras necessidades do povo, mas
com a sua imaginag¢ao e participa¢do, com suas agdes, reflexdes e conhecimentos”.

A reflexdo do autor nos convida a ressignificagdo da participagdo da comunidade escolar
no espago da escola publica. Sem ingenuidade confessa, reconhecemos as relagdes de poder e
das forgas politicas presentes nos processos marcados pela participagdo. Decorrente desse

entendimento, ha a necessidade de a escola constituir-se como um espago proficuo de
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participag@o a ser construido por meio da gestdo democratica, o que nos remete a Paro (1986)

ao pontuar que:

Tendo em conta que a participagdo democratica ndo se da espontaneamente, sendo
antes um processo historico em construc¢do coletiva coloca-se a necessidade de se
preverem mecanismos institucionais que ndo apenas viabilizem, mas também
incentivem praticas participativas dentro da escola publica (PARO, 1986, p.46).

Nessa direcao, € essencial a articulagdo entre escola, familia e comunidade em um
emaranhado de interagdes, escolhas e decisdes em prol de um objetivo comum. Tal articulagao
solicita o exercicio de uma gestao democratica que conceda voz e assuma uma postura de escuta
em um esforgo continuo para a geracao de um clima em que predominem as relacdes dialdgicas.
E no dialogo que se tem a possibilidade de conhecer perspectivas, concepgdes e pensamentos
convergentes e divergentes, sem hierarquias estabelecidas, sem sobrepujancas de papéis, e sem
desconsiderar o lugar de onde falam as pessoas, em um processo colaborativo nas tomadas de
decisdo.

Acrescentamos ainda a importancia de a gestdo delinear a dindmica escolar a partir das
diretrizes e das politicas educacionais para compor o plano educacional. Nesse sentido, ¢
importante exemplificar a diferenca entre o significado de gestdo escolar e gestdo educacional.
Desse modo, a atribuicdo do gestor escolar se direciona no interior dos sistemas de ensino,
situado na esfera da escola ¢ movendo-se na direcdo da “articulacdo de todas as condi¢des
materiais € humanas necessarias para garantir o avanco dos processos socioeducacionais dos
estabelecimentos de ensino, orientados para a promocao efetiva da aprendizagem dos alunos”
(LUCK, 2009, p.24).

A gestdo educacional, por sua vez, envolve a organizagdo e iniciativas das diferentes
instancias de governo, abrangendo os sistemas de ensino ao nivel federal, estadual e municipal.
Sintetizando, “pode-se dizer que a politica educacional estd para a gestdo educacional como a
proposta pedagogica estd para a gestao escolar. Assim, ¢ licito afirmar que a gestao educacional
se situa na esfera macro, ao passo que a gestdo escolar se localiza na esfera micro” (VIEIRA,
2007, p.63).

No contexto que vamos desenhando, a escola assume o papel de afirmar aos alunos o
direito universal basico a educagdo, assegurado pela Constituicao Federal (1988), artigo 206,
inciso VII, que estabelece a “garantia de padrdo de qualidade” e respaldada pela Lei de

Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - 9394/96), de 1996. Compreende-se, assim, a
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necessidade do rigor ao elucidar e se definir padrdes de qualidade conforme enunciado nos

documentos citados. Concordamos com Cortella (2012, p.14) ao afirmar que:

[...] a qualidade na Educagdo passa, necessariamente, pela quantidade. Em uma
democracia plena, quantidade ¢ sinal de qualidade social e, se ndo se tem a quantidade
total atendida, ndo se pode falar em qualidade. Afinal, a qualidade ndo se obtém por
indices de rendimento unicamente em relagdo aqueles que frequentam escolas, mas
pela diminuigdo drastica da evasao e pela democratizagdo do acesso.

No entanto, nos incita o questionamento: a quantidade acompanha melhorias na
qualidade da educacdo? Oliveira e Araujo (2005) sublinham a tensdo entre qualidade e
quantidade, referindo-se a quantidade no que diz respeito a ampliacdo de vagas e a expansdo da
educacdo e, a qualidade estd articulada ao nivel da educagdo pretendida pelas unidades
escolares. Desse modo, reflete-se que a quantidade pautada no acesso e permanéncia, mesmo
que haja um respaldo legal da LDB e da Constitui¢do Federal (1988), ndo evidenciam o que
estd sendo assegurada a qualidade do ensino. Essa discussdo ¢ um tanto quanto complexa, exige
um resgate ao processo historico da democratizacao do ensino e seus desdobramentos para a
qualidade da educagao.

Salienta-se, que “[...] a medida de qualidade pressupde determinados parametros, nem
sempre explicitos ou destacados quando da discussdo de uma avaliacdo sistémica” (BAUER;
SILVA, 2005, p.135), ficando a cargo das instituicdes de ensino o compromisso de melhorar
os indicadores, seja através de metas, diagnosticos, inovagdes ou reorientacdo de praticas
pedagobgicas, entre outras agdes que necessitam ser desencadeadas.

Desse modo, as avaliacdes em larga escala sdo instrumentos substanciais para o
monitoramento de politicas publicas e para orientar as escolas a partir da validacdo e da busca
por alternativas para melhoria da qualidade do ensino. Portanto, o simples envio ou
disponibilizagdo dos dados das avaliagdes em um site ndo implicard em um mecanismo seguro
de reflexdo e melhorias no ensino. Os dados podem alcangar legitimidade técnica, mas
apresentara lacunas na legitimidade politica (FREITAS; SORDI; MALAVASI; FREITAS,
2009). Ressalta-se ainda, com base no autor, a importancia de os resultados das avaliacdes em
larga escala serem articulados aos resultados da avalia¢do institucional e da avaliacdo da
aprendizagem que se processam no ambito das unidades escolares.

A avaliagdo apresenta em sua amplitude caracteristicas, aspectos e interpretacdes que

foram se transformando e modificando ao longo do contexto historico da educagdo brasileira,
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tendo potencial para fomentar agdes dos gestores escolares com vistas a contribuir com a
melhoria da qualidade da educacdo e considerando a realidade de cada escola (RIOS, 2012).
No campo educacional estéd posta, pois, a articulagao entre avaliagdo, qualidade e gestao.
Porém, ¢ necessario problematizar: Qual avaliacdo? Qual qualidade? Qual gestao? Tais
questionamentos, com implicagdes de natureza historica, politica, social e ética, nos movem a

estruturacao desse estudo e buscamos em Liick inspiragdo, ao afirmar que:

A constru¢do da consciéncia e responsabilidade social sobre o papel de todos na
promogao da aprendizagem e formagao dos alunos (inclusive deles proprios com esse
fim), constitui-se, pois em condi¢do imprescindivel para a constru¢do de escola
democratica e realizagio de gestio democratica (LUCK, 2009, p.71).

Contudo, cabe pensar, o que ¢ democracia? Em face do exposto, ¢ evidente o desafio da
constru¢ao de uma escola democratica, sobretudo se considerarmos os reveses que estao sendo
enfrentados pelos gestores escolares e professores desde 2020 estendido para esse semestre
letivo de 2021, devido a pandemia do Coronavirus Disease (COVID-19). Tal pandemia
provocou mudancas extremas na sociedade. Entre elas, a exigéncia do distanciamento social
ocasionou a suspensdo das aulas presenciais em milhares de escolas, que passaram a adotar
como estratégia de ensino a conduta de aulas remotas.

No entanto, o Brasil, um pais cujo quadro social ¢ marcado por desigualdades
estruturais, tornou-se obstdculo para assegurar o direito a educagdo a todos os alunos e a
participagdo efetiva nas aulas virtuais, desafio que fica a cargo da equipe gestora. “Nesse
sentido, um esfor¢o de gestdo em modo participativo sera demandado para a preparagdo dos
proprios gestores, de educadores e funcionarios para o retorno e o recebimento dos alunos”
(GATTI, 2020, p.34). Desse modo, a gestdo escolar enquanto mediadora da organizagdo e
estruturacdo da escola, precisa canalizar esfor¢os na perspectiva de promover um trabalho
centrado no coletivo e no processo colaborativo dos atores escolares.

Nesse cendrio, ainda de incertezas sobre como atuar durante e pds-pandemia, emergem
novos desafios que impactam os processos avaliativos, as atividades da gestdo escolar e a
qualidade educacional. Sendo assim, a gestdo escolar articulada a qualidade do ensino, com
énfase nos anos iniciais do Ensino Fundamental de escolas municipais da rede publica de
Campinas (SP), constitui o foco desse estudo. A questdo que move essa pesquisa é: quais sao

as acodes desencadeadas pela equipe de gestdo escolar em prol da melhoria da qualidade do
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ensino dos anos iniciais do Ensino Fundamental de duas escolas da rede publica municipal de
Campinas (SP) com o Ideb a melhorar?

O objetivo geral, decorrente do problema, reside em investigar as agdes desencadeadas
pela equipe de gestdo escolar em prol da melhoria da qualidade do ensino dos anos iniciais do
Ensino Fundamental de duas escolas que integram a rede publica municipal de Campinas (SP)
com o Ideb a melhorar!. Constituem objetivos especificos: (i) identificar os estilos de gestdo e
quais as atribui¢des do gestor escolar; (ii) identificar as dimensdes de qualidade e como esta
tem sido expressa no Ensino Fundamental; (iii) analisar as perspectivas de gestores escolares e
professores sobre as acdes desencadeadas em prol da qualidade dos anos iniciais do Ensino
Fundamental nas escolas pesquisas.

O interesse por essa tematica surgiu da preocupagao com a qualidade da aprendizagem
ofertada aos alunos do Ensino Fundamental de escolas da rede publica. Esta pesquisa nasceu
das vivéncias da pesquisadora em estagios obrigatorios, da participagdo no Programa
Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (Pibid?) e da monografia do Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC), que teve como tema: “As implica¢des da Progressdao Continuada
no processo de avaliacdo da aprendizagem no Ensino Fundamental”, realizada em 2019, para
obtenc¢ao do titulo de Pedagogia da Pontificia Universidade Catolica de Campinas.

No periodo entre 2017 e 2019 pudemos acompanhar a mudanca de gestdo de uma
mesma escola, onde atuamos a ocasido da inser¢ao no Pibid, na realizacdo do estagio docente,
e a ocasido da realizagdo do TCC. Tais vivéncias possibilitaram constatar duas gestdes com
caracteristicas diferentes. Durante a inser¢do no Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
a Docéncia (Pibid) e a realiza¢do do estagio obrigatdrio no Ensino Fundamental, a gestdo da
escola tinha uma caracteristica. Depois, durante a realiza¢cdo da pesquisa do TCC, contatamos
que o gestor escolar havia mudado e estava nitida a nova configuracao da escola.

As entrevistas realizadas com os docentes para o Trabalho de Conclusdao de Curso
reforgaram que a nova gestdo estava desenvolvendo estratégias de melhoria do ensino e de
redug¢do do niimero de alunos ndo alfabetizados. Dessas experiéncias, surgiu o interesse pelo
foco do estudo do mestrado voltado a gestdo escolar e a qualidade dos anos iniciais do Ensino

Fundamental 1. Cabe colocar que a nossa atengdo sempre esteve voltada e, assim permanece,

'O Ideb a melhorar ¢ uma situago da escola constituido como componente de anélise do site Qedu. Um site que
contém informagoes e dados a respeito das escolas estaduais ¢ municipais. Para mais informagdes sobre o que foi
mencionado acima, acesse: https://www.qedu.org.br/. Acessado em: 11 jul. 2020.

2 O Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (Pibid) proporciona aos graduandos em educagdo o
contato direto com seu futuro campo de atuagdo, a sala de aula, enfatizando para o curso de Pedagogia a atuacdo
nos trés primeiros anos do Ensino Fundamental, periodo destinado ao processo de alfabetizagao.
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para a garantia da aprendizagem dos alunos, o que salienta a importancia da organizagdo escolar
e do trabalho da gestdo para a efetivacdo de mudangas e melhoria do ensino.

Este estudo de cunho predominantemente qualitativo considera diferentes técnicas de
pesquisa, a saber: revisdo bibliografica, analise documental e entrevista semiestruturada. O
locus da pesquisa sdo duas escolas da rede publica do municipio de Campinas (SP). Os
participantes da pesquisa sdo a equipe de gestdo e professores do 5° ano do Ensino
Fundamental. Sublinha-se que a entrevista foi realizada remotamente, considerando o cendrio
pandémico que se configura no Brasil e no mundo. O projeto de pesquisa referente a este
trabalho foi submetido ¢ aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, sob o parecer n°
4.608.310.

A dissertacdo além da introdugdo e das consideracdes finais estd estruturada em quatro
capitulos. O primeiro capitulo encerra os caminhos da pesquisa, com foco na revisdo de
literatura e nos procedimentos metodoldgicos. A revisdo de literatura caracterizada pelo
levantamento bibliografico, emergindo da relagio com o problema e objetivo do estudo,
considerou a utilizagdo dos descritores: gestdo escolar, qualidade do ensino e ensino
fundamental realizada no periddico Scietific Electronic Library Online (Scielo) e na Biblioteca
Brasileira Digital de Teses e Dissertagdes (Bdtd).

A singularidade do estudo pode ser constatada a partir da revisdo bibliografica. Os
resultados dessa busca ndo apresentaram estudos relacionados a temdtica em questdo,
principalmente no que tange aos anos iniciais do Ensino Fundamental em escolas municipais
da rede publica de Campinas (SP).

O segundo capitulo enfoca a gestdo escolar com énfase nos estilos de gestdo e
atribuicdes assumidas; bem como a formac¢ao de uma cultura democratica e colaborativa. No
terceiro capitulo, ¢ apresentado o conceito de qualidade da educacdo, salvaguardando a
polissemia do termo e sua articulagdo com a avaliagdo educacional, com énfase nas avaliagdes
em larga escala. O quarto capitulo, apresenta as perspectivas de gestores escolares e professores
sobre as acdes desencadeadas em prol da qualidade dos anos iniciais do Ensino Fundamental
das escolas pesquisadas. Desse modo, ensejamos que essa pesquisa tenha potencial para
desencadear reflexdes de professores, gestores e pesquisadores a respeito do tema que constitui

foco desse estudo.
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1 CAMINHOS DA PESQUISA

A pesquisa em educagdo carrega grande importancia para o contexto educacional,
emergindo da busca por respostas aos fenomenos e problemas que permeiam a realidade
educacional, principalmente, das escolas da rede publica. As produgdes cientificas caracterizam
o resultado desses estudos, implicando no processo de producao do conhecimento académico
que precisa se fazer presente para além da academia, articulando ao trabalho dos atores
escolares e de alcance da sociedade. Diante disso, ¢ necessario evitar a fragilizagcdo da pesquisa
ao se comprometer com os problemas mais urgentes e atuais que cercam a realidade da
educagdo que esta.

O ato de pesquisar engendrado em um movimento constante de reflexdo e analise das
situacdes que emergem no interior e exterior da escola tende a contribuir para o processo de
melhoria do ensino e da formagao dos alunos. Na pesquisa, ¢ fundamental o rigor metodolégico,
a exatiddo dos dados que se pretende legitimar cientificamente e o equilibrio entre teoria e
pratica. O rigor “[...] demarca-se como possibilidade real de melhor compreender o fenémeno
educativo e suas multiplas variaveis, sua multirreferencialidade” (ROCHA; SANTOS JUNIOR,
2019, p.7).

Para tanto, o pesquisador precisa evitar a generalizacio e fragilizagio do estudo. “E
comum que o pesquisador, ao chegar aos resultados de uma pesquisa, se preocupe com a
questdo: ‘o que eles fardo com esses resultados?’. Sem falar daquele que ¢ tdo prudente que ja
determina os resultados antes mesmo de comecar sua ‘pesquisa’” (CHARLOT, 2006, p.9). Uma
boa pesquisa exige objetivos claros, objetos de estudos e procedimentos metodolégicos que vao
dar corpo, fundamento e direcionamento para os estudos, por meio da aplica¢do de diferentes
procedimentos metodologicos que contribuirdo para o processo de construgdo do estudo.

Minayo (2002, p.25) elucida ser a partir da metodologia que se inicia o delineamento do
caminho do pensamento, tendo como elemento central a pratica exercida sobre a realidade,
consistindo na caracteriza¢ao do percurso em que a pesquisa se orientard, descrevendo que “[...]
a pesquisa € um labor artesanal, que ndo prescinde da criatividade, se realiza fundamentalmente
por uma linguagem fundada em conceitos, proposi¢des, métodos e técnicas, linguagem esta que
se constrdi com um ritmo proprio e particular”, sendo necessario considerar as singularidades,
complexidades e as contradi¢des que se estrutura a area da educacao.

Este estudo, em face do problema e dos objetivos enunciados, ¢ fundamentado em uma

pesquisa de abordagem qualitativa. A perspectiva qualitativa de pesquisa surge na década de
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oitenta como alternativa as limitagdes “[...] das investigacdes de carater apenas numérico ou
experimental, com a propaga¢do do emprego das metodologias da pesquisa-acao e das teorias
do conflito, ao lado de um descrédito de que solugdes técnicas resolveria problemas de base da
educagao brasileira” (ANDRE; GATTI, 2008, p.6). No entanto, consoante as autoras, ndo ha
metodologias alternativas, a descaracteriza¢do de uma abordagem metodologica em detrimento
de outra, traz como consequéncia a falta de rigor cientifico nas pesquisas da area da educacao.

Ha suposta dicotomia no campo das ciéncias entre método qualitativo-quantitativo que
gradualmente foi sendo desconstruida, rompendo a tensdo entre pesquisa de cunho quantitativo
e qualitativo. Ao adotar a abordagem qualitativa, o pesquisador ndo se isenta de analisar o
tratamento de dados quantificaveis, mas opta pela énfase em uma abordagem especifica.
Ressalta-se, que neste estudo se tem o predominio da abordagem qualitativa por permitir a
compreensdo dos “processos escolares, de aprendizagem, de relagdes, processos institucionais
e culturais, de socializacdo e sociabilidade, o cotidiano escolar em suas multiplas implicagoes,
as formas de mudanca e resiliéncia presentes nas acdes educativas” (ANDRE; GATTI, 2008,

p.9) estando estritamente relacionada ao objetivo do estudo.

O termo qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais que
constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio os significados visiveis e
latentes que somente sdo perceptiveis a uma atencdo sensivel e, apds este tirocinio, o
autor interpreta e traduz em um texto, zelosamente escrito, com perspicacia e
competéncia cientificas, os significados patentes ou ocultos do seu objeto de pesquisa
(CHIZZOTTI, 2003, p.221).

A pesquisa qualitativa possibilitou, por meio da produgdo de material empirico, desvelar
as dimensdes da realidade da educacao publica, respondendo ao problema e objetivo do estudo.
Cabe sublinhar que “[...] uma metodologia ndo se define por uma colecdo de técnicas e
instrumentos, e sim pela logica que orienta o processo de investigacdo; ldgica esta que, por sua
vez, ¢ determinada pelos pressupostos tedrico-epistemoldgicos que caracterizam um dado
paradigma” (ALVES, 1991, p.58). Com o designio de realizar um estudo acerca da tematica,
definiu-se a escolha da pesquisa de carater exploratdrio.

As pesquisas exploratérias permitem a aproximagdo e precisdo do problema a ser
pesquisado, além de favorecer “[...] quando o tema escolhido ¢ bastante genérico, tornam-se
necessarios seu esclarecimento e delimitacao, o que exige revisdo da literatura, discussdo com
especialistas e outros procedimentos” (GIL, 2008, p.27). Em geral, conforme os autores

supracitados constituem etapa inicial no processo de investigacdo, manifestadas no contexto de
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pesquisas qualitativas. Para tanto, a pesquisa contard com a técnica de pesquisa exploratéria,
por conseguinte, envolvera levantamento bibliografico, analise documental, estudo descritivo e

de campo.

1.1 Levantamento bibliografico

O levantamento bibliografico constitui um procedimento caracteristico das pesquisas
exploratorias delimitado pela revisdo de literatura e discussdes tedricas. O levantamento
bibliografico “[...] € muitas vezes demorado e pode constituir mesmo uma pesquisa de cunho
exploratorio, cujo produto final sera a recolocagdo do problema sob um novo prisma” (GIL,
2008, p.35). E fundamental que se estabeleca uma reflexdo critica acerca dos estudos
levantados, possibilitando “[...] identificar controvérsias entre os diferentes autores, identificar
abordagens tedricas relevantes para o estudo de fenomeno” (GIL, 2008, p.63), buscando se

aproximar do seu problema de pesquisa.

1.1.1 Resultados dos estudos encontrados no levantamento bibliografico

A construgdo do levantamento bibliografico® se deu a partir da busca por artigos no
repositorio da Scietific Electronic Library Online (Scielo), teses e dissertacdes na Biblioteca
Brasileira Digital de Teses e Dissertagdes (Bdtd). Empregou-se nos bancos de dados, a
ferramenta busca avangada que ensejou encontrar estudos relacionados aos descritores: gestao
escolar; qualidade do ensino e ensino fundamental. Os filtros se pautaram em pesquisas que
apresentassem articulagdes entre os descritores, fossem do Brasil, na lingua portuguesa,
relacionadas a educagdo basica, circunscritas no estado de S@o Paulo — onde a regido de
Campinas se encontra — além de delimitar o periodo de publicagdo entre 2007+ € 2021.

O procedimento inicial da busca por artigos na Scielo, se deu por meio da ferramenta
busca avangada e dos filtros mencionados acima, pautando-se na inclusdo dos descritores
separadamente. O descritor gestdo escolar obteve um numero consideravel de estudos,
totalizando 16 artigos atinentes a tematica; qualidade do ensino resultou em dez artigos e por

fim, ensino fundamental encontrou-se cinco trabalhos correspondentes aos critérios

% O levantamento de dados realizado na Scielo e Bdtd foram realizados em maio de 2020 e posteriormente, uma
nova busca foi feita em junho e julho de 2021

4 A preferéncia por iniciar em 2007 teve o objetivo de considerar o ano de criagdo do indice de Desenvolvimento
da Educagdo Basica, formulado para medir a qualidade do aprendizado e orientar na defini¢do de metas para a
melhoria do ensino.
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estabelecidos. A tabela 1 demonstra os nimeros de estudos encontrados em cada descritor € 0s

selecionados ao final.

Tabela 1: Resultado da primeira busca por artigos no repositorio Scielo

Descritor Resultado Inicial Resultado final
Gestao Escolar 430 16
Qualidade do Ensino 168 10
Ensino Fundamental 75 5

Fonte: Elaborado pela autora.

Como pode se evidenciar, encontrou-se um numero significativo de artigos. Desse
modo, uma nova investigagdo foi realizada, optando agora por utilizar os descritores
combinados a partir da possibilidade de elencar trés campos de pesquisa: a) gestdo escolar; b)
qualidade do ensino; c) ensino fundamental, incluindo as opg¢des disponiveis: todos os indices,

resumo e titulo. Essas opc¢des foram articuladas da seguinte forma representada no grafico 1.

Grafico 1: Resultado dos descritores combinados no diretdrio Scielo

Resultado da busca na Scielo

20 18
15
10 2
. ] .
o 1 3 -
Sem filtro Com filtro Trabalhos selecionados

® Combinacio 1: Gestao Escolar e Qualidade do Ensino (Titulo); Ensino Fundamental (Resumo)
1 Combinacao 2: Gestao Escolar e Qualidade do Ensino (Resumo); Ensino Fundamental (Titulo)
m Combinacio 3: Gestao Escolar - Qualidade do Esnino - Ensino Fundamental (Todos os indices)

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao fazer a combinacao 1, nota-se que ndo se obteve resultado. Ja na combinagdo 2 e 3,
gerou resultados respectivos de trés e 18 estudos. Com esse resultado foi possivel inserir os

filtros: lingua portuguesa, Brasil, associadas a educagdo basica, circunscritas no estado de Sao
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Paulo e delimitada no periodo entre 2007° € 2021, afinando ao final para trés artigos pertinentes.
Ressalta-se que esse resultado final de trés trabalhos selecionados, apareceram na articulagao
dos descritores apresentados na combinagdo 2 e 3, sendo publicacdes repetidas e que se
alinharam ao trabalho em questao.

Na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (Bdtd) percorreu o mesmo
caminho descrito anteriormente. A consulta inicial considerou a ferramenta busca avangada,
para identificar estudos que tratavam da gestdo escolar, qualidade do ensino e ensino
fundamental, em uma busca com os descritores dissociados e com a aplicagdo dos filtros.

Novamente o resultado se ampliou sendo apresentados na tabela 2.

Tabela 2: Resultado da primeira busca por teses e dissertagdes na Bdtd

Descritores Resultado Inicial Resultado Final
Gestao Escolar 168 6
Qualidade do Ensino 140 3
Ensino Fundamental 89 3

Fonte: Elaborado pela autora.

Havendo necessidade de refinar os resultados, uma nova busca foi realizada utilizando-
se da estratégia de combinagdo entre os descritores na busca avangada e o campo: titulo, resumo
e todos os campos, e posteriormente a aplicagdo dos filtros: lingua portuguesa, Brasil,
produgdes de universidades localizadas no estado de S@o Paulo e a delimitacdo do periodo de

2007 a 2021. A partir disso, se obteve os seguintes resultados apresentados no grafico 2.

5 A preferéncia por iniciar em 2007 teve o objetivo de considerar o ano de criagio do indice de Desenvolvimento
da Educagdo Basica, formulado para medir a qualidade do aprendizado e orientar na defini¢do de metas para a
melhoria do ensino.
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Grafico 2: Resultado dos descritores combinados na busca de dados da Bdtd
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= Combinacio 1: Gestao Escolar e Qualidade do Ensino (Titulo); Ensino Fundamental (Assunto)

= Combinacio 2: Gestao Escolar (Resumo) Qualidade do Ensino (Titulo); Ensino Fundamental (Resumo)

= Combinacao 3: Gestdao Escolar - Qualidade do Esnino - Ensino Fundamental (Todos os campos)
Fonte: Elaborado pela autora.

Como mostra o grafico, a combinacdo 1, utilizando-se da busca avancada da Bdtd,
inserindo o descritor gestdo escolar e qualidade do ensino no campo de titulo e ensino
fundamental em assuntos ndo obteve resultado. A combinagdo 2, gestdo escolar e ensino
fundamental no campo resumo em portugués e qualidade do ensino em titulo, apresentou
estudos, no entanto, ao final ndo foram selecionados trabalhos que articulassem com a tematica
em questdo. Para além das combinagdes 1 e 2 descritas, outras tentativas foram feitas como,
por exemplo: gestdo escolar (titulo), qualidade do ensino e ensino fundamental (assunto), nao
obtendo nenhum resultado.

Desse modo, uma nova tentativa foi feita, agora expressa pela combinagdo 3: gestdo
escolar, qualidade do ensino e ensino fundamental no item todos os campos. Ao registrar os
trés descritores na busca por todos os campos, teve um resultado inicial de 410 trabalhos, por
conseguinte, em cima desse resultado se inseriu os filtros: lingua portuguesa, Brasil, area da
educagdo, ¢ a delimitagdo do ano de 2007 a 2021, tendo como resultado 27 estudos. Ainda
assim, analisou as producdes de universidades localizadas no estado de Sdo Paulo, tendo oito
pesquisas, sendo trés teses e cinco dissertagdes que ainda ndo somou ao resultado. Seguiu-se,
assim, para o passo de fazer a leitura do resumo e introdu¢ao, selecionando assim, dois estudos
atinentes ao tema, sendo uma tese e uma dissertacgao.

Cabe ponderar que os resultados realizados na primeira busca na Scielo e Bdtd, com os
descritores inseridos separadamente, ndo foram desconsiderados. Os estudos que apareceram

nessa nova busca constavam na investigagao inicial, porém, agora os resultados se refinaram se
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aproximando ainda mais do objeto de pesquisa. O aporte tedrico conta também com os demais
estudos encontrados na busca inicial.

A analise dos dados permitiu constatar a singularidade do estudo, salvaguardando, que
a singularidade foi evidenciada a partir da delimitacdo da investigacdo descrita, pautando-se no
periddico Scielo e Bdtd, notando que em sua maioria, os estudos realizados estiveram
circunscritos em escolas municipais da cidade de Sao Paulo, ndo identificando especificamente
as escolas de anos iniciais do Ensino Fundamental de escolas municipais da rede publica de
Campinas (SP). Tal levantamento possibilitou delinear um panorama acerca dos estudos
realizados sobre as tematicas da gestdo escolar, qualidade do ensino e ensino fundamental

representados pelo no quadro 1.

Quadro 1: Resultado da busca de artigos, teses e dissertagdes

Ano Autor Titulo Modalidade
Alexandre Pereira Salgado
Junior Praticas escolares e desempenho dos

2016 | Juliana Chiaretti Novi alunos: uso das abordagens Artigo
Jonas Ferreira quantitativa e qualitativa

Dimensdes da gestio escolar: saberes

2015 | Camila Godéi da Silva e pratica do diretor de escola

Dissertagao

Politicas publicas de alfabetizagdo na
Rede Municipal de Ensino de Sao

2016 | Adriana Watanabe Paulo: uma trajetoria para a Tese
consolidagdo do Direito a Educacao

’ . — lia .
Andréa Barbosa Gouveia Efetividade da politica para o ensino

2013 Angelo Ricardo de Souza fund.an.lental em municipios Artigo
brasileiros
Lisete Regina Gomes Arelaro
2011 Marcia Aparecida Jacomini O ensino fundamental de nove anos e Artigo
Sylvie Bonifacio Klein o direito a educacgao

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do levantamento dos estudos, que de modo geral, enfatizaram o predominio da
constru¢do da concepg¢do de gestdo democratica, demonstrando as diferentes formas e
mudancas evolutivas do conceito, principalmente, no que rege os aspectos da autonomia,
participagcdo e as relacdes estabelecidas no coletivo, assim com as relagcdes de poder. O
levantamento, por outro lado demonstrou a articulagdo entre a qualidade do ensino fundamental

(anos iniciais).
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O estudo de Arelaro, Jacomini e Klein (2011) visa analisar e discutir as mudangas e
consequéncias da implementagdo das Leis Federais n° 11.114/05 — inicio da obrigatoriedade do
ensino fundamental aos seis anos — ¢ a Lei n°11.274/06 — ampliagcdo do ensino fundamental
para nove anos, em seis escolas da rede de ensino municipal do estado de Sdo Paulo. De cunho
qualitativo, esse artigo contou com estudo exploratorio, analise documental — leitura das
propostas governamentais sobre a reformulagdo do ensino fundamental de nove anos — e
pesquisa empirica, com aplicacdo de questionario e entrevistas com pais, alunos de 6 anos,
professores e gestores escolares de seis escolas pesquisadas.

Arelaro, Jacomini e Klein (2011, p.35) estabelecem relagdo entre os discursos presentes
nos documentos oficiais, as entrevistas e questionarios respondidos pelos participantes “[...] a
luz de trés principios educacionais: direito a educacdo, gestdo democratica e qualidade de
ensino”. A partir da leitura, os autores elucidam que os documentos da Secretaria de Educacao
Basica (SEB) do Ministério da Educacao (MEC) referente ao ensino fundamental de nove anos,
constataram que dentre os 645 municipios que abrange o estado de Sdo Paulo, somente nove
secretarias municipais do estado participaram dos encontros de discussdo sobre a
implementagdo das Leis Federais para o ensino fundamental e puderam verificar através dos
questionarios aplicados aos professores a auséncia de discussao e orientagdo sobre essa politica
implementada.

Nesse sentido, Arelaro, Jacomini e Klein (2011) demonstram que o resultado encontrado
nas entrevistas indica que a falta de orientagdo aos docentes de como atuar com criangas de seis
anos no ensino fundamental, pode comprometer e descaracterizar o principio da qualidade do
ensino ofertado aos alunos. Segundo o artigo, as argumentagdes do MEC e dos documentos
legais do ensino fundamental referem-se a essa politica como uma medida importante para
garantir a ampliagao do direito a educagdo, sendo que a Constituicdo Federal (1988) em seu art.
208 prevé o direito da crianca e das familias a matricula na educag¢ao infantil e dever do Estado
seu cumprimento. Portanto, em lei esse direito da crianga a educagdo estd garantido.

Por conseguinte, Gouveia e Souza (2013) discorrem que o direito a educacio, em termos
legais, se inicia com a efetivagdo do acesso a escola por meio da matricula. Conforme os
autores, o cumprimento desse direito precisa permear formas mais justas de distribuicao das
matriculas no ensino fundamental, garantindo vaga a todos os alunos e o direito a educagao de
qualidade. Para assegurar essa qualidade, Oliveira (2006) ¢ citado por Gouveia e Souza (2013),

apresentando implicacdes e desafios para sua concretizagdo, dentre eles, a desigualdade social
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e regional que dificulta a garantia de permanéncia e o sucesso escolar com a qualidade
equivalente para todos os alunos.

Em seu artigo, Gouveia e Souza (2013, p.836) se utilizam da investigacao dos resultados
de estudos “sobre condigdes de qualidade educacional a partir da analise da aplicacio do Indice
de Condig¢des de Qualidade dos anos iniciais do ensino fundamental das redes municipais, nos
anos de 2007 e 20117, por meio do banco de dados do MEC-Inep, articulando os recursos
financeiros para a area da educacdo com os resultados da politica educacional, tanto na
perspectiva de oferta, acesso, permanéncia e/ou qualidade da educagdo. Os autores pontuam
que a garantia desses elementos esbarra em condi¢des substanciais de desigualdade social e de
recursos materiais destinados a educagdo publica.

Gouveia e Souza (2013) discorrem que o direito a aprendizagem, permanéncia, sucesso
escolar e a plena qualidade educacional associada a falta de autonomia da gestdo escolar,
dominio técnico e a regulagdo das politicas publicas, tendem a agravar o quadro de dificuldade
em investir na ampliagdo de vagas e atender a demanda populacional por educagdo, além da
melhoria do trabalho escolar. Conforme os autores esse debate envolve alguns elementos
fundamentais, como o niimero de alunos por turma, os aspectos de infraestrutura do ambiente
escolar, a pratica pedagogica do professor, as agdes do gestor escolar e a concepgao de educagao
adotada pelas institui¢des.

Os resultados das avaliagdes em larga escala, de acordo com Kusiak (2012), citado por
Junior, Novi e Ferreira (2016) sdo utilizadas para subsidiar o nivel de qualidade oferecido na
educagdo basica e na regulacdo e implementagdo de politicas educacionais, que apresentam
como fator de interferéncia os investimentos na area da educagdo. Dessa forma, o objetivo do
estudo de Junior, Novi e Ferreira (2016, p.2019) ¢ “inter-relacionar as praticas administrativas
e pedagogicas identificadas em escolas municipais do ensino fundamental que possam
contribuir para o desempenho dos alunos na Prova Brasil”, em sete escolas da rede municipal
de Sao Paulo.

Dentre as escolas consideradas eficientes, do ponto de vista das praticas identificadas
por Junior, Novi e Ferreira (2016) articuladas ao desempenho dos alunos na Prova Brasil, estao
os aspectos vinculados as praticas administrativas e pedagdgicas que valorizam o salario do
professor, com baixa rotatividade de professores, autonomia ao docente para realizar
recuperagdo paralela e reprovagdo dos alunos, apoio das familias nas a¢des da gestdo escolar e
participagdo efetiva da comunidade na vida escolar dos filhos, respeito a figura do diretor,

professores e funciondrios em geral, equipamentos tecnologicos, entre outros aspectos. Os
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autores destacam, também, a partir das entrevistas com os gestores, a importancia da formagao
em gestdo para exercer o cargo e gerir o sistema educativo.

A formacao do diretor, também ¢ tema de discussdo de Silva (2015, p.23), que em sua
dissertacdo, traz como objetivo “[...] identificar saberes necessarios para a pratica do diretor de
escola, suas agdes, seus significados, concepcdes, motivacdes e implicacdes em relacdo as
dimensdes da gestdo escolar”. Por meio da investigacdo bibliografica, analise documental e
pesquisa empirica, a autora aplicou questionarios e entrevistas, com vistas a caracterizar o perfil
dos gestores e das escolas pesquisadas em uma rede municipal do estado de Sao Paulo. Silva
(2015) pode evidenciar a partir da analise da pesquisa empirica, dimensdes da gestdo escolar e
seus desdobramentos, sendo eles: gestdo administrativa, gestao pedagdgica, de pessoas e gestao
dos resultados educacionais.

Silva (2015) sublinha que o conceito de gestdo escolar ¢ relativamente novo, ganhando
destaque e evidéncia no contexto escolar a partir de 1990, substituindo e superando o carater
restritivo da administragdo escolar. A autora discorre que a dimensdo da gestdo em sua
perspectiva democratica e participativa, passa a incluir no sistema de organizagdo escolar o
processo coletivo entre professores, funcionarios e comunidade na busca pela melhoria da
qualidade educacional a todos os alunos. No entanto, Silva (2015) também pondera a partir do
didlogo com gestores escolares, que a maioria identificou como desafio para o seu trabalho a
falta de experiéncia, de orientagdo e de formagdo continuada, com vistas ao exercicio do cargo
de gestor.

Watanabe (2016) propdem em sua tese, identificar por meio das politicas publicas e das
praticas educativas, os avangos e retrocessos no processo de alfabetizacdo de alunos da rede
municipal de ensino de Sao Paulo (RMESP). A autora destaca que as politicas publicas de
alfabetizacdo adotadas no contexto das escolas publicas permitiram desenvolver estratégias
didaticas e pedagogicas para que as criangas se alfabetizassem até os oito anos. No entanto, a
autora enfatiza que os avancos nos indicadores de qualidade expresso pelas avaliagdes externas
se mostraram insatisfatoérios considerando os critérios estabelecidos e as aprendizagens
desenvolvida pelos alunos. Desse modo, a autora pontua que o fracasso escolar se tornou uma
preocupacdo entre pesquisadores e educadores, propondo a implantacdo de métodos, praticas e
guias de alfabetizacao.

Surge assim, segundo Watanabe (2016) a necessidade de pensar a escola publica na
direcdo de criar possibilidades e caminhos para enfrentar os desafios do cotidiano, visto que

essa realidade educacional se configura como complexa e multifacetada. Watanabe (2016)
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afirma que os inimeros desafios enfrentados pela realidade escolar, considerando aspectos
peculiares de uma grande metropole, como Sao Paulo, demonstra que o processo de
concretizagdo da alfabetiza¢do implica em outras varidveis externas a escola, como questdes de
ordem social, politica e economica. Destacando ainda, a importancia de os debates envolverem
questdes relacionadas a formagao profissional e do alunado, os fundamentos da alfabetizacdo e
a gestdo democratica como possibilidade para agi-lo coletivamente nas a¢des escolares.

Em sintese, os estudos analisados demonstraram preocupagdo com as dimensdes do
direito a educagdo e da formagao do gestor escolar, incidindo posteriormente em uma discussao
sobre a qualidade do ensino e a perspectiva da gestdo democratica. Pode-se dizer com base nos
autores, que ha uma articulagdo entre todas as temadticas discorridas nas pesquisas. Ha uma
ligacdo entre o direito a educagdo, uma conquista importante para o desenvolvimento da
sociedade, a formagao do gestor escolar, mas uma formagao que alcance o fundamento e os
principios da gestdo democratica e todas essas questdes vao refletir na qualidade do ensino,
podendo ocasionar no sucesso ou fracasso escolar dos alunos, o resultado final da aprendizagem

do aluno, depende da estrutura, organizacao e gestao da escola.

1.2 Analise documental

A andlise documental consistiu na leitura do Projeto Politico Pedagdgico® (PPP) das
instituicdes escolares disponibilizados para consulta publica. H4 clareza que é por meio da
andlise documental que se oportunizard a coleta, tratamento e andlise dos dados e das
informagdes contemplados para este estudo. Salienta-se ainda que para a abordagem qualitativa
de pesquisa “[...] vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com finalidades diversas, tais
como assentamento, autoriza¢do, comunicacgao, etc” (GIL, 2010, p.30).

A andlise documental pode representar uma técnica importante para complementar
informagdes ja evidenciadas por outras técnicas, desencadeando em novos aspectos sobre a
temética ou o problema em questdo ainda ndo desvelado (LUDKE; ANDRE, 1986). Deste
modo, a leitura do Projeto Politico Pedagogico das escolas pesquisadas, nos anos de 2017 a
2021, permitiu elencar informagdes atinentes para compreender a organizacao e caracterizagao

administrativa, pedagdgica e de infraestrutura das duas instituigdes de ensino.

® Projeto Politico Pedagdgico on-line. Acessado em 11 de fevereiro de 2021. Disponivel em:

https://pponlinesme.campinas.sp.gov.br/.


https://pponlinesme.campinas.sp.gov.br/
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As discussdes em torno do Projeto Politico Pedagdgico estdo postas nas bases legais da
educacdo, como a LDB n°9394/96 que prevé a autonomia e responsabilidade da escola na
elaboracdo, construcdo e avaliagdo do seu projeto pedagogico. Veiga (2009), afirma a
necessidade de o projeto politico-pedagogico refletir a concepgao de educacao articulada a sua
relagdo com a sociedade ¢ a escola, bem como a reflexdo acerca do homem a ser formado ¢ a

consciéncia critica.

1.3 Entrevista Semiestruturada

A luz da teoria, a entrevista semiestruturada permite ao pesquisador analisar em sua
amplitude a tematica a qual esta estudando, considerando a contribui¢do dos participantes e a
troca de experiéncias e conhecimentos vivenciados no ambiente escolar. “Na entrevista
semiestruturada e no emprego de qualquer coleta de informagdes, lhe permitira esbogar novas
linhas de inquisicdo, vislumbrar outras perspectivas de andlise e de interpretagdo no
aprofundamento do conhecimento do problema” (TRIVINOS, 1987, p.132).

Para efeito dessa pesquisa, elaboramos um roteiro de questdes (Apéndice 1 e 2),
podendo tanto ser ampliadas como ndo se utilizar de todas as questdes, sendo ambas as
possibilidades analisadas ao longo da interacdo entre entrevistador e entrevistado (MINAYO,
2002). Apos a realizagdo das entrevistas, a organizagao do material empirico, em processo para
fins de qualificagdo, implica a transcricdo das entrevistas. Para a realizacdo da andlise, as
respostas na integra, colocadas em um quadro estdo acompanhadas das ideias centrais e da

categoria de andlise.

1.4 Locus da pesquisa e perfil dos participantes

O presente estudo aconteceu na cidade de Campinas (SP). Conforme dados do site da
prefeitura, a origem da cidade de Campinas (SP) remonta ao inicio do século X VIII, circunscrita
em uma “[...] dindmica econdmica, politica e social, associada a chegada de fazendeiros
procedentes de Itu, Porto Feliz, Taubaté, entre outras” (CAMPINAS, 20217), transformando a
regido em Freguesia de Nossa Senhora da Concei¢do das Campinas do Mato Grosso em 1774,
depois se transformou em Vila de Sdo Carlos no ano de 1797. Em 1842, Campinas passou a ser

consolidada como cidade. Entre as décadas de 1930 e 1940, Campinas vivenciou mudangas em

7 Mais informagdes em: https://www.campinas.sp.gov.br/sobre-campinas/origens.php. Acesso em: 28 jan. 2022.
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seu contexto historico, o fluxo migratdrio se intensificou e por consequéncia, a cidade passou
a expandir seus bairros.

A cidade se desenvolveu nos fatores econémicos, sociais € culturais em uma velocidade
acelerada, se estabelecendo préoximo de “[...] grandes rodovias em implantacdo - Via
Anhanguera, (1948), Rodovia Bandeirantes (1979) e Rodovia Santos Dumont, (década de
1980)” (CAMPINAS, 2021). Novos bairros passaram a compor Campinas, melhorando as
condi¢des de urbanizacdo entre 1950 e 1990.

No contexto educacional, a Secretaria de Educag¢@o do municipio de Campinas, por meio
do site da prefeitura, expressa “que as escolas sdo instituicdes de ensino que concretizam o
direito ao estudo e a educacao, [...] garantem o desenvolvimento global, o progresso social e a
democratiza¢do da sociedade” (CAMPINAS, 2021). A Secretaria em conjunto com as escolas,
desenvolve, para tanto, programas e projetos com a intencionalidade de contribuir para a
formagdo integral dos alunos e com a formacao continuada de professores, gestores e atores
escolares, destacando, assim, o Cefortepe, vinculado a Coordenadoria Setorial de Formagao. O
Cefortepe destina se aos profissionais da educagdo, oferecendo cursos, programas e projetos.

Os principais cursos oferecidos para monitores, especialistas e professores estdo
relacionados a ampliacdo do Ensino Fundamental para 9 anos e os ciclos de alfabetizagao,
estudos sobre o curriculo da Educagdo Infantil e Ensino Fundamental, “educacdo alimentar e
curriculo, sexualidade humana, Educagdo Especial, grupos de trabalho por area de
conhecimento, [...] além daqueles amparados por legislagdo especifica e os de temas
transversais” (CAMPINAS, 2021). Ja os cursos de longa duragdo consistem em: especializagao
lato sensu e cursos para docéncia e gestao educacional oferecido pela Unicamp aos profissionais
da prefeitura. H4 também encontros, semindrios e congressos que também fazem parte do
Cefortepe, destacamos: o Congresso de Leitura do Brasil (COLE), férum desafios do magistério
— ambos pela Unicamp — e o semindrio educar para igualdade e simpdsio do laboratério de
gestao educacional ofertados pelo Departamento de Educagao.

Essas acdes oriundas da Secretaria Municipal de Campinas demonstram compromisso
com a formagdo de seus profissionais e com a constru¢do da qualidade da educacdo.
Acrescenta-se, a expressao desse compromisso a iniciativa da referida Secretaria instituir nas
escolas publicas municipais uma Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) que tem como objetivo
acompanhar as necessidades das escolas de Ensino Fundamental e Educacdo Infantil, desde

necessidades por recursos até a instalacdo de equipamentos e melhorias nas pendéncias da
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escola. A CPA ¢ formada por alunos, professores, gestores e pais, tendo sido proposta desde
2008

As escolas publicas municipais de educagdo em Campinas sdo regidas pela Secretaria
Municipal de Educacao, a qual se divide geograficamente em cinco Nucleos de A¢do Educativa
Descentralizada (Naed), sendo eles: Norte, Sul, Leste, Sudoeste e Noroeste, abrangendo as
escolas que se encontram localizadas nessas regides. Conforme o site da prefeitura de Campinas
(2021), os representantes regionais que dirigem os Naeds, em conjunto com supervisores
educacionais e coordenadores pedagogicos, apresentam como objetivo central, “assegurar a
descentralizacdo e a implementag@o das politicas educacionais na Rede Municipal de Ensino
de Campinas”. Acrescentam ainda, que as equipes que compde cada Naed, atuam de forma
participativa, assessorando, auxiliando e assegurando o cumprimento das a¢des de melhoria da
educagdo dentro das unidades escolares.

Contudo, o intuito inicial do estudo era abranger os cinco Nucleo de A¢do Educativa
Descentralizada (Naed) que compde as redes de ensino de Campinas, expresso na figura 1. No
entanto, considerando o atual cenario pandémico e o tempo do estudo em pauta, tivemos o

aceite de duas escolas (sul e noroeste).

Figura 1: Regides da cidade de Campinas (SP), conforme os cinco Naed

NUCLEO DE ACAO DESCENTRALIZADA (NAED) DO MUNICIPIO DE CAMPINAS (SP)

NORTE

NOROESTE

LESTI
OESTI

LEGENDA
9 Naed Norte
SUDOESTI Naed Sul
¢ Naed Leste
v Naed Noroeste

@ Naed Sudoeste

Fonte: Elaborado pela autora®.

8 Modelo do mapa retirado do site: http://www.emdec.com.br/eficiente/sites/portalemdec/pt-
br/site.php?secao=concessao_transporte publico. Acesso em 29 de maio de 2021.
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O critério pré-estabelecido para definicdo das escolas, teve como elemento central a
analise do Ideb disponibilizado pela plataforma Qedu Academia® (2019), site organizado pela
Fundacdo Lemann. Analisaram-se as escolas de Ensino Fundamental do municipio de
Campinas (SP) — circunscrita nos cinco Naeds — que apresentassem a situagcdo do Ideb de 2017
“a melhorar”, classificacdo atribuida pelo site por meio dos dados disponibilizados para tal
afericdo. A fim de preservar a identidade das escolas, optamos por adotar indices numéricos e
assim nomear as duas instituigdes que aceitaram participar, sendo nomeadas de: Escola 1 e

Escola 2.

Escola 1

A escola 1, localizada ao sul de Campinas, carrega em seu nome um marco importante
de conquista da escola e do bairro acrescentado pelo Movimento dos Sem Terra (MST). O
bairro que circunda a escola, apresenta uma diversificacdo de entretenimento, lazer e cultura,
como escolas de capoeira e futebol, shopping center nas proximidades, organizagdes nao
governamentais de atendimento as criangas do bairro. A comunidade ainda, por ser uma antiga
area de ocupacdo do Movimento dos Sem-terra (MST), é caracterizada pela diversidade de
pessoas “[...] oriundas de diversas regides do pais e apresentam uma diversidade cultural
dificilmente encontrada em outra regido da propria cidade, propiciando troca de experiéncias
entre docente e discentes enriquecedoras” (PPP, 2019).

A escola atende do ciclo I (1° ano do Ensino Fundamental) até o ciclo IV (9° ano do
Ensino Fundamental) e turmas de EJA, nos periodos matutino, vespertino e noturno. A estrutura
da escola apresenta: quadra poliesportiva, patio descoberto, sanitario aluno masculino e
feminino, sanitario funcionario masculino e feminino, salas de aula, sala multimidia, sala de
educacdo fisica, sala da direcdo, sala dos professores, sala de coordenagdo
pedagogica/orientacdo pedagogica, secretaria, laboratorio de informatica, cozinha, biblioteca,
despensa, almoxarifado e refeitorio (PPP, 2017). A figura dos espacos fisicos descritos

apresenta-se abaixo.

® O Qedu ¢ um site que contém informagdes e dados a respeito das escolas estaduais e municipais. Para mais
informagdes sobre o que foi mencionado acima. Acessado em: 11 jul. 2020. Disponivel em
https://www.qedu.org.br.


https://www.qedu.org.br/
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Figura 2: Espaco fisico (E1)

Espaco Fisico Total
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Fonte: PPP, 2017.

Referente a aprendizagem dos alunos, a escola faz o acompanhamento do rendimento

escolar dos estudantes dos Ciclos I e II, a partir dos seguintes instrumentos avaliativos:

1- Avaliagcdo Diagnostica Inicial padronizada para Ciclo I e II, portfolio de
acompanhamento trimestral individual;

2- Provinha Brasil e seus indicadores (Ciclo I);

3- Avaliagdo ANA e seus indicadores (Ciclo I);

4- Prova Brasil 5°ano (Ciclo II);

5- Prova Campinas (Ciclo II);

6- Construgdo de graficos de resultados;

7- Anélise das habilidades e competéncias em defasagem;

8- Planejamento de agdes e, ou replanejamento;

9- Avaliacao Geral dos resultados (PPP, 2017).

Nesse sentido, cabe ilustrar, com énfase a Prova Brasil direcionada ao ciclo II — 5° ano
do Ensino Fundamental — a evoluc¢do do indicador de qualidade da escola, caracterizado pelo
Ideb, o qual compde o desempenho dos alunos na Prova Brasil e o fluxo escolar. As informagdes

foram retiradas do site Qedu academia, que consta os dados do Ideb de 2007 a 2019.
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Tabela 3: Evolucdo do Ideb da escola (1) pesquisada

Ano 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021
Metas Projetadas - 3,8 4,2 4,5 4,7 5,0 53 5,6
Ideb Observado 3,6 3,3 3,7 43 4.8 5,3 5,8 -

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme os dados, a evolucdo do Ideb da escola 1 no periodo demarcado de 2007 a
2019, nota-se que a meta estabelecida para a escola foi atingida e até superada nos anos de
2015, 2017 ¢ 2019. Em 2015, a escola tinha como meta alcancar 4,7, atingindo 4,8. No ano de
2017, a meta era 5,0 e a escola atingiu 5,3. Caracterizado este ano pela situagdo “melhorar”,
critério assumido para selecdo da escola. Por fim, em 2019, a meta era 5,3 e a escola encerrou
5,8. No entanto, ndo foi suficiente para a situacdo da escola constar a situagdo “manter”, para

isso precisaria alcangar nota minima de referéncia do Ideb de 6,0 e superar a meta projetada.

Escola 2

Em 1981, na regido noroeste de Campinas (SP), foi inaugurada a institui¢do escolar
(E2), criada a partir do Decreto n°6473 de 16 de abril de 1981, tendo tido no ano seguinte, em
1982, a mudanca do seu nome. Em 2008, essa unidade escolar passou a atender alunos do 1°
ao 5° ano do Ensino Fundamental que residiam aos arredores e nos bairros vizinhos a escola.
O atendimento aos alunos do 1° e 5° ano, essencialmente, deu-se pela grande demanda em
atender a todos os alunos, sendo os alunos do 6° ao 9° ano “[...] transferidos para as escolas da
rede estadual, processo este que se encerrou em 2012, quando a escola passa, definitivamente
a atender os alunos dos Ciclos I e II de aprendizagem” (PPP, 2018).

Em 2013, a partir do Decreto n°18.242 de 2014 que estabelece a implementagdo de
Escolas de Educagdo Integral na Rede Municipal de Campinas, esta unidade escolar passa a
ofertar educa¢ao integral aos alunos de 1° a 5° ano residentes na area do entorno (PPP, 2018),
onde esses alunos passam o tempo minimo de 7 (sete) horas didrias na escola, podendo ter no
maximo 45 (quarenta e cinco) horas-aula semanais. No PPP (2017) a escola reafirma a
necessidade do trabalho de nortear cinco eixos principais e incorpora-los em outras praticas,

sdo eles: a) a importancia do papel social da leitura e da escrita; b) a humanizagdo das relagdes;
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¢) trabalho conjunto com a comunidade; d) a reflexdo e estudo sobre o cotidiano; €) o exercicio
da interdisciplinaridade.

A escola atende alunos do ciclo I e II, em periodo integral. A escola apresenta em sua
estrutura, blocos, sendo o bloco administrativo, onde se encontra a secretaria, sala da diregdo e
sala dos professores. No bloco A e B, possui 15 salas de aula, almoxarifado, cozinha e deposito
para armazenar os alimentos. Outros elementos que compde o espago fisico da escola

pesquisada, pode ser evidenciado na figura 3.

Figura 3: Espaco fisico (E2)

Espaco Fisico Total
ACESSIBILIDADE FISICA 1
LABORATORIO DE LEM 3
SALA DE AUDIO VISUAL 1

SALA DE ARTE 3

SALADE AULA 15

SALA DE REUNIAO
LABORATORIO DE INFORMATICA
QUADRA COBERTA

SANITARIO ALUNO MASCULINO 3
SANITARIO ALUNO FEMININO 3
REFEITORIO 1

COZINHA

DESPENSA

PATIO COBERTO

PATIO DESCOBERTO 1
SALA DE EDUCAGAO FISICA 2
COPA 2
ANFITEATRO 1
ALMOXARIFADO 2

SALA DE SECRETARIA

ARQUIVO PERMANENTE

SALA DADIRECAO
SANITARIO FUNCIONARIO MASCULINO
SANITARIO FUNCIONARIO FEMININO ]
SALA DE PROFESSORES 2
SALA DE COORDENACAO PEDAGOGICA/ ORIENTACAO PEDAGOGICA| 1
SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAL - SRM

BIBLIOTECA ]
QUIOSQUES 2

Fonte: PPP, 2017.

Em relacdo a aprendizagem dos alunos, o PPP (2017) aponta como um dos objetivos
especificos do trabalho pedagdgico “otimizar espagos e dinamizar agdes com vistas a melhoria
do processo ensino — aprendizagem”. A escola tem em vista a superagdo do Ideb a cada ano, os
resultados desse indicador de qualidade para a escola pesquisada estdo expressos na tabela 4,
possibilitando visualizar as metas projetadas e o Ideb observado nos anos de aplica¢dao da Prova

Brasil.
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Tabela 4: Evolucdo do Ideb da escola (2) pesquisada

Ano 2007 | 2009 2011 2013 2015 2017 2019 | 2021
Metas Projetadas | - 5,1 54 5,7 59 6,2 6.4 6,6
Ideb Observado 5,1 49 5,2 5,5 6,0 6,1 5,9 -

Fonte: Elaborado pela autora.

A escola 2, como pode ser evidenciado na tabela 4, teve no ano de 2015 seu Ideb com
a situacdo “manter”, considerando que alcancgou nota 6,0 e superou a meta estabelecida para
esse ano que era 5,9. Em 2017, a média subiu 0,1, porém, ndo atingiu 6,2 como projetados
indicando a situacdo “melhorar”, a qual foi utilizada como critério para escolha da escola. No
ano seguinte, em 2019, nota-se que a escola decaiu, passando de “manter” (2015) e “melhorar”
(2017) para a situagdo em “alerta”, estando significativamente inferior a nota 6,4 estipulada

para este ano.

Perfil dos participantes

Inicialmente, o estudo pretendia abarcar o maior nimero possivel de participantes,
considerando os a equipe de gestdo e os professores que atuam no 5° ano do Ensino
Fundamental. O convite foi feito via e-mail, no entanto, o novo cendrio pandémico inviabilizou
a participacdo de todos, tendo sido possivel contar na escola 1 com a participagdo do vice-
diretor e de trés professoras que lecionam no 5° ano. E na escola 2, contamos com a participagao
da orientadora pedagogica e de trés professoras que lecionam no 5° ano.

Em fun¢@o do momento vivenciado por ocorréncia da pandemia Covid-19, precisaram-
se fazer escolhas para viabilizar a pesquisa em pauta. Para tanto, nos adequamos a
disponibilidade de um integrante da equipe de gestdo de cada escola pesquisada, que se
disponibilizasse a ser participante. Na mesma dire¢do, elegemos o 5° ano para a escolha dos
participantes, tendo em vista a participa¢do na Prova Brasil.

Os gestores e professores das respectivas escolas, de modo a preservar as identidades,
foram identificados da seguinte forma: vice-diretor - VDE1; e professoras - PIE1; P2E1 (Escola
1). Orientadora pedagogica - OPE2; e professoras P1E2; P2E2 e P3E2 (Escola 2). Cabe
salvaguardar que a participacdo ocorreu por meio das entrevistas semiestruturadas, agendada
em data e horario indicados pelo participante, tendo como local a plataforma Google Meet,

todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
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apresentado ao Comité de Etica em Pesquisa, tendo o projeto aprovado sob o parecer n°
4.608.310.

No levantamento do perfil dos gestores e professores, consideramos o sexo, a faixa
etaria, a formag¢do académica e complementar, o tempo de exercicio na docéncia, e, no caso do
vice-diretor da escola 1 (VDEL) e da orientadora pedagodgica da escola 2 (OPE2), o tempo de
atuacdo na equipe de gestdo. A seguir apresenta-se no quadro 2 a caracterizacdo dos

participantes da pesquisa.

Quadro 2: Perfil dos participantes

» Farlx.a ) Escolaridade Tempo | Tempo Temp0~de
Participante | Sexo etaria Graduagio na na atuacao
(anos) gestdo | docéncia | no 5° ano
Mestrado 16
VDEI1 M 35-39 Pedagogia Po6s Educacao anos - -
Especial
P1E1 F 35-39 Pedagogia - - 8 anos 1 ano
Pos-gestao,
Orientagdo e
. Coordenagao
P2E1 F 55-59 Pedagogia P6s Educacdo - 21 anos 12 anos
Ambiental e
Inclusiva
Po6s Educagao
Especial; Educacao
i - 15 15
P3E1 F Pedagogia Empreendedora ¢ anos anos
Psicopedagogia
. Doutoranda 11
OPE2 F 50— 54 Pedagogia Mestrado anos - -
P1E2 F 35-39 Pedagogia - - 10 anos 3 anos
Mestrado
P2E2 F 35-39 Pedagogia Pos Psicop eda}gogla - 21 anos 2 anos
e Educacdo
Inclusiva
P3E2 F 35-39 Pedagogia , Mestrado . - 10 anos 6 anos
Pos Psicopedagogia

Fonte: Elaborado pela autora.

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad), com dados
de 2019, disponibilizada pelo site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Ibge), o
numero de mulheres residentes no Brasil compde 51,8 % e os homens com um niimero inferior
chega a 48,2%. No magistério referente a Educac¢ao Basica, ha prevaléncia do sexo feminino

na composicdo do quadro de profissionais, principalmente ao que tange ao cargo de professor,
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0 que expressa a feminizagao do magistério, como bem podemos evidenciar no quadro 6 acima,
onde a maioria dos participantes sdo do sexo feminino. Consoante Pra e Cegatti (2016, p.223),
“o fendmeno da feminizacdo no magistério caracteriza-se pela desqualificacdo do oficio
docente no ensino bésico. Situacdo refletida, especialmente, nas diferengas salariais.”

As autoras apontam, ainda, ndo ser um fendémeno novo, o que coaduna com Nogueira e
Schelbauer (2007, p. 78) ao afirmarem que “A pesquisa histdrica evidencia que o processo de
feminizacdo do magistério ¢ construido historicamente e a escola, que representa uma instancia
ideoldgica, contribui quanto ao papel que a mulher ocupa no mundo do trabalho”. Na gestao,
notamos uma distribuicdo de género para esses cargos, sendo um vice-diretor (VDEI) e uma
orientadora pedagogica (OPE2).

Conforme os dados do Ibge (2019), a populagdo acima de 30 anos registrou um aumento
em compara¢do ao ano de 2012, um crescimento de 5,3%. “Os grupos de 30 a 39 anos,
correspondiam a 15,8% da populacdo residente. Ja os grupos de 40 a 49 anos, 13,8%, 50 a 59
anos, 12,4% e 60 a 64 anos, 4,9%” (IBGE, 2019). Evidencia-se, assim, a partir do quadro que
os participantes entre 30 e 39 anos representam a maioria, estando inseridos nessa estimativa
de 15,8%. Logo, a minoria, sendo dois participantes, entre 50 € 59 anos, sinalizam os 12,4% da
populacao residente brasileira.

A partir da anélise da formagao académica dos participantes, notou-se uma preocupagao
da maioria em prosseguir com os estudos, dando continuidade a partir da realizacao de cursos
de especializacdo, mestrado e doutorado, o que denota atengdo com o processo de formagao
para além da inicial. Observa-se, que somente duas professoras ndo apresentam especializagdo.
Outro ponto de destaque, ¢ para a P2E1 que apresenta especializagdo em gestdo, orientacao e
coordenacdo escolar. Tal especializacdo indica ser importante para o processo de formacao da
equipe de gestdo escolar, para além dos participantes da pesquisa.

Em relag¢@o ao tempo de atuagdo na area tanto da gestdo como da docéncia, demonstra
um periodo de 8 a 21 anos. Sendo a gestdo, com uma experiéncia de 10 a 11 anos. Ao que se
refere as professoras, trés atuam de 8 a 10 anos e duas professoras com 21 anos de experiéncia
no magistério. Esse aspecto aponta que os participantes da pesquisa possivelmente ja
enfrentaram os desafios do inicio do exercicio do magistério, considerando que, de acordo com

Huberman (1992), o professor iniciante refere-se aos cinco primeiros anos de atuacao.
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1.5 Analise do material empirico

A analise do material empirico foi tratada por meio da andlise de contetido, seguindo a
perspectiva de Bardin (1977), em trés fases: 1) pré-analise objetiva; 2) explora¢do do material
empirico; 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagcdo. A primeira fase, pré-analise,
se caracterizou pela organizagdo do material coletado na pesquisa empirica — por meio da
transcricdo das entrevistas semiestruturadas — tendo o objetivo de operacionalizar e sistematizar
as ideias iniciais, permitindo posteriormente, a condugdo dos dados de forma precisa em um
plano de anélise.

A segunda fase, exploracdo do material, decorre da necessidade da administra¢do
sistematica da fase anterior, compondo a leitura das transcri¢des realizadas. Por fim, a terceira
fase — tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo — envolve desvendar o conteudo
analisado, obtendo resultados que serdo confrontados “[...] com o material e o tipo de inferéncia
alcancadas, que podem servir de base a uma outra analise disposta em torno de novas dimensdes

teoricas” (BARDIN, 1977, p.101), preservando, sobretudo, as ideologias presente na analise.
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2 GESTAO ESCOLAR

Este capitulo tem como foco a gestdo escolar com destaque as concepgdes técnico-
cientifica, gerencialista e democratica-participativa, enfatizando esta ultima perspectiva de
gestdo, com vistas ao desenvolvimento de uma cultura democratica nos ambientes escolares.
Para tanto, toma-se como ponto de partida a trajetoria historica da estrutura e organizacdo da
educacdo no Brasil, visando expressar as tensdes € mudangas que sucederam ao longo dos anos
o processo de centralizagdo/descentralizacdo do poder e da democratizacdo da educagdo no
Brasil, que consequentemente, ird inferir diretamente no modelo de escola e de aluno que se

almeja formar.

2.1 O processo historico da democratizacio da educaciao no Brasil

Para compreender o processo historico da democratizagdo da educagdo brasileira, é
preciso considerar antes o desenvolvimento do processo de centralizacdo e descentraliza¢ao da
organizacdo do ensino, a qual se estruturou sobre uma ordem hierarquica permeada pelas
relacdes de poder. Nesse cendrio, sobressaem os interesses da classe dominante em detrimento
da classe trabalhadora, tendendo a essa organizagdo social favorecer a camada dominante em
seus aspectos culturais, economicos, sociais, politicos e educacionais. Desse modo, podemos

dizer que a centralizag¢do e descentralizagdo se trata

[...] de um processo de distribuicao, redistribui¢do ou reordenamento do poder na
sociedade, no qual uns diminuem o poder em beneficios de outros, a questdo reflete o
tipo de dialogo social que prevalece e o tipo de negociacdo que se faz para assegurar
a estabilidade e coesdo social — dai sua relagdo com o processo conflituoso de
democratizagio da educagdo nacional (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2012,
p-153)

Nesse sentido, ¢ necessario considerar que a forma de conceder a democratizagdo do
ensino vai perpassar pela reconfiguracdo e transformacdo da sociedade ao decorrer dos anos,
assumindo prioridades conforme as demandas por melhorias na qualidade do ensino forem se
constituindo. No entanto, h4 nesse campo, divergéncias e a complexa disputa por interesses que
tendem a organizar a escola e considerar a democratizacdo do ensino de acordo a preencher os

objetivos dos 6rgdos superiores.
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Desse modo, constata-se, que as primeiras disputas sobre o rumo da educagdo
emergiram com a chegada dos jesuitas ao Brasil, constituido pelo embate entre Igreja Catolica
e conservadores, € os liberais progressistas. O primeiro grupo, defendia o controle das politicas
publicas educacionais no bojo da pedagogia tecnicista, instaurando os principios da doutrina
religiosa. Dessa forma, todo acesso ao conhecimento era controlado pela Igreja e predominava
o Ensino Religioso, que “[...] funcionou, em muitos casos, como uma forma de doutrinagdo e
imposicdo das ideologias colonialistas, baseadas seus valores sociais cristdos” (BORIN, 2018,
p-10). A luta travada pelos catolicos ndo se pautava somente na transmissao do ensino religioso
e na centralizagdo da educagdo, mas sobretudo, os ideais catdlicos estavam revestidos de
aspectos ideoldgicos, politicos e econdmicos (ROMANELLI, 1978).

Por outro lado, se tem os principios liberais progressistas composto pelos
escolanovistas, que propunham uma escola publica e gratuita para todos (BITTAR; BITTAR,
2012) e defendiam a descentralizagdo educacional. Logo, dois grupos se definiram: os catdlicos
e os liberais. O primeiro, ameagado pelo esvaziamento das escolas privadas e a restrigdo dos
privilégios a elite, combatia a laicidade do ensino, o controle do Estado sobre a fungdo
educadora e a coeducagdo. O segundo liderava as reformas educacionais € o movimento
renovador, tendo por objetivo tornar a educagdo publica gratuita desde que o Estado assumisse

o controle da educagdo (ROMANELLI, 1978).

A campanha em torno da escola publica foi uma campanha que, crescendo de
intensidade na época, visava, antes de tudo, a concretizagdo de um dos principios
maximos do movimento: o do direito de todos a educagdo. Entendiam os reformadores
que esse direito so seria garantido, na sociedade de classes em que viviam, se o Estado
assegurasse as camadas menos favorecidas o minimo de educacdo compativel com o
nivel do desenvolvimento entdo alcancado. Dai a razdo pela qual o ensino, sem se
tornar monopoélio do Estado, deveria ser também publico e gratuito. [...] Por fim,
entendiam os reformadores que o direito de todos significava a igualdade de direito
do homem e da mulher as mesmas oportunidades (ROMANELLI, 1978, p.143-44).

Iniciava, assim, os primeiros vestigios da tentativa de implantar um sistema educacional
democratico e igualitario nas escolas publicas pelo movimento renovador sob a bandeira do
direito a educacdo. Entretanto, sem um respaldo tedrico que sustentasse os objetivos da
educacdo que se pretendiam legitimar, o movimento foi perdendo forcas. No campo do
discurso, os principios eram consistentes, voltados a perspectiva que o ensino ministrado pelo
Estado, um ensino leigo, poderia “garantir aos educandos respeito, a sua personalidade e

confissdo religiosa e a fim de evitar que a escola se transformasse em instrumento de
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propaganda de doutrinagdo religiosa” (ROMANELLI, 1978, p.144), mas no campo teorico
precisavam de instrumentos concisos.

Desse modo, o movimento dos renovadores, decidem publicar o documento Manifesto
dos Pioneiros da Educag¢do Nova (1932) tornando publico seus principios. Os representantes
desse movimento eram educadores e pensadores como Fernando de Azevedo e Anisio Teixeira,
que coadunam com os pensamentos dos liberais progressistas, afirmando que “na hierarquia
dos problemas nacionais, nenhum sobreleva em importancia e gravidade ao da educagao”
(AZEVEDO, 2010, p.102). Mas infelizmente, mais uma vez, os anos autoritarios impediram
que o manifesto fosse adiante e se tornasse politica publica.

Esse periodo marcado pelo Estado Novo (1937-1945), consolidava a ditadura de Getulio
Vargas, caracterizando o poder e autoritarismo sobre o processo de centralizagdo e
descentralizacdo do ensino. O discurso central desse periodo estava sendo sustentado pela
problematica do processo de organiza¢do, em que o “[...] poder e dominagdo ideoldgica estava
a servigo de interesses de classes, uma forma de controle mais amplo, que incluia o uso da
maquina estatal enquanto instrumento de controle” (SILVA, 2016, p.406). Evidencia-se, assim,
avangos e retrocessos que marcam o contexto educacional brasileiro, incidindo na elaboragao
de politicas publicas e reformas educacionais amplamente fundamentada nas relagdes verticais,
predominando o poder e o comando.

O processo de democratizacdo do ensino s6 ¢ retomado apds a deposi¢ao do presidente
Gettlio Vargas. Nesse ano, se tem a criagdo da Constituicdo Federal (1946), representando a
abertura democratica e liberal, estabelecendo responsabilidades a serem cumpridas pela Unido,
entre elas, legislar sobre as diretrizes e bases da educagdo nacional (ROMANELLI, 1978),
propondo programas e projetos educacionais que nao foram adiante. A democracia foi, assim,
se fragmentando, se desfazendo e revelando em 1946, no governo Dutra (1945-1964), sua outra
face em favor do conservadorismo e autoritarismo.

Constata-se, que a educacdo foi palco de manifestagdes ideoldgicas adversas,
apresentando interesses que vinham disputando espaco no cenario nacional. Foram propostos
projetos, politicas, reformas e Constitui¢cdes de ensino, que imprimiram contradi¢gdes, impasses
e as marcas dos governos vigentes. O debate em torno da centraliza¢do e descentralizagao do
ensino antes centro das discussdes, passou a ser substituido em 1959 pelo debate sobre a
liberdade do ensino (ROMANELLI, 1978). Nesse ano, se tem a retomada dos pioneiros no
processo de luta pela educagdo antes recusada pelo governo ditatorial, criando alianga com

novos educadores e intelectuais, e divulgando o Manifesto dos Educadores.
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Esse manifesto conclamavam a luta por uma educacao publica de qualidade e insistem
“[...] na relevancia da educagdo publica para o desenvolvimento da democracia em nosso pais.
Por isso, ressalta a necessidade de difundir na opinido publica e incutir na maioria a consciéncia
da importancia primordial da complexidade dos problemas de educacao” (AZEVEDO, 2010,
p.103).

Entretanto, em 1964, o golpe dos militares liderado por Getalio Vargas, atenuou o
regime autoritario, ocasionando novamente no fortalecimento do Executivo, na centraliza¢ao
das politicas educacionais e promovendo a expansao do ensino publico brasileiro, dificultando,
mais uma vez, o processo de democratizagdo do ensino. Contudo, pode se verificar uma
contradi¢do, se questionando: qual o interesse em expandir a educagdo publica se estava

vivendo um contexto de regime autoritario? Bittar e Bittar (2012, p.162) explicam que:

[...] na légica que presidia o regime era necessario um minimo de escolaridade para
que o Pais ingressasse na fase do “Brasil poténcia”, conforme veiculavam slogans da
ditadura. Sem escolas isto ndo seria possivel. Entretanto, a expansao quantitativa ndo
veio aliada a uma escola cujo padrio intelectual fosse aceitdvel. Pelo contrario: a
expansdo se fez acompanhada pelo rebaixamento da qualidade de ensino, segundo a
maioria dos estudiosos. E imperioso constatar, porém, que a expansio, em si mesma,
foi um dado de qualidade, pois se qualidade e quantidade sdo duas categorias
filosoficas que ndo se separam, o fato de as camadas populares adentrarem pela
primeira vez em grande quantidade na escola publica brasileira constituiu-se em um
dos elementos qualitativos dessa escola.

Em consonancia, Oliveira e Aratjo (2005) sublinham a tensdo entre qualidade e
quantidade. A quantidade, na perspectiva dos autores, se refere ao acesso dos alunos a escola,
a ampliacdo de vagas, a expansdo da educagdo e, a qualidade ¢ a qualidade da educagdo
pretendida pelas escolas. No entanto, nos incita o questionamento: a quantidade acompanha
melhorias na qualidade da educacdo? Chirotto (2013) elucida que tal discussdo aconteceu no
fim de 1970 e inicio de 1980, quando se estava em pauta a reestruturacdo do papel dos estados
e municipios, marcado pela Constituicio Federal de 1988, periodo sinalizado pelas
reinvindicagdes da sociedade dirigidas a democracia.

Todavia, apés a promulgagdo da Constituigdo de 1988, tem se a prevaléncia de um
Estado regulador no ambito das politicas publicas educacionais, desobrigando-se de manter os
servigos publicos e as politicas, ficando este trabalho a cargo do mercado, tendo em vista a

privatizagdo do publico.
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Para a educagdo, esse contexto representou o acirramento das tensdes entre as
expectativas de melhoria da qualidade dos sistemas de ensino e a disponibilidade de
recursos orgamentarios para a consecugdo desse fim. Isso favoreceu uma perspectiva
de qualidade cuja logica tinha por base as ideias de eficiéncia e produtividade, com
uma clara matriz empresarial, em contraposi¢do a ideia de democratizagdo da
educagdo e do conhecimento como estratégia de construgio e consolida¢do de uma
esfera publica democratica (OLIVEIRA; ARAUJO, 2005, p.6).

Esse cenario demonstrava a ineficécia e o atraso da educag@o no Brasil ao se manter em
seu carater tecnocratico, ndo conseguindo dimensionar os problemas da educagdo e construir
um modelo de planejamento que orientasse as diretrizes e desenvolvessem estratégias para
resolugdo desses problemas em bases democraticas (SOUZA; TAVARES, 2014), marcando o
desenvolvimento de uma concepg¢do de planejamento educacional com forte sustentagdo no
campo econdomico.

O contexto histérico do ensino brasileiro, como evidenciado, em parte, acima, ¢
marcado por uma realidade de desniveis sociais, econdmicos, politicos e culturais, configurado
por um sistema de ensino caracterizado pelas relagdes de poder e a intensificagdo do carater
elitista. A discussdo da gestdo escolar ndo se distancia desse panorama. Os escritos de Souza
(2012) elucidam que a gestdo escolar, em sua abrangéncia, desempenha papel politico na
instituicdo escolar, assumindo a condi¢ao de autoridade. “Em outras palavras, pode-se afirmar
que, na escola, o dominio legitimo sobre as relagdes de poder €, de fato, o dominio sobre os
processos de gestao escolar (SOUZA, 2012, p.161).

Cabe sublinhar, que a concep¢do de gestdo democratica ganha espaco na educagio,
respaldada pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de 1996, apresentando em seu Art. 3°, as

seguintes orientacdes do fundamento do ensino:

I — Igualdade de condigdes de acesso e permanéncia na escola;

II — Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

IIT — Pluralismo de ideias e concepgdes pedagogicas;

IV — Respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V — Coexisténcia de instituigdes publicas e privadas de ensino;

VI - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII — Valorizacdo do profissional da educagéo escolar;

VIII — Gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei e da legislagdo dos
sistemas de ensino;

IX — Garantia de padrdo de qualidade; valorizagdo da experiéncia extraescolar;

X — Vinculagdo entre a educagao escolar, o trabalho e as praticas sociais (BRASIL,
1996).
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A centralidade do ensino e da aprendizagem estd no alcance do nivel de qualidade
pretendido, incidindo nas a¢des do gestor escolar e na pratica pedagdgica docente. Sendo assim,
o cenario educacional brasileiro perpassa por concepgdes de gestdo distintas e muitas vezes
antagdnicas, realcando o panorama contraditério das agdes governamentais (DOURADO,
2007). Conforme Weber (2004) citado por Souza (2012), mesmo nos regimes democraticos, hé
um poder de dominagdo, o qual consiste em uma aparéncia sutil, em que o dirigente quase
sempre pode ser considerado como alguém que segue ordens.

Paro (2014), denomina esses aspectos de autoridade democratica, em que hé aceitagdo

e concordancia dos atores escolares sobre as a¢des da gestdo escolar.

Nesse sentido, a autoridade é um tipo especial de poder estabilizado denominado
“poder legitimo”, ou seja, aquele em que a adesdo dos subordinados se faz como
resultado de uma avaliagdo positiva das ordens e diretrizes a serem obedecidas. [...]
Pode-se dizer que a autoridade se insere numa forma democratica de exercicio de
poder, na medida em que a obediéncia ocorre sem prejuizo da condigdo de sujeito
daquele ou daqueles que obedecem (PARO, 2014, p.41)

Na concepgdo da autoridade democratica, a participacdo e autonomia que regem o0s
principios democraticos acontecem a partir da comunicagao das decisdes advindas do diretor a
comunidade escolar. Ainda hoje, século XXI, se encontra imerso no cendrio escolar, dois polos
envoltos na relagdo entre os membros da equipe escolar. O primeiro, muitas vezes, se faz
presente na auséncia “[...] de relagdes humanas horizontais, de solidariedade e cooperagdo entre
as pessoas, observando-se, em vez disso, a ocorréncia de uma ordenagdo em que prevalecem
relagdes hierarquicas” (PARO, 2016, p.122) e, ao mesmo tempo se evidencia a tentativa de
superar esse histdrico de controle existente no interior das institui¢des de ensino, buscando se
aproximar das relagcdes democraticas.

Observa-se, assim, a luz da teoria, que as instituicdes de ensino podem apresentar em
seus principios a prevaléncia tanto de relagdes verticais quanto aspectos democraticos,
refletindo em seu ideario e organograma, fundamentos correspondentes a concepgdo de gestao
que pretendem legitimar no interior da escola, podendo se inclinar para uma perspectiva
técnico-cientifica, gerencialista ou democratico-participativa. Cabe destacar, que o predominio
de um modelo de gestdo, ndo isenta o sistema de ensino de estabelecer relagdo com outras
concepgoes, podendo estas serem reinterpretada e ressignificada, com vistas atender a

necessidade por novas solucdes aos problemas educacionais que vao se constituindo.
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Libanio (2015) coaduna com essas palavras ao afirmar que todas essas concepgoes,
mesmo que representem estilos de gestdo, ndo sdo reproduzidas em sua completude na realidade

concreta, apresentando caracteristicas de uma concepc¢ao em outra.

As variagdes nos modelos de gestio educacional sdo imanentes aos proprios processos
institucionais presentes no campo das instituicdes de ensino. Isto ¢, na adogdo de
determinada estrutura de gestdo educacional, as concepgdes e praticas administrativas
e pedagogicas sdo tanto refor¢adas por meio de sua utilizagdo como podem ser
reformuladas por reinterpretagoes, gerando outros valores impregnados na solugdo de
problemas educacionais cotidianos. As escolas constroem um comportamento
racional e significativo decorrente de sua vivéncia e justificam tal comportamento em
relagdo aos fins que buscam cumprir (VERSIANI; MONTEIRO; REZENDE, 2018,
p-386).

Diante disso, ¢ fundamental como a escola ¢ administrada para se assegurar o
desenvolvimento de condig¢des favoraveis para a qualidade do ensino. Libanio (2015, p.2)
reforca essas palavras quando coloca que a escola “[...] precisa ser mais bem organizada, mais
bem administrada, melhor gerida, em funcdo da melhor qualidade da aprendizagem dos
alunos”. Cabe, contudo, questionar: qual gestao? Qual aprendizagem? Essas questdes elencadas

necessitam ser pensadas e discutidas no coletivo.

2.2 Gestao escolar: Concepgoes

Os desafios recorrentes da sociedade exigem que a institui¢ao escolar se firme como um
ambiente formativo, preparando os alunos para atuarem de forma critica e autbnoma. Para tanto,
¢ necessario fortalecer o desenvolvimento das relagdes sociais, culturais e afetivas,
empreendendo uma formagao orientada pelo direito a educacao e aos processos de humanizagao
(BARBOSA, 2004). Desse modo, a escola constitui espaco privilegiado e terd como principal
responsavel pela efetividade dos processos necessarios para a garantia da aprendizagem e
formagdo do aluno, a atuacdo do gestor escolar.

Acentua-se, assim, a necessidade da gestdo em assumir sua fun¢do de organizar,
planejar, orientar, coordenar e liderar os processos administrativos e pedagdgico da escola.
Compete ao diretor, dentre outros aspectos, o gerenciamento dos recursos financeiros, fisicos e
materiais da instituicdo de ensino; zelo pela manutencdo dos bens patrimoniais; formulagdo de
diretrizes e normas para o bom funcionamento da escola, assim como sua aplicacdo necessaria

para atingir os objetivos educacionais; identificar e analisar limitagdes e dificuldades nas
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praticas pedagogicas, mediando e desenvolvendo estratégias para sanar esses problemas; bem
como incluir todos os atores escolares e a comunidade na proposicdo do Projeto Politico
Pedagogico e do curriculo escolar (LUCK, 2009).

Mediante a isso, a instituicdo escolar e o gestor como representante, adotard uma
filosofia comum de escola, tragando objetivos e agdes do trabalho educacional que vao estar
articulados as concepgodes, estratégias e métodos para alcangar resultados pretendidos para a
aprendizagem e formac¢ao dos alunos. Desse modo, destacamos, trés concepgdes de gestdo
escolar que apresentam caracteristicas peculiares e correspondéncia ao cendrio historico e
politico da educacdo brasileira.

A primeira concepcao a ser delimitada, inicialmente, ¢ a concepgao de gestao técnico-
cientifica, efetivada na educacdo brasileira a partir de 1960, imprimindo uma nova versao a
administracdo cientifico-racional (1930), a qual o funcionamento da escola regido pelo modelo
da gestdo da qualidade total, estava em conformidade com a logica da administragdo
empresarial de Frederick Winslow Taylor, tendo por objetivo a racionalizagdo e a fragmentacgao
do trabalho, a centralizagdo do poder nas maos dos dirigentes e a busca constante por maiores
indices de eficiéncia e eficacia do servigo publico (ARAUJO, 2009). Nesse sentido, cabe
pensar: o modelo técnico-cientifico atende a formagdo de qual aluno e de qual escola?

Souza (2012) discorre que a gestdo escolar técnica a luz dos limites das teorias
burocraticas, encontra-se imersa no principio de que a escola deve seguir regras, com condutas
e comportamentos organizados e rotinizados, sustentando-se da divisao hierarquica do trabalho
escolar e da legitimagdo dos poderes de dominagdo. “A base do pensamento da gestdo escolar
burocratica esta centrada na ideia de que ha uma forma/técnica ideal (eficiente) de se realizar
os seus objetivos (eficaz), em uma aparente mescla entre uma racionalidade econdémica e
técnica, a0 mesmo tempo” (SOUZA, 2012, p.164)

A escola pautada nesse modelo, visa atender ao sistema produtivo capitalista, seus
objetivos educacionais constituem iniciativas para empreender uma formagdo voltada ao
mercado de trabalho e tendo como base da sua organizacdo os aspectos técnicos. Libanio,
Oliveira e Toschi (2012, p.449) pontuam cinco caracteristicas da organizacao e gestdo escolar

embasada na concep¢ao técnico-cientifica:

1. Prescrigdo detalhada de fungdes e tarefas, acentuado a divisdo técnica do
trabalho escolar.
2. Poder centralizado no diretor, destacando-se as relagdes de subordinag¢do, em

que uns tém mais autoridade do que outros.
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3. Enfase na administragio regulada (rigido sistema de normas, regras e
procedimentos burocraticos de controle das atividades), descuidando-se, as vezes, dos
objetivos especificos da institui¢ao escolar.

4. Comunicagao linear (de cima para baixo), baseada em normas e regras.

5. Mais énfase nas tarefas do que nas pessoas.

Desse modo, Estrada, Viriato e Silva (2012) apontam que a gestdo técnica se encontra
ancorada na forma mecanica de se pensar a educacdo e escola, tornando dificil organiza-la de
outra forma. A énfase dada ao trabalho do gestor nessa perspectiva, como ja evidenciado, pauta-
se na organizacdo e planejamento burocratico, operando de forma mecanica, do mesmo modo
que se operam maquinas e rotinizam o trabalho administrativo e pedagogico. Essa adequacao
ao enfoque mecanico das organizagdes educativas, atribui um carater dogmatico aos contetdos
e acOes pedagogicas, tendendo a “[...] limitar o desenvolvimento das capacidades humanas,
modelando os individuos para servirem aos requisitos da organizagdo, ao invés de utilizar sua
potencialidade” (ESTRADA; VIRIATO; SILVA, 2012, p.31). Destaca-se, que essa concepcao
toma a realidade como objetiva e neutra, centralizando todo o poder do trabalho administrativo
da escola nas maos do diretor e condicionando o ambiente escolar as relagcdes de dominio.

Cabe sublinhar, que durante o periodo em que consolidava o modelo técnico de gestdo,
houve uma tentativa de implementar o processo de democratizagdo politica, que seria
posteriormente estendido para a educagdo. Entretanto, a democracia ndo entrou em vigor € as
iniciativas de favorecer os interesses politicos acabaram por ampliar as praticas clientelisticas
tradicionais (AZEVEDO, 2002). Em decorréncia, ganha for¢a no Brasil a partir do primeiro
governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), o modelo de gestdo gerencial na educacao,
tendo como objetivo, romper com os problemas do burocratismo, -clientelismo e
patrimonialismo representado pela concepcao de gestdo técnica (AZEVEDO, 2002).

O modelo gerencial de gestdo foi adotado com a afirmacdo de “[...] que a sociedade
brasileira havia atingido um nivel cultural e politico no qual as praticas patrimonialistas nao
mais poderiam ser toleradas e o burocratismo impedia a prestacdo eficiente dos servigos
publicos” (AZEVEDO, 2002, p.58). Em outras palavras, essa concep¢do pauta-se na
perspectiva de garantir a qualidade dos servigos prestados a sociedade, concedendo voz e
favorecendo a participagcdo da comunidade escolar, transferindo a responsabilidade do Estado
para a gestdo escolar. Nesse sentido, a gestdo torna-se incumbida de controlar as acdes e
objetivos educacionais delineados.

Desse modo, o modelo de gestdo gerencialista foi instaurado, com vistas a ajustar a
gestdo dos sistemas institucionais e das escolas as novas instancias expressas pelo contexto

econdmico e politico, estando em consonancia com os discursos das agéncias externas, que
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visavam a descentralizacdo, racionalizagdo dos gastos publicos por meio da implementagdo de
politicas publicas e o controle or¢gamentario (AZEVEDO, 2002), na tentativa de se postularem

nos aspectos da democracia. No entanto,

Trata-se de um cendrio ambiguo, no qual um conjunto de programas parece avangar
na diregdo de politicas com carater inclusivo e democratico, enquanto, de outro lado,
prevalece a énfase gerencial, com forte viés tecnicista e produtivista, que vislumbra
nos testes estandardizados a naturalizagdo do cenario desigual em que se da a
educagdo brasileira (DOURADO, 2007, p.928).

Ressalta-se, que a organizacdo e estruturacdo das escolas geridas pela concepg¢do
gerencialista ndo conseguiu romper com o modelo burocratico e tecnocratico que pretendia
superar, inclinando suas ag¢des para o planejamento e o desenvolvimento de politicas publicas
pautadas em metas de desempenho como norteadora do funcionamento do setor publico
(BURGOS; BELLATO, 2019). Desse modo, a escola passa a funcionar em busca da produ¢ao
de resultados, tendo por base a eficécia e eficiéncia do trabalho da gestdo escolar e considerando
ndo ser necessario “adequar o desenvolvimento da aprendizagem aos varios e diferenciados
ritmos de aprendizagem dos estudantes” (FREITAS, 2014, p.1103).

A pratica gerencial passa a ser “orientado pelos resultados de indicadores de
desempenho e do cumprimento de objetivos previamente determinados pelos centros decisores
do governo” (BAUER, 2019, p.16). No modelo gerencial, prevalece na organizagdo e
estruturacdo escolar, o planejamento e elaboracdo de politicas publicas pautada na gestao dos
servigos publicos e na busca de resultados para o sucesso escolar.

Oliveira (2019) complementa que as praticas gerenciais corroboram para a
responsabilizacdo dos resultados insatisfatorios nas avaliacdes externas a gestores escolares e
professores. As politicas de responsabilizagdo e sua no¢do “[...] direcionada aos professores e
demais profissionais da educagdo, concretizou-se no ano de 2000, com a institui¢do do Bonus
Meérito, cuja distribuicdo considerou os resultados da avaliagdo em larga escala” (BONAMINO;
SOUSA, 2012, p.381), além de outras gratificagdes na inten¢do de servir como refor¢o para os
professores, gestores e a escola se empenharem na preparagdo do aluno para resolver as
avaliagdes.

Contudo, o processo de avaliacdo acabou por desencadear a competitividade entre os
sistemas de ensino, divulgando os resultados das avaliagdes externas através da implementagao
da politica de responsabilizacdo. Destaca-se, que as instituigdes de organizadas e estruturadas

com base nos resultados das avaliagdes, encontram-se ancoradas no modelo gerencial de gestao,
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visando a melhoria na qualidade do ensino a partir do desempenho dos alunos, esbarrando com
a “[...] dificuldade de se conceberem escolas mais responsivas em relagdo aos seus alunos, com
mais foco no estudante e em sua realidade, e maior abertura a sua participagdo, condi¢des que,
no minimo, exigiriam muitas mudangas na proposta de se nortear a busca de resultados segundo
a logica das metas” (BURGOS; BELLATO, 2019, p.925). Desse modo, os desafios nao
alcancados geraram o esgotamento do gerencialismo na educacao.

Diante disso, cabe delimitar que a concepcdo de gestdo escolar democratica-
participativa passou a estar presente nos discursos educacionais nos anos de 1980 e 1990,
expressa pela Constitui¢do de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n® 9394/96. A
legislagdo federal, objetivando abrir um espago de autonomia dos sistemas de ensino estaduais
e municipais, implementou a gestdo democratica sob sua jurisdicido (GRACINDO, 2009).
Contudo, Gracindo (2009) nos coloca que os sistemas de ensino ndo fizeram as devidas
normatizagdes, fazendo com que a gestdo democratica fosse “[...] desenvolvida de variadas
formas e a partir de diferentes denominagdes: gestdo democratica, gestdo participativa, gestao
compartilhada, co-gestdo, dentre outras. Sob o aparente manto da semelhanga, sob cada uma
dessas denominagdes estdo alojados comportamentos, atitudes e concepgdes” (GRACINDO,
2009, p.136).

A democratizagdo dos processos de gestdo da escola acentuou a necessidade de
estabelecer acdes coletivas e compartilhadas, bem como a descentralizagao dos processos de
organizacdo e a constru¢do da autonomia da escola que demanda o desenvolvimento do espirito
de equipe, da gestdo compartilhada e da mobilizagdo das condi¢des fundamentais para a
qualidade do ensino e a transformagao social do aluno (SILVA, 2015).

No que tange a gestdo do espaco escolar, ¢ preciso considerar a qualidade dos recursos
e o bom aproveitamento deles, para poderem corresponder as demandas do processo educativo
dos alunos a partir da pratica pedagogica docente e das acdes empreendidas pela gestdo para
essa finalidade. Vieira (2007, p.62) decorre dessas palavras, pontuando que “a proposta
pedagobgica €, com efeito, o norte da escola, definindo caminhos e rumos que uma determinada
comunidade busca para si e para aqueles que se agregam em seu entorno”, a relacdo com a
comunidade ¢ outra dimensao importante para a gestdo democratica, o estabelecimento de um
canal de comunicagdo entre as familias, professores e escola. O Plano Nacional de Educacao
(PNE) prevé em sua meta 19 a efetivacao da gestdo democratica da educagao.

Assim como em discussOes anteriores, ressalta-se, que a concep¢do de gestdo

democréatica constitui um dos pilares da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (1996) para os
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sistemas de ensino da educacdo basica, demonstrando a constru¢gdo de uma educagdo
preocupada com a formagao integral dos alunos, compreendendo o aluno em sua singularidade,
diversidade, igualdade de condigdes, sublinhando o respeito, tolerdncia e valorizacdo do
trabalho do professor. A LDB em seu artigo 14° inciso I e II e artigo 15°, estabelecem a
participagdo efetiva dos profissionais da educagio na construcao do Projeto Politico Pedagdgico
previsto no inciso; participagdo da comunidade nas reunides e conselhos escolares e a
autonomia progressiva das unidades institucionais no campo pedagdgico, administrativo e
financeiro.

Esta Lei decreta principios da gestdo democratica, apontando sua esséncia circunscrita
pelos termos “participag@o” e “autonomia”, deixando lacunas ao ndo delinear de forma evidente
os aspectos da gestdo democratica. Ha outras configuragdes correspondentes aos sistemas de
ensino, em que a participacdo e autonomia ficam contidas pelo Estado e ndo se efetivam de
forma concreta das institui¢des de ensino, necessitando de respaldo sélido, compreensivel e
acessivel a toda sociedade e comunidade escolar. A participagdo e a autonomia para se legitimar
no ambito da gestdo democratica, precisa criar condi¢cdes e possibilidades de um clima
democratico.

Na mesma medida, inscreve-se o exercicio da gestdo democratica, que “pode ser
considerada como meio pela qual todos os segmentos que compdem o processo educativo
participam da defini¢do dos rumos que a escola deve imprimir a educagdo e da maneira de
programar essas decisdes, num processo continuo de avaliagdo de suas agdes” (GRACINDO,
2009, p.136-37). Que caminho seria seguido, entdo, para a concretizagdo da participagdo em
uma escola publica democratica? O planejamento escolar ¢ uma caracteristica importante que

pode ser pensada para esse desenvolvimento, pois:

[...] consiste numa atividade de previsdo da agdo a ser realizada, implicando definigdo
de necessidades a atender, objetivos a atingir dentro das possibilidades,
procedimentos e recursos a serem empregados, tempo de execucdo e¢ formas de
avaliagdo. O processo e o exercicio de planejar referem-se a uma antecipagdo da
pratica, de modo a prever e programar as agdes e os resultados desejados,
constituindo-se numa atividade necessaria a tomada de decisdo. [...] Sem
planejamento, a gestdo corre ao sabor das circunstancias, as agdes sdo improvisadas,
os resultados ndo avaliados (LIBANEO, 2004, p.149).

O planejamento escolar, envolve sobretudo, a constru¢do das atividades de ensino e
aprendizagem, em um processo permanente de analise. O planejamento pode ser evidenciado

por meio do Projeto Politico Pedagdgico da escola, o qual consiste em uma ferramenta
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importante para a gestdo democratica. Tal documento precisa ser discutido, definido e
acompanhado em uma interacdo mutua entre gestores, professores, funcionarios, alunos,
familia e outros representantes da comunidade escolar (BRASIL, 2004). Esse espaco de
planejamento permite que sejam expressos os anseios, a busca por solu¢des aos problemas da
escola, o auxilio no processo e nas decisdes a serem tomadas na formacdo dos alunos,

elaborando e executando a¢gdes num trabalho cooperativo.

O projeto, portanto, orienta a pratica de produzir uma realidade: conhece-se a
realidade presente, reflete-se sobre ela e tragam-se as coordenadas para a construgio
de uma nova realidade, propondo-se as formas mais adequadas de atender
necessidades sociais e individuais dos alunos (LIBANEO, 2004, p.151).

Desse modo, podemos discorrer que a participacdo nesse processo, estara representada
no ambito do Conselho Escolar, considerando que este se configura em um espaco coletivo. O
conselho ¢ composto por representantes dos segmentos escolares, como: pais, funcionarios,
professores, alunos e a equipe gestora, implicando em um “[...] processo que inclui as
discussdes sobre a comunidade local, as prioridades e os objetivos de cada escola e os
problemas que precisam ser superados, por meio da criacdo de praticas pedagogicas coletivas
e da corresponsabilidade de todos os membros da comunidade escolar” (BRASIL, 2004, p.23).

Contudo, cabe discursar que a participagdo, um dos principios da gestdo democratica,
que inclui a familia na vida escolar dos alunos, precisa de condig¢des efetivas propiciadoras
dessa participacdo na administragdo da escola (PARO, 2016). Desde 2015, ha o projeto de Lei
2322/15 aprovado pela Comissdo de Trabalho, de Administragdo e Servigo Publico da Camara

dos Deputados que:

[...] obriga escolas a realizar no minimo duas reunides pedagogicas por semestres
entre professores dos alunos e os seus responsaveis legais, para avaliagdo dos
resultados. Os pais ou responsaveis legais também serdo dispensados do trabalho, sem
prejuizo do salario, por até oito horas por semestre para comparecer as reunides de
acompanhamento pedagégico dos filhos ou dependentes legais na escola (AGENCIA
CAMARA DE NOTICIAS, 2016'°).

Conforme exposto pela Camara (2016), tem-se um dispositivo assegurado por uma Lei,

que apresenta a obrigatoriedade de um minimo estabelecido de reunides pedagogicas, assim

0 Para maiores informagcdes, disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/491536-PROJETO-OBRIGA-
ESCOLAS-A-REALIZAR-REUNIOES-PEDAGOGICAS-ENTRE-PROFESSORES-E-PAIS. Acesso em 16
mar. 2022.
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como demonstra que o comparecimento dos pais e responsaveis a reunides escolares nao
constituird prejuizo do emprego. Entretanto, essa determinag@o esta sendo aplicada e validada
pelas empresas? A participagdo dos responsaveis legais nas reunides escolares esta assegurada?

Paro (2016) considera de suma importancia que essa medida seja oportunizada.

[...] na medida em que rompe com a ideia de que os problemas escolares podem ser
resolvidos nos estritos limites da escola e procura, ao mesmo tempo, propiciar
condigdes concretas de participacdo das camadas trabalhadoras nos destinos da
educacio escolar. E assim que penso a utopia de uma escola participativa. Ou seja, no
sentido de que, aceita a necessidade, ou a imprescindibilidade, da participagao efetiva
dos trabalhadores nas decisdes que dizem respeito a educagao de seus filhos, procura-
se identificar as condi¢des de possibilidades necessarios a distribui¢do da autoridade
no interior da escola, de modo a adequa-la ao mister de —ao mesmo tempo que procura
formas democréticas de alcance de objetivos educacionais a ela inerentes (PARO,
2016, p.19).

Tal concepgdo, ressalta a importdncia da relacdo dialdgica entre a direcdo e a
participagcdo dos membros da equipe em prol da qualidade do ensino. Cabe ainda, ponderar, que
a organizac¢ao, funcionamento e o “[...] clima participativo que seja convidativo e motivador do
didlogo e da realizagdo do trabalho coletivo, em que a cooperagdo e a colaboracdo sejam as
marcas das acdes e processos de tomada de decisdo” (RIOS, 2012, p.6), também sdo
condicionantes que promovem a qualidade e precisam ser desempenhados pela comunidade
escolar para o alcance qualitativo do ensino.

A constru¢do do ambiente democratico ¢ do trabalho escolar sdo fundamentalmente
compostos pelas relagdes constituidas no coletivo, considerando a cooperagdo, escuta e
participag@o entre os profissionais que atuam na escola em busca de defini¢cdo de rumos para o
trabalho pedagdgico, administrativo e institucional (SOUZA, 2019). A verdadeira participagao

0 ¢ possivel num clima democratico, tornando-se condi¢do para a gestdo democratica.

O trabalho em equipe ¢ uma forma de desenvolvimento da organizacao que, por meio
da cooperagdo, do didlogo, do compartilhamento de atitudes e modos de agir, favorece
a convivéncia, possibilita encarar as mudangas necessarias, rompe com as praticas
individualistas e leva os alunos a produzir melhores resultados de aprendizagem
(LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2012, p.513).

A organizacao escolar no &mbito democratico-participativo envolve o encontro formado
por diferentes relagdes e interacdes humanas, com cargos, especialidades e experiéncias

singulares que, entretanto, compartilham objetivos comuns e decidem, de forma publica,
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participativa e cooperativa, os processos € os meios de conquista desses objetivos. Nessa
concepgdo, de um lado esta “a necessidade de realizar com eficicia e eficiéncia as tarefas,
cumprir os objetivos, obter resultados, fazer a organizagdo funcionar e realizar avaliagdes”
(LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2012, p.513), do outro, a necessidade de administrar,
coordenar e gerir a institui¢do de ensino, assegurando a constru¢do do clima, organizagao,
participag@o de todos, enfrentamento e superagao de conflitos e o funcionamento escolar.

Watanabe (2016) enfatiza, para tanto, a necessidade de pensar a escola publica na
direcdo de criar possibilidades e caminhos para enfrentar os desafios do cotidiano, uma vez que
essa realidade educacional se configura como complexa e multifacetada, destacando a
importancia de trazer como pauta para os debates, questdes relacionadas a formacgao
profissional e do alunado, bem como os fundamentos da alfabetizagdo na perspectiva do
letramento e da gestdo democratica como possibilidade para agi-lo coletivamente nas ac¢des
escolares.

Ao mesmo tempo, em que se oportuniza a autonomia administrativa do diretor, tem se
contradigdes que limita sua atuacdo a instauragcdo de normas, leis e regulamentos vigentes pelos
orgdos superiores, o que demonstra que a democracia pode vir apresentar implicacdes utopicas
j& examinadas por Paro (2016). O autor sublinha que a democracia na perspectiva valorativa,
remonta ao desejo de alcangar solugdes que, muitas vezes, ndo se tem “[...] consciéncia das
condi¢des concretas, ou das contradigdes concretas, que apontam para a viabilidade de um
projeto de democratizagdo das relagdes no interior da escola” (PARO, 2016, p.13).

A democracia precisa fazer-se presente ndo somente no ambiente escolar com
autonomia do gestor, didlogo, participacdo, mas precisa ainda mais, coexistir fora desse
ambiente, para a efetiva fun¢do social da escola e o seu compromisso com a formacao de
cidaddos. Qual cidaddo? Sempre oportuno problematizar e revisitar Freire (1997), ao traduzir
que a “escola cidada é aquela que se assume como um centro de direitos e deveres. E uma escola
coerente com a liberdade. E uma escola de comunidade, de companheirismo, que vive a
experiéncia tensa da democracia” (TV EDUCATIVA!!).

A participagdo e o didlogo sdo os principais elementos para se assegurar a gestdo
democrética e, “[...] isso € particularmente importante, na medida em que a qualidade da gestao
escolar se mensura também pelos niveis de democracia e de didlogos presentes na institui¢ao”

(SOUZA, 2019, p.274-75). A escola assume, portanto, o papel de afirmar aos alunos o direito

! Emissora de televisdo do Rio de Janeiro, com participagdo em 2005, do patrono da educacdo brasileira, Paulo
Freire. Acesso em 20 de fev. de 2021. Disponivel em: https://tvbrasil.ebc.com.br/tags/tv-educativa
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universal basico a educagdo. Pode-se dizer, que a constru¢cdo de uma escola publica autbnoma
e democratica, enquanto expressa complexidade, expressa possibilidade. Deve se pensar, no
coletivo, caminhos e alternativas para a sua efetivacao e para o estabelecimento de uma cultura

democratica.

2.3 Cultura e clima organizacional escolar

Conceituar cultura ¢ uma problematica que tem circundado grandes discussoes
académicas, assim como outros termos comumente utilizados na area da educagao. Isso se da
pela evolu¢do da humanidade e, consequentemente, as mudangas historicas em torno dos
termos. O conceito de cultura tem sua base no campo da antropologia, transitando do
iluminismo para a antropologia europeia. “Expressdes como “cultura das artes”, “cultura das
letras” e “cultura das ciéncias” demonstram que o termo era, entdo, utilizado seguido de um
complemento” (CANEDO, 2009, p.2). Na area da educagdo, utilizaremos com mais frequéncia
cultura democratica e cultura colaborativa.

Chaui (2008) reconstitui as diferentes acepgdes de “cultura”, sendo a primeira
remontada a origem do cultivo e ao cuidado com algo ou alguém, comumente utilizada até o
século XVI. Como cultivo, o termo cultura era idealizado como uma a¢@o que conduz a plena
realizagdo das potencialidades de algo ou alguém; era frutificar, brotar e fazer florescer
(CHAUI, 2008). Ao longo do periodo, o termo passou por ressignificagdes, ampliando sua
concepgdo na segunda metade do século XX, sendo agora compreendido como produgdo e

criagdo das habilidades humanas, como campo constituinte.

[...] no qual os sujeitos humanos elaboram simbolos e signos, instituem as praticas e
os valores, definem para si proprios o possivel e o impossivel, o sentido da linha do
tempo (passado, presente e futuro), as diferengas no interior do espago (o sentido do
préximo e do distante, do grande e do pequeno, do visivel e do invisivel), os valores
como o verdadeiro e o falso, o belo e o feio, o justo e o injusto, instauram a ideia de
lei, e, portanto, do permitido e do proibido, determinam o sentido da vida e da morte
e das relagdes entre o sagrado e o profano (CHAUI, 2008, p.57).

A cultura transpassa os ideais generalizantes, se institui no espago de disseminacao dos
mais abrangentes e singulares aspectos da vida humana. O Brasil, um pais extremamente
heterogéneo, integra diferentes contextos culturais dentro da sua sociedade, tendo, deste modo,

a escola como ambiente de encontro e relagdes entre essas culturas.
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A escola ndo ¢ uma estrutura totalmente objetiva, mensuravel, independente das
pessoas, ao contrario, ela depende muito das experiéncias subjetivas das pessoas e de
suas interagdes sociais, ou seja, dos significados que as pessoas dao as coisas enquanto
significados socialmente produzidos e mantidos. Em outras palavras, dizer que a
organizagdo ¢ uma cultura significa que ela é construida pelos seus proprios membros
(LIBANEO, 2001, p.3).

A cultura escolar pode ser sintetizada, assim, pela representacdo de todas as relagdes
existentes em seu espago interno e externo, desencadeando “[...] a personalidade institucional e
determinando a real identidade do estabelecimento de ensino” (LUCK, 2018, p.30), adotando
diferentes impetos mediante a intera¢do entre professores, alunos, comunidade escolar e a
equipe de gestdo em consondncia com as realidades vividas. A apropria¢do da cultura, envolve
tudo o que o homem produz no transcender com o mundo e refletem na cultura organizacional
das instituigdes de ensino suas singularidades.

A cultura como objeto de apropriacdo, tem sua dimensdo presente no campo do
conhecimento, do valor, da crenca, dentre outros aspectos que faz com que o conceito se amplie

para:

[...] o campo dos chamados contetido da educagdo, que se estende para muito além
das fronteiras em que se circunscrevem o senso comum ¢ a escola tradicional. E isto
assim ¢ porque esse conceito de educagio ndo tem por fim desenvolver competéncias
e habilidades nos alunos que os capacitem apenas a responder testes e provas para
passar no vestibular ou ingressar no mercado de trabalho, mas visa a formagdo do
homem em sua integralidade (PARO, 2016, p.24).

O clima escolar é outro aspecto que estd intrinsecamente associado a cultura
organizacional do sistema de ensino, fazendo parte do mesmo conjunto de fatores. O clima e a
cultura escolar “[...] expressam-se dinamicamente por gestos, atitudes, discursos,
comportamentos individuais e coletivos de pessoas, arranjos de objetos e ambiente, uso de
espaco e tempo, acdes e reacdes” (LUCK, 2018, p.51). Porém, diferem na forma suscetivel ou
estavel que os conceitos possam emergir na sociedade.

O clima ¢ um termo mutavel, que depende essencialmente das caracteristicas
sistematicas de homem e mundo, podendo se alterar enquanto sopram os ventos. Quanto ao
significado de cultura, podemos pontuar que este tende a ser mais estavel, visto que, estabelece
a cultura organizacional da escola fundamentado em objetivos constituidos de forma organizada
e correspondente ao coletivo. Logo, ndo se pode desconsiderar o carater dindmico da cultura,

sendo possivel haver novas configuragcdes ao passo em que a escola tem a inser¢ao de novos
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professores, nova equipe de gestdo, novos alunos, assim como as transformagdes e inovagoes

recorrentes no mundo.

[...] o gestor pode aproveitar o clima favoravel para reforgar a autoimagem de todos
os participantes da dinamica escolar e leva-los a incorporar, como seu modo de ser e
de fazer (sua cultura) as novas praticas e atitudes, os sentimentos e emocgdes
favoraveis, sedimentando um novo acervo de conhecimentos e compreensdo sobre a
nova condi¢io (LUCK, 2018, p.96).

Nessa dire¢do do dinamismo ¢ da mutacdo dos termos “cultura” e “clima” escolar
descritos acima, podemos exemplificar por meio do atual cendrio da crise pandémica em
ressonancia com a educagdo, duas possibilidades que podem ser provocadas na sociedade
decorrentes do Covid-19. Os efeitos poderdo atuar “[...] na dire¢do de transformacdes nas
formas de conceber a vida, os valores, de relacionar-se, trabalhar, produzir, consumir e educar,
ou, na dire¢cao de uma volta as condi¢des anteriores ao evento da pandemia retomando-se os
mesmos padrdes” (GATTI, 2020, p.29) ou ao menos tentar retornar a esses padroes construidos.

O periodo que estamos vivendo ¢ marcado por inseguranca, medo e incertezas. A
construcao da cultura democratica também precisa considerar a cooperacgdo e a colaboragao,
uma vez que, configura-se a participagcdo da comunidade escolar, tendo na gestdo a mediacao
entre cultura e clima organizacional da escola, na perspectiva de promover um ensino de
qualidade. A constru¢do da cultura democratica esta associada a cultura colaborativa.

A cultura colaborativa (CARBONELL, 2002) nos revela caracteristicas democraticas
que reside na capacidade de formacdo do sujeito no seu processo individual, seja

intrinsecamente e extrinsecamente ao ambiente em que esta inserido.

A cultura colaborativa comega na escola fortalecendo o projeto educativo e as
inovagdes gerais mediante a participacdo democratica; criando pequenos grupos de
professores e professoras que trabalham em um projeto de pesquisa ou sobre qualquer
problema especifico; abrindo as classes a outros docentes da escola ou de fora para
fomentar a observagdo e a andlise compartilhada da intervengdo educativa e
estabelecer estruturas de apoio entre elas (CARBONELL, 2002, p.112).

Essa concepcdo de cultura precisa se estender para além da escola, com a possibilidade
de fomentar “[...] encontros para trocar experiéncias, discussdes para ir avangando no modelo
da escola desejada, seminarios ou grupos de trabalho para aprofundar em alguma éarea tematica

especifica e para propor alternativas ao curriculo ou confeccionar materiais” (CARBONELL,
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2002, p.112). O intuito da cultura colaborativa ¢ aproximar e estabelecer comunicacao entre as
instituicdes de ensino, com vistas a aprender umas com as outras em um movimento
transformador das redes e possibilitando a constitui¢do do processo de formac¢do continuada
aos professores e equipe de gestdo.

A gestdo na concepcdo democritica se enquadra no contexto das inovagdes
educacionais, implicando em mudangas e melhorias no ensino, “ainda que nem sempre uma
mudanga implique melhoria: toda melhoria implica mudanga” (CARBONELL, 2002, p.19),
mudanga qual se pode elencar seis potenciais democraticos: cooperacao e a aprendizagem entre
iguais; relacdo e a comunicacao na classe; debate, opinido e a aprendizagem da argumentagao;
assembleia como referente de coesdo democratica; elaboracao de um curriculo democratico, ¢
por fim, a equipe dirigente como coordenadora e dinamizadora democratica (CARBONELL,
2002).

Desse modo, retoma-se que a democracia ¢ construida, sobretudo, pelo dessemelhante,
pelarelacdo existente nas experiéncias, vivéncias e ideias diferentes entre si, fazendo do didlogo
e do compartilhamento das perspectivas, um caminho para uma solu¢ao mais consistente dos

desafios educacionais. Freire (2001), em outras palavras, salvaguarda que

Nao ha crescimento democratico fora da tolerdncia que, significando,
substantivamente, a convivéncia entre dessemelhantes, nao lhes nega, contudo, o
direito de brigar por seus sonhos. O importante ¢ que a pura diferenga nao seja razao
de ser decisiva para que se rompa ou nem sequer se inicie um crescimento dos
diferentes, para o acrescentamento de saberes. Saberes do corpo inteiro dos
dessemelhantes, saberes resultantes da aproximagao metddica, rigorosa, ao objeto da
curiosidade epistemoldgica dos sujeitos. Saberes de suas experiencias feitos, saberes
“molhados” de sentimentos, de emog¢ao, de medos, de desejos (FREIRE, 2001, p.11).

Descaracteriza a democracia se nos pautarmos somente no que ¢ relativo a um unico
pensamento, se esquecendo de levantar a bandeira dos grandes movimentos populares. Essa
luta “[...] deve ser alcada noite e dia, dia e noite, em favor da escola, que sendo publica, deve
ser democratica, a altura da demanda social que dela se fard e em busca sempre da melhoria de
sua qualidade” (FREIRE, 2001, p.13).

Desse modo, a gestdo passa a ser “[...] instrumento para se afirmar uma nova cultura
escolar, inspirada em modelos organizacionais que incorpora estratégias de autonomia e
lideranca no ambito das instituicdes descentralizadas” (FONSECA; FERREIRA; SCAFF,
2020, p.10). A participagdo, a construcdo de relagdes dialdgicas e coletivas, e a autonomia sao

praticas indispensaveis da gestdo democratica, entretanto, o exercicio da democracia ndo isenta
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a equipe gestora da responsabilidade de garantir a qualidade do ensino, integrando a esse
processo a diversidade cultural.

O termo cultura, entdo, elucida duas perspectivas complementares. A primeira ¢ a
cultura construida no ambiente escolar pelos membros que a compde, podendo inclinar para
uma cultura autoritaria, democratica e/ou colaborativa. A segunda constitui a diversidade
cultural particular, construida e instaurada na sociedade e na realidade de cada sujeito,
responsavel pela criacdo do clima e da cultura que serd vigente na escola. Ressaltamos que a
concepgdo adotada pelas institui¢des escolares reflete diretamente na qualidade do ensino e na
aprendizagem dos alunos.

A valorizagdo da escola democratica e do curriculo capaz de atender aos enfrentamentos
dos problemas educacionais, como a desigualdade cultural, social e economica, faz parte da
educacdo emancipatoria defendida por Paulo Freire em suas obras. Essa educagdo tem por
principios a criacdo de uma escola laica e gratuita como direito a todos, que esteja aberta a
receber alunos de diferentes contextos em um processo emancipatdrio expresso no clima

organizacional, na estrutura e na pratica pedagogica do sistema de ensino das escolas publicas.
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3 QUALIDADE DA EDUCACAO

Nesse capitulo apresentamos um panorama das producdes que vém sendo discutidas
sobre a qualidade do ensino, posteriormente, sdo discutidas sete dimensdes da qualidade da
educacdo e, para tanto, problematizamos, com base em autores consagrados o conceito de
qualidade, em face da sua polissemia. Considera-se, ainda, as relagdes intrinsecas entre
avaliagdo e qualidade, discutindo essa relagdo articulada a construgdo da gestdo democratica,
podendo ser evidenciada mais adiante a partir da dimensdo da qualidade da educagdo, a qual
abrange entre suas sete dimensdes, a dimensdo da gestdo democratica, qualidade do ensino e

avaliagdo externa.

3.1 Painel das producgdes sobre a qualidade do ensino

A constru¢do deste painel, a partir da analise da producdo de artigos publicados no
diretorio da Scielo, em um recorte temporal de 2007 a 2021'2, tem por objetivo identificar as
principais tendéncias que vém circundando a tematica da qualidade do ensino, seja no campo
da educagdo ou em outras areas de concentragdo. O nimero inicial de artigos encontrados,
considerando o fator: Brasil, portugués, 2007 a 2021, foi de 911. Com um niimero abrangente
e insustentavel para ser analisado em uma pesquisa de mestrado, salvaguardando que o objetivo
central da dissertagdo ndo € este, realizou-se a sele¢ao dos estudos, optando-se pelos trabalhos
encontrados no campo “titulos”, resultando em 51 estudos.

Posteriormente, a partir dos artigos encontrados, outros aspectos de analise foram
considerados para aprofundamento e discussdo de um nimero menor de pesquisas e
considerando o foco do estudo: ensino fundamental, qualidade do ensino, gestdo escolar e
avaliagdo, discorrendo sobre 19 artigos, dos quais se encontram inseridos no eixo tematico: a)
fatores constituintes de indicadores da qualidade do ensino; b) qualidade de vida e do trabalho
docente; c) articulacdo entre qualidade e avaliacdo e, d) desdobramentos dos or¢amentos para
a educagdo publica.

O quadro 3 pode evidenciar esses eixos inscritos, assim como outras tematicas que nao
foram aprofundadas em discussdo, das quais: a) qualidade do ensino médio; b) qualidade do

ensino superior e, ¢) area do conhecimento.

12 Recorde temporal em que a pesquisa esta substanciada, considerando a criagdo do indicador de qualidade da
educagdo (Ideb).
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Quadro 3: Resultado da busca de artigos na Scielo com o descritor qualidade do ensino

Ano Autor Titulo Eixo Tematico
2021 Ricardo Alexandrino Efeitos rendimento escolar, Fatores constituintes
Garcia; Eduardo Luiz infraestrutura e pratica docente na de indicadores da
Gongalves Neto; qualidade do ensino médio no Brasil | qualidade do ensino
Adriana de Miranda
Ribeiro.
2019 Jailson Ribeiro Indicadores de gestdo e de qualidade | Fatores constituintes
Soares; Ronaldo nas institui¢oes federais de ensino de indicadores da
Bordin; Roger dos Santos superior brasileiras - 2009 - 2016 qualidade do ensino
Rosa.
2019 Sonia Ferreira Lopes Andlise da qualidade de uma prova Articulagdo entre
Toffoli de matematica do Exame Nacional qualidade e avaliacao
do Ensino Médio
2018 Celso Jodo Ferretti A reforma do ensino médio e sua Qualidade do Ensino
questionavel concep¢ao de qualidade | Médio
da educacio
2017 Leander Luiz Qualidade de vida no servigo Qualidade de vida e
Klein; Ricardo Brido publico: uma avaliagdo em uma do trabalho docente
Lemos; Breno Augusto instituicdo de ensino superior
Diniz Pereira; Gabricla
Beltrame.
2017 Cynthia Bisinoto; Leandro | Percepg¢des docentes sobre avaliagdo | Articulacdo entre
S. Almeida da qualidade do ensino na educagdo qualidade e avaliagdo
superior
2017 Sandra Regina Qualidade do ensino de graduagio: Qualidade do Ensino
Soares; Maria Isabel concepgoes de docentes Superior
Cunha. pesquisadores
2017 Erasmo Felipe Caracterizagio da qualidade actstica | Area do
Vergara; Fernanda de salas de aula para pratica e ensino | conhecimento
Marros; Stephan Paul. musical
2016 Cristina M. C. Influéncia das carateristicas e da Area do
Marques; Joaquim B. articulagdo das tarefas na qualidade conhecimento
Lopes; Maria Jodo das aprendizagens de quimica no
Carvalho. ensino superior
2015 Eduardo Andrade; Ivan A qualidade do ranking das escolas Articulagdo entre
Soida. de ensino médio baseado no Enem ¢ | qualidade e avaliagdo
questionavel
2015 Alex Pizzio; Karla Klein. Qualidade de vida no trabalho e Qualidade de vida e
adoecimento no cotidiano de do trabalho docente
docentes do ensino superior
2015 Leandro Oliveira Costa; , Estabilidade dos professores e Qualidade de vida e
Ronaldo de Albuquerque qualidade do ensino de escolas do trabalho docente
Arraes; Daniel Barboza publicas
Guimaraes.
2015 Leo Lynce Valle de Relagoes entre indicadores de Articulagdo entre

Lacerda; Cassia Ferri.

qualidade de ensino e desempenho de
estudantes dos cursos de pedagogia
do Brasil no exame nacional de
desempenho dos estudantes

qualidade e avaliacao
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2014 Caterine Vila O desempenho académico como Qualidade do ensino
Fagundes; Maria Beatriz indicador de qualidade da transic@o médio
Luce; Sebastian Rodriguez | ensino médio-educagdo superior
Espinar.

2014 Maria [sabel da Cunha. A qualidade e ensino de graduagdo e | Fatores constituintes
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profissional entre docentes da rede

do trabalho docente
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Tomasi; Siduana Facin
Neves.

publica de ensino médio e
fundamental no sul do Brasil

2011 Vitor Henrique Paro. Progressdo continuada, supervisdao Articulagdo entre
escolar e avaliag@o externa: qualidade e avaliacao
implicagdes para a qualidade do
ensino

2011 Emerson Wagner Avaliagdo da qualidade de atributos | Articulag@o entre

Mainardes; Maria José especificos de instituigdes de ensino | qualidade e avaliacdo
Carvalho de Souza superior em cursos privados de
Domingues. administra¢@o em Joinville, SC
2011 Maria Cristina Nogueira O impacto do desempenho das Qualidade do Ensino
Gramani; André Luis de institui¢oes de educagio basica na Superior
Castro Moura Duarte. qualidade do ensino superior
2011 Cléria Donizete da Silva Ensino Superior em Administracdo ¢ | Qualidade do Ensino
Lourengo; Marcelo Percepcdo da Qualidade de Servigos: | Superior
Ferreira Trezza Knop. uma aplicag@o da escala
SERVQUAL
2011 Jean Mac Cole Tavares Exame Nacional do Ensino Médio: Articulagao entre
Santos. entre a regulacdo da qualidade do qualidade e avaliagdo
Ensino Médio e o vestibular
2011 Maria Malta A contribuicdo da educacao infantil Qualidade da
Campos; Eliana Bahia de qualidade e seus impactos no Educacdo Infantil
Bhering; Yara inicio do ensino fundamental
Esposito; Nelson
Gimenes; Beatriz
Abuchaim; Raquel
Valle; Sandra Unbehaum.
2011 Patricia Taveira de Brito Avaliacao da qualidade da prescri¢ao | Qualidade na
Aratijo; Severina Alice de medicamentos de um hospital de | prescrigdo de
Costa Uchoa. ensino medicamentos
2011 Igor R. B Olivares; Diana Jogos de empresa: aplicagdo a gestdo | Area do
La Luna Bissetti da qualidade no ensino superior de conhecimento
Costa; Salete Linhares quimica
Queiroz.
2011 Eliane D'Martin Analise exploratoéria da utilizagdo do | Qualidade do Ensino
Fowler; Carlos Henrique programa de qualidade Superior
Pereira Mello; Pedro Luiz | GESPUBLICA nas institui¢des
de Oliveira Costa Neto. federais de ensino superior
2010 Luciene Eberle; Gabriel Identificagdo das dimensdes da Qualidade do Ensino
Sperandio Milan; Fernanda | qualidade em servigos: um estudo Superior
Lazzari. aplicado em uma instituigdo de
ensino superior
2010 Ney Paulo Moreira; Suely | Eficiéncia e qualidade dos programas | Qualidade do Ensino
de Fatima Ramos de pos-graduacdo das instituigoes Superior
Silveira; Marco Aurélio federais de ensino superior usuarias
Marques Ferreira; Nina do Programa de Fomento a Pos-
Rosa da Silveira Cunha. Graduagio (PROF)
2010 Maria Regina O ensino na area da satude e sua Qualidade de vida e

Silvério; Zuleica Maria
Patricio; Ingrid May
Brodbeck; Suely
Grosseman.

repercussdo na qualidade de vida
docente

do trabalho docente
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Fonte: Elaborado pela autora.

Fatores constituintes de indicadores da qualidade do ensino

Namen, Borges e Sadala (2013, p.695), trazem como objetivo “apresentar o potencial

de uso das tecnologias de mineragdo e visualizagdo multidimensional de dados e as facilidades

que estas podem oferecer ao educador e/ou elaborador de politicas publicas em seu processo de

andlise e posterior tomada de decisdo”. O estudo considera as fragilidades na concretude dos

resultados da qualidade presente nas bases de dados propostas pelo Ministério da Educagao e
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pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Os autores
vao propor assim, aplicar a tecnologia de mineracao as bases de dados do Inep, propiciando por
meio do seu uso, agilidade e facilidade para gerar posteriormente, relatérios de apoio as
decisdes. Para tanto, ¢ essencial a limpeza, transformacao e carga dos dados, possibilitando a
descoberta de conhecimentos e possiveis indicadores de qualidade do ensino fundamental.

Alves e Silva (2013) pretendem descrever os aspectos que podem elucidar as
desigualdades das oportunidades educacionais no Brasil, nas dimensdes do acesso e da oferta
de ensino a todos os alunos. Para tanto, os autores se utilizaram da analise descritiva ¢
quantitativa a partir das informag¢des dos micros dados do Censo, Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) e Censo Escolar. Os resultados deste estudo, demonstram que
ainda ha dados estatisticos que encobrem as desigualdades, por ndo abranger a amplitude do
todo que circunda as regides, estados, municipios e refletem nos contextos de melhores e piores
desempenhos escolares.

Soaras e Alves (2013, p.492) tracam como objetivo, “identificar escolas publicas e
municipios que contribuem para elevar significativamente os resultados de seus alunos”. Para
essa investigacdo, os autores compararam os efeitos das escolas publicas e dos municipios
participantes da pesquisa a outros indicadores de qualidade, como o Ideb, gastos por aluno e a
eficiéncia das redes de ensino, tendo por base os resultados da Prova Brasil de 2005 a 2011.
Soaras e Alves (2013) identificaram entdo, que o Ideb ndo alcangou um resultado melhor do
que o indicador dos efeitos das escolas, que abrange o desempenho escolar em lingua
portuguesa e matematica como medida da eficiéncia educacional, além das caracteristicas
sociodemograficas dos alunos, o que permitiu identificar também, que os resultados acima do
esperado exigiram a eficiéncia dos gastos publicos a educacio.

O estudo de Franca e Gongalves (2012, p.304), cujo objetivo consiste em “investigar a
relacdo entre o desempenho do sistema publico de ensino e as caracteristicas do sistema
politico”, para verificar se o provimento da qualidade nas escolas publicas ¢ garantido a todos,
com igualdade de oportunidades, enfatizando para mensurar se hé igualdade ou desigualdade
no ambito da escola, a partir da proficiéncia em matematica dos alunos concluintes dos anos
iniciais do Ensino Fundamental equiparadas a escolas publicas e particulares. Desse modo, os
autores trazem como resultados que as escolas municipais e estaduais apresentaram
desempenho inferior as escolas privadas, apontando ainda, como ja elucidado em artigos
anteriores, que a infraestrutura escolar e a qualificacdo do corpo docente sao fatores que elevam

e melhoram o desempenho escolar dos alunos.
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Rufini, Bzuneck e Oliveira (2012, p.51) apresentam como objetivo “avaliar a qualidade
motivacional de 1.381 estudantes do ensino fundamental, média de idade de 11 e 12 anos,
mediante a aplicagdo da Escala de Motivagdo de Estudantes do Ensino Fundamental
(EMEEF)”. Conforme os autores, os resultados do estudo comparados em género feminino e
masculino, revelaram que os participantes do sexo masculino apresentaram maior desmotivagao
e motivacdo controlada no seu processo de aprendizagem. Constatou-se, também, que a
desmotivagdo e motivagao controlada aumentaram ao decorrer das séries escolares ¢
consequentemente, a motivagao autdnoma decaiu. Outro ponto que se pode verificar, € que os
alunos da rede particular apresentaram maior indice de desmotivagdo e motivagdo controlada
em comparagao aos alunos da rede publica.

O estudo de Campos et. al. (2011, p.20), tem por objetivo “avaliar a qualidade da
educacdo infantil (EI) em seis capitais brasileiras (estudo da qualidade)” e “identificar
diferengas no desempenho escolar de criancas no inicio do ensino fundamental (EF) associadas
a frequéncia de uma pré-escola de qualidade (estudo de impacto)”, a partir da aplicacdo de
escalas de avaliagdo da qualidade, em que os dados foram analisados com base no
multinivel/hierarquica cruzando as informagdes, permitindo considerar o efeito de diferentes
variaveis preponderando fatores internos e externos a escola. Os resultados do estudo indicaram
o comprometimento da qualidade na maioria das escolas pesquisadas e se pode considerar que
a frequéncia dos alunos em uma pré-escola de qualidade reflete no bom desempenho na
Provinha Brasil, assim como a idade da crianga ¢ outro fator importante considerar os resultados
da Provinha Brasil, o nivel de escolaridade dos pais e a renda familiar.

Freitas (2008) se debruca sobre a obrigatoriedade da qualidade do ensino no Brasil,
expressa nas politicas publicas presente na agdo reguladora do Estado, mais especificamente
sobre a garantida do acesso e permanéncia, como efetivacdo do direito a educacdo. A autora
discorre que a promocao do acesso ao ensino permitiu ampliar o alcance demografico desse
direito. Do mesmo modo, que tal ampliagdo e obrigatoriedade do ensino ndo constitui
qualitativamente em um ensino melhor do que propiciada pela educacdo infantil as criangas de
seis anos. Freitas (2008) salienta ainda, que a qualidade do acesso e da permanéncia no ensino
¢ essencial para o éxito no desempenho escolar.

Franco, Brooke e Alves (2008, p.625) buscam organizar as informagdes fornecidas pela
metodologia “Estudo longitudinal sobre qualidade e efic4cia no ensino fundamental brasileiro:
GERES 2005, cujo objetivo € “investigar quais praticas pedagogicas e condi¢des escolares

contribuem para a promocao da eficacia e da equidade escolar, tendo como principal abordagem
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analitica a utilizacdo de modelos multiniveis”. O estudo contou com a participagdo de cinco
cidades espalhadas pelo Brasil, contando com aplicagdo de testes em leitura e matematica a
partir da Teoria da Resposta ao Item (TRI) e questiondrios aos alunos, professores e diretores
das escolas pesquisadas. Os autores identificaram que modelos lineares para analisar as
caracteristicas escolares se mostraram ineficaz, adotando assim, a abordagem de modelos nao
lineares, capazes de analisar as varidveis dos contextos escolares.

Franco, Alves e Bonamino (2007) discutem as potencialidades e as limitagcdes em torno
da qualidade do ensino, examinando, os pressupostos e as €nfases de dirigidas a educagdo
basica, a partir da comparacao entre a politica educacional da década de 1970, redemocratizagao
e inovacao das politicas publicas e as politicas no governo FHC e posteriormente, governo Lula.
O estudo mostrou a evolucdo da politica educacional ao longo dos anos e as discussdes que
eram tecidas, demonstrando um amadurecimento dos grupos envolvidos na educa¢do em
compreender as exigéncias e os desafios do contexto educacional. Porém, os autores colocam
que por mais que as politicas tenham contribuido para a area da educagdo, o desafio da
qualidade do ensino permanece.

O artigo de Carvalho (2007) tem como base para discussdo, a obra “A qualidade do
ensino na escola publica” de Celso de Rui Beisiegel, publicado em 2006. O estudo de Carvalho
(2007) discute a qualidade do ensino como contributo para democratizacdo do acesso a escola,
salientando que o acesso que se coloca em pauta ndo ¢ uma vaga em uma sala de aula ou acesso
aos espacos da escola, mas assim a qualidade do ensino e a democratizagdo do acesso na
perspectiva de garantir alcance aos bens culturais, sociais, saberes e valores das institui¢des de
ensino, ¢ a busca por articulagdo entre a escola publica para todos, a melhoria e eficacia no
desempenho escolar dos alunos e a democratizagdo das relagdes escolares.

Freitas (2007), em seu artigo “eliminagdo adiada: o ocaso das classes populares no
interior da escola e a ocultacdo da (m4) qualidade do ensino”, tece criticas as implementagdes
de politicas de avaliacdo pelo MEC/Inep ancoradas na responsabilizacdo, assim como as
discussdes em torno da “qualidade negociada”. As politicas de responsabilizagdo, conforme o
autor, tendem a configurar os sistemas educacionais dividindo-o em escolas para pobre e para
ricos, implicando para além, na ocultacdo da realidade e das dificuldades das classes populares
por meio dos indicadores de qualidade, como o Ideb e decaindo a responsabilidade dos
resultados obtidos nas avaliagdes externas e a nota do Ideb, aos atores escolares em geral. A
qualidade negociada em que Freitas (2007) discorre tem como base o estudo de Bondioli (2004)

e refere-se ao carater negociavel da qualidade, isto ¢, a qualidade pode ser discutida pelos atores
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escolares, ndo ¢ um elemento estavel, podem ser definidas a partir de objetivos, valores,
prioridades consensuais entre a rede escolar.

Em partes, o estudo de Stromquist (2007), traducdo do texto original de Elisabete
Regina Baptista de Oliveira, busca examinar o conceito de qualidade de ensino expresso nas
politicas globais e regionais propostas pelo Banco Mundial e o Banco Internacional de
Desenvolvimento, a Educagdo para todos e Objetivos de desenvolvimento do milénio, inclui-
se também, a sociedade civil, que permeiam o Férum Social Mundial e o Férum Mundial de
Educacdo. O outro aspecto deste artigo, ¢ examinar as questdes de géneros presentes nas
discussdes desses grupos citados acima, partindo da andlise do contetdo. O estudo revelou,
desse modo, que a qualidade definida e avaliada por esses grupos se declina para termos
cognitivos e se reduz as habilidades de leitura e matematica. A qualidade aferida, conforme o
autor, ndo considera o processo de transformacao social e inclui a discussao de género somente

referenciando ao acesso igualitario a educagao.

Qualidade de vida e do trabalho docente

Costa, Arraes e Guimaraes (2015, p.261) propde em seu artigo, “analisar o efeito da
estabilidade dos professores sobre a qualidade do ensino fundamental nas escolas publicas
brasileiras”. Desse modo, os autores colocam em discussdo a questdo da estabilidade aos
docentes do setor publico como influéncia negativa para a motivacao do professor em sala de
aula e consequentemente, afetando a qualidade do ensino e da aprendizagem dos estudantes,
entretanto, afirmam que nao ha artigos suficientes que possam ancorar esse debate sobre os
efeitos da estabilidade do professor como fator de desempenho dos alunos. Os autores buscam
investigar também, o que leva os pais a selecionarem as escolas para matricular seus filhos,
utilizando-se da literatura e de dados da Prova Brasil de 2011 para compor tal discussdo. Diante
do encontrado, os autores trazem como resultado, que normalmente a escolha pela escola tem
como base a qualidade do ensino e ndo se refere ao trabalho do professor, outro ponto € que a
baixa qualidade e oferta de vagas do ensino publico induzem as familias de baixa renda a
matricularem seus filhos em escolas particulares.

Tabeledo, Tomasi e Neves (2011, p.2402), tem por objetivo “investigar os niveis de
qualidade de vida entre docentes de escolas estaduais e municipais, de ensinos Fundamental e
Meédio, e relacionéd-los com caracteristicas sociodemograficas e do processo de trabalho”. O

método utilizado pelos autores foi o transversal com aplicagdo de questionario aos docentes de
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18 escolas. Os resultados em relagdo ao desgaste profissional, permearam trés aspectos:
exaustdo, despersonalizagdo e realizacdo pessoal. Registrando-se, assim, 63% dos docentes
entre as escolas estaduais e municipais apresentaram niveis médios de exaustdo e 21% nivel
alto de exaustdo. Em relagdo ao alto indice de despersonalizagdo, obteve-se o resultado de 30%.
Referente a realizagdo pessoal, niveis médios e baixos, respectivamente, tiveram resultado de
58% e 14%. Outro ponto que os autores sublinham em seu estudo, ¢ o baixo salério, indicando
que a maioria dos docentes acabam estendendo sua carga horario de trabalho em outras
atividades para complementar a renda, o que ocasiona no desconforto e adoecimento pela sobre
carga de trabalho.

Rocha e Fernandes (2007, p.23) apresentam como objetivo “avaliar a qualidade de vida
dos professores do ensino fundamental do municipio de Jequié-BA”. Utilizando-se, para tanto,
de questiondrios aplicados a 91 professores sobre a qualidade de vida. O questionario possibilita
analisar seis dimensdes: vitalidade, sociais, saide mental, limitagdo aspecto emocional,
capacidade funcional e limitacdo por aspecto fisico. Os autores evidenciaram na pesquisa, que
todos os dominios foram prejudicados, destacando a vitalidade com 46,26% dos docentes,
limitagdo causada por aspectos emocionais 62,63% e capacidade funcional 65,71%. As autoras
concluem, que a satide dos professores se encontra comprometida pela consequéncia agravada

pela relagdo complexa e dindmica entre a profissdo do professor e seu ambiente de trabalho.

Articulacio entre qualidade e avaliaciao

Souza (2007) discute em seu estudo a relacdo entre avaliagdo, ciclos e qualidade do
ensino. Sem um objetivo claro, a autora tece discussdo da avaliacdo interpretada e incorporada
nos sistemas de ensino, como medida para atribuir nota a aprendizagem dos alunos e aferir
aprovagdo e reprovagdo, sem articulagdo com o processo de ensino. Conforme a autora, em
1990, ao implementar os ciclos, tinha-se por objetivo organizar o trabalho das escolas com base
no processo de desenvolvimento dos alunos, reduzindo o indice de reprovacdo e assim, a
distor¢do idade/série, mas ndo deixando de considerar no processo, o aluno como sujeito da
acdo, construindo significados aos seus conhecimentos, as relagdes que constroem.

Paro (2011, p.198) segue a mesma linha de discussdo de Souza (2007), o objetivo do

artigo ¢ “estudar a estrutura da escola publica fundamental, a luz de um conceito de educacgao
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como pratica democratica”. O autor examina em seu estudo, trés temdticas centrais: o regime
de progressao continuada, supervisao escolar e a avaliagdo externa, articulando esses elementos
a qualidade do ensino e as praticas democraticas. O primeiro, progressao continuada, de acordo
com Paro (2011), precisa considerar que seus principios em “eliminar” a reprovagdo nao vém
implicando na melhoria do ensino. O autor elucida que os ciclos na progressao continuada, visa
organizar o ensino evidenciando os diferentes desenvolvimentos dos alunos, entretanto, vem
restringindo a reprovagdo sem considerar a melhoria do ensino ou processo de desenvolvimento
de cada aluno. Em relacdo a supervisdo, outro tema abordado pelo autor, demonstra-se a
necessidade de superar as fungdes e organizagdes hierarquicas e burocraticas do sistema de
ensino, unindo a partir do didlogo a coordenacdo pedagodgica aos membros que compde o
quadro profissional da escola. Por fim, a avalia¢do para alcancar a qualidade do ensino, precisa

estar preocupada na aquisi¢do de saberes sistematizados.

Desdobramentos dos orcamentos para a educac¢io publica

O estudo de Diaz (2012, p.128), cujo objetivo reside em “verificar se as variaveis
relativas aos gastos publicos sdo estatisticamente significativas e com sinais positivos”, tem em
vista verificar se estes gastos assumem controle e afetam o desempenho escolar dos alunos, as
caracteristicas do corpo docente, da escola e do municipio. Este estudo abrangeu 12.969 escolas
municipais espalhados pelos municipios brasileiros e apresentou como resultado, duas
variaveis: quanto maior o gasto municipal por aluno, maior ¢ o Ideb, entretanto, indicou
resultados negativos para as despesas com a educagdo, as despesas totais do municipio e as
despesas com o ensino fundamental, indicando a falta de recursos e investimentos na educagao.

Campos e Cruz (2009) sem um objetivo claro, partem que os recursos financeiros e a
infraestrutura adequadas as institui¢des de ensino contribuem para a qualidade do desempenho
dos alunos. Os autores analisaram escolas de 92 municipios do Rio de Janeiro, com diferentes
condig¢des de acesso a educacdo. Desse modo, o instrumento utilizado pelos autores para coleta
de dados, foi o cruzamento entre o Fundeb (2009) /PIB municipal e a propor¢do de matriculas
e a oferta de biblioteca, laboratdrios de informatica e acesso a internet nas escolas publicas
pesquisadas. Os resultados indicaram a ndo correlagdo estatistica no cruzamento do Fundeb/PIB
¢ bibliotecas, assim como do acesso a internet. Em relacdo a oferta de laboratério de
informatica, a hipotese dos autores se confirma, ndo ha computadores disponiveis aos alunos.

Os autores concluem, que ndo ha garantia que o Fundeb destina um volume maior de recursos
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as escolas com baixo desempenho, da mesma forma que ndo se apresenta correlagdo estatistica

entre os recursos financeiros e as condi¢des de infraestrutura das escolas publicas.

3.2 Politicas publicas de avaliacido

A avaliagdo ¢ um campo composto por interpretacdes diversas e muitas vezes,
contraditorios. Em uma busca simples, o significado de avalia¢do designa o “ato de avaliar, de

mensurar ou determinar o valor, o prego, a importancia de alguma coisa'®”

. Pode se dizer que
a avaliacdo ndo ¢ um elemento neutro, carrega o valor daquele que avalia, podendo se
desenvolver no ambito da instituicdo de ensino, caracterizada pela avaliacdo interna e, em
contexto nacional, constituido pelas avaliagdes em larga escala, em que sua estrutura de
funcionamento tende a ser estdvel e padronizada, se inclinando para o carater
predominantemente quantitativo.

No Brasil, as discussdes em torno das avaliagdes sdo recentes e constituem um
instrumento complexo e polémico. Cotta (2001) pontua que durante décadas as avaliagdes em
larga escala foram encaradas com desconfianga entre a comunidade académica e educacional,
os quais visualizavam a avaliacdo como tentativa de controle e padronizagdo dos contextos
sociais e econdmicos. No ambito do governo, o Estado estava preocupado em implementar
politicas educacionais voltadas a expansao do atendimento e do acesso ao sistema educacional,
ndo cogitando relevancia nas discussdes acerca das avaliagdes e da qualidade do ensino.

Bauer (2010) elucida, que tal tematica ganhou centralidade no Brasil e em outros paises
localizados no continente americano, no final de 1980 e inicio de 1990, acompanhado das
mudangas no cenario politico e econdmico internacional e da crescente necessidade em avaliar
os sistemas educacionais, o qual emergiu dos paises americanos a partir da preocupacdo com
os indices escolares e a qualidade dos servigos prestados a educacdo. Esse panorama exigiu
aceleracdo por informacgdes, inclinando para o gerenciamento eficaz dos recursos para a
educacdo, valorizando “as informagdes obtidas por meio da aplicacdo de testes aos alunos como
suporte a tomada de decisdes na area educacional” (BAUER, 2010, p.325).

Destaca-se, que a constru¢do de indicadores de dados estatisticos que auxiliava o Estado
no monitoramento do sistema educacional, antecede a implantacdo de um sistema de avaliagao

e o debate sobre a qualidade do ensino no Brasil. Entdo o que estava em pauta para o

3 Dicionario Online de Portugués. Acessado em 14 de agosto de 2021. Disponivel em:

https://www.dicio.com.br/avaliagdo/
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monitoramento dos sistemas educacionais, se ndo a qualidade ofertada a todos os niveis de
ensino? Os levantamentos estatisticos se limitavam a quantidade de escolas, funcionarios,
matriculas e o nimero de alunos retidos (OLIVEIRA, 2011). O discurso do Estado era de que
esses instrumentos pudessem transpor a realidade das escolas e suprir a demanda da sociedade
por informacdes sobre o delineamento do sistema de ensino. Contudo, hd lacunas: o
desempenho dos alunos mensurado a partir do carater quantitativo e a regulagao do Estado.
Os escritos de Freitas (2005) evidenciam que a regulacdo se encontra no interior das
politicas neoliberais e sintetiza, em areas especificas, transferir o poder de regulacdo do Estado

para atuacao do mercado, significando a privatizacdo do publico.

De um modo geral, a regulagdo ¢ vista como uma fungdo essencial para a manutengao
do equilibrio de qualquer sistema (fisico ou social) e esta associada aos processos de
retroagao (positiva ou negativa) (BARROSO, 2005, p.728).

Compreende-se que hé diversos desdobramentos do termorregulagdo, principalmente
no que tange os sistemas educacionais. Barroso (2005) evidencia a complexidade de definir
regulacdo, sendo que a educacdo envolve diferentes segmentos e instancias, por conseguinte,
diferentes interesses, objetivos, estratégias e logicas de acdo, mais oportuno caracterizar por
uma “multi-regulacdo”. Essa multiplicidade de relagdes, dificultam a concretizagdo da
regulacdo no estreito da palavra, resultando no desequilibrio ao invés do equilibrio dos sistemas
de ensino, assim como “pdem em causa a propria possibilidade de existéncia de “um sistema
nacional” de ensino” (BARROSO, 2005, p.735).

A reforma do Estado de 1990 inaugurou um cenario para a politica educacional
brasileira, institucionalizando o Sistema de Avaliagdo da Educagdo Bésica (Saeb), que teve
como pressuposto do Estado tornar a avaliacdo externa mecanismo de controle e regulagao.
Diante disso, Chirinéa e Branddo (2015) enfatizam que a concep¢ao de qualidade passou a estar
pautada em notas e resultados obtidos nas avaliagdes externas, como Saeb e Prova Brasil, que
sera discursada posteriormente.

Nesse sentido, as a¢des do Estado se declinam para um modelo de organizacdo
institucional comedido pelo que se denominou de Estado Avaliador, conduzindo a educagdo a
partir da logica do mercado. O Estado avaliador, em um significado mais amplo, expressa o
dominio publico de modelos de gestdo privada calcada nos resultados dos sistemas educacionais

(AFONSO, 2009), utilizando-se para tanto, da avaliacdo, tornando-a um meio onde
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desencadeard na obtencdo de informagdes do sistema de ensino que serdo posteriormente,

transmitidas pelos levantamentos de dados.

Essa exigéncia por maiores informagdes sobre os resultados dos sistemas escolares
tem sido respondida pela implementacao de politicas de accountability, ou seja, de
responsabilizagdo, mediante as quais se tornam publicas as informagdes sobre o
trabalho das escolas e consideram-se os gestores ¢ outros membros da equipe escolar
como corresponsaveis pelo nivel de desempenho alcancado pela instituicdo
(BROOKE, 2006, p.379).

O accountability € utilizado para se referir a prestacdo de servicos feitos para a educagdo
e a sociedade civil, que neste cenario, utiliza-se das avaliacdes como instrumento para o
monitoramento e obten¢do de informagdes. Vianna (2003) corrobora elucidando que a
avaliacdo destoa da sua finalidade de auxiliar no monitoramento ¢ orientagdao das institui¢des
de ensino por meio da produgdo de diagnosticos sobre a realidade educacional, acrescentando

que:

A avaliagdo ¢ quase sempre impositiva, sem consulta a professores ¢ muito menos a
alunos. A avaliagdo, por sua vez, ¢ igualmente repetitiva, no sentido de que, ao longo
de varios semestres, os alunos fazem avalia¢des internas e externas, sendo que destas
ultimas ndo conhecem os resultados de seus desempenhos e das primeiras tém apenas
um escore ou nota sem qualquer tipo de feedback que lhes possa servir de orientagao
(VIANNA, 2003, p.46).

Desse modo, a avaliagdo passa a se divergir dos seus principios de auxiliar por
intermédio da gestdo escolar, o desenvolvimento de caminhos e estratégias para o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem dos alunos, se limitando a esfera
politica. A avalia¢do torna-se, assim, o principal instrumento norteador das a¢des do Estado,
atuando na regulacdo, formulacdo e reformulacdo das politicas publicas educacionais. Sendo
elucidado por Oliveira (2011, p.16) que “as avaliagdes ganharam proeminéncia, pois o
conhecimento passou a ser elemento chave para o desenvolvimento da economia mundial, que
acompanhava o ritmo das mudancas tecnoldgicas, das descobertas cientificas e inovagdes”.

Bonamino e Franco (1999, p.110) acrescentam, que a origem do Saeb em substitui¢do

ao Saep.
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[...] relaciona-se com demandas do Banco Mundial referentes a necessidade de
desenvolvimento de um sistema de avaliagdo do impacto do Projeto Nordeste,
segmento Educacao, [...] aliada ao interesse do MEC em implementar um sistema
mais amplo de avaliagdo da educacgdo, levando a criacdo do Sistema Nacional de
Avaliagao do Ensino Publico de 1° Grau Saep. No entanto, dificuldades financeiras
impediram o prosseguimento do projeto, que s6 pdde deslanchar em 1990, quando a
Secretaria Nacional de Educacdo Bésica alocou recursos necessarios a viabilizagao do
primeiro ciclo do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Basico.

Clarificando, hd um conflito entre as propostas destes 6rgaos. Os técnicos do Ministério
da Educacdo (MEC) buscaram desenvolver e implementar uma avaliacio em larga escala
semelhante ao Programa de Educacdo Basica para o Nordeste - Edurural, o qual tinha como
objetivo “destinar recursos federais e verbas externas para atender a desigualdade do ensino em
ambito regional e qualidade do ensino fundamental” (LACERDA; MELARA, 2013, p.247). No
entanto, a proposta do Banco Mundial divergia, pois, estes pretendiam articular a educagdo com
a demanda do mercado e assim, assumir o controle sobre a educacao, reduzir gastos publicos e

aumentar a efici€ncia dos servigos.

A intencdo do Banco Mundial para o sistema nacional de avaliagdo era de uma
avaliagdo centralizada no estado, cujo papel seria definir objetivos e controlar a
abrangéncia do sistema. A organiza¢do ¢ implementagdo da avaliagdo ficaria sob a
responsabilidade de organismos nao lucrativos, que por sistema de licitagdo, teriam a
incumbéncia de efetuar todas as etapas do sistema: desde a elaboragao de provas até
a andlise e manipulago dos resultados (LACERDA; MELARA, 2013, p.247).

Desse modo, sem aderéncia do MEC a proposta de avaliagdo do Banco Mundial, porém,
persistindo na ideia do Projeto Nordeste (Saep) que resultou no Saeb, o Ministério esbarrou nas
dificuldades relacionadas ao financiamento para iniciar a aplicagao do primeiro ciclo do sistema
de avalia¢do, que contaria com empréstimos do Banco Mundial. Sem recursos financeiros, o
Saeb ¢ postergado e implantado efetivamente em 1990, com o auxilio da Secretaria Nacional
da Educagdo Basica em acordo com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(Pnud), se tem o financiamento do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica (LACERDA;
MELARA, 2013).

O desenho do Saeb tinha por pretensdo, alcangar a aquisi¢do de um conjunto de fatores,
vinculando o desempenho escolar com questdes socioecondmicas dos alunos, partindo dos
pressupostos: a) o rendimento escolar dos alunos reflete a qualidade do ensino ministrado e, b)
nenhum fator isolado determina a qualidade do ensino. O Saeb tem o “[...] objetivo de avaliar
a qualidade do ensino oferecido pelo sistema educacional brasileiro a partir de testes

padronizados e questionarios socioecondmicos” (MEC, 2018). Compreende-se que a avaliacao
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busca identificar no objeto avaliado, variaveis que podem explicar os resultados obtidos,
produzindo informagdes técnicas a partir de pardmetros definidos previamente, colaborando
para aferi¢ao do desempenho educacional.

Cabe elucidar, que as informacdes obtidas a partir do sistema de avaliagdo sdo
divulgadas pelo programa Censo Escolar, o qual iniciou seu processo de instauracdo em 1960
e ¢ hoje o principal instrumento de coleta de informagdes da educagdo basica. O Censo Escolar
¢ “uma ferramenta fundamental para que os atores educacionais possam compreender a situagao
educacional do pais, [...] e, com isso, acompanhar a efetividade das politicas publicas”'4. Se

tem aprovado na Lei n°9394/96, artigo 9°, que a Unido tem por incumbéncia:

V- Coletar, analisar e disseminar informagdes sobre a educagao;

VI - Assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,
objetivando a defini¢@o de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino (BRASIL,
1996).

Entretanto, como garantir os expostos na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao, se ha
interesses tao distantes entre o que a comunidade académica e educacional busca e o governo?
O que realmente prevalece nessa disputa? Por mais que se tem uma lei, uma constitui¢do que
definem e regularizam a organizac¢ao da educacdo brasileira, estas ndo tém alcance para impedir
as diversas intepretagdes que almejam atender interesses particulares.

Cotta (2001) indica que haver diferentes dimensdes em que a avaliagdo dos resultados

pode atingir: o aluno, a instituicdo de ensino ou o sistema educacional.

No primeiro caso, a avaliagdo situa o desempenho do aluno em relagdo a um padrao
previamente estabelecido, fornecendo um diagnostico dos conhecimentos,
competéncias e habilidades adquiridos por meio da escola. No segundo caso, o
desempenho de todos os alunos de determinada institui¢ao permite aferir a qualidade
dos servigos educacionais por ela oferecidos. E, finalmente, quando o objetivo ¢
avaliar os resultados substantivos produzidos pelo sistema educacional em seus
diversos niveis, ¢ necessario utilizar procedimentos estandardizados de avaliagdo,
capazes de fornecer informagdes pertinentes a todo o universo avaliado (COTTA,
2001, p.91).

14 Retirado do site do Ministério da Educagdo — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep). Acesso em 10 de set de 2021. Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-
atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-escolar
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O primeiro caso descrito por Cotta (2001), circunscreve as avaliagdes internas que
acontecem no ambito da sala de aula, construidas e elaboradas com certo grau de autonomia do
professor em consonancia com a finalidade preterida para verificar a aprendizagem dos alunos,
podendo ser: registros de atividades, trabalho em grupo, observacdo, autoavaliagdo, provas e
testes. O segundo, envolve a afericdo da qualidade do ensino da instituicdo em seu todo a partir
de um indicador, que permite o gerenciamento das redes de ensino. O ultimo ¢ direcionado as
avaliagdes externas, que constituem em avaliacdes padronizadas e estaveis, elucidada pelo
Saeb.

Oliveira (2011, p.110) discorre, que o Saeb ¢ uma avaliacdo cujo método ¢ amostral e
transversal. Denomina-se amostral, “porque tem como popula¢do de referéncia todos os
estudantes da educacdo basica brasileira, mas apenas um grupo representativo desse universo ¢
avaliado. E como faz um recorte do periodo da escolaridade que serd avaliada, ¢ transversal”.
Esse Sistema de Avaliagdo apresenta um histérico marcado por ciclos, que serdo evidenciados

no quadro 4, apresentando respectivamente ciclo/ano e suas principais caracteristicas.

Quadro 4: Ciclos do Saeb e caracteristicas principais (1990 — 2007)

Ciclo/Ano | Caracteristicas do Saeb

1°/1990 Desenvolver e aprofundar a capacidade avaliativa das unidades gestoras do sistema
educacional; regionalizar a operacionalizac¢do do processo avaliativo, criando nexos e
estimulos para o desenvolvimento de infraestrutura de pesquisa e avaliagdo
educacional; propor uma estratégia de articulagdo dos resultados das pesquisas e
avaliacOes ja realizadas ou em vias de implementagdo (BRASIL/MEC/INEP, s.d., p.3
apud BONAMINO; FRANCO, 1999, p.113)

2°/1993 Promover o desenvolvimento e o aperfeigoamento institucional, organizacional e
operacional do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica Saeb;
incrementar, descentralizar e desconcentrar a capacidade técnico-metodologica na
area de avaliagdo educacional no Brasil (Brasil/PNUD, 1992 apud BONAMINO;
FRANCO, 1999, p.113).

3°/1995 Incorporou uma nova metodologia estatistica conhecida como Teoria de Resposta ao
Item, TRI, que tem permitido, entre outras coisas, a comparabilidade dos diversos
ciclos de avaliacdo (Brasil/MEC/Inep, 2011, p.9)

4°/1997 Foram desenvolvidas Matrizes de Referéncia com a descricdo das competéncias e
habilidades que os alunos deveriam dominar em cada série avaliada, permitindo uma
maior precisdo técnica tanto na construgdo dos itens do teste, como na analise dos
resultados da avaliacdo (Brasil/MEC/ Inep, 2011, p.9)

5°/1999 Em 1999 o plano amostral do Saeb foi aperfeicoado em trés sentidos: ampliagcdo do
numero de alunos e escolas participantes do Saeb; a avaliagdo passou a envolver
alunos, diretores e escola e o terceiro, os dados de desempenho foram divulgados por
estratos de interesse — Dependéncia Administrativa (estadual, municipal, particular)
e Localizagdo (urbana e rural).

6°/2001 As Matrizes de Referéncia foram atualizadas em razdo da ampla disseminacéo, pelo
MEC, dos Pardmetros Curriculares Nacionais — PCN. Para essa atualizagao, foi feita
uma ampla consulta, repetindo-se o procedimento usado em 1997 (Brasil/MEC/Inep,
2011, p.10).
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7° /2003 Foram introduzidas algumas questdes referentes as caracteristicas dos alunos
beneficiados pelo Programa Bolsa Escola, relacionados a discriminagdo racial e
social, assim como o perfil dos estudantes. Desse modo, novas caracteristicas que
foram incluidas, revistos e aprimorados, com a perspectiva de capturar com mais
precisdo os fendmenos educacionais afetados por intervengdes de toda ordem (IBGE,
2021)

8°/2005 Paralelamente a avaliagdo do Saeb, foi incorporada uma outra avaliagdo, de natureza
quase censitaria, o que permitiria a divulgacao dos resultados por municipios e por
escolas, ampliando as possibilidades de analise dos resultados da avaliacdo. Nasce
assim, a Prova Brasil, que utiliza os mesmos procedimentos utilizados pelo Saeb
(Brasil/MEC/INEP, 2011, p.10)

9°/2007 As médias apuradas pelo Saeb passaram a compor o Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (Ideb), que mede a qualidade da educacgao, pensado para facilitar o
entendimento de todos e estabelecido numa escala que vai de zero a dez. O Indice foi
criado em 2007 pelo INEP com o objetivo de expressar a relagdo entre dois
importantes itens relativos a qualidade da educagdo: as médias de desempenho dos
alunos nas avaliagdes e o fluxo escolar.

Fonte: Elaborado pela autora.

Como evidenciado, o Saeb, uma avaliagdo de abrangéncia nacional, apresentou
reestruturagdes e aprimoramentos ao longo dos anos, com o rigor de fornecer dados mais
precisos sobre os sistemas educacionais. Nessa logica, exigiu a constru¢do de uma Matriz de
Referéncia, com vistas a transparéncia do processo de avalia¢do, informando os aspectos a
serem avaliados em cada disciplina e ano escolar, assim como as competéncias e habilidades
esperadas. Essas matrizes foram construidas a partir dos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN) e dos curriculos propostos por Secretarias Estaduais e Municipais de Educacao.

Bauer e Silva (2005, p.138) reforcam, que mesmo o Saeb e os Pardmetros serem
politicas distintas, “tornaram-se complementares a medida que, atualmente, o Saeb — e outros
tantos sistemas de avaliagdo regionais nele inspirados — supde que as escolas devam adotar as
diretrizes presentes nestes pardmetros e em suas matrizes de referéncia”. As matrizes dao
subsidios para a construcdo dos itens da Prova Brasil, o qual foi criado a partir da reformulagao
do Saeb, por meio da Portaria Ministral n°931 de 2005. O discurso se pautou na inser¢do da
Prova Brasil como avango e inovagdo para a area da educacdo, sofrendo pequenas alteragdes
em sua metodologia referente ao modelo do Saeb, das quais: (i) testes aplicados a cada aluno
com dois blocos de itens de lingua portuguesa e dois de matematica; (ii) redugdo do niumero de
itens por teste; (iii) estipulagdo de um nimero minimo de alunos respondentes da avaliagao
(OLIVEIRA, 2011).

Contudo, problematiza: a ndo obrigatoriedade da realizagcdo da avaliacdo, sendo esta,

realizada por um nlimero minimo de alunos estipulados, pode desencadear na exclusdo e sele¢ao
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dos alunos para fazerem a prova? Bonamino e Sousa (2012) colocam que em 2007, a alteragao
do niimero minimo de alunos a serem avaliados nas escolas urbanas, permitiu que municipios
ndo avaliados anteriormente, pudessem participar. Assim como na edi¢do de 2009, se ampliou
o universo avaliado, incluindo escolas rurais que tivessem o minimo de vinte alunos nos 5° e
9° anos do Ensino Fundamental e 3° ano do Ensino Médio.

Bonamino e Sousa (2012, p.377) acrescentam, que as avaliacdes em larga escala, com
énfase na finalidade diagnéstica para o uso dos resultados, perderam forca “em face da
tendéncia de focalizar esse uso como subsidio a politicas de responsabilizagdo”, o qual se
encontra inserido a segunda geragao de avaliagdo, a Prova Brasil, que se encontra nas politicas
de responsabilizacdo. Tal politica parte dos resultados obtidos pelas escolas, largamente
divulgados pela midia destacando os melhores e piores resultados nas avaliagdes, destoando
dos principios propostos inicialmente pelos sistemas de avaliacdo, que passaram a ser
interpretados como ferramenta de ranqueamento e competic¢do entre as escolas e os alunos.

Inclui-se, também, que a Prova Brasil contempla questiondrios dirigidos aos alunos com

perguntas de cunho socioecondmicos, como:

o Utensilios que possui em casa;

Quantidade de pessoas com quem mora na casa € quantos quartos a casa
possui;

Escolaridade dos pais ou responsaveis;

Participagdo dos responsaveis nos estudos;

Se trabalha ou néo fora de casa;

Informagdes sobre abandono e reprovagio;

Violéncia na escola (questionario Ensino Médio);

Expectativa pessoais de escolaridade e trabalho (questionario 9° ano Ensino
Fundamental e 3° ano Ensino Médio) (IBGE, 2021).

Entretanto, salienta-se que a escola de qualidade ndo ¢ aquela que visualmente apresenta
Ideb alto, notas consideravelmente boas nas avaliagdes, mas sim, tem discernimento para
utilizar os resultados das avaliagdes para empreender agdes com vistas a melhoria da qualidade
do ensino, e essas acdes ndo sdo para preparar o aluno para fazer a avaliagdo, mas preparar o
aluno para compreender o conteudo e significa-lo no seu processo de ensino e aprendizagem.
Nessa perspectiva, compreende-se que os aspectos socioecondmicos e culturais precisam
compor a andlise explicativa do desempenho escolar dos alunos, apresentando que a realidade
educacional por tras das notas ndo ¢ homogénea.

Em consonancia, Soares (2011) citado por Almeida, Dalben e Freitas (2013, p.1156)

descreve que o Ideb:
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[...] tem alta correlagdo com o nivel socioecondmico do alunado. Assim, ao atribuir a
esse indicador o status de sintese da qualidade da educag@o, assume-se que a escola
pode superar toda a exclusdo promovida pela sociedade. [...] Todos os alunos t€m
direito de aprender, e os conhecimentos e habilidades especificados para educacdo
basica devem ser os mesmos para todos. No entanto, obter este aprendizado em
escolas que atendem alunos que trazem menos de suas familias ¢ muito mais dificil,
fato que deve ser considerado quando se usa o indicador de aprendizagem para
comparar escolas e identificar sucessos.

Esse questiondrio tem por objetivo articular fatores associados ao desempenho escolar
dos alunos. A Prova Brasil, também conhecida como Avaliagdo Nacional do Rendimento
Escolar (Anresc), ¢ uma avaliagdo censitaria e nao obrigatdria, que em 2007 com a instauragao
do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb), passou a integra-lo. O Ideb ¢
calculado a partir de dois conceitos: fluxo escolar (reprovagdo/aprovacio) e os resultados da

Prova Brasil.

O indice varia de zero a 10 e a combinagao entre fluxo e aprendizagem tem o mérito
de equilibrar as duas dimensdes: se um sistema de ensino retiver seus alunos para
obter resultados de melhor qualidade no Saeb ou Prova Brasil, o fator fluxo sera
alterado, indicando a necessidade de melhoria do sistema. Se, ao contrario, o sistema
apressar a aprovacao do aluno sem qualidade, o resultado das avaliagdes indicara
igualmente a necessidade de melhoria do sistema (MINISTERIO DA EDUCACAO,
s./d.).

A Prova Brasil ¢ aplicada nas escolas de redes publicas do estado de Sao Paulo, nos 5°
e 9° anos do Ensino Fundamental, com conteudo de Lingua Portuguesa e Matematica e ocorre
de dois em dois anos. A aplicagdo desta avaliagdo também acontece aos 3° ano do Ensino

Meédio. O objetivo da Prova Brasil consiste em:

a) Avaliar a qualidade do ensino ministrado nas escolas, de forma que cada unidade
escolar receba o resultado global;

b) Contribuir para o desenvolvimento, em todos os niveis educativos, de uma cultura
avaliativa que estimule a melhoria dos padrdes de qualidade e equidade da educacao
brasileira e adequados controles sociais de seus resultados;

¢) Concorrer para a melhoria da qualidade de ensino, reducdo das desigualdades ¢ a
democratizagdo da gestdo do ensino publico nos estabelecimentos oficiais, em
consondncia com as metas e politicas estabelecidas pelas diretrizes da educagao
nacional;

d) Oportunizar informagdes sistematicas sobre as unidades escolares. Tais
informagdes serdo uteis para a escolha dos gestores da rede a qual pertengam
(BRASIL, 2013).
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Cabe destacar entre os objetivos supracitados, o “concorrer para a qualidade do ensino,
reducdo das desigualdades e a democratizagdo da gestdo do ensino publico”, denotando uma
discordancia na frase, pois o verbo “concorrer” designa competicdo, ranqueamento,
diferentemente do que se pretende argumentar com a questdo da diminui¢ao das desigualdades
e da democratizacdo da gestdo escolar, que por vezes, o principio da gestdo democratica ¢ a
formagdo de didlogo para efetivacdo da qualidade do ensino e ndo a formacdo da qualidade a
partir de conflitos e disputas de posicao entre as escolas e os alunos.

Diante desse quadro, o principal indicador da qualidade da educacdo, o Ideb, que tem
por intento contribuir para a busca de melhoria na qualidade do ensino, acaba por ser
interpretado e posto em pratica em um formato estreito, conduzido pela midia como principal
referéncia de ranqueamento. Entretanto, Chirinéa e Brandao (2015, p.463), evidenciam que o
Ideb se integra ao ‘“Plano de Desenvolvimento da Educacao (PDE) e o Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo (Decreto n.° 6.094/07), dispositivo legal [...], cujo eixo
principal ¢ a qualidade educacional, bem como a mobilizacdo social para atingir as metas
estabelecidas pelo plano™.

O Ideb também constitui o Plano Nacional da Educagdo (PNE), que rege a Lei n°
13.005/2014 — o qual determina diretrizes, metas e estratégias com prazo de dez anos (2014-
2024) — indica o fomento da qualidade da educagdo basica a partir do indicador de qualidade.
Ressalta-se, que o Ideb ¢ delimitado a partir da Prova Brasil e do fluxo escolar, sendo
majoritariamente quantitativo. Além, de determinar metas e estratégias que estdo expressas no
artigo 3, o PNE afirma a necessidade de estas serem cumpridas no prazo de vigéncia do atual
Plano Nacional, que tem duragdo de dez anos (2014-2024). Caso nao haja ocorra nesse periodo,
outros prazos serdo definidos para metas e estratégias especificas. A tabela 5 apresenta as

médias estabelecidas para alcance.

Tabela 5: Médias Nacionais do PNE (2014-2024); médias do estado de Sao Paulo e Médias

do municipio de Campinas (SP)

IDEB 2015 2017 2019 2021

Média PNE: Anos
iniciais do Ensino 5,2 5,5 5,7 6,0
Fundamental
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Média estado de Sdo
Paulo: Anos iniciais do 6,2 6,5 6,5 -
Ensino Fundamental

Meédia do municipio de
Campinas: Anos iniciais 5,7 6,1 6,0 -
do Ensino Fundamental

Fonte: PNE 2014-2024 (2014); Qedu Academia e Inep/Brasil.

A tabela apresenta as médias estabelecidas para alcance nacional, divulgadas pelo PNE,
as médias do Ideb para as escolas da rede publica de Sao Paulo e por fim, as médias das escolas
da rede publica do municipio de Campinas (SP). Pelo PNE, as médias do Ideb para as escolas
da rede publica de Sao Paulo e em suma, as médias das escolas da rede publica do municipio
de Campinas (SP).

Desse modo, a limitag@o do indicador de qualidade esta em ndo conseguir medir fatores
externos, por mais que se inclua questionarios socioecondmicos, o alcance de aferir a qualidade
de forma efetiva ¢ minimo. Precisa-se ter clareza de que o Ideb visa orientar tanto o
planejamento de politicas ptblicas educacionais e o financiamento da educagdo, quanto servir
como informativo a populacdo em geral nesse sentido, agregar enfoque pedagdgico aos
resultados das avalia¢des a possibilidade de resultados sintéticos, facilmente compreensiveis a
todos os atores escolares, permite maior precisam ao tragar metas e diagnostico da qualidade
educacional.

Em face do exposto, permanece a indagacao sobre o que de fato tem mobilizado gestores
escolares e professores em prol da melhoria da qualidade do ensino. Nessa perspectiva, cabe a
problematizagdo sobre em que medida a qualidade do ensino tem estado presente nas discussoes
tecidas no ambito das escolas publicas. Cabe ainda, a problematiza¢do sobre os usos que as
escolas podem fazer dos resultados das avalia¢des externas. E, ainda, cabe a indagacdo sobre a

finalidade do Ideb, indicador de qualidade da educagdo basica.

3.3 Dimensdes da qualidade do ensino

O termo qualidade ¢ uma palavra que comporta diversos sentidos na area educacional.
A literatura académica vem ha algum tempo discutindo seu carater polissémico, acompanhada
do questionamento: qual qualidade? De forma ampla, a qualidade da educacdo baliza a

discussdo de indicadores e dimensdes que a integram, sendo oportuno salientar que este estudo
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se pauta na qualidade do ensino. Para tanto, ¢ necessario compreender as dimensdes da
qualidade da educacdo, tendo em vista que essas dimensdes afetam os processos educativo, o
desempenho escolar dos alunos e o desenvolvimento de uma aprendizagem significativa
(DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007).

Nesse sentido, a qualidade da educagio e a constru¢do de uma escola eficaz!>, considera
“as condicdes objetivas de ensino, as desigualdades socioecondmicas e culturais dos alunos, a
desvalorizagdo profissional e a possibilidade limitada de atualizacdo permanente dos
profissionais da educag¢dao” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p.11), envolvendo
fatores internos e externos a escola que vao compor as dimensdes para se alcangar a qualidade,
como: ambiente educativo, pratica pedagdgica e avaliacdo, ensino e aprendizagem da leitura e
escrita, gestdo escolar democratica, formagdo e condi¢des de trabalho dos profissionais da
escola, acesso, permanéncia e sucesso na escola e ambiente fisico escolar (BRASIL, 2004).

Tais dimensdes refletem dentre outros indicadores, a qualidade do ensino, foco do
estudo. Desse modo, as dimensdes necessitam ser desempenhada mutuamente, considerando a
escola como uma organizacdo social que se desenvolve em um sistema de ensino particular,
compreendendo a constru¢do do contexto escolar alicer¢ado através das relagdes humanas, pela
heterogeneidade, diversidade socioecondmica e cultural compondo o ambiente educativo.
Barbosa, Farah e Carlberg (2007) evidenciam que o ambiente escolar ndo se caracteriza em um
emaranhado de elementos e sim, circunscreve uma organizag¢ao onde se tem a intencionalidade
de atender aos objetivos do processo educativo.

Os Indicadores de Qualidade na Educagao (2004) elucidam que o espaco da escola se
constitui pelos indicativos: respeito, alegria, amizade, solidariedade, disciplina, combate a
discriminacao e exercicio dos direitos e deveres. Porém, como o ambiente educativo influencia
no desempenho escolar dos alunos? E fundamental considerar para além dos indicativos
mencionados, o espago fisico, com a disponibilidade de recursos e materiais, estrutura e
infraestrutura escolar adequada, organizacdo, limpeza e conservacdo do ambiente, na
perspectiva de estimular nos alunos a curiosidade, a pesquisa, a leitura, visando transformar em
um ambiente transdisciplinar (BARBOSA; FARAH; CARLEBERG, 2007).

Dessa forma, os ambientes educativos e os espacos fisicos precisam propiciar a busca
dos fendmenos e aquisi¢des do conhecimento de forma integral, visualizando os espagos da

escola como instrumentos de integragdo da acdo pedagdgica, constituido para atender as

15 A escola eficaz de Dourado; Oliveira € Santos (2007) refere-se ao emaranhado de interagdes entre os diferentes
atores escolares em prol da construgdo social, politica e critica do aluno.
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finalidades do ensino e aprendizagem, considerando o desenvolvimento de competéncias e
habilidades que tendem a ampliar o repertorio dos alunos a partir da utilizacdo e do acesso a
esses espacos. Por outro lado, ndo podemos ser ingénuos e acreditar que esses ambientes por si
$0 serdo necessarios para o cumprimento do direito a aprendizagem e a educacao de qualidade.

Pondera-se que a formagdo e condi¢do de trabalho dos profissionais da escola é um
componente fundamental para a qualidade do ensino e a valorizagdo docente. Desse modo, a
valorizacdo profissional garante, na forma da lei, planos de carreira para o magistério publico,
com piso salarial profissional e ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos previsto pela Constituicdo Federal (1988) em seu artigo 206. Com vistas a consolidar

essas determinacdes, foram elaboradas as seguintes politicas educacionais:

Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional (LDB) — Lei n°® 9.394/96; o Fundo de
Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valoriza¢do do
Magistério (Fundef), em 1996, o qual posteriormente foi ampliado e passou a
contemplar toda a educagdo basica, compondo, assim, o Fundo de Manutengao e
Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da
Educagdo (Fundeb); as Diretrizes para os Planos de Carreira ¢ Remuneragdo, em
1997; o Piso Salarial Nacional (PSPN); o Plano Nacional de Educagdo (PNE: 2001-
2011); e o atual Plano Nacional de Educagdo (2014-2024) (GOMES; NUNES;
PADUA, 2019, p.280).

Entretanto, questiona-se: as politicas educacionais de valorizagdo docente, se aplicam
na realidade concreta? Ramos (2008) argumenta como a Remuneragdo do Magistério e Planos
de Carreira preterida pelo Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
de Valorizacdo Docente (Fundef), o descompasso entre a valorizacdo docente e a valorizagao
proposta nos documentos legais. O Fundef, conforme Ramos (2008), apresenta uma visao
romantizada da docéncia e ndo garantiu, como previa, o Piso Salarial Profissional Nacional
(PSPN). A autora acrescenta ainda, que o discurso do Fundef se inclina para o compromisso
com a melhoria da qualidade do ensino, no entanto, ndo cumpre com os objetivos a qual se
propoe.

Gatti e Barretto (2009) colocam como limitagdo das politicas e das praticas formadoras
dos docentes, a falta de articulacdo entre formagao inicial e continuada, enfatizando que a “[...]
preocupagdo se amplia quando se compreende que a trajetoria profissional do professor ¢é
constituida de momentos em que suas necessidades de orientacdo e apoio sdo de ordens

diversas, demandando atencao mais focalizada em termos de objetivos” (GATTI; BARRETTO,
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2009, p.225). Desse modo, a valorizagdo docente vai para além de questdes salariais, inclui-se:
“as condi¢des concretas de exercicio da profissdo e, mais especificamente, a adequabilidade
dos espacos escolares e a oferta de materiais e equipamentos necessarios para a realiza¢do da
atividade docente ainda permanecem um desafio em muitas escolas de educagao bésica no Pais”
(GOMES; NUNES; PADUA, 2019, p.281).

Os desafios da atividade docente ndo se encerram. Hé lacunas no desenvolvimento da
pratica pedagogica e no provimento de uma educag¢do de qualidade que vao além dos elementos
citados acima, diz respeito a pouca compreensao do que seja pratica pedagdgica, levando sua
fragilizacdo. “Hé& praticas docentes construidas pedagogicamente e ha praticas docentes
construidas sem a perspectiva pedagdgica, num agir mecanico que desconsidera a constru¢ao
do humano” (FRANCO, 2016, p.535-36). A pratica pedagogica implica a inclusdo do

planejamento, sistematizagdo, intencionalidade e reflexdo dos processos de aprendizagem.

Sera pratica pedagodgica quando incorporar a reflexdo continua e coletiva, de forma a
assegurar que a intencionalidade proposta ¢ disponibilizada a todos; sera pedagogica
a medida que buscar a construcdo de praticas que garantam que os encaminhamentos
propostos pelas intencionalidades possam ser realizados (FRANCO, 2016, p.536).

Desse modo, a pratica docente fundamenta-se essencialmente na dimensdo das praticas
pedagogicas, cabendo ao professor, conhecer e identificar as dificuldades dos alunos, as
condi¢des socioecondmicas e culturais em que se inserem, utilizando-se desses aspectos para
conferir sentido a sua a¢do na direcdo de incentivar as potencialidades dos estudantes e
incorpora-las na qualidade do ensino, com vistas a atingir o objetivo maior da escola:
aprendizagem e autonomia dos alunos. Compreende-se, que para efetivacdo deste objetivo, a
acao do professor ndo pode ser isolada, fundamentam-se em um trabalho consciente, coletivo e
participativo entre professores, gestores e demais atores escolares.

Esse processo se caracteriza pela democracia, ocorrendo sobretudo, pela gestdo escolar
democratica, a qual compde uma das dimensdes da qualidade da educagdo e que tem a
incumbéncia de organizar e orientar o funcionamento da instituicdo de ensino. Silva (2015)
coaduna com essas palavras, acrescentando que o gestor tem o compromisso de estabelecer a
integracao entre a unidade escolar e a comunidade, assim, viabilizar programas e atividades que

fortalecam a participacao.
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Portanto, ¢ tarefa do gestor reduzir as desigualdades de oportunidades e promover a
unidade social, criando uma visdo de conjunto, cooperagdo e acdo articulada,
promovendo um clima de confianga, integragdo de agdes, enfraquecendo os atritos, ao
mesmo tempo, que inserindo a cultura de valorizacdo das capacidades, desenvolvendo
a pratica de decisdes colegiadas e o compartilhamento das responsabilidades (SILVA,
2015, p.84).

Desse modo, cabe a gestdo o compromisso de administrar as propostas educacionais e
implementar a¢des conjuntas, proporcionando resultados para melhorar a qualidade do ensino
e garantir aos alunos o acesso, permanéncia e sucesso escolar. Destaca-se que a educagdo
brasileira avangou no que diz respeito a expansdo desses fatores ligados a educagdo basica,
determinado pela LDB (1996) em seu artigo 3, inciso I sobre a igualdade de condigdes para o
acesso € permanéncia na escola.

Dessa maneira, Gouveia e Souza (2013) discorrem que o direito a aprendizagem,
permanéncia, sucesso escolar e a plena qualidade educacional, associados a falta de autonomia
da gestdo escolar, o predominio técnico do curriculo escolar e a regulagao das politicas publicas,
tendem a agravar o quadro de dificuldades em investir na ampliacdo de vagas e atender a
demanda populacional por educagdo, além do desafio em alcancar a melhoria do trabalho
escolar. Conforme os autores, esse debate envolve alguns elementos fundamentais para sua
concretizagdo, como o nimero de alunos por turma, os aspectos de infraestrutura do ambiente
escolar, a pratica pedagdgica do professor, as agdes do gestor escolar e a concepcao de educacgao
adotada pelas institui¢des.

Assegurar essas condi¢des vai além de contribuir com a qualidade do ensino, do acesso,
permanéncia e o sucesso escolar dos alunos, inclui-se a oferta da qualidade social, em que esta
implica na construcdo do processo pedagdgico pautado pela eficiéncia da organizacdo e
estruturagao dos sistemas de ensino (DOURADO, 2007), a eficacia dos resultados do
desempenho escolar dos alunos nas avaliagdes em larga escala (CALDERON; MARTINS,
2019) e a efetividade social, que abrange o reconhecimento e a materializacdo dos direitos
individuais e sociais (GONCALVES; STELZER, 2014). Desse modo, a qualidade social atua
na melhoria do processo de ensino e aprendizagem dos alunos, em articulagdo com a melhoria
dos fatores socioecondmicos e culturais da populacao.

Para tanto, no intuito de ampliar o acesso a educagdo as camadas populares, se institui
a Lei n° 11.274/06, que ampliou o ensino fundamental para nove anos (ARELARO;
JACOMINI; KLEIN, 2011). Assim como a Constituicdo Federal (1988) e a Lei de Diretrizes e
Bases (LDB), passam a consolidar o direito a educacdo das criancas de zero a seis anos.

Podendo ser evidenciado no artigo 4 da LDB, que garante
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I - Ensino fundamental, obrigatorio e gratuito, inclusive para os que a ele ndo tiveram
acesso na idade propria;

I — Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
necessidades especiais, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — Atendimento gratuito em creches e pré-escolas as criangas de zero a seis anos de
idade;

VIII — Atendimento ao educando, no ensino fundamental publico, por meio de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentagdo e
assisténcia a satde;

IX — Padrdes minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e
quantidade minimas, por aluno, de insumos indisponiveis ao desenvolvimento do
processo de ensino e aprendizagem (BRASIL, 1996).

Contudo, essas politicas educacionais, agcdes e programas desenvolvidos, se restringe ao
ambito dos 6rgdos publicos, ndo sendo desempenhadas iniciativas de modo orgénico, incluindo
a participagdo de todas as instancias de governo, secretaria e sociedade civil na formulacdo e
implementag¢do das politicas da educacao basica (DOURADO, 2007). Dessa forma, iniciativas
de melhoria da qualidade da educacdo basica seguem no controle dos poderes publicos.

Acrescenta-se, ainda, quando colocado em discussdo a qualidade do ensino e a
implementagao de politicas, as politicas publicas de avaliagdo que tém ganhado grande destaque
no meio académico, principalmente, por problematizar a qualidade do ensino de escolas da rede
publica e as iniciativas engendradas nas a¢des da gestdo escolar, para organizar e estruturar o
trabalho institucional. Vieira (2007), demonstra que muitas vezes, a busca pela qualidade a qual
nos propomos a discutir, esta expressa, inevitavelmente, pelos resultados obtidos nas avaliagdes
em larga escala.

Dessa forma, Vieira (2007) sugere a constru¢ao de uma cultura de avaliagdo, para que
outros caminhos sejam delineados, estratégias e critérios sejam ajustados aos objetivos
preteridos para a aprendizagem dos alunos, utilizando-se dos resultados das avaliagdes para
essa finalidade, ndo limitando aos indicadores de aprovacgdo e reprovagdo ou o ranqueamento
das escolas. Galvez (2009) complementa, que uma cultura de avaliagdo que segue uma premissa
descontextualizada de procedimentos de ensino, homogeneizando e replicando o mesmo
processo avaliativo em todos os contextos, além de apagar as diferengas que marcam as
sociedades, deixam lacunas em outras areas do conhecimento que nao foram contempladas pela

escola.
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Té&o importante quanto difundir resultados ¢ criar condigdes para que as escolas se
reconhe¢am nos dados [...]. O tratamento das informagdes deve chegar a um nivel de
detalhe que ultrapasse quaisquer generalizagdes. A afirmag@o de que a escola vai mal
cair no vazio se permanecer nesse nivel. Por isso mesmo, é preciso ter resultados por
escola e disponibiliza-los aos gestores escolares. Esses, por sua vez, necessitam
incorporar tal conhecimento, articulando-o a uma estratégia de reversao do fracasso
escolar (VIEIRA, 2007, p.53).

Ha outro fator importante evidenciado nos anos de 1960 e merece destaque na
atualidade ao se discutir sobre fracasso escolar, a relagdo com o background familiar. “O
fracasso escolar era um produto da distdncia entre as experiéncias e praticas culturais das
minorias (negros, migrantes pobres etc.), as praticas e valores escolares das ‘escolas de massa’
acessadas por contingentes cada vez maiores da populagio” (BRANDAO; CARVALHO, 2015,
p.447). O background familiar consiste em diferentes fatores que podem refletir no progresso
escolar dos estudantes, tais quais: ambiente familiar, o nivel de escolaridade dos pais, renda
familiar, entre outras caracteristicas familiares que contribuem no desempenho escolar dos
alunos.

Muito se discute sobre a eficdcia escolar para o bom rendimento escolar, mas o que isso
significa? Ferrdo et. al. (2018) utiliza-se do termo para referir a organizacdo e o potencial da
escola em contribuir no alcance de resultados pretendidos, enfatizando o papel da escola para
atingir a eficacia educacional. Karino e Laros (2017), analisando a literatura académica sobre a
eficacia escolar, apresentam caracteristicas de uma escola eficaz que foi se modificando
temporalmente, mas que se pautam essencialmente no ensino, nos objetivos da escola, no
ambiente favordvel a aprendizagem, no foco no desempenho dos alunos, na formacao
continuada aos profissionais, na lideranca consistente, na valorizacdo da participagdo, no
dialogo, incentivo e monitoramento do progresso da escola.

Calderon e Martins (2019) também se debrugam sobre a eficacia escolar, entretanto,
acrescentam que os estudos desenvolvidos no Brasil se utilizaram dos resultados das avaliagdes
em larga escala para analisar a relagdo da eficdcia escolar com boas praticas, se mostrando
importante, “na medida em que as agdes desenvolvidas nas unidades escolares e redes de ensino
de sucesso contribuiram para o alcance ou a superagdo das metas e objetivos institucionais,
mesmo diante de condicdes contextuais desfavoraveis” (CALDERON; MARTINS, 2019,
p.1324).

Nesse sentido, evidencia-se que as avaliagdes sdo ferramentas capazes de contribuir para
a qualidade do ensino, exigindo do gestor em conjunto com a equipe escolar, tragar metas,
diagnosticos e estratégias de ensino, tendendo a preencher as lacunas do desenvolvimento das

competéncias e habilidades dos alunos. Cabe destacar, que a avaliacdo ndo consegue mensurar
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fatores externos a escola, como os aspectos imersos na realidade social e cultural dos alunos, a
avaliagdo se restringe aos conhecimentos basicos de lingua portuguesa e matematica. Contudo,
pergunta-se: a avaliacdo em larga escala atende a sua finalidade de contribuir para a qualidade

da educagao?



92

4 ACOES EM PROL DA QUALIDADE DO ENSINO FUNDAMENTAL: DIALOGO
COM OS PARTICIPANTES

Este capitulo encerra a analise do estudo, em um esforco de didlogo com os participantes
da pesquisa, que se deu a partir da realizagdo de entrevistas semiestruturadas com a equipe de
gestdo: vice-diretor e orientador pedagogico e professores de 5° ano do Ensino Fundamental de
duas escolas da rede publica do municipio de Campinas (SP). Para efeito da andlise, considerou-
se ainda, o Projeto Politico Pedagdgico da Escola 1 e da Escola 2. A partir da analise das
entrevistas e do PPP, sera observado os aspectos convergentes, divergentes e as especificidades.

Conceder voz aos integrantes da equipe de gestao escolar e aos professores, possibilita
captar percepgdes que revelam o papel que ocupam na escola e o contexto em que os gestores,
professores, alunos e comunidade se inserem. O didlogo constitui contributo singular em face
do objetivo enunciado. E possivel evidenciar que ha um movimento desencadeado pela gestio
escolar, de ambas as escolas pesquisadas, em prol da constru¢do da qualidade do Ensino
Fundamental.

Sendo assim, este capitulo ¢ composto por oito eixos norteadores da analise, a
considerar: a) atribui¢cdes da equipe de gestao escolar; b) desafios da equipe de gestdo escolar;
c¢) construcdo do Projeto Politico Pedagdgico; d) articulagdo familia-escola; e) desafios do
professor; f) ideb expressa a realidade da escola? g) relagdo avaliagdo-qualidade; e h) desafios

desencadeados pela pandemia.

4.1 Atribuicoes da equipe de gestiao escolar

Uma escola democratica, como apresentado anteriormente, ¢ concebida a partir das
acoes desencadeadas pela gestdo escolar, a qual requer o envolvimento de todos os atores
escolares nas tomadas de decisdes de questdes relacionadas a funcao social da escola: o aluno.
O trabalho em bases democraticas precisa considerar a participagdo, transparéncia e didlogo
entre a gestdo, docentes e comunidade escolar em geral.

O eixo principal das atribuicdes da gestdo escolar alinha-se a dimensao pedagogica e
administrativa, a qual esteve real¢ada pela equipe de gestdo em suas respostas. O vice-diretor
da escola 1 evidencia que ha em seu trabalho o exercicio administrativo e pedagdgico, mas nos
convida a compreender que em sua fungdo predomina o carater administrativo, apontando que

um dos atributos da equipe de gestdo, especificamente, a diregdo e vice diregdo ¢
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[...] abrir ou fechar a unidade. Nos somos quatro na gestdo, entdo tem dias que um
abre e o outro fecha, entdo meu papel € esse... observar toda a infraestrutura predial
se ela estd em pleno funcionamento, entdo desde o recebimento dos alunos, se os
portdes estdo funcionando, cadeados, se tem o guarda, os corrimdes, se tem agua, se
tem luz, se o espago esta adequado, se teve ruptura no mobiliario, se o banheiro esta
funcionando, entdo toda essa parte de infraestrutura predial (VDEL).

Mesmo havendo a prevaléncia administrativa na fala do vice-diretor, se nota o
complemento no que traz Liick (2009), destacando que os indicadores de qualidade que compde
a dimensao administrativa circunscreve “[...] a organizagdo dos registros escolares; a utilizagao
adequada das instalagdes e equipamentos; a preservacdo do patrimonio escolar; a interagao
escola/comunidade e a captacgdo e aplicagdo de recursos didaticos e financeiros” (LUCK, 2009,
p.107), ressalta-se que o pedagdgico ndo esta desvinculado do trabalho do diretor, sendo
evidenciado pelo vice-diretor da escola 1 aspectos pedagdgicos presentes nas acdes que exerce

na escola

Nossa equipe tem uma atribui¢do de fazer o trabalho administrativo dentro da sala da
gestdo e fazer o trabalho pedagogico fora, a maior parte fora, fora porque nos todos
os dias olhamos essa entrada, a gente acompanha a entrada dos alunos, acompanha o
café, toda a movimentagdo dos alunos, acompanhamos cles até a entrada na sala de
aula. [...] Quando ha um afastamento de um professor, a gente gosta de a gestdo ir 1a
comunicar a turma. [...] O que a gente faz na nossa sala, mais especificamente, é ouvir
o professor, registrar alguma queixa de familia de aluno ou dele para outro colega, e
na nossa sala também a gente gosta de ouvir o aluno ou alguma questdo familiar, ou
receber algum pai, ou funcionario, alguém da secretaria. Entdo ai a gente faz um
espaco de sala de gestdo, mas no geral, a gente tem horarios do dia que a gente fica
observando como foi o pedagogico, inclusive era uma das nossas atribuicdes,
participar, a gente faz isso enquanto equipe, acompanhar os intervalos, todo dia um
de nos estamos acompanhando (VDE1).

A OP da escola 2 coaduna com a perspectiva de que o trabalho da equipe de gestdo
escolar, circunscrita pela dire¢do, vice-diretores e orientadora pedagdgica, atuam nas dimensdes

pedagogicas e administrativas, pontuando que:

Essas trés pessoas sdo quem organiza toda a vida escolar, desde a entrada dos alunos,
a organiza¢do da entrada, material, trabalho, reforma da escola, porque aqui na
prefeitura tem o ponto escola — o dinheiro ¢ empregado direto na escola — entdo o
dinheiro vem direto na escola e esse dinheiro tem que ser gerido pelo conselho ¢ a
escola como um todo e ¢ a partir da gestdo. Entdo, nds organizamos tudo, a gente faz
o conselho, v€ onde sdo as demandas que precisam e isso enquanto equipe gestora que
¢ sempre junto.
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Desse modo, nota-se a partir do discurso do VDE1 e da OPE2 que houve mudangas no
que diz respeito as atribuigdes da gestao escolar, pois se tem presente a dimensdo pedagogica e
administrativa, pois conforme Liick (2009), durante o periodo conservador, o trabalho do gestor
pautava-se somente em administrar os recursos materiais, financeiros fisicos ¢ humanos. Os
autores Antonio Lima, Jeovandir Prado e Simone Shimamoto (2011), compartilham da mesma
perspectiva de Liick (2009), de que a administra¢do escolar antes limitava a funcao do diretor
as questdes gerenciais, apontando que nesse modelo se percebia um “[...] distanciamento com
o modelo democratico e, concernente as praticas descentralizadoras” (LIMA; PRADO;
SHIMAMOTO, 2011, p.7).

Entretanto, por mais que decorreu mudancas nas atribuicdes da gestdo ao longo dos
anos, podendo ser encontrado vestigios de uma gestdo democratica na escola 1 pesquisada, se
tem ainda um denso trabalho burocratico e orientagdes que vem de cima, da secretaria de
educacdo que se tornam um desafio para a gestdo escolar. O vice-diretor da escola 1 corrobora
ao se referir que a gestdo dentro da secretaria de educacdo precisa de um espago de escuta,
assim como o trabalho dele dentro da gestdo precisa atuar em direcdo a promover a escuta de
todos os atores educacionais, abrindo essa ambiente de didlogo, criticas e reflexdo sobre os
processos escolares.

Nesse sentido, Beraldo e Pelozo (2007), afirmam que a pratica da administracdo
participativa “[...] favorece o despertar de iniciativas e programas a partir das interlocugdes, dos
didlogos, das criticas e da reflexdo, como resposta aos anseios e as necessidades da escola
publica e da sociedade que a financia” (BERALDO; PELOZO, 2007, p.2). A Orientadora
Pedagogica (OP) acentuou em sua fala, aspectos do seu trabalho voltados predominantemente

para a dimensao pedagogica, apontando que:

Na minha fun¢do enquanto orientadora pedagdgica, ¢ de formagdo com os
professores, organizagdo de todo o trabalho pedagogico desenvolvido na escola,
elaboragdo do Projeto Pedagdgico da escola, conducdo da CPA e das reunides
pedagdgicas, como o TDC, que ¢ Tempo Docente Coletivo. Aqui ¢ uma escola de
educacdo integral, entdo a gente tem também o TDF, que ¢ o Tempo Docente de
Formacao e o TDP, que ¢ o Trabalho Docente entre Pares (OPE2).

A OP da escola 2 apresenta desse modo, direta e indiretamente, a relagdo intrinseca
entre as atribui¢des da gestdo e a pratica educativa na construgdo coletiva de uma escola

democratica, havendo potencial de ambas as escolas para contributo com a gestao democratica,
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considerando a condugdo da CPA, o conselho, o trabalho coletivo apontando principalmente

pelo VDEI. Cabe acentuar que

A gestdo democratica da escola ndo ¢ apenas, nem sobretudo, um problema
organizacional e de gestdo, mas antes uma questdo central no processo de
democratizagdo da educagdo, de expansdo e realizagdo do direito a educagdo, de
possibilidade de educar para e pela democracia e a participagdo. Com efeito, a gestdo
democratica implica a assung@o de especiais responsabilidades na organizagdo e no
governo das escolas, tendo em vista concretizar o direito a educacdo, ndo sé na logica
da provisao publica, mas também na logica da promogao dos direitos humanos e da
participacdo dos implicados na organizagao e gestdo da educagao (LIMA, 2018, p.26).

Em que se prioriza todos os ambitos do trabalho pedagodgico para além do
administrativo, encontra-se em Liick (2009) que a dimensdo da gestdo pedagogica ¢ a mais
importante quando o foco do trabalho ¢ a formacao e aprendizagem dos alunos, de modo que
se insiram na sociedade e no trabalho dotados de competéncias sociais e pessoais para que se
realizem como seres humanos. “O que, pois, representa a gestdo pedagodgica? Trata-se da
organizac¢do, coordenagdo, lideranca e avaliacdo de todos os processos e agdes diretamente
voltados para a promogio da aprendizagem dos alunos e sua formacio” (LUCK, 2009, p.96).

Assim, conforme apontado por Liick (2009), a gestao pedagbdgica remete a pedagogia
enquanto adjetivo na educagdo, indicando os esforcos realizados com o objetivo de
proporcionar o aprendizado na formacao dos alunos, desde que o processo pedagogico seja
constantemente reflexivo, revisto e atualizado para atender as novas demandas. “Em sentido
comum, destaca-se que todas as agdes tém um carater pedagogico, isto €, a capacidade de levar
as pessoas a aprenderem, a desenvolverem compreensdes, habitos e atitudes” (LUCK, 2009,
p.97).

Em sintese, a gestdo escolar compreende a dimensao administrativa e pedagdgica, sendo
esta conduzida a partir do trabalho educacional em cada escola acreditada, executando de
acordo com os principios em que se acredita, mas contemplando sobretudo, a diversidade
circunscrita no ambiente escolar. Ressalta-se a importancia do equilibrio entre o
coadministrativo e o pedagogico, que muitas vezes, como apresentou a teoria, ¢ tratado de

forma desvinculada.

A gestdo pedagogica deve estar voltada para alcangar o equilibrio de construir a
unidade do trabalho educacional, contemplando, contudo, a diversidade e
peculiaridade de cada escola. O alcance desse todo, internamente articulado com
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unidade de principios e de objetivos, se assenta sobre a capacidade do diretor escolar
de articular unidade e diversidade. E essa articulagdo que possibilita a construgdo e a
existéncia da unidade escolar e de uma dire¢do coordenadora e integrada de partes e
elementos tdo distintos e complexos que se fazem representar na escola e a constituem.
Na realizagdo desse trabalho de gestdo pedagodgica, o diretor promove: - a orientagdo
da elaboragdo/re-elaboragdo e da implementacdo do projeto politico-pedagdgico da
escola, a partir de estudo aprofundado dos fundamentos, disposi¢cdes legais e
metodologicas; - promog¢do de agdes de formagdo continuada, em situagdes de
trabalho, com foco no desenvolvimento de competéncias pedagdgicas e o
aprimoramento das condigdes favoraveis a criagdo de um ambiente escolar favoravel
a melhoria das experiéncias de formacio e aprendizagem dos alunos (LUCK, 2009,
p-102).

Salvaguardando, conforme apontado pelo vice-diretor da escola 1, seu trabalho ndo ¢
somente administrativo, mas pedagodgico também, demonstrando assim, que por mais que haja
o predominio de uma dimensao sobre a outra, ha articulagdo entre as duas dimensdes e que se
faz presente no trabalho do vice-diretor da escola 1 e da orientadora pedagdgica da escola 2,

em uma abrangéncia que constituem desafios para o trabalho diario da equipe de gestao escolar.

4.2 Desafios da equipe de gestdo escolar

Os desafios transpostos na area da educacdo e que chegam as escolas sdo os mais
variados, concernindo desde a estruturacdo familiar dos alunos até seu processo de ensino e
aprendizagem, conduzido tdo somente pelo professor, mas perpassa pela organizagdo e
funcionamento da escola e dos atuantes nesse contexto educacional. Desse modo, este eixo
contara com a voz da equipe de gestdo escolar, sendo o vice-diretor da escola 1 e a orientadora
pedagogica da escola 2 que vao trazer a nds os maiores desafios que eles encontram em seu
trabalho.

Nesse sentido, o primeiro desafio caracteriza-se pela grande demanda destinada a
equipe de gestdo escolar na resolugdo de questdes burocraticas. Esta posto na fala da orientadora

pedagogica da escola 2 que:

Para nos, gestores, acho que assim. Campinas ¢ uma Secretaria Municipal de
Campinas, ela € muito burocratica, isso € o que eu acho que cansa demais a gente, ¢
muita burocracia, muito papel, mesmo que o papel ndo seja fisico, mas ele vai 14 on-
line, ¢ muita coisa pra vocé escrevendo, escrevendo, escrevendo. E ai nds ndo temos
muito tempo pra olhar pras relagcdes pedagogicas, relagdes interpessoais que
acontecem na escola. Entdo, assim... pra mim, um dos maiores desafios ¢ esse. (OPE2)
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Evidencia-se, assim, na fala da OPE2, que as demandas oriundas da Secretaria
Municipal de Campinas ocupam muito tempo da equipe de gestao escolar para a realizacdo do
trabalho burocratico, estando em desacordo com a perspectiva da orientadora pedagogica, que
acredita ser de suma importancia o olhar para as relagcdes pedagogicas. De fato, a considerar a
melhoria da qualidade de ensino, ¢ primordial a aten¢cdo da orientadora pedagdgica para o
processo educativo que implica, sobretudo, a dindmica da sala de aula. Assim, o desvio da
referida atencdo, coloca em questdo a necessaria melhoria da qualidade do ensino.

Outro aspecto que cabe destaque, ¢ o desafio da gestdo democratica apontada pela
orientadora pedagogica, sendo que, tal gestdo inclui a ndo sobreposicao de fungdes, no sentido
de hierarquizar as relagdes de trabalho, que acabam sendo exercidas até mesmo da Secretaria
Municipal de Educacdo para a gestdo escolar que atuam diretamente nas escolas, o que pode

ser evidenciado na fala da OPE2.

E dificil achar o limite entre o que é democracia e o que ¢ que entra essa democracia.
Democracia ¢ um direito pra todos, € pensar no bem comum, mas ai a gente vem nas
nossas fragilidades de ser humano: ¢ o bem comum, mas esse bem comum eu vou
aceitar até onde me interessa, ndo ¢? A partir do momento que ndo me interessa ou
ndo vai me favorecer, eu acho que eu tenho o direito de dizer ndo, ndo quero e mesmo
que o restante das pessoas estejam apoiando, mas se eu, ndo quero o que a Gabriela,
o que a Carol, t6 dando um exemplo, mas meia duzia de pessoas estavam comigo
aceitaram e apoiaram, eu as vezes me sinto no direito, mesmo que eu tenha perdido...
perdido ndo, mesmo que meu argumento nao tenha tido aceitag@o pelos outros, eu
tenho uma dificuldade de aceitar isso ¢ quero levar tudo a ferro e fogo e noés vamos
brigar, mas quando eu argumento e esse argumento passa, eu me sinto muito
confortavel, mesmo que ele passe com seis, sendo quatro a trés... trés a dois e uma
abstencao, por exemplo. [...] Eu acho que sdo alguns entraves assim, ¢ quando a gente
olha a democracia, mas ndo consegue fazer esse exercicio democratico dentro da
coletividade. Eu acho que isso ¢ uma das maiores dificuldades que existem nessa
gestdo... E, prands gestores, trabalhar com isso ¢ muito dificil, lidar com isso e mediar
essas relagoes ¢ muito dificil. (OPE2)

A fala do vice-diretor da escola 1 deixa ainda mais evidente a importancia desse espago

de escuta, ao ser colocado que:

Eu acho que falta um espago de escuta da gestdo, talvez ndo ¢ s6 mandar e-mail para
o MEC, isso ¢ muito raso, eu sou um gestor ¢ falo: deveria ter um espago ou uma
consulta, ndo € s6 responder aquele questiondrio que vem, a gente nao tem devolutiva
daquilo, ndo sei se aquilo publica alguma coisa, acho que tem ter um espago sim, por
exemplo, um canal que se ouvissem os gestores, colocassem os entraves tanto na rede
municipal quanto na estadual quanto a nivel de Unido Federal. Devia ter assim, uma
conversa. [...] Eu acredito que falta hoje um canal de escuta para o gestor, por qué?
Nao ¢ que nds somos os que resolveremos o problema, mas cada gestor ele vé a escola
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num todo. Eu ndo olho e ndo sei o que acontece s6 no primeiro ano, eu ndo sei so isso,
o gestor ele acompanha todo um processo. (VDE1)

O espago de escuta torna-se importante até mesmo para efetivar a gestdo democratica.
Lima (2018, p.24), reafirma que “a gestdo democratica da escola ¢ sobretudo um processo
continuo e nunca concluido de aprofundamento e de vivéncia da democracia nas escolas, a
questdo crucial a ser pesquisada e respondida, a cada momento e em cada contexto escolar
concreto”. O exercicio da gestdo democratica requer um espago de escuta, tanto para os
professores e atores em geral sobre os problemas e possiveis solugdes, como para a equipe de
gestdo pontuar seus desafios e suas dificuldades, tanto em ambito da escola como em ambito
de reunides com a secretaria de educagdo e outros 6rgdos que estabelecem articulagdo com a
educagao.

Contudo, considerando o que vem se discutindo sobre gestio democratica, questiona-
se: se ndo ha espaco de escuta e didlogo, ha democracia? A gestdo democratica pode ser
encontrada em outros aspectos dentro da escola, podendo ser visualizada na participa¢dao do
conselho escolar, na constru¢ao do Projeto Politico Pedagogico — que aparece na fala da equipe
de gestdo das duas escolas pesquisadas, uma construcao coletiva — na definicao e fiscalizagao
da verba escolar, na divulga¢do e prestacao de contas.

Desse modo, “[...] o Projeto Politico Pedagodgico se torna um instrumento de
transparéncia na gestdo democratica” (SANTOS, 2013, p.22). Nesse sentido, a democracia
pode ser percebida de formas diferentes, em graus diferentes e realizadas em contextos de
reunides, projetos, programas, ndo se restringindo a um unico aspecto, mas sim presente em

todas as dimensdes da escola.

4.3 Construcao do Projeto Politico Pedagogico

Esta etapa do trabalho se constitui sobre o eixo de constru¢do do Projeto Politico
Pedagogico (PPP). Considera-se que ¢ através do Projeto Pedagdgico que o “[...] gestor
reconhece e concretiza a participagdo de todos na definicdo de metas e na implementagdo de
acdes” (TRINDADE et al., 2015, p.2), sendo este instrumento um dos pilares da gestdo
democrética e de intervencao na realidade escolar, configurando-se como articulador de didlogo
e participagdo entre os diferentes segmentos da escola.

A andlise do PPP e a exposicdo dos participantes sobre como se da o processo de

construcao deste documento dentro do ambito escolar, reforgam a importancia do PPP como
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ferramenta para o exercicio da democracia. Os participantes, em unanimidade, apontaram que
o Projeto Pedagdgico ¢ construido no coletivo. O vice-diretor da escola 1, pontua que ¢
realizada uma “discussdo, avaliacdo e proposicdo coletiva e democratica” dos aspectos que
precisam compor esse documento. A P3El complementa dizendo que a equipe de gestdo
“sempre faz reunides em que as decisdes sdo coletivas” [...] a ndo ser quando vem ordens da
secretaria da educacdo, [...], mas de modo geral, ¢ democratica, mesmo assim quando tem
ordens nos discutimos e vemos caminhos”.

Nota-se, a partir da fala da P3E1, que h4 condugdes e perspectivas diferentes entre a
Secretaria Municipal de Educacdo (SME) e a gestdo da escola. Mesmo que a gestdo busque
realizar um trabalho pautado no coletivo, caracterizado pela gestdo democratica, em que se
mobiliza, como constatado, reunides e decisdes coletivas, hA momentos que hé a verticaliza¢ao
entre a SME e a El. Cabe, assim, questionar: como fomentar o didlogo entre a Secretaria
Municipal de Educacdo e a escola? Tal questionamento ¢ cabivel, tendo como proposito a
melhoria da qualidade do ensino.

Na escola 2 pesquisada, se tem a mesma conduta direcionada para a construgao coletiva
do Projeto Politico Pedagégico, podendo ser evidenciado pela P2E2 ao afirmar que o trabalho
de construcao do PPP inclui a participacdo ativa dos docentes. Entretanto, um ponto destacado
pela P1E2, ¢ a auséncia da participagdo da comunidade nas discussdes em torno do PPP,
havendo divergéncia no discurso no que diz respeito a construgdo do PPP ser democratica e
coletiva entre quem estd dentro da escola e a ndo inser¢do da comunidade escolar, com destaque
a ndo participagao dos alunos nesse processo.

Trindade et al. (2015) acentuam que a unido entre escola e comunidade ¢ indissocidvel,
principalmente, no que tange as tomadas de decisdo, o planejamento e composi¢ao do Projeto
Pedagdgico, que ¢ expresso pelos autores como um compromisso com a educagao de qualidade
e participativa.

Desse modo, salienta-se, que o PPP ¢ um processo continuo de reflexdo e discussdo
sobre os problemas que emergem da escola, possibilitando organizar o trabalho pedagoégico,
“superando conflitos no interior da escola e diminuindo os efeitos da divisdo do trabalho, que
reforca as diferencas e hierarquiza os poderes de decisao” (SANTOS, 2013, p.19). Coaduna
com a ideia de Santos (2013) o argumento da OPE2, que elucida as mudangas recorrentes que

precisam ser realizadas e inseridas no PPP.
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O PP nao pode ser um PP que foi pensado em dezembro, porque em janeiro ele ja tem
outras nuances. .. em fevereiro ¢ outra, margo ¢ outra, abril € outra, maio més que vem
vai ser outra. E ai tem todas essas questdes que a gente acaba organizando no trabalho,
e depois, além disso tem as propostas pedagdgicas dos trabalhos de planos de ensino
[...] plano individual dos professores, que ai sdo os professores que vao escrevendo ao
longo do ano e as outras demandas que j& foram pensadas, eu organizo junto com a
equipe gestora, depois a gente socializa para os professores, com as familias, pra gente
colocar o que ficou de toda aquela discussdo, o que for prioritario entrar no PP e ¢
assim que a gente organiza nosso projeto. (OPE2)

O PPP permite delimitar metas e agdes em consonancia com os objetivos da educagdo
estabelecidos pela equipe de gestdo, docentes e comunidade escolar. Cabe destacar, que o
cendrio atual de pandemia, exigiu mudancas e essas transformagdes sdao apresentadas no PPP
da escola 1, a qual estabelece como meta e acdo a desenvolver em prol da aprendizagem dos

alunos, a seguinte proposta:

Meta(s) definida(s)

Dar oportunidade através de diversos meios para que o aluno consiga acessar a sala
digital.

Acio(des)s para o cumprimento da(s) meta(s)

Criar canais de comunicagdo: Facebook, grupos de WhatsApp.
Principal(is) responsavel(is) pela(s) acdo(des)

Equipe gestora e professores

Indicador(es) para monitoramento da(s) agao(des)

Estudo da planilha de acesso semanal.

Cronograma da(s) agdo(des) planejada(s)

Durante todo o periodo do distanciamento escolar (PPP (E1), 2020).

Nesse cenario, esfor¢os foram desempenhados pela equipe de gestao frente as demandas
da Secretaria da Educacdo no sentido de “atender aos alunos que nao tém acesso as salas por
seus variados motivos, com canais de contato e apostilamento de atividades” (PPP, 2020). A
adequagdo e o planejamento das aulas foram realizados de forma coletiva e contaram com
estudos sobre a pandemia da Covid-19 e a historia das pandemias que assolaram o Brasil, no
intuito de compreender melhor a situagdo na qual o Brasil e o mundo estdo passando (PPP,
2020).

Na escola 2, houve replanejamento das atividades da apostila que posteriormente foram
entregues aos alunos, possibilitando que a escola desse inicio as aulas por meio das plataformas
digitais. A¢des foram desempenhadas para atender a nova demanda e configuracdo da
sociedade, sendo necessario o auxilio das professoras adjuntas que participaram com o coletivo
de professores de todo o processo de construgdo das atividades mitigadoras de no formato

remoto, elaborando propostas de ateli€s, postagens de atividades semanais, interagcdo e
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devolutivas das atividades aos alunos, participacdo em todos os tempos pedagogicos e agdes de
aproximacao com a comunidade escolar (PPP, 2021).
O Projeto Pedagogico de 2020 e 2021 da escola 2, refletiu a preocupagdo da escola com

os alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem, sendo proposto:

Meta(s) definida(s)

Recuperar a aprendizagem dos alunos

Acdo(des)s para o cumprimento da(s) meta(s)

Reagrupamentos

Reforgo através do Projeto de Alfabetizagdo e letramento Recuperagdo paralela em
sala de aula Elaboragio de material diferenciado

Principal(is) responsavel(is) pela(s) agao(des)

Equipe docente subsidiada pela equipe gestora

Indicador(es) para monitoramento da(s) agdo(des)

Avaliagdes diagnosticas periodicas, reflexdes sobre os resultados nos TDEPS
Cronograma da(s) agao(des) planejada(s)

Fevereiro, maio, julho, setembro e novembro - aplicacdo das avaliagdes diagndsticas
apos a realizagdo de cada avaliagdo, analisar nos TDEPs os resultados construindo
novas estratégias de trabalho (PPP (E2), 2020).

Para o alcance dessas metas estabelecidas, a escola 2 realizou “reunides semanais da
CPA com representantes de cada sala, professores, familiares e OP, coletar dados, analisa-los e
propor medidas cabiveis” (PPP, 2019), tendo como principais responsaveis por essas agdes, a
equipe de gestdo e colegiados. Para acompanhar e monitorar tais agdes, ¢ proposto a “andlise
do Caderno-Piloto e Plano de Ensino do Professor; e avaliagdo processual (Lingua Portuguesa,
Matematica e Producdao de Texto) com acompanhamento individual através de Portfolios de
cada aluno e sala de Aula” (PPP, 2019). Reitera-se que a CPA compde a Comissdo Propria de
Avaliacdo e se encontra inserida na gestdo democratica, a qual inclui nessa comissdo a

participagdo da equipe de gestdo, docentes e comunidade escolar.

Os elementos da Gestdo Democratica podem se apresentar de varias maneiras, como
no conselho escolar, na elaboracdo do Projeto Politico Pedagodgico, de modo
participativo e coletivo, na definicdo e fiscalizagdo da verba da escola pela
comunidade escolar, na divulgacdo e transparéncia na prestacao de contas (SANTOS,
2013, p.22).

Muito se tem falado da participagdo da comunidade escolar, como descrito
anteriormente por Azevedo (2002), no entanto, Santos (2013) enfatiza um ponto importante no
que tange a participagdo na construcdo do PPP, que circunscreve a participacdo dos alunos. O

autor pontua a importancia de ouvir os alunos nesse processo de construgdo, para que se possa
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compreender “[...] a vis@o que os mesmos t€m da escola onde estudam. Promover a participagao
dos alunos significa atestar para eles sua importancia, [...] mostrar que a escola se preocupa e
deseja assumir a responsabilidade de buscar caminhos que possibilitem transformar a realidade
em que vivem” (SANTOS, 2013, p.30).

A qualidade da escola estd em todos esses aspectos discutidos, esta na intera¢ao de todos
0s segmentos que compdem a organizacao e o funcionamento da escola. “O gestor deve saber
integrar objetivo, acdo e resultado, assim agrega a sua gestdo, participantes que procuram o bem
comum de uma coletividade e, nesse contexto o Projeto Politico Pedagogico se torna um
instrumento de transparéncia na gestdo democratica” (SANTOS, 2013, p.22). A autonomia ¢
outro ponto essencial para articular o planejamento, organizacdo e constru¢cdo de um Projeto
Politico Pedagdgico comprometido com o processo de aprendizagem dos alunos e que conte

com a voz dos diferentes atores escolares.

4.4 Articulacio familia-escola

Familia ¢ uma institui¢do na qual ndo apresenta uma defini¢do consensualmente aceita
por pesquisadores, instituicdes governamentais e pela sociedade (OLIVEIRA; ARAUJO,
2010). Atualmente, ainda mais forte no século XXI, a familia ndo se restringe a estrutura
tradicional, circunscrita pelo pai (homem), a mae (mulher) e os filhos, "[...] ha uma diversidade
de familias no que diz respeito a multiplicidade cultural, orientagcdo sexual e composi¢des"
(OLIVEIRA; ARAUJO, 2010, p.101). Em sintese, Lima e Chapadeiro (2015) situam a familia
como um sistema que compde uma rede de relagdes complexas, em um circulo de convivio
caracterizado pela heterogeneidade, assim como a escola.

A familia em conjunto com a escola ¢ um elo importante para o processo de
aprendizagem e formag¢ao dos alunos. Oliveira e Aratjo (2010, p.100) exemplificam que “a
familia ¢ considerada a primeira agéncia educacional do ser humano e ¢ responsavel,
principalmente, pela forma com que o sujeito se relaciona com o mundo, a partir de sua
localizag@o na estrutura social”, por mais que a escola e a familia apresentem especificidades e
objetivos diferentes entre si, elas se complementam no sentido de atuarem na formacgdo de
criangas e jovens criticos, participativos e produtivos dentro da sociedade em que vivem
(REALI; TANCREDI, 2005).

As responsabilidades que concernem a instituicdo familiar e escolar, demonstraram nos

estudos de Oliveira e Aratjo (2010) e Vieira (2019), que hd uma relagdo de conflito na forma
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de educar as criangas e jovens. No enfoque sociologico, Oliveira e Araujo (2010, p.102)
colocam que o conflito presente na relagdo familia-escola estd entre as finalidades
“socializadoras da escola (valores coletivos) e a educagao doméstica (valores individuais), ou
seja, entre a organizacdo da familia e os objetivos da escola”. Vieira (2019, p.66) traz que “[...]
a falta de apoio familiar nas escolas ¢ indicada como um dos maiores, ou o maior, dos desafios
encontrados pelo/as professor/as, contudo € necessario saber com uma melhor precisao que tipo
de relacdo de fato esta sendo estabelecida entre a escola e a familia”.

Na escola 1 pesquisada, a P3 nos mostra a perspectiva da participagdo da familia no
cotidiano escolar dos alunos, indicando aspectos até mesmo referente a relacao familia e escola

no atual cenario de pandemia, apontando que antes da pandemia, a familia participava de

[...] reunides frequentes na escola, eventos que podem trazer as familias, sempre que
tem problema com o aluno a familia ¢ avisada, a presenga ¢ solicitada. Hoje, a familia
ndo foi deixada de lado, de jeito nenhum, mantém contato por telefone, a secretaria
faz tudo isso, tem a entrega de alimentos. .. continua buscando aqueles alunos também
que estdo sumidos, as familias que ndo entram em contato agora na pandemia, se tem
uma busca ativa. O contato com as familias ¢ grande, a comunidade gosta da escola.
A familia tem ido 14 buscar hortifruti, buscar cesta basica, o atendimento ¢ menor,
porque nem pode, mas por telefone, por outros meios continua. (P3E1)

Nota-se, que ha um esforco da escola em mobilizar as familias e a comunidade para
atuarem ativamente nas questdes que envolvem o contexto escolar. E elucidado pelo vice-
diretor desta mesma escola, a ajuda e o auxilio que se tem tido com as familias considerando
os tempos atuais, o qual desencadeou no distanciamento social e na inclusdo de aulas remotas.

Desse modo, o VDE1 aponta que o contato com as familias ¢ feito por telefone,

[...] a gente faz video chamada, tém até uma mae, por exemplo, gravida, que ndo
conseguia vir & escola para a sala de orientacao de como trabalhar com o filho em casa
e cla ndo conseguia acessar a plataforma, entdo eu fiz uma videochamada, achei que
era mais interessante, e fui orientando passo a passo.

Nos faz refletir, desse modo, que ha uma ligagdo de ordem afetiva na construcio da
relacdo familia e escola. Na escola 2 pesquisada se percebe também que hd uma relacdo afetiva
entre familia e escola, que hd uma preocupag¢do da escola com as familias em tempo de
pandemia. A orientadora pedagdgica da escola 2 expressa em sua fala que a pandemia
proporcionar conhecer melhor as familias dos seus alunos, pois o que antes era visto “[...] como

muito dificil de conversar com as familias, de ter acesso, de saber como eles estavam, saber as



104

condi¢des econdmicas, a gente conseguiu na pandemia, por conta da pandemia, se teve um
acesso muito grande a essas familias (OPE2).

O olhar da escola para as dificuldades da familia e da comunidade, tem um enfoque
psicologico de ordem afetiva. Oliveira e Aratjo (2010, p.102) desenvolve esta ideia,
discorrendo que “[...] no enfoque psicoldgico, as razdes de ordem emocional e afetiva ganham
um colorido permanente quanto ao entendimento da relagdo familia-escola”. Desse modo, nos
retoma o pensamento da gestdo democratica, a qual ¢ essencial a integragdo entre funcionarios,
professores, gestores, alunos e familias e na pandemia as escolas pesquisadas demonstraram
essa busca em manter a relagdo e integracdo com a familia, pois ¢ por meio desta unido afetiva
que se constroi as bases da gestdo em ambito democratico, aumentando a possibilidade do
sucesso escolar dos alunos.

Outro ponto de destaque que apareceu em unanime na fala dos professores participantes
da escola 2, considerando o periodo anterior a pandemia, foi a participag@o dos pais em reunides
escolares e conselhos. A P1 da énfase a participagdo da familia na Comissdo Propria de

Avaliagao, pontuando que

O trabalho da CPA também da uma abertura boa para os pais e principalmente, para
os alunos também terem voz, participagdo e fazem essa ponte com as familias que a
comissdo propria de avaliagdo, entdo tem varias agdes e varias conquistas que a escola
obteve justamente pelo trabalho da CPA também, onde aconteceram algumas
assembleias (P1E2).

A LDB apresenta respaldo legal dessa relagdo familia e escola. No artigo 12 da LDB,
inciso VI, ¢ definido a relagdo familia-escola como responsabilidade das institui¢cdes a partir da
criagdo do processo de integracdo das familias e da comunidade com a escola. O artigo 13,
inclui no inciso VI, a responsabilidade direcionada aos docentes, os quais precisam colaborar
com atividades que articule familia, comunidade e escola. “O equilibrio e a comunicagdo de
como proceder em cada uma das esferas (familia e escola) e como colaborar uma com a outra
¢ o melhor caminho para construcdo dessa relagao” (VIEIRA, 2019, p.46), contudo, se tem a
possibilidade de melhores resultados na qualidade do ensino e no sucesso escolar dos alunos.

Clarifica-se, assim, que todos os envolvidos no processo educacional precisam partilhar
do planejamento e do cotidiano escolar para a construgdo conjunta do conhecimento. Contudo,
se héd auséncia de uma das partes envolvidas nesse processo, infere no trabalho de todos os

outros atores escolares e na propria aprendizagem e desempenho dos alunos, por isso a
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importancia da gestdo democratica da lideranga compartilhada discutida por Liick (2009), a

qual aponta que

A lideranca compartilhada e colideranca exercidas na escola, ¢ importante que se
destaque, sera tanto mais efetiva quanto mais disseminada se for entre as pessoas que
participam da comunidade escolar, pelo exercicio da lideranga compartilhada (entre
todos os membros da comunidade escolar) e da co-lideranga (entre a equipe de gestdo
escolar) (LUCK, 2009, p.78).

Desse modo, como expresso anteriormente, a gestdo democratica abre possibilidades de
inclusdo da familia no cotidiano escolar, seja por meio do Conselho de classe ou de outros
eventos e tentativas de aproximacao entre familia e escola. Por isso, € essencial a participagao
e transparéncia de todos os atores envolvidos na organizagdo, funcionamento e planejamento
da escola para que se os desafios surgidos por uma pandemia ou por eventuais acontecimentos

do dia a dia, sejam compartilhados, pensados e solucionados em conjunto.

4.5 Desafios do professor

Este eixo enfoca os desafios especificos da docéncia a partir da experiéncia de
professores das duas escolas pesquisadas, perpassando pela pratica pedagogica e as relagdes
deles diante de uma nova perspectiva quanto aos gestores, familiares e alunos, considerando
que “os professores sdo profissionais que influem diretamente na formag¢ao dos alunos, a partir
de seu desempenho baseado em conhecimentos, habilidades e atitudes e sobretudo por seus
horizontes pessoais, profissionais e culturais” (LUCK, 2009, p.21).

Assim como o exposto pelos eixos anteriores, o espago escolar ¢ constituido
cotidianamente por pessoas diversas e suas respectivas atribuicdes, todas com o intuito de
possibilitar que as criangas possuam acesso e condi¢des de frequentar a escola objetivando a
aprendizagem e a autonomia em beneficio da populacao.

Na pratica pedagodgica, como ja apresentado, ¢ de suma importancia que haja
planejamento, sistematizacdo, intencionalidade e reflexdo dos processos. Entretanto, ha
divergéncias entre cada uma dessas etapas e a pratica em si, com muitos desafios diarios
enfrentados pelos professores, gestores, alunos e familiares, o que pode gerar atritos entre os
envolvidos quando ndo dialogados ativamente por uma gestdo democratica. Desse modo, em
consonancia com o primeiro eixo desta pesquisa, como a gestdo democratica ¢ concebida e

vivenciada pelos professores?
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Eu acho que o maior desafio ¢ a escola. A escola busca uma gestdo democratica o
tempo todo, isso ¢ nitido, uma gestdo participativa onde os professores tenham voz,
onde as familias tenham voz, mas as vezes, nessa busca incessante pela gestdo
democratica, acaba se perdendo, porque algumas coisas que precisam ser amarradas,
resolvidas, definidas, porque tem momento que ¢ preciso bater o martelo, definir,
fazer acontecer e isso a gente se perde muito, porque nesse desejo de fazer com que
todo mundo tenha voz, a gente patina em muitas coisas € ndo direciona o trabalho.
Entdo todo mundo fala muito e falta achar esse ponto comum (P1E2).

A professora aponta a possibilidade de fragilidades na comunica¢do entre os
profissionais, mesmo com a constatacdo do empenho da gestdo em ouvir todos os professores,
porém, ndo se tem resultados concretos ou eficazes para a pratica pedagogica que equilibre as
sugestdes e problematicas elencadas pelos professores. Ainda para a P1E2, “[...] falta alguém
que articule, falta alguém da gestdo que possa articular e falar: beleza, entdo nds ouvimos aqui

e aqui e aqui, vamos tirar desse o ponto comum e direcionar nesse caminho”.

Eu vejo que nossa escola a gente patina muito, anda muito em circulos, a gente tem
reunides extremamente cansativas, onde a gente fala e fala e muitas vezes ndo tiramos
o encaminhamento e algo de concreto para executar no trabalho e ai na hora que a
gente vai para o trabalho pratico acaba que cada um faz aquilo que acredita, porque
ndo ficou uma defini¢do bem explicita daquilo que vai ser o trabalho da escola, ndo
ficou uma definigdo coletiva explicita (P1E2).

Nota-se a tentativa da gestdo em colocar em pratica a democracia, mas talvez ndo esteja
latente a complexidade desse trabalho e que o conjunto precisa permanecer em dialogo e expor
insatisfagdo, assim como a equipe de gestao buscar a partir desses apontamentos, melhorar e se
aproximar da democracia, que reflete diretamente na melhoria do ensino e no sucesso escolar
dos alunos. A P1 da escola 1 complementa que falta ser feito na pratica essa jungdo das ideias
que sdo propostas pelos professores, apontando que o seu “[...] maior desafio ¢ esse, ter ideias
e ndo poder executd-las, talvez seja isso. [...] Eu estava estudando a BNCC, [...] comecei a
separar os (eixos) que seriam mais interessantes [...] € era o que eu ja tinha trabalhado e ela me
mandou por o pé no freio”.

Os professores, diante de tamanha responsabilidade profissional, precisam se sentir
preparados, valorizados e agentes atuantes da propria pratica pedagogica, como apresenta Liick
(2009, p.84), ao falar que “[...] toda pessoa tem necessidade de alcangar sucesso e assumir
responsabilidades como condicdo de elevacdo de sua autoimagem e identidade social e

profissional”. Para a autora, a motivacao do professor vem do reconhecimento e de estratégias
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que propiciem um bom ambiente de trabalho, como compartilhar boas experiéncias, o esforco,
os resultados e até a tomada de decisdes, possibilitando que todos se sintam autoridades dentro
de suas atribuigdes.

Diante do didlogo de trabalho coletivo, cabe ressaltar que também hé dificuldades pela
equipe escolar e pelo sistema escolar em trabalhar de forma democratica, principalmente
quando o coletivo em questdo ndo tem a pratica de compartilhar e decidir de forma equilibrada
por uma solucdo, como aponta a P2 da escola 2 ao dizer que “o coletivo ndo sabe distinguir o
que faz parte dessas decisdes coletivas, o que ndo cabe em decisdes coletivas, as vezes as
pessoas acabam até ultrapassando o limite da vida pessoal e privada do outro. Isso acaba com
qualquer relagdo interpessoal na escola também”. Para essa professora, todos devem entender
que, por mais que todos participem ativamente, “a ultima cartada, a Ultima palavra, quem
assume ¢ a direcdo. Entdo tem ainda um embate sobre posicionamento”.

Sublinha-se que o lugar de fala do professor e do diretor permanecerd, a gestdo
democratica nao exclui as atribui¢des de cada profissional, mas impulsiona a trabalhar de forma
dialogada, coletiva, participativa e transparente em todas as tomadas de decisdes que acontecem
dentro da escola. A P3E2 complementa ainda, “eu quero muito voltar a ter o meu foco na
educacdo publica que acredito, nos alunos que estdo na escola eles comegam a ficar em tltimo
plano, porque tem problema de convivéncia, um grupo tdo dificil, que seu maior objetivo
profissional vocé comeca a esquecer”. A P3 acentua um ponto importante, o objetivo da
educacdo € o aluno e se esse objetivo ¢ deixado de lado, a educacdo perde seu sentido.

Para a P2E2, o problema surge entre os professores quando a gestao se perde ou se afasta
dessa lideranga, citando o exemplo da diretora que passou um ano afastada, o que fez com que
professores tentassem assumir o papel e acabou gerando atritos entre os pares. “Esse ano, a vice
direcdo chegou agora, ndo estava no inicio do ano, entdo a gente ficou um tempo sé com a
coordenadora pedagbgica e tem uma professora que estd no apoio a gestdo tentando mediar
isso, mediar o contato com as familias € com os outros professores” (P2E2). Para Liick (2009),
a tomada de decisdo, como parte do exercicio de poder, s6 se completa na agdo quando exercida

por quem toma a decisdo final e por aqueles que a colocam em pratica.

Observa-se que quando novos membros passam a fazer parte da organizagao escolar,
as relagdes de poder sdo ameacgadas, passando o grupo a ativar suas energias no
sentido de ajustamento dos novos membros a condigdo vigente. Estes, como mais
novos, sdo forcados a submeter-se ao status quo vigente, e, ao fazé-lo, o legitimam.
Porém, podem com isso perder sua energia nova, sua motivagdo ¢ muitas vezes o
poder de enxergar com olhos ndo contaminados pelo viés do habito. Sucumbindo ao
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statu quo, deixam de influenciar o enfrentamento dos problemas permanentes ¢ de
encontrar em seu proprio repertorio ou criatividade possiveis solugdes a esses
problemas, deixando, em consequéncia, de agregar novos valores e idéias ao grupo,
apenas recebendo e reproduzindo aquelas ja existentes. Nesse caso, todos saem
perdendo, assim como a qualidade do processo educacional (LUCK, 2009, p.123).

Para a autora, formar e trabalhar em equipe ndo ¢ simples e ndo depende somente da
vontade dos individuos, mas de “conhecimentos, habilidades e atitudes”, assim como
reconhecer primeiramente que ¢ uma responsabilidade colaborativa a partir dos interesses
individuais. Com isso, o exercicio de lideranca “[...] cabe ao diretor escolar, ao focalizar
desenvolvimentos individuais, fazé-lo de tal modo que estes se tornem um acervo da
coletividade e geradores de transformagdes no grupo como um todo” (LUCK, 2009, p.87), se
nota, assim, a importancia do equilibrio e da divisdo de fungdes, salientando que a divisdo de
fungdes na qual estamos falando nao implica na hierarquizagao.

Ao mesmo tempo em que ha divergéncias no trabalho coletivo, ainda ¢ apontado como
a formagao de uma rede de apoio favorece o enfrentamento dos desafios cotidianos comuns aos
profissionais. “Eu acho que a escola realmente desestrutura e a gente vé muitas injusticas
acontecendo. A gente sofre pela gente, mas a gente sofre pelas nossas amigas, pelas nossas
colegas que sofrem injusticas o tempo todo” (P3E2). Desse modo, a P3 da escola 2 fala sobre
injusticas que acontecem aos professores, mas aponta estratégias que parecem simples e fazem
a diferenga no cotidiano escolar, colocando que o maior desafio do professor ndo ¢é fazer o
melhor ao aluno, mas € “sobreviver a escola”.

Ambas as participantes tratam sobre o coletivo, mas apontam o lado positivo do
trabalho, como a construgdo de lagos de amizade, profissionalismo e principalmente a tentativa
de manter uma rede de apoio entre os pares, buscando a citada sobrevivéncia. “[...] Carregar no
coracdo algumas professoras e amizades que eu fiz aqui com as meninas, que a gente ¢ uma
familia assim, a gente sustenta uma outra, a gente se da muito apoio, ano passado a gente sofreu
muito juntas e a gente se apoiou o tempo todo, esse ano também” (P3E2).

Para Liick (2009), a motivagdo do professor ¢ maior conforme ¢ construida uma
identidade coletiva positiva no ambiente escolar, havendo colaboragdo interna e externa. A
motivagdo pode ser intrinseca, quando algo ¢ feito pelo puro prazer do resultado em se fazer
algo e pode ser extrinseca, quando ¢ feito e sabe que terd seu trabalho valorizado e destacado.
Para a autora, geralmente a segunda motivacao ¢ um estimulo predominante necessario para
superar a falta da primeira e ainda incentivar para que a primeira seja construida gradualmente.
“Isto ¢, a vivéncia cotidiana tem demonstrado ser mais efetiva na determina¢dao de como agem

os profissionais do que por cursos de capacitacdo de que participam” (LUCK, 2009, p.119). Ao
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mesmo tempo, Vieira (2019, p.37) considera a importancia de todos os fatores e complementa
que “compreende-se que as formagdes, inicial e continuada, nunca irdo ensinar e preparar para
tudo que a realidade exige, mas sem elas ¢ impossivel avangar”.

Considerando a importancia da vivéncia cotidiana com uma rede colaborativa, Souza et
al (2017) alerta para o recorrente curto periodo de permanéncia dos professores em uma mesma
escola, seja por atuar em mais de uma unidade ou por transferéncia, o que pode afastar os
professores de projetos integrados e de um PPP eficiente. Para os autores, esse fator deve ser
evitado, assim como a sobrecarga de funcdes atribuidas a eles, considerando que possibilita o
sentimento de impoténcia diante de tantas responsabilidades de ordem social e institucional,
ocasionando em menor motivagao intrinseca.

A pandemia, como j& apresentado, acumulou desafios, mas apresentou novas
possibilidades de atuacdo, de relagdes colaborativas e de aprendizado que serdo acompanhados
até o momento de retorno presencial. “Estimaram os professores que haja maior valorizagao da
convivéncia fisica, das relagdes humanas e do trabalho presencial do professor, por parte da
comunidade escolar e sociedade como um todo, no retorno as aulas nas institui¢des de ensino”
(CIPRIANI; MOREIRA; CARIUS, 2021, p.19). Nesse caso especifico da tentativa de realizar
um trabalho coletivo para um ambiente de trabalho mais eficaz e harmoénico, a P1 da escola 2

relata que

Agora na pandemia, a gente esta obrigado a trabalhar no coletivo, ndo tem como a
gente trabalhar no individual, porque a gente esta aprendendo junto a viver esse ensino
remoto, agora esse ensino hibrido, a gente esta aprendendo no fazer e ele demanda um
trabalho em equipe, um trabalho coletivo, ndo da para vocé pegar sua turminha no
remoto e fazer aquilo que vocé quer separado dos demais, separado do grupo, do bloco
que a gente trabalha separado, do grupo do ciclo, a gente tem que ter um entendimento
do que ¢ esse trabalho da escola como um todo e ¢ onde a gente acabou batendo de
frente nessas dificuldades.

As novas relacdes aproximadas e totalmente interdependentes, mesmo gerando atritos
no comego, podem e precisam fluir para um trabalho em que todos contribuem igualmente,
compreendendo a importancia da articulagdo das diferentes perspectivas e experiéncias. Essa
postura, frente ao que vem acontecendo, ¢ primordial para a motiva¢ao docente na construcao
de uma escola de qualidade. Para Souza et a/ (2017, p.3), mesmo que esses desafios existam ao
se trabalhar com educacdo, o esfor¢o vale a pena “[...] quando se tem em mente que se esta

contribuindo para a formag¢ao de cidadaos criticos e conscientes e que permanecerdao na busca
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incessante por melhores condi¢des de existéncia, manuten¢do da sua comunidade/sociedade e
por uma educacdo de qualidade”.

Nesse sentido, outro desafio apontado pelos professores neste eixo consiste em como
acessar e motivar, individual e coletivamente, o aluno para que ele tenha interesse em aprender.
O professor, enquanto responsavel pela pratica pedagogica, precisa conhecer os alunos,
considerando os fatores intra e extraescolares. Para a P2 da escola 1, “o desafio maior é motivar
o aluno para que ele sinta vontade de aprender, mesmo nao tendo a no¢ao dessa importancia,
ou seja, fazer com que a crianga sinta prazer em aprender em meio a tantas adversidades, e
apesar delas, elevando assim sua autoestima”. A participante nos traz o amago do problema dos
sistemas escolares em sua totalidade, ndo especificamente das escolas pesquisadas, que ¢
motivar os alunos a se manterem na escola e assim talvez, reduzir o indice de evasdo escolar.

Em relacdo aos possiveis motivos do desinteresse dos alunos, Vieira (2019) aponta que
podem compor desde relagdes negativas com qualquer outra pessoa que também frequente a
unidade escolar todos os dias, o espago escolar em si, a jornada de estudos, forma e grau de
cobrangas e influéncias, assim como problemas internos, como problemas sociais € emocionais,

falta de perspectiva ou dificuldades ndo superadas de anos anteriores, entre outros fatores.

[...] na sala de aula, no presencial, quando a sala esta lotada, ¢ chamar a atengdo do
aluno mesmo para aquilo que esta sendo explicado, porque eles dispersam facilmente,
nessa idade eles tem uma coisa né, ndo prestam atengdo. Tem familias também que
ndo sdo presentes, por conta de muito trabalho, 14 ¢ uma comunidade pobre, entdo a
mae chega cansada do trabalho, o pai chega cansado e ndo da atengdo para os filhos,
tem tudo isso, dos pais serem presentes ou ndo na criagdo, na educagdo, no
acompanhamento das atividades, isso existe né, infelizmente existe, esses sdo o0s
desafios, fazer com que eles aprendam, com que prestem atengdo (P3E1).

Como ja mencionado no capitulo anterior, cabe ao docente considerar todas as
dificuldades, entraves, facilidades e potencialidades dos alunos para usar na aprendizagem com
qualidade social, unindo educagdo e fatores socioecondmicos/culturais para o desenvolvimento
da populacdo. De acordo com Liick (2009, p.100), “[...] para melhorar a aprendizagem dos
alunos € preciso observar e compreender como ¢ desenvolvido o processo ensino-aprendizagem
nesse espaco pedagogico, como os alunos reagem as diferentes experiéncias e seus diversos
desdobramentos |[...]".

Essa relagdo entre o professor e o aluno ¢ fundamental para o sucesso da pratica
pedagobgica, considerando o mesmo ciclo das motivagdes intra e extrinseca, se o professor se

distancia dos alunos por qualquer que seja a falta de motivagdo e ndo se empenha como antes
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no ensino, acaba desestimulando e afastando mais os alunos, o que s6 vai piorando o processo.
E importante manter o interesse dos alunos para que haja um bom desempenho escolar (SOUZA
etal,2017).

Para manter a motivag¢do de ambos os envolvidos, como ja afirmado, a participagdo da
familia ¢ imprescindivel na tomada de decisdes e no processo de aprendizagem dos alunos. O
que acontece, segundo Souza et al (2017), € o professor assumir responsabilidades das familias,
que muitas vezes sdo omissas € ainda cobram da escola posturas que deveriam vir de casa. “O
ideal [...] € que familiares, estudantes, docentes e demais funciondrios das institui¢des de ensino
direcionem ideias e for¢cas em prol da melhoria de todo o sistema/cendrio educacional”

(SOUZA et al, 2017, p.2).

Os docentes relataram o que tém feito ou onde t€ém buscado apoio para enfrentar esses
desafios. Destacam-se: a busca por novos conhecimentos, através de estudos e
especializacdes; a busca por ajuda, seja do apoio pedagogico ou dos pares através do
compartilhamento das inquietacdes e das tentativas de enfrentamento; além da escolha
por metodologias para cada desafio. Além disso, falaram sobre um preparo pessoal
para lidar com essas situagdes (VIEIRA, 2019, p.58).

Entretanto, o trabalho ndo ¢ mais apenas cativar, ¢ conseguir ter alunos conectados,
alunos que oucam, participem e fagam os trabalhos. Para isso, os professores ultrapassaram
ainda mais suas atribuicdes de sala de aula para aprender, se adaptar e ainda se conectar com as
familias dos alunos, em busca da melhor forma de continuar ensinando e ajudando no geral.
Isso fica claro na fala da P1 da escola 1, que deixa evidente que o novo cenario de pandemia
acabou desencadeando em uma sobrecarga ao professor, no que se refere a resolugdo de
problemas burocraticos ou de auxilio ao acesso as plataformas digitais surgidas pelos alunos e
pais, que procuravam diretamente o professor. A participante coloca que parte do tempo de

trabalho

[...] por exemplo, ¢ resolvendo problema de e-mail, [...] hoje mesmo ja tive que
mandar dois e-mails pedindo senha nova, ndo ¢ preparando aula... entdo ¢ assim,
servigos que era pra secretaria fazer, que era pra outras pessoas fazerem, acaba
passando por nds, ai vocé vai deixar essa pessoa sem resposta? Mandou e-mail, mas
se vem cobrar ¢ de mim: como que faz pra por o nome na lista de cesta basica? Como
que faz pra pegar... ¢ esse tipo de coisa que ndo deveria passar pra gente, pela gente.
Os professores reclamaram disso, por exemplo, se gasta muito tempo respondendo
esse tipo de coisa... eu percebo que esse descontentamento nao ¢ sé6 meu (P1E1).
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Quanto ao contato entre escola e familia na pandemia, Cipriani, Moreira e Carius (2021)
apontam que os professores apontam “falta de compreensao e reconhecimento” pelas familias
e dificuldade delas quanto ao suporte de casa para os alunos. “Pondera-se, ainda, que a restri¢ao
do contato visual, do feedback dos alunos para os professores e dos professores para os alunos
foram relatados como adversidades no contexto da sala de aula virtual” (CIPRIANI;
MOREIRA; CARIUS, 2021, p.11).

Nos ultimos dois anos, os desafios se acentuaram e “nessa dire¢do, as distintas
ferramentas e metodologias emergiram como desafios e descobertas. A necessidade de se
reinventar, de ressignificar praticas e o incentivo a criatividade foram refor¢cados no cotidiano
educacional, em tempos de pandemia” (CIPRIANI; MOREIRA; CARIUS, 2021, p.9). Mesmo
ocasionando sobrecarga nos professores em relagcdo as novas praticas, como foi apresentado, a

P3 da escola 1 volta seu depoimento ao cuidado e busca continua aos alunos, citando que

Os maiores desafios, falando da pandemia nesse momento, ¢ o acesso do aluno,
porque ofereceram o chip, mas devido aos aparelhos que eles tém que ¢ defasado,
acontece de: “a professora a cAmera nao funciona, o meu celular ¢ velhinho, ndo tem
memoria, ndo posso baixar esse aplicativo”, esse tipo de situagdo que pega agora no
momento. Nos fizemos uma busca ativa, entdo no meu caso, eu tenho 32 alunos, mas
s6 3 que ndo tenho acesso, ¢ bem pouco, o restante eu tenho acesso. O ano passado
isso era bem diferente (P3E1).

Para Cipriani, Moreira e Carius (2021), a adaptacdo dos professores ao novo contexto
dependente das tecnologias ¢ desafiante, exigindo mais tempo de treinamento, capacitacdes e
orientacdes aos alunos. Os maiores desafios estdo na falta de equipamentos para os professores
e alunos, falta de um ambiente adequado para os estudos e ainda, a maior exposi¢do dos
professores diante da producgdo, publicagdo e divulgacdo de videos com a imagem pessoal.
Além disso, as aulas on-line foram marcadas por conexdes instaveis e dificuldade de acesso,
dificultando ainda mais para o professor manter o interesse do aluno, mas permitindo novas
vias para a educacdo. “Os professores afirmaram que a situacdo emergente valida a necessidade
de flexibilizagdo e adaptagdes no processo educacional” (CIPRIANI; MOREIRA; CARIUS,
2021, p.17).

Destaca-se ainda a necessidade de olhar as coisas de outra forma, a fim de considerar
novas perspectivas, para que seja possivel adotar posturas mais abertas e mais
compreensivas em relacdo aos desafios postos no trabalho docente. Dentre tais
desafios, destacam-se as tecnologias acessiveis, disponiveis e adequadas, a
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infraestrutura confortavel, uma organizagdo inovadora que possua um projeto
pedagdgico coerente e participativo, a preparacao profissional nos aspectos
intelectual, emocional, comunicacional, eticamente ¢ com boa remuneragio,
condi¢des de trabalho adequadas para estes profissionais, tempo para os profissionais
pesquisarem e estudarem, assim como a importancia do aspecto afetivo na relagdo
professor-aluno, a interdisciplinaridade e a busca de solu¢des para os dilemas
enfrentados (PRADO et al, 2013, p.12).

Diante de tais necessidades, Prado et al (2013), afirmam que o primeiro passo para
vencer os desafios da educagdo contemporanea envolve a formagao inicial e continuada como
parte de uma mudanca no proprio paradigma de ensino, passando de um modelo passivo de
adquirir conhecimento para o desenvolvimento de competéncias que acompanhem as mudancas
aceleradas da sociedade em que os alunos estdo inseridos com suas necessidades individuais e

coletivas. Se trata de reaprender a aprender para levar o aluno a aprender.

4.6 Ideb expressa a realidade da escola?

Como ja apresentado, € preciso construir conjuntamente uma cultura de avaliacdo com
a finalidade de aprimorar os processos educativos em prol da aprendizagem dos alunos. Para
tanto, temos no Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb), criado em 2007, o
objetivo de avaliar a qualidade do ensino na educacdo basica em todo o territdrio nacional.
Sousa (2018, p.867) aponta que “o Ideb ¢ calculado a partir da taxa de rendimento escolar
(aprovagao) e das médias de desempenho nos exames padronizados, aplicados pelo Inep”.
Considerando sua formulacdo, este eixo discute se ha articulagdo entre avaliacdo externa e o
Ideb para expressar a realidade da educacdo basica e auxiliar na melhoria da qualidade do

ensino.

Eu particularmente sou contra o Ideb, eu acho assim, contra a prova, contra esse
sistema de avaliacdo, na minha escola realmente demonstra, porque a gente ndo fica
trabalhando em cima disso ndo, como certas escolas que ficam 14 com aquele monte
de atividade s6 pensando no Ideb. Na minha escola ndo, o foco realmente ¢ a
aprendizagem do aluno, nds ndo trabalhamos isso, aquela loucura de ficar pensando
em avaliagdo, avaliagdo, so fica em cima disso, 14 ndo tem isso ndo (P3E1).

Enquanto a P3 da escola 1 afirma que ¢ contra o proprio sistema de avaliacdo, que este
ndo ¢ representativo da qualidade do ensino, ndo expressando a realidade da escola. Temos

também a resposta da P2 da mesma escola, que afirma, seguindo a mesma ideia da P3, haver
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cola entre alunos nas avaliagdes, o que ndo vem a demonstrar o que efetivamente os alunos

aprenderam, complementando ainda referente a avaliagdo, que:

Mas assim, a gente sabe que esse resultado ¢ ineficaz, por exemplo, a gente percebe
que as escolas que tém um grupo social mais privilegiado, acabam tendo um
desempenho melhor, a gente percebe que sdo familias mais participativas e ndo tem
como, as criangas vao ter um desempenho. [...] A desigualdade ¢ gritante [...] (P3E2).

Para Freitas (2007), nesse sentido, ndo se pode esperar que as avaliagdes mostrem essa
realidade, ao contrario, acabam ocultando até¢ que o desempenho da escola comece a cair. “Caso
a inclinagdo das curvas de desempenho seja positiva, em média, o sistema se salva. Mas a
pobreza continua ‘excluida por dentro’ e, de certa forma, a exclusdo ¢ legitimada pela
positividade geral das curvas estatisticas” (FREITAS, 2007, p.980). Esse ponto do autor
corrobora com a perspectiva de que o trabalho da escola ¢ unir resultados com as realidades
diversas dos alunos para constituir uma educagao de qualidade.

A ideia, de acordo com Chirinéa (2010), € que a escola use os indicadores para refletir
sua pratica a partir de uma autoavaliacdo pelos resultados, para s6 entdo intervir no trabalho em
busca da melhoria da qualidade da aprendizagem. Por conta disso, para a autora, as avaliagdes
externas consideram apenas o fluxo e o desempenho escolar, mas ndo ha relagao direta entre os
resultados das avaliacdes e os indicadores. “Os dados, nesse sentido, sdo puramente
quantitativos e ndo mobilizam a escola a refletir sobre outras questdes além do aspecto didatico
pedagogico” (CHIRINEA, 2010, p.69). Sobre essa questio dos critérios considerados pelo Ideb
e se ele pode expressar a realidade da escola, a P1 da escola 1 apresenta argumentos contrarios

ao indice.

De maneira alguma, eu acho que pelo contrario, eu ja trabalhei em escola estadual
onde tem o Saresp, onde ali a dire¢do e os professores fazem quase que um conluio
para ficarem os alunos bons, pra de alguma forma ali vocé burlar, alterar ali o
resultado que seria o real. E a mesma coisa agora, tudo bem, pra nio prejudicar o
aluno, mas 14 vai constar um indice que ndo vai levar em conta se esse indice foi em
um ano de pandemia, se ndo foi, quais os critérios, pra quem lé depois, fica assim: ai
que escola maravilhosa... e ndo ¢ essa a nossa realidade, ndo ¢ a realidade dos alunos.
Entdo eu acho que ndo... até acho que tem escolas que devem levar sim a sério, mas
ndo ¢ que a minha ndo leve a sério, ndo acho que fez isso pensando em como isso
afetaria o Ideb, mas acaba que... vai afetar de uma maneira direta, mas nio vai estar
explicito o motivo (P1E1).

Para Travitzki (2020), bons indicadores podem contribuir para que as unidades de

ensino sejam mais transparentes. “Quando os limites e incertezas de cada indicador estdo claros
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e explicitos, a transparéncia ¢ ainda maior, promovendo o uso adequado de cada informagao e
potencializando o funcionamento da rede” (TRAVITZKI, 2020, p.517). Entretanto, Chirinéa
(2010) aponta que a partir da década de 1990 as avaliagdes externas passam a ser também uma
forma de regular e controlar a educacao brasileira a partir dos testes de produtividade em larga

escala, o que acaba desconsiderando, nesse aspecto, a realidade e as peculiaridades das escolas.

Entdo geralmente ¢ culpabilizada, “ah essa escola, esses professores ndo estdo
alfabetizando direito, porque olha s6 o Ideb dessa escola, olha como o Ideb ¢
péssimo”, mas ndo avalia todo um contexto, incluindo ali a questdo social, questdo da
estrutura familiar. Entdo é um contexto muito amplo que essas avaliagdes nao
conseguem captar. Entdo acho que ¢ ineficaz, outras medidas precisam ser tomadas
de fato, se houvesse uma preocupagdo com a educagdo. O Ideb ndo mostra outras
questdes fundamentais, porque fica muito ao fracasso escolar “ah, as professoras sdo
sabem alfabetizar direito”, mas na verdade, a questdo ¢ o contexto que aquelas
criangas estdo inseridas, o ambiente familiar, a desigualdade social e isso reflete no
resultado da avaliagao (P3E2).

Se nota que os resultados da avaliagdo externa ndo perpassam pela realidade
socioecondmica na qual a escola e o aluno estdo inseridos, decaindo a responsabiliza¢do dos
resultados obtidos em cima do professor. Freitas (2007, p.981) corrobora explanando que nao
ha problema na aplicagdo da avaliacdo externa, entretanto, ¢ contrario ao “[...] uso da avalia¢ao
externa tendo como pano de fundo a “teoria da responsabilizacdo liberal”, ou seja, da
culpabilizac¢do do professor e da escola pelas notas obtidas. Para tanto, Freitas (2007) ainda nos
traz uma perspectiva de solugdo para a responsabilizagdo e culpabilizacdo que decai sobre os
atores escolares, concluindo que os municipios precisam evitar as armadilhas, considerando as
avaliagdes externas e os indices como instrumentos de monitoramento ao invés de instrumentos
de pressao.

Dessa forma, para responder da possibilidade de o Ideb expressar ou ndo a realidade da

escola, a VD da escola 1 afirma que

Depende do ponto de vista e de qual qualidade estamos falando. Quando falo de
qualidade social, que ¢ a pesquisa da Mara de Sordi, ele ndo olha s6 para portugués e
matematica, ele olha uma série de indicadores, ai nds nos saimos bem, que ¢ a rede de
escuta, acolhimento, atendimento a familia, rede de prote¢do, entidades parceiras, toda
uma série de coisas que a prova ndo avalia, bom... nisso a escola vai bem, diga se que
foi uma institui¢do de pesquisa que disse isso. [...] Entdo o que nos preocupa agora, &
a questdo conteudista, porque ela também ¢ importante, isso os indicadores das provas
nos dao, porque elas medem habilidades e competéncias, que isso em qualquer lugar
desse pais deveria saber, que ¢ o minimo que deveria saber como cidaddo de direito
constituido pela Constituigdo (VDEL).
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Na perspectiva da gestdo representada pelo VD da escola 1, hd o reconhecimento das
problematicas da avaliacdo externa em geral, mas sintetiza que se considerar apenas o que a ela
se propoe a fazer, a avaliacdo cumpre seu papel. Por outro lado, entretanto, a resposta mesmo
indicando um olhar positivo quanto ao Ideb, ndo pende para uma afirmativa a pergunta
enquanto sua possibilidade em expressar a realidade da escola. Diante de tudo que foi afirmado
pelos participantes, convém questionar: como cada escola esta integrando a preparagdo e os
resultados das avaliagdes externas na pratica educativa?

Reynaldo Fernandes (2016) citado por TRAVITZKI (2020, p.501), ¢ o criador da
metodologia do Ideb e, defende a avaliagdo pontuando que “o indicador contribui para a
construcdo de um modelo brasileiro de Educagdo Bésica ancorado em trés principios: 1)
descentralizacdo na oferta dos servigos educacionais; 2) critérios de financiamento definidos
pela Federacdo; 3) avaliacdo centralizada”. Travitzki (2020, p.502) aponta que para além da
concepcdo e dos objetivos do indicador, a incerteza relacionada as diferentes formas de
interpretar seus resultados, “por exemplo: para saber se uma escola melhorou seu Ideb de um
ano para outro, basta conferir se houve um aumento no indicador? Ou existe uma ‘margem de
erro’ (intervalo de confianga) para o Ideb?”. Para o autor, se uma escola teve um resultado
inferior, mas que ainda se encaixa na margem de erro do indice, ndo hé como ter total certeza
de que ela piorou. Por conta disso, ¢ importante considerar o que realmente conduz ao

desempenho e a propria qualidade.

Definir qualidade somente do ponto de vista estatistico ndo conduz melhorias na
educagdo do pais, tampouco mobiliza a¢des concretas das proprias unidades escolares,
anao ser quando procuram adequar os conteudos das provas para treinar os estudantes
para realizag@o das mesmas. Definir qualidade em educag@o requer o estabelecimento
de parametros além do desempenho dos estudantes; pessoal docente capacitado e
motivado; gestdo; ambiente fisico favoravel a aprendizagem; pratica pedagdgica
adequada; material didatico, enfim, julgar desempenho escolar ¢ diferente de julgar
qualidade educacional. A qualidade ndo estd no desempenho, estd nos processos
internos e externos da escola que conduzem ao desempenho (CHIRINEA, 2010, p.71).

A OP da escola 2 discorre sobre os dados utilizados no momento de avaliar o processo
de trabalho da escola, que acontece nas Reunides Pedagdgicas de Avaliagdo Institucional
(RPAI). A participante aponta que na prefeitura de Campinas (SP) a avaliacdo do trabalho ¢

trimestral, entdo ¢ feita uma avaliacdo diagnostica por semestre que, em conjunto com
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resultados de avaliagdes externas e institucionais, ¢ base para avaliar os percursos, pontos

positivos, pontos a melhorar e formas de fazer acontecer.

Nesse percurso, a gente também olha as avaliagdes externas, porque elas fazem parte
do processo de aprendizagem, entdo pra vocé entender como os alunos estdo...
entendendo as aprendizagens, como a escola estd se organizando e como esses
resultados estdo aparecendo, os indicadores externos também trazem dados pra gente.
Nao sdo os principais dados, porque os nossos dados de avaliagdo sdo com as criangas
e avaliacOes diagnosticas periodicas, sdo os dados que a gente usa, porém, eles
também trazem elementos quando a gente olha dimensdes que sdo de cada
componente avaliado pelas avaliagdes externas (OPE2).

Dessa forma, para a OPE2, “o problema aqui ¢ que a gente para no quinto e ai quando
os dados chegam, ja ndo ¢ mais aquela mesma crianga que estava aqui [...]. O que fica é o que
a gente estd conseguindo ou ndo atingir dentro dos descritores das avaliagdes institucionais”.
Para ela, quando a nota do Ideb chega, o aluno avaliado j& estd em outra escola, entdo ndo da
para trabalhar os resultados e melhorar a aprendizagem daquelas criangas que tiveram
dificuldades diferentes das que fardo a proxima prova. Além disso, hd o fator do indice de
evasdo que dificulta o alcance de um desempenho satisfatorio em algumas escolas. Na escola

2, por exemplo, segundo a OP da escola 2

Entdo nosso Ideb nunca ¢ alto, porque ele sempre vai esbarrar nessas criangas fora da
curva, entdo por exemplo, a gente tem aluno aqui no quinto ano, tinha, porque saiu no
ano passado, de quatorze, quinze anos, sendo que a idade certa ¢ onze, doze anos.
Entdo quando o Ideb vai olhar essas criangas que reprovaram no terceiro ano,
reprovaram no quinto ano e continuam na escola e fazem prova, nossa nota cai
automaticamente. [...] Tem dificuldade? Néo vou falar que ndo, mas a turma ¢ boa,
participativa, mas quando a gente vai olhar o Ideb e ai a gente fala assim, nossa, eles
vao super bem e eles vio mesmo super bem, fazem a prova, tudo bonitinho, mas
quando cruza com os dados de repeténcia e de evasdo escolar, a nossa nota cai.

A OP da escola 2 ainda complementa afirmando que mesmo recebendo alunos acima
da idade comum ao ano de ensino ou alunos com deficiéncia, eles ndo sdo impedidos de fazer
as provas em tentativa de burlar resultados de cruzamento de dados, pois segundo ela “a gente
vai garantir (o direito) e ai a gente sabe que vai perder nota no Ideb, mas a gente fez uma escolha
e a gente justifica nossa escolha por essas coisas que a gente acredita”.

Ainda que haja esse reconhecimento e esfor¢o por parte da escola para que haja
participag@o de todos os alunos para ter um resultado que expresse a realidade dos alunos, ¢é

reconhecido pela P1 da escola 2 que mesmo sem ter uma preparagdo exclusiva para as
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avaliacdes externas, ainda ¢ necessario apresentar o conteudo aos alunos e ensinar como
funciona o modelo da avaliagdo para que o formato ndo seja uma novidade que implique o

desempenho.

E muito mais gostoso aprender brincando e a crianga aprende muito mais, mas ela
precisa ter o momento de aprender brincando com uma oficina, ela precisa aprender
brincando virando cambalhota no circo, ela precisa disso, mas ela também precisa
aprender a sentar e olhar e sistematizar o ensino, porque ainda é o que a gente tem, as
provinhas, os sistemas avaliativo, a gente sabe que ndo ¢ o melhor, mas para a gente
que vai fazer uma prova de um concurso, se vocé nao estd num dia bom, vocé vai mal
e ndo ¢ que vocé ndo sabe aquilo. Vai fazer um vestibular e muitas vezes ndo estd num
dia legal, estd muito nervosa, vocé nao consegue dar tudo aquilo que vocé tem, porém,
ainda € o sistema avaliativo que a gente tem no sistema brasileiro (P1E2).

A avaliagdo nessa perspectiva da P1E2, expressa o processo avaliativo como um campo
estreito, complexo e dependente de questdes emocionais, sociais e afetivas. Considerando os
trés niveis de avaliagdo como sendo por sistema, escola e sala de aula, Freitas (2007) os
considera interdependentes e necessariamente articulados cada qual com sua abrangéncia, cada
qual com seus objetivos estabelecidos. Para o autor, o trabalho proximo e compreensivo perante
o aluno ndo ¢ possivel pela avaliacdo em larga escala distante da escola, pelo contrério, ¢ a

proximidade com a escola que vai beneficiar o planejamento e a elaboragao desses sistemas.

Entdo a gente tem que ir mudando aos poucos, ¢ uma mudanga estrutural, enquanto a
mudanga estrutural da Educagdo ndo acontece, a gente dentro da escola com esta
estrutura de educagdo que a gente tem, que ndo adianta ficar no negacionismo
também, com essa estrutura que a gente tem, o que a gente consegue fazer de melhor
para que a crianga chegue preparada sabendo dar conta de fazer uma prova? Ai chega
uma Provinha Brasil, a crianga nunca viu uma estrutura de prova daquele jeito e vai
bem? ndo vai. O Ideb vai refletir a aprendizagem da crianga? Nao vai. A nota ndo vai
refletir aquilo que ela sabe. Muitas vezes, ela sabe muito mais que aquilo e, muitas
vezes também a gente sabe que vai vir uma prova e prepara a crianga para fazer aquela
prova, vocé sabe que daqui um més vai chegar a Prova Brasil, ai vocé para a vida e se
prepara para a Provinha Brasil, ai vocé so faz aquilo, porque a crianga tem que saber
dar conta de fazer, porque também o Ideb ndo pode ser muito baixo, ai ela faz a prova
e muitas vezes a nota esta até boa, mas nao reflete de fato a realidade da aprendizagem
daquele aluno, fora todo o contexto social no qual as criangas estdo inseridas, fora
tudo isso, acho que dentro da escola a gente poderia fazer muito mais (P1E2).

Compreende-se, a partir da resposta da P1E2, que muitas vezes, uma nota boa no Ideb
ndo representa que aquele aluno assimilou o conteudo e 0 mesmo pode acontecer de uma nota
baixa, fruto da avalia¢do externa, em um momento especifico e ndo demonstra a compreensao

daquele aluno sobre o contetido. Mas se questiona: sera que os atores escolares compreendem
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o que ¢ o Ideb e os seus propdsitos? Quanto a possibilidade de o Ideb expressar a realidade da
escola nos critérios ao qual se propde em curto (1 ano), médio (6 anos) e longo prazo (acima de
10 anos), Travitzki (2020) aponta que ele pode sim acompanhar a evolugdo de uma escola, mas
apenas em longo prazo. Na pesquisa do autor por escola, a maioria delas s6 comegou a
apresentar uma alteracdo significativa no indice a partir dos 10 anos. Entretanto, quando
considerou os estados brasileiros, houve mudanca significativa no Ideb na maioria a partir do

médio prazo.

Em relacdo ao uso do Ideb para o estabelecimento de metas de longo prazo, tanto as
escolas quanto os estados terdo apresentado mudanca significativa caso alcancem suas
metas. Tais metas foram criadas em 2007 tendo como horizonte final o ano de 2022.
Para as politicas publicas baseadas em evidéncias, tais resultados sugerem que,
levando em conta a incerteza estatistica, o Ideb apresenta consisténcia suficiente nas
metas de 2022 e para acompanhar a evolugdo dos estados, mesmo no curto prazo.
Porém, o Ideb ndo se mostrou consistente para acompanhar a evolucdo das escolas em
curto e médio prazo (TRAVITZKI, 2020, p.517).

Em concordancia com o apontamento de que o Ideb contribui para metas a longo prazo,
Chirinéa (2010, p.100) compartilha dos mesmos resultados dessa pesquisa ao apontar que “ao
tomarmos como parametro de andlise os Indicadores da Qualidade na Educac¢do pudemos
constatar que o tipo de gestdo da escola, o clima organizacional e o sentimento de pertencimento
dos professores sdo condi¢des que favorecem a qualidade”. Para a autora, mesmo que ndo seja
considerado pelo Ideb, a condi¢do socioecondmica e cultural dos alunos e das familias sdao
fatores que influenciam diretamente a qualidade da educagdo. Tal constatacdo somente
confirma que, mesmo com os usos dos resultados para regulagdo, ha a possibilidade e
necessidade de escolas motivadas que unam os niimeros ao contexto e aprimorem suas praticas

educativas.

4.7 Rela¢ao avaliacdo-qualidade

Como discutido no capitulo anterior, a avaliagdo constitui uma das dimensdes da
qualidade da educagdo. E oportuno salientar que este estudo se atém a discussdo da avaliagdo
em larga escala, caracterizado especificamente pela Prova Brasil integrado ao Sistema de
Avaliacao da Educacgdo Basica (Saeb), aplicada ao 5° ano do Ensino Fundamental. Desse modo,
este eixo de andlise tem como principal questionamento feito aos participantes da pesquisa:

qual a relagdo entre avaliacdo e qualidade?
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Os participantes do estudo, em unanime, apontaram que essa relacdo s6 € possivel de
ser feita se expressar a realidade concreta da escola, o que ndo acontece em sua totalidade
conforme aponta a P1E1, a qual nos coloca que a avaliacdo “[...] d4 uma visdo parcial da

realidade”, complementa ainda que

[...] quando vocé avalia a participagdo dos alunos, vocé vai ver uma boa avaliagao,
vocé vai encontrar alunos participativos, alunos que fizeram todas as atividades, mas
quando vocé vai mensurar a questdo da aprendizagem, vocé vai ver que eles estdo em
um nivel bem defasado daquilo que seria esperado para o ano e a idade que eles estio.
Entdo eu acho que a avaliagdo nem sempre consegue mensurar a qualidade do ensino
(P1E1).

Retomando discussdes anteriores, cabe refor¢ar o sentido do termo avaliagdo, que a
partir dos escritos de Dias Sobrinho (1996) designa um processo que atribui significados e
valores aos homens, ou seja, avaliar “[...] ¢ reconhecer o mundo da producdo humana e as
diferencas, ¢ responder as perguntas que fazemos a respeito de seus valores ou de suas
qualidades (DIAS SOBRINHO, 1996, p.10). Contudo, a avaliagdo nio pode ser vista como um
processo neutro, nem tao menos generalizar, pois ndo se avalia uma parte, ¢ avaliado alunos,

no plural, mas que apresentam singularidades e diferencas. A P2E1 considera que

A prova deve ser bem aplicada e orientada, sem apressar o aluno e/ou confundi- lo. O
conteudo da prova dentro da realidade em que a escola esta inserida, algumas vezes,
as questdes remetem a fatos desconhecidos do aluno, longe de sua realidade, do
cotidiano e quando aplicada muito cedo em relagdo ao ano letivo, muitas vezes, alguns
conteudos da prova ndo foram vistos pelos alunos.

A P2El traz um outro ponto importante a considerar para a constru¢gdo de uma
avaliagdo, que circunscreve a realidade do aluno e se o contetido aplicado na prova estd em
acordo com o que o aluno est4 aprendendo, para que assim, a avaliacdo seja utilizada com a
finalidade de verificar a compreensdo dos alunos sobre os contetidos ensinados e replanejar
contetidos nao compreendidos. Moreira e Sordi (2004, p.2), coadunam com a ideia da P2E1 e
complementam que ¢ importante a forma com que as avaliagdes externas chegam as escolas e
sdo tomadas as decisdes pela gestdo do sistema escolar na conducao realizada antes, durante e
ao final do processo avaliativo, pois a avaliacdo externa “[...] tende a ser o instrumento de

controle total do Estado sobre a educagdo, cujos resultados t€ém provocado tensdes e
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competitividade por melhores resultados entre os sistemas de ensino e entre as escolas de um
mesmo sistema”.

Em acordo, Gomes e Melo (2018) apontam que a intensificagdo dos resultados obtidos
nas avaliagdes externas que desencadearam na producao de ranqueamento entre os sistemas de

ensino e consequentemente, a uma visao reducionista da qualidade da educagao.

Por um lado, ressalta-se que esse olhar critico ndo significa desvalorizagdo dos exames
nacionais, pelo contrario, defende-se uma postura critica diante dos testes,
entendendo-os como indicadores que demandam maior articulagdo com outros fatores
que fundamentam a acdo educativa. Por outro lado, apesar de intimeras criticas
formuladas sobre as avaliagdes externas elas tém contribuido para sensibilizar
gestores ¢ professores sobre a qualidade do ensino que esta sendo ofertado aos
estudantes (GOMES; MELO, 2018, p.1207).

Essa sensibilizagdo na qual Gomes e Melo (2018) explicitam, fica evidente na fala do
vice-diretor da escola 1, que nos traz a fala de que a avaliagdo “[...] mostra defasagens pontuais
no quinto ano. O contetido de gramatica x ndo esta sendo ensinado. No nono ano, por exemplo,
quando nos chegamos na escola nés percebemos que os alunos saiam do nono ano com
contetido do sétimo ano, entdo foi a prova externa que nos deu essa dica”. Embora haja desafios
no que tange a inserc¢ao das politicas publicas de avaliagdo no contexto escolar e a relagdo que

se estabelece com a qualidade do ensino,

E possivel perceber que a gestio do sistema de ensino, embora estruturada sob
influéncia dos textos legais e de decisdes ja estabelecidas pelos drgdos centrais, pode
desenvolver também uma cultura propria de administrar a educagdo, uma dinamica
capaz de caracterizar as propostas e alteragdes por meio de um processo de
reinterpretagdo das decisdes. Isso tem incentivado a gestdo educacional a construir
sua autonomia face as reais necessidades do seu sistema escolar (MOREIRA; SORDI,
2004, p.3).

Desse modo, se tem a perspectiva da avaliagdo como norteadora das agdes dos atores

escolares. A OPE2 reforca essa ideia apontando que:

Quando a avaliagdo como a diagnostica, mesmo que acontega ao longo do ano, ela
tem o objetivo de nortear o trabalho, as propostas pedagogicas, ela tem um sentido,
um carater muito importante e esse € o carater que tem que ter a avaliagdo, nortear o
trabalho pedagogico a ser realizado na escola de todas as maneiras possiveis, entdo
se... se o grupinho ndo conseguiu resolver problemas do campo da multiplicacdo,
multiplicativo, entdo alguma coisa tem que ser feita com essa turminha pra melhorar.
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[...] Entao € nesse sentido que aqui na escola a gente usa a avaliacdo... [...] hoje a gente
usa como prova norteadora do nosso trabalho para que ele seja cada vez melhor.

Estudos como de Sousa (2014) corroboram com o vice-diretor da escola 1 e com a
orientadora pedagodgica da escola 2 no que concerne o uso da avaliagdo externa como auxilio
para subsidiar agdes da gestdo escolar e praticas pedagdgicas que vao incidir no curriculo e no
enfrentamento de diagndsticos da aprendizagem dos alunos. A P2E1 considera que se ao longo
do ano letivo “[...] as turmas foram bem trabalhadas, seguindo um planejamento, replanejando
quando necessario, tendo materiais adequados e acessiveis” € possivel aferir que a qualidade
do ensino se articula a avaliagdo externa.

Ha documentos norteadores da educagdo que efetivam a relagcdo entre avaliagdo e
qualidade do ensino, se tem respaldo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) no artigo
9°, inciso VI, o qual responsabiliza a Unido de “assegurar processo nacional de avaliacdo do
rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas
de ensino, objetivando a defini¢do de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”. Em
sintese, a avaliacdo em larga escala apresenta articulacio com a qualidade no dmbito de
promover melhorias no processo de ensino e aprendizagem. “A avaliacdo deve, assim,
compreender e respeitar a identidade institucional em seu permanente dinamismo” (DIAS
SOBRINHO, 1996, p.10).

Desse modo, os objetivos que se estabelecem para avaliar uma institui¢cdo, o corpo
discente e até mesmo os atores escolares constitui-se em um processo avaliativo complexo, em
um cendrio de constantes transformagdes, de desafios e de tempos dificeis, “[...] se quisermos
incrementar os valores de solidariedade e cooperacdo, devemos valorizar as dimensdes
subjetivas, éticas, politicas e mais complexamente humanas do conhecimento” (DIAS
SOBRINHO, 1996, p.14-15). Em outras palavras, o processo avaliativo precisa considerar as
mudangas recorrentes do mundo e se modificar, assim como novos atores passam a compor o
sistema de ensino e que novas transformagdes no cenario mundial, educacional e social

acontecem.

4.8 Desafios desencadeados pela pandemia

Desde o final de 2019 e inicio de 2020, o cendrio mundial retrata a propagacao do

coronavirus, que desencadeou na ado¢do da quarentena e isolamento social. O reflexo desse

contexto pandémico na area da educacdo brasileira apresentou inicialmente a suspensdo das
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aulas presenciais e, posteriormente, a continuidade através do ambiente remoto. Desse cendrio
recorrem a novos desafios para assegurar a qualidade do ensino e do processo de aprendizagem
dos alunos. Desse modo, serd apresentado neste eixo iniciativas deliberadas pela prefeitura do
municipio de Campinas (SP) frente ao Covid-19, bem como os desafios e as resolucdes
pontuadas pelos participantes do estudo.

Com o crescente aumento dos casos de infec¢do pelo Covid-19, a prefeitura de
Campinas, por meio do prefeito Jonas Donizette, adotou medidas alternativas para manutengao
e continuagdo das atividades letivas. O primeiro antincio sobre as medidas que estavam sendo
pensadas na “area de educagdo e de satde durante o periodo de pandemia do novo coronavirus”
(CAMPINAS, 2020), aconteceu no dia 28 de marco de 2020, em um /ive realizada pelo prefeito,
o qual anunciou a ado¢do do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) em parceria com o
Google, Vivo e Claro para garantir o acesso de todos os alunos da rede municipal de Campinas
as aulas remotas (CAMPINAS, 2020).

A PI1EI discorre que a prefeitura de Campinas tomou iniciativas rapidas, no final de
2019 logo que se comegou a noticiar sobre uma possivel pandemia, a prefeitura deu inicio a
implantacdo do uso do google como plataforma oficial e se iniciou a criacdo de e-mails para
alunos e funciondrios. “Desde o inicio da pandemia, quando as reunides comegaram a ser on-
line, a prefeitura ja mostrou que ia adotar o Google Meet e o Google Sala de Aula, que sdo as
duas principais formas de acesso que nds temos ao aluno, mais os grupos de WhatsApp”
(P1E1). A participante complementa ainda, que a prefeitura criou um documento orientador das

acOes em tempos de pandemia.

A prefeitura, ndo sei se vocé ja teve acesso ou ndo, ela tem um documento orientador
de como seriam as nossas a¢des na pandemia. Esse documento, se eu ndo me engano,
eu ja o procurei on-line e ndo achei, eu entendo que ele foi enviado direto para os
nossos orientadores e nesse documento, ele defende agdes mitigadoras, s6 que eu acho
que esse documento, uma opinido pessoal minha, que esse documento foi escrito
quando ainda se pensava que ia ser uma coisa provisoria [...], porque a prefeitura
nunca langou um outro documento, nunca houve um ajuste. .. e nesse negocio de agdes
mitigadoras, nos estamos nessas agdes mitigadoras até agora (P1E1).

O documento a que se refere a PlEl, ¢ o “Documento Orientador para o
desenvolvimento de a¢des mitigadoras e emergenciais de apoio pedagdgico durante o periodo
de suspensdo de atividades escolares”, elaborados por coordenadores, orientadores
pedagogicos, supervisores educacionais, incluindo a participacao da Assessoria de Tecnologia

Educacional, de Diretores Educacionais, Representantes Regionais e o Departamento
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Pedagdgico da SME. Esse documento ¢ orientado pela resolucdo n° 02, 26/03/2020-
SME/FUMEC, que prevé agdes mitigadoras - como apontado pela P1E1 - para fortalecer a

interacdo entre professor e aluno nas plataformas digitais. Essa resolugdo

Dispde sobre procedimentos pedagogicos e administrativos que devem ser adotados
como medidas mitigadoras nas escolas da Rede Municipal de Ensino e nas Unidades
Educacionais da Fundagdo Municipal para Educagdo Comunitaria, Fumec, durante o
periodo de suspensao de atividades escolares de que trata o Decreto n® 20.768, de 16
de margo de 2020, na forma que especifica (CAMPINAS, 2020).

Tais resolugdes e decretos encontram-se presente na legislagdo municipal'® elaborada
pela prefeitura de Campinas em consonancia com a Secretaria Municipal de Educac¢ao (SME)
e a legislagdo estadual que ddo énfase ao contexto de pandemia. Para tanto, destaca-se o artigo
2, que vedou “até o dia 15 de setembro de 2020, as atividades presenciais previstas no art. 2°
da Resolu¢ao Estadual SEDUC-61, de 31 de agosto de 2020, nas unidades escolares de
educacdo basica das instituicdes publicas e privadas de ensino localizadas no Municipio de
Campinas” (CAMPINAS, 2020) que logo foi prorrogado no Decreto n° 21.048, de 04/09/2020,
vedando novamente a retomada das atividades presenciais na educagdo bésica das instituigdes
publicas e privadas.

Os principais desafios relatados pelos participantes do estudo estiveram circunscritos
pela dificuldade em acompanhar a aprendizagem dos alunos e a dificuldade desses alunos em
acessar as plataformas digitais. Conforme dados do site do Inep!’, o municipio de Campinas
apresenta 175 escolas, sendo que em virtude da crise causada pelo Covid-19, as 175 escolas -
entre publicas, municipais e particulares - foram fechadas, o impacto na aprendizagem desses
alunos ¢ inevitavel, considerando que o ambiente virtual fica restrito a um campo pequeno do

celular, computador ou tablet. O vice-diretor da escola 1 pondera que

[...] antes pandemia, pré pandemia, o aluno era avaliado conforme seu desempenho, o
quanto se dedicava, quanto ele absorvia, o quanto havia uma didatica naquele ensino
e 0 quanto ele conseguia solucionar ou resolver o seu fluxo de escolarizagdo. O que
no6s temos prejudicado hoje, é o conhecimento de 1580 alunos que foram eles que
realizaram aquela prova, porque ela era em uma plataforma, ndo dava para ser feita
um a um, porque nem na sala de aula era feito um a um, exceto a sondagem. Entdo

16 Documento disponivel em: https://covid-19.campinas.sp.gov.br/legislacao/municipal, acesso em: 10 de jan.,
2022.

17 Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/censo-escolar/divulgados-dados-sobre-
impacto-da-pandemia-na-educacao, acesso em: 10 de jan., 2022


https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaroriginal/id/135487
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaroriginal/id/135487
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/136082
https://covid-19.campinas.sp.gov.br/legislacao/municipal
https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/censo-escolar/divulgados-dados-sobre-impacto-da-pandemia-na-educacao
https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/censo-escolar/divulgados-dados-sobre-impacto-da-pandemia-na-educacao
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ndo da para saber se aquele aluno do primeiro ano até a EJA, se ele fez sozinho, se ele
escreveu sozinho, se aquilo ndo foi uma copia, por exemplo, de um texto, se aquelas
questdes que ele escreveu ndo foi alguém que ditou, se o conhecimento ¢ dele.

Com a nova configuracdo da sociedade que circunscreve um cenario de pandemia e
1solamento social, acentuam-se os desafios, a considerar, sobretudo, o ensino remoto. Este
contexto, no Brasil, um pais cujo quadro social ¢ marcado por desigualdades estruturais,
complexificou assegurar o direito a educagdo de qualidade a todos os alunos e a participagao

efetiva nas aulas virtuais, sendo apontado pela P1E2 que

[...] no geral a gente ndo consegue controlar aquilo que a crianga faz, com aquilo que
a familia faz por ela, muitas familias entende assim: “ah, tem que fazer o google sala
de aula, entdo vamos responder para acertar e a gente ndo quer que a crianga acerte
tudo, a gente quer que a crianga faga e mostra para a gente onde estdo as dificuldades
para gente intervir em cima dessas dificuldades, mas como eles estdo no contexto
familiar, na casa, fica dificil a gente ter esse controle, entdo fica dificil avaliar de fato
a aprendizagem da crianga.

Desse modo, exigiu da gestdo escolar, enquanto mediadora da organizacdo escolar,
esforcos na perspectiva de adotar estratégias e acdes que promova um trabalho centrado no
coletivo e que o conjunto estabelega prioridades e solugdes para assegurar a continuidade do
processo de aprendizagem dos alunos. Iniciativas foram efetivadas pela gestdo e pelas
secretarias de educacao, dentre elas, Lima e Tumbo (2021, p.146) destacam para além do ensino
nas plataformas online, “[...] a distribuicdo de materiais de estudos impressos € a transmissao
de aulas via TV aberta e radio foram as principais estratégias adotadas e/ou anunciadas pelas
secretarias de educagdo durante o periodo de quarentena”. Mas hd de se considerar outros
fatores que tendem a afetar o andamento das aulas virtuais e das estratégias que ¢ desenvolvida

pela equipe de gestdo em conjunto com os professores, que € por exemplo,

[...] dificuldade pra acessar o Google Sala de Aula e ai o que acontece, pra eles
entrarem no Google, os problemas comegam com coisas bestas, sabe? Pra eles
acessarem o Google Sala de Aula, eles s6 podem acessar com o e-mail da prefeitura,
com o e-mail que eles tém da escola, entdo desde ensinar eles que nds temos que
apertar aquela letrinha, mudar de conta, adicionar uma conta... [...] sem mentira, tudo
isso demora quarenta minutos, pra vocé ensinar o aluno a acessar o aplicativo. Outro
dia eu estava falando pra aluna o e-mail dela, eu falei: olha, seu e-mail ¢ tal e arroba
(@), ela escreveu a palavra arroba. Essas coisinhas assim vao tomando do seu tempo,
vdo demandando. Entdo mesmo com esse trabalho, o aumento da frequéncia foi
minimo. A prefeitura, desde o comego da pandemia, disponibilizou para as familias
chips, com cinco giga de internet, ai vocé vé que tem familias que os pais nao
repassam esse chip pro filho... ai também entre outras condi¢des, os aparelhos que
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ndo comportam, as vezes a familia ndo tem o chip, ndo tem uma internet. Entdo ¢ esse
o atual cendrio da nossa escola (P1E1).

A pandemia reforgou e evidenciou situagdes como a descrita pela P1 da escola 1 que
mostra a realidade do cendrio brasileiro marcado pela desigualdade educacional. Este estudo
vem discutindo questdes relacionadas a democracia em ambito institucional, por meio das a¢des
da gestdo escolar, entretanto, a desigualdade no acesso a internet, a um computador perpassa a
democracia educacional e entra no campo politico, estrutural e social. Desse modo, questiona-
se: a democracia ¢ capaz de superar as desigualdades no Brasil?

Lima e Tumbo (2021) aponta duas principais causas que podem vir a desencadear na
desigualdade. A primeira, “[...] é que ha uma grande diferenga regional, uma enorme
desigualdade social, uma forte exclusdo entre os estudantes”, mencionando como aspecto dessa
exclusdo o uso da tecnologia, “uma vez que significativa parcela dos estudantes enfrentam
dificuldades de acesso e permanéncia a escola”. O segundo ponto, em paralelo, esté relacionado
a pesquisa do CETIC (2019), que mostra “[...] que no Brasil 29% dos domicilios,
aproximadamente 19,7 milhdes de residéncias, ndo possuem internet” (LIMA; TUMBO, 2021,
p.147).

As escolas pesquisadas tentaram, na medida do possivel, amenizar alguns desses
problemas, entre eles auxiliar no acesso a plataforma Google Class Room, a qual foi utilizada
para as aulas remotas, isto ¢, se os alunos “[...] tinham equipamento, um celular, e a prefeitura
forneceu um chip e ele ndo conseguia fazer esse tramite, ele vinha até a escola, nés demos
plantdo uma vez por semana, as quintas feiras e a gente ensinou a colocar esse chip, se cadastrar,
colocar o e-mail institucional e acessar” (VDEI). Outro ponto, elencado tanto pela escola 1
quanto pela segunda escola pesquisada, foi durante a pandemia manter contato com as familias
e ajudar a suprir necessidades que antes eram fornecidas presencialmente pela escola, como a

alimentacao.

[...] a gente conseguiu na pandemia, por conta da pandemia, um acesso muito grande
a essas familias, por exemplo, a gente tem uma rede de protecdo na escola que
arrecada alimento ou cestas basicas, pra gente distribuir para as familias, essas que
precisam. Entdo no ano passado quando comegou a pandemia, a prefeitura ndo tinha
decidido que ia entregar cesta basica, a gente ja estava arrecadando cesta basica,
porque a gente sabia que tinha crianga que vinha pra escola s6 pra comer.

A partir da rede de protegdo, a escola 2 conseguiu se aproximar das familias e conhecer

mais de perto as necessidades de cada um e assim distribuir cestas basicas e para isso, precisou
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[...] saber quem ¢ que precisava ¢ quem ndo precisava. Entdo foi elaborado um
relatorio bem abrangente que cada professor que estava na rede de proteg@o, sem
ganhar a mais por isso, mas estavam dispostos, usando seus telefones, usando suas
redes sociais, tem um grupo de mais ou menos treze participantes da rede de protegdo.
Treze pessoas que se organizaram no ano passado e ai o grupo foi ligar pra essas
familias, entdo ligava familia por familia, fazia o questionario, escrevia o que essas
familias estavam pensando, estavam vivendo, as dificuldades que estavam passando
e ai a gente elaborava como resolver esses problemas (OPE2).

Em contrapartida, o estudo de Cipriani, Moreira e Carius (2021) coloca o
distanciamento e a pandemia como aspecto que prejudicou a relagao familia-escola, elucidando
a partir da fala de seus participantes que: “¢ dificil alcangar todos os alunos, motiva-los e manter
um bom ritmo de contetido (EMPri02)”. Acrescenta ainda, que ha depoimento de pais que
dizem que a escola s6 estd “cumprindo contrato ou que o que € proposto ¢ muito ruim... E ai,
ao contrario, estamos nos desdobrando para que as criancas tenham um contetido de qualidade
(EIPri05)” (CIPRIANI; MOREIRA; CARIUS, 2021, p.11). H4 uma sobrecarga na escola em
cumprir o planejamento, adaptar a tempos dificeis e tecnoldgicos e atender as expectativas das
familias.

Os desafios e descontentamentos ndo sdo s6 da familia, mas dos alunos, da gestdo, do
corpo docente, do sistema escolar em geral, pois ¢ um cendrio novo, no qual ndo fomos
ensinados, mas se tem tentado aprender. A P2E1, por exemplo, apresenta como angustia e

desafio

Nao ter autonomia suficiente para administrar meu trabalho pedagogico e ser obrigada
a acatar a linha determinada pela SME (Secretaria Municipal de Educacdo). Por parte
da gestdo da UE (Unidade Escolar), esfor¢os foram realizados, apesar de considerar o
pedagogico inadequado, mas ha uma consciéncia coletiva de seguir as regras pré-
estabelecidas.

Contrapondo a resposta da P2 da escola 1 com o que foi expresso pelo vice-diretor da
mesma escola, que nos coloca a criagdo do espago de didlogo entre gestio e professor, percebe-
se que talvez haja uma comunicagdo inconsistente entre esses atores para que acdes sejam

efetivadas. O vice-diretor pontua:

Nos criamos um espaco que chama didlogo com a gestao, esta acontecendo uma vez
por més, as quintas e sextas feiras, nés quatro nos sentamos s6 com professor do
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primeiro ano, depois s6 como professor do segundo ano e a gente alinha quais sdo as
angustias, hda um espago de escuta ¢ a gente chama de espaco de escuta e
desdobramento. O que € que a gente escuta desse professor, o que a gente depois tem
que devolver pra ele e quais sdao as agdes que nds temos que tomar, entdo a gente
percebeu que a maioria ndo reclamava dos alunos, ia tentando levar e n6s precisamos
enquanto gestdo tomar uma agdo e foi essa de devolver a carta e chamar agora pra
uma retratagao.

Nesse ambito, torna-se importante retomar a discussdo da gestdo democratica, a qual se
tem nos agentes escolares, atores ativos em todo o processo institucional, dotando esses
profissionais “[...] de autonomia, numa elabora¢do conjunta de mecanismos favorecedores de
melhorias na formag¢ao educativa de qualidade” (ALVES; BARBOSA, 2020, p.4). Desse modo,
a presente pesquisa objetivou investigar as acdes desencadeadas pela equipe de gestdo escolar
em prol da melhoria da qualidade do ensino dos anos iniciais do Ensino Fundamental de duas
escolas que integram a rede publica municipal de Campinas (SP) com o Ideb a melhorar, para
tanto, evidenciou-se que a gestdo democratica ¢ um meio para alcangar melhorias na qualidade.

Pode-se notar, também, que para a efetivacdo da democracia € necessario a constancia,
a confian¢a dos atores escolares em expor suas opinides para a equipe de gestdo, a clareza nesse
didlogo estabelecido e a compreensdo de que conflitos de opinides vao existir, porém, a
responsabilidade da gestdo sera redimensionar e buscar um denominador comum para integrar

a comunidade escolar e atingir o objetivo da qualidade do ensino.
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CONSIDERACOES FINAIS

As avaliagdes externas foram instauradas no contexto educacional com o intuito de
nortear as politicas publicas de ensino e auxiliar os sistemas no encaminhamento do processo
de construcao da aprendizagem dos alunos. Neste estudo, com base em pesquisas discutidas
anteriormente, as avaliagdes em larga escala estiveram em concomitancia com a qualidade do
ensino, o qual foi elemento central para o desenvolvimento deste estudo, que teve por objetivo
investigar as agdes desencadeadas pela equipe de gestdo escolar da rede publica municipal de
Campinas (SP) em prol da melhoria da qualidade do ensino dos anos iniciais do Ensino
Fundamental.

Para tanto, a discussdo da qualidade do ensino exigiu um trabalho minucioso de
compreender antes de tudo, os estudos que estavam sendo realizados com esta temdtica por
meio da revisdo de literatura, encontrando um niimero significativo de pesquisadores que ja
discorrem de forma semelhante, mas realizada em um contexto social e historico diferente.
Pode-se constatar por meio dos estudos, que a discussdo da qualidade do ensino ndo estard
dissociada de questdes relacionadas as avaliagdes em larga escala, ao direito a educagdo e a
gestdo democratica, pois se considera que esses aspectos juntos compde a qualidade do ensino.

A revisdo de literatura concedeu-nos pistas de pontos importantes a discutir,
considerando essencial tragar uma linha historica do processo de democratizagao do ensino e
da gestdo escolar, transpassando por concepcdes de educacdo e gestdo, tais como a técnico-
cientifica, gerencialista e democratica-participativa e que sucedeu em uma discussao
centralizada na gestdo democratica, considerando seus aspectos histdrico, estrutural e
organizacional no Brasil. Retoma-se, que a gestdo técnica se pauta no lema “quanto mais
producdo, melhor”. A gestdo gerencial segue a perspectiva de que o importante € o resultado,
ndo importa qual caminho ele tracou ou o processo que seguiu para alcangar aquele resultado,
desde que seja satisfatorio. A gestdo democratica, prioriza o processo € pauta se no didlogo e
no trabalho coletivo. Incitamos o leitor, que esta em exercicio na escola publica, a refletir sobre
a concepcao de gestdo expressa na escola em que atua. Incitamos aos leitores a refletirem sobre
a concepcao de gestdo escolar que contribui efetivamente para a melhoria da qualidade do
ensino fundamental.

Em relagdo a qualidade do ensino, se problematizou o seu conceito, por constituir um
termo polissémico, necessitando direcionar de forma clara ao que se pretende expressar.

Contudo, as relagcdes que se estabelecem entre avaliagdo e qualidade, contribuem para a
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efetivacdo da melhoria da aprendizagem dos alunos. Constatou-se, assim, sobretudo a partir do
dialogo tecido entre os autores e os participantes do estudo, que a qualidade do ensino — uma
das dimensdes presente na qualidade da educagao — corresponde a efetivagdo da aprendizagem
dos alunos que est4 garantido em Lei.

Evidenciou-se, ainda, que a qualidade se faz presente no contexto das escolas
pesquisadas desde a organizagdo e funcionamento da instituicdo, percorrendo as relagdes
estabelecidas no interior do ambiente escolar até a pratica pedagdgica, tendo como finalidade a
aprendizagem do aluno. No entanto, ainda nos restam questionamentos sobre a compreensao
dos participantes acerca da relacdo entre avaliagdo e qualidade. Cabe ressaltar, que este
indicador permite auxiliar a escola a longo prazo no desenvolvimento dos resultados da
aprendizagem dos alunos.

A equipe de gestdo das escolas pesquisadas demonstrou desempenhar esfor¢os para
inserir o coletivo nas tomadas de decisdes e atuar na direcdo da efetivagdo da gestdo
democratica. No entanto, tal efetivacdo, de acordo com as participantes da pesquisa ainda
constitui desafio. Ainda que haja abertura para participagdo, as contribui¢cdes acabam perdendo
o sentido ao ndo serem concretizadas. Contudo, a despeito dos desafios expressos, em ambas
as escolas pesquisadas ha a predominancia da gestdo democratica evidenciada por meio das de
acdes que se ddo no coletivo, como a constru¢do do PPP, reunides de CPA, conselho escolar,
entre outros movimentos que se dao nas escolas que promovem a participagao.

Com relagdo as atribuicdes, elas foram direcionadas para as dimensdes pedagogicas e
administrativas. O trabalho pedagogico como apontado pelos participantes, esta voltado ao
acompanhamento do trabalho pedagogico do professor e do desenvolvimento dos processos de
ensino e aprendizagem dos alunos. A dimensdo do trabalho administrativo esteve mais forte na
fala do vice-diretor da escola 1, mas ndo deixou de ser mencionada pela orientadora pedagdgica
da escola 2. Ambos pontuaram o acompanhamento da entrada e saida dos professores e alunos,
de receber as familias, de pensar em conjunto com a equipe de gestdo o direcionamento do
dinheiro destinado a escola pela prefeitura, € o cumprimento das ordens que vém da secretaria
de educacao.

Constata-se, assim, que a equipe de gestdo das escolas pesquisadas considera a
qualidade do ensino relacionada ao bom funcionamento de todo o prédio escolar, como os
materiais disponiveis para uso dos alunos e o pensar de novas estratégias para garantir a
aprendizagem, principalmente, nos tempos de pandemia, latente nas respostas dos participantes,

que apontaram alguns desafios decorrentes das aulas em ambiente remoto. Presente na fala de
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todos os participantes, ressalta-se a dificuldade em acompanhar a aprendizagem dos alunos. Na
direcdo de supera¢do desse desafio estratégias de avaliagdo foram pensadas para tentar
minimamente acompanhar o que os alunos estavam aprendendo.

No entanto, sobressaiu o reconhecimento de os espagos virtuais serem restritos e
limitados a uma tela. Foi reconhecida, ainda, a necessidade de ampliar o dominio das
plataformas digitais, que necessitou o suporte dos professores para esclarecer as duvidas e
superar as dificuldades dos alunos para ingressar nas salas. Houve também necessidade de agdes
para a supera¢do do desafio referente aos alunos ndo disporem de equipamento para assistir as
aulas, mesmo havendo iniciativas de disponibilizar chip de internet para todos.

Ao que se refere a relacdo entre avaliacdo externa e a qualidade do ensino, os
participantes da pesquisa s0 a reconhecem se avaliar mensurar a realidade da escola e do aluno,
considerando fatores inter e extraescolares que ndo sdo visiveis na resoluciao da prova que se
restringe a expressar resultados de desempenho. Desse modo, os participantes apontaram que o
Ideb ndo expressa a realidade da escola. Outro ponto de destaque, unanime nas respostas, ¢ a
concepgdo dos participantes da utilizagdo da avaliacdo externa como norte para a pratica
pedagogica do professor e para auxiliar a escola a melhorar a compreensiao dos alunos sobre
contetidos que nao foram assimilados, que entretanto, esse foco da avaliagdo como norte acaba
se perdendo para a preparacdo para resolver a avaliagao.

A realizagdo desse estudo, possibilitou constatar que as escolas e os participantes tém
empreendidos esfor¢os para a melhoria da qualidade do ensino. Todavia, a compreensao do que
seja o Ideb ainda parece ndo estar latente, considerando até mesmo nas falas, o desconhecimento
da nota do Ideb da escola. Outro ponto ¢ o exercicio da gestdo democratica, que permanece um
desafio, tendo sido acentuado nesses tempos pandémicos.

Se pretendemos a efetivacdo da aprendizagem dos alunos que esta atrelada ao
oferecimento de um ensino de qualidade, tal desafio necessita ser enfrentado. Tal enfrentamento
necessita se dar no coletivo. Formag¢ao continuada para gestores e docentes relacionados a
gestdo democratica, assim como abertura de um espago de escuta para os gestores
compartilharem suas duvidas, angustias, certezas e incertezas, em um esfor¢o de articulagao
avaliacdo/qualidade de ensino, t€ém potencial para contribuir com a melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem. Ainda que ndo seja uma tarefa facil, € necessario que haja movimento
na dire¢do do que esta posto: efetivacdo da qualidade do ensino fundamental.

Esta pesquisa ndo se encerra, pois sempre had possibilidades de ampliacdo das

discussdes, do numero de participantes e a insercao de outras questdes que vao surgindo para o
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pesquisador e para os leitores. Salvaguardando as limitagdes do estudo, pretende-se que
professores e gestores imbuidos de pensar e efetivar a constru¢do da qualidade do ensino
fundamental, possam sempre buscar inspiracdo nas pesquisas em uma perspectiva
transformadora, pois como aprendemos a partir da leitura das obras de Paulo Freire, a realidade

que esta pode vir a ser outra. Assim, caminhamos na Educagao, esperangando.
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APENDICES

APENDICE 1 — Questdes da entrevista semiestruturada para a gesto.

Informacdes pessoais:

Género () feminino () masculino

Idade:

Formagao académica:

Formagdo complementar: () Mestrado () Doutorado () Especializacdo; qual?
Tempo de atuagdo no magistério:

Tempo de atuacgdo nessa escola:

Tempo de atuagdo na gestao:

Questoes:

1. Qual a atribui¢@o do gestor escolar dentro da institui¢cdo de ensino?

2. Quais sdo as acdes desencadeadas pela equipe de gestdo com vistas a articulacdo familia-
escola?

3. Como se da o processo de constru¢do do PPP nessa escola?

4. Na sua concepg¢do, o Ideb dessa escola nos anos de (2007-2019) expressa a realidade da
escola? Por qué?

5. Na sua concepgao qual a relagdo entre avaliagdo e qualidade?

6. Enquanto gestdo, quais sdo seus maiores desafios? E quais sdo as a¢des desencadeadas pela
equipe de gestdo em prol da melhoria da qualidade do ensino? Por qué?

7. Considerando tempos de pandemia e isolamento social decorridos do Covid-19. Quais foram
os maiores desafios da gestdo? Quais agdes foram pensadas para assegurar a qualidade da

aprendizagem dos alunos via aulas remotas?
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APENDICE 2 — Questdes da entrevista semiestruturada para os professores.

Informacdes pessoais:

Género () feminino () masculino

Idade:

Formagao académica:

Formagdo complementar: () Mestrado () Doutorado () Especializacdo; qual?
Tempo de atuagdo no magistério:

Tempo de atuacdo nessa escola:

Tempo de atuagdo na gestao:

Questoes:

1. Na sua concepcao, qual € o estilo de gestdo predominante na escola em que atua? Por qué?
2. Quais sdo as acdes desencadeadas pela equipe de gestdo que vocé considera que ha
articulagdo familia-escola?

3. Como se da o processo de constru¢do do PPP na escola em que atua?

4. Na sua concepc¢ao o Ideb (2007-2019) da instituicdo em que vocé, professor, atua expressa a
realidade da escola? Por qué?

5. Na sua concepgao qual a relagdo entre avaliagao e qualidade?

6. Enquanto professor, quais sdo seus maiores desafios e as agdes desencadeadas para a
melhoria da qualidade, nesse contexto escolar? Por qué?

7. Considerando tempos de pandemia e isolamento social decorridos do Covid-19. Quais foram
seus maiores desafios enquanto professor? Quais agdes foram pensadas para assegurar a
qualidade da aprendizagem dos alunos via aulas remotas?

8. Quais sdo os instrumentos de avaliagdo de aprendizagem que a escola tem

utilizado? O que a escola tem feito com os resultados dessas avaliacdes dos alunos?



