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RESUMO

Esta pesquisa tem a finalidade de analisar o acesso a internet como um modo
de garantir o direito constitucional & educacao, seja através de seu reconhecimento
como direito fundamental, seja disponibilizando os meios necessarios para sua
conexdo, demonstrando as particularidades que a pandemia de COVID-19
evidenciou e agravou no seu decorrer, resultante da inércia na tomada de decisoes.
Para esta analise utiliza-se do método dedutivo, pois, uma vez apreciados 0s
deveres e metas constitucionais para com a educagdo, em tempos excepcionais
como a da pandemia de Sars-Cov-2, no qual o contato social foi reduzido
expressivamente, em termos de isolamento social, 0 acesso a internet de qualidade,
oferecendo tanto o servico em si quanto os dispositivos demandados, tornou-se o
meio mais seguro e eficaz tendo em vista os pormenores enfrentados desde o ano
de 2020 na educagdo brasileira. Nesse sentido, & importante considerar a
cooperacao entre os entes publicos, porque, segundo a Carta Maior Brasileira, estes
sao responsaveis pelo provimento da educacao, sendo igualmente encarregados por
contornar as adversidades desse periodo excepcional que demanda uma atuacéo
conjunta e coordenada tanto da Unido, quanto dos Estados e Municipios e das
demais esferas da sociedade. Ainda assim, pauta-se esta pesquisa tanto na
bibliografia especializada sobre esta tematica, contemplando algumas analises do
caso em foco, principalmente em estudos realizados pelo Congresso Nacional e pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), como também se observam as
metas constitucionais visando aos objetivos de desenvolvimento sustentavel da
ONU (Agenda 2030). Por fim, a andlise deste objeto permite consagrar a relacéo
entre as desigualdades educacionais e as desigualdades socioeconbmicas que
evidentemente tém impacto direto no acesso a internet, haja vista que esta € a
principal via de realizacdo do direito constitucional a educacdo, o qual tem vital
importancia para os interesses nacionais, e relaciona tal teméatica com uma atuacao
mais incisiva na area legislativa e na elaboracdo de politicas publicas, para que
sejam superados os empecilhos impostos pela pandemia de COVID-19 ao Sistema

Educacional Brasileiro.

Palavras-Chave: Educacao, Internet, COVID-19, Desigualdades Socioeconémicas,

Desigualdades Educacionais, Politicas Publicas.



ABSTRACT

This research aims to analyze internet access as a way to ensure the
constitutional right to education, either through its recognition as a fundamental right,
or by providing the necessary means for its connection, demonstrating the
particularities that the COVID-19 pandemic evidenced and worsened in the course of
it, resulting from inertia in decision-making. For this analysis, the deductive method is
used once the constitutional duties and goals for education have been appreciated,
at exceptional times such as the Sars-Cov-2 pandemic, in which social contact was
significantly reduced, in terms of social isolation, access to quality internet offering
both the service itself and the devices required, has become the safest and most
effective means in view of the details faced since 2020 in brazilian education. In this
sense, it is important to consider the cooperation between public entities as
according to the federal constitution; they are responsible for providing education,
being equally responsible for overcoming the adversities of this exceptional period,
which demands joint and coordinated action both by the Union and States and
Municipalities and other spheres of society. Even though, this research is guided
both in the specialized bibliography on this subject, contemplating some reviews of
the case in focus, mainly in studies carried out by the National Congress and by the
Institute of Applied Economic Research (IAER), as well as the goals to the UN's
Sustainable Development Goals of 2030 Agenda. Finally, the review of this object
allows us to establish the relationship between educational inequalities and
socioeconomic inequalities that evidently have a direct impact on internet access,
considering that this is the main way of realizing the constitutional right to education,
which is vital importance to national interests, linking this theme with a more incisive
performance in the legislative area and in the elaboration of public politics, in order to
overcome these obstacles imposed by the COVID-19 pandemic on brazilian

education.

Keywords: Education, Internet, COVID-19, Socioeconomic Inequality, Educational

Inequality, Public Policy
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INTRODUCAO

Esta pesquisa pretende analisar o acesso a internet como meio de
concretizar o direito constitucional a educacéo, tendo em vista 0s impactos que a
pandemia de COVID-19 evidenciou ou agravou no Brasil, durante os anos de 2020 e
2021. A partir disso, tendo em vista as mudancgas sociais que este periodo trouxe
para a sociedade brasileira, no que diz respeito ao isolamento social, a educacéao foi
uma das areas mais afetadas. Nesse sentido, como medida emergencial para a
continuidade dos processos educacionais, o EaD foi a op¢ao escolhida. Contudo,
nem todos os brasileiros possuem o acesso a internet, 0 que torna esta tecnologia
um meio de exclusao ao direito a educacao que deve ser garantida com qualidade e
igualdade de condi¢cbes de acesso de acordo com a previsao constitucional e com
as demais leis a seu respeito. Para a constatacdo de seu objeto pauta-se esta
pesquisa na legislagdo interna e em disposi¢cdes internacionais como o Pacto
Internacional sobre Direitos Civis e Politicos de 1966 ou até mesmo os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.

Da mesma maneira baseia-se na bibliografia especializada acerca desta
tematica como nas doutrinas de Gilmar Mendes, Luis Roberto Barroso e Ingo
Wolfgang Sarlet ja consagradas no meio juridico e outras igualmente essenciais
para esta pesquisa, além de enfatizar um estudo promovido pelo Congresso
Nacional de autoria de Jefferson R. F. Chaves e uma Nota Técnica realizada pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). A partir da analise critica desta
tematica na literatura especializada € possivel perceber certas nuances em que se
evidencia a clara relacdo entre as desigualdades educacionais e as desigualdades
socioeconbmicas, sendo esta Ultima agravada durante o periodo pandémico o que
consequentemente teve impacto direto na educacdo nacional em todos os seus
niveis intensificando suas disparidades, principalmente, pelo meio escolhido para a
sua continuidade, sendo este o EaD, que foi pouco explorado na legislacéo interna e
no Plano Nacional de Educac¢édo, como também € potencialmente excludente tendo
em vista a necessaria conexdo com a internet que se tornou basilar para a
concretizacao deste direito fundamental a educacéo assegurado pela Carta Maior de
1988. Pontos estes que serdo examinados de maneira mais criteriosa observando o

gue a bibliografia discorre a seu respeito.
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Para uma clara compreenséo, esta pesquisa organiza-se de maneira que,
inicialmente, se apresenta as disposicbes acerca do direito a educacao
mencionando a previsdo constitucional a seu respeito como também o contetdo da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) e os compromissos firmados
tanto pelo atual Plano Nacional de Educacdo (PNE) quanto pelo Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n. 4 da Agenda 2030 da ONU. Em um segundo
momento pondera-se uma questdao fundamental diante do isolamento social
necessario para a contencdo do coronavirus: Quem tem acesso a internet no
Brasil?. Tal questdo faz-se essencial, pois, o principal meio escolhido para a
continuidade da educacao foi o EaD utilizando sobretudo os servigos de internet.
Nesse sentido, assim como com o direito a educacdo, examinou-se a legislacao
relativa a internet no Brasil, ressaltando aqui suas deficiéncias, ndo s6 no que ela
representa como também no que poderia representar, tendo em mente,
especialmente os ODS n. 9 e 10 que enfatizam a universalizagdo desta tecnologia
gue s6 ocorreria com uma atuacdo mais incisiva na area legislativa. Por fim,
observando o estudo supracitado do Congresso Nacional e a Nota Técnica do IPEA,
foi tracado uma relacdo entre o atual PNE e 0 seu antecessor no que concerne ao
EaD, além de apontar a intima relacdo entre as desigualdades educacionais e as
desigualdades socioeconémicas, para que, enfim, se propusesse alternativas que
poderiam viabilizar 0 acesso ao ensino a distancia durante e apos pandemia de

COVID-19, como também beneficiando o direito a educacdo como um todo.

Assim, objetiva-se com esta pesquisa apresentar como que a universalizacao
da internet pode trazer beneficios ndo s6 durante este periodo excepcional, como
também para o futuro da educacdo brasileira, seja sugerindo meios para a
distribuicdo desta tecnologia através de politicas publicas multilaterais, seja através
de seu reconhecimento como direito fundamental pela via legislativa, consagrando-o
como verdadeiramente este se apresenta para a vida humana na sociedade atual:

essencial.
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Capitulo | - DO DIREITO A EDUCACAO
1.1 Pandemia, educagao no Brasil e a previséo constitucional

Em Fevereiro de 2020 foi diagnosticado o primeiro caso de COVID-19 em
territorio brasileiro e em poucas semanas, devido a dissemina¢do global do novo
virus, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em meados de Marco deste mesmo
ano decretou a pandemia, enquanto que pelo Decreto Legislativo n° 6 de 20 de
Marco de 2020, era reconhecido o estado de calamidade publica em todo o territorio
nacional. Aos poucos, cada estado brasileiro adotava as medidas recomendadas
pela OMS para o controle da transmissao do novo Coronavirus. A fim de evitar
aglomeracdes de pessoas, 0 isolamento social foi o meio encontrado para conter,

ainda que em parte, as contaminacgdes pela nova cepa de Sars-CoV-2.

Consequentemente, a educacao foi uma das areas mais afetadas durante
esse periodo, bastando observar que as aulas foram suspensas em todos 0s niveis
e, de maneira emergencial, como meio para sua continuidade, o ensino a distancia
foi a forma encontrada para suprir a demanda necessaria por certo periodo de

tempo.

Neste momento € importante mencionar a Portaria n° 343 de 17 de Marco de
2020 do Ministério da Educacao (MEC), em que fazendo uso de suas atribuicbes
conferidas pela Constituicdo Federal, pela Lei n° 9.394 de 1996 (LDB) e pelo
Decreto n° 9.235 de 2017, resolveu, de forma excepcional pela autorizacdo da
substituicdo das aulas presenciais por métodos que utilizem de meios de tecnologia
de informacéo e comunicacao (TICs). Nesta mesma Portaria, ficou disposto em seu
art. 1° § 1° que “O periodo de autorizagdo de que trata o caput sera de até trinta
dias, prorrogaveis, a depender de orientacdo do Ministério da Saude e dos 6rgaos
de saude estaduais, municipais e distrital.”. Transcorridos os trinta dias, houve a
prorrogacdo deste prazo e, evidentemente, persistindo os efeitos da pandemia, no
dia 16 de junho de 2020, através da portaria n° 544 o MEC estendeu o prazo até o

dia 31 de dezembro de 2020, sendo novamente postergado.

Por 6bvio, ndo correspondendo a expectativa ndo s6 da populacdo, como
também das instituicbes responsaveis, seja na area da saude, seja na educacao, as

implicagbes da pandemia perduraram por mais tempo do que o esperado. Diante
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disto, como fora supramencionado, 0 meio que antes havia sido adotado
emergencialmente se tornou o modo basilar de como praticamente todo o direito a
educagao se concretiza na realidade brasileira. Contudo, tendo em vista que a
situacao se desdobra desde o inicio de 2020 e que provavelmente perdurara até que
grande parte da populacdo esteja completamente imunizada, € necessario que o
sistema EaD, adotado as pressas para que nao se interrompesse por completo a
concretizacédo deste direito, seja melhorado e oferecido de forma digna, pois o que
antes era tido como provisorio, hoje é a medula de todo o sistema educacional

brasileiro, e assim sera até que a normalidade, ou parte dela, seja retomada.

Nesse sentido, considerando o carater fundamental que o EaD adquiriu, e
tendo em vista que este persistird por um periodo de tempo ainda indeterminado,
assegura-lo com qualidade, corresponderia, neste caso a dois pontos:
Primeiramente, a garantia do direito a educacéo de forma digna e com o alto padréao
gue esta necessita, atendendo, principalmente, as predisposi¢cdes constitucionais e
de outras leis que fundamentam este direito - ponto este que sera abordado neste
capitulo. E em segundo, 0 acesso a internet de forma universal tendo em mente que
0 isolamento social, o tornou o principal meio de concretizacdo da educacéo -

tratado nos capitulos seguintes.

A face do exposto, é de suma importancia observar o que é contemplado pela
legislacdo brasileira acerca da tematica da educacdo. Sendo assim, no Brasil, a
Constituicao Federal, no Titulo Il “Dos direitos e garantias fundamentais”, e Capitulo
Il, discorre sobre a educacdo, evidenciando-a no rol dos direitos sociais
assegurados pelo art. 6°. Contudo, é a partir do art. 205 e seguintes que a Carta
Maior brasileira dispde de maneira minuciosa acerca da educacdo. Considerando
isto, € importante ressaltar o caput do art. 205 e os incisos | e VIl do art. 206,

transcorridos a seguir:
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Art. 205. A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;

VII - garantia de padréo de qualidade;

Isto é, como bem preleciona Marinoni, Mitidiero, Sarlet em seu livro Curso de
Direito Constitucional (2018, p. 666-668), a matéria disposta no caput do art. 205,
reflete uma dupla dimensdo deste direito fundamental, pois ao passo que o
reconhece com a caracteristica de titularidade universal, o direito a educagéo possui
um carater impositivo que estabelece deveres e nas palavras dos constitucionalistas
“situa-se na esfera das normas de eficacia limitada ou dependentes de
complementagéo, ja que estabelece fins genéricos a serem alcangados e diretrizes a
serem respeitadas pelo Estado”. O que corresponde com o que expde Mendes e
Branco (2017, p. 578), pois, neste mesmo sentido, enfatizam que “outra
peculiaridade dessas pretensdes a prestacdes de indole positiva é a de que elas
estdo voltadas mais para a conformacdo do futuro do que para a preservacédo do
status quo”, refletindo, desta maneira, um carater dirigente, principalmente, no que
concerne o direito a educacao, tanto com relacdo as pretensdes a seu respeito
guanto com as legislacdes sobre esta tematica. Por outro lado, o art. 206 relata os
principios e as diretrizes que o Estado e a familia devem apreciar para realizar o
direito a educacao, observadas, principalmente, neste caso, a garantia de um alto
padrdao daquilo que é oferecido e a igualdade de condicbes para acesso e
permanéncia nas instituicdes de ensino, o que, claramente nestes ultimos dois anos

de pandemia, ndo estdo sendo plenamente contemplados.

Diante do que fora supracitado, e com vistas também ao art. 208, fica
evidente que o dever do estado para com a educacdo € fundamental, devendo
contemplar, ndo sé padrdes de qualidade, como também a igualdade de condi¢des
para acesso, e principalmente neste periodo pandémico, para a permanéncia dos
discentes. Nesse sentido, perante o art. 208, 81°, o qual caracteriza 0 acesso ao
ensino obrigatério e gratuito como direito publico subjetivo, Freitas e Fernandes

(2011), conforme expde Duarte (2006, p. 149-150), descrevem ndo sé que o direito
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a educacdo possui essa subjetividade, como também d&o énfase as diretrizes do
art. 206 da Carta Maior:

A importancia desse instituto esta no fato de que ele, “[...] permite a
protecdo da dimensdo subjetiva de um direito fundamental de natureza
social [...]" no “[...] contexto de uma Constituicao afinada com os padrdes do
Estado de direito social e democratico”. Com isso, esse ensino passou a
contar com trés mecanismos imprescindiveis a sua efetivacdo, a saber: a
obrigatoriedade ao Estado, a sociedade e aos individuos (apud HORTA,
1998); a gratuidade relativa a gastos diretos para acesso e
permanéncia (apud VIEIRA, 2004); a exigibilidade instrumentada
juridicamente (apud OLIVEIRA, 1995; DIGIACOMO, 2004). (grifo nosso)

Embora tal assertiva discorra sobre a educacao béasica, Arruda e Arruda
(2015), fazem a mesma correlacdo com 0 ensino superior, ao retratar que o direito a
educacédo deve contemplar ndo s6 o0 acesso, mas que este esteja em conformidade
com os incisos do artigo 206 da Constituicdo Federal, acima citados, relatando que:

A questdo que se coloca, portanto, € compreender as dimensdes da
democratizacdo do acesso ao Ensino Superior, necessarias ao Brasil para a
ampliagdo da producao cientifica e do trabalho qualificado, no contexto das
politicas publicas educacionais, que inscrevem a educacdo como direito,
mas em uma perspectiva na qual o direito compreende ndo apenas o
acesso, mas a garantia da (boa) qualidade da educacéo,

independentemente da modalidade na qual o curso é oferecido. (grifo
Nosso)

Tendo tais determinacbes em mente, outro ponto crucial a ser visto, € 0
paragrafo segundo do art. 208, pois, diante do n&o oferecimento do ensino
obrigatério (aquele que corresponde dos quatro aos dezessete anos de idade), ou
com sua oferta irregular, resultara na responsabilidade da autoridade competente, &
0 que esclarece Gilmar Mendes e Paulo G. Gonet Branco em seu livro Curso de
Direito Constitucional (2017, p. 590), pois, com relacdo a este direito a educacéo
‘consagra-se que 0 acesso ao ensino obrigatério e gratuito € direito publico
subjetivo, que o ndo oferecimento de ensino obrigatdrio pelo Poder Publico, ou sua
oferta irregular, importara responsabilidade da autoridade competente [...]". Desta
maneira, tendo isto em evidéncia é inequivoco o dever do Estado de assegurar que
o direito a educacdao recaia sobre todos, pautando-se na garantia de sua qualidade
como principio fundamental de sua efetivacdo. Pois, como bem elucida Gatti (2020),
a crise sanitaria vivida nos ultimos dois anos obrigou, praticamente, a todos aqueles
abarcados pelo processo educacional a utilizarem o meio remoto para 0 seu
prosseguimento, sendo a internet o modo majoritario para a continuidade das

atividades escolares. Contudo, embora alguns dos discentes possuam boas
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condi¢des para enfrentar este momento, seja com um bom acesso a internet, seja
com os dispositivos necessérios para este acesso, nem todos dispbem destas
facilidades, ou se desfrutam, possuem com certos limites. Ainda assim, de acordo
com a pesquisadora, existem os casos em que ndo ha nenhum tipo de acesso aos
meios preferencialmente utilizados durante a pandemia, ou ainda, cenarios em que
os alunos sao dependentes das redes educacionais e estas ndo tém a condicéo de
ofertar remotamente aquilo que deveria ser oferecido aos estudantes. O que neste
caso, apreciando as disposi¢des constitucionais, corrobora com a maxima de que o
Estado deve assegurar este direito com igualdade de condi¢cbes tanto para o acesso
guanto para a permanéncia, sem contar com a garantia de padréo de qualidade que
aqui ja foi mencionada e inumeras vezes reforcada, podendo até mesmo,
responsabilizar a autoridade competente, desde que comprovada sua negligéncia,
pela oferta irregular, ou, em alguns casos, pelo nao oferecimento deste direito

fundamental, com énfase no ensino obrigatdrio, como adiante se observara.

Assim, tendo a vista estas peculiaridades trazidas a tona durante este periodo
de calamidade publica e atentando a caracteristica de direito publico subjetivo que a
educacdo possui, seja na educacado basica ou no ensino superior, o titular deste
direito pode e deve exigir que o poder estatal cumpra com seus deveres em prol da
sociedade, podendo até responsabilizar a autoridade competente pelo né&o
oferecimento ou se este for feito de forma irregular, caracteristica esta que fora
mencionada acima por Mendes e Branco (2017). E nesse escopo que Duarte
(2004), esclarece “que o direito publico subjetivo configura-se como um instrumento
juridico de controle da atuacdo do poder estatal, pois permite ao seu titular
constranger judicialmente o Estado a executar o que deve”. Neste mesmo sentido, o
ministro do STF, Luis Roberto Barroso, na sua obra Curso de Direito Constitucional
Contemporaneo (2020, p. 519), elucida que “ao contrario do que se passa em outras
partes do mundo, a possibilidade de juizes e tribunais condenarem o Poder Publico
a entrega de prestacdes positivas tem sido amplamente admitida na pratica
judiciaria brasileira”, ponto este que corrobora com a doutrina de Mendes e Branco
(2017, p. 578-590), que clarificam:
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A moderna dogmética dos direitos fundamentais discute a possibilidade de
o Estado vir a ser obrigado a criar os pressupostos faticos e/ou juridicos
necessarios ao exercicio efetivo dos direitos constitucionalmente
assegurados e sobre a possibilidade de eventual titular do direito dispor de
pretensdo a prestacfes por parte do Estado. [...] A despeito da formulacdo
gue demanda constante institucionalizacdo, afigura-se inequivoco também
o carater de direito subjetivo conferido pelo constituinte a essas situacoes
juridicas, ndo havendo duvida quanto a possibilidade de judicializacdo em
caso de prestacdo de servico deficiente ou incompleto.

No mesmo sentido, caminha o pensamento dos juristas Marinoni, Mitidiero,
Sarlet (2018, p. 619) ao afirmarem que assim como os direitos fundamentais, os
direitos sociais apresentam uma dimensao subjetiva e outra objetiva. Para o jurista,
a primeira se resume pelo preceito de que estes direitos sociais sdo exigiveis por
seus titulares perante aquele que deveria oferecé-lo, como bem preleciona o ja
mencionado art. 208, 81°. Enquanto que com relacdo a segunda perspectiva, 0s
juristas lecionam que:

[...] a perspectiva objetiva das normas de direitos sociais reflete o estreito
liame desses direitos com o sistema de fins e valores constitucionais a
serem respeitados e concretizados por toda a sociedade (principio da
dignidade da pessoa humana, superacdo das desigualdades sociais e

regionais, construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria) (MARINONI,
MITIDIERO, SARLET, 2018, p. 619).

Em decorréncia desta perspectiva objetiva € que, segundo Marinoni,
Mitidiero, Sarlet (2018), “as normas de direitos sociais possuem uma eficacia
dirigente ou irradiante [...] que imp&e ao Estado o dever de permanente realizacao
dos direitos sociais”, sendo esta maxima refletida na STA 318/RS (Dje 76, de
24.04.2009) - mencionada pelos juristas - em que o ministro relator Gilmar Mendes
bem ressaltou na decisdo que essa dimensao objetiva impde ao Estado “a obrigagao
constitucional de criar condi¢cdes objetivas que possibilitem, de maneira concreta, a
efetiva protegao de direitos constitucionalmente assegurados”, corroborando com o
gue fora supracitado. Assim, fica evidente que com vistas a Constituicdo Federal de
1988, o direito a educacdo compreende ndo apenas o0s deveres que poder publico
tem com este direito, como também, em uma perspectiva subjetiva também reflete a
possibilidade que este direito carrega consigo de ser exigido por seus titulares a fim
de que o Estado cumpra com a obrigacdo de prové-lo, visando tanto o alto padréo
no seu oferecimento como a universalizacdo de seu acesso. Como fora bem
relatado por Mendes e Branco (2017) e como confirmado por Marinoni, Mitidiero,
Sarlet (2018, p. 674):
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Dito de outro modo, o direito a educacéo devera sempre ser (ou buscar sé-
lo) um direito subjetivo a educacdo de qualidade, ademais de (na
perspectiva objetiva) um dever do Estado e da sociedade de prover politicas
e arranjos institucionais e organizacionais, incluindo a proviséo de recursos
financeiros e humanos para tanto.

Desta maneira, observar a legislagao infraconstitucional, principalmente com
foco nos objetivos pré-estabelecidos para a educacdo brasileira nos anos
decorrentes de sua estipulacdo, faz-se necessario sobretudo pela crise sanitéria
vivida em decorréncia do novo Coronavirus, que de maneira severa e incisiva nao
s6 afetou estas metas que deveriam ser rigorosamente cumpridas, de acordo com o
imperativo constitucional, como também atrasou a sua efetivacdo para com aqueles
gue sao impactados direta e indiretamente por este direito tdo importante a vida em
sociedade e para o futuro brasileiro.

1.2 O Plano Nacional de Educacéo (PNE)

Inicialmente, é valido ressaltar que no ordenamento juridico brasileiro, com
relacéo a educacéo, duas legislacdes infraconstitucionais séo vitais para este direito:
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) e o Plano Nacional de
Educacdo (PNE). Primeiramente, pautando-se no disposto do art. 214 da
Constituicdo Federal e no art. 9° da LDB - o qual estabelece a colaboracdo entre
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios para a elaboracdo do PNE - € vital
destacar que no texto constitucional ha a imposicédo de que através da lei, este tera
a duracao de 10 anos, e que no decorrer deste periodo, tera o objetivo de articular o
sistema nacional de educacdo em regime de colaboracdo definindo diretrizes,
objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a manutencao e o
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio
de acdes integradas dos poderes publicos das diferentes esferas federativas.
(BRASIL, 1988).

Neste contexto, a Lei n° 13.005, de 25 de Junho de 2014, aprovou o plano
nacional de educacado valido por este periodo decenal que o sucedeu. O PNE
determina diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional no intervalo de
2014 a 2024 visando, principalmente, a cooperacao federativa, e logo nos incisos de
seu art. 2°, preceitua como seus principios, por exemplo, a universalizacdo do

atendimento escolar e a melhoria da qualidade da educacédo, pontos estes ja& bem
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expostos anteriormente. Contudo, os que mais corroboram neste momento sao os
incisos que estabelecem a “superagao das desigualdades educacionais, com énfase
na promog¢ao da cidadania e na erradicagéo de todas as formas de discriminacao” e
o “estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em educagdo como
propor¢do do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as
necessidades de expanséo, com padréo de qualidade e equidade”. Fica claro, neste
caso, como ja fora mencionado, que € dever do Estado superar toda e qualquer
desigualdade que impeca o direito a educacéo de ser realizado, isto pois, como bem
estipula o PNE, neste decénio, fora imposto a educacao brasileira, ndo apenas
metas a serem cumpridas, como também um nivel de exceléncia a ser alcancado.
Obviamente situacdes adversas e excepcionais como a pandemia de COVID-19
alteram o0 curso destes objetivos, porém, ainda assim, esta promocao de
universalizacdo superando as desigualdades, visando, prioritariamente a qualidade
deste ensino e a equidade na sua distribuicdo, €, indubitavelmente, fundamental

neste periodo de crise.

Desta maneira, nas metas relatadas pelo Plano Nacional de Educacao, ao
transcorrer as estratégias para sua concretizacdo, de forma geral e concisa, é
constante observar determinacdes que visam a universalizacdo do acesso a
educacao, priorizando, principalmente, o alto padréo desta que sera oferecida. Para
isto, como bem expde o caput art. 7° do PNE, “A Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios atuardo em regime de colaboracéo, visando ao alcance das
metas e a implementacao das estratégias objeto deste Plano", preceito este que a ja
mencionada, Bernardete A. Gatti (2020), diante da pandemia de COVID-19,
ressaltou que:

[...] a integracdo de politicas e propostas educacionais depende de
articulagdes entre os poderes para, coordenadamente construirem-se

orientagbes coerentes e bem fundamentadas, acdes integradas e apoios
diversos.

Deste modo, ao tracar um paralelo entre a crise sanitaria vivenciada no ultimo
biénio no Brasil e o proprio plano nacional de educacéo, é possivel destacar o art. 3°
desta lei, que traz de maneira inequivoca que “as metas previstas no Anexo desta
Lei serdo cumpridas no prazo de vigéncia deste PNE, desde que ndo haja prazo
inferior definido para metas e estratégias especificas.”. Isto &, diante dos infortunios

gue influenciaram ndo s6 a saude, como também a educagédo, alegacdes como as
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que refletem a situacdo econémica do pais devem levar em consideragéo o que fora
disposto neste plano e que, nesta mesma lei, ressalta em seu art. 10 que:
Art. 10. O plano plurianual, as diretrizes orgamentarias e 0os or¢gamentos
anuais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios serdo
formulados de maneira a assegurar a consignacdo de dotacles
orgamentarias compativeis com as diretrizes, metas e estratégias deste

PNE e com os respectivos planos de educacao, a fim de viabilizar sua plena
execugéo.

Neste escopo, como bem exp&e o principio constitucional da economicidade,
preceito este que é bem extensivo naquilo que comporta e que estad compreendido
no art. 70 da nossa Carta Maior e apreciando ainda, paralelamente, o disposto neste
art. 10 do PNE, em situacdes como esta na qual a economia € afetada diretamente,
uma vez que os investimentos na educacdo dependem, necessariamente, de um
prévio planejamento, nas palavras de Almeida (2019), observar este principio, € de
suma importancia, visto que a economicidade :

[...] ndo se conforma a superficial avaliacdo de aparente eficiéncia nos atos
da gestdo publica, porquanto exige que os atos sejam conformes ao espirito
constitucional, o que bem pode ser sintetizado como a maior promog¢éao
possivel de bem-estar. Assim, o “certo” econbémico se ajusta ao “certo”
juridico para que, em conjunto, Direito e Economia possam regular a

atuacdo do Estado, que deve promover, em Ultimo grau, 0 maximo bem-
estar possivel.

Por consequéncia, naquilo que diz respeito ao orcamento da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, tal qual instrui o art. 10 deste plano, na confeccdo de
seus planejamentos or¢camentarios e financeiros ha a necessidade de respeitar as
diretrizes impostas por este plano decenal, provendo 0S recursos necessarios para
sua plena efetivacéo, pois, como fora apontado de maneira clara, os objetivos deste
plano devem ser cumpridos no decénio que € estabelecido. Isto €, um bom
planejamento financeiro que perceba as particularidades da pandemia, tendo em
mente que esta repercute em todas as areas da sociedade, bem como na economia
e na educacéo, o principio constitucional da economicidade deveria ser visto como
mais essencial neste momento adverso, visto que a realizacao plena de um direito

social, necessita de uma atuacao incisiva e coordenada do poder publico.

Assim, de acordo com o PNE, ainda mais em situacdes excepcionais como
esta, que alteram e transformam por completo o cenério nacional, uma atuagédo que
nao observe todas as singularidades que a educacao nacional demanda neste

periodo, seria insuficiente, como bem preleciona tanto a pedagoga e psicéloga
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Bernardete A. Gatti (2020), quanto o caput do art. 7° desta lei, vale ainda mencionar
que em seu paragrafo primeiro leciona-se que “cabera aos gestores federais,
estaduais, municipais e do Distrito Federal a ado¢cédo das medidas governamentais
necessarias ao alcance das metas previstas neste PNE.”. Ou seja, transpassar
obstaculos como esta pandemia necessita de uma atuacdo estatal com
planejamento organizado, que ndo apenas vise a colaboracdo de um ou outro, de
forma assincrona, mas sim de toda a maquina estatal simultaneamente, pois,
somente desta maneira que metas como as do Plano Nacional de Educacao serao,

enfim, consumadas.
1.3ALDBealein®14.040 de 2020

Por outro lado, com vistas a Lei n° 9.394 de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao - LDB), igualmente importante para o direito fundamental em voga
sendo o fio condutor para as demais legislacbes a seu respeito, ha o
estabelecimento, logo em seu art. 3°, | e IX, de uma reafirmacdo ao artigo 206 da
Constituicdo Federal, pois ressalta mais uma vez a importancia de se observar a
“‘igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola” e a “garantia de
padrao de qualidade”, respectivamente. Assim, Arruda e Arruda (2015), conforme
preleciona Cury (2002):

O direito & educacgdo pressupde o direito a igualdade e a desigualdade.
Igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia na escola, no sentido de
se construir uma sociedade na qual a educacdo seja o espaco das
oportunidades. A diferenca diz respeito a heterogeneidade, as
necessidades especificas dos grupos sociais que adentram a escola, que

demandam por atendimentos especiais que, em Ultima instancia, representa
o reconhecimento da igualdade.

Assim, como é estabelecido na Carta Maior, a LDB ressalta ndo sO os
principios que devem orquestrar a educacao brasileira, como também, no caput de
seu art. 5°, da énfase a caracteristica de direito publico subjetivo que a educacao
carrega consigo, dispondo que, qualquer cidaddo, grupo de cidadaos, associacao
comunitaria, organizacdo sindical, entidade de classe ou outra legalmente
constituida ou o Ministério Publico podera acionar o poder publico para exigir sua
plena realizacdo (BRASIL, 1996). Ainda assim, com vistas aos paragrafos deste

mesmo artigo, ressalta-se que:
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§ 2° Em todas as esferas administrativas, o Poder Publico assegurara em
primeiro lugar o acesso ao ensino obrigatdrio, nos termos deste artigo,
contemplando em seguida os demais niveis e modalidades de ensino,
conforme as prioridades constitucionais e legais.

§ 3° Qualquer das partes mencionadas no caput deste artigo tem
legitimidade para peticionar no Poder Judiciario, na hipotese do § 2° do art.
208 da Constituicdo Federal, sendo gratuita e de rito sumario a acao judicial
correspondente.

§ 4° Comprovada a negligéncia da autoridade competente para garantir o
oferecimento do ensino obrigatério, podera ela ser imputada por crime de
responsabilidade.

Como bem evidencia os paragrafos deste artigo, € dever do poder publico
assegurar, primeiramente, o acesso ao ensino obrigatorio, como também os demais
niveis de ensino que o sucedem. Ao mesmo tempo, se é comprovada negligéncia da
autoridade que seria responsavel por assegurar o oferecimento deste ensino
obrigatorio, a ela pode ser imputado crime de responsabilidade, corroborando com o
disposto no paragrafo segundo do art. 208 da Constituicdo Federal. Nesta hipotese
de nado oferecimento, ou com sua oferta irregular, qualquer uma das partes
mencionada no caput deste art. 5° da LDB, podera exigir que se cumpra com o
provimento deste direito. E nessa vertente que Marinoni, Mitidiero, Sarlet (2018, p.
670), ao citarem o ministro do STF, Luis Roberto Barroso, esclarecem que:

Com apoio na argumentacdo desenvolvida, € possivel admitir, tal como
sugerido por Luis Roberto Barroso, que, na hipétese de nédo ser possivel o
reconhecimento de um direito de acesso ao ensino fundamental publico
gratuito, no caso de inexistentes ou comprovadamente insuficientes os
recursos materiais disponiveis (escolas, salas de aula, vagas, professores
etc.), o poder publico numa demanda de natureza cominatéria, possa ser
condenado a uma obrigacdo de fazer, por exemplo, determinando-se a
construgdo de uma escola ou mesmo a matricula em escola particular as
expensas do poder publico, restando, ainda, a insatisfatoria possibilidade de
exigir-se do Estado o pagamento de uma indeniza¢do pela omisséo, que,

no entanto - como bem reconhece o autor -, ndo tem o condao de substituir
adequadamente a falta de estudo.

Diante desta exigibilidade garantida ao interessado perante o poder publico e
afirmada tanto pela doutrina como pela jurisprudéncia, € evidente que o
oferecimento deste direito tdo caro a sociedade deve contemplar inUmeros principios
e diretrizes e que o seu nado oferecimento, ou ainda seu provimento de forma
irregular, como bem apontaram os juristas acima mencionados e a propria legislacao
supracitada, ocasionaria na possibilidade de imputar crime de responsabilidade a
autoridade que ndo cumpra com o seu dever, desde que comprovada negligéncia.

Assim, exigir que o acesso a educacdo, principalmente, a que legalmente é
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reconhecida como obrigatéria, e ainda mais em um periodo sensivel como o vivido
no ultimo biénio, seja com equidade e qualidade é direito de todos, sendo
resguardada pelo art. 5° da LDB a possibilidade de sua exigibilidade perante o
Poder Judiciério.

Neste contexto, defronte a pandemia de COVID-19 e com base no Decreto
Legislativo n°® 6, de 20 de margo de 2020 - o qual decretou estado de calamidade
publica -, é que a Lei n° 14.040, de 18 de agosto de 2020, foi promulgada
estabelecendo normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante a
pandemia. Cabe aqui mencionar o art. 2° 88 2° e 5°, que respectivamente discorrem:

8§ 2° A reorganizacdo do calendario escolar do ano letivo afetado pelo
estado de calamidade publica referido no art. 1° desta Lei obedecera aos
principios dispostos no art. 206 da Constituicdo Federal, notadamente a
igualdade de condi¢cBes para o acesso e a permanéncia nas escolas, e

contara com a participacdo das comunidades escolares para sua definigcéo.
(grifo nosso)

8 5° Os sistemas de ensino que optarem por adotar atividades pedagogicas
nao presenciais como parte do cumprimento da carga horaria anual
deverdo assegurar em suas normas gue os alunos e os professores
tenham acesso aos meios necesséarios para a realizacdo dessas
atividades. (grifo nosso)

Isto €, em decorréncia do momento excepcional vivido, a Lei n° 14.040 dispde
gue aqueles que optarem pelas atividades pedagdgicas ndo presenciais, deverdo
garantir que tanto o corpo docente quanto os discentes, tenham acesso aos meios
gue sao fundamentais para que a atividade educacional tenha o seu prosseguimento
assegurado, garantindo, na mesma proporcao, tanto a igualdade de condicdes para
este acesso quanto para a permanéncia dos alunos na escola. Como o texto deste
art. 2° discorre sobre a educacéo basica, o art. 3° 8§ 1° disserta acerca da educacao
superior dispondo que:

§ 1° Poderdo ser desenvolvidas atividades pedagdgicas ndo presenciais
vinculadas aos contetidos curriculares de cada curso, por meio do uso de

tecnologias da informag&do e comunicacdo, para fins de integralizacdo da
respectiva carga horaria exigida.

Obviamente, os principios previstos para a educacdo nacional no texto da
Constituicdo Federal deveriam perdurar neste momento de crise social,
assegurando, mais uma vez, igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia

na escola, garantia de sua exceléncia neste periodo e outros jA& mencionados
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anteriormente e previstos tanto na Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional
guanto no Plano Nacional de Educagéo.

1.4 O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4

A Agenda 2030 elaborada pela Organizacédo das Nacfes Unidas (ONU) é um
acordo firmado em 2015 entre todos 0s seus paises integrantes para que, de forma
sustentavel e mais igualitaria, o desenvolvimento se dé em todas as areas da
sociedade. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que representam
0 nucleo deste plano de metas e tendem as areas: ambientais, sociais e
econbmicas, ditam aos paises ndo apenas as metas como também as estratégias
para alcanca-las (ONU, 2015). Todos os 17 ODS séao fiscalizados e tém seu
progresso acompanhado pelo Grupo Interangencial de Peritos. Este monitoramento
auxilia a ONU a perceber quais paises precisam de mais apoio e quais areas - a

depender do ODS em foco - necessitam de mais atencao.

Neste contexto, diante do estabelecimento de metas globais pela ONU, no
Brasil, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) adaptou tais objetivos a
realidade nacional contemplando as particularidades brasileiras. Dentre estas metas,
€ possivel destacar algumas ac¢des, como as que visam acabar com a pobreza em
todas as suas formas e em todos os lugares ou também a estabelece a reducéo das
desigualdades dentro dos paises e entre eles, contudo, neste recorte, o ODS 4 é
gue se relaciona mais intimamente com o tépico em questdo. Nele, até o ano de
2030 ha a necessidade de garantir o direito a educacdo de forma mais inclusiva e
equitativa, com exceléncia e promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos, tanto da educacdo basica quanto da educacdo superior em

gualquer nivel ou modalidade.

Todas as metas deste objetivo pretendem, de maneira geral, buscar a
inclusdo universal a educacao reafirmando principios aqui jA mencionados, como
equidade e qualidade. Entretanto, a meta 4.3 é que merece ser observada. Nela é
proposto que se assegure com “equidade (género, raca, renda, territério e outros)
acesso e permanéncia a educacao profissional e & educacéo superior de qualidade,
de forma gratuita ou a pregos acessiveis.” (IPEA, 2018). Ainda que esta retrate a

necessidade de propiciar 0 acesso ao ensino superior com um alto padrdo no seu
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provimento, para a educagéo bésica a légica € a mesma, uma vez que no contexto
geral, até o ano de 2030, de acordo com estes objetivos, o Brasil deve proporcionar
a universalizagéo, com qualidade e igualdade de condi¢cdes de acesso, da educacao
basica e superior, contemplando ndo somente as predisposi¢cfes internacionais,
como também sua propria Constituicdo Federal e sua legislacdo infraconstitucional
qgue discorram sobre este direito a educacdo. Desta maneira, € possivel constatar
que, segundo Costin (2020):
[...] até 2030 (portanto, a menos de dez anos de quando escrevo o0 artigo),
iremos assegurar educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizado ao longo da vida para todos. Ha nesse
enunciado uma busca de equilibrar duas questdes muito caras a educacéo:
exceléncia e equidade. Em outros termos, ha uma promessa de que a
gualidade que se quer construir ndo sera obtida, como é costumeiro ocorrer,
por meio de exclusdes. As metas em que se desdobra esse objetivo deixam
isso ainda mais claro: a ideia, por exemplo, de se garantir que todos
concluam — e ndo apenas frequentem — a escola primaria e secundaria (no

nosso caso, o Ensino Médio, o que ndo ocorre hoje) ja é, em si mesma,
ousada.

Fica claro, ao longo das metas do ODS 4 que qualidade e equidade, sao
fundamentais, ndo s6 no futuro da educacéao brasileira, mas, no agora, no hoje, pois,
€ no presente que essas afirmacdes devem ser feitas. E € com isto em evidéncia
gue ao comparar o texto da meta 4.3, com a constatacdo acima feita por Claudia
Costin (2020), percebe-se que, de acordo com a ex-ministra, “a mistura toxica de
desemprego com aumento de desigualdade social, ambos agravados pela Covid-19,
nao promete coesao social nem um futuro sustentavel no sentido mais amplo do
termo.”, o que, desta maneira, neste caso, demandaria do poder publico uma
atencao redobrada para que nos tempos excepcionais que vivemos, tanto o ODS 4
guanto os principios estabelecidos pelo ordenamento interno para a educacao

brasileira possam ser, de fato, plenamente realizados.

Incontestavelmente o avanco tecnologico nas Ultimas décadas, tanto no
sentido da criacdo destas tecnologias quanto ao acesso a estes novos meios, foi
gigante, e por consequéncia seria impensavel que a educacao nao fosse afetada,
ainda mais com a expansdo da internet e com suas infindaveis possibilidades.
Entretanto, momentos de crise, como a pandemia de COVID-19, servem como
catalisadores para que se adiante aquilo que esta por vir. Nesse sentido, como bem

relata a professora Costin (2020):
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Frente a essas tendéncias, a educacao precisara se transformar de forma
importante. Mas é preciso lembrar que a Covid-19, além de desvelar as
piores facetas da nossa educagdo, também funcionou como uma
aceleradora de futuros. Nesse sentido, algumas das tendéncias acima
apontadas foram aceleradas, como a digitalizacdo e automacé&o, que pode
ser simultaneamente uma maldicdo e uma beng&o, como afirmei mais no
inicio do texto.

Obviamente em momentos como o0s vivenciados em 2020 e 2021,
desigualdades, ndo sé sociais como educacionais foram escancaradas e medidas
emergenciais foram tomadas. A educacdo seguiu seu caminho através do EaD, via
internet, mas, por 6bvio, nem todos aqueles envolvidos neste direito apresentam as
mesmas necessidades e condicdes para acesso ou ainda para a manutencao

dessas atividades educacionais.
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Capitulo Il - DO ACESSO A INTERNET NO BRASIL
2.1 Perspectiva geral, Marco Civil da Internet e o SinDigital

Para que os processos educacionais continuassem durante a pandemia de
COVID-19, o meio escolhido majoritariamente foi a internet, através do EaD. Neste
sentido, importa fazer algumas ponderacdes sobre esta tecnologia, tanto de forma

geral quanto acerca da legislacao brasileira a seu respeito.

E inegavel que a internet ¢ fundamental no cotidiano das pessoas, sendo
qgue, atualmente, chega a ser inimaginavel viver em um mundo sem a praticidade
gue ela oferece. Desde o seu advento em 1989 o seu crescimento foi exponencial e
em um contexto de globalizacdo a internet € a principal ferramenta de integracao
global que reestruturou quase que a totalidade das rela¢cées humanas - até mesmo a
educacao, principalmente a partir de 2020. Contudo, como toda tecnologia, com esta
nao seria diferente. Alias, por estar inserida no meio social, obviamente que as
caracteristicas de exclusdo também a perseguiriam. Assim, € com vistas a essa
expansdo desenfreada da internet e por sua caracteristica de transpassar fronteiras
gue fomentou, ainda que muito necessaria em todos os sentidos, a criacdo de

legislacbes que regulamentem esta tecnologia que é fundamental a humanidade.

Neste escopo, a Lei N° 12.965, de 23 de abril de 2014, costumeiramente
chamada de Marco Civil da Internet, se destaca, sendo considerada a primeira no
cenario mundial neste sentido e, por consequéncia, a legislagdo mais conhecida
guando o assunto em pauta € esta tecnologia. Sua génese decorre do projeto de lei
2.126/2011 que tramitava no congresso nacional prevendo diretrizes para 0s
usuarios da internet no Brasil que ganhou forca em 2013, com os escandalos de
espionagem promovidos pelo Estados Unidos. Estabelecendo principios, garantias,
direitos e deveres para o0 uso da Internet no Brasil, 0 Marco Civil decorre da tamanha
complexidade que o uso livre da internet trouxe consigo, mostrando que a “terra sem

lei”, como um dia ja foi conhecida, agora necessitava de regulamentacao
(TOMASEVICIUS FILHO, 2016). Dessa forma, Ana Cristina Azevedo P. Carvalho
(2014, p. 109) elucida de maneira clara que um marco civil compreende um conjunto

de normas que se destinam a:
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(i) adaptar e consolidar direitos fundamentais dos individuos a partir do
contexto de comunicacdo eletrnica, (i) delimitar de forma clara a
responsabilidade civil dos diversos atores envolvidos nos processos de
comunicacéo pela internet, e (iii) estabelecer diretrizes convergentes para a
atuacdo do governo, tanto na formulacdo de politicas publicas quanto em
eventuais regulamentacfes posteriores.

Nessa perspectiva, e tendo em mente que este marco determina as diretrizes
para atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em
relacdo a internet ha também, em seu art. 2°, a definicdo de fundamentos que
deveréo reger a disciplina do uso desta tecnologia, como por exemplo: a pluralidade
e a diversidade, a finalidade social da rede, os direitos humanos, o desenvolvimento
da personalidade e o exercicio da cidadania em meios digitais. E importante
ressaltar, como esclarece Carvalho (2014, p. 111-112), que a presenca dos direitos
humanos como fundamento do uso da internet no Brasil demonstra:

[...] aintencdo do legislador de garantir que o espaco virtual da internet ndo
devera permanecer restrito apenas a parcela da populacdo com melhores
condicdes de renda ou de instrucdo, e que os direitos garantidos no mundo
real também devem ser respeitados na internet. De fato, a preocupacao
com os direitos humanos se faz presente ao longo de todo o texto do Marco
Civil da Internet, especialmente na promocéao da inclusédo digital e na busca

pela reducdo das desigualdades no acesso as tecnologias da informacéo e
comunicacdo e no seu uso, atendendo as recomendac¢des da ONU.

Ou seja, a internet ndo deve compreender apenas um grupo elitizado que tem
o privilégio de ter acesso a esta tecnologia, mas sim, mesmo aqueles que possuam
condicBes financeiras inferiores, neste caso, também terdo seus direitos garantidos
no meio virtual, visando ndo apenas a amenizacdo das desigualdades de acesso,
como também a inclus&o digital de forma a universalizar esta tecnologia. E com isto
em mente que destacar o art. 4° da Lei N° 12.965/14 faz-se necessario, pois seus
incisos | e Il evidenciam bem os objetivos que o0 uso da internet no Brasil deve

observar:

Art. 4° A disciplina do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promoc¢ao:

| - do direito de acesso a internet a todos;

lll - da inovagdo e do fomento & ampla difusdo de novas tecnologias e
modelos de uso e acesso;

Deste modo, salienta-se que a professora Ana Cristina Azevedo P. Carvalho
(2014) se alinha as disposi¢cdes do Marco Civil, enfatizando que esta lei inova em
alguns pontos e que com relacdo aos seus principios, fundamentos e objetivos,

como os mencionados acima a Lei N° 12.965/14 “pode ser considerada moderna,
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com texto enxuto” (CARVALHO, 2014, p.120). Em contrapartida, este pensamento

ndo é unanime, pois, de acordo com Tomasevicius Filho (2016):
[...] sGo muitas as deficiéncias e insuficiéncias do Marco Civil da Internet,
mesmo depois da revisdo do projeto inicial por meio da aprovacgéo do texto
substitutivo. Afinal, toda lei aprovada tem a finalidade de inovar o
ordenamento juridico, acrescentando normas necessarias a regulagédo dos
comportamentos, eliminando aquelas que ndo mais atendem as
necessidades sociais. O primeiro ponto a ser observado é a redundancia de

varias de suas disposicoes, que repetem, com insuficiéncia, o que ja consta
na Constituicdo Federal.

Assim, na visdo do Professor Eduardo Tomasevicius Filho (2016), a lei em
guestdo poderia ser muito mais inovadora do que apenas uma legislacdo que
reafirma pré-disposic6es do ordenamento brasileiro. Ainda assim, no que se refere a
sua génese, principalmente, com énfase na discussdo ao seu respeito, a Lei N°
12.965/14 gerou a falsa percepcéo de que as legislacdes anteriores como o Cédigo
Civil, o Cddigo Penal e até mesmo a Constituicdo Federal seriam incapazes de
solucionar os eventuais conflitos, dilemas e desafios que o uso da internet traria
consigo, seja com relacdo a seguranca no meio virtual, seja no que diz respeito as
diretrizes para a sua universalizacéo, tendo em vista, sobretudo, o carater complexo
de natureza transfronteirica que esta tecnologia possui. Assim, a ideia de que o
Marco Civil deveria revolucionar e trazer principios que até hoje, 7 anos apoés a sua
promulgacao, orquestrasse as acdes de legisladores e usuarios no que diz respeito
aos servicos de internet, ndo se afirmou. E quando se pensa em um contexto de
pandemia em que o isolamento social obrigou que a grande maioria dos servicos
publicos prestados fosse pelo meio virtual, inclusive a educacao, ainda mais quando
se observa seu aspecto primordial para o desenvolvimento de uma nacéo, uma lei
nesse sentido que correspondesse as expectativas postas a seu respeito poderia

trazer inmeras facilidades com suas inovacoes.

Dessa forma, embora a Lei N° 12.965/14 esteja inserida em um contexto de
resguardar principalmente os direitos relacionados a privacidade, intimidade,
seguranca dos usuarios e outros neste sentido, € justamente na possibilidade que o
Marco Civil tinha de inovar no ordenamento juridico brasileiro, que as criticas a seu
respeito sdo formuladas. Entretanto, mesmo diante desta falta de inovacao, segundo
Tomasevicius Filho (2016), nem tudo o que foi disposto no Marco Civil da Internet

deve ser desconsiderado. Aqui, menciona-se que existem pontos importantes e que
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no contexto vivenciado nos anos de 2020 e 2021 devem ser ainda mais ressaltados,
a exemplo do artigo 4°, |, lll, jA mencionados anteriormente, como também o que
fora disposto no Capitulo IV que discorre sobre a atuacdo do poder publico no que
diz respeito ao desenvolvimento da internet no Brasil, nesta perspectiva
Tomasevicius Filho (2016) afirma que:
O Marco Civil da Internet disciplinou a atuagdo do Poder Publico em se
tratando do desenvolvimento da internet no Brasil. Com isso, previu-se nos
art. 24 e 25 o estabelecimento de mecanismos de governanca
multiparticipativa, envolvendo o governo, empresas, sociedade civil e
comunidade académica, a racionalizacdo da gestdo, expansdo e uso da
internet no Brasil, em especial, na implantacdo de servicos de governo
eletrbnico e se servigos publicos, a adocao preferencial de tecnologias,
padrdes e formatos abertos e livres [...]. Ja os art. 26 e 27 tratam do uso da
internet como ferramenta para o exercicio da cidadania, promocdo da
cultura e desenvolvimento tecnoldgico, sobretudo para a promocdo da

inclusdo digital, reducdo de desigualdades sociais e fomento de producéo e
circulacédo de contetido nacional.

Isto é, disposi¢gdes como as dos incisos do art. 27: “promover a incluséo
digital” e “buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do
Pais, no acesso as tecnologias da informagdo e comunicagdo e no seu uso’, sé
evidenciam o que a Professora Ana Cristina Azevedo P. Carvalho (2014, p.139-140)
ressaltou ao mencionar que “em um pais democratico de dimensdes continentais
como o Brasil, € muito importante que os cidadaos que moram no interior tenham as
mesmas condicbes de acesso as tecnologias da informagdo e comunicagao”, fato
este que ficou ainda mais evidente com a pandemia, sendo corroborado pelas
pesquisas que serdo ressaltadas a seguir, o que reforca a necessidade de que
disposicbes como esta sejam severamente seguidas. Desta maneira, € vital que se
cumpra com o que fora disposto, por exemplo, no art. 28 da lei em questdo, em que
o Estado deve, de forma regular, organizar e promover estudos e pesquisas,
estipulando “metas, estratégias, planos e cronogramas” no que diz respeito a
internet no pais, visto que estes dados oferecidos auxiliam para uma maior

efetividade das disposi¢cdes deste marco civil.

Entretanto, o ponto de vista do Professor Eduardo Tomasevicius Filho (2016),
também mostra sua importancia, uma vez que, embora o Marco Civil apresente em
seu texto algumas disposicdes que sao fundamentais para o uso da internet no
Brasil, seu potencial em inovar e modernizar o ordenamento juridico ndo foi bem

aproveitado dada a complexidade da tecnologia em voga. Dessa forma, ainda com
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vistas ao pensamento do professor, a internet ultrapassa fronteiras entdo pouco
importa se o Brasil legislou sobre esta tecnologia, pois, a demanda deveria ser
global, contudo, no que diz respeito as previsdes como a inclusdo digital e reducao
nas desigualdades de acesso de qualquer natureza, ndo ha dependéncia deste
carater mundial e poderiam ser explorados com mais apreco, tanto pela legislacao
interna discorrendo de forma minuciosa como contemplar estas disposi¢cdes, quanto
pela atuacdo multiparticipativa do poder publico, fomentando a universalizagéo desta
tecnologia no territério nacional. Neste sentido, textos como a Agenda 2030 que
contém os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, embora tratado de
forma geral, poderiam, com o auxilio de estudos internos embasados nos dados de
pesquisas como a PNAD Continua do IBGE, nortear as agfes sobre o tema no

territorio brasileiro.

Com relacédo a esta atuacao multiparticipativa do poder publico previsto pelo
art. 24, 1 do Marco Civil, pondera-se neste momento o Decreto N° 9.319, de 21 de
Marco de 2018 que institui o Sistema Nacional para a Transformacdo Digital
(SinDigital) e estabelece a estrutura de governanca para a implantacdo da estratégia
brasileira para a transformacao digital. Destaca-se deste decreto o Art. 1°, § 29, |,
que, na alinea “a”, apresenta um de seus eixos habilitadores, na qual a atuacéo
estatal deve visar a ‘“infraestrutura e acesso as tecnologias de informacdo e
comunicagao” em que se “objetiva promover a ampliacdo do acesso da populagéo a
internet e as tecnologias digitais, com qualidade de servigo e economicidade”. Com
isto em mente, verifica-se em seu anexo |, uma complementacdo a estes eixos
habilitadores, em que se prevé que para o processo de transformacdo digital do
Brasil € requisito essencial a existéncia de uma abrangente infraestrutura de
tecnologias de informacdo e comunicacdo na qual se contemple objetivos como:
levar redes de transporte de dados de alta capacidade a todos 0s municipios
brasileiros, a expanséo das redes de acesso em banda larga movel e fixa, em areas
urbanas e rurais, assim como a disseminacdo de iniciativas de inclusdo digital por
todo o territorio nacional, metas essas que se alinham com as disposicdes do art. 4°,
lellleart. 27, | e Il da Lei N° 12.965/14.

Ainda neste sentido, e com vistas a ideia de que o potencial legislativo sobre
a internet € pouco explorado, uma vez que, como ja foi supracitado, legislagbes a

seu respeito pouco inovam no ordenamento juridico brasileiro, menciona-se aqui 0
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art. 1°, 8 1° do Decreto N° 9.319/18 que ressalta que os eixos teméaticos - divididos
em: eixos habilitadores, como o apresentado anteriormente e eixos de
transformacgéo digital -, visam a harmonizacdo das iniciativas do Poder Executivo
federal ligadas ao ambiente digital, com o objetivo de aproveitar o potencial das
tecnologias digitais para promover o desenvolvimento econdmico e social
sustentavel e inclusivo, com inovacdo, aumento de competitividade, de
produtividade e dos niveis de emprego e renda no pais. Assim, acerca desta
tematica, constata-se que a atuacdo estatal, tanto na parte legislativa quanto na
parte executiva caminham lentamente, enquanto que as inovagdes desta tecnologia
crescem de forma exponencial demandando atuacbes que verdadeiramente
contemplem as peculiaridades que a internet apresenta, para que, em situacdes
excepcionais como a pandemia de COVID-19, no que diz respeito ao direito a
educacdo em que esta tecnologia foi e ainda é demandada de forma descomunal,
se possa prestar o melhor servico possivel, pois, aquilo que foi plantado, por
exemplo, em 2014 com o Marco Civil & colhido no futuro, e poderia orientar, de

maneira mais clara e incisiva, as acdes nos anos de 2020 e 2021.

E com énfase nesta caréncia de legislacdes que de fato observem a realidade
do pais, isto €, que sejam fundamentadas em estudos e dados que demonstrem 0s
tracos da internet no Brasil, dado que, embora fundamental, os principios sdo
facilmente descartados, que pesquisas elaboradas por 6rgdos competentes auxiliam
na sua universalizacdo, pois, torna a atuacao estatal mais incisiva nos pontos que

realmente manifestam necessidade.
2.2 Quem tem acesso a internet?

Na atual conjuntura global, imagina-lo sem a Internet, como ja foi dito, é
praticamente impensavel. Suas facilidades e praticidades ou qualquer outra
funcionalidade que esta tecnologia apresenta, no contexto de um mundo globalizado
e integrado, moldam desde a relacao entre individuos mais proximos até os mais
distantes, ndo havendo, a principio, qualquer forma de exclusédo para 0 seu acesso.
Contudo, com o seu crescimento e, principalmente, com a digitalizacdo de inUmeros
servigos que antes eram prestados e fornecidos fisicamente tanto em relagbes entre

particulares quanto naquelas que envolvem o Estado, trazem a tona uma questao
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fundamental neste contexto de disseminacédo da internet, dada a necessidade de
acesso a todos: Quem tem acesso a esta tecnologia no Brasil?

Em primeiro lugar, o presente cenario mundial de pandemia evidenciou ainda
mais esta pergunta, pois, o isolamento social ndo sé obrigou que diversos servicos
fossem prestados de maneira virtual, como também acelerou o processo de
digitalizacdo do Estado em alguns pontos e como expde Medeiros et al. (2020) “por
demandar meios para sua operacionalizagdo, como dispositivos eletronicos e redes
de infraestrutura, o0 e-government tem potencial excludente, contrario a
universalidade intrinseca do bem publico”, assim, revela-se que em momentos
excepcionais como este, dadas as particularidades da pandemia, e como foi dito no
topico anterior, a universalizacdo da Internet deveria ser uma das prioridades da
atuacao estatal, pois, desta maneira, auxiliaria no enfrentamento desta situacao
favorecendo o cumprimento da quarentena, em especifico no que diz respeito ao

isolamento social, tdo fundamental para a contengéo da propagacao do virus.

Dessa maneira, pesquisas como as realizadas pela ANATEL, IBGE e CGl.br,
apontam a direcédo que a atuacao do poder publico deve seguir - vide o art. 28 da Lei
N° 12.965/14 - para que 0s objetivos e metas tracados tanto pelo Marco Civil da
Internet quanto pelo SinDigital, sejam de fato materializados em sua totalidade. E o
gue preleciona Marcio Nobre Migon (2021) no Painel TIC do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br) realizado para saber sobre o uso da Internet no Brasil
durante a pandemia do novo coronavirus, no qual ressalta que através de pesquisas
se torna possivel “monitorar os avancgos e subsidiar politicas publicas que venham a
ser desenhadas para que a utilizacdo das TIC tenha efeitos cada vez mais positivos

para a sociedade e a economia.”.

Assim, com essa caracteristica fundamental desses levantamentos,
primeiramente, ¢é valido mencionar os dados da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL), por mais que ndo sejam tdo especificos, pois,
refletem apenas as informac6es que sao fornecidas pelas prestadoras deste servico,
ainda assim denotam sua essencialidade. Neste sentido, a ANATEL publica a cada
més a quantidade de acessos no Brasil relativos aos principais servicos de
telecomunicacdes e, paralelamente, também informam a densidade destes servicos,

isto €, o numero total de acessos dividido pela quantidade de domicilios. Dessa
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maneira, enfatiza-se aqui os dados referentes aos servicos de banda larga fixa que
pode ser compreendida como aquela que possui um fio conectado a rede de
distribuicdo ou antena de conexao que s&o ligados a um modem roteador o que,
neste caso, reflete melhor o acesso domiciliar (KONNET TELECOM, 2019). Deste
modo, evidencia-se a seguir, de acordo com os dados da ANATEL (2021), a
densidade de acesso (a cada 100 domicilios) no que diz respeito ao servico de
banda larga fixa (Figura 1), assim como, um mapa do territorio brasileiro para melhor

compreensao (Figura 2) referentes ao més de Junho de 2021:

Figura 1 - Densidade (acessos por 100 domicilios) e Acessos de Banda Larga
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Fonte: ANATEL, 2021
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Figura 2 - Mapa de densidade de acessos.

Fonte: ANATEL, 2021

Neste momento, € importante mencionar que dados como estes oferecidos
pela ANATEL, embora apresentem um carater mais geral, ainda conseguem refletir
gue, o0 acesso a banda larga fixa ndo € proporcional em todas as regifes do Brasil,
pois, enquanto que o Sul e o Sudeste brasileiro exibem altas densidades de acesso
a este servico, 0 mesmo nao pode ser dito para os baixos indices das regiées Norte
e Nordeste, excepcionando o estado do Rio Grande do Norte como aponta a Figura
1. Assim, tendo em vista que o numero de acessos € dividido pela quantidade de
domicilios da regido, fica evidente essa discrepancia no acesso domiciliar.
Entretanto, considerando esta generalidade, pesquisas como a PNAD Continua do
IBGE exprimem melhor esta afirmacdo, pois evidenciam a porcentagem de
domicilios brasileiros que possuem ou nNao 0 acesso a internet. Por consequéncia, o
levantamento feito no ano de 2019 - dltima vez que foi realizado devido, justamente,

a pandemia -, apresentou um acréscimo em relacdo ao censo do ano anterior. Nos
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dados, é destacado que 82,7% dos domicilios brasileiros possuem o acesso a
internet e que com relagao ao que fora exposto na pesquisa de 2018, regides como
o Norte e o Nordeste tiveram uma evolugcdo na porcentagem de domicilios
conectados a internet, contudo ainda possuem quantidades inferiores as demais

regides do Brasil o que corrobora com os dados fornecidos pela ANATEL.

Figura 3 - Domicilios e moradores, por existéncia de utilizacdo da internet no
domicilio.

Varidvel - Domicilios (Mil unidades)
Ano x Existéncia de utilizagdo da Internet no domicilio

Brasil e Grande Regiio 2018 2018

Total | Havia utilizagdo de internet | N3o havia utilizagio de internet | Total | Havia utilizagio de internet | Nic havia utilizagde de internet
Brasil 71.738 56.747 14991 | 72.929 60.283 12.648
Norte 5.309 3.621 1.479 5.443 4.139 1.305
Nordeste 18.669 12.898 5771 | 19.006 14.120 4.886
Sudeste 31.306 26.548 4.760 | 31.829 27.802 4.028
Sul 10.872 8.812 2.060 | 11.045 9.381 1.664

Centro-Oeste 5582 4661 921 5606 4.843 763
Fonte: IBGE - PNAD Continua Anual - 4° Trimestre de 2019

Assim, fica evidente que, segundo o ultimo levantamento feito pelo IBGE, o
Brasil possuia 17,3% de sua populacdo sem acesso a internet, ou seja, no final de
2019, 12,6 milhdes de domicilios ainda nao tinham acesso a esta tecnologia, sendo
gue nas regides brasileiras, o Sul, Sudeste e Centro-Oeste apresentam
porcentagens superiores a 80%, enquanto que o Norte e o Nordeste exibem taxas
inferiores, correspondendo a 76% e 74,3%, respectivamente, porém, demonstrando
evolucdo em relacdo as pesquisas dos anos antecedentes. (IBGE, 2021). Fatores
como 0s mencionados acima, seja com vista aos dados do IBGE, seja aqueles
apresentados pela ANATEL, comprovam tanto que uma grande parcela da
populacdo ainda ndo tem acesso a internet quanto que este acesso € desigual pelas
diferentes regifes brasileiras, condi¢cdes estas que ndo favorecem o contexto de

pandemia e muito menos o prosseguimento da educacédo neste periodo.

Entretanto, ainda neste sentido, é valido mencionar que de acordo com o
Cetic.br - departamento do Nucleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto Br
(NIC.br) ligado ao CGl.br e responséavel pela divulgacdo de indicadores - na TIC
Domicilios 2020 edicdo COVID-19 exp6s que houve um aumento nos domicilios

com acesso a internet, saltando de 71% em 2019 para 83% em 2020, assim como,
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com relacdo ao levantamento anterior as desigualdades de acesso entre as regioes
brasileiras foi reduzida, contudo, ainda persistem sendo um impedimento a
universalizacéo desta tecnologia no Brasil. E 0 que se evidencia nas figuras 4 e 5
expostas a seguir:

Figura 4 - Domicilios com acesso a internet (% total de domicilios).

Fonte: CGl.br. (2021). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informac&o e comunicacdo nos
domicilios brasileiros - TIC Domicilios 2020

Figura 5 - Domicilios com acesso a internet, por regido (% total de domicilios)
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Fonte: CGl.br. (2021). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informag&o e comunicag&o nos
domicilios brasileiros - TIC Domicilios 2020

Assim, tendo em vista o que fora exposto pela ANATEL, pelo IBGE e pelo

CGl.br, fica claro que a difusdo desta tecnologia e por consequéncia a inclusao
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digital ocorrem de maneira gradativa, indicando acréscimos significativos nos ultimos
anos, principalmente em 2020 como pondera Alexandre Barbosa (2021), gerente do
Cetic.br/NIC.br. “Durante a pandemia a Internet foi mais demandada em razdo da
migracao de atividades essenciais para o ambiente digital. Os resultados mostram a
resiliéncia da rede em um cenario de crise sanitaria”. Contudo, como demonstram os
dados que possuem valores préximos, mesmo com metodologias diferentes nas
pesquisas, as desigualdades de acesso tanto regionais como a de qualquer outra
natureza ainda persistem nos levantamentos mais recentes, refletindo estas

barreiras ao acesso a internet no Brasil o que corresponde, neste momento de

pandemia, a um significativo prejuizo a concretizacéo do direito a educacao.
2.3 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 9 e 10 da ONU

Deste modo, fazendo vistas a ja mencionada Agenda 2030 da ONU, é vital
salientar que seus objetivos, de maneira geral, tendem a enfatizar a necessidade da
melhora nas condi¢cfes de vida da humanidade, tendo por base um desenvolvimento
sustentavel que reduza ou acabe com qualquer tipo de desigualdade no meio social.
Ou seja, acabar com a pobreza e com a fome, garantir uma vida saudavel com foco
no bem-estar para todos em qualquer idade, ou até mesmo o ja mencionado ODS 4
gue pretende a educacao inclusiva, equitativa e de qualidade de forma universal,
isto é, fica evidente que estes objetivos da Agenda 2030 da ONU destinam-se a
busca por uma sociedade mais igual e com a mesma condicdo de acesso para
todos. E neste sentdo que a ODS 10 tece seu parecer ao enfatizar a
imprescindibilidade da reducdo das desigualdades dentro dos paises e entre eles.
Dentre as metas previstas por este objetivo salienta-se o texto da 10.1 que realca a
necessidade de, progressivamente, até 2030 refrear a estratificacdo social, ou seja,
alcancar e sustentar o crescimento da renda dos 40% da populacdo mais pobre a
uma taxa maior que a renda média dos 10% mais ricos, como bem aponta a Agenda
2030. Ademais, 0 que € disposto nas metas 10.2 e 10.3 se complementa, pois,
preveem ndo s6 o empoderamento e promocdo da inclusdo social, econdmica e
politica de todos, independentemente de qualquer discriminacdo que se possa fazer,
como também asseguram a garantia da igualdade de oportunidades de forma a
reduzir as desigualdades, e em ambas com énfase nas questdes socioecondmicas

da populagéo.
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Tendo isto por base é que se deve mencionar o texto do ODS 9 em que se
pretende a construgédo de infraestruturas resilientes promovendo a industrializacao
inclusiva e sustentdvel com vistas a inovacdo. Neste contexto que a meta 9.c
ressalta que o Brasil, deve promover um aumento significativo no acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacdo além de empenhar-se para oferecer
acesso universal e a precos acessiveis a internet, até 2020, buscando garantir a sua
qualidade, a privacidade, a protecdo de dados e a seguranca cibernética (ONU,
2015). E valido mencionar que, de acordo com os dados das pesquisas
supracitadas, principalmente, com relacdo ao levantamento feito pelo CGl.br, o
Brasil demonstrava um avancgo significativo ao longo dos anos neste processo de
universalizagao da internet como evidencia a Figura 4 mencionada anteriormente.
Contudo, estes objetivos ndo poderiam prever que a partir de 2020 - no Brasil - uma
pandemia seria declarada e que esta universalizagcao seria de vital importancia para
gue inumeros servigcos tivessem seu prosseguimento garantido, incluindo a

educacéo, foco desta pesquisa.

Assim, reconhecer que a difusdo do acesso a esta tecnologia vinha ocorrendo
gradativamente ndo exclui a inevitdvel mencéo de que neste periodo pandémico, o
cumprimento do texto desta meta 9.c tornou-se ainda mais essencial. Como bem
indica as pesquisas elaboradas pelo IBGE e o pelo CGl.br, uma grande parcela da
populacdo brasileira ainda ndo tem acesso a internet e um dos principais motivos
para tal € o preco da conexdo com valores elevados para 0 acesso aos Servicos
oferecidos (IBGE; CGl.br, 2021). Ou seja, ha uma sintonia entre o discurso do ODS
10 com o seu antecedente 9.c, pois, 0s levantamentos evidenciam que a
desigualdade socioecondmica na sociedade brasileira é o principal impeditivo para
gue essa universalizacdo ocorra, o que corrobora com as desigualdades de acesso
por regido segundo os dados da ANATEL, do IBGE e do CGl.br, sendo hoje, desta
maneira, uma das barreiras determinantes para a plena realizacdo ao direito a

educacao.

Tendo estes dois objetivos em mente e contemplando este contraste social
gue foi acentuado nos ultimos dois anos em decorréncia da pandemia, Almeida et al.
(2020) afirma:
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[...] foi possivel verificar efeitos adversos na situacdo de trabalho e no
rendimento familiar dos individuos. O confinamento domiciliar, bem como o
fechamento do comércio ndo essencial, acarretou demiss@es e faléncia de
estabelecimentos. Além disso, por causa das alteracdes na legislacao
trabalhista, a proporcéo de trabalhadores informais e autbhomos — os mais
afetados pelas medidas de restricdo social — cresceu consideravelmente.
Tendo em vista que a diminuicdo do rendimento acometeu em maior
intensidade as familias com precariedade das condi¢des de vida, pode-se
dizer que a pandemia agravou as desigualdades sociais.

E nesse sentido que observar a realidade brasileira durante o periodo de
pandemia, pode, com vistas as discrepancias agravadas neste momento, auxiliar na
reducéo das desigualdades educacionais evidenciadas e intensificadas pela falta de
acesso a internet. Assim, os objetivos tracados pela Agenda 2030 - com énfase no
ODS 10 e ODS 9.c - poderiam nortear as acdes que deveriam ser tomadas para que
esta disponibilidade de forma universal de fato ocorresse, o que se alinha com as
predisposi¢cdes do Marco Civil e do SinDigital que tendem a esta difuséo no acesso
a esta tecnologia. Entretanto, as desigualdades socioecondmicas agravadas pela
crise do coronavirus apontam a realizacdo destas metas para a dire¢cao contraria do
esperado, uma vez que, para a plena concretizacdo do direito a educacao, neste

momento, a universalizacdo do acesso a internet se faz necessaria.



40
Capitulo Ill - INTERNET, EDUCAQAO E A PANDEMIA DE COVID-19
3.1 Consideracgdes iniciais e as predisposi¢cdes acerca do EaD

Inicialmente, para a melhor compreensao deste topico, haja vista a sua
conexdo com os que foram anteriormente abordados, é importante enfatizar que o
direito & educacgdo é uma forca motriz dos interesses da sociedade como um todo,
sendo politica em sua esséncia e basilar para a plena realizacao tanto de planos
futuros para o meio social quanto para o exercicio da cidadania em territorio
nacional. Assim, negligencia-la corresponderia, inexoravelmente, a uma enorme
perda em todas as areas da sociedade e para todos os seus integrantes. E nesse
sentido que Jefferson R. F. Chaves (2020), em seu estudo legislativo para a Camara
dos Deputados sobre as desigualdades educacionais ao observar os impactos da
pandemia de COVID-19, elucida que:

Diante desta situacdo calamitosa, desde a decretacdo da pandemia pela
Organizacdo Mundial de Saude, estima-se que 1,5 bilhdo de criancas e
jovens em todo o planeta ndo puderam frequentar a escola em aulas
presenciais. Ainda é bastante cedo para dimensionar todas repercussfes
de um evento tdo traumatico, sobretudo na area educacional, porque as

consequéncias de medidas e acbes implementadas se verificam ao longo
de muitos anos, em um horizonte de longo ou longuissimo prazo.

Desse modo, como bem relata Chaves (2020) o passado da educacdo no
Brasil sempre foi pautado em uma concepcéao de que apenas alguns teriam acesso
a este direito, pois, enquanto outros paises ja flertavam com sistemas publicos de
ensino, o Brasil ndo se preocupou com este possivel avanco e permaneceu
retrégrado no que diz respeito a mais uma via para a realizacdo da cidadania, isto €,
as demais nacdes percebiam cada vez mais que a educacédo era fundamental para o
desenvolvimento nacional e que torna-la universal corresponderia a médio e longo

prazo em inUmeros avancos para suas sociedades.

Nesta perspectiva, observando a atualidade, sé@o inegaveis os inumeros
progressos que o direito a educacéo teve ao longo dos anos, principalmente, no que
diz respeito a sua universalizacdo, contudo, avancos sao sempre bem vindos a fim
de nado estagnar esta evolucdo. Nesse escopo, as legislacdes jA mencionadas, com
énfase na Constituicdo Federal de 1988, sdo poderosas ferramentas que visam
garantir este direito fundamental a vida humana, a exemplo de sua caracteristica de

direito publico subjetivo podendo ser exigido perante o poder publico, assim como,
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responsabilizar a autoridade competente que se omita ou forneca de maneira
irregular este direito a educacéo o que refor¢a sua imprescindibilidade. Ou seja, tais
predisposi¢cdes constitucionais ou até mesmo as diretrizes tragadas pela LDB e pelo
PNE visam, justamente, de maneira geral, ir a direcdo contraria do que o passado
do direito a educacao no Brasil correspondeu, como bem dispde o art. 205 da Carta
Maior:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia,

sera promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao

pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. (grifo nosso)

Por consequéncia, é vital perceber que momentos de crise servem como
catalisadores para mudancas mais significativas, e como ja fora evidenciado, a
educacéo foi e ainda é uma das areas que mais foram afetadas pela pandemia de
COVID-19, em especial pelas determinacbes de isolamento social e de
prosseguimento via EaD (CHAVES, 2020). A vista disso, o Banco Mundial (2020),
através de seus especialistas propds uma série de trés medidas a serem tomadas
tendo em vista este momento excepcional. Dentre elas ressalta-se a busca por
“‘melhoria e aceleragdo” no sistema educacional observando o que a pandemia
evidenciou no seu decorrer, pois, como foi ressaltado:

Isso criard uma janela de oportunidade. E importante aproveita-la para
reconstruir melhor. InovagBes nos periodos referentes a lidar e gerir a
Continuidade terdo mostrado o que € possivel quando os paises se
concentram em abordagens para reduzir as lacunas de aprendizagem de
todas as criancas. E crucial aprender com os sucessos alcancados e

integra-los nos processos regulares — inclusive por meio do uso mais
efetivo de tecnologia e sistemas de aprendizagem remota; (grifo nosso)

Desta maneira, tendo por base o carater primordial que o EaD recebeu nos
ultimos dois anos, é vital mencionar e perceber suas particularidades de acordo com
a Lei n° 9.394 de 1996 (LDB) e com o Plano Nacional de Educacao de 2001 a 2011
e o atual de 2014 a 2024. Primeiramente, de acordo com o art. 80 da LDB é possivel
observar que “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagao de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacao continuada”, contudo, constata-se que o ensino a distancia tem como
caracteristica intrinseca seu aspecto emergencial utilizado de maneira
complementar como bem exalta o art. 32, 8 4° da LDB ao enfatizar que “o ensino

fundamental serd presencial, sendo o0 ensino a distancia utilizado como
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complementagdo da aprendizagem ou em situagdes emergenciais”, sendo que,
neste caso, para as demais modalidades de ensino esta emergencialidade

persistira.

Nessa perspectiva, 0 PNE de 2001 a 2011, aprovado pela Lei n° 10.172 de

2001, enfatiza que a LDB reconheceu a constru¢cdo de um novo paradigma para a

Educacédo a Distancia, e por conseguinte, este plano decenal seguiu pelo mesmo

caminho. Em seu texto destacava que o EaD possui um viés estratégico, pois, da

mesma maneira que € um vetor de mudancas nos processos de ensino, também

influencia nas tomadas de decisdes pelo Poder Publico e pela sociedade como um

todo, principalmente, no que diz respeito as prioridades na educacdo. Também

reforca que o EaD tem papel crucial no processo de universalizacdo e

democratizacdo do ensino, pois, como bem exalta em seu teor “especialmente no

Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo tao elevados,

os desafios educacionais existentes podem ter, na educacdo a distancia, um meio

auxiliar de indiscutivel eficacia.” (BRASIL, 2001, grifo nosso). Dentre seus obijetivos
e metas menciona-se a que visa:

Garantir a integracao de acfes dos Ministérios da Educacdo, da Cultura, do

Trabalho, da Ciéncia e Tecnologia e das Comunicacbes para o

desenvolvimento da educacédo a distancia no Pais, pela ampliacdo da infra-

estrutura tecnolégica e pela redugdo de custos dos servicos de

comunicacdo e informacdo, criando, em dois anos, um programa que
assegure essa colaboracéo. (grifo nosso)

Contudo, como bem apontam os autores, a expressdao “meio auxiliar’
supracitada denotava ainda a caracteristica complementar e emergencial que o que
o art. 32, § 4° da LDB aborda. Apesar disso, fica evidente que no PNE 2001-2011 o
EaD tinha um maior protagonismo para o futuro da educacédo brasileira, sendo
amplamente detalhado tanto para a educacao basica quanto para o ensino superior,
ainda que em suas disposi¢cdes - como a que o define como complementar e
emergencial - apresentasse caracteristicas precarias para esta modalidade ensino,
pois, 0 apontava na direcdo contraria dos padrbes de qualidade que o direito a
educacdo deve observar em qualquer que seja a modalidade que esteja sendo
oferecido, como bem ressalta os preceitos estabelecidos pela Carta Maior de 1988 e
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1996 o que se alinha com o
pensamento de Arruda e Arruda (2015). Porém, mesmo com esta inconsisténcia e

observando o momento em que foi elaborado no qual as tecnologias caminhavam
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para um avanco exponencial, este PNE, com relacdo ao ensino remoto, contava
com inimeras metas e diretrizes para o seu desenvolvimento durante o decénio que
0 sucedeu, visando, principalmente uma inclusdo cada vez maior das pessoas as

redes de ensino, ponto este, elucidado por Arruda e Arruda (2015):

a

A Educacdo a Distancia emerge no contexto das politicas publicas em
educagao como “possibilidade” de ampliagdo do quadro de matriculas, pela
rapida expansédo de vagas no ensino superior, [...] Para se ter uma ideia das
possibilidades de expansdo, [...] as matriculas no Ensino Superior na
modalidade a distancia saltaram de pouco mais de trés mil em 2001 para
cerca de 1,1 milhdo em 2014

Por outro lado, o Plano Nacional de Educacao vélido de 2014 até 2024 faz
poucas menc¢des a educacao a distancia e, de forma geral, todas visam apenas o
aumento no numero de matriculas, isto é, o atual PNE aborda de forma sucinta a
tematica do EaD, pois, enquanto 0 seu antecessor previa um tépico inteiro para a
educacéo a distancia (Tépico 6 da Lei n° 10.172/01), o plano vigente trouxe apenas
algumas referéncias ao longo de seu texto, sendo todas com o mesmo viés de
complementar a educacao presencial ou supri-la em uma eventual emergéncia, com
um foco que recai principalmente nas matriculas e ndo na estruturacdo desta

modalidade.

Evidentemente, a crise sanitaria causada pelo novo coronavirus, mais do que
nunca, desvelou a importancia deste carater emergencial que o EaD tem. Porém,
com a persisténcia das medidas para a contencdo do virus, 0 ensino remoto
perdurou e se tornou o principal meio para a concretizacdo do direito a educacéo, o
gue, por consequéncia, escancarou a necessidade de que ao invés de ser tratado
como complementar e emergencial, a educacdo a distancia deveria, paralelamente,
ser reconhecida como fundamental para a plena concretizacdo deste direito
fundamental, contemplando, principalmente a sua capacidade em tornar a educacao

ainda mais universal na realidade brasileira.

Ainda com vistas a esta modalidade educacional, menciona-se, de forma
breve, o Decreto n° 9.057 de 2017 que regulamenta o art. 80 da LDB anteriormente
abordado. Faz-se mister ressaltar que apesar de seus positivos avancos,
principalmente, no que diz respeito a uma maior atengéo a esta matéria, destacando
aqui a definicdo mais completa trazida para EaD que é descrita como a forma de

educacdo em que a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
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aprendizagem acontegam via tecnologias de informagédo e comunicagéo (TICs), de
maneira qualificada e com politicas de acesso (BRASIL, 2017), o decreto perpetuou
a mesma ideia que tanto o art. 32, § 4°, da LDB quanto ambos os Planos Nacionais
de Educacao traziam em seus textos, ou seja, a modalidade de ensino a distancia
permaneceu com seu papel coadjuvante na educacdo nacional mantendo até seu
aspecto emergencial para suprir eventual demanda e ndo como uma alternativa
adequada e devidamente estruturada para que por si sé possibilite a concretizacao
deste direito a educacao.

Assim, tendo em vista o0 que foi supramencionado sobre o potencial
catalisador que crises tém para com a sociedade, é manifesto que € por meio do
ensino a distancia e portanto, do oferecimento de melhores condicdes para seu
acesso, seja via servicos de internet, seja por meio de legislacbes mais completas,
gue a educacao tera significativos avancos e como bem expde Pinheiro (2021)
diante da importancia adquirida pelo EaD destaca-se que o “e-learning veio para
ficar e serd uma ferramenta poderosa para o fortalecimento da cultura e do nivel
educacional de profissionais e alunos brasileiros, diante do mercado globalizado,
internacional e competitivo [...]", sendo necessario entdo, a partir disso, observar as
desigualdades educacionais com énfase na pandemia de COVID-19 analisando,
principalmente, o acesso domiciliar a internet fundamental para a continuidade via
EaD.

3.2 As desigualdades educacionais e a desigualdade socioecondmica

Considerando que para o prosseguimento dos processos educacionais via
EaD o principal meio adotado foi a Internet, € importante observar alguns pontos
como a relacdo entre desigualdade socioecondmica e desigualdades educacionais
tendo por base a influéncia do acesso a internet como vetor para viabilizar a reducao
dessas disparidades no acesso a educacdo no Brasil, principalmente, durante a
pandemia de COVID-19. Assim, haja vista as mudancas socioeconémicas que esta
situacdo excepcional trouxe no seu decorrer e como foi supracitado que de acordo
com ultimos levantamentos realizados pelo IBGE, 17,3% da populacédo brasileira
nao tem acesso a internet, Castioni, Remi et al. (2021), elucidam um ponto que é

fundamental de ser pensado de maneira inicial:
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Em um cenario de pandemia, para além de acesso “em algum local” (que
pode se tornar inviavel sob imposicées de distanciamento social), as
atividades de Ensino-aprendizagem devem pressupor acesso, em casa, a
uma conexdo de internet em banda larga ou, ao menos, por sinal de rede
movel celular 3G ou 4G. Para fins de politica publica, portanto, cabe mapear
e descrever — da forma mais detalhada possivel — a parcela de estudantes
sem acesso domiciliar a tecnologia necessaria para atividades remotas de
Ensino aprendizagem, inescapaveis em tempos de pandemia e,
possivelmente, de recorrente uso, mesmo depois de controlada a Covid-19.

Logo, a crise sanitaria dos ultimos dois anos ndo sé expOs e agravou
inimeros problemas em nosso sistema educacional, como também acentuou as
desigualdades sociais. Neste mesmo sentido, é inegavel a necessidade de
compreender os impactos que a pandemia de COVID-19 tem e ter4 na educacédo
brasileira, observando, majoritariamente, o acesso domiciliar a internet e por
consequéncia as desigualdades educacionais que decorrem desta relacdo. A falta
de acesso a internet, hoje, exclui da educacéo aqueles que nao tém acesso de fato
ou até mesmo quem nao possui condi¢des financeiras de contratar um servico de
gualidade ou de adquirir 0s meios necessarios que viabilizam esta conexao o que
precariza o processo de ensino-aprendizagem tendo em vista que nao tera acesso
integral e com os padrdoes de exceléncia que este direito a educacdo demanda
sendo isto previsto constitucionalmente e que seu cumprimento é fundamental tanto
para o sujeito que o recebe quanto para o Estado e seu desenvolvimento. Ou seja,
em tempos como o qual vivenciamos em 2020 e 2021, as desigualdades sociais séo
escancaradas, 0 que consequentemente ressalta sua relacdo direta com a educacao
visto que a exclusdo ao acesso a internet ocasiona, necessariamente, neste
momento, a privacdo a este direito. E nesse sentido e com énfase sobre uma
atuacao estatal mais incisiva na prestacao de servicos publicos de forma digital que
Cristévam, Saikali e Sousa (2020) apontam:

Assim, cumpre pensar as tecnologias como instrumentos de
implementacdo dos direitos sociais materializados na prestacédo de
servi¢cos publicos, fomentando o carater social da Constituicdo, numa
verdadeira disrup¢do com relacdo ao atual modelo de Governo eletrénico.
[...] Deve-se garantir o acesso as tecnologias para que o0
desenvolvimento de um ambiente tecnolégico ndo desvincule os

servi¢os publicos daquele seu objetivo de concretizacdo dos direitos
sociais a populacéo. (grifo nosso)

Por 6bvio, ao se observar 0 acesso a internet como realizacdo do direito a
educacao durante pandemia de COVID-19 ficaria evidente seu carater emergencial

e transitério, contudo, em seu transcorrer a crise sanitaria antes concebida como
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excepcional perpetuou seus efeitos e destacou a necessidade de incorporar tais
mudancas que as tecnologias causam na educacdo evidenciando ndo sé as
facilidades que uma estruturacao prévia traria como também os possiveis beneficios
ao sistema educacional a longo prazo como ja fora anteriormente mencionado e
como a seguir serd retomado observando um estudo promovido pelo Congresso
Nacional sobre as desigualdades educacionais sob a otica da educacdo basica de
autoria de Jefferson R. F. Chaves e uma Nota Técnica realizada pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) sobre o acesso domiciliar a internet e o ensino
remoto durante a pandemia, ambos publicados em 2020.

Inicialmente, € importante ressaltar que para a educacdo brasileira, neste
momento pandémico, as desigualdades socioeconémicas por sua intima relacao
com as desigualdades educacionais as reforcam ainda mais, pois, com as medidas
adotadas para mitigar a crise sanitaria aumentou-se consideravelmente a recessao
econbmica com impactos diretos na vida de todos os brasileiros e, por
consequéncia, ampliou a vulnerabilidade dos alunos diminuindo a qualidade da
educacdo e, consequentemente, agravando as desigualdades educacionais.
(BANCO MUNDIAL, 2020). Este € o mesmo pensamento de Chaves (2020) ao
relatar que:

O fechamento das escolas tem impacto direto na aprendizagem,
principalmente na dos mais pobres, com aumento da desigualdade entre os
estudantes. Essa questdo é preocupante para os alunos em condicdo de
vulnerabilidade social porque a falta de acesso a ferramentas de apoio
remotas — como uma boa conexdo de banda larga — e a falta de contato

direto com os professores pode diminuir o engajamento para a permanéncia
nos estudos.

Desta maneira, tendo em vista a relacdo entre desigualdade socioeconémica
e desigualdade educacional, é preciso considerar a relacdo entre dois principios: o
da igualdade e o da equidade. No primeiro, de maneira geral, podemos chegar a
maxima de que compreendé-lo corresponderia ao oferecimento das oportunidades
para todos, enquanto que no segundo a atencéo recairia as particularidades de cada
um, desta maneira a igualdade seria o caminho para a equidade. (CHAVES, 2020)
Assim, € vital analisar quantos discentes, desde a educacdo basica até o ensino
superior, ndo possuem acesso domiciliar a internet de qualidade para as atividades
gue sdao realizadas cotidianamente ha dois anos, pois, desta maneira, ao identificar

o perfil dos que ndo possuem este acesso, a possivel tomada de deciséo se tornaria
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mais incisiva e eficaz, oferecendo a mesma oportunidade a todos, e ainda assim,

contemplando a individualidade do grupo mais vulneravel neste periodo.

A vista disso, baseando-se nos dados que foram mencionados no capitulo
anterior o IPEA estimou a propor¢cdo de estudantes brasileiros em cada nivel de
ensino sem o acesso domiciliar a internet (tanto banda larga quanto os servicos de

3G/4G) é o que reflete a seguir a Figura 6:

Figura 6 - Populacdo sem acesso ainternet em banda larga ou 3G/4G em seu
domicilio

Populaciio sem Populacio sem acesso a internet em
acesso i internet banda larga ou 3G/4G em casa

Nivel ou etapa de escolarizacio Fontes dos dados
em banda larga ou | Total (aprox.) de Em instituicbes
3G/4G em casa pessoas piiblicas de ensino

Pré-escola 14% a 15% Até 800 mil Cerca de 720 mil PNAD Continua e CEB
Ensino fundamental - anos iniciais Cerca de 16% 2,40 milhdes 2,32 milhoes PNAD Continua e CEB
Ensino fundamental - anos finais Cerca de 16% 1.95 milhio 1,91 milhio PNAD Continua e CEB
Ensino médio Cerca de 10% Até 780 mil Cerca de 740 mil PNAD Continua e CEB
Graduacio Cerca de 2% 150 a 190 mil 51 a 72 mil PNAD Continua e CES
Pos-graduacio - stricto sensu Menos de 1% Menos de 2 mil Cerca de mil PNAD Continua e
GeoCapes

Da pré-escola & pés-graduacio 12% & milhées 5.80 milhbes Todas as quatro
Populacio em geral Cerca de 17% 34,5 a 35,7 milhdes PNAD Continua

Fonte: IPEA, 2020

Com a andlise da tabela fica evidente que o problema é mais constante na
educacdo basica, com aproximadamente 5,9 milh6es de alunos sem acesso a
internet domiciliar banda larga ou 3G/4G de um total 39,5 milhGes de criancas e
adolescentes que frequentavam as escolas a época. Embora também esteja
presente no ensino superior, a proporcdo € menor, evidenciando dados ainda
alarmantes, tendo em vista, principalmente, a crise econémica que se instaurou no
Brasil, agravando as desigualdades desde o ultimo censo realizado pelo IBGE
(IPEA, 2020). Ainda com vistas a estes dados é indispensavel salientar que, de
acordo com a Nota Técnica n. 88 do IPEA (2020), a universalizacdo do acesso ao
EaD beneficiaria, especialmente, os discentes das camadas de menor renda da rede
publica (até 1,5 salarios minimos), isto, pois, quase que a totalidade deste grupo, em
todos os niveis educacionais, ndo tem acesso a internet, configurando-os como 0s
mais vulneraveis neste periodo e confirmando a relacdo entre desigualdade

educacional e desigualdade socioeconémica, como enuncia a Figura 7, a seguir:
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Figura 7 - Proporcgao (%) de estudantes de baixa renda (rendimento domiciliar
per capita de até 1,5 SM) entre estudantes sem acesso domiciliar a internet de
qualidade - Brasil (2018)

Nivel ou etapa de escolarizacio Estudantes de baixa renda sem acesso a internet

Pré-escola 99
Ensino fundamental 99
Ensino meédio 94
Graduacio e pos-graduacio 88

Fonte: IPEA, 2020

Ao mesmo tempo, o estudo desenvolvido por Jefferson R. F. Chaves (2020)
para o Congresso Nacional aponta para a mesma dire¢ao, pois, em suma, 0 cerne
do problema das desigualdades educacionais e a consequente evasao escolar esta,
principalmente, na renda destes discentes, o que reforca a ideia da relacdo com as
disparidades socioecond6micas brasileiras. Para corroborar tal constatagéo, Chaves
(2020), utiliza a curva de acesso, que corresponde ao percurso dos estudantes
perante o sistema educacional, evidenciando algumas particularidades como nivel
da renda ou unidade da federacao, sendo estes fatos apresentados nas figuras 8, 9
e 10. Cabe ainda enfatizar, que o indicador se baseia no critério socioeconémico em
gue 1° e 5° quintil, corresponde, respectivamente aos 20% mais pobres e aos 20%

mais ricos, pautando-se na renda de cada grupo de pessoas (CHAVES, 2020).

Figura 8 - Desagregacdao da curva de acesso dos jovens de 19 anos por quintil
de renda domiciliar per capita - Brasil (2017)
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Fonte: SIMOES (2019, apud CHAVES, 2020).
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Figura 9 - Curvas de acesso para os jovens de 19 anos do 5° quintil de renda
domiciliar per capita - Brasil - 2002-2017
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Fonte: SIMOES (2019, apud CHAVES, 2020).

Figura 10 - Curvas de acesso para os jovens de 19 anos do 1° quintil de renda
domiciliar per capita - Brasil - 2002-2017
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Fonte: SIMOES (2019, apud CHAVES, 2020).

Diante dos graficos apresentados, € plausivel concluir que a maior parte dos
discentes que ndo tem acesso a educacdo estd concentrada nas camadas mais
pobres da sociedade brasileira, pois, enquanto aqueles que possuem maior renda
estdo quase que em sua totalidade inseridos no meio educacional, 0s menos
abastados compdem a maior parcela dos excluidos da educacédo o que se acentua
cada vez mais a cada progressdo de etapa nas redes de ensino - do Ensino
Fundamental 1 (EF1) ao Ensino Médio 3 (EM3). Esses fatos se comunicam com as
estimativas realizadas pelo IPEA (2020), pois, ao passo que aqueles que possuem

menor renda sdo os mais privados da educagdo, por consequéncia, também
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compdem o grupo mais afetado pela pandemia diante da necessidade de meios
(servicos de internet, celulares, tablets, etc) para a manutencdo e permanéncia nos
estudos e, por conseguinte, tornam-se 0s mais excluidos do ensino remoto. Ainda
observando a analise feita pelo IPEA (2020), é possivel constatar que os dados
apresentados pelo IBGE, ANATEL e CGl.br com relagdo as regides brasileiras
também se conectam com a Nota Técnica, uma vez que, de acordo com a
ponderacdo “os estados do Norte e Nordeste sdo as regides mais afetadas em
termos de percentual de alunos. No entanto, em termos absolutos, temos problemas

nos estados mais populosos.”.

N&o obstante, as analises tanto do IPEA quanto do Congresso Nacional, além
de se comunicarem com o0s levantamentos realizados pelos devidos 0rgaos
competentes, também estdo intimamente conectados com o que fora disposto na
Agenda 2030 da ONU. Isto, pois, enquanto que o ODS 4 prevé que até o ano de
2030 ha a necessidade de garantir o direito a educacdo de forma mais inclusiva e
equitativa, com exceléncia e promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos, tanto da educacao basica quanto da educacao superior em
gualquer nivel ou modalidade, os ODS 9 e 10 elucidam tanto sobre a necessidade
de reduzir as desigualdades, sobretudo, socioeconémicas, dentro dos paises e entre
eles, reforcando a primordialidade de, paulatinamente, refrear a estratificacdo social
guanto acerca da promocdo de um crescimento significativo no acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com énfase nos servicos de internet
contemplando, principalmente, o acesso universal e a pre¢cos acessiveis, buscando
garantir a sua qualidade (ONU, 2015). Assim, as constatacdes supracitadas deixam
manifesta a conexdo entre uma educacao inclusiva e equitativa com a necessaria
reducdo das desigualdades de qualquer natureza, principalmente, socioeconémicas
revelando que a apreciacdo de metas como a universalizacdo da internet podem
simbolizar ferramentas importantes para amenizar as desigualdades educacionais

gue se reforcaram nesta pandemia.

Ou seja, é evidente que estes objetivos tracam metas que pairam sobre o
horizonte, norteando o caminho que o Brasil deve seguir para um crescimento
sustentavel, entretanto, a realidade desloca-se para a direcdo oposta, uma vez que
a crise sanitaria causada pelo coronavirus ndo apenas precarizou a educacao

brasileira, haja vista, as disposicdes sobre o EaD, como também acentuou o
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contraste socioecondmico, impondo mais empecilhos ao acesso universal a internet
e, por consequéncia, contemplando as particularidades evidenciadas pela
pandemia, reforcou as desigualdades educacionais seja de maneira geral, seja
aquela associada ao ensino a distancia, tendo em conta sua conexdo com as
desigualdades socioeconémicas. Diante disso, é possivel destacar caminhos que
podem ndo apenas amenizar essa falta de acesso ao ensino remoto, como também
reduzir as desigualdades educacionais promovendo tanto sua universalizacao,
guanto uma maior difusdo dos servicos de internet diante da crise sanitaria e
econdmica que agravou o contraste social na sociedade brasileira para que se
promova, enfim, as metas tracadas pelos ODS e das diretrizes constitucionais.

3.3 Alternativas que poderiam viabilizar o acesso ao ensino a distancia durante

e apos pandemia de COVID-19

A principio, tendo em vista o0 aspecto essencial que a educac¢éo possui ndo so
como um direito fundamental basico de carater geral composto por um complexo de
direitos e deveres (MARINONI, MITIDIERO, SARLET, 2018, p. 664), como também
por ser substancial para o desenvolvimento nacional, € valido destacar que
assegura-la é dever do Estado e exigi-la é direito de todos como bem dispde o texto
constitucional. Desta maneira, escusas e omissfes para com 0 Seu cumprimento
nao sao permitidas em qualquer que seja a ocasido, muito menos durante uma crise
sanitaria, ou seja, € um direito a garantia de educacdo de forma universal e com
gualidade tendo ainda que observar as particularidades que este momento

excepcional trouxe no seu decorrer.

Nesse sentido, menciona-se que, de acordo com o art. 212 da carta maior a
Unido deverd aplicar a cada ano, nunca menos de 18%, enquanto que os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, no minimo 25%, da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutencdo e desenvolvimento
do ensino. Assim como, determina que a distribuicdo dos recursos publicos deve
garantir prioridade ao atendimento das necessidades do ensino obrigatério (dos 4
aos 17 anos de idade), no que se refere a universalizagdo, garantia de padrao de
gualidade e equidade, nos termos do plano nacional de educacdo. Neste mesmo
escopo, o atual PNE dispde que é fundamental que se amplie o investimento publico

em educacdo publica a fim de alcancar no minimo o patamar de 7% do PIB
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brasileiro até 2019 para que progressivamente se caminhe a, no minimo, o
equivalente a 10% do PIB ao final do decénio, numeros proximos ao que fora
divulgado pelo Anuario Brasileiro da Educagédo Basica de 2020, pois, “segundo os
dados disponiveis, o investimento publico total em Educacao foi equivalente a 6,2%

do PIB, em 2015” o que corresponde as informagdes mais atualizadas.

A vista disso, como ressaltou as estimativas do IPEA (2020), os discentes de
baixa renda da educacédo béasica foram os mais afetados pela exclusdo educacional
causada pelo ensino remoto e como bem exalta o texto constitucional supracitado, a
distribuicdo de recursos assegurara as necessidades, prioritariamente, desta etapa
de ensino visando, sobretudo, sua universalizagdo com equidade e garantia de
padrdes de exceléncia. Desta maneira, respeitando os limites que a crise econdmica
impbe a tomada de deciséo, principalmente, no que se refere a este financiamento,
medidas alternativas poderiam ser tomadas a fim de viabilizar tais disposicbes da
Constituicdo Federal assegurando maior participacéo ao ensino remoto e visando a
universalizacdo da educacdo, por consequéncia, reduzindo as disparidades
existentes e agravadas, pois, como bem preleciona Chaves (2020):

Os gastos do governo em educacao também séo reduzidos. De acordo com
as estimativas realizadas pelo movimento Todos pela Educacédo e pelo
Instituto Unibanco, o conjunto das redes estaduais deve perder entre 9 e 28
bilhes de reais em tributos vinculados & manutencgéo e desenvolvimento do
ensino. O financiamento da educacéo publica brasileira depende de uma
cesta de impostos e os tributos vinculados ao consumo, a circulagdo de
mercadorias e aos servigos tém sido os mais impactados pela recesséao

econbmica, 0 que causa uma diminuicdo do financiamento dos sistemas
publicos de ensino.

Com énfase neste ponto que o IPEA (2020) formulou uma hipotética politica
de difusdo do EaD com vistas a distribuicdo de tecnologias que permitiram aumentar
0 acesso a educacao, seja neste periodo pandémico, seja ao transpassa-lo. Como
bem apontou o instituto a atencdo deve recair perante os discentes considerados
vulneraveis, principalmente, no que diz respeito a ofertd-los tanto o servico de
internet em si, neste caso, a tecnologia 3G/4G quanto a disponibilizacdo dos meios
necessarios para possibilitar este acesso como é o caso de celulares, tablets ou
microcomputadores, se fossem demandados. Neste sentido, para os 5,8 milhfes de
estudantes da rede publica sem qualquer acesso, uma grande parcela poderia ser

beneficiada com tal politica, como aponta a Figura 11, a seguir:
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Figura 11 - Alcance de uma hipotética politica de distribuicdo de chips de
dados ou de celular/tablet com chip de dados a estudantes sem acesso
domiciliar & internet de qualidade para atividades remotas de ensino-
aprendizagem

Entre estudantes do ensino regular publico sem acesso domiciliar 4 internet de
qualidade para atividades remotas de ensino-aprendizagem:

Nivel ou ?tap_a de Chip de dados seria suficiente para | Precisaria de um chip de dados e de um . .
escolarizagio . . . Sem sinal de celular
se conectar a internet equipamento para se conectar

___

Pré-escola Perto de 30 mil Perto de 400 mil 300 mil
Ensino fundamental 1 Cerca de 250 mil 28 Cerca de 650 mil 61 1.4 milhio
- anos iniciais
Ensino fundamental . i . _ . )
i 11 Cerca de 210 mil 28 Cerca de 540 mil 61 1,2 milhido

- anos finais
Ensino médio 34 Cerca de 250 mil 26 Perto de 200 mil 40 300 mil
Graduacio e

, ’ 62 Perto de 40 mil 5 Cerca de 3 mil 33 20 mil
pos-graduacio
Da pré-escola a pos-

p p 15 Mais de 800 mil 30 Perto de 1,8 milhao 55 3,2 milhoes

-graduacio

Fonte: IPEA, 2020

E importante mencionar que estas estimativas foram baseadas no
guestionario suplementar de TIC da PNAD Continua que possibilitam aproximar
guantos estudantes conseguiam captar, de seus domicilios, o sinal de rede mével de
celular e como ja foi apontado, tendo em vista esta receptacdo de sinal, para alguns
bastaria o fornecimento do chip enquanto que para outros o equipamento também
seria necessario (IPEA, 2020). Porém, é indispensavel ressaltar que mesmo que tal
politica fosse de fato implementada, de acordo com o IPEA (2020), dos 5,8 milhdes
de discentes da rede publica de todos os niveis da educacdo que ndo possuiam
acesso a internet, 2,6 milhdes seriam contemplados, enquanto que o restante
composto por 3,2 milhdes de estudantes ndo seriam alcancados por nao terem sinal
de celular. Neste caso, fica evidente a necessidade de que nas disposicdes acerca
do EaD, por exemplo, houvesse uma atividade legislativa mais incisiva no que diz
respeito a torna-lo uma via paralela a educacéo presencial, com os mesmos padrées
de qualidade, pois, como a pandemia evidenciou, 0 ensino remoto tem potencial
excludente devido as condi¢cdes socioecondmicas da populacdo, mas também é,
teoricamente, capaz de tornar ainda mais universal a educacgao brasileira reduzindo
as disparidades educacionais, como bem apontou o estudo do IPEA, desde que

deixada de lado sua caracteristica emergencial e complementar.
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Assim, tendo em mente que a universalizacdo da educacéo, seja presencial,
seja a distancia, demanda mdltiplas acdes conjuntas e coordenadas de todas as
esferas da sociedade civil, outra medida que poderia auxiliar neste processo é a
regulamentacdo do acesso a internet com vistas a torna-lo um direito fundamental.
Nesse sentido, em um primeiro momento, € pertinente expor a Proposta de Emenda
Constitucional 479 de 2010 que pretendia incluir ao rol de incisos do art. 5° da
Constituicdo Federal, o acesso a Internet em alta velocidade, caracterizando-o entre
os direitos fundamentais do cidad&do, mas, a ultima acdo da Camara dos Deputados
a seu respeito foi em 2015 quando optou pelo seu arquivamento. Outra disposicéo
neste sentido, como abordou Nonato (2020), decorre da Declaracdo Universal de
Direitos Humanos da ONU, que em 2011 estendeu sua interpretacdo sobre seu art.
19 destacando que a internet é fundamental para a plena realizacdo do direito a
informagédo por qualquer meio e livremente de fronteiras, isto €, houve o
reconhecimento da internet como um direito humano por parte da ONU sendo
necessaria agbes que fomentem sua difusdo o que evidenciou ainda mais sua
essencialidade para a vida humana na sociedade contemporanea. Cabe ainda
ressaltar que neste mesmo escopo 0 Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos de 1966 foi recepcionado pelo ordenamento juridico brasileiro através do
Decreto n° 592 de 1992 que igualmente dispde sobre este direito a informacao e
ainda acrescenta que independentemente do meio escolhido, incluindo o meio
digital, ninguém pode ser restringido neste direito (SILVA; OLIVEIRA, 2014).
Ademais, as autoras ainda apontam:

[...] sustenta-se que 0 acesso a internet tem respaldo para se inserir no rol
dos direitos fundamentais especialmente considerando que a Constituicdo
Federal de 1988 apresenta dispositivos referentes aos direitos fundamentais
em diversas partes do texto constitucional, bem como se declara aberta

para abranger aqueles decorrentes da ordem internacional. (SILVA;
OLIVEIRA, 2014, p. 9)

Nesta perspectiva, nos ultimos dois anos, em decorréncia da pandemia de
COVID-19 e observando a Nota Técnica promovida pelo IPEA, esta tematica
ganhou ainda mais importancia, pois, como ja foi dito, o EaD demanda,
necessariamente, de uma conexdo de internet, logo, para a manutencdo da
educacéo, esta tecnologia, mais do que nunca foi solicitada, corroborando com o
gue Silva e Oliveira (2014) destacam, pois, “promover a universalizagdo do acesso a

internet € medida necessaria e urgente, estando diretamente relacionada a
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efetivacdo de outros direitos fundamentais”. Consequentemente, neste escopo, da
mesma maneira que o direito a educacdo pode ser caracterizado como um direito
publico subjetivo, se esta natureza de direito fundamental fosse concedida ao direito
de acesso a internet, abriria a possibilidade para que este fosse exigido perante o
poder publico, visto que, como elucida Silva e Oliveira (2014) “a principal finalidade
dos direitos fundamentais é conferir aos cidaddos uma posicao juridica de direito
subjetivo, em sua maioria de natureza material”’, sendo, deste modo, outra maneira
de que se possa exigir indiretamente o direito a educacao haja vista ao meio que
este se da durante a pandemia. E neste mesmo sentido que Ana Cristina Azevedo
P. Carvalho (2014, p.80-81) leciona ao dispor sobre os direitos fundamentais em que
€ conferido ao cidaddo a possibilidade de requerer o seu cumprimento,
principalmente, neste caso, no que diz respeito a sua universalizagcao:
Os direitos fundamentais sociais de segunda dimensédo, ao contrario dos
civis de primeira dimenséo, pressupdem uma obrigacdo positiva do Estado,
no sentido de atuar em favor de determinados setores, de forma que os
cidaddos podem exigir do Estado o cumprimento de determinados

deveres relacionados a fatos objetivos nos quais se constata a
existéncia de caréncias que precisam ser atendidas. (grifo nosso)

Consoante a esta premissa, com vistas a esta a possibilidade de se exigir do
Estado o cumprimento de um direito fundamental materializando-o na realidade, por
Obvio, haveria a prioridade pela sua universalizacdo, assim como, para com a
educacdo em que inumeras politicas publicas sao elaboradas e postas em pratica a
fim de beneficiar e contemplar aqueles que sdo excluidos do processo educacional.
Destarte, para garantir o acesso de todos a esta tecnologia haveria a destinacédo de
recursos publicos com a finalidade de subsidiar a inclusdo das classes com menor
renda aos servicos de internet, seja reduzindo os precos dos meios de acesso, seja
providenciando espacos publicos com conexdo rapida e gratuita - este Ultimo nao
tdo condizente com a necessidade do distanciamento social. (SILVA e OLIVEIRA,
2014). Ou seja, mudancas nesse sentido favorecem diretamente aqueles
apresentados tanto pela Nota Técnica do IPEA quanto pelo estudo do Congresso
Nacional, pois, estes discentes sdo considerados como 0s mais vulneraveis no
processo educacional compondo uma grande parcela dos excluidos do ensino
remoto durante a pandemia de COVID-19, e tal como sintetiza Silva e Oliveira
(2014):
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Como visto, a inclusdo digital e incluséo social se entrelacam e
retroalimentam, pois se confirma que para a pessoa obter acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacdo e a internet, também deve
possuir poder aquisitivo para adquirir 0s equipamentos necessarios, além
de custear o acesso.

Portanto, seja considerando o acesso a internet como direito fundamental ou
distribuindo meios de conexdo como apontou o IPEA ou ainda aperfeicoando a
legislacdo a respeito do EaD, a parcela daqueles que sdo excluidos da educacgéo
seria reduzida, principalmente, no que concerne ao ensin0 remoto que
instrumentaliza a educacéo neste periodo pandémico. Vale ainda mencionar que as
desigualdades educacionais seriam amenizadas havendo maior promogéo para a
inclusdo digital e propiciando a universalizagdo tanto da educagdo quanto da
internet, ainda que em partes, pois, como fora possivel constatar ha a necessidade
de multiplas acdes e uma atencdo continua para que ambos nao sejam

precarizados.

Assim, nota-se a necessidade de mais atencdo sobre esta tematica, pois,
além de assegurar a concretizacdo de outros direitos constitucionais, ao se dedicar
a esta matéria, tendo por base a realidade que a pandemia evidenciou no seu
decorrer, o direito a educacéo seria extremamente beneficiado caso houvesse mais
fundamentacdo a respeito dos pontos vistos anteriormente, podendo este ser um
caminho para atenuar as desigualdades de acesso a educacao brasileira, desde que
observadas as particularidades do momento e assumindo que problemas complexos

demandam solucdes complexas.
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CONCLUSAO

Diante de tudo o que fora exposto nesta pesquisa, é possivel constatar que a
universalizacdo do acesso a internet, seja através de seu reconhecimento como
direito fundamental, seja através de politicas publicas que visem a distribuicdo de
meios para sua conexdo, € a principal via para que o direito constitucional a

educacéo seja efetivamente garantido durante a pandemia de COVID-109.

Percebe-se esta maxima ao analisar dados como os do IBGE, da ANATEL e
do CGl.br que deixam claro que uma parcela consideravel da populacéo brasileira
ainda ndo possui acesso a internet em 2020 e 2021 e um dos principais motivos

para que isto ocorra € o preco dos servi¢cos oferecidos como fora bem exposto.

Neste sentido, tendo em vista este contraste social, no qual uma boa parte da
populacéo é excluida do meio digital e contemplando os impactos que o Coronavirus
teve na sociedade, verifica-se que com o agravamento das desigualdades
socioecon6micas intensificou-se as desigualdades educacionais, baseando-se no
fato de que, de acordo com o estudo do Congresso Nacional e com a Nota Técnica
do IPEA, os estudantes de baixa renda jA sdo os mais excluidos do Sistema
Educacional Brasileiro e esta disparidade foi ampliada tendo em vista que a
ferramenta utilizada para a continuidade da educacéo foi, majoritariamente, atraves
do EaD via servicos de internet o que impds mais uma barreira ao acesso a
educacao, principalmente, para aqueles estudantes de baixa renda, tidos como os

mais vulneraveis.

Com énfase neste Ensino a Distancia percebe-se uma legislacdo que pouco
condiz com seu potencial inclusivo, isto, pois, no transcorrer dos anos sempre foi
concebido como emergencial e complementar e como bem evidenciou a pandemia
de COVID-19, a necessidade de seu protagonismo revelou sua indispensabilidade
para o futuro da educacédo brasileira, porque, a maneira como o EaD vem sendo
tratado ndo compatibiliza com as disposicées constitucionais para com a educacao,
principalmente, com relacdo a qualidade e igualdade de condi¢cdes para acesso
muito menos com o texto da LDB e do atual PNE fundamentais para o hoje e para o
futuro. O mesmo pode ser dito para o Marco Civil da Internet visto que em seu

conteldo pouco se inovou a esta tecnologia e ao ordenamento juridico nacional.
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Ainda assim, enfatiza-se que existem alternativas que poderiam viabilizar o
acesso ao ensino a distancia durante e apos a pandemia de COVID-19 e que sua
aplicacdo pratica depende de um esforgco multilateral de todos os entes publicos
responsaveis pela concretizacdo, principalmente, da universalizacdo do acesso a

educacédo com qualidade.

Por fim, com base nas metas tracadas pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, assim como nas predisposicoes
constitucionais reitera-se a necessidade de que esta tematica seja ainda mais
estudada observando suas particularidades e complexidades, pois, como ja fora
inimeras vezes ressaltado nesta pesquisa, a educacao é fundamental tanto para a

sociedade como um todo quanto para o futuro da nacao.
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