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meu sonho era escrever e o0 pobre ndo pode ter ideal nobre. Eu sabia
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de literatura. Seja o que Deus quiser. Eu escrevi a realidade.’

- Carolina Maria de Jesus
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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso analisa as relages interpessoais da populacdo em
situacdo de rua com o territorio do municipio de Campinas e o trabalho multidisciplinar da
equipe de Abordagem Social (SOS Rua) com essa populacdo a. Aborda a Politica Nacional para
a Populacdo em Situacdo de Rua (PNPSR) como base critica a falta de execucdo das politicas
publicas no municipio. O estudo utiliza de referencial tedrico para elucidar a proposta do tema
e embasar teses propostas pela autora durante sua pesquisa tendo como metodologia o relato de
experiéncia, que tem como objetivo apresentar problematicas para a discussdo acerca da
auséncia de exercicio das politicas publicas e a relagdo da populacdo em situacdo de rua com

0S espacos em que ocupam.

Palavras-chave: Populagdo em situacdo de rua, Relag¢Ges interpessoais, Territorio, Campinas,

Trabalho multidisciplinar, Abordagem Social.



ABSTRACT

This Final Course Work analyzes the interpersonal relationships of the homeless population
with the territory of the municipality of Campinas and the multidisciplinary work of the Social
Approach team (SOS Rua) with this population. It addresses the National Policy for the
Homeless Population (PNPSR) as a critical basis for the lack of implementation of public
policies in the municipality. The study uses a theoretical framework to elucidate the proposal
of the theme and support theses proposed by the author during her research, using the
experience report as methodology, which aims to present problems for the discussion about the
lack of exercise of public policies and the relationship of the homeless population with the

spaces they occupy.

Keywords: Homeless population, Interpersonal relationships, Territory, Campinas,

Multidisciplinary work, Social approach.
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INTRODUCAO

A Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua foi implementada no final do
ano de 2009. Até la, a populacdo em situacdo de rua dependia apenas da caridade de igrejas e
outras instituicdes. Essa politica foi forjada cinco anos depois, apds 0 Massacre da Sé onde sete
pessoas em situacdo de rua foram assassinadas enquanto dormiam na entdo Praca no ano de
2004.

Mesmo com a implementacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacao de
Rua (PNPSR), ainda existem multiplas falhas em sua execucdo. Desde a falta de profissionais
suficientes para atender as demandas da Populagdo em Situacdo de Rua, até a falta de vagas na
Casa de Passagem Municipal®.

Este trabalho tem como objetivo analisar de forma critica as relacfes interpessoais da
populacdo em situacdo de rua com o territério do municipio de Campinas e o trabalho da equipe
de abordagem social com essa populacdo. A analise utiliza de referencial teorico para elucidar
teses propostas pela autora. Além disso, o trabalho traz a visdo pratica do cotidiano de uma
equipe com base em minhas anota¢@es que foram pautadas na metologia empirica, utilizando-
se da visdo do Servico Social. Assim, também é discutido como modelo a Tipificacdo Nacional
de Servigos Sociais para a construcéo do servigo de abordagem.

No primeiro capitulo (Conceitos tedricos e conjuntura), é feito uma analise das relagdes
interpessoais, partindo das fragilidades dos lagos humanos (BAUMAN) até o estranhamento
causado entre 0 outro nas relagdes (GARCIA). Apds a analise das relagBes interpessoais, €
utilizado de materiais tedricos para colocar as relagdes interpessoais e sociais por meio do
capitalismo no Brasil (BELLUZZO), iniciando com o desemprego no pais, passando pelo
fendbmeno da pobreza chegando ao agravamento da vulnerabilidade social no periodo da
pandemia da COVID-19 e a populag¢do em situagéo de rua.

O segundo capitulo (Populacédo em situacéo de rua e o territorio) traz uma analise da
relacdo da populacdo em situacdo de rua com o municipio de Campinas, comecando pela
explicagdo de “ser, estar e ficar” em situacdo de rua, termo utilizado por Rosa (1994) e
esclarecendo os motivos pelos quais as pessoas vao parar na condi¢do de rua. Logo depois é
discutido o Movimento Nacional da Populagdo em Situagdo de Rua (MNPSR), o quantitativo

da PSR (Populacdo em Situacao de Rua) e as politicas publicas existentes para essa populacéo.
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Em seguida, € argumentado a questdo do territdrio e a territorialidade, conceito utilizado por
Santos e Silveira (2003), passando pelo direito a cidade e finalizando no processo socio-
histérico do municipio.

Por fim, o terceiro e Gltimo capitulo (O relato de experiéncia: trabalho multidisciplinar
da abordagem social) narra o relato de experiéncia da pesquisadora a partir da viséo do Servico
Social como Educadora Social da equipe de abordagem social de Campinas (SOS Rua). Nesse
capitulo a pesquisadora relata como € o trabalho da equipe de abordagem social com a PSR,
com 0s servigos da rede voltadas a populacdo em situacdo de rua (POP Rua), os desafios
encontrados pelos servigos socioassistenciais para a PSR e em conclusdo do capitulo é feito

reflexdes acerca das questdes apontadas no relato de experiéncia.
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CAPITULO I- CONCEITOS TEORICOS E CONJUNTURA

1.1. Relacdes interpessoais a partir de Bauman

No livro Amor Liquido: sobre a fragilidade dos lagos humanos, o filésofo e socidlogo
Zygmunt Baumann faz uma critica a respeito da facilidade em que os lacos entre as pessoas sao
formados e ao mesmo tempo sdo desfeitos. Segundo o autor, a incerteza e a inseguranca dos
tempos atuais fazem com que as pessoas tenham receio de se comprometerem com um
relacionamento duradouro ou até mesmo que dure pela “eternidade”. Ele também destaca 0
papel que as redes sociais tém nos relacionamentos atuais; a facilidade que se tem em conhecer
alguém sem precisar sair de casa e apos o fim do relacionamento poder “deleta-la”, tornam as
pessoas e os relacionamentos cada vez mais “descartaveis”.

Outra relacdo cada vez mais frequente, segundo Baumann, € o relacionamento de bolso.
Para o autor, assim como o proprio nome j& diz, o relacionamento de bolso é aquele
relacionamento que ndo envolve os sentimentos e emocdes que um relacionamento que tenha
um compromisso possui. E um relacionamento que estara disponivel apenas para o seu desfrute.
Com o intuito de nunca “deixar cair do bolso", ndo ha necessidade de ser demonstrado, muito
menos “assumido” (2009, p. 37).

Em seu livro, Baumann cita 0 amor puro, termo utilizado por Anthony Giddens. O amor
puro seria o contrario do relacionamento de bolso. Existe o envolvimento de ambas as partes e
ha uma dependéncia do outro dentro da relacdo, pois se espera que o companheiro ou a
companheira corresponda aos seus sentimentos e ac¢ées (p. 112). Porém, mesmo em um amor
puro pode existir a ndo-reciprocidade e o relacionamento pode chegar ao seu fim. Afinal esse é
um dos riscos que Se corre ao se relacionar com outras pessoas.

A partir disso, € possivel analisar as caracteristicas que formam- em particular as
relacbes romanticas- e como elas sdo desenvolvidas: fragilidade dos lagcos humanos,
relacionamento de bolso e amor puro. Comegando pela fragilidade desses lagcos que mal séo
feitos e ja sdo desfeitos; ndo ha espaco para o conhecimento profundo do outro ser com qual
esta se relacionando, e mesmo quando ha um interesse em se conhecer melhor, o primeiro sinal
de estranhamento j& € motivo para que ndo se siga adiante, pois qual seria o sentido de tentar
continuar uma relagdo que ndo atende as minhas expectativas sendo que posso troca-la por uma

que as atenda por mais trés meses e quando ndo me atender mais novamente, posso “troca”
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novamente? Com o relacionamento de bolso que ndo exige esfor¢o algum para que se possa
“manter” e dialogar sobre esse relacionamento, ¢ um relacionamento que caracteristicamente
falando, tende a ser breve ja que ndo ha envolvimento maior de ambas as partes, essa relacdo
acaba sem o menor resquicio de desenvolvimento de raizes; o ndo comprometimento. E por
fim, o que sobreviveria a liquidez desses amores seria 0 amor puro; quando ha reciprocidade,
existe a vontade de que essa relacdo seja mantida e os esforgos para que isso aconteca sdo de
fato maiores do os relacionamentos citados anteriormente.

Com isso posto, podemos dizer que a critica de Baumann com relagdo a fragilidade dos
lagos humanos é de fato uma questdo importante para se pensar quando falamos de
relacionamentos, visto que cada vez mais ha uma descartabilidade dessas relacGes e o
“envolvimento sem envolvimento” se tornou e tem se tornado algo cada vez mais comum. Ha
também uma falta de maturidade emocional por parte das pessoas em lidar com as relagdes.
Sendo assim, a escolha por um relacionamento onde n&o ha o desenvolvimento de lacos afetivos
é preferida ja que o medo de ndo ter suas expectativas supridas pode gerar sentimentos com 0s
quais ndo se sabe lidar. Mas para Baumann, ainda ha aqueles que preferem vencer o0 medo

dessas expectativas construidas em cima das relagdes e viver a experiéncia de um amor puro.

1.2. Espacos que “estranhos” permanecem

Saindo da linha das relagdes interpessoais romanticas, mas continuando a analisar
questdes abordadas no livro de Baumann (Amor liquido: sobre a fragilidade dos lagos
humanos), vamos destacar agora sobre as relagdes interpessoais de pessoas “indesejadas”, que
ocupam os espacos das cidades- cabe salientar que essa anélise do texto destacado foi utilizada
a partir da interpretacdo da autora.

“[...] Cercas cuidadosamente erguidas contra aqueles que se fazem
passar por pessoas “em busca de asilo” e migrantes ‘“meramente
econdmicos” trazem a esperanga de fortalecer uma existéncia incerta,
erratica e imprevisivel. Mas a liquida vida moderna tende a permanecer
inconsistente e caprichosa, sejam quais forem os apuros infligidos aos
“forasteiros indesejaveis”, e portanto o alivio ¢ momentaneo, e as
esperancas investidas nas “medidas duras e decisivas” se desvanecem
tao logo se apresentam.” (BAUMANN, 2009, p. 129).

Isso seria nada mais nada menos que uma inferiorizagdo de uma populacgao que beira as

margens das cidades. Vistos como andarilhos, ndo possuem uma “casa” ¢ assim acabam se
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tornando parte da paisagem das ruas, pragas e cal¢adas. Mas mais que andarilhos, a relagdo que
essas pessoas tém com esses espacos esta para além de como elas sdo enxergadas pelo restante
da sociedade.

Para aqueles que possuem um lar, é dificil compreender a relacdo interpessoal e social
que essas pessoas possuem com 0s espagos da rua e como elas se relacionam nesses espagos.
Outra questdo também é tentar compreender a relagdo que municipes e comerciantes possuem
com essas pessoas. Como elas sdo vistas e percebidas nesses ambientes.

As relagdes com “pessoas indesejadas” ocasionam no que Garcia denomina como
estranhamento; o estranhamento leva as pessoas a acreditarem que o outro pelo qual eu ndo
tenho compreensdo do modo como age e 0 modo como leva sua vida é algo completamente
errado e de outro mundo. Podemos utilizar esse exemplo com as pessoas em situacdo de rua. O
modo como elas vivem é considerado algo completamente fora da realidade da grande maioria
da populagdo. E dificil imaginar e compreender como e porque uma pessoa se submeteria a
viver nos espagos da rua. Isso porque se olharmos apenas para uma pequena parte dessa
realidade ndo conseguiremos de forma alguma enxergar metade daquilo que esta diante de
nossos olhos.

Olhar dessa forma para a populagédo em situacdo de rua é uma das formas de inferioriza-
las. Elas fazem sim parte do cenario de nossas cidades, mas mais do que iSso, 0 que esses
cenarios em que elas habitam dizem sobre elas? O que esses cenarios dizem sobre a nossa
cidade? O que esses cenarios dizem sobre a nossa populacdo? Mais adiante destrincharemos
essas questdes e tentaremos compreender melhor a relagdo da populacdo em situacéo de rua

COM esSes Cenarios.

1.3. Relagdes interpessoais a partir de Garcia

As relagdes interpessoais sio de grande importancia para a humanidade. E por meio dela
que as pessoas desenvolvem e criam lagos, seja com outras pessoas ou com 0 ambiente que
ocupam. Para elucidarmos a questdo das relagdes interpessoais vamos utilizar do pensamento
de Garcia.

“Relacdes interpessoais ocorrem dentro de uma sociedade e de
uma cultura. Assim, as relagdes entre as pessoas sdo afetadas pela
posicdo na sociedade que cada pessoa ocupa, pelos diferentes tipos de
papéis sociais e como estes sdo afetados pela cultura. Assim, ocupar

diferentes posicbes na familia, no mercado de trabalho, em
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organizacdes religiosas, na vizinhanca, em diferentes circulos sociais,
permite diferentes interagdes e relacionamentos. [...]” (GARCIA, 2013,
p.7p.7)

Para o psicélogo Agnaldo Garcia, 0 meio em que vivemos e como nos relacionamos
esta ligado a nossa cultura e a forma como “servimos” a sociedade; qual é o n0osso papel na
nossa familia, no nosso circulo de amigos, no trabalho, na vizinhanca, na rua, dentre outros
espacos que frequentamos e fazemos parte. Esse papel que preenchemos leva a uma condugéo
de nossas relacOes, sejam elas positivas ou negativas.

Quando falamos da nossa func¢do na sociedade, ndo podemos nos esquecer de como
agimos e reagimos a nossa interacdo com o outro. Garcia diz que “[...] uma vez que ir ao
encontro do outro também €& mirar-se em um espelho, pois nesse outro NOs vemos e nos
revemos, de modo que desse encontro ja ndo saimos mais os mesmos [...]” (Garcia, p. 19, 2013).
Sendo assim, o0 encontro com o outro nos modifica de alguma forma, seja para mudarmos uma
opinido sobre determinado assunto ou para reafirmarmos ainda mais uma convicgdo que temos
a respeito de algo.

O autor também vai trazer que a questdo do encontro com o outro também pode nos
gerar estranhamento, e esse estranhamento levaria a um sentimento de repulsa (p. 19, 2013).

Nesse ponto, analisariamos a relagcdo que as pessoas que nao estdo em situacdo de rua
tém com as pessoas que estdo em situacdo de rua. Olhar para um individuo do qual ndo se tem
compreensdo, -assim como citado anteriormente por Garcia-, gera um estranhamento. Aquilo
gue me gera estranhamento, a determinado ponto e/ou situacdo pode me causar a repulsa. A
repulsa levaria a um sentimento de ndo-identificacdo com o individuo, o que pode acarretar a
sua excluséo.

Se relacionar com o outro ¢ algo que nos modifica (Garcia). Sendo assim, a condugéo
de nossas relacdes séo ou deveriam ser pluralizadas. Mas quando falamos de relagdes com a
populacdo em situacdo de rua e 0os municipes, estamos falando de uma relacdo que vem
carregada de estranhamento. 1sso acontece porque ndo h4 uma interacdo dos municipes para
com a populacdo em situacdo de rua e quando ha é de forma benemerente ou
culpabilizadora. Pois ndo hd um real interesse em conhecer essas pessoas. E quando se
demonstra um interesse, € quase sempre pautado na religiosidade. Sendo assim, ndo ha
modificacdo em nossa sociedade, pois ndo existe um interesse de relagdo com essa populagao

gue néo esteja relacionado a uma ideologia.
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1.4. Relagdes interpessoais das pessoas em situagdo de rua com 0s espacos que ocupam

As relacGes interpessoais para as pessoas em situacdo de rua € algo que ficou nitido
durante a minha experiéncia como educadora social na abordagem social a populacdo em
situacdo de rua. A forma como eles adere a esses espacos € incompreensivel para quem néo
possui convivio com essa com eles ou com a propria a rua. Frugoli elucida bem como essas
pessoas se utilizavam da Praca da Estacdo do Norte em meados dos anos 90.

“Os mendigos transformam a Praca da Estacdo do Norte num local de
moradia e de trabalho (em outras palavras, “produgdo da dadiva”);
embora boa parte seja flutuante, estdo de passagem por ali e por outras
“bocas” da cidade (locais estratégicos para a mendicancia). Organizam-
se comunitariamente, compartilham a mesma condicdo nas rodas de
cachaga, nas fogueiras noturnas sob o viaduto, na vivéncia do delirio e
da loucura que se defronta com a mais crua realidade: suas falas
solitarias contém algo de visionario e suas figuras estampam a situacédo
limitrofe entre a vida e a morte. [...]” (FRUGOLI, 1995, p. 39.)

Essa citacdo de Heitor Fragoli, traz uma caracterizagdo da Praga da Estacdo do Norte
que fica na cidade de S&o Paulo. Pracas, viadutos, barracdes e outros espagos da rua, se tornam
a moradia das pessoas que ndo possuem um teto e quatro paredes. A forma como essa populacédo
ocupa e vivencia esses espacos é de grande importancia para que se possa compreender a
relacdo que elas tém, ndo s6 com a rua, mas com 0s outros individuos que também
compartilham do mesmo espago.

Fazendo um adendo, Frugoli descreveu esse espaco em Sdo Paulo em meados dos anos
1990. Atualmente, essa configuracdo pode estar bem diferente. Com relacdo a cidade que
queremos analisar aqui (Campinas), cabe ressaltar que essa configuragdo também pode ser bem
diferente, visto que faremos uma descricdo e anélise de uma outra cidade no século XXI.

A relacdo que as pessoas em situacdo de rua possuem com o municipio de Campinas é
subjetiva, pois, cada espaco da cidade pode representar algo diferente para cada individuo que
ali frequenta. Ou seja, em um espaco onde um utiliza como dormitério, o outro pode utilizar
COmo espaco para conseguir seu alimento. Assim como onde 0 outro usa como espago de uso
de substdncias psicoativas, 0 outro pode utilizar como espaco de convivéncia e trocas
recreativas. Colocar esses espacos em caixas especificas € um meio de delimita-los a uma viséo
“quadrada” do que cada um representa. Mais do que 0 espaco, € preciso compreender a relacdo

que as pessoas em situacao de rua possuem com esses locais.
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Durante 0 meu contato com a populagéo em situacdo de rua como Educadora Social em
uma Organizacdo da Sociedade Civil que realiza abordagem e orientacdo social a essa
populacéo, pude compreender melhor as relagdes interpessoais que a populagao em situacao de
rua possui com os espacos da rua. Nao sdo relagdes simples de serem compreendidas, mas que
se conseguirmos ter o minimo de conhecimento possivel, conseguiremos criar politicas publicas
mais condizentes com a realidade e o desejo dessa populacdo. Pois é nos espacos das ruas que
as pessoas em situacio de rua rompem, mas também criam outros lagos e vinculos afetivos. E
nos espacos da rua que provém seu alimento. E nos espagos da rua que descobrem que possuem
um talento, pois quando estavam em um emprego com vinculo empregaticio ndo sabiam que
tinham. E nos espacos da rua que constroem sua rede de apoio, onde se tem desde o pai até o
av0. E nos espacos da rua que essa populacio se sente pertencente, pois quando a sociedade
ndo 0s enxerga, eles enxergam uns aos outros.

A partir do que Fragoli traz, podemos dizer que as pessoas em situacdo de rua
transformam as paisagens urbanas, mas mais do que isso, elas sdo transformadas por esses
espacos. Pois a relacao que elas possuem com as ruas ndo € meramente uma relacédo de ocupacéo
de espacgo, mas sim de reivindicacdo de espaco; algo que é tirado delas todos os dias, 0 seu
direito de espaco, seu direito de permanecer, seu direito de ir e vir. E como se elas quisessem
nos mostrar a todo 0 momento que elas estdo ali, que elas existem e que o lugar delas é onde
elas quiserem ficar, embora ndo discordemos desse desejo. E como se a todo momento elas nos
dissessem que ndo sd@o elas que estdo incomodadas conosco, mas somos nds que estamos
incomodadas com elas porque ndo gostamos de vé-las nessas situacdes.

Com isso posto, é preciso compreender que devemos respeitar 0s espagos e as relagdes
que a populacdo em situacao de rua possui com as ruas. Afinal, o territorio ndo é s6 o seu local

de moradia, mas é também o seu local de sobrevivéncia e resisténcia.

2. CAPITALISMO NO BRASIL

Segundo Belluzzo, o capitalismo no Brasil comeca a surgir em meados de 1880. Periodo
em que “registra a predominancia do capital inglés, com mais de ¥ do investimento direto
realizado, enquanto a Franca, segundo principal pais de origem respondia apenas por 6%. [...]”
(p. 10, 1998). Com a crescente das atividades ndo-manufaturadas, construcéo de ferroviarias,
transporte urbano, houve uma nova configuragdo econémica no Brasil, configuracéo essa que

foi imprimida do capitalismo inglés.
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Com a expansdo das fabricas da Inglaterra para outros paises, ndo demorou muito para
que o Brasil também fosse tomado pela pressdo inglesa de optar pelas atividades néo-
manufaturadas, visto que a mao-de-obra era mais rentavel do que o meio de producdo atual
(trabalhadores realizando trabalhos manuais). Mas o que revolucionou a configuragdo
econdmica no Brasil foi o transporte interno, mais especificamente, o transporte ferroviario:

“[...] No Brasil, isto se manifesta tanto através de uma entrada crescente
de investimento direto inglés, como pelo peso predominante de
companhias de estrada de ferro no capital total. Esta atividade, além de
estender as fronteiras de expanséo de investimento inglés, promovendo
saida para o0 excesso de capital de uma economia em crise, permite
ainda ampliar o mercado externo para as industrias domésticas de aco,
carvao e equipamentos. [..]” (BELLUZO, 1998, p. 11.)

Apos o endividamento do Brasil com a Inglaterra, inicia-se uma disputa comercial
internacional com os paises estrangeiros. A Inglaterra passa a perder influéncia mercantil sobre
nosso pais e os Estados Unidos passa ser o foco econémico brasileiro.

De acordo com Belluzzo, o padrdo de investimento estrangeiro nesse periodo (Primeira
Guerra Mundial) teve suas flutuacdes e determinados comportamentos:

“[..] Em primeiro lugar, as relagdes de dependéncia externa seculares
da economia brasileira, que mantiveram marcadamente até os anos 30,
que torna seu nivel de atividade fortemente subordinado as oscila¢Ges
do mercado mundial; segundo, a aceleracdo desse crescimento cria
novas oportunidades e em geral facilita o acesso de empresas
estrangeiras; por ultimo, a relativa escassez de possibilidades de
aplicacdo lucrativa a medida que as economias desenvolvidas
aproximam-se do final de uma fase de prosperidade normalmente
acentua o fluxo de exportagdo de capital, o que envolve parte a
disseminacdo de novas filiais de grandes empresas. [..]” (BELLUZO,
1998, p. 13.)

Em 1929, ocorre a crise econdémica. Segundo 0 autor, essa crise vai gerar profundas
consequéncias politicas internas e o primeiro estagio do processo de industrializacdo
(BELLUZZO, p. 17, 1998).

A industria teve maior crescimento no ano de 1933, a taxa média atingiu 11% nos anos
1933/39 (BELLUZZO, p. 18, 1998). Mesmo assim, a indudstria ainda ndo tinha grande poder
econdmico até o ano de 1955.
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Durante esse periodo em que o0 autor denomina como primeiro estagio da

industrializacéo, ele destaca a presenca do Estado:

“[...] A mudanca radical no equilibrio das forgas politicas apds 1930,
que deslocou parcialmente os interesses agrarios mais conservadores
em favor dos empreendimentos industriais e dos interesses urbanos,
subjugou a velha ideologia oligarquica “liberal” em favor de uma maior
participacdo do Estado, levando mesmo ao carater intervencionista.
[...]” (Ibid, 1998, p. 18-19.)

Apbs a Segunda Guerra Mundial, a industria internacional toma um peso ainda maior

no Brasil:

“Os anos de Guerra nao interromperam inteiramente nem o comércio
estrangeiro, cujo balango era crescentemente positivo, nem as
atividades econdmicas, embora o ritmo do crescimento industrial tenha
diminuido para uma taxa de somente 5% ao ano entre 1939 e 1935. No
pos-guerra, a liberacdo das restricbes com relacdo a importacdo de
equipamentos permitiu que o investimento bruto retomasse
rapidamente sua posi¢ao 1939 de 15% sobre a producéo, atingindo 18%
em 1951. Este esfor¢o corresponde mais uma vez a um periodo de
crescimento significativo- cerca de 6,9% ao ano para o produto interno
bruto 9% para a producdo industrial 1946 a 1952- sob restricdo da
capacidade de importacdo, sujeita a controle e limitacdo a partir de
1947.” (Ibid, 1998, p. 20.)

Em 1948 surge a Misséo Abbink que dois anos depois se transformou na Comissao

Conjunta Brasil. Em 1952 temos a fundacdo do Banco Nacional de Desenvolvimento

Econdmico (BNDE). Com isso, o Brasil passa por um desenvolvimento industrial, onde surge
a PETROBRAS, em 1953 (BELLUZZO, p. 20, 1998). Para o autor, a década de 1950 foi de

grande crescimento industrial nacional, derivado da influéncia dos Estados Unidos.

No pés-guerra, a industria téxtil comeca a se desenvolver no Brasil (1960-1970). Ha

também uma expanséo de industrias filiais multinacionais (BELLUZO, p. 39, 1998). Isso gera

uma competicdo com as filiais multinacionais e o que faz com esse cenario seja ainda mais

evidente é a presenca de um parceiro estatal:

“[...] O tradicional ‘trip¢” da economia brasileira — empresas estatais,
nacionais privadas e multinacionais- esta, ao que tudo indica, reunindo

suas forcas em empreendimentos comuns como um caminho para a
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coexisténcia mais cautelosa e mutuamente rentavel.” (Ibid, 1998, p.
39.)

O autor vai dizer que “para compreender o0 movimento do fluxo de investimentos ao
longo da década de 70 é necessario decompor a formacéo de capital fixo em pelo menos quatro
categorias: investimento privado, investimento governamental (administracdo direta),
inversbes das empresas publicas ndo diretamente ligadas a producdo (transportes,
comunicagoes € outras) e investimentos do setor produtivo estatal” (BELLUZZO, p. 50, 1998).

Esses investimentos tiveram grandes oscilagdes, com taxas bastantes elevadas (1976):

“[..] Em 1975 atinge uma taxa de investimento de 19,8%, quando o
fluxo do investimento privado ja estava decaindo. A partir de 1976, com
a inflexdo da politica econébmica, é o primeiro setor a sofrer grandes
cortes nos gastos de investimentos. [...]” (Ibid, 1998, p. 62.)

Os 1976/77 foram os anos em que houve cortes no setor de equipamentos eletronicos,
causando uma crise gque alguns anos depois se reestabeleceu, mas se agravou novamente em
1980. Assim como 0s cortes no setor de equipamentos eletronicos, também houve cortes na
area de transporte (BELLUZZO, p. 63, 1998).

De 1969 a 1973 o Brasil contrai uma divida externa:

“O primeiro grande impulso da divida externa brasileira, em sua historia
recente, se deu no periodo de 1969/73. Durante quase toda a década dos
sessenta, a divida externa bruta praticamente nao se alterou oscilando
em torno de um patamar estavel, da ordem de US$ 3 a 4 bilhdes. E a
partir do final dos anos 60 que a divida bruta inicia uma trajetoria de
crescimento acelerado passando de 3,8 bilh6es em fins de 1968 para
USS$ 12,6 bilhdes em fins de 1973. [...]” (Ibid, 1998, p. 68-69.)

Os préximos dois anos sdo marcados por um aumento na divida externa do Brasil. Ha
um aumento de 30% na taxa média da ordem (BELLUZZO, p. 76, 1998). Por conta dos juros
liquidos em cima dos empréstimos, a divida externa brasileira vai para US$ 5,3 bilhGes. Em
1978/80 a divida sobe para US$ 9,2 bilhdes.

A partir de 1975 “o valor real dos ativos monetarios cai sem parar, chegando 0s meios
de pagamento-base da liquidez real a contrair-se em mais de 11% em janeiro a agosto de 1978
(BELLUZZO, p. 142, 1998):

“Este problema da liquidez real declinante, que ¢ em certa medida
inexordvel com a aceleracdo inflacionaria, a ‘crise de crédito’

provocada pela falta de crescimento da economia, revestem-se no
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sistema financeiro brasileiro de caracteristicas peculiares. A ‘armadilha
da liquidez’ tipica das crises torna-se um mecanismo particularmente
perverso de aceleracdo inflacionaria, endividamento forcado e
especulagdo.” (Ibid, 1998, p. 142.)

A historia do capitalismo no Brasil ndo termina nos anos 80. Porém, queremos abordar
outra questdo que ainda ndo abordamos nesse subtitulo; as consequéncias desse modelo
econdmico em nosso pais.

Com isso posto, é possivel desenhar uma linha do tempo sobre como o capitalismo
comegou e se desenvolveu no Brasil. Um ponto importante que discutiremos em seguida, é a
questdo social por tras da economia capitalista do nosso pais; como o capitalismo afetou e vem
afetando a vida dos brasileiros. E para além disso, como ela afeta a vida das pessoas em situacao

de rua.

2.1. Desemprego no Brasil

Apbs a visualizacdo do capitalismo no Brasil e sua economia até os anos 1980, faremos
um demonstrativo de uma questdo que esta interligada com os rumos que a economia brasileira
foi tomando: o desemprego. O que era algo praticamente inimaginavel até o pos-guerra da
Segunda Guerra Mundial. O pos-guerra afetou econémica e socialmente varios paises do
mundo, incluindo o nosso pais. Vamos tentar destrinchar nessa sessdo 0s motivos do
desemprego nacional.
Courseil (1996) vai dizer que:
“E possivel distinguir pelo menos quatro etapas nesta trajetoria: a. do
plano Cruzado até o fim da década de 80, quando a taxa raramente
ultrapassou a barreira de 4%; b. o governo Collor, durante o qual ela se
elevou de forma praticamente continua, até etingirmais de 6% no
segundo trimestre de 1992; c. a paulatina queda registrada a partir de
entdo, com e recuperacdo de economia (sobretudo ap6s o langamento
do plano Real), que e fez retornar e patamares inferiores a 4% em fins
de 1994; e d. uma nova elevacdo, detonada com a fase contracionista
do plano Real, que fez com que ela voltasse a se aproximar de 5% no
segundo semestre de 1995.” (COURSEIL, 1996, p. 3.)

O aumento da taxa de desemprego ndo ocorreu somente no Brasil. Foi um

acontecimento que se deu no mundo todo (COURSEIL, p. 4, 1996). Segundo Courseil, isso
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ocorreu devido “a reestruturacao produtiva, provocada pela crescente globalizagdo e ao avang0
tecnologico (p. 4-5, 1996).

Apdbs 0 ano de 1988, ano em que foi implementada a Constituicdo Federal, houve
mudangas com relacdo aos direitos dos cidaddos. Isso tambem afetou as leis trabalhistas,
fazendo com houvesse um comportamento dos trabalhadores e empregadores a respeito da
carteira assinada.

A taxa do emprego formal diminuiu, dando espaco para que 0s empregos abertos
aumentassem:

“A probabilidade de um membro da PEA do Brasil Metropolitano obter
um emprego com carteira assinada caiu de 55,73% em 1986 para
46,18% em 1995. O aumento da taxa de desemprego aberto observado
neste periodo, entretanto, representou apenas 12 % deste movimento.”
(COURSEIL, 1996, p. 5.)

Segundo Courseil, uma das causas do aumento da informalidade foi a virada de década
e 0 aumento de trabalhadores por conta propria (1996, p. 5).

Outra questdo abordada por Courseil, € que o tempo que o trabalhador esta
desempregado determina por quanto tempo mais ele continuara desempregado.

Figura 1- Grafico: Composicdo do desemprego por faixa de duracdo

Gréfico 4
Composicdo do desemprego, por faixa de duragio
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Fonte: elaborag8o prépria a partir de tabulagOes especiais da PME/IBGE.

Fonte: COURSEIL, 1996, p. 5.
Conforme a tabela acima, Courseil compara a taxa de duracdo do desemprego entre 0s
anos 1986 e 1995, com intervalos de: menos de um 1 més, de 1 més a 3 meses, de 3 meses a 6

meses, de 6 meses a 12 meses e mais de 12 meses. A partir da analise do autor, ele relata que:
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“Comparando-se esta estrutura nos dois anos, contudo, pode-se
perceber um aumento do tamanho relativo das faixas de 3 a 12 meses
em detrimento das de menos de 3 meses; ou seja, outro sintoma do
agravamento do desemprego é o aumento de sua duracdo, embora ela
continue relativamente baixa.” (Ibid, 1996, p. 7.)

Segundo o autor, “a taxa de desemprego entre os individuos com 0 a 4 anos de estudos
caiu em todas as regides (COURSEIL, p. 11, 1996). Ja em relacao aos individuos que possuiam
de 5 a 8 anos de estudo “caminhou de maneira heterogénea nas diversas regides metropolitanas
(COURSEIL, p. 12, 1996).

Avancando um pouco, como serd que se deu o desemprego nos anos 1990 em diante?
Sera que houve uma melhora na taxa de desemprego no Brasil? Ou seguimos estagnados?

Para Dedecca, “a evolucdo desfavoravel do emprego formal e seus impactos sobre o
mercado de trabalho ndo-agricola tém sido analisada segundo duas perspectivas™:

“A primeira delas argumenta que o baixo incremento do emprego
formal, em uma conjuntura de crescimento da Populacdo em Idade
Ativa urbana proximo a 3% a.a., tem se relacionado a uma ampliacdo
das ocupacdes ndo formalizadas (assalariados sem carteira de trabalho
assinada e trabalhadores por conta-propria) e a um aumento expressivo
do desemprego (Baltar, 1996; Dedecca, 1996b; Montagner e Brandéo,
1996). Nesta visdo, os periodos recessivos, na década de 90, tém
produzido quedas significativas nos niveis de emprego formal que nédo
sdo recompostas nos momentos de recuperacdo econémica, gerando
uma crescente precarizacdo e niveis de desemprego cada vez mais
elevados nos mercados de trabalho regionais. A outra perspectiva de
analise considera que o baixo dinamismo do emprego formal se reflete
fundamentalmente através da precarizagdo dos mercados de trabalho,
ndo sendo o desemprego uma questéo relevante para a discusséo, dado
0 seu nivel relativamente baixo (Amadeo e Camargo, 1995).
(DEDECCA, 1998, p. 106-107.)

De 1990 a 1993 ha uma diminuicdo do uso da mao-de-obra. Com isso ha um aumento
da Populacdo Desempregada (DEDECCA, p. 110, 1998). A perda do dinamismo no trabalho,
0 aumento da Populacdo Economicamente Ativa e ocupados ndo sustentaram os niveis de
ocupacdo (DEDECCA, p. 110, 1998).
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A contracdo do mercado de trabalho fez com que o nimero de pessoas inativas e pessoas
que estavam procurando emprego aumentasse entre 1990 e 1995 (DEDECCA, p. 115, 1998).

Com base na pesquisa do IBGE de 2024, o numero de desempregados € de 7 milhdes.
De acordo com o IBGE, o desemprego “se refere as pessoas com idade para trabalhar (acima
de 14 anos) que ndo estdo trabalhando, mas estdo disponiveis e tentam encontrar trabalho.
Assim, para alguém ser considerado desempregado, ndo basta ndo possuir um emprego” (IBGE,
2024). Ou seja, “um universitario ou uma dona de casa que ndo trabalha fora ndo pode ser

consideradas pessoas desempregadas” (IBGE, 2024).

2.2. Capitalismo e pobreza

A partir do artigo A estabilidade inaceitavel: desigualdade e pobreza no Brasil, o Barros
nos da a definicdo da palavra pobreza:

“A pobreza, evidentemente, ndo pode ser definida de forma unica e
universal, contudo, podemos afirmar que a pobreza refere-se a situagoes
a caréncia em que os individuos ndo conseguem manter um padrdo
minimo de vida condizente com as referéncias socialmente
estabelecidas em cada contexto histérico. Desse modo, a abordagem
conceitual da pobreza absoluta requer que possamos, inicialmente,
construir uma medida invariante no tempo das condic¢des de vida dos
individuos em uma sociedade. A nocdo de linha de pobreza equivale a
essa medida. Em dltima instancia, uma linha de pobreza pretende ser o
pardmetro que permite, a uma sociedade especifica, considerar como
pobres todos aqueles individuos que se encontrem abaixo do seu valor.”
(BARROS, 2001, p. 2.)

Esse valor que Barros cita, é o valor que a sociedade em que vivemos nos da. Para
entender melhor sobre que sociedade estamos falando vamos abordar o modelo de estrutura
social que vivemos atualmente; o capitalismo.

Antes do surgimento do capitalismo, o modelo socioeconémico que predominava na
Europa era o feudalismo. Apds um grande acimulo de riqueza por parte dos comerciantes, esses
entdo que moravam préximos aos burgos- passaram a serem conhecidos como burgueses-

comecou a se formar uma nova classe, a classe burguesa. Com a demanda dos burgueses, as
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relacGes feudais passaram a se tornarem obsoletas. Sendo assim, era necessario que um novo
modo socioecondmico fosse substituido pelo feudalismo.

A partir do aumento da demanda dos burgueses, iniciou-se o processo de divisdo do
trabalho. Apos a divisdo do trabalho, foi implementado os maquinarios que substituiram o
trabalho feito pelo trabalhador: nascimento das fabricas.

Quando comecaram a surgir as fabricas, no século XVII, o Reino Unido passou a fazer
0 cercamento de terra- acordo entre o Estado e a burguesia; nascimento da propriedade privada-
, € expulsa os camponeses dessas terras. Com isso, 0s camponeses vao para as cidades em busca
de trabalho. Porém, o Gnico meio de conseguirem sobreviver é vendendo sua forca de trabalho
para 0s donos das fabricas.

No seculo XVIII o capitalismo se torna o novo modelo socioeconémico na Inglaterra e
a classe burguesa acaba tomando o poder estatal. Com isso surge o capitalismo mercantil;
producéo e exportagdo das mercadorias, tornando a produgéo dos artesdes arcaica. Iniciando-
se assim uma pressdo do entdo capitalismo mercantil em cima dos demais paises para que eles
aderissem a industrializacdo, empurrando o novo modelo de producédo para os paises que ainda
n&o tinham se industrializado.

Mas o que o capitalismo tem a ver com a pobreza? Quando falamos em pobreza, estamos
falando das pessoas que vivem em tal condi¢do; as pessoas pobres. Segundo Estenssoro, “[...]
pobres sdo entdo aqueles que ndo podem satisfazer suas necessidades materiais ou
socioculturais minimas ou fundamentais” (p. 81, 2003).

Ao classificarmos pessoas pobres como pessoas que ndo conseguem satisfazer suas
necessidades basicas, o que estamos querendo dizer? Queremos dizer que essas pessoas nao
possuem condi¢fes minimas para usufruir daquilo que Ihe é direito. Seja a falta de uma refeicéo,
de uma vestimenta, de lazer, transporte, satde ou/e educacao. Sendo assim, quantas pessoas no
Brasil vivenciam a condi¢édo de pobreza?

Segundo Kageyama,

“Um estudo sobre o desenvolvimento rural no Brasil elaborado por
Buainain et al. (1999) também definiu a pobreza de uma forma
integrada, combinando a caréncia de renda com a caréncia de infra-
estrutura e servigos basicos nos domicilios. Admitindo cinco tipos de
necessidades bésicas (abrigo, privacidade, educacdo das criancgas,
acesso a sanitario e capacidade de obter uma renda suficiente), foram
considerados em situacgdo insatisfatoria, isto €, pobres, os domicilios em

que pelo menos uma das cinco necessidades basicas ndo fosse satisfeita.
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Com base nessa classificagdo, em 1995, pelos dados da PNAD, 12
milhdes de domicilios, com 53 milhdes de pessoas, ndo alcangavam o
padrao de satisfagdao das necessidades basicas.” (KAGEYAMA, 2006,
p.91.)

Esses dados apresentados pela autora sdo de 1995, mas sera que quase trinta anos depois
a situacdo do Brasil melhorou? O Relatério do Observatdrio Brasileiro das Desigualdades
aponta queda de 40% na reducdo da extrema pobreza no pais no ano de 2023. “Os dados do
relatério de 2024 do Observatério Brasileiro das Desigualdades ainda apontam queda de 20%
no desemprego. O ganho real no rendimento médio de todas as fontes foi de 8,3%, sendo maior
entre as mulheres do que entre os homens: 9,6% contra 7,7%” (MDS: Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, 2024).

Mesmo com a queda na extrema pobreza ainda vemos o quanto a sociedade sofre com
a pobreza, em especial a populacdo em situacdo de rua. Retomando a questéo do capitalismo, o
que ele tem a ver com a pobreza no Brasil?

Segundo Estenssoro, a acumulacdo de riqueza de outros paises afeta a desigualdade
social e a pobreza em outros paises. Para ele:

“[...] comegamos a ver assim a concentragdo de recursos em alguns
paises. Essa concentragdo predomina na economia mundial e
posteriormente a veremos dentro dos paises, entre classes e entre
pessoas. [..] Estas diferencas permitem que se fale até em
“capitalismos” regionais (modos de desenvolvimento) de acordo com
o0s padrBes de acumulagéo asiatico, latino-americano, norte-americano
etc. [...].” (ESTENSSORO, 2003, p. 83.)

De acordo com o seu estudo, “dividindo o mundo em trés, com um Terceiro Mundo com
renda igual ou menor que o Brasil (US$ 3. 470 PPP), um Primeiro Mundo com renda superior
ou igual que a Italia (US$ 8.000 PPP), e uma classe média com renda superior ao Brasil e
inferior a Italia, percebemos que esse ultimo grupo ficaria apenas com 8% do total da
populacéo, significando que praticamente nao existe classe média no mundo. A desigualdade
entre esses trés grupos explica 68% da desigualdade total mundial” (ESTENSSORO, p. 84,
2003).

Sendo assim, o fato de os paises mais ricos do mundo obterem a maior parte da riqueza,
faz com que os demais paises sofram com essa desigualdade que € gerada pela inexisténcia da
distribuicdo igualitaria de renda. A distribuicdo de renda igualitaria ndo acontece porque

vivemos no modo socioecondmico capitalista. Ou seja, que tem como objetivo principal a
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acumulagdo de riqueza. Com isso, aqueles que ndo obtém parte dessa riqueza acabam por
estarem abaixo de seu valor.

Assim como o proletariado esta abaixo de seu valor, a populagdo em situacdo de rua se
encontra abaixo da linha do valor da classe trabalhadora. Eles estdo na linha invisivel da
sociedade, onde ndo sdo considerados parte da sociedade, pois para o capitalismo, essa

populagdo “nada produz”. E aqueles que nao produzem nao possuem “serventia” para o capital.

2.3. Fenbmeno da pobreza

A pobreza é um fendmeno um pouco complicado de compreender, principalmente
quando colocamos na mesa os diferentes aspectos da pobreza. E o que Crespo nos diz em seu
artigo A pobreza como um fenémeno multidimensional:

“A conceituacdo de pobreza ¢ algo extremamente complexo. Pode ser
feita levando em conta algum “juizo de valor”, em termos relativos ou
absolutos. Pode ser estudada apenas do ponto de vista econdbmico ou
incorporando  aspectos  ndo-econbémicos a analise, sendo
contextualizada de forma dependente ou ndo da estrutura socio-politica
da sociedade [...]” (CRESPO, 2003, p. 3.)

Para Crespo, a pobreza como juizo de valor é insuficiente no que diz respeito a sua
fundamentacdo, pois ela € um conceito que enxerga apenas a subjetividade do que seria de fato
a pobreza (p. 3, 2003).

Outro conceito citado por Crespo é a pobreza relativa:

“[...] A pobreza relativa tem relagdo direta com a desigualdade na
distribuicio de renda. E explicitada segundo o padrdo de vida vigente
na sociedade que define como pobres as pessoas situadas na camada
inferior da distribuicdo de renda, quando comparadas aquelas melhor
posicionadas. O conceito de pobreza relativa é descrito como aquela
situacdo em que o individuo, quando comparado a outros, tem menos
de algum atributo desejado, seja renda, sejam condi¢des favoraveis de
emprego ou poder. Uma linha de pobreza relativa pode ser definida, por
exemplo, calculando a renda per capita de parte da populacdo. Essa
conceituacdo, por outro lado, torna-se incompleta ao nédo deixar
margem para uma nocao de destituicdo absoluta, requisito basico para
a conceituagéo de pobreza. [...].” (CRESPO, 2003, p. 3-4.)
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Com relacgdo a conceituagdo da pobreza, Crespo diz que ha varias vertentes que estdo
sempre relacionadas ao minimo ou a linha da pobreza. Assim como nas necessidades béasicas
de um ser humano (alimentacdo, saude, habitacdo, educacao, seguranca, dentre outros) (p. 4,
2003).

A partir dessas diferentes nomenclaturas de pobreza, Crespo diz que vai existir “trés
concepcdes que foram desenvolvidas ao decorrer do seculo XX: sobrevivéncia, necessidades
béasicas e privacao relativa (p. 4, 2003).

Segundo Crespo, o objetivo da sobrevivéncia “foi predominante nos séculos XI1X e XX
até a década de 50 por nutricionistas ingleses que diziam que a renda das pessoas pobres ndo
condizia com o0 minimo para uma alimentagcdo de boa qualidade” (p. 4, 2003). Com isso,
formulou-se na Inglaterra politicas de bem-estar (p. 4, 2003). Uma das criticas feitas pelo autor
é que as politicas implementadas nessa época eram de baixo indice de assisténcia, pois o que
importava para o Estado € que se mantesse o nivel de sobrevivéncia (p. 4, 2003).

Em 1970 com a integracdo das Organizacdes das Nacdes Unidas (ONU), passou-se a
serem colocadas novas exigéncias quanto as necessidades basicas (CRESPO, p. 4-5, 2003). Ja
em 1980 a pobreza passou a ser entendida como “privagédo relativa” (CRESPO, p .5, 2003):

“[...] Dessa forma, sair da linha de pobreza significava obter: um regime
alimentar adequado, um certo nivel de conforto, o desenvolvimento de
papeis e de comportamentos socialmente adequados. Ao mesmo tempo,
porém, contrapondo-se a este conceito, floresceu a tese, muito
apreciada pelas instituicbes multilaterais de crédito sediadas na capital
norteamericana, de que, com o bom funcionamento dos mercados, as
economias se tornariam prosperas, € a riqueza gerada acabaria por
beneficiar os pobres. Essa tese ficou conhecida como “Consenso de
Washington”. (Ibid, 2003, p. 5.)

Crespo vai dizer que a privacdo de capacidade também estd ligada a condicdo de
pobreza, pois a privacdo a determinados direitos e condi¢fes para a subsisténcia humana pode
prejudicar o desenvolvimento fisico e psicolégico de uma crianga, assim como prejudicar
tratamentos de determinadas condicdes de saude (p.5, 2003). Ele diz que o fato de uma pessoa
morar em um bairro que as estruturas deste ndo sdo tdo boas, também pode determinar a
qualidade de vida dessa pessoa, visto que esses bairros podem ser sdo mais propensos a
alagamentos e enchentes, assim como outros tem mais op¢des de passeios ao ar livre e espacos

que promovem a cultura (p.5, 2003).
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Crespo vai dizer que os pobres citam “cinco dimensdes do bem-estar: bem-estar
material, bem-estar fisico, seguranca protetora, liberdade de escolha e de acéo e boas relagdes
sociais” (p.10, 2023). E quando o0 assunto é bem-estar material “a falta de comida, abrigo e
vestimenta, moradia precaria” sdo as mencionadas por eles (p.10, 2003).

No que se diz respeito ao bem-estar fisico, Crespo diz que:

“[...] O corpo ¢é o principal ativo das pessoas pobres e ele ndo esta
segurado. Se ele se deteriora, a fome e a pobreza se seguem. As
péssimas condicBes de vida aliadas a pobreza material tornam uma
pessoa extremamente vulneravel & doenca pela fraqueza, a deficiéncia
fisica permanente ou a morte por doenca ou acidente. A restricdo
alimentar e a doenca ndo s6 causam dor, mas enfraquecem e
desvalorizam o “ativo”. As pessoas pobres estdo mais sujeitas a ficar
doentes por um periodo maior de tempo e tém menos condic¢des de arcar
com os custos de um tratamento, quando comparadas aos mais ricos.
As mulheres, pelo fato de estar, cada vez mais, com uma sobrecarga
maior devido aos seus multiplos papéis (mée, mulher, dona-de-casa,
assalariada), sdo as mais suscetiveis a exaustdo completa. Portanto, a
doenca pode levar uma familia imediatamente a pobreza.” (CRESPO,
2003, p.10.)

A liberdade de escolha colocada por Crespo perpassa todas as camadas sociais
vivenciadas pela populagdo mais pobre (p.10 2003). Quando se fala em liberdade de escolha,
serad que as pessoas pobres a possuem? Sera que elas escolhem passar mais tempo doente do
gue uma pessoa rica porque sua condicdo financeira ndo Ihe permite realizar os cuidados
necessarios para que sua doenca seja tratada da melhor forma possivel? Se pararmos para
pensar, qual pessoa pobre escolheu ser pobre? Chegariamos a uma concluséo de que o fato de
ser pobre ndo é uma condicédo a qual se escolhe. Sendo assim, que liberdade de escolha teriam
as pessoas pobres. E mais ainda, que liberdade de escolha teriam as pessoas em situacdo de
rua?

O fendbmeno da pobreza atinge as pessoas pobres ndo somente no ambito financeiro,
mas também no dmbito social, cultural e historico. Pois quando estamos falando de pobreza ndo
estamos falando somente de uma dificuldade em realizar a compra do més, pagar o aluguel ou
ter dinheiro para pagar a passagem de 6nibus no fim de semana para ir ao cinema. Estamos
falando da falta de acessos. Estamos falando da atrofia por parte de uma populacdo majoritaria

no Brasil. E o soterramento de uma populag&o que na Constitui¢io possuem os mesmos direitos
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que todos 0s outros, mas gque na pratica enfrenta muito mais que dificuldades para conseguir 0s
mesmos feitos que as pessoas mais ricas conseguem sem muito esforco. Esse fenémeno é
resultado e garantia de que a desigualdade e o capitalismo perpetuem e que a populacdo mais
abastarda néo tenha outra escolha a ndo ser se contentar a (sobre)viver das mazelas causadas

por tamanha desigualdade social e estrutural do nosso capital.

2.3.1. Barros e a desigualdade da distribuicédo de renda

No texto A Estabilidade Inaceitavel: Desigualdade e Pobreza no Brasil, Barros,
Henriques e Mendonga relatam que “o Brasil ndo ¢ um pais pobre, mas um pais com muitos
pobres e que os elevados niveis de pobreza que afligem a sociedade encontram seu principal
determinante na estrutura da desigualdade brasileira, uma perversa desigualdade na distribuicéo
da renda e das oportunidades de inclusdo econdmica e social.” (BARROS, p. 1, 2001). Essa
sintese dos autores sobre a pobreza no Brasil, nos leva logo de inicio a compreender o fendmeno
que esta por trds da pobreza. Como falamos na sessdo anterior. Nao ha distribuicdo de renda
em nosso pais, pois vivemos no modelo econémico capitalista. Como dito por Barros, essa
auséncia de distribuicdo de renda é um dos fatores que corroboram para a estrutura da
desigualdade no nosso pais, logo quando nao ha distribuicdo de renda igualitaria sempre havera
desigualdade entre classes e enquanto houver classes sociais, havera desigualdade e pobreza.
Parece um ciclo sem fim e poderiamos acabar com esse assunto por aqui mesmo, mas 0 N0sso
objetivo é compreender melhor esse fendmeno, nao apenas sintetiza-lo.

Barros vai dizer que entre os anos 70 e 90 houve uma queda no nimero de pessoas
pobres no Brasil, mas que essa queda e estabilidade que se deu apds os anos 90 néo é aceitavel:

“[...] a magnitude da pobreza, mensurada tanto em termos do volume e
da percentagem da populacdo como do hiato de renda, apresenta, na
segunda metade da década de 90, uma tendéncia de manutencao de um
novo patamar inferior ao observado desde o final dos anos 70. Isso
indica, sem duvida alguma, uma melhora aparentemente estavel no
padrdo da pobreza, mas esse valor continua moralmente inaceitavel
para a entrada do Brasil no proximo século.” (BARROS, 2001, p. 4.)

E importante ressaltar que na pesquisa feita por Barros, as questdes que estavam sendo
consideradas para a analise da pobreza eram a escassez agregada de recursos e a ma distribuicdo
dos recursos existentes. Que segundo ele, séo principais determinantes para a pobreza no Brasil
(p. 4, 2001).
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Barros vai dizer que a renda per capita do Brasil comparada com os demais paises do
mundo esta em desnivel, mesmo a renda per capita estando na média mundial, pois ndo ha uma
distribuicdo de renda com equidade (p. 5, 2001).

Segundo Barros:

“[...] a renda familiar per capita e o PIB per capita representam, hoje,
valores cinco a oito vezes superiores a linha de indigéncia e trés a quatro
vezes a linha de pobreza. Assim, confirmamos a hipotese de
inexisténcia de escassez de recursos, na medida em que uma
distribuicdo equitativa dos recursos nacionais disponiveis seria muito
mais do que suficiente para eliminar toda a pobreza.” (BARROS, 2001,
p.8.)

Esse exercicio hipotético colocado por Barros parece ser simples de resolver. Mas
sabemos que na verdade ndo é tdo simples assim. Sera que as pessoas mais ricas do mundo
concordariam em dividir seus bens com o restante do planeta? Se fomos parar para pensar no
nosso modelo econdmico atual, j& sabemos a resposta. Por isso ndo é tdo simples. Os maiores
detentores da riqueza do mundo néo estdo dispostos a renunciar de seus bilhdes para que outras
pessoas possam ter uma vida mais digna e igualitaria. Sem contar no que eles ganhariam com
isso. Eles perderiam o poder e assim a populagdo se emanciparia. A emancipagdo da populagao
ndo é o cendrio que os grandes empresarios gostariam de ver, pois se isso acontecesse, quem

eles iriam explorar?

Figura 2- Grau de desigualdade de renda: razéo entre a renda dos ricos (10+) e dos pobres
(40-)
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Grau de desigualdade da renda: razéo entre a renda dos
ricas (10+) € a dos pobres (40-)

Hola nda

Bilgica

Hung ria

la pao

Alema nha

Suiga

finla ndia

Moruega

lug osl dvia

Irk nda

Erael

Espa nha

Feino Unido

Oi na ma rca

Faguis@o

Estados Unidos

Sufé cia

Canad &

fanga

HBarbados

kalia

CoEiado Sul

Bangladesh

Mova Zelandia

Ugand a

El salvadar

Hong Kong

Aoustrilia

Egito

india

5 La nia

Pomugal

Taila ndia

Ind onésia

Trinidad e Tobago

A genting

Fe pablica Dominicana

Filipinas

Ha ha mas

Fiji

Costa R

wenezuela

Tum uia

Hepal

kdalasia

Colambia

M3 uricio

kdéxico

Zambia

osta do Marim
e nia

Botsuana 1

Paru
S S
Fanama

Brasil

=]
u

10 15 20 25 30
Ra-Bo entre a renga média das 1 0% mais ricas & a das 4% mais pobres
Fonme: Barmose Mendonga (73954,
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O grafico anterior faz uma comparacéo da renda per capita entre os paises dos mais ricos
(+10) e os mais pobres (-40) e o Brasil é o pais mais desigual entre esses paises destacados no
gréfico acima no ano de 1999.
Entre os anos 1977 e 1999, Barros diz que:
“As duas décadas analisadas desvelam um cenario de concentragdo da
renda em que os individuos que correspondem & parcela dos 20% mais
ricos da populacdo se apropriam de uma renda média entre 24 e 35
vezes superior aos 20% mais pobres; 0s 10% mais ricos, por sua vez,

dispdem de uma renda que oscila entre 22 e 31 vezes acima do valor da
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renda obtida pelos 40% mais pobres da populacdo brasileira. [...]” (Ibid,

2001, p. 17-18.)
Esses numeros trazidos pelo autor parecem ser irreais, até mesmo absurdos. Em miudos,
é como se houvesse um bolo de 20 pedacos e 2 pessoas comessem juntas 15 pedacos e
deixassem o restante para outras 20 pessoas dividirem entre elas. Esse exemplo hipotético
demonstra a tamanha injustica social que é cometida em relacdo a divisdo da renda per capita.

E entendido que essa conta ndo fecha e que quem paga por isso é a populacio mais pobre.

2.3.2. Pobreza multidimensional: antes e p6s pandemia da COVID-19

Como visto nas sessdes anteriores em que falamos da pobreza, ha de se entender que ela
é multidimensional. Mas, para compreendermos o porqué de ela ser multidimensional iremos
utilizar do texto de Silva que fala sobre a Pobreza multidimensional no Brasil: uma andlise do
periodo 2004-2015.

Silva vai dizer que Sen “justifica a necessidade de se utilizar uma abordagem
multidimensional da pobreza, pois as pessoas sdo atingidas por privagdes de maneiras
diferentes” (p. 143, 2020). Nesse caso, ndo se deve levar em consideracdo somente a renda per
capita, mas sim as demais dimensdes em que as pessoas pobres vivem.

Com a pesquisa realizada por Silva ele diz que:

“Em termos absolutos, houve uma redu¢ao de mais de 12 milhoes de
pessoas abaixo da linha da pobreza multidimensional (ou uma reducao
de 37%), ou seja, em 2015 havia 12 milhdes de pessoas a menos abaixo
da linha da pobreza multidimensional em comparacdo com 2004. O
IPM teve uma reducdo de mais de 70% no mesmo periodo e a populacao
brasileira apresentou um crescimento de 11%. Em termos de
visualizagdo da variagdo do IPM no periodo o indice de variagdo com
base no ano de 2004 mostra que o decrescimento foi de mais de 40%.”
(SILVA, 2020, p. 150.)

Essa colocacdo de Silva relata uma melhora nos indices de pobreza no Brasil. Poréem, o
que Silva afirma sobre a extrema pobreza ¢ que “dos 32 milhdes abaixo da linha de pobreza
multidimensional, 17 milhGes ainda estdo sob pobreza severa, ou seja, 53% da populagdo pobre
sofre de privacdes em, pelo menos, metade dos indicadores” (2020, p. 150). Esses nUmeros
soam um tanto quanto contraditério, visto que os indices de pobreza no Brasil diminuiram. Mas

iSso é 0 que Sen e Silva chamam de pobreza multidimensional.
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Figura 3- Grafico: Proporcéo dos pobres (H) por regides- 2004-2015

Grafico 1: Proporgao de pobres (H) — por regides — 2004-2015
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Fonte: IBGE, Microdados da PNAD 2004-2015.

Fonte: SILVA, 2020, p. 150.
O grafico acima demonstra a porcentagem de pessoas pobres por regido dos anos 2004
a 2015. Em todos eles notam-se uma queda no ano de 2009, um aumento em 2011 e outra queda
novamente no ano de 2012. A regido Norte é a considerada com maior nimero de pessoas
pobres e a Sudoeste com 0 menor nimero. De acordo com Silva:
“A Regido Norte saiu de uma proporcao de pobres de 51% em 2004
para 34% em 2015, o que resulta em uma reducdo de 50%. A regido
Sudeste apresenta 0s resultados positivos para a maioria dos
indicadores, saindo de uma proporc¢éo de pobres de 13% em 2004 para
7% em 2015. As maiores reducdes foram das regides Sul e Centro-
Oeste e a menor reducdo foi na regido Norte.” (SILVA, 2020, p. 151.)
Silva destaca que “a populagdo vulneravel a pobreza multidimensional aumentou no

mesmo periodo nas regides Norte de Nordeste” (2020, p. 153). Com isso, ele afirma que sob
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uma hipotese, pode-se dizer que “a populagdo que sai da pobreza multidimensional vai para a
situacdo de vulnerabilidade a pobreza” (2020, p. 153).

A pesquisa realizada por Silva foi no ano de 2020. Até entdo estavamos entrando no que
chamariamos de pandemia da COVID-19. Por assim dizer, enquanto Silva realizava essa
pesquisa ele ndo imaginava 0s impactos que o virus da COVID-19 teria no Brasil, nem no
mundo. Sendo assim, queremos contribuir para uma visao dos impactos causados por esse Vvirus
no nosso pais apds o fim da pandemia.

Um dos primeiros impactos da pandemia foi o desemprego. De acordo com a Oxfam
Brasil:

“Em todo o mundo, 61% das pessoas trabalham na economia informal.
Quarenta por cento sdo mulheres e muitos sao jovens — na verdade, trés
quartos dos jovens adultos ganham a vida no setor informal. Esses
trabalhadores, que incluem ajudantes domésticos, vendedores
ambulantes, motoristas de entrega e assalariados diarios em canteiros
de obras, foram particularmente afetados pela pandemia, ja que ndo tém
seguranga no emprego e acesso aos beneficios do emprego formal,
como o do seguro-desemprego.” (OXFAM BRASIL, 2020, p. 5.)

Em decorréncia do aumento do desemprego, o emprego informal também aumentou
como forma de garantir um sustento para aqueles que ndo tinham sua carteira de trabalho
assinada, seja porque foram demitidos pela crise da pandemia ou porque ja estavam
desempregados antes mesmo do virus se espalhar pelo mundo todo.

Em uma entrevista feita UFRGS com a professora do Departamento de Sociologia
UFRGS, Thays Mossi, a docente relata que:

“Ao longo do século XX, cada pais desenvolveu seu sistema de
protecdo social a sua forma. No Brasil, a principal caracteristica dessa
construcdo é o seu carater parcial, ou seja, 0 nosso sistema de protecéo
nunca foi capaz de alcangar todos os individuos. Isso se deve ao fato de
que - ndo apenas no Brasil, mas também em outros paises como a
Franca - 0 acesso a prote¢édo social esta condicionado ao trabalho, mais
especificamente, ao trabalho formal. Assim, um sistema de protecdo
social universal requer que todos os trabalhadores tenham acesso a um
trabalho formal, o que a Franga conseguiu promover por um momento.
No Brasil, o acesso ao trabalho formal pode se dar como assalariado

com carteira assinada ou autonomo com CNPJ.”
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O que a professora Thays quer dizer é que com o trabalho formal, o trabalhador possui
direitos e beneficios que um trabalhador informal ndo possui. Com isso, os trabalhadores
informais estdo sujeitos aos mesmos riscos que um trabalhador formal, porém, o trabalhador
formal esté assegurado pelas leis trabalhistas, enquanto o trabalhador informal esta a mercé dos
mesmos riscos sem nenhuma seguridade.

Os trabalhadores formais, durante a pandemia, estavam assegurados pelo governo com
relacdo a continuidade do pagamento de seus salarios, mesmo nos periodos em que seu local de
trabalho ndo estivesse funcionando, seja devido ao decretado do Estado que ndo permitia que
comércios realizassem atendimentos presenciais, ou porque 0s estabelecimentos decretaram
faléncia por conta da pandemia da COVID-109.

Agueles que ndo estavam empregados, nem tinham uma renda, mesmo que informal,
passaram a receber o auxilio emergencial. O auxilio emergencial foi “um beneficio financeiro
criado para garantir renda minima aos brasileiros em situacdo vulneravel durante a pandemia
da Covid-19 (coronavirus)” (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social Familia e
Combate a Fome, 2025). O beneficio era de R$ 600,00 mensais para o beneficiado.

O auxilio emergencial foi liberado para seus beneficiados no ano de 2020 (cinco anos
atras). Em um periodo de calamidade publica, o governo decide que uma renda mensal de R$
600,00 seria o suficiente para uma familia sobreviver. Nem é preciso pararmos para analisar
gque com essa renda, uma familia de quatro pessoas nao conseguiria em hipotese alguma se
manter. Se dividirmos essa renda entre essa familia, teremos R$ 150,00 mensais para serem
gastos com cada uma delas.

Vamos entdo recapitular o cendrio de 2004 a 2020. Se até 2015 a taxa de pobreza em
nosso pais tinha se estabilizado, em 2020 nos deparamos com um cenario de crise sanitaria,
desemprego em massa, aumento do emprego informal, uberizacio? do trabalho e aumento da
taxa de pobreza novamente. 2020 foi 0 ano em que nosso pais teve um aumento na taxa da
pobreza severa e entrou no mapa da fome.

Segundo a Agéncia do Senado,

“Em 2022, o Segundo Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar
no Contexto da Pandemia de Covid-19 no Brasil apontou que 33,1
milhdes de pessoas ndo tém garantido o que comer — 0 que representa
14 milhdes de novos brasileiros em situacdo de fome. Conforme o
estudo, mais da metade (58,7%) da populacdo brasileira convive com a
inseguranga alimentar em algum grau: leve, moderado ou grave.”

(AGENCIA DO SENADO, 2022.)
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Quase trés anos depois dessa noticia, o Brasil ainda continua no mapa da Fome. Segundo
a Organizacdo da Nacdes Unidas (ONU), o Brasil esta no 94° lugar entre os 111 paises que
estdo no mapa da fome (ONU, 2024). Numa matéria publicada pela ONU, o representante da
FAO no Brasil, Jorge Meza, relata que a fome cresceu com a pandemia (ONU, 2024).

E perceptivel que quase dois anos depois do fim da pandemia, o Brasil ainda sofre as
consequéncias causadas pelo virus da COVID-19. E sabido também, que mesmo antes da
pandemia ja existiam pessoas em situacdo de rua no mundo, mas com a descric¢éo desse cenario,
€ mais que evidente que o nimero de pessoas em situacdo de rua também tenha aumentado.
Pois se 0 nimero de pessoas passando fome em nosso pais aumentou, ¢ quase que “impossivel”
gue 0 numero de pessoas em situacao de rua nao tenha aumentado. Para isso, vamos destrinchar

melhor essa questdo na préxima sessao.

2.4. COVID-19 e populagdo em situacdo de rua

Segundo o IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada), 0 nimero de pessoas em
situacdo de rua cresceu em 38% durante a pandemia de COVID-19 entre os anos de 2019 e
2022 (IPEA, 2022). Somente na metrépole de Campinas, houve um aumento de 13, 3% (G1
CAMPINAS E REGIAO, 2021). No periodo em que essa matéria foi publicada, 70% da
populacdo em situacdo de rua de Campinas entrevistada havia tomado a dose de vacina da
Janssen contra a Covid-19 (G1 CAMPINAS E REGIAO, 2021).

De acordo com Honorato e Oliveira em seu artigo Populacdo em situacdo de rua e
COVID-19, foram implementadas estratégias e acoes para o enfrentamento da COVID-19 junto
a populacdo em situacdo de rua (HONORATO E OLIVIERA, 2020) no Brasil. Um dos
métodos de prevengdo ¢ a “distribui¢do de produtos de limpeza e itens de alimentacdo em locais
de aglomeracdo de PSR”. Como conscientizagdo, “orientacdo sobre a doenca, sobre higiene e
prevencéo e sobre pontos de acolhimento no municipio”. E sobre a infraestrutura, “instalacdo
de abrigos temporarios para aumentar o nimero de vagas disponiveis para o acolhimento na
cidade” (HONORATO E OLIVEIRA, 2020, p. 1069).

Em 15 de junho de 2020, a Prefeitura de Campinas anunciou a abertura de um 3° abrigo
emergencial com 40 vagas que passaria a funcionar a comando da Caritas Arquidiocesana de
Campinas (CAMPINAS.COM.BR, 2020). A matéria relata que além desse abrigo havia mais
dois; um com 30 vagas para pessoas com sintomas gripais e outro com 50 vagas para pessoas
acima de 60 anos e com doencas crénicas (CAMPINAS.COM.BR, 2020). Com relacdo a

estratégias de prevencdes, ndo foi encontrado nenhuma matéria que apresentasse essa a¢ao no
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municipio de Campinas. Cabe também ressaltar, que de acordo com Honorato e Oliveira, essas
medidas poderiam ou ndo serem acatadas pelos municipios, ou seja, ndo eram acdes
obrigatorias (HONORETE E OLIVEIRA, 2020, p. 1070).

Analisando o quadro de sugestdes para o planejamento de agfes contra a COVID-19
antes de um surto de Honorato e Oliveira, eles sugerem agdes que continuem com 0s
atendimentos e acolhimentos as pessoas em situacdo de rua do modo como era antes da
pandemia, porém com algumas precaugdes e orientagdes. O “fornecimento de sabado, lencos
descartaveis mascaras cirurgicas e artesanais” soa um tanto quanto contraditério com a
realidade que encontramos nas ruas, pois se pararmos para pensar a distribuicdo desses itens
ndo solucionam um problema que ndo engloba somente uma pandemia, pois a populacdo em
situacdo de rua enfrenta bastante dificuldade em realizar sua higiene pessoal em Campinas-
mesmo com os banhos ofertados no Centro POP 11 e na Casa da Cidadania- (iremos abordar o
trabalho desses e outros servi¢os mais para frente), mas que inclui uma grande dificuldade dessa

populacdo em acessar direitos basicos- também abordaremos essa questdo mais adiante.

CAPITULO II- POPULACAO EM SITUACAO DE RUA E O TERRITORIO

2.1. Situacéo de rua

Ao utilizarmos o termo “pessoa em situagdo de rua” o que estamos querendo dizer?
Queremos dizer que ninguém é de rua, mas sim que esta numa situacdo/condicao de rua. Ou
seja, naquele momento presente, aquela pessoa estd em condi¢do, mas que amanhd pode nao
estar mais. Se pararmos para pensar, a rua € um espaco bastante incerto e impermanente.
Inclusive, umas das frases que mais oucgo das pessoas em situacdo de rua ¢ “ndo sei nem se
amanhad vou estar aqui”. Essa populagdo lida com a incerteza a todo momento. Nada ¢
previsivel. Por isso o0 termo situacdo de rua é o mais adequado para nos dirigirmos a ela.

Rosa, em seu livro Populacdo de rua: quem €, como é vive, como € vista, categoriza a
situacdo de rua em trés estados:

“*ficar na rua- circunstancialmente
*estar na rua- recentemente
*ser de rua- permanentemente.” (ROSA, 1994, p. 93.)
A primeira categorizacgéo, ficar na rua, remete a aquela pessoa que provavelmente nunca

ficou em situagdo de rua antes e procura meios possiveis para sair dessa condi¢do. Seja
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procurando um emprego formal ou informal, um quartinho de pensdo ou os servigos da
assisténcia social para evitar a todo custo dormir na rua. Pois sabe-se que essa pessoa nao possuli
0 que € necessario para “sobreviver” a uma noite nas ruas (ROSA, p. 94, 1994).

Estar na rua significa que a pessoa possui certos vinculos com a rua, ndo a considera t&o
ameacadora, conhece os meios de subsisténcia e 0s servicos de assisténcia social que podem
auxilia-la. Diferente da pessoa que fica na rua, essa pessoa passaria uma noite na rua sem
grandes problemas (ROSA, p. 94, 1994).

Ser da rua ¢ o estagio em que a pessoa geralmente ja esta ha anos nessa condicéo. E a
fase em que, segundo Vieira, é a mais dificil de sair, pois nesse periodo a pessoa ja possui
vinculos estabelecidos; criou lagos com outras pessoas que se encontram na mesma conjuntura,
ja se familiarizou com 0s espagos a um ponto que a rua deixa de ser um de seus maiores
problemas. E quando somatizamos as violagdes que passaram durantes 0s anos e que acabaram
degradando o estado fisico e mental dessas pessoas, as fazendo normalizar e aceitar essa
condicdo, ao ponto gue sair da situacdo de rua seja um cenario ainda mais distante (ROSA, p.
94, 1994).

Essas trés categorias, nos instiga a interpretar que estar em situagao de rua, esta para
além de: ficar na rua, estar na rua e ser da rua. Mas que quando falamos de algo ainda mais
complexo, mais subjetivo, passamos a nos questionar os motivos pelos quais uma pessoa passa
a ser ou estar em situacao de rua. Essa questdo mexe com a visdo social e antropologica que
temos do individuo. Ela nos leva a querer olhar a situagcdo como um todo e ndo apenas como
uma parte dela, a parte que apenas enxergamos com 0s olhos fisicos. Nessa hora é preciso olhar
para a situacdo de uma outra maneira. Olhar o individuo como o ser que ele é-biopsicossocial.

E é a partir dessa analise que daremos continuidade ao proximo item.

2.1.1. Conflitos familiares

Ouvindo os relatos das pessoas em situacdo de rua todos os dias, posso dizer que ha
varios motivos pelos quais uma pessoa pode se tornar uma pessoa em situacao de rua. As que
mais escuto sdo por: conflitos familiares e/ou rompimentos dos vinculos, uso abusivo de
substancias psicoativas, desemprego e algum tipo de transtorno mental. As causas citadas ndo
sd0 as Unicas. Ha uma complexidade muito grande por tras de cada histdria de cada pessoa que

abordei no municipio de Campinas, uma singularidade e ao mesmo tempo uma pluralidade.
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Conflitos familiares e/ou rompimentos dos vinculos sdo os mais comuns. Quando
falamos de familia estamos falando de uma inescrutabilidade. Danda Prado em O que é familia,
diz que:

“[...] A palavra FAMILIA, no sentido popular ¢ nos dicionarios,
significa pessoas aparentadas que vivem em geral na mesma casa,
particularmente o pai, a mée e os filhos. Ou ainda, pessoas de mesmo
sangue, ascendéncia, linhagem, estirpe ou admitidos por adogdo.”
(PRADO, 1985, p. 7.)

Prado diz que os “tipos de familia variam muito” e que a forma mais valorizada de
nossos dias ¢ a familia composta de pai, mae e filhos, chamada familia “nuclear”, “normal”
(1985, p. 8). A autora da descri¢Bes da familia dos anos 1980- seculo XX-, mas se pararmos
para analisar, mesmo no século XXI, ainda temos esse modelo como referéncia.

Quando cristalizamos a imagem de uma familia composta por um pai, uma mée e seus
filhos, estamos engessando 0 modo como nos relacionamos, ndo somente dentro de nosso
nucleo familiar, mas também fora dele. Isso € prejudicial para nossa sociedade, pois molda um
ideal de familia, e qualquer outro modelo familiar que surja pode ser visto como “anormal”,
“estranho”, gerando preconceitos e violéncias.

E esse ideal que criamos é fundamental para segregar pessoas. Quando impomos esse
ideal para nos e para quem convive conosco- a nossa familia-, estamos de certa forma colocando
limites e hierarquias sociais. Essas condi¢des fazem com que os membros da familia em algum
momento se Sintam desconfortaveis com esse “projeto”, ou entdo se sintam tao confortaveis a
ponto de se submeterem a situagdes que podem lhes causar mal, seja psicologico, emocional ou
até mesmo fisico.

Com relacéo a esse ideal de segregar pessoas, conforme tentamos atingir esse objetivo
de familia ideal, criamos conflitos. Esses conflitos, dependendo do seu nivel de violéncia ou
constancia pode acabar fragilizando os vinculos ou até mesmo os aniquilando.

E com os vinculos fragilizados ou rompidos que muitas pessoas em situagao de rua vém
para rua ou permanecem nela. Quantas vezes escutei de pessoas que sairam de casa pela
dificuldade de relacionamento com os pais e/ou familiares- principalmente do publico
LGBTQIAPN+-, por eles ndo aceitarem as crencas ou até mesmo com quem eles se relacionam
sexualmente.

A fragilidade e rompimento dos vinculos familiares tem um peso muito grande na vida
dessas pessoas, pois as pessoas de sua familia eram as Unicas pessoas com as quais elas

poderiam contar, mas que infelizmente ndo podem mais. 1sso pode gerar uma sensacdo de
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solid4o e desamparo. E dificil enxergar uma perspectiva de vida quando ndo se tem uma rede
de apoio, quando ndo se tem uma familia. Porém, para alguns, o rompimento com essa familia

pode ser o fim de muitas angustias.

2.1.2 Uso de substancias psicoativas

O primeiro ponto que gostariamos de abordar nessa sessdo € como as pessoas em
situacdo de rua passam a fazer uso de substancias psicoativas (SPA). Das pessoas que abordei
e conversei pelas ruas de Campinas, algumas disseram que comegaram o0 uso de SPA pelo
incentivo de algum membro da familia. O uso abusivo de alcool ou até mesmo crack dentro de
casa era comum. Outras disseram que comegaram o0 uso de SPA apds um episddio marcante; a
perda de um familiar, de um emprego, o fim de um relacionamento. E todos eles relataram que
apos ir para a condicao de rua tiveram o uso intensificado. Ou seja, 0 espaco da rua é um grande
indicador de que o uso de SPA é praticamente inevitavel.

Mas porque essas pessoas intensificam o uso de substancias psicoativas nos espacos da
rua? Digamos que a rua ndo € um ambiente nada facil. As pessoas que a tém como seu espaco
de "moradia” precisam se utilizar de artefatos para facilitar sua sobrevivéncia. Todos os dias
elas lidam com inumeros tipos de preconceitos, muitas das vezes sao agredidas verbalmente e
fisicamente- até por aqueles que deveriam estar protegendo os patriménios de nossa cidade-,
passam noites em claro para evitar que sofram algum tipo de violéncia. Sendo assim, o uso de
SPA é um "facilitador" de todo sofrimento vivenciado na rua.

Um questionario aplicado pela Qualitest no municipio de Sdo Paulo com pessoas em
situacdo de rua no ano de 2019 para saber o nimero de pessoas que ja usavam drogas antes de
irem para a condicdo de rua e quais usavam, chegou aos seguintes resultados:

“[...] A questdo permitia mais de uma resposta. 68,9% declararam fazer
uso de cigarro antes de morar nas ruas, 68,2% declararam fazer uso de
bebidas alcdolicas, 40,1% declararam fazer uso de maconha, 35,6%
declararam fazer uso de cocaina, 23,9% declaram fazer uso de crack,
13,4% declararam fazer uso de inalantes, 2,4% declararam fazer uso de
outras substancias, e apenas 12,6% declararam ndo fazer uso de nenhum
tipo de drogas.” (SMADS, 2019, p. 80.)

O fato de que a maioria ja fazia uso de algum tipo de substancia, seja ela licita ou ilicita,
ndo exclui o fato de que entre o total dos entrevistados, 40,1% ja faziam uso de alcool, quase

metade (23,9%) faziam uso de crack (SMADS, 2019, p. 80). Ou seja, ao contrario do que grande
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parte da populagéo acredita, o uso de crack ndo é o prevalecente entre as pessoas em situagao
de rua e sim o alcool, uma droga licita.

Caccia, ao citar Ribeiro, diz que:

De forma geral, os efeitos a curto-prazo do crack séo de extrema
felicidade e energia, uma maior sensibilidade dos sentidos de visé&o,
audicao e do toque, estado de maior alerta e pode também chegar ao
estado de paranoia e irritabilidade, sendo esse ultimo associado a
quadros de imprevisivel e repentino comportamento violento
(RIBEIRO et al, 2010). (CACCIA, 2023, p. 20.)

O ultimo quadro citado é o que 0s municipes relatam; uma pessoa bébada chama menos
atencdo do que uma pessoa violenta; um grupo de pessoas fazendo uso de crack debaixo de um
viaduto a luz do dia chama mais atengdo do que um grupo de pessoas bébadas numa pracga
localizada na regido central da cidade. Por isso se tem essa falsa sensacdo de que ha mais
usuarios de crack do que de alcool no municipio. Sem contar que pelo fato de o alcool ser uma
droga licita, o uso dela em locais publicos ¢ “aceitavel” pela populagcdo de forma geral. Nao
estamos querendo defender o uso do crack, apenas demonstrar que 0 uso de um causa mais
espanto que o uso de outro.

Para entendermos melhor, vamos tentar compreender o que o alcool e o crack causam
no organismo de seus dependentes- esses ndo sdo 0s Unicos tipos de droga utilizados pelas PSR,
mas sao 0s principais, por isso acreditamos que seja mais relevante darmos énfase nesses dois.

Segundo Maia:

“[...] A agdo dessa substancia (crack) no Sistema Nervoso Central
(SNC) assemelha-se a uma satisfacdo sexual ou quando se bebe agua
quando se tem bastante sede.” (MAIA, 2014, p. 172.)

Maia diz que no primeiro contato com o crack pode ocorrer a dependéncia, pois “ao
inalar o crack, as moléculas de cocaina potencializam as sensa¢Ges de prazer devido
estimulacdo das regides cerebrais especificas” (2014, p. 172). O estimulo que a droga tem no
cérebro de seu usuario € tdo intensa que é impossivel que ele se contente em usar apenas uma
vez.

Outra area de extrema importancia também & atingida pelo crack. E a
regido responsavel por atividades relacionadas a solucGes de problemas,
flexibilidade mental, julgamento moral e a velocidade de
processamento de informacdes. O individuo torna-se dependente, perde

a capacidade de julgamento, tornando-se mais propenso a seguir 0s
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estimulos de urgéncia que levam ao uso da droga. (MAIA, 2014, p.
172.)

O autor coloca que devido a substancia ser eliminada rapidamente do corpo, isso
interrompe a sensacao de prazer e euforia, 0 que leva o usuario a querer usar a droga novamente
(MAIA, 2014, p. 172).

Os efeitos fisicos do crack em seu usuario sdo muito mais visiveis. A sua forma
“esquelética”, o rosto magro que esta sempre olhando para o chdo, muita das vezes com a
higiene precéria, chama a atencdo. A perda de fome causada pela droga faz com a pessoa passe
dias sem se alimentar. A fissura faz com que o usuéario passe horas a fio a procura de mais uma
“pedra”. Ha casos em que elas passam a noite em uso e quando param de usar podem ficar dois-
trés dias dormindo. O uso é tdo intenso que muitas das pessoas que ja abordamos e passaram a
noite fumando crack ndo acordam nem com “chacoalhdes”.

A Cartilha sobre o crack feito pelo Conselho Nacional de Justica, elenca alguns
agravantes para as pessoas que fazem uso da substancia. Ela diz que o uso do crack tem efeitos
fisicos, psicoldgicos e sociais (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2011, p. 10). Fisicos
por conta da condigéo de saude do usuario: “danos ao pulmao, associado a fortes dores no peito,
bronquite e asma; aumento da temperatura corporal com risco de causar acidente vascular
cerebral; destruicdo de células cerebrais e degeneragdo muscular, o que confere aquela
aparéncia esquelética do usuario frequente” (2011, p. 10). Psicoldgicas devido a “facil
dependéncia apos uso inicial” (2011, p. 10). E sociais porque leva o individuo a “abandonar
trabalho, estudo ou qualquer outro interesse que nao seja a droga” (2011, p. 11).

O alcool também possui elementos que agravam nado sé a saude do usuario, mas a sua
condicdo fisica, psicologica e social. Muitas das pessoas que abordamos relatam que 0 uso
abusivo do alcool foi deteriorando suas relagdes familiares aos poucos, até chegar ao ponto em
que elas nao conseguissem nem manter o emprego. O processo de "destrui¢cao” do alcool ¢
muito mais lento do que o do crack. Enquanto um pode levar dias para comprometer toda a
estrutura social e pessoal de seu usuario, o outro pode levar anos.

Com relacgéo ao uso do alcool, Costa vai dizer que:

Ao afetar as células e o seu funcionamento o etanol (alcool)
consegue prejudicar todo o organismo. Porque a grande quantidade
ingerida, pode tornar as membranas endurecidas ou enfraquecidas,
podendo até se dissolverem. Uma vez destruidas, substancias venenosas
penetram nas células, enquanto seu citoplasma sai. Essa destruicao é

uma das causas da cardiopatia alcodlica, por exemplo. E é o principio
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bésico da acdo nociva do alcool sobre o Sistema Nervoso Central
(SNC). (COSTA, 2003, p. 11-12.)
Essa descrigéo feita por Costa, € o efeito que o alcool tem no Sistema Nervoso Central.
Costa vai dizer que o usuario experiencia uma sensacdo de prazer que é liberada pelos neurénios
que interagem com o sistema limbico e a partir disso hé a interacdo com a dopamina, conhecida
como hormonio da felicidade (COSTA, 2003, p. 12).
Costa, cita Goodman (1997), e nos explica a respeito dos efeitos cronicos do alcool no
Sistema Nervoso Central:
Ocorre um desornamento dos processos neuroldgicos, principalmente
do coértex cerebral, que € responsavel pelo controle integrador
(GOODMAN 1997). Os principais processos afetados sdo aqueles que
dependem de treinamento, autocontrole, memoria e concentracao.
(COSTA, 2003, p. 12.)
Ha casos de usuarios que acompanhamos que fazem uso de etilico desde a adolescéncia.
O uso foi se intensificando com o passar dos anos. Depois de mais de 40 anos de uso nota-se
gue a pessoa comeca a apresentar a memoria de curto prazo afetada, assim como dificuldades
para realizar atividades basicas, como a higiene pessoal. A partir da avaliacdo de um
profissional da saude, foi constatado que um dos casos que estamos atendendo possui deméncia
alcodlica, devido a anos de uso intenso.
O uso de substancias ¢ uma grande problematica quando falamos de pessoas em situacao
de rua. A nossa intencdo aqui ndo é estigmatiza-las (PSR), mas sim demonstrar que a
dependéncia quimica é um dos causadores do rompimento da PSR com a sua dignidade social.
Ela rompe vinculos, tira oportunidades, coloca seus dependentes em situacbes de
vulnerabilidade fisica, psiquica e social; incinera a vida dessas pessoas. 1sso tudo nao € s6 uma
questdo social, mas sim uma questdo de saltde publica.
A metrépole de Campinas ndo possui clinica de reabilitacdo para dependentes quimicos.
O que agrava ainda mais o processo de tratamento. A maioria das pessoas que abordamos
solicitam internacdo, mas sempre tenho que informa-las que o municipio ndo possui uma clinica
para isso e 0s comunico sobre outras alternativas- que nao sdo o ideal, mas é o que temos
naquele momento-: comunidades terapéuticas. Sempre coloco a possibilidade de leito em um
CAPS (Centro de Atencéo Psicossocial) mediante avaliacdo técnica do profissional do servico.
Porém, elas dizem que a melhor alternativa seria uma internagdo. E de fato, concordo com suas
colocagdes. Uma clinica de reabilitacao seria o ideal em casos de dependéncia de SPA’s, mas

infelizmente, essa € a realidade de nosso municipio quando escrevo isso. Sem uma clinica de
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recuperacgdo, o cuidado intensivo dessas pessoas fica completamente comprometido. Pois a
probabilidade de uma recaida é sempre alta. Em uma clinica, essa situacdo poderia ser mais
facil de ser controlada devido ao paciente estar internado, diferente dos espagos dos CAPS,
onde ela geralmente passa o dia e depois retorna aos espacos da rua, podendo novamente fazer
uso sem grandes complicagdes.

2.1.3. Estigmatizagdo da populagdo em situagao de rua

Um dossié feito por Pimenta, em 2019 na cidade de Porto Alegre com pessoas em
situacdo de rua constatou que 19,8% dos entrevistados responderam que 0 que menos gostam
na rua é a discriminacao de estar na rua (2019, p. 97).

Parafraseando Goffman, Melo, diz que:

Nos seus escritos, Goffman 2 (1993, p. 11) refere-se ao uso da palavra
estigma, expressdo utilizada na Grécia antiga que significava: Signos
corporales, sobre los cuales se intentaba exhibir algo malo y poco
habitual en el status moral de quien los presentaba. (MELO, 2000, p.
18.)

Traduzindo de modo resumido para a lingua portuguesa e para o contexto atual, o
estigma nada mais é aquilo que deixa uma marca. No caso da populagdo em situacdo de rua, o
estigma se refere a uma marca social. Essa marca ndo foi colocada por elas, mas sim pela
sociedade.

Na época do Cristianismo, as marcas corporais tinham um
significado metaforico: os sinais representavam a “Graga Divina”, que
se manifestavam através da pele, e também uma referéncia médica, cuja
manifestacdo religiosa se expressava como Sinais corporais
representativos de perturbacdes fisicas. (MELO, 2000, p. 18.)

Esse contexto histérico ilustra bem a forma como a populagdo em situacédo de rua ficou
estigmatizada. Um contexto da época do Cristianismo revela que atualmente colocamos esses
sinais corporais de perturbacdes na PRS. E s observar pela forma como os municipes olham e
tratam as pessoas em situacdo de rua.

“A sociedade estabelece um modelo e espera que todos, ou quase todos,
respondam a esses critérios predeterminados pelo sistema de controle
social. Cria padroes e, dentro desses modelos, estabelece as categorias.

Como sistema de controle, tem como objetivo catalogar as pessoas
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pelos atributos considerados comuns e naturais para os membros de
cada categoria. [...]” (MELO, 2000, p. 18).

Esse sistema de controle que Melo cita, é o que dita e segrega a populagdo como um
todo. Quando falamos da populacdo em situacdo de rua, ha uma segregacdo do restante da
sociedade com relacdo a ela. Assim, como a autora diz, essa populagdo “ndo se encaixa nos
critérios determinados pelo proprio sistema de controle social”. Quando saimos do sistema de
controle social, somos excluidos e estigmatizados. Esses estigmas colocados em cima da PSR
levam a sua discriminacdo e violéncia. Consequentemente, também a violagdo de seus direitos.

A estigmatizardo da populacdo em situacdo de rua a desumaniza. Para se ter uma melhor
compreensdo do que estamos querendo dizer com desumanizagdo, vamos citar aqui 0s estigmas
colocados em cima dela:

“drogado” /”” viciado”;

“vagabundo” / “preguicoso”;

“criminoso”;

“problematico’;

“coitado”;

Esses sdo alguns dos estigmas que escutamos dos usuarios que abordamos no dia a dia
e dos préprios municipes. Os rétulos que destacamos aqui € 0 que muitas pessoas pensam da
populacdo em situacdo de rua e algumas vezes, a propria PSR também se coloca esses rotulos.
Isso acontece porque ja esta enraizado em nossa sociedade que um comportamento que nao seja
0 esperado deve ser julgado e caracterizado como algo negativo.

“O estigma ¢ um atributo que produz um descrédito amplo na vida do
sujeito; em situacBes extremas, € nomeado como marca ou
desvantagem em relagéo ao outro; isso constitui uma discrepancia entre
a identidade social, demarcada por um modelo social e a identidade real.
Para os estigmatizados, a sociedade reduz suas oportunidades, esforcos
e movimentos, ndo lhes atribui valor; imp&e-lhes a perda da identidade
social de seres individualizados e determina uma imagem deteriorada
dentro do modelo que convém a sociedade. [...]” (Ibid, 2000, p. 19).

Essa perda da identidade social faz com que todas as pessoas em situacdo de rua sejam
vistas da mesma maneira. Como se elas fossem uma s6 pessoa e todas fossem iguais umas as
outras. Esse modo que a sociedade tem de enxerga-las, é bastante perceptivel no nosso dia a
dia. E como se todas tivessem as mesmas questoes.

Voltando para Pimenta, a autora relata que:
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“O que mais chama aten¢do, mais do que a discriminacdo e a
estigmatizacdo, € a sensacdo de estar vulneravel a violéncia. A escolha
da opc¢ao “a vigilancia da policia” que, na maioria das vezes, atua como
de forma opressora em relacdo a essa populacdo, foi apontada por
11,8% dos entrevistados em primeiro lugar e por 8,3% em segundo
lugar. Analisando o conjunto de respostas categorizadas como “outros”,
19,8% das respostas se referem a violéncia e 6,2%, a inseguranca, Como
os elementos de que menos gostam na rua. [...]” (PIMENTA, 2019, p.
98).

Esse é um topico importantissimo a ser abordado nesse trabalho. No municipio de
Campinas ndo ha muitas reclamacdes das pessoas em situacdo de rua com relacdo ao trabalho
da Policia Militar, mas sim com a Guarda Municipal. Eles relatam violéncia verbal e fisica,
além de abuso de poder. Inclusive utilizaremos um tépico somente para falar da violéncia por
parte da Guarda Municipal de Campinas.

Continuando com a rotulacdo e a estigmatizacdo da PSR, outro fato que Pimenta nos
mostra é a violéncia que a PSR sofre por simplesmente estar em condicéo de rua:

“[...] Porém, quase um quarto (24,2%) dos entrevistados relatou ter sido
detido pelo fato de estar na rua, por engano ou dendncias da vizinhanga,
ou seja, sem terem cometido um delito, estando sujeitos, portanto, a
estigmatizacdo que a situacdo de rua provoca. A rotulacdo das pessoas
em situacdo de rua como “‘suspeitas” ou cOmMO Provaveis criminosos,
especialmente pela policia, aparece nas respostas daqueles que
responderam terem sido detidos por outros motivos, por serem
suspeitos (12,1%) ou por preconceito (6,1%).” (PIMENTA, 2019, p.
99).

O simples fato de estarem em condicéo de rua, leva muitos dos usuarios a serem detidos.
H& muitos relatos das pessoas que abordamos de terem sido presas injustamente. Isso acontece
corriqueiramente. Muitas das vezes, principalmente na regido central de Campinas, ficamos
dias ou até mesmo semanas sem Vver um USUArio ou Uusudria que costumava sempre permanecer
em um mesmo local e quando essa pessoa retorna, nos informa que estava presa.

Outro tipo de estigmatizacdo e violéncia que a PSR sofre € por parte dos comerciantes,
e mais uma vez, é na regido central de Campinas que acontecem boa parte das reclamacgfes. A
regido central possui uma grande circularidade e permanéncia de pessoas em situacao de rua.

A Catedral e a Praca Rui Barbosa, séo locais onde ha uma aglomeracdo de PSR. Isso acontece
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porque ha uma facilidade para se conseguir alimento, a proximidade com outras regifes,
pessoas que moram em pensdes também véo para a regido central fazer pedidos, e os dois e
unicos Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacao de Rua (Centro POP) que
existem na cidade, também ficam na regido central.

Assim como a acdo da Guarda Municipal, a questdo das reclamacgdes dos comerciantes
de Campinas a respeito da populacdo em situacdo de rua, também merece uma sessao em nosso
trabalho.

Pimenta também coloca a dificuldade de acesso da PSR aos comércios e demais locais
na cidade de Porto Alegre:

“[...] Cerca de 45% dos entrevistados afirmaram ja terem sido expulsos
de algum lugar, sendo que, das 171 respostas registradas, 36,5% se
referiam a locais e 6rgdos publicos, como ruas, calgadas, pracas,
parques, marquises e até mesmo hospitais e postos de salde. Em
seguida, figuram os estabelecimentos comerciais, incluindo bancos
(21,1%). Muitas vezes, 0s entrevistados ndo se encontravam dentro dos
estabelecimentos, mas estavam na frente da loja ou do banco e foram
expulsos, o0 que é revelador das dinamicas de apropriacdo do espago
publico que interferem diretamente nas possibilidades e formas de ser e
estar na cidade.” (Ibid, 2019, p. 100.)

N&o é raro as solicitacdes que recebemos pedindo para que “retiremos” as pessoas de
locais publicos. Tem aqueles municipes que realmente estdo preocupados com a situacdo da
pessoa, mas grande parte apenas ndo quer ter a imagem daquela pessoa sob seus olhos. A viséo
de uma pessoa em situagdo de rua em frente a sua casa ou ao seu coméreio é “desagradavel”. E
como se as pessoas quisessem fechar os olhos para uma realidade que esta bem diante delas.
Elas sabem que existem pessoas em situacdo de rua, mas diferente de saber é ter que ver, ou
pior ainda, ter que lidar.

Pimenta coloca como as pessoas entrevistadas em Porto Alegre sdo tratadas:

“[...] Os tratamentos negativos foram consideravelmente mais
frequentes que os tratamentos positivos. Dos entrevistados, 82,4%
sentem-se tratados “com desconfianga”, 80,7% “com medo” e 79,4%
“com preconceito”, o que reforca a estigmatizagdo. Em seguida,
figuram as respostas para as categorias “com indiferenca” (75,9% de
respostas positivas), o que reforca a invisibilidade social. Mais da

metade, 51,8%, afirmou ser tratados “sem respeito”. Por outro lado,
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acoes como as doagdes de roupas, alimentos e dinheiro, distribuigéo de
comida, entre outras iniciativas assistenciais e de caridade, por parte de
organizacbes ndo governamentais, voluntarios, igrejas e outras
instituicbes, ajudam a compor o conjunto de percepcbes de
“solidariedade”, vivenciadas por mais da metade (58,2%) dos
respondentes. [...]” (Ibid, 2019, p. 101).

Mesmo mais da metade vivenciando a solidariedade, ndo da para descartar a forma como
eles sdo invisibilizados. Ser tratado com desconfianca e medo traz uma sensagéo de solidé&o,
desamparo e preconceito. Escutamos bastante das pessoas que abordamos que as pessoas se
querem olham para elas. De fato, é como se elas fossem invisiveis.

Tudo isso que relatamos aqui com a ajuda de autores como Melo e Pimenta é o que de
fato vivenciamos nas ruas da metrépole de Campinas. Dia a dia conversamos com a PSR e
durante nosso trabalho vemos e sentimos os olhares que os cercam. E como se eles fossem
animais; as pessoas demonstram curiosidade, mas ndo se aproximam; ndo ficam encarando;
mas aquelas que se aproximam acabam olhando com um olhar de “pena”, como se aquela
pessoa precisasse que ela tenha compaixdo para com a PSR.

A populagédo em situacdo de rua ndo precisa de compaixdo, nem caridade. Ela precisa
que olhemos para ela como ser humano dotada de direitos e deveres e que é digna de uma
condicdo de vida que Ihe traga dignidade. Porém, na area de necessidades basicas (alimentacéo,
vestuario) a rede publica mesmo com a oferta destes recursos, ndo consegue atender a PSR, seja
pela dificuldade de acesso aos servigos ou pela pouca oferta. Ficando a maioria dependendo da
compaixao e caridade de voluntarios e de institui¢des religiosas. O investimento e sucateamento
das politicas de assisténcia em nossa cidade ndo tem colaborado para que esses servigos sejam

efetuados conforme a politica do Sistema Unico de Assisténcia (SUAS).

2.1.4. Movimento social da populagéo em situacéo de rua

Sicari e Zanella relatam que o Movimento Nacional da Populagéo em Situacdo de Rua
surgiu apos o Massacre da Praca da Sé que aconteceu em 19 de agosto de 2004:
“O estopim para o surgimento da organizagdo em ambito nacional foi 0
evento tragico que ficou conhecido, nacional e internacionalmente,
como “Massacre da Praga da Sé”, ocorrido entre os dias 19 e 22 de

agosto de 2004, na cidade de S&o Paulo, quando 15 pessoas em situacao
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de rua foram agredidas e 7 delas faleceram (Freitas, 2016; Melo, 2016).
[...]” (SICARI, 2020; ZANELLA, 2020, p. 1062).

Em uma matéria publicada pela Fundacdo Padre Anchieta, ¢ relatado que “nesta data

(19 de agosto de 2024), um grupo de pessoas em situacao de rua que dormiam nos arredores da

Praca da Sé, foi brutalmente atacado com golpes na cabega” (DA REDACAO, 2024). A matéria

informou que o crime foi investigado, apontando 5 policiais militares e um seguranca particular

como autores do crime que foi incitado por um esquema de trafico de drogas (DA REDACAO,

2024).

“A partir desse acontecimento, constituiu-se o Férum Nacional de
Estudos sobre a Populacdo de Rua que, em conjunto com outras
instituicbes sociais, formulou a criacdo do Movimento Nacional da
Populacao de Rua (MNPR). O movimento foi consolidado oficialmente
no 4° Encontro Nacional Lixo e Cidadania, em 2005, tendo como pauta
principal a luta contra a violéncia e a impunidade (Melo, 2016). Essa
pauta ampliou-se com as lutas em prol da construcdo de politicas
publicas para pessoas em situacdo de rua e a participacao na fiscalizagao
dessas (Almeida, Medeiros, & Barbosa, 2014; Conselho Federal de
Psicologia, 2015). [...]” (SICARI, 2020; ZANELLA, 2020, p. 1063.)

O Massacre da Praca da Sé foi um acontecimento brutal, mas que acabou dando

visibilidade a uma populacdo que estava e ainda esta -porém menos do que ha 20 anos atras-,

sobrevivendo as sombras da sociedade. E foi a partir disso que comecou a se planejar politicas

publicas e sociais para a PSR.

“Atualmente, 0o MNPR esta presente em 14 Estados brasileiros e tem
como objetivo geral o resgate de autonomia, por meio do trabalho
digno, moradia, qualidade salarial e acesso a satde e assisténcia social
(Almeida et al., 2014). Além da publicacdo do Decreto n® 7.053/2009,
é possivel apontar outras conquistas do movimento social, como a
adaptacdo para o preenchimento do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (CadUnico) as pessoas em situac&o de rua.
[...]” (Ibid, 2020, p. 1063.)

Durante nossa pesquisa, verifiquei que em Campinas, existe 0 Movimento Nacional da

Populagdo em Situacdo de Rua- ou pelo menos existia. Ndo h& noticias nem publicacdes

recentes a respeito do movimento no municipio. O que € bastante insuficiente quando estamos

falando de uma movimentacéo coletiva que lute pelos direitos da PSR.
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Parafraseando Maheirie (2008), Sicari e Zanella dizem que:

Para Maheirie (2008), os movimentos sociais “trazem em si a
ambiguidade de ser o que sdo, como negacdo da negacgédo, produto e
produtores da sociedade que ora legitimam, ora resistem” (p. 52). Além
de incorporarem formas tradicionais de realizar politica, para a autora,
0S movimentos sociais praticam, em alguns momentos, aquilo que
lutam contra. Isso é visivel com o MNPR: um movimento social
formado por pessoas que, de certo modo, rompem com a estrutura social
instituida, que tensionam os modos organizativos da sociedade, mas
que, para garantir o direito de se colocar sem amarras sociais, precisam,
necessariamente, apropriarem-se da logica que negam, organizarem-se
estruturalmente, com o objetivo de garantir o direito de existéncia de
pessoas supostamente livres. (Ibid, 2020, p. 1066-1067).

Os movimentos sociais de forma geral, sdo o que movem um coletivo que possui 0s
mesmos interesses e desejos de mudar aquilo que os incomoda. No caso da populacdo em
situacdo de rua o MNPR faz com que a sociedade e o poder publico se atente aos direitos que
essa populacao possui, a fim de que novas politicas publicas sejam implementadas para que a
PSR possa se usufruir dos seus direitos.

Em sua pesquisa, Sicari e Zanella apontam a dificuldade das pessoas em situacédo de rua
a aderirem um coletivo. As reunides que aconteciam fora dos espacos das ruas, faziam com 0s
participantes saissem de seus locais. O que gerava certo constrangimento devido aos olhares
das pessoas por onde passavam. (2020, p. 1068).

A sensacdo de ndo pertencimento também faz com que as pessoas em situacdo de rua
ndo se apropriem do movimento. Sem contar que a PSR tem desejos mais urgentes que o
movimento social n&o vai suprir de imediato, como alimentag&o e moradia.

Por outro lado, o envolvimento da populagdo em situacdo de rua no movimento social
pode leva-la a se empoderar. Assim como Sicari e Zanella relatam em sua pesquisa:

Enquanto, para alguns participantes da pesquisa, 0 MNPR néo se
configurava como um espaco legitimo de luta das pessoas em situacao
de rua, para outras ocupar espacos, institucionalizar-se e militar
possibilitou outras formas de se colocar no mundo. “Eu achava que eu
era ninguém, agora as pessoas falam comigo e eu me sinto importante.
O MNPR ajuda na minha reducéo de danos, ajuda eu nédo voltar pra rua”
(Diério de campo, fala da Alice, marco de 2017). (Ibid, 2020, p. 1073).
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Participar do MNPR pode sim fortalecer a populacdo em situagdo de rua e auxilia-las a
reconhecer e lutar pelos seus direitos. Porém, se ndo houver um conjunto de politicas que
garantam os seus direitos e ajudem a proteger essa popula¢do, 0 movimento continuara em
decadéncia. E mesmo com a falha na execucédo dessas politicas, cabe aos profissionais atuantes
da rede POP Rua, instruir e orientar seus usuarios sobre seus direitos e deveres. Também os

orientando a participar dos movimentos sociais e a ocupar espacos que também sao deles.

2.1.4.1. Quantitativo da populacéo em situagao de rua

De acordo com o Decreto n° 7053 “considera-se populacdo em situacdo de rua o grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma
temporéaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou
como moradia provisoria.” (Art. 1, paragrafo tnico).

Para termos uma melhor compreensdo do perfil da populacdo em situacdo de rua,
comecaremos utilizando dados do | Censo e Pesquisa sobre Populagdo em Situacdo de Rua.

O I Censo e Pesquisa sobre a Populacdo em Situacdo de Rua ocorreu entre agosto de
2007 e marco de 2008 (Cunha, p. 85, 2009). O levantamento do | Censo abrangeu 71 cidades
brasileiras. As capitais que ja haviam realizado pesquisas recentes, ndo foram contabilizadas
nesse Censo (Sao Paulo, Belo Horizonte, Recife e Porto Alegre). Durante esse periodo, foram
contabilizadas 31. 922 pessoas em situagdo de rua no Brasil (Cunha, p. 85, 2009).

O | Censo e Pesquisa sobre a Populacdo em Situacdo de Rua aponta que o género
majoritario dentro dessa populagdo é o masculino (82%). 27,91% tinham entre 26 e 35 anos.
39,1% se autodeclararam pardos.

Com relacéo a escolarizacdo da Populagdo em Situagdo de Rua, o | Censo demonstrou
que 48,4% ndo tinham completado o ensino fundamental e apenas 10,3% haviam concluido
(Cunha, p. 85, 2009).

O | Censo e Pesquisa sobre a Populacdo em Situacdo de rua traz o nimero de pessoas
que estao "dormindo nas ruas” ha um determinado tempo. Segundo o | Censo, 29,6% estdo em

situacdo de rua ha mais de 5 anos (Cunha, p. 88, 2009). O | Censo também relata que a 45,8%
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dos entrevistados sempre viveu no municipio de permanéncia. Ou seja, o fluxo de migragédo de
pessoas em situacdo de rua nesse periodo ndo era alto como se imaginava.

Os "trecheiros” também foram contabilizados no | Censo, 11,9% (Cunha, p. 88, 2009) -
pode parecer um nimero um tanto quanto pequeno, porém, precisamos analisar o ano em que
a pesquisa foi feita (2007-2008), 0 nimero de pessoas em situacdo de rua era consideravelmente
menor do que atualmente-. Os trecheiros sdo pessoas que passam de cidade em cidade e ndo
permanecem por muito tempo, seja para procurar trabalho ou apenas para conhecer outras
cidades. Eles tém o costume de fazerem suas viagens a pé mesmo, como relataram os trecheiros
com 0s quais tive contato durante a pesquisa.

O motivo da migracdo apresentado pelos entrevistados do | Censo e Pesquisa sobre
Populacdo em Situacdo de Rua (45,3%) era a busca por emprego (Cunha, p. 91, 2009).

Outra situacdo apontada pelo I Censo e Pesquisa sobre Populacdo em Situacdo de Rua
é que a maioria "prefere dormir na rua" (46,5%) (p. 91, 2009). Com base nos relatos das pessoas
em situacdo de rua que foram observados durante essa pesquisa, a "preferéncia” por dormir na
rua ao inves de dormir nos albergues esta relacionada a outros fatores. Primeiro, ndo ha nimero
de vagas suficientes para a populacdo nos albergues. Segundo, o nimero de vagas €
determinado ou delimitado pelo trafico que domina a regido em que os albergues ficam. Ou
seja, existe uma relagdo de poder para determinar quem tem direito ou ndo a vaga nos albergues.
E terceiro, hd um tempo limite para que essa pessoa possa permanecer no albergue (5 dias).

Com relacdo aos vinculos familiares, o I Censo e Pesquisa sobre Populacdo de Rua
apontou que 27,1% possuem vinculos familiares frageis ou rompidos e 51,9% possuem algum
parente que reside na cidade de permanéncia.

O | Censo também colocou a caracteristica laboral da Populacdo em Situacdo de Rua.
70,9% exercem alguma atividade remunerada e 58,6% afirmaram ter alguma profisséo (Cunha,
p. 93, 2009). Esses dados sdo um tanto quanto controversos do ponto de vista do senso comum.
Ha um pensamento de que as pessoas em situagdo de rua sdo “vagabundas” e “preguicosas”,
que elas estdo nessa situagdo porque querem e ndo tem forga de vontade para mudar sua
situacdo. Isso demonstra que ha um equivoco a respeito do perfil dessa populacgéo.

Agora gostariamos de analisar se o perfil da Populacdo em Situacdo de Rua mudou nos
altimos anos. Porém, enfrentamos dificuldades em obter dados mais abrangentes com relagédo
ao | Censo de 2007-2008. Sendo assim, utilizaremos dados mais recentes do MDHC (Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania) do ano de 2023. De acordo com 0 MDHC em 2023, a

estimativa € de que 12,51% das pessoas em situacdo de rua sdo do sexo feminino e 87,49% do
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sexo masculino. 29,04% tém entre 40 e 49 anos e 50, 44% sdo pessoas pardas (Perfil das Pessoas
em Situac&o de Rua no Cadastro Unico em Jul/2023).

Segundo o0 MDHC, em 2022 “o Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico)
registrou 236.400 pessoas (1 em cada mil) vivendo em situagdo de rua, abrangendo essa
populacdo em 64% dos municipios brasileiros.”

O site do G1 também publicou uma matéria sobre o Gltimo censo sobre populacdo em
situacdo de rua de Campinas. O Censo da Populacdo em Situacdo de Rua 2024, realizado pela
Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social em parceria com a Fundagdo Feac, revela
que foram identificadas 1.557 pessoas em situacdo de rua, sendo que 257 estdo acolhidas.
Segundo dados contabilizados pelo Censo, 81,12% sdo do sexo masculino e 17,79% sdo do
sexo feminino. Com relacéo a etnia, 38,79% se autodeclaram pardas, 29,42% brancas e 29,03%
se pretas. A faixa etaria predominante é de 25 a 36 anos (38,34%) (G1 Campinas e Regido,
2024).

Dentro do ultimo Censo de Campinas, 9,1% declaram possuir alguma deficiéncia
motora e 5,3% visual (G1 Campinas e Regido, 2024).

Os dados quantitativos nos ajudam a compreender o perfil dessa populacéo. Porém, eles
ndo nos revelam a subjetividade por trds dessa populacdo. Por isso, para além dos dados,
queremos aqui analisar essa populacdo do ponto de vista biopsicossocial, pois dessa forma
conseguiremos enxerga-la como um todo e assim abranger seu modo de funcionamento na

nossa sociedade.

2.1.4.2. Politicas para a populacao em situacao de rua

O Decreto n° 7053 de 23 de dezembro de 2009 instituiu a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua. A Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua
regulamenta diretrizes a serem seguidas e executadas pelo Poder Publico. O art. 6° diz que “sdo
diretrizes da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua: | - promocao dos direitos
civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais” (2009).

Mas serd que ao menos os direitos civis da populacdo em situacdo de rua sdo
promovidos? E notorio a forma como as pessoas em situacio de rua sio tratadas pelo restante
da sociedade- como colocamos na sessédo em que falamos sobre o estigma.

Além dos estigmas sofridos todos os dias, elas ainda tém o desprazer de terem 0s seus

direitos violados. Como dito anteriormente, isso acontece devido a ignorancia e preconceito da
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sociedade com relacdo as PSR. Porém, esse fato ndo deveria nem deve ser uma “justificativa”
para que o descumprimento dessas diretrizes continue.

Apesar de grande parte das diretrizes da populacdo em situacdo de rua ndo serem
respeitada, foi gracas a Politica Nacionail para a Populacdo em Situacdo de Rua que foi
implementado centros de referéncia voltados ao atendimento da PSR:

O Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacao de
Rua (Centro Pop) é uma unidade de referéncia da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade, de carater publico estatal, onde sdo
desenvolvidas agdes de assisténcia social, dos 6rgdos de defesa de
direitos e das demais politicas publicas - saude, educacdo, previdéncia
social, trabalho e renda, moradia, cultura, esporte, lazer e seguranca
alimentar e nutricional - de modo a compor um conjunto de acgdes de
promogcé&o de direitos, que possam conduzir a impactos mais efetivos no
fortalecimento da autonomia e potencialidades da populagdo em
situacio de rua. (PLANO DE ACAO E MONITORAMENTO PARA
A EFETIVACAO DA POLITICA NACIONAL PARA A
POPULACAO EM SITUACAO DE RUA, 2023, p. 26).

Campinas conta com duas unidades, uma localizada na R. Regente Feij6 e a outra na R.
José Paulino. As duas unidades funcionam de modo diferente. A unidade I conta somente com
atendimentos, enquanto a unidade Il oferta atendimentos, higiene pessoal, alimentacao e espaco
de convivéncia. Os atendimentos sdo para adultos em situagéo, feitos via demanda espontanea.

“Além dos Centros POP, os Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) também ofertam servicos de atendimento
a populacdo em situacédo de rua, em contextos especificos de violacdo
de direitos. Entre as ofertas, destaca-se 0 Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI, que
compreende agOes de atencdo e orientacdo direcionadas para a
promogdo de direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcéo
protetiva das familias diante do conjunto de condi¢bes que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal e social.
[..]” (PLANO DE ACAO E MONITORAMENTO PARA A
EFETIVACAO DA POLITICA NACIONAL PARA A POPULACAO
EM SITUACAO DE RUA, 2023, p. 29).
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Campinas possui cinco Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS): CREAS Norte, CREAS Leste, CREAS Noroeste, CREAS Sul e CREAS Sudoeste.
Se imaginarmos o tamanho do municipio, faz sentido que nem todas as pessoas em situacédo de
rua sejam atendidas no Centro POP. Nos territdrios afastados da regido central, levando em
consideracdo a dificuldade de acesso da populagdo em situacdo de rua aos Centros POP’s,
acabam tendo acesso ao atendimento social através da equipe de técnicos e educadores do
servicgo especializado em abordagem social, realizado pelo SOS Rua.

Embora todos os servigos do SUAS devam atender de acordo com suas
especificidades a populagcdo em situacéo de rua, alguns se caracterizam
por sua especificidade neste atendimento, a exemplo do Servico
Especializado de Abordagem Social, ofertado nos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), o Servigo
Especializado para Pessoas em Situacao de Rua, ofertado no Centros de
Referéncia Especializados para populacdo em Situacdo de Rua (Centro
Pop) e os Servicos de Acolhimento em abrigos, casas de passagem e
republicas. (Ibid, 2023, p. 31).

O municipio de Campinas possui um Servigo Especializado de Abordagem Social, o
SOS Rua, uma OSC que possui parceria com a Prefeitura e uma Casa de Passagem: Servico de
Atendimento ao Migrante Imigrante e Medicante (SAMIM). O SOS RUA, desenvolve seu
trabalho de segunda a sexta feira, das 8h as 22h e durante o periodo de maio a setembro esse
trabalho é ampliado até as OHOO, inclusive aos sabados, domingos e feriados, das 18h as 0HOO.
(ASSOCIAQAO CORNELIA M. E. V. H. VLIEG PREFEITURA MUNICIPAL DE
CAMPINAS — SMCAIS SERVICO DE ORIENTACAO SOCIAL A PESSOA EM
SITUACAO DE RUA- SOS RUA). O Servico de Atendimento ao Migrante, Itinerante e
Mendicante (SAMIM), tem como missdo albergar emergencialmente em regime de protecdo
integral a populagdo em situacéo de rua, oferecendo pernoite, alimentacdo, higiene pessoal e
atendimento social (PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS, 2024).

Com relacgéo a politica de seguranca alimentar, na regido central de Campinas possui o
Bom Prato. O projeto foi assumido pela COF (Centro de Orientagdo Familiar) em 2012,
Atualmente servem 300 cafés da manhd e 2.100 refei¢Ges diarias (1.890 adultos e 210 criangas).
(CENTRO DE ORIENTACAO FAMILIAR).

Segundo o Plano de Acao e Monitoramento para a Efetivacao da Politica Nacional para

a Populacdo em Situacdo de Rua:
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O valor de repasses praticados pelo MDS aos estados e municipios para
servicos especificos para pessoas em situacdo de rua, na forma
pactuada, é de R$ 123.450.000,00 (cento e vinte e trés milhdes
quatrocentos e cinquenta mil reais) anual. Contudo, com a
recomposi¢do orcamentaria de aproximadamente 80%, até o0 momento,
o valor de repasse em 2023 e previsto na PLOA de 2024 ¢é de R$
98.544.228,15 (noventa e oito milhdes quinhentos e quarenta e quatro
mil duzentos e vinte e oito reais e quinze centavos) anual. (Ibid, 2023,
p. 33).

N&o podemos dizer que ndo ha verba para as politicas voltadas as pessoas em situacdo
de rua. A questdo é se a verba repassada pelo Governo Federal é utilizada para a melhoria dessas
politicas. Uma matéria do G1 diz que em 2022, a Prefeitura de Campinas investiu R$ 4,4
milhdes na assisténcia (G1 CAMPINAS E REGIAO, 2022).

Apesar desse investimento, é nitido no nosso trabalho a falta de ferramentas para atender
a demanda da PSR. Como a falta de vagas no albergue e o nUmero de atendimentos limitados
nos Centros POP.

No que diz respeito a saude da populagdo em situacdo de rua, sabemos que a saude é
universal, sendo assim, ela ¢ para todos os cidadaos. Além dos centros de saude, UPA’s, PA’s.
CAPS AD e CAPS lII, ha um servigo que atende especialmente a populacdo em situacdo de
rua: o Consultorio na Rua. O Consultorio na Rua é um servigo itinerante que realiza
atendimento em salde para a populacéo em situacéo de rua e vulnerabilidade social desde 24
de setembro de 2012. As equipes multidisciplinares realizam o atendimento “in loco”, ou seja,
no proprio local, na perspectiva da reducéo de danos (CANDIDO FERREIRA, 2022).

Mesmo com a politica de salde que temos no Brasil, a populacdo em situacédo de rua
ainda enfrenta dificuldades em acessa-la. Ha varios relatos de pessoas que abordamos sobre o
desrespeito no processo de atendimento pelo fato de estarem sem documentacdo. Elas também
reclamam da demora nos atendimentos, o que muitas das vezes faz com elas evadam do local.
A populacdo em situacdo de rua tem uma caracteristica imediatista, ou seja, elas tém a
necessidade de que suas demandas sejam atendidas o mais rapido possivel.

Outra politica de satde que existe no municipio de Campinas é o Cartdo Recomeco. O
Cartdo Recomeco “¢ um programa que promove agdes preventivas do uso de substancias

psicoativas” (GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO).
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A Prefeitura Municipal de Campinas publicou uma matéria dizendo que “a populagéo
em situagdo de rua € o principal publico atendido pelo Programa Recome¢o no municipio”
(PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS, 2025).

Dados de 2024 mostram que 67% dos beneficiarios do programa eram
pessoas em situacao de rua, um crescimento em relagdo a 2023, quando
essa parcela representava 65,1%. “Esses dados reforcam a importincia
do programa na assisténcia a essa populacdo vulneravel”, destacou
Vandecleya Moro, secretdria da Secretaria de Desenvolvimento e
Assisténcia Social. (PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS,
2025).

Apesar do crescimento na adesdo da PSR ao programa Recomeco, hé relatos quanto a
demora para serem chamados. Os usuarios contam sobre 0 processo para comegarem 0
tratamento. Antes de tudo, eles precisam ter documentacédo, depois € necessario realizar exames
laboratoriais e ap06s o resultado dos exames devem aguardar a disponibilidade de uma vaga que
pode demorar até trés meses.

Sobre politicas de seguranga da populacdo em situacdo de rua, o Plano de Acédo e
Monitoramento para Efetivacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua diz
que:

“[...] Entre as a¢des propostas, destacam-se a criagdo de um Protocolo
Nacional para Protecdo da Populagdo em Situagdo de Rua e
Enfrentamento a Violéncia Institucional, bem como a capacitacdo de
agentes publicos, em especial de seguranca publica, para lidar de forma
humanizada com essa populagdo. Além disso, esta prevista a ampliacédo
do Disque 100 para receber denuncias de violagdes de direitos contra a
populacdo em situacdo de rua; a criagdo de centros de acesso a direitos;
a elaboragdo de cartilhas e cursos para publicos diversos; a revisao do
Decreto 7.053/2009, que institui a Politica Nacional para Populacdo em
Situacdo de Rua; e a regulamentacéo da Lei no 14.489/2022, conhecida
como Lei Padre Julio Lancellotti, que coibe a arquitetura hostil, pensada
para promover o afastamento de pessoas em situagdo de rua.” (PLANO
DE ACAO E MONITORAMENTO PARA A EFETIVACAO DA
POLITICA NACIONAL PARA A POPULAGAO EM SITUAGCAO
DE RUA, 2023, p. 43).
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Na metrépole de Campinas, ndo temos presenciado nenhuma implementacdo dessas
propostas, pelo contrario. O que a PSR nos relata é que a violéncia por parte da Guarda
Municipal de Campinas é constante. Diariamente usuarios nos contam que tem seus pertences
tomados pela GM (mochilas, sacolas, cobertores) e que no meio desses pertences estdo seus
documentos. Sem contar a violéncia verbal e fisica que eles dizem sofrer praticamente todos os
dias. Ou seja, a protecdo da PSR ndo estd como meta, pelo menos no municipio de Campinas.

Nos dias 4 e 5 de abril de 2024, houve um “mutirdo” no Centro de Campinas que tinha
como objetivo auxiliar na regularizacdo de documentagfes civis, atendimento com
representante da Defensoria Publica, elaboragdo de curriculo dentre outros servigos. A
iniciativa foi da Secretaria de Estado da Justica e Cidadania com parceria da Agemcamp.
(GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2024). Essas acbes ajudam a promover
atendimento de demandas basicas, porém fundamentais para que a populacdo em situacdo de
rua possa iniciar ou dar continuidade aos seus objetivos pessoais. Também auxilia em questdo
de locomocéo, pois para emitir um documento elas precisam ir ao PoupaTempo que fica dentro
Campinas Shopping, espaco onde eles relatam se sentirem “envergonhadas” de irem sozinhas.
Primeiro pelos olhares das pessoas e segundo porque dizem ser seguidas pelos segurancgas do
shopping.

No intuito de ampliar as possibilidades de habitacdo digna para as
pessoas em situacdo de rua, serdo revisadas as regulamentacBes do
Programa Minha Casa, Minha Vida, a fim de facilitar e priorizar o
acesso dessa populacdo ao maior programa habitacional do Brasil.
Lancgado pela Lei n°® 11.977, de 7 de julho de 2009, o Programa Minha
Casa, Minha Vida atua em parceria com estados, municipios, empresas
e entidades sem fins lucrativos para permitir 0 acesso a moradia para
familias de renda baixa e média, consistindo em medida efetiva de
enfrentamento do déficit habitacional. (PLANO DE ACAO E
MONITORAMENTO PARA A EFETIVACAO DA POLITICA
NACIONAL PARA A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA,
2023, p. 60).

Campinas ndo possui politicas nem programas de habitacdo voltadas a populagdo em
situacdo de rua até o0 momento em que realizamos essa pesquisa.

Exemplos dessas iniciativas sdo as tratativas do MDHC com o
SEBRAE e a FIRJAN para assinatura de Acordos de Cooperacédo
Técnica, ainda em 2023, com vistas a ampliar a oferta de qualificacao
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profissional e de empregabilidade para populacdo em situagéo de rua.
(Ibid, 2023, p. 66).

Com relacdo a programas de trabalho voltadas para pessoas em situacdo de rua, também
ndo encontramos servigos que atendam por demandada espontanea a PSR. Temos o programa
“Parceiros da Cidade- Mao amiga”. em como objetivo central promover a cidadania e a
reinsercdo social de pessoas em situacdo de rua por meio da formacdo profissional e da
integracdo ao mundo do trabalho. O programa é desenvolvido em conjunto, e de forma
integrada, entre as Secretarias Municipais de Assisténcia Social e Seguranga Alimentar
(SMASA); Educacao (SME) via Fumec/Ceprocamp — Fundacdo Municipal para Educacéo
Comunitaria/Centro de Educacdo Profissional de Campinas; Cultura (SMC); Servigos
Publicos (SMSP); Saude (SMS) e Trabalho e Renda (SMTR) (Prefeitura Municipal de
Campinas 2017). Para pessoas dependentes de SPA’s e pessoas com transtornos mentais, ha o
Nucleo de Oficinas de Trabalho (NOT). As Oficinas de Trabalho e Geracdo de Renda séo
regidos pelas diretrizes da Politica Nacional de Satde Mental e Economia Solidaria: inclusao
social; acesso ao trabalho e a renda sob a égide dos direitos humanos; incremento da
autonomia e da emancipagao do usuario (ARMAZEM DAS OFICINAS). No nosso trabalho
(SOS Rua), orientamos e encaminhamos 0s usuarios para o Centro Publico de Apoio ao
Trabalhador (CPAT). No CPAT eles sdo informados das vagas disponiveis e 0s requisitos para
se candidatarem as vagas.

O Eixo 7 retine as ag¢Oes que visam subsidiar com dados e evidéncias a
formulacdo e o monitoramento de programas, servicos e acoes
intersetoriais capazes de assegurar os direitos, reduzir danos e promover
a insercao social da populacdo em situacéo de rua, bem como apoiar o
poder pablico no direcionamento de suas capacidades institucionais
para promocgdo e protecdo dessas pessoas. Entre as principais agoes
previstas, destacam-se: a instituicdo de um Grupo de Trabalho
Interinstitucional para definig&do da metodologia de realizagc&o do Censo
Nacional Pop Rua; a analise do acesso dessa populacdo aos programas
de transferéncia de renda e do cumprimento de condicionalidades; e o
cruzamento dos dados do Censo da populacdo em situacdo de rua,
previsto entre as agdes deste Plano, com o CadUnico para identificar
pessoas ndo atendidas. (Ibid, 2023, p. 67).

Apesar deste trabalho ser um relato de experiéncia, todas as questdes aqui envolvidas

foram respaldadas em pesquisas biobliograficas, pesquisas essas que foram voltadas a
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populacdo em situacdo de rua. Algumas até subsidiadas, como o ultimo Censo da Populacéo
em Situacdo de Rua e IBGE. Gracas a eles, foi possivel que as situacdes aqui relatadas
pudessem ser respaldadas de forma cientifica.

Com isso, vimos que existe a Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua e
que h&d um Plano de Acdo e Monitoramento para a Efetivacdo dessa Politica. Porém, mesmo
assim, ainda existem muitas falhas na execucéo dessa politica, como vimos durante as pesquisas
realizadas para esse trabalho e com os relatos vivenciados pela pesquisadora como Educadora

Social do Servico Especializado em Abordagem e Orientacdo Social de Campinas (SOS Rua).

2.2. Territério e territorialidade

Segundo Santos e Silveira, o territorio € um nome politico para o espaco de um pais
(SANTOS e SILVEIRA, 2003, p. 19). Para ele, ndo existe Estado sem territorio. Porém, a
existéncia de uma nacdo ndo se faz necessaria a existéncia de um territério, mas sim de
territorialidade. Para o autor, territdério e territorialidade tem significados distintos.
Territorialidade seria o sentimento de pertencimento de um povo ou uma nagao ao seu territorio.
Quanto que territdrio € apenas um espago delimitado politica e geograficamente (SANTOS e
SILVEIRA, 2003, p. 19).

“[...] A divisdo territorial do trabalho cria uma hierarquia entre lugares
e redefine, a cada momento, a capacidade de agir das pessoas, das
firmas, das instituices. Nos dias atuais, um novo conjunto de técnicas
torna-se hegemaonico e constitui a base material da vida da sociedade. E
a ciéncia que, dominada por uma técnica marcadamente informal,
aparece como um complexo de variaveis que comanda o
desenvolvimento do periodo atual. O meio técnico-cientifico-
informacional é a expressdo geografica da globaliza¢do.” (SANTOS E
SILVEIRA, 2003, p. 21.)

Como Santos e Silveira dizem, a globalizacdo geografica fez com que a segregagéo
territorial acontecesse. Assim como toda globalizacao, ela se deu aos poucos e hoje é mais que
perceptivel nas cidades, principalmente nas grandes metropoles.

A globalizacdo é um processo que se estabeleceu devido ao nosso modelo econdmico
capitalista. Apds a Revolucdo Industrial, onde a maquinas entram em ascenséo, a tecnologia
também vai avangando. A propriedade privada passa a ser dominada pelos grandes

latifundiarios que com o processo de evolucdo tecnoldgico e industrial passam a fazer de suas
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terras espaco para o funcionamento de fabricas. Com a urbanizacdo das cidades, as residéncias
também vao acompanhando se modificando. As casas vao dando espaco a edificios, pois eles
ocupam menos espaco e proporcionam maior alocamento de pessoas, gerando também mais
renda para as construtoras. Bairros véo se diferenciando uns dos outros conforme as suas
caracteristicas; nos centros urbanos vivem as pessoas que possuem maior poder aquisitivo
enquanto as que detém menor poder aquisitivo ou nenhum, vao para os “suburbios” ou as
famosas “favelas”.
“[...] Com a instalacdo de um niimero cada vez menor de lugares, a
urbanizagéo significa a0 mesmo tempo uma maior divisdo do trabalho
e uma imobilizacdo relativa e é, também, um resultado da fluidez
aumentada do territorio. O peso do mercado externo na vida econdémica
do pais acaba por orientar uma boa parcela dos recursos coletivos para
a criacdo de infra-estruturas, servicos e formas de organizagdo do
trabalho voltados para o comércio exterior, uma atividade ritmada pelo
imperativo da competitividade e localizada nos pontos mais aptos para
desenvolver essas fungfes. I1sso ndo se faz sem uma regulamentacéo
politica do territorio e sem uma regulacio pelo mercado. E desse modo
que se reconstroem 0s contextos da evolucdo das bases materiais
geograficas e também da proépria regulacdo. O resultado € a criacdo de
regides do mandar e regides do fazer.” (SANTOS ¢ SILVEIRA, 2003,
p. 21-22).

O capitalismo estrutura a segregagdo geografica, pois com o mercado livre é possivel
que a valorizacdo do capital seja a primazia, fazendo com que a populacdo abastarda seja
esquecida, se distanciando cada vez mais da visdo do mercado- mas nao o suficiente para que
esses ndo tenham poder de compra- e se alocando nos espacos mais distantes das grandes

fabricas e industrias.

2.2.1. Neoliberalismo e segregacéo territorial

Com o avanco do capitalismo no mundo, os interesses comerciais tomaram conta dos
territorios. Passou-se a planejar as cidades, em termos urbanos, de acordo com os interesses do
mercado. Esses interesses ascenderam uma economia politica que conhecemos como
neoliberalismo. O Neoliberalismo “’¢ uma doutrina econdmica que surgiu na segunda metade

do seculo XX e defende a minima intervencao do Estado na economia. Essa teoria surgiu como
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um contraponto as ideias de John Maynard Keynes sobre o papel do Estado na vida social e
econdmica dos territorios nacionais.”” (BRASIL ESCOLA). Essa “doutrina economica”,
sorrateiramente, interveio no processo do Estado de Bem-Estar-Social e manipulou ac¢des que
antes eram vistas como garantias de bem-estar da popula¢do para um bem-estar minimo, onde
os cidaddos tém a falsa sensacdo de que estdo sendo cuidados e protegidos pelo Estado,
enguanto, na verdade, eles apenas estdo tendo o minimo do bem-estar para continuarem
subservientes ao Estado e ao mercado.

Oliveira e Chaveiro, destacam os impactos do neoliberalismo ap6s o ano de 1980. Os
autores relatam que ha trés pilares que fundamentaram esse “ideal”. “O primeiro seria a
liberalizacdo entre patrdo e emprego, o0 segundo se trata da liberalizacdo entre a concorréncia
entre grandes e pequenos capitais e o terceiro seria a abertura das fronteiras mercantis nacionais
a internacionais” (OLIVEIRA E CHAVEIRO, 2010, p. 114). Com esse cenario, houve um forte
investimento em iniciativas privadas, deixando em segundo plano os investimentos em politicas
publicas e sociais (2010, p. 114). Sendo assim, passou-se a investir no mercado e em geracao
de empregos (2010, p. 114). A populacdo passou a adquirir bens materiais por meio da venda
da sua forca de trabalho (2010, p. 114-115). Oliveira e Chaveiro responsabilizam o G-8 por ter
“empurrado” o mercado tecnoldgico para assumir o papel de provedor da populagao- assumindo
0 papel que antes era do Estado (2010, p. 115).

Para Oliveira e Chaveiro houve uma “transfiguragao do territorio” por meio da a¢do do
neoliberalismo: producdo e consumo (2010, p. 115). Assim, o mercado imobiliario entra em
voga, fazendo com que haja uma reestruturacdo do entendimento que se tinha de meio urbano.

Os autores destacam que a segregacdo socioterritorial vem da heterotopia urbana
(OLIVEIRA E CHAVEIRO, 2010, p. 117). Ou seja, a segregacéo territorial acontece devido as
relacdes de poder capitalistas que sdo perversas e que imp0e essas relacdes a fim de que o
mercado imobiliario continue crescendo. E isso afeta diretamente as populacdes mais pobres,
pois elas tém que conviver com as modificaces dos territdrios e tendo que migrar para espagos
onde conseguem minimamente sobreviver, enquanto 0s demais espacos ao seu redor vao se

modificando e esses sdo colocados na caixinha “dos periféricos”.

2.2.2. Heterotopia urbana

A teoria da heterotopia urbana teve inicio por meio de Michael Foucault. O filésofo vai
dizer que a heterotopia comecgou desde o periodo Medieval, onde 0s espagos eram separados

por meio da concepcdo que a sociedade tinha na época a respeito de classes, pois a realeza e 0s
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cidaddos considerados como “nobres” nao frequentavam os mesmos lugares que os camponeses
(2013, p. 113). Assim como em hipotese alguma, um camponés frequentava 0s mesmos espacos
que os cidadaos mais nobres. Essa visdo de segregacao entre as classes na era Medieval fez com
que cada um encontrasse “seu espaco de localizagao” dentro dos espagos urbanos, assim como
do territorio.

Esse espaco de localizacdo se perpetuou ao longo dos anos. Hoje a heterotopia e 0s
espacos de localizacao, se tornaram uma questao para além do modo de vida e costumes. Eles
se tornaram questdes sociais, culturais e econdmicas; sociais porque mexem com a forma como
cada populacdo se organiza dentro de determinados territorios; culturais porque € dentro do
territério que a populacdo vai criando meios de se relacionar com 0 espaco em Si € com 0S
demais que se utilizam do mesmo espaco; e econdmico, pois a renda dessas pessoas influencia
no quesito de “escolha” do local aonde irdo, morar, conviver e frequentar.

Essas questBes citadas contribuem para o cenario da heterotopia urbana. Locais onde a
grande maioria da populagio desejaria morar, mas que ao mesmo tempo “ndo possui condigdes”
de residir neles. Nao possui “condi¢des” porque esses espacos foram criados para que a minoria
das pessoas- classe média-alta- pudessem frequentar e residi-los.

Esse é o cenario perfeito para a segregacdo e desigualdade territorial. Ou seja, a
desigualdade atinge até a questdo territorial. Ela € um fator muito importante quando falamos
em garantia de acesso igualitario- que nesse caso, podemos dizer equitativo. E que sem sombra
de davidas, ha sim um privilégio por parte daqueles que vivem em espagos que garantem acesso
a um maior nimero de servicos, como centro de salde, escola, espacos de lazer e esporte, dentre
outros, pois a populacdo de classe baixa (pobre), acaba morando nos locais ditos como periferias
das cidades, visto que sdo locais onde € minimamente possivel e acessivel custear uma
moradia.

Isso faz com a populagdo mais pobre acabe ocupando espacos que séo indesejados por
uma pequena porcentagem da populagdo e até por eles mesmos, pois muitas das vezes, essas
pessoas ndo vivem em boas condi¢Bes. A estrutura dos bairros periféricos, quase sempre é
precaria. S&o bairros esquecidos por seus governantes, que cessam o direito dessas pessoas a
terem acesso a espacos que lhe deem o minimo para uma vida de qualidade.

Sendo assim, podemos dizer que a heterotopia € uma questdo que surgiu
propositalmente, e continua a expandir como um dos alvos do nosso modo econémico
capitalista brasileiro. E que ganha forca também nas rela¢Ges de poder, ditando quem pode ou

ndo acessar determinados espacos das cidades. Isso acontece muito com a populacdo em
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situacdo de rua. Ela esta a todo momento tendo que conviver com a sociedade Ihe mostrando

onde elas podem ou ndo podem ir, onde podem ou ndo permanecer.

2.2.3. Direito a cidade e territorio

O artigo 2° da Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001 (Estatuto da Cidade), coloca o
direito da populacdo brasileira ao “pleno desenvolvimento das fungdes sociais e da cidade e da
propriedade urbana”:

| — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito
a terra urbana, & moradia, ao saneamento ambiental, & infra-estrutura
urbana, ao transporte e aos servi¢os publicos, ao trabalho e ao lazer,
para as presentes e futuras geragoes;

Il — gestdo democratica por meio da participacdo da populacdo e de
associacdes representativas dos varios segmentos da comunidade na
formulagdo, execucdo e acompanhamento de planos, programas e
projetos de desenvolvimento urbano;

Il — cooperagdo entre 0s governos, a iniciativa privada e os demais
setores da sociedade no processo de urbanizagdo, em atendimento ao
interesse social,

IV — planejamento do desenvolvimento das cidades, da distribuicdo
espacial da populacéo e das atividades econémicas do Municipio e do
territorio sob sua &rea de influéncia, de modo a evitar e corrigir as
distorcdes do crescimento urbano e seus efeitos negativos sobre o meio
ambiente;

V — oferta de equipamentos urbanos e comunitarios, transporte e
servicos publicos adequados aos interesses e necessidades da populagao
e as caracteristicas locais; (ART. 2°, LEI N° 10.527, 2001).

Vamos comegar pelo direito a moradia. Quando falamos em pessoas em situacdo de rua,
é quase impossivel ndo pensarmos em moradia. O direito a moradia lhes foi e é negado todos
os dias. H& quem diga que mesmo que essas pessoas nao possuam uma casa, elas tém onde
ficar, pois existem as Casas de Passagem. Contando que de acordo com o Gltimo censo realizado
em Campinas (2024), existem mais de 1.500 pessoas em situa¢do de rua no municipio. A cidade
atualmente, conta apenas com uma Casa de Passagem Municipal (SAMIM) que oferta 100

vagas ao todo. H4 também as Casas de Passagem ofertadas pelas OSC’s e os Abrigos, porém,
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€ preciso que a pessoa esteja sendo acompanhada por algum servico da rede POP Rua para ser
encaminhada.

O direito de acesso ao transporte publico para os municipes ja é considerado algo
bastante complicado. A comecar pelo preco da passagem do municipio de Campinas. O valor
da passagem na cidade é mais alto do que na capital (S&o Paulo). Atualmente, o preco da
passagem do transporte publico em Campinas é de R$5,70.

Outra questdo € o0 acesso aos servicos publicos. Valerio e Silva et al, falam sobre a
“qualidade do acesso a saude ¢ a livre demanda dos usuarios” (Ricardo Valerio et al., [s.d.]).
Eles também criticam as “lacunas assistenciais que afetam, principalmente, um grupo
especifico da populacdo™:

“[...] Essas lacunas sdo exacerbadas por problemas como a dificuldade
de acesso a medicamentos, consultas e exames, frequentemente
atribuidos ao subfinanciamento do sistema e deficiéncias na sua gestao.
A judicializacdo da satde é mencionada como uma estratégia utilizada
por muitos usuarios para assegurar O acessO a Servicos que Sdo
inadequadamente providos pelo SUS. Adicionalmente, alguns
individuos optam por planos de saude privados, apesar das limitagdes
de cobertura que frequentemente enfrentam.” (VALERIO E SILVA ET
AL, 2024, p. 4).

Mais uma vez, por ser relevante, se 0s municipes encontram dificuldades de acesso a
salde publica (SUS), o que sera que podemos dizer ao acesso das pessoas em situacdo de rua?

Como sera que elas enfrentam essa realidade?

2.2.3.1. Direito a cidade e o territorio da populagdo em situacéo de rua

O artigo 5° do Decreto n° 7.053 de 23 de dezembro de 2009 inciso III, diz que “sdo
principios da Politica Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua a valorizacdo e o respeito a
vida e a cidade” (PNPSR, 2009). Mas sera que esses principios sdo de fato valorizados?

Quando vemos fatos como o Massacre da Sé e as demais noticiais sobre a violéncia
contra pessoas em situacdo de rua, fica evidente que a vida delas ndo é valorizada. Segundo o
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, o “Balanc¢o da Ouvidoria Nacional de Direitos
Humanos indicou aumento de 24% em 2024, na comparagdo com 2023, em relagdo ao primeiro
quadrimestre (GOVERNO FEDERAL, 2024). A CNN relata que foi “por meio de dendncias
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no “Disque 100, que a Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos registrou 6.177 violagdes
contra essa parcela da populacao” (CNN BRASIL, 2024).

Esses dados comprovam que as denudncias de violéncia contra a populacéo em situacdo
de rua aumentaram. Porém, esses dados revelam apenas uma parte dos atentados contra a vida
dessa populagdo. Ou seja, esse nimero pode ser muito maior do que os registrados pela
Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos.

E com relagdo ao respeito a cidade? Serd que o direito de acesso delas a cidade é
respeitado?

Se pararmos para analisar as politicas higienistas que vem surgindo nos Gltimos anos
com a ascensao do conservadorismo no Brasil, € mais que evidente que o direito a cidade da
populacdo em situacédo de rua ndo é respeitado. No municipio de Campinas, € possivel observar
como a abordagem da seguranca publica com a populacdo em situacdo de rua vem se tornando
cada vez mais violenta, como forma de inibir a ocupacao dessa populacéo aos espagos publicos,

principalmente na regido central, onde a concentracdo de comércios é maior.

2.2.3.2. Arquiteturas hostis

As arquiteturas hostis sdo estruturas construidas com o objetivo de dificultar a
permanéncia de pessoas em situacdo de rua em determinados espagos. Por exemplo, debaixo
de alguns viadutos de Campinas sdo colocadas pedras para que ninguém consiga se deitar ou
se sentar nesses espacos, assim como em recuos de edificios e comércios sao colocados ferros
pontiagudos com 0 mesmo proposito.
Goll diz que:
Ao instalar objetos que impe¢am a permanéncia ou a possibilidade de
sentar-se, demonstra-se que nenhum ser humano tem valor em si
mesmo, pois, atividades que poderiam ser feitas em ambito pablico,
como por exemplo simplesmente sentar numa escada para conversar
com uma outra pessoa, sdo transferidas para locais privados, tais como
cafés, lanchonetes ou ambientes previamente determinados para essas
atividades. Dessa forma, somente quem tem dinheiro para consumir e
boas vestimentas pode exercer essas atividades corriqueiras
tranquilamente. (GOLL, 2022, p. 62).

Mais uma vez a populagdo em situacdo de rua é excluida e tem seus direitos violados,

como um simples direito de permanecer em um espaco publico Ihe é tirado todos os dias. 1sso
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ocorre porque tem-se o interesse de atender o desejo daqueles que estdo incomodados com a
presenca dessas pessoas e que dizem que elas “afugentam” seus clientes- 0s comerciantes.

Haja visto que nenhum ser humano tem valor em si mesmo (GOLL, 2022, p. 62), fica
claro “quem tem valor”, ou melhor “o que tem valor” para a sociedade. A populacdo em
situagdo de rua ¢ ainda mais “inferiorizada” pela sociedade, pois ndo possui o poder de compra
como a classe trabalhadora. Nao sdo eles o alvo de atencdo do capitalismo. Sendo assim, ela
ndo tem a minima importancia para o capital, nem para o mercado.

Goll também fala sobre a “remogdo” da populagdo em situacdo de rua de determinados
espacos, como os grandes centros urbanos, a fim de que elas ndo “enfeiem” a paisagem e o
mercado imobiliario possa continuar lucrando com a venda de imoveis (2022, p. 64):

Ao analisar tudo isso em conjunto, observa-se que ao se tratar a cidade
como uma mera mercadoria e, para aumentar seu prego, séo realizadas
praticas que tolhem o direito das pessoas com o objetivo de higienizar
a malha urbana e gentrificar os espacos, contribuindo, portanto, para a
segregacdo e impedindo que a cidade se transforme em um lugar mais
urbano. (GOLL, 2022, p. 65).

Enquanto o Estado for neoliberal, as arquiteturas hostis continuaram a existir, pois como
colocamos nesse item, ndo é do interesse do Estado, muito menos do mercado que a populagao
em situacdo de rua usufrua dos espacgos publicos, assim como todas as outras pessoas tém o

mesmo direito.

2.2.4. Processo histérico e socioterritorial de Campinas

Campinas é uma metropole do estado de Sdo Paulo com mais de 1 milhdo de habitantes.
A metrépole foi fundada em 14 de julho de 1774.

Para compreender um pouco do processo historico do municipio vamos utilizar o
trabalho de concluséo de curso da autora Ana Paula Mendonga. Em sua obra, Mendonca utiliza
da visdo de Lapa para falar sobre o contexto historico:

A partir da metade do século XIX, Campinas torna-se uma das
principais cidades do pais na producdo do café, sendo reconhecida
como a “a capital agricola da provincia”. Como consequéncia deste
avanco, comeca a intensificar na cidade os fluxos migratérios de outras
localidades devido a grande oferta de emprego neste setor. (LAPA,
1996, p. 20). (MENDONCA, 2006, p. 6).
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Com a demanda crescente da producdo e venda de café, faz-se necessario uma maior
contratacdo de mao-de-obra. Nesse periodo, utilizava-se também do trabalho escravo.

“[...] A aristocracia campineira, uma das mais requintadas do pais,
comeca a impor sobre a populacéo pobre, normas que regulamentariam
a vida urbana publica e privada, com um discurso de ‘higiene e moral’.
Essas normas tinham como finalidade disciplinar os individuos de
acordo com as regras dominantes, punindo com respaldo legal, aqueles
(escravos e libertos) que utilizassem as pragas publicas para, por
exemplo, ‘diverte-se em jogos’ (LAPA, 1996, p. 27) (MENDONCA,
2006, p. 6).”

A autora também vai falar sobre a segregacao da populacédo pobre que na época sofriam
de hanseniase. Na época, o termo utilizado era lepra. Essas pessoas eram chamadas de leprosas.
Havia uma repulsa da populagdo em aceitar o convivio com “os leprosos”, sendo assim, “foi
criado o Asilo dos Morféticos” (MENDONCA, 2006, p. 6-7).

Em 1985, Visconde de Taunay declara em uma carta a admiracéo pela
arquitetura da cidade, destacando o desenho das ruas e das casas que,
devido aos resultados do café, passaram a apresentar “pequeno
palacetes” (PUPO, 1998, p. 170). (MENDONCGCA, 2006, p. 7).

A imigracdo tomou conta da metrépole de Campinas. A cidade passou a acolher
trabalhadores livres. Porém, esses trabalhadores eram vistos como “vadios” (MENDONCA,
2006, p. 7). Esses imigrantes tinham uma relagdo diferente com trabalho. Eles néo
consideravam o ato de trabalhar como um ato de sobrevivéncia (MENDONGCA, 2006, p. 8).

Em 1870, comecam surgir varias industrias em Campinas, alterando o modo de vida de
seus moradores (MENDONCA cita RICCI, 2005, p. 278, MENDONCA, 2006, p. 9).

No meio desse processo, Campinas também sofreu com a segregacéo social. Com o
processo de industrializagéo e urbanizacgéo da cidade, a populacdo mais pobre teve que se mudar
da regido central para os locais periféricos (Ibid, 2006, p. 10). Dessa forma também, como meio
de afastamento da populacdo mais pobre, a elite se mudou para os bairros Cambui e Nova
Campinas que hoje séo vistos como o0s bairros mais elitizados do municipio.

E interessante analisar como a autora se utiliza desses autores para descrever o processo
histdrico-social-geografico de Campinas. A cidade teve grande influéncia da industria cafeeira
e cresceu por meio da exploracdo de trabalho escravo e do trabalho de imigrantes que vinham
paraa cidade com a proposta de um terreno. Ela segregou a populagéo pobre e negra das demais.

Urbanizou o territdrio e ndo contente que a populagdo mais pobre estava ocupando espacos
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centrais como a Praca Largo do Rosario, criou seus proprios espacos, como o Cambui e Nova
Campinas (MENDONCA, 2006, p. 10).

Com isso posto, podemos dizer que Campinas se desenvolveu no contexto da
branquitude aristocrética e que até hoje reproduz esse comportamento com sua arquitetura hostil
e suas praticas higienistas.

2.2.5. Trabalho multidisciplinar

No texto Desafios atuais no trabalho multiprofissional em saude, Macedo relata a
importancia da equipe multiprofissional na area da satde. Vamos utilizar das colocacdes de
Macedo a respeito do trabalho multidisciplinar na satde, porém, vamos falar dela no &mbito
assistencial.

“[...] Entre elas, podemos levantar que ha muito tempo ja se tem
percepcao de que a melhor forma de abordagem dos pacientes € o
formato multiprofissional, em virtude da complexidade cada vez maior
dos cuidados, pela possibilidade de se alcancar maior eficiéncia na
abordagem a pessoa doente, pela fragmentacao de tarefas na assisténcia,
pela poténcia terapéutica que esses profissionais juntos podem
alcancar.” (MACEDO, 2007, p. 34).

O formato multiprofissional complementa e facilita o trabalho dos profissionais
envolvidos. Nesse caso, se tratando de uma abordagem social, trabalhar com profissionais de
diferentes areas faz com que se tenha uma visdo inteira do individuo que esta atendendo.

Apesar de Macedo relatar que pode haver conflitos entre os profissionais por terem
serem de areas diferentes e trabalhar de forma antag6nica, no quesito assistencial, o trabalho
multiprofissional pode ter mais beneficios do que maleficios.

Quando a equipe de abordagem social do SOS Rua atende um caso a equipe em questéo-
geralmente formada por um técnico (assistente social e/ou psicélogo) e educador social- discute
0 caso entre si a fim de encontrar meios de se trabalhar com o/a usuario ou usuéria. Porém,
quando a equipe referéncia do caso “esgota” suas ferramentas, o caso é discutido com os demais
profissionais do servigo que sdo de diferentes areas (Servico Social, Psicologia e Terapia

Ocupacional) a fim de que se encontre outras ferramentas.
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2.2.6. Servigo especializado em abordagem social

Nesse topico vamos falar especificamente sobre o servico especializado em abordagem
social. Fazendo uma citacdo da cartilha Perguntas e respostas: servico especializado em
abordagem social que explica o que é o servico:

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(2009), o Servico especializado em Abordagem Social é ofertado de
forma continuada e programada com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a
incidéncia de situacBes de risco pessoal e social, por violagdo de
direitos, como: trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e
adolescentes, situacdo de rua, uso abusivo de crack e outras drogas,
dentre outras. (PERGUNTAS E RESPOSTAS: SERVICO
ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL, 2013, p. 6).

O Servico Especializado em Abordagem Social € um servi¢o socioassistencial que
trabalha diretamente na rua e com a rua. Ou seja, € um servico que tem o seu trabalho aterrado
no territorio. Pois é a partir da rua que o Servigo Especializado em Abordagem Social (SEAS)
identifica as expressdes da questdo social e trabalha com elas a partir das demandas trazidas
pelos usuarios. Em questdo, o Servico de Orientacdo a Pessoa em Situacdo de Rua (SOS Rua)
trabalha especificamente com pessoas adultas. Quando a equipe visualiza uma situacdo que
envolve uma crianca ou adolescente em situacdo de rua, é acionado o servico de abordagem
social voltado a criangas e adolescentes de Campinas, o0 Movimento Vida Melhor (MVM).

Em tese, ndo é na primeira abordagem que é possivel trabalhar algo com o usuério/a,
pois o receio dele/a de se abrir € maior do que expor suas vulnerabilidades a uma pessoa que
ele/a acabou de conhecer. Sendo assim, muitas das vezes, € necessario aguardar o tempo dele/a
e tentar por meio do vinculo uma abertura, para que assim quando ele/a ela se sentir confortavel
em expor suas vulnerabilidades, o profissional possa auxilid-lo/a em suas demandas.

O Servico Especializado em Abordagem Social pode ser efetivado em qualquer local
publico do municipio:

“[...] podem constituir espacos de intervencdo e trabalho social do
servigo: ruas, pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacos
publicos onde se realizam atividades laborais (por exemplo: feiras e

mercados), locais de intensa circulacdo de pessoas e existéncia de
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comércio, terminais de Onibus e rodoviarias, trens, metr6, prédios
abandonados, lixdes, praias, seméaforos, entre outros locais a depender
das caracteristicas de cada regido e localidade.” (PERGUNTAS E
RESPOSTAS: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM
SOCIAL, 2013, p. 7).

O SOS Rua atende as 5 regides de Campinas (Norte, Sul, Leste, Noroeste e Sudoeste).
Sendo suas equipes divididas em 7 (Norte, Sul. Leste, Noroeste/Sudoeste, Centro, Entorno e
Mercadao). Essa divisdo facilita 0 monitoramento das 5 regides de Campinas, visto que a regido
Sul e Leste sdo as maiores no quesito territorio.

De acordo com a Tipificacao de 2009, os objetivos do SEAS sdo:

identificar familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social
com direitos violados, a natureza das violagdes, as condi¢Ges em que
vivem, estratégias de sobrevivéncia, procedéncia, projetos de vida e
relacbes estabelecidas com as instituicdes; construir o processo de
saidas das ruas e possibilitar condi¢Ges de acesso a rede de servicos e a
beneficios assistenciais; promover acdes para a reinsercdo familiar e
comunitaria; promover acdes de sensibilizacdo para divulgacdo do
trabalho realizado, direitos e necessidades de inclusdo social e
estabelecimento de parcerias. (PERGUNTAS E RESPOSTAS:
SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL, 2013, p.
9).

Esses objetivos sdo permeados através dos eixos que norteiam o SEAS: “prote¢ao social
proativa, ética e respeito a dignidade, diversidade e ndo discriminacdo, acesso a direitos
socioassistenciais e construcdo de autonomia, construcdo gradativa de vinculo de confianga
com 0s sujeitos, a rede e o territorio, respeito a singularidade e a autonomia na reconstrucao de
trajetorias de vida, trabalho em rede e relagdo com a cidade e a realidade do territério
(PERGUNTAS E RESPOSTAS: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM
SOCIAL, 2013, p. 10-15). Tudo isso a fim de que os usuarios tenham acesso aos seus direitos
e sejam encaminhados para os devidos servicos com o intuito de que a saida da condigéo de

vulnerabilidade social seja efetivada.
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CAPITULO I11- O RELATO DE EXPERIENCIA: TRABALHO MULTIDISCIPLINAR
DA ABORDAGEM SOCIAL

3.1. O trabalho multidisciplinar dos profissionais do SOS Rua

Nesse topico iremos falar sobre o trabalho multidisciplinar da equipe do SOS Rua de
Campinas. O Servigo atualmente, conta com 8 assistentes sociais, 5 psicologos, 1 terapeuta
ocupacional, 1 supervisor técnico, 8 educadores sociais e 1 coordenadora técnica.

Segundo o Anexo Il de Termo de referéncia de protecdo social, as atribui¢cdes do (a)
assistente social do Servigo Especializado em Abordagem Social para Pessoas Adultas, sdo:
"atuacdo em consonancia com as diretrizes e objetivos da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) e da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, cooperando para a
efetivacdo das politicas publicas de desenvolvimento social e para a construcdo de
sujeitos; participacdo dos encontros formativos e demais processos de trabalho da Protecéo
Social Especial de Média Complexidade; apoiamento do planejamento das acdes;
desenvolvimento de um conjunto de atividades e acles, de apoio e especializadas,
desenvolvidas individualmente e em grupos de carater continuado e interdisciplinar e de
planejamento (inicio, meio e fim) de acordo com o plano de atendimento (Plano de
Atendimento Individual/Familiar) desenvolvido pela equipe; identificagcdo e potencializagdo
dos recursos tanto individuais como coletivos, realizando intervenc¢des nos ambitos individual,
familiar, grupal e comunitario; desenvolver a¢cdes coletivas, em relagdo ao conjunto de situacdes
de violacdes de direitos; orientacdo e apoio aos educadores sociais; atuacdo em conformidade
com o Codigo de Etica do Assistente Social.” (Termo de Referéncia Protegdo Social, 2013, p.
7).

Das atribuigdes dos (as) psicologos sdo: “atuacdo em consonancia com as diretrizes ¢
objetivos da PNAS (Politica Nacional de Assisténcia Social) e da Protecdo Social Especial de
Média complexidade, cooperando para a efetivacdo das politicas publicas de desenvolvimento
social e para a construcdo de sujeitos; participacdo dos encontros formativos e demais processos
de trabalho da Protecdo Social Especial de Média Complexidade; acolhimento e
acompanhamento dos individuos em situacfes ja comprovadas de risco pessoal e social, por
violagdes de direitos; apoiamento do planejamento das a¢6es; desenvolvimento de um conjunto
de atividades e acOes psicossociais, de apoio e especializadas, desenvolvidas individualmente
e em grupos de carater continuado e interdisciplinar e de planejamento (inicio, meio e fim) de

acordo com o plano de atendimento desenvolvido pela equipe; proporcionamento de orientacao
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e apoio aos educadores sociais; identificacdo e potencializagdo dos recursos psicossociais, tanto
individuais como coletivos, realizando intervengdes nos ambitos individual, familiar, grupal e
comunitario; desenvolvimento de acles coletivas, em relacdo ao conjunto de situagdes de
violagBes de direitos; atuagio em conformidade com o Codigo de Etica do Psicologo.” (Termo
de Referéncia Protecdo Social, 2013, p. 8-9).

Com relagdo as atribuicdes do (a) terapeuta ocupacional, o Anexo Il do Termo de
referéncia de protegao social diz: “planejamento e execugdo de atividades orientadas para a
participacdo e facilitacio no desempenho soOcio-ocupacional e expressivo das pessoas
atendidas; desenvolvimento de atividades que auxiliem no desenvolvimento de potencialidades;
proporcionamento e implementacdo da realizacdo de atividades que favorecam o acesso a
experiéncias diversas de manifestacfes culturais, artisticas e expressivas, entre outras; atuacdo
em consonancia com as diretrizes e objetivos da PNAS (Politica Nacional de Assisténcia
Social) e da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, cooperando para a efetivacdo
das politicas publicas de desenvolvimento social e para a construcdo de sujeitos; identificacédo
e potencializagcdo os recursos, tanto individuais como coletivos, realizando intervencdes nos
ambitos individual, familiar, grupal e comunitario”. (p. 9).

Por Gltimo, mas ndo menos importante, as atribui¢oes do (a) educador (a) social no SOS
Rua: “atuagdo em consonancia com as diretrizes e objetivos da PNAS (Politica Nacional de
Assisténcia Social) e da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, cooperando para a
efetivacdo das politicas publicas de desenvolvimento social e para a construcdo de sujeitos;
participagdo dos encontros formativos e demais processos de trabalho da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade; desenvolvimento de atividades socioeducativas (individuais
e ou coletivas) para (re)construcdo da autonomia e inclusdo social, visando a superacdo da
violacgdo de direitos; desenvolvimento de a¢es coletivas, em relacdo ao conjunto de situacGes
de violacdes de direitos; realizacao de referenciamento e contra referenciamento; realizacdo de
busca ativa e abordagem social, contribuindo com o processo de vincula¢do dos usuarios com
0 servigo; apoiamento do planejamento das acdes; realizacdo de registro de atendimento nos
prontuarios assegurando privacidade e sigilo.” (A Termo de Referéncia Protecdo Social, 2013,
p. 8).

A atuacgdo de cada um desses profissionais garante um olhar multidimensional sob o
individuo. Ou seja, 0 usuéario é visto como um todo, desde suas questdes sociais, psicossociais
e comunitaria. O trabalho em conjunto do (a) assistente social, psicélogo (a) e terapeuta

ocupacional faz com todos os ambitos do sejam trabalhos, explorados e desenvolvidos para que
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ele possa se enxergar como um ser de direitos e deveres que vive em uma sociedade- que mesmo
o0 excluindo dela- e que ele tem a capacidade de insercao ou reinsercdo dentro dela.

Ja a atuacdo do (a) educador (a) social é a que faz a ponte com os demais profissionais
do servico. Essa ponte faz com que o (a) educador (a) possa acompanhar 0s Usuarios em seu
cotidiano dentro dos territérios, sempre respeitando e colocando para 0s usuarios seus direitos
e deveres dentro da PNAS. Esse processo de colocacgdo dos (as) educadores (as) sociais sobre
os direitos e deveres dos usuarios auxilia no processo de construcdo e reconhecimento como
sujeito. O (a) educador (a) social também vai auxiliar o usuario na compreensdo de que ele
convive dentro de um territorio e esse territdrio pode ser usado ao seu favor. Como por exemplo:
0 usuario € informado sobre os servigos de saude que atendem o territério que ele permanece
(Centros de Saude, Unidades de Pronto Atendimento, CAPS AD, CAPS Ill, Consultério na
Rua), sobre os servicos que ofertam atendimento socioassistenciais (SAMIM, Centro POP I,
Centro POP 11, CRAS, DAS), assim como outros servi¢os. De fato, o trabalho do (a) educador

(a) € um trabalho educativo com a populacdo em situacdo de rua.

3.1.1. O trabalho em equipe do SOS Rua

O Servico de Orientacdo a Pessoa em Situacdo de Rua (SOS Rua) € um servico
especializado em abordagem social a pessoas adultas em situacdo de rua de Campinas. A partir
do documento disponibilizado pela Coordenadora do servico, temos a seguinte descricao:

Servico ofertado, de forma continua e programada, com a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique,
nos territorios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de
criangas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. Deverdo ser
consideradas pracas, entroncamentos de estradas, fronteiras, espacos
publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa
circulacdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de onibus,
trens, metro e outros.

O servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercao na rede de servicos socioassistenciais e das demais
politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.
(ASSOCIACAO CORNELIA M. E. V. H. VLIEG).
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As abordagens sociais acontecem de segunda a sexta-feira das 8h as 22h. Durante o
periodo de maio a setembro, quando ocorre a Operacao Inverno, o horario é ampliado até as
00h, com abordagens sendo realizadas também aos sabados e domingos das 18h as 00h.

O SOS Rua atende as cinco regides de Campinas (Norte, Sul, Leste, Noroeste e
Sudoeste). Cada equipe possui um transporte, sendo composta por um técnico e um educador
social. Por se tratar de uma regido grande e bastante populosa, a regido Leste conta com uma
subdivisdo de equipes que se dividem na regido: central, mercaddo, entorno e bairros leste.

O trabalho de cada miniequipe do servico comega com a criagao e
manutencdo de vinculos com os usuarios. A partir do vinculo e da
demanda identificada o acompanhamento comeca a ganhar seus
contornos, sendo que para cada usuario atendido ha um Projeto de
Desenvolvimento Individual (PDI), elaborado em conjunto com o
usuario do servico conforme as demandas, desejos e necessidades
apresentadas, sendo assim, os atendimentos s&o individualizados,
diferenciados e singulares conforme a construcdo da vinculacdo, a
necessidade e o direcionamento do trabalho. (ASSOCIACAO
CORNELIA M. E. V. H. VLIEG).

O servigo tem como objetivo “construir o processo de saida do/a usuario/a da situagdo
de rua, possibilitando o acesso a servigos e a beneficios socioassistenciais, identificar individuos
com direitos violados, promover ac¢des que sensibilizem a divulgagdo do trabalho realizado e
promover agdes para a reinsercdo do/a usuario/a no ambiente familiar e/ou comunitario”
(ASSOCIACAO CORNELIA M. E. V. H. VLIEG). Com essas a¢des, 0 SOS Rua espera
contribuir com a “reducdo de violagdes dos direitos socioassistenciais, proteger socialmente os
individuos, identificar as situacdes de violagdo de direitos e reduzir o nimero de pessoas em
situagdio de rua” (ASSOCIACAO CORNELIA M. E. V. H. VLIEG).

3.2. O trabalho da equipe multiprofissional com a popula¢édo em situacdo de rua de

Campinas

Como ja dito no topico anterior, o Servico de Orientacdo Social a Pessoa em Situacdo
de Rua (SOS Rua) de Campinas, atualmente, conta com uma equipe de 23 profissionais, mais
5 motoristas que transportam os técnicos (assistentes sociais, psicélogos (as) e terapeuta
ocupacional) e educadores sociais pelas 5 regifes do municipio. As minis equipes tem como

objetivo o reconhecimento do territdrio trabalhado, a identificacdo das pessoas que estdo nesse
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territorio, acolhimento, orientagdo e trabalho em cima das demandas apresentadas pelos
usuarios.

Mesmo que o/a usuario/a ndo apresente nenhuma demanda na primeira abordagem, o0s
profissionais tentam aos poucos, criar vinculo com esse/a usuério/a para que ele/a possa confiar
naquele/a profissional e futuramente, haja a possibilidade de ser trabalhado algo com ele/a. Ou
seja, € um trabalho que envolve paciéncia e escuta qualificada, pois vai ser em um segundo de
conversa que o/a profissional conseguira captar as expressdes da questdo social que aquele
individuo experiencia. E tudo isso ocorre como se fosse uma simples conversa, pois 0 USUario
nunca levara a abordagem do servico como uma entrevista ou algo do género.

Apbs a identificacdo das demandas, os/as profissionais trabalham em cima do desejo
do/a usuario/a, podendo assim realizar os devidos encaminhamentos (SAMIM, Casa de
Passagem, Cartérios de Registro Civil, PoupaTempo, Junta Militar, CPAT, Centros de Salde,
Unidades de Pronto Atendimento (UPA’s), Centros de Atencdo Psicossocial Acool e Drogas
(CAPSAPS AD e CAPS IlI, Consultério na Rua, dentre outros). Assim, é feito também o Plano
de Desenvolvimento do Usuario (PDU), a fim de que seja trabalhado com aquele individuo a
saida das ruas.

O trabalho do/a psicologo/a dentro da equipe com a populacdo em situacdo de rua traz
a visdo do sujeito como Unico. Ou seja, faz com que o individuo ndo seja enxergado de uma
forma plural, mas singular. Que assim como toda populacdo em situacdo de rua, tem sua
histdria, que € Unica e por ser Unica ndo pode ser igual a nenhuma outra.

O terapeuta ocupacional vai trabalhar com os usuarios/as por meio das oficinas. No SOS
Rua, é trabalhado a oficina com jogos (baralho reflexivo- que foi proposto pela professora de
Psicologia, Tatiana e seus alunos da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (PUC
Campinas), jogos de tabuleiro, jogo da memoria e oficina de musica). Nas oficinas levamos um
café da manha para os usuarios e sempre comegamos com uma conversa bem despretensiosa,
depois propomos a atividade do dia. As oficinas ttm o intuito de fazer com que os/as
usuarios/as se sintam mais proximos e mais a vontade com os/as profissionais que estdo ali
participando. E nesse momento que eles comecam a se abrir e contar situacdes do passado,
assim como suas histdrias de vida. Nisso, os profissionais presentes identificam as demandas e
propdem resolucdes para elas. A Terapeuta Ocupacional (T.O) geralmente realiza as oficinas
com mais um técnico (assistente social e psic6logo) e um educador social.

O trabalho do educador social ¢ um meio de “ligacdo” entre o técnico e o usudrio; o
educador social ajuda no acompanhamento daquilo que o assistente social e o psicologo ja

fizeram com o usuario. Ele também tem como funcdo orientar os usuarios com relagdo aos
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combinados feitos com os técnicos e repassar aos técnicos aquilo que o usuario vem
demandando naquele momento e identificando possiveis dificuldades para segui-los. Ha
também uma funcdo pedagdgica, pois os educadores também instruem 0s usuarios sobre a
organizacdo dos espacos e como eles podem se organizar politicamente com o intuito de
reivindicar seus direitos.

Por fim, temos o trabalho do assistente social. O trabalho do assistente social no SOS
Rua, a priori, é de acolhida e escuta qualificada. Apds essa escuta é possivel identificar as
demandas. A partir disso, o assistente social constroi um PDU de acordo com o desejo do
usuario. Lembrando que o PDU ¢é construido para a possivel saida do individuo da rua, porém,
ha casos em que ndo € do desejo da pessoa a saida da rua naquele momento, sendo assim, de
acordo com seu Cadigo de Etica, o assistente social respeita o desejo do seu usuario e trabalha

encima dele.

3.3. O trabalho multiprofissional da equipe do SOS Rua com os demais servigos da rede

Os referenciamentos ndo sdo possiveis sem 0s demais servigos da rede. Em Campinas,
0S Servigos socioassistenciais que atendem a populacdo em situacdo de rua sao: SAMIM, Casa
de Passagem, Centro POP | e Centro POP II, CAPS AD e CAPS Il e Consultério na Rua.
Alguns desses servicos ofertam servicos voltados para a satde do usuario, mas ndo deixam de
ter uma equipe multidisciplinar que também olha para a questao social do atendido.

Ao identificar as demandas do usuario, o técnico realiza os referenciamentos. Quando o
individuo é abordado pela primeira vez pelo servico do SOS Rua e ndo esta sendo acompanhado
por nenhum outro servico da rede POP Rua, o técnico o referencia parao SAMIM. Porém, antes
de realizar o referenciamento, ha alguns critérios para que ele ou ela possa acessar 0 espaco.
Primeiro, o SAMIM conta com 80 vagas ao todo (feminino, masculino, “trans” e familia). Ou
seja, para que a pessoa possa acessar, precisa ter vaga disponivel. Segundo, ela precisa ter um
documento com foto ou um boletim de ocorréncia. E terceiro, ela ndo pode ter passado pelo
servico nos ultimos 6 meses- falaremos sobre esses entanques mais para frente. Sendo assim,
havendo vaga, o usuario portando um documento com foto ou boletim de ocorréncia e ndo ter
passado nos ultimos 6 meses pelo albergue, cle pode “tranquilamente” acessa-lo.

O usuério é referenciado a Casa de Passagem quando ja estad sendo acompanhado pelos
servigos da rede POP Rua socioassistencial por pelo menos 3 meses. Esse “fluxo” foi imposto
internamente, os profissionais 0 seguem e enquanto o0 usuario ndo esta nos critérios para acessa-

la, o técnico vai discutindo o caso com o ou a assistente social referéncia do usuario no albergue
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e solicitando renovacao de permanéncia, visto que a permanéncia no SAMIM, em geral, é de 5
dias uteis, podendo retornar somente 6 meses depois.

Quando ha demanda de uso abusivo de substancias psicoativas, o0 técnico orienta o
usuario sobre os Centro de Atencéo Psicossocial Alcool de Drogas (CAPS AD). Em Campinas,
atualmente, contamos com 4 CAPS AD (CAPS AD Sudoeste, CAPS AD Reviver, CAPS AD
Independéncia e CAPS AD Antonio Orlando). H4 um fluxo de “rodizio” para atendimento dos
CAPS para a populacdo em situacao de rua. O tnico CAPS AD que néo necessariamente entra
nesse fluxo € o CAPS AD Sudoeste, pois ele é porta aberta. Porém, se o profissional quiser
referenciar o usuario para o0 CAPS AD Sudoeste por uma questdo de logistica (quando o local
de permanéncia dele € mais proximo ao CAPS AD Sudoeste) € necessario que aguarde a semana
do entdo CAPS para entdo realizar o referenciamento.

Com relagdo a demandas de saide mental, quando o técnico é um psicélogo, ele mesmo
pode fazer o referenciamento para o CAPS I11. Caso o usuério seja atendido por um assistente
social, o profissional também pode referenciar o usuario para o CAPS Ill. Atualmente, em
Campinas, ha 4 CAPS 111 (CAPS I11 Esperanca, CAPS 111 David Capistrano, CAPS Il Estacao
e CAPS Il Integracdo). Os CAPS I11 também entram no fluxo de rodizio, porém nenhum deles
é porta aberta.

Para as demandas de satde em um contexto geral, o técnico pode referenciar o usuario
para um Centro de Saude ou para o Consultorio na Rua que é uma equipe de saude da OSC
Céandido Ferreira que atende a populacdo em situacédo de rua. A equipe do Consultorio na Rua
conta com médicos, enfermeiros, psicologos, psiquiatras, assistentes sociais e redutores de
danos. Eles funcionam como um C.S na rua, realizando consultas, exames, aplicando vacinas e
injecOes e fornecendo medicacoes.

O técnico so referencia o usuério para o Centro POP | ou Centro POP Il quando ele é
atendido por um destes servicos, caso contrario, o técnico assume a referéncia do caso.

Um diferencial da equipe de abordagem de Campinas é que ela ndo realiza apenas
abordagens e orientagdes, mas realiza acompanhamentos de caso, sendo uma complementacéo
do Centro POP.

3.4. Os desafios dos servicos socioassistenciais voltados a populacéo em situacao de rua

No cotidiano com a populagdo em situacdo de rua, foi possivel notar que ela enfrente
varias dificuldades para acessar os seus direitos. Essa dificuldade de acesso esta relacionada ha

diversas falhas na execucdo das politicas publicas voltadas a POP Rua.
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No préximo tdpico, iremos citar e discutir sobre essas dificuldades de acesso com base

em minha observacdo com o trabalho da equipe de abordagem social de Campinas.

3.4.1. SAMIM

Como dito no tdpico anterior, ha desafios com relacdo ao acesso da popula¢do em
situacdo de rua aos servigos socioassistenciais de Campinas. Essas adversidades seriam nada
mais nada menos do que uma violacao do direito delas, visto que elas possuem o direito de
acessa-los.

Vamos comecar pelo albergue. Campinas possui somente 1 albergue, 0o SAMIM (Setor
de Atendimento ao Migrante, Itinerante e Mendicante). Esse albergue conta com 80 vagas
(masculinas, femininas, “trans” e familia) ao todo. Ou seja, caso chegue uma pessoa ha
metropole de Campinas e ndo tenha onde ficar, se ndo tiver vaga no SAMIM ela ficara em
situacdo de rua.

As regras do albergue tambem séo bastante restritas. O usuério ndo consegue acessar 0
servico se nao tiver um documento com foto ou um boletim de ocorréncia. Isso dificulta
bastante 0 acesso deles, pois a maioria ndo possui nenhum documento, outros estdo chegando
na cidade e ndo a conhecem, sendo assim, a busca pela Delegacia se torna uma saga.

A maioria acaba desistindo de acessar o SAMIM por conta dos critérios rigorosos. Eles
também reclamam do tempo de permanéncia que sdo somente 5 dias Uteis, podendo ser
prorrogada mediante avaliacdo da referéncia do caso.

Com relacdo a populagdo trans e travesti, ndo ha vagas destinadas especificamente para
essas pessoas. Geralmente, quando sobra uma vaga de “familia” que sdo quartos separados ¢
surge uma demanda de vaga trans ou travesti, a vaga de familia é destinada para a pessoa trans
ou travesti.

Outra situacdo que os profissionais do SOS Rua encontram é o referenciamento de
pessoas com transtorno mental ou com algum grau de dependéncia. O SAMIM néo acolhe
pessoas com transtorno mental diagnosticado. Porém, em alguns casos, quando o usuario esta
sendo medicado corretamente, ha a possibilidade de discutir-se o caso e tentar uma vaga. Ja no
caso do usuario que tenha algum grau de dependéncia como: ndo conseguir realizar sua higiene,
ndo conseguir se alimentar de forma independente, dentre outras atividades, a possibilidade de

ele ficar no albergue é nula, inexistente.
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3.4.2. Casa de Passagem

A Casa de Passagem ¢ um “abrigo provisorio” onde os usuarios poderdo permanecer até
gue uma vaga em um abrigo seja disponibilizada. O referenciamento para a Casa de Passagem
é feita pelos profissionais da rede.

A Casa de Passagem é de género misto (masculino, feminino, trans e travesti). Em
Campinas, a Casa de Passagem que acolhe as pessoas em situacao de rua é a Casa Santa Dulce
dos Pobres. A Casa conta com 40 vagas ao todo (30 masculinas e 10 femininas).

Com relacéo a Casa Santa Dulce dos Pobres, os critérios para acesso da populagdo em
situacdo de rua sdo mais flexiveis. Porém, por se tratar de um abrigo temporéario, assim como o
SAMIM, ela ndo abriga pessoas que possuem algum grau de dependéncia. Mas abrigam pessoas

idosas até a saida de uma vaga para ILPI.

3.4.3. Os rodizios dos CAPS AD e CAPS I

Como dito anteriormente, 0s CAPS AD e CAPS Ill contam com um fluxo de rodizio
para o atendimento da populacdo em situacdo de rua. Esse rodizio foi criado com o intuito de
ndo sobrecarregar o atendimento nos CAPS. Porém, ele também delimita o acesso dos usuarios.
A cidade de Campinas tem mais de um milhdo de habitantes e tem um territério extenso. Sendo
assim, delimitar o acesso da PSR aos CAPS faz com elas enfrentem maiores dificuldades em
realizar seus tratamentos.

Para deixar mais claro o que quero dizer com isso, vou colocar um exemplo que acontece
bastante no meu trabalho como educadora social no SOS Rua. Uma vez abordei um usuério que
apresentou desejo em ir ao CAPS AD. Ele permanéncia pela regido do Entorno (regido Leste
de Campinas). O CAPS AD mais proximo na regido do Entorno é o CAPS AD Sudoeste- nessa
época, 0 CAPS AD Sudoeste ndo era porta aberta e mesmo que fosse, existiam outras questes
que impediam que esse usuario fosse para acolhimento no CAPS. Naquela semana, o CAPS
AD que estava atendendo a PSR era 0 CAPS AD Antdnio Orlando (localizado préximo a Jhon
Boyd Dunlop). Conversei com ele sobre a possibilidade de acompanha-lo, mas ele disse que
ndo conseguiria manter o0 acompanhamento devido a distancia. Informei que o CAPS poderia
solicitar um bilhete Gnico® para que ele pudesse se locomover de 6nibus quando fosse passar
por atendimento. Mesmo assim ele disse que ndo conseguiria. Comuniquei que o CAPS AD
Sudoeste atenderia daqui duas semanas. Ele disse que aguardaria as duas semanas. Duas

semanas depois fiz busca dele pela regido, mas ele ndo estava mais interessado em ir ao CAPS.
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Se ndo houvesse esse rodizio o usuario poderia ter acessado o0 CAPS AD Sudoeste no
mesmo dia e iniciar seu tratamento. Porém, devido ao fluxo estabelecido, ele perdeu o interesse
e ndo quis mais acessar o CAPS. Atualmente, 0 CAPS AD Sudoeste é porta aberta para a PSR,
mas os demais CAPS AD ainda entram no fluxo de rodizio.

O fluxo de rodizio pode ter sido feito para ndo sobrecarregar os CAPS, mas é um
entanque para 0 acesso da PSR ao cuidado a saude. Pois, principalmente, quando falamos de
pessoas que fazem uso abusivo de SPA’s, quando elas apresentam o desejo de acessar o CAPS,
é importante que esse referenciamento seja feito naquele momento e se possivel que o
profissional acompanhe o usuario pelo menos ao acolhimento. Em virtude de o usuario néo ter

familiaridade com o espaco do CAPS, esse acompanhamento pode fazer diferenca para ele.

3.4.4. O trabalho com a saude

O trabalho com a salide é muito importante para quem trabalha na area da assisténcia
social, pois a assisténcia social esta diretamente ligada aos outros ambitos que integram o
individuo com qual se esta trabalhando. No trabalho com a populacdo em situacéo de rua ndo é
diferente. A abordagem social esta pautada na Assisténcia Social, porém, o trabalho do usuario
é realizado visando o ser completo que ele é; comecando pelo social, passando pela salde e
depois pela vivéncia comunitéria.

Quando trabalhamos o individuo, é praticamente impossivel deixar de falar sobre sua
salde. A abordagem social vai dialogar bastante com o Consultério na Rua, os Centros de
Saude, os CAPS AD e CAPS 1.

Porém, a saude e assisténcia social falam linguas diferentes. A comecar pela diviséo
territorial. A divisdo territorial da metrépole de Campinas feita pela saide ndo é a mesma da
assisténcia. Nesse caso, quando o profissional da assisténcia social precisa referenciar um
usuario para determinado Centro de Satde ou CAPS, ele precisa saber qual Centro de Salude ou
CAPS atende aquele territorio em que o usuario em questdo esté inserido para depois poder
discutir o caso e realizar o referenciamento.

Outra questdo € a conduta dos assistentes sociais e dos profissionais de saude diante de
determinadas situacfes. A assisténcia jamais entraria em contato com o familiar de um usuéario
sem a permissdo dele. Ja os profissionais da satde contatam seus familiares mesmo se 0 usuério

manifestar ou ndo desejo desse contato.
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Por se tratar de areas diferentes, esse embate é constante entre a assisténcia social e a
salde. Poréem, quando os profissionais se alinham, o atendimento em conjunto nos casos pode

dar muito certo.

3.4.5. O trabalho com a rede

Assim como o trabalho com a saude, o trabalho com a rede, em especifico a rede
socioassistencial, € de suma importancia para quem esta na ponta trabalhando com a populacéo
em situagdo de rua. A equipe de Abordagem Social, na maioria dos casos, articula e discute
com os técnicos dos Centros POP e até mesmo do SAMIM para que se possa trabalhar aquele
caso de uma forma mais completa.

As vezes o individuo possui alguma passagem por algum Centro POP ou busca
abrigamento no SAMIM. Sendo assim, é necessaria uma discusséo, pois a opinido profissional
de ambos os servicos corrobora para a construcdo de um PDU. Lembrando que a opinido de um
profissional ndo deve ser carregada de julgamento e caso seja, o outro profissional ndo deve o0s
levar em consideracdo para que eles ndo atrapalhem no processo de planejamento com o
usuario, que pode acabar sendo prejudicado.

Ha alguns casos em que o trabalho com a rede acaba ndo sendo muito efetivo. Mesmo
se tratando de uma rede socioassistencial, os profissionais nem sempre possuem a mesma
metodologia de trabalho. Quando falamos dos psic6logos, ha uma metologia que os assistentes
sociais ndo possuem por ndo terem a mesma formacao que os psicélogos e isso é compreensivel.
Mas, quando falamos de assistentes sociais, na teoria, a metodologia de trabalho deveria ser a
mesma. Porém, dependendo da instituigdo de formacao ou até mesmo da visdo que o assistente
social possui, a metodologia de trabalho dele, pode ser completamente diferente de outro colega
que trabalha na mesma rede.

Essa diferenca de metodologia gera conflitos entre os profissionais. Desde a famosa
frase “dar a vara para aprender a pescar”, até “o usuario tem autonomia”. Essas frases ndo estdo
incorretas, porém, elas ndo servem no contexto geral. Assistentes sociais ndo devem trabalhar
com a generalizacdo dos casos e nem se pautar no senso comum.

S40 nessas frases e no senso comum que 0s assistentes sociais da linha marxista
confrontam. E € ai que o trabalho em rede acaba se tornando um tanto quanto pesaroso ao invés

de prazeroso.
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Mas apesar disso, mesmo com as visdes e metodologias divergentes, é possivel
caminhar com o0s casos. E as vezes, essas visdes divergentes ensinam algo que nao

imaginavamos.

3.4.6. A falta de execucdo das politicas publicas para a populacdo em situacao de rua

Tudo que foi dito nessa sessdo esté interligado a falta de execucéo das politicas publicas
para a populacdo em situacdo de rua da metropole de Campinas. As faltas de vagas no albergue,
0 municipio com mais de um milhdo de habitantes com apenas um albergue, dois Centros POP
para atender todo a PSR da cidade, a inexisténcia de uma casa de cuidados, a fila imensa de
ILPI, o rodizio dos CAPS AD e CAPS Ill e as interferéncias de comunicacdo entre os
profissionais da rede, incluindo também os profissionais da saude, corroboram para essa
problematica.

Mas que Orgdo seria o responsavel pela falta de execugdo dessas politicas? Quando
falamos da falta de albergues, vagas, dois Centros POP, estamos falando de politicas que
deveriam estar sendo feitas pelos proprios “governantes”. Sdo eles os responsaveis pela
execucdo dessas politicas. Em Campinas, as pessoas responsaveis por isso sdo ou pelo menos
deveriam ser os vereadores, vice-prefeito e prefeito.

Desde os ultimos cinco anos deste governo, é perceptivel que a politica higienista vem
ganhando forca na metrdpole. Isso se deu devido a ascensdo de propostas conservadoras feitas
pelo presidente eleito em 2018, Jair Bolsonaro (PL). Logo em seguida (2020), o mundo inteiro
passou a enfrentar a pandemia de Covid-19. Com o atual prefeito como candidato a prefeito de
Campinas, era o cenario ideal para que ele se elegesse, pois ele é médico, e por entender da area
da saude, “com certeza” era o candidato ideal.

Meses de governo do governo atual se passaram e ele foi implantando medidas para
lidar com o virus da Covid-19. Porém, o nimero de pessoas em situacdo de rua na cidade
aumentava cada vez mais, por conta do nimero alto de desemprego nesse periodo e outras
guestbes sociais, como a vulnerabilidade social.

Com a campanha em voga em todo o Brasil (#fiqueemcasa), as pessoas em situacao de
rua ndao tinham um espago para permanecer a ndo ser 0s espacos da rua. Mesmo com a abertura
de uma Casa de Passagem que ofertava 40 vagas, ainda ndo era o suficiente, pois o Censo de
2021 apontava que havia 932 pessoas em situacdo de rua. Ou seja, em 2020 esse numero ndo

deveria ser tdo diferente.
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Com o aumento da populagdo em situacao de rua nos espacos da rua e a elevacdo de um
movimento conservador no Brasil, as queixas dos municipes aumentaram. A Prefeitura
Municipal de Campinas achou que alguma medida devia ser tomada- além de ter uma Casa de
Passagem com 40 vagas. Era necessario que essas pessoas de alguma forma saissem das ruas.

Essa situacdo foi tratada como uma questdo de seguranca publica. Sendo assim, as
abordagens dos profissionais da area (seguranca publica) passaram a ser mais hostis. A acao do
Cata-treco, principalmente em espacos de maior concentracdao de pessoas em situacéo de rua,
sempre € feita com a presenca da seguranca publica. Nesse processo, usuarios relataram que
tiveram seus pertences levados pelo Cata-treco. Dentre esses pertences eles contam que
perderam itens importantes, como roupas, documentos e medicac¢do, assim como 0s cobertores
que sdo entregues na Operacao Inverno pela equipe do SOS Rua.

Essas acgdes sdo feitas com o intuito de manter a cidade “limpa”. Mas ndo resolvem o
problema em si. Ou seja, ndo h4 uma execucao de fato das politicas publicas da populagdo em
situacdo de rua, mas sim a execucdo de uma politica higienista.

Contudo isso posto, o que quero enfatizar € que as politicas publicas para a populacao
em situacdo de rua existem, mas ndo sdo executadas da forma como deveriam ser. Invés disso,
a Prefeitura prefere “resolver” a situagcdo como uma questdo de seguranga publica e aplica agdes

higienistas para maquiar a presen¢a da PSR nos espacos publicos de Campinas.

3.5. Reflexdes

Nesses quase trés anos trabalhando como educadora social na abordagem social de
Campinas pude vivenciar a praxis; na academia aprendi toda a base tedrica fundamental do
Servico Social; trabalhando como educadora social pude ver de perto a realidade que as
populacbes mais vulneraveis passam todos os dias, em especial a populacdo em situacdo de
rua.

A juncédo do curso com um trabalho na &rea social me proporcionou a ter uma Visao
mais critica e menos fantasiosa do que € trabalhar com a garantia de direito das pessoas. E 0
trabalho com a populacédo em situacdo de rua me lapidou em todos os sentidos. Acredito que
ndo sé me humanizou, mas também me fez entender nuances de modos de vida que para mim
podiam ser algo inviavel, mas que muitas das vezes, por falta de execucao de politicas publicas,
foi 0 Unico meio possivel que aquela pessoa encontrou para sobreviver.

Mesmo se tratando de uma funcdo que ndo é a mesma de um estagiario de Servigo

Social, acredito que aprendi muito no SOS Rua. Foi um verdadeiro “campo de estagio”. Sem
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contar as trocas que tive com os profissionais, ndo sé do Servigo Social, mas da psicologia e da
terapia ocupacional. Ou seja, o trabalho multiprofissional também me trouxe um olhar para
além do olhar social, olhar esse que ndo se aprende na academia.

Contudo, concluo que o trabalho da abordagem social € essencial para a viabilizagao do
acesso dos direitos da populagdo em situacdo de rua. Sem esse trabalho, acredito que o0 nimero
de pessoas em situacao de rua seria ainda maior do que o Gltimo Censo contabilizou. Trabalho
esse que mesmo com a falha nas execucdes das politicas publicas, trabalha da melhor forma

possivel com as fermentas que possui.

CONSIDERACOES FINAIS

A populacdo em situacdo de rua possui fortes vinculos com o territério em que ocupa.
O trabalho interdisciplinar da equipe de abordagem social faz com que mediante as orientagfes
prestadas, a populacdo em situacdo de rua tenha conhecimento sobre seus direitos e deveres.
Sendo assim, através do territdrio, ela pode buscar os meios para garantir a sua saida dos
espacos da rua.

O trabalho da equipe interdisciplinar faz com os profissionais olhem para o individuo
como um sujeito biopsicossocial. Dessa forma, é possivel trabalha-lo como um todo.
Enxergando a pluralidade que todo ser social possuli.

A relagdo que a populagdo em situagdo de rua tem com o territorio é transformada
através do trabalho da equipe de abordagem social. Os profissionais ddo as ferramentas
possiveis para que 0s usuarios possam obter o minimo de dignidade social; desde os
referenciamentos para higiene pessoal no Centro POP Il até referenciamentos para Casa de
Passagem.

Porém, como vimos no decorrer dessa pesquisa, mesmo com o trabalho da abordagem
social, a populacdo em situacdo de Campinas enfrenta diversas dificuldades para acessar 0s
servigos voltados a elas, assim como acessar os seus direitos. E o que a pesquisa nos demonstrou
no decorrer dela ndo foi uma auséncia de politicas publicas para a PSR, mas sim uma falha na
execucdo delas.

Essa falha na execucdo das politicas publicas para a populacdo em situacdo de rua faz
com que o individuo se fixe ainda mais no territorio. Assim como citado nas sessdes anteriores,
Rosa, coloca os estados da pessoa em situagéo de rua: quando a pessoa nunca esteve em situacéo

de rua e consequentemente vai parar nela, a saida da rua é “mais facil” porque a tendéncia dela
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se fixar no territorio € menor, pois o0s vinculos com o territério ainda ndo existem. Mas quanto
mais o tempo vai passando, a tendéncia dela se fixar ao territério € maior, devido a sua
vinculagéo a ele e entre outros fatores. Ou seja, a falha na execucdo dessas politicas faz com
que a populacéo em situacéo de rua cresga cada vez mais.

Se as politicas publicas de fato tivessem uma boa execucdo, 0 nimero de pessoas em
situacdo de rua consequentemente diminuiria. Mas, essa questdo ndo é tdo simples de se
resolver. Como apontado na sessao anterior, 0s entanques para acessibilidade dessas pessoas
aos seus direitos s&o muitos e ndo seriam resolvidos da noite para o dia.

Enquanto o nosso atual governo do estado de S&o Paulo continuar a tratar a populagao
em situacdo de rua como uma questdo de seguranca publica, o nimero de pessoas nessa
condicdo continuara aumentando. Pois, como temos visto, ndo ha uma preocupacdo com 0s
cuidados das pessoas que permanéncia na Cracolandia. E ao invés disso, criam-se cercas em
volta delas para separa-las e diferencia-las. Um estado que faz isso com as pessoas ndo esté
pensando no bem-estar social de seus cidadaos. Pelo contrario, estd pensando em estigmatiza-
las. Sendo assim, elas ficam a mercé de todos os tipos de vulnerabilidade e violéncia.

Portando, mesmo com o trabalho interdisciplinar da equipe de abordagem social de
Campinas (SOS Rua), ndo é possivel que as politicas publicas da popula¢do em situacdo de rua
sejam 100% viabilizadas, pois a questdo maior é a falha na execucédo delas que depende Unica
e exclusivamente de acdes governamentais e sO serd possivel uma mudanca com o

reconhecimento da existéncia delas por parte de seus governantes.
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