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“A violéncia, seja qual for a maneira como

ela se manifesta, € sempre uma derrota.”

Jean-Paul Sartre
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RESUMO

Esta dissertacao vincula-se a linha de pesquisa de Politicas Publicas de Avaliacao e
ao grupo de pesquisa Avaliacao, Politicas e Sistemas Educacionais (GRAPSE), do
Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo da Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas (PUC-Campinas), tendo potencial para fomentar o debate sobre as
politicas publicas voltadas a prevencao da violéncia escolar. A tematica da violéncia
sempre esteve presente nas discussdes no cotidiano das escolas, considerando a
violéncia entre os préprios estudantes, entre estudantes e professores e a violéncia
para além dos muros da escola, proveniente da familia ou da comunidade do
entorno, e que, consequentemente, afetam o ambiente escolar. Contudo, nos ultimos
anos, sobretudo a partir de 2017, houve um aumento exponencial nos casos de
ataques e atentados contra as instituicbes de ensino no Brasil, casos que sao
noticiados pela midia e propagados rapidamente pelas redes sociais, 0 que provoca
uma sensacao de panico para toda a comunidade escolar. Nesse contexto, cabe ao
poder publico nas esferas federal, estadual e municipal definir politicas publicas a
curto prazo que possam inibir a violéncia escolar e combater atentados contra as
escolas. No municipio de Campinas, localizado no estado de Sao Paulo, foi
publicado o Decreto n° 22.759, em abril de 2023, que instituiu o Protocolo Egide —
Estratégia de Gestao Integrada de Incidentes Criticos Dindmicos em Escolas, como
Programa Municipal de Prevencdo contra a Pratica de Atentados Violentos nas
Dependéncias das Escolas Municipais. Em face do exposto, esta pesquisa interroga
os desafios a serem superados e as potencialidades do referido Protocolo.
Decorrente desse questionamento, constitui objetivo geral do estudo investigar os
desafios e as potencialidades do processo de implementacdo e execucido do
Protocolo Egide na percepcdo dos participantes da pesquisa. Trata-se de uma
pesquisa predominantemente qualitativa, que inclui dados quantificaveis. A produg¢ao
de material empirico deu-se por meio de aplicagcdo de questionario misto e
realizacao de entrevistas semiestruturadas. Os participantes da pesquisa, para efeito
do questionario, foram professores e gestores escolares que atuam em escolas da
Rede Publica Municipal de Educagdo de Campinas e, para efeito das entrevistas,
foram gestores das Secretarias de Educagao e de Segurancga Publica envolvidos na
implementacéo do referido protocolo. Constatou-se que o Protocolo Egide cumpriu
com a instalacdo do sistema de monitoramento na maioria das escolas, agcao
consoante aos seus objetivos e propositos. Contudo, evidenciou-se que n&o houve
avango nas acgobes previstas nos demais eixos estratégicos, sendo esses desafios
relacionados a continuidade da politica publica. Os participantes da pesquisa
reconhecem que o protocolo esta inativo e sugerem a continuidade das agdes,
sobretudo as de formagdo. Assim, a potencialidade do Protocolo Egide esta
justamente na possibilidade de se construir uma politica publica intersetorial efetiva
para a prevencao da violéncia escolar, incluindo a inibicdo dos ataques de violéncia
extrema.

Palavras-chave: Violéncia Escolar; Politicas Publicas; Intersetorialidade; Educacao
Basica.



ABSTRACT

This dissertation is linked to the research line of Public Policies of Evaluation and to
the research group Evaluation, Policies and Educational Systems (GRAPSE) of the
Graduate Program in Education of the Pontifical Catholic University of Campinas
(PUC-Campinas), having the potential to foster the debate on public policies aimed at
the prevention of school violence. The theme of violence has always been present in
discussions in the daily life of schools, considering violence among students
themselves, between students and teachers, and violence beyond the school walls,
coming from the family or the surrounding community, and which, consequently,
affect the school environment. However, in recent years, especially from 2017
onward, there was an exponential increase in cases of attacks and violent incidents
against educational institutions in Brazil, cases that are reported by the media and
quickly spread through social networks, which causes a feeling of panic for the whole
school community. In this context, it is up to the public authorities at the federal, state,
and municipal levels to define short-term public policies that can inhibit school
violence and combat attacks against schools. In the municipality of Campinas,
located in the state of Sdo Paulo, Decree No. 22,759 was published in April 2023,
which instituted the Egide Protocol — Strategy for Integrated Management of Dynamic
Critical Incidents in Schools, as a Municipal Program for Prevention against the
Practice of Violent Attacks on the Premises of Municipal Schools. Considering the
above, this research questions the challenges to be overcome and the potentialities
of the referred Protocol. Arising from the question presented, the general objective of
the study is to investigate the challenges and potentialities of the process of
implementation and execution of the Egide Protocol in the perception of the research
participants. This is, predominantly, a qualitative research, which includes
quantifiable data. The production of empirical material took place through the
application of a mixed questionnaire and the carrying out of semi-structured
interviews. The research participants, for the purposes of the questionnaire, were
teachers and school managers who work in schools of the Municipal Public
Education Network of Campinas, and, for the purposes of the interviews, were
managers of the Departments of Education and Public Security involved in the
implementation of the referred protocol. It was found that the Egide Protocol complied
with the installation of the monitoring system in most schools, as an action consistent
with its objectives and purposes. However, it was evidenced that there was no
progress in the actions foreseen in the other strategic axes, these challenges being
related to the continuity of the public policy. The research participants recognize that
the protocol is inactive and suggests the continuity of the actions, especially those of
training. Thus, the potentiality of the Egide Protocol lies precisely in the possibility of
building an effective intersectoral public policy for the prevention of school violence,
including the inhibition of extreme violence attacks.

Keywords: School Violence; Public Policies; Intersectorality; Basic Education.
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MEMORIAL REFLEXIVO

Em 1999, cursando o ultimo ano do ensino médio na Escola Estadual Prof.°
Antonio de Barros Serra, em Sao José do Rio Preto-SP, me lembro de uma noite em
que estavamos na sala de aula quando entrou o diretor da escola acompanhado de
uma pessoa para divulgar o vestibular da Universidade Estadual Paulista (Unesp),
que tem um campus no municipio contendo o Instituto de Biociéncias, Letras e
Ciéncias Exatas (Ibilce). Evidentemente, o Ibilce era uma instituicdo conhecida,
porém, distante dos objetivos da maioria dos jovens da prépria cidade, pelo menos
aos de familias trabalhadoras dos quais eu convivia na escola e no bairro. Além da
divulgacao, a pessoa ofereceu para a nossa escola a gratuidade de cinco inscri¢gdes
do vestibular para o ano de 2000. O diretor me indicou para receber uma dessas
isengdes. Até entdo, eu ndo conhecia praticamente nada sobre o Ensino Superior e
as universidades, pois esses assuntos nao faziam parte do contexto do “terceirao”
do periodo noturno. Tampouco estava nos meus planos parar de trabalhar na
farmacia de manipulagcdo, emprego que havia iniciado em 1997, aos 15 anos. No
periodo noturno do lIbilce sé havia duas opg¢des de curso: as Licenciaturas em
Matematica e em Letras. Naquela época, eu nao tinha a minima nog¢ao do que se
fazia no curso de Letras, ou seja, eu simplesmente nao sabia que um licenciado em
letras poderia ministrar aulas de lingua portuguesa, inglesa ou espanhol, além de
inumeras possibilidades de trabalho. Por essa razdo, optei pela inscricdo em
matematica.

Eu me lembro da realizagao do vestibular. Foram trés dias de prova: domingo,
segunda e terca. Novamente, como eu nao tinha nogdo nenhuma sobre vestibular,
pontuagdo e classificagdo, acabei ndo acessando minha colocagao final, supondo
qgue havia ido mal no certame. Contudo, em meados de marco de 2000, eu recebi
uma carta em casa e vi que a minha colocagao no vestibular foi na 552 posigao.
Como eram 45 vagas, provavelmente eu poderia ter ingressado no curso pela lista
de espera, mas como nao tinha acompanhado os tramites, no momento que eu
recebi essa carta ja havia sido encerrado todo o processo de selegao e as aulas ja
haviam comecado.

Evidentemente, esse fato fez com que eu me animasse; afinal, se saindo
direto do “terceirdo” da escola estadual Barros Serra eu havia ficado relativamente

bem-posicionado, obviamente com o suporte de um cursinho pré-vestibular eu seria
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aprovado. Matriculei-me em um cursinho no periodo noturno, no qual tive a
oportunidade de conhecer os processos de vestibulares e as possibilidades do
Ensino Superior. Assim, prestei o vestibular para o ano de 2001, mas tive um
desempenho pior que ao do ano anterior: fiquei em 84° e acabei ndo sendo
convocado pela lista de espera. Em 2001, fiquei mais um semestre parado nos
estudos, quando me inscrevi para o vestibulinho de cursos técnicos do Centro Paula
Souza. Iniciei o curso de eletrotécnica, previsto para um ano e meio de duragao, do
qual eu sairia habilitado para assinar projetos elétricos para residéncias de até 70
m?. As disciplinas da grade acabavam abarcando matematica e fisica. No final do
ano, decidi mais uma vez realizar o vestibular de matematica da Unesp de Rio Preto
para o ano de 2022, sendo aprovado dessa vez.

Assim, deixando a formacdo de eletrotécnica, iniciei a Licenciatura em
Matematica no ano de 2002, no periodo noturno, conciliando os estudos com o
trabalho na farmacia de manipulagdo. Tenho muitas memorias boas desde o
momento que entrei no Ibilce, tanto dos colegas quanto dos professores que
conheci. Todavia, tive dificuldades de desempenho nas disciplinas da matematica,
gue contava com a fama de ser um curso “dificil”, o que se refletia nos baixos indices
de formandos. Apesar das dificuldades, conclui o primeiro ano com apenas uma
reprova, na disciplina de geometria analitica. A disciplina em que tive mais facilidade
foi geometria euclidiana, na qual partimos de axiomas para provar teoremas. Para o
ano seguinte, eu montei uma grade com a coordenadora do curso de Matematica e
me lembro de ela dizer que o fato de eu ter ido bem em geometria euclidiana seria
um indicio de um “perfil de humanas”. No ano de 2003, iniciei 0 segundo ano de
Matematica, porém, tive reprovagdes em outras disciplinas, o que atrasaria ainda
mais a conclusao do curso.

No ano de 2004, houve a abertura de cursos novos em diversos campi da
Unesp, incluindo trés no Ibilce, sendo um deles o de Licenciatura em Pedagogia. A
instituicdo ja contava com um departamento de educagao, muito atuante nas demais
licenciaturas. Eu estava indo mal no curso de matematica, porém, eu fiz amizades
com diversos estudantes (com alguns deles, mantenho contato até os dias de hoje).
Conheci pessoas militantes de partidos politicos e acabei fazendo parte de um grupo
de estudos marxianos, estudos dos quais contribuiram para que eu adquirisse,
desde entdo, uma visdo de mundo progressista, a partir da luta de classes. Participei

de alguns eventos esportivos e do movimento estudantil, e algumas dessas
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amizades eram com estudantes e professores do curso de Pedagogia. Estava
convencido de que naquele momento, definitivamente, mudar para a area de
humanas seria o ideal.

No inicio de 2004, prestei um concurso publico para trabalhar como agente
administrativo na prefeitura de Rio Preto e fiquei em uma boa colocacédo, o que fez
com que eu me tranquilizasse profissionalmente, pois sabia que em breve eu seria
convocado e poderia deixar o emprego da farmacia. No final do mesmo ano, decidi
realizar o vestibular para Pedagogia para tentar ingressar na segunda turma do
curso. Prestei o vestibular e deu tudo certo: entrei logo na primeira chamada e iniciei
o curso de Pedagogia em 2005, desistindo da Matematica (pelo menos naquele
momento)’.

No mesmo ano, em meados de marco, fui chamado para assumir o cargo da
prefeitura, passando a trabalhar na grande Escola Municipal Darcy Ribeiro como
secretario. Por essa raz&o, considero o ano de 2005 como realmente o inicio da
minha trajetéria profissional na area da educagao, atuando em escolas publicas. Eu
continuava com a rotina de atividade laboral durante o dia e estudos a noite, mas é
inegavel que, embora a rotina de secretario de escola tivesse momentos cansativos,
era um ambiente que me permitia conciliar melhor algumas leituras do curso. Agora
eu trabalhava e estudava na mesma area, tendo a oportunidade de trabalhar como
uma espécie de estagio nao s6 pedagogico, mas também de gestdo educacional.
Voltei a realizar, como parte do trabalho de secretario de escola, uma das coisas de
que eu mais gosto, que € conversar com as pessoas, desenvolver empatia e buscar
solucionar conflitos por meio do dialogo.

Em 2008, prestes a me formar — dessa vez sem reprovagdes — uma amiga
falou sobre prestarmos juntos um concurso para ser professor dos anos iniciais na
prefeitura de Campinas. Viemos realizar a prova em novembro do mesmo ano e,
como eu tinha adquirido varios conhecimentos pedagdgicos na graduagdo que
estavam “frescos em minha cabecga”, acabei indo muito bem. Assim, terminei o curso
de Pedagogia ja sabendo que iria trabalhar dando aulas e programando a mudanca
para Campinas.

Assim como o ano de 2005, considero também o ano de 2009 relevante em

meu itinerario educacional. Em Campinas, comecei a trabalhar na escola municipal

" Em tempo, no ano de 2015 conclui o curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a
distancia, pela Universidade Metropolitana de Santos (Unimes).
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Leado Vallerie, situada no distrito do Campo Grande. Morei em Campinas por cerca
de um ano e meio, conheci a Lilian — hoje minha esposa — e me mudei para
Hortolandia, cidade muito proxima da regido do Campo Grande. Por essa razéo,
continuei na mesma escola durante 15 anos. Embora fosse professor de anos
iniciais, trabalhando mais diretamente com os 4° e 5° anos, participei de inumeros
projetos da escola, fazia dobras? nos anos finais do Ensino Fundamental e na EJA
quando necessario, e tive a oportunidade de atuar dois anos como vice-diretor
substituto. Por vezes, atuava no contraturno em escolas de educacéao infantil de
escolas préximas, o que me deu a oportunidade de trabalhar com educacao de
bebés e criangas menores.

Em 2017, comecei a trabalhar também no municipio de Vinhedo como
professor de Educacao Especial, momento no qual tive a oportunidade de aprender
e conhecer sobre essa modalidade de ensino. Ainda sobre 2017, posso afirmar que
este ano foi um dos principais da minha vida, pois no dia 11 de julho nasceu minha
filha, Helena. Ser pai, sem ser piegas, me tornou uma pessoa melhor, inclusive em
minha atuagdo como profissional da educacéao, visto que, desde entdo, consigo
estabelecer alguns paralelos com o papel das familias no processo educativo dos
filhos.

Também em 2017, apdés uma aula experimental, conheci o jiu-jitsu,
modalidade esportiva reconhecida mundialmente como uma arte marcial brasileira e
muito eficiente para defesa pessoal e imobilizacdo de pessoas. A partir disso, treino
sempre que posso, porque, além de realizar uma atividade fisica, consigo extravasar
a ansiedade. Quando iniciei, mal sabia que isso me ajudaria, anos mais tarde, a
escolher um tema para pesquisa cientifica.

Continuei na vida de professor, trabalhando nas duas redes — Campinas e
Vinhedo —, dindmica muito corrida e comum para muitos professores em geral. Até
que, em outubro de 2022, fui convocado para trabalhar na supervisao de ensino da
rede municipal de Campinas, gragas a um concurso publico realizado em 2019. Era
um momento de buscar novos desafios na area de gestdo e administragao escolar.
Por isso, posso dizer que, desde o ano de 2022 até os dias atuais, estou construindo

um novo periodo em minha vida como profissional da educacao.

2 A expressdo coloquial “fazer dobras”, ou “dobrar”, significa realizar horas extras no contraturno,
substituindo outros professores em licenga.
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Vale dizer que, apds ter me formado em Pedagogia, eu sempre tive vontade
de continuar os estudos. Eu fiz uma pds-graduagao na Universidade de Campinas
(Unicamp) sobre ensino de Ciéncias e Matematica e mais duas na area de
Educacao Especial, todas elas na modalidade /ato sensu, como especializagao.
Entdo, pensando em uma continuidade nos estudos que pudesse subsidiar a minha
atuagdo como educador, o proximo passo seria 0 ingresso em um curso de
pos-graduagdo na modalidade stricto sensu. Uma das minhas dificuldades de se
buscar o ingresso no mestrado era o fato de eu ndo saber ao certo o que pesquisar,
qual assunto ou objeto da area da educacgéo eu poderia escolher. Mesmo sabendo
que apos o ingresso em um curso de mestrado o projeto pode ser alterado, eu
precisava de um tema de pesquisa como ponto de partida.

Finalmente, tive uma ideia de um tema de pesquisa interessante: a prevencao
da violéncia e a seguranga nas escolas. Infelizmente, a ideia surgiu apdés uma
crescente onda de ataques e atentados em escolas, principalmente a partir de 2017.
O que me ocorreu foi que, frente a necessidade de se pensar em politicas publicas
de segurancga para as escolas, nés, educadores, devemos ocupar com protagonismo
esse espaco no debate. Ndo podemos permitir que grupos e pessoas que nao
conhecem o cotidiano de uma escola acabem pautando a discussdo. Para
corroborar a minha decisao de pesquisar sobre esse tema, levei em conta o fato do
prefeito de Jaguariuna — cidade da regidao metropolitana de Campinas — propés,
como forma de prevencgao a ataques e incidentes de violéncia em escolas, que os
professores tivessem algumas aulas de jiu-jitsu®.

Ora, se eu, praticante desse esporte ha cerca de 7 anos, atualmente
graduado na faixa roxa (prestes a pegar a faixa marrom), ndo me sinto preparado
para reagir a um ataque de uma pessoa armada, quem dira pessoas com

pouquissimas aulas de cunho demonstrativo na modalidade?

3 Além da prefeitura de Jaguariina-SP, outros municipios, como Artur Nogueira-SP e Londrina-PR
também propuseram iniciativas de cursos de defesa pessoal para profissionais das escolas. A seguir
estdo os links das reportagens. Sobre a cidade de Jaguariuna, disponivel clicando em:
https://www.municipio.jaguariuna.sp.gov.br/noticias/educacao/20; ou em:
https://municipio.jaguariuna.sp.gov.br/noticias/educacao/2095/educacao-de-jaguariuna-inicia-capacita
cao-em-defesa-pessoal-de-professores-e-funcionarios-da-rede-de-ensino.html?pagina=206.

Sobre a cidade de Artur Nogueira, disponivel em:
https://portalon.com.br/arturnogueira/prefeitura-anuncia-aulas-de-defesa-pessoal-para-profissionais-d
a-educacao-em-artur-nogueira/ . Sobre a cidade de Londrina, disponivel em:

https://www.flaviacabral.com.br/noticias/camara-de-londrina-aprova-projeto-que-propoe-cursos-de-def
esa-pessoal-nas-escolas.
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No final do ano de 2023, um colega que passou pelo Programa de
Pd6s-Graduacao em Educagdao da PUC-Campinas me incentivou a conhecer e a
prestar o processo seletivo para o mestrado. Iniciei o curso em 2024, tendo a
oportunidade de, apo6s mais de 10 anos, voltar ao mundo académico, aumentar o
nivel de leitura e participar de eventos cientificos.

Assim, aqui estou, entregando a dissertagdo que tem como titulo “Avaliagao
da implementagdo e execucdo do Protocolo Egide voltado para a prevencéo de
atentados violentos nas dependéncias das escolas municipais de Campinas (SP)”,
sob orientacédo da professora Dra. Ménica Piccione Gomes Rios. Tenho expectativas
de que eu possa continuar participando e contribuindo nas discussdes relacionadas
a violéncia escolar — sobretudo na questdo de prevencao e mitigacdo dos ataques
de violéncia extrema em escolas —, participando de coletivos e conselhos, além de
poder viver e escrever novas rotas em minha vida pessoal e como profissional da

educacao.
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INTRODUGAO

A violéncia praticada cotidianamente nas escolas, seja a expressa por brigas,
xingamentos, intimidagdes e situagcdes de bullying, seja a associada a dinamicas
criminais no entorno e no interior das unidades, como trafico de drogas e roubos,
nao € um tema novo. Trata-se de um fendmeno historicamente presente no debate
educacional. Educadores e pesquisadores, tanto nas universidades quanto nas
préprias escolas, sempre discutiram as causas, as formas de manifestagcdo e os
impactos da violéncia sobre a aprendizagem, o clima escolar e as relagbes entre
estudantes, professores, profissionais das escolas e familias. Do mesmo modo,
instituicbes politicas e judiciarias tém sido convocadas a responder a essas
ocorréncias, seja por meio da elaboragdo de politicas publicas, seja por acgdes
normativas e de responsabilizagdo, evidenciando que a violéncia escolar é uma
questao recorrente e complexa atravessada por dimensdes pedagdgicas, sociais e
institucionais.

Contudo, nos ultimos tempos, especificamente no final da segunda década do
século XXI, houve no Brasil um crescimento acentuado de manifestagéo de violéncia
escolar que, até entdo, parecia restringir-se apenas a outros paises: os ataques de
violéncia extrema perpetrados contra escolas. Esses ataques sao praticados com
planejamento prévio por parte dos agressores, que usam diversos armamentos e
causam mortes e ferimentos graves. Esses atentados, quando ocorrem,
surpreendem toda a comunidade escolar por estar desprevenida, e, além dos danos
fisicos e possiveis mortes ocasionadas, deixam enormes traumas psicolégicos nos
sobreviventes e causam panico nao s6 dos envolvidos, mas em toda a sociedade,
gue se sente impotente diante do que pode acontecer.

Para situar a conjuntura que gerou a proposta desta pesquisa de mestrado,
além dos motivos expostos pelo pesquisador no Memorial Reflexivo, é importante
relembrar o contexto dos meses de marco e abril de 2023. Esses meses marcaram
um periodo de amedrontamento no cotidiano das escolas brasileiras com a

ocorréncia de dois ataques de violéncia extrema.
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No dia 27 de margo (segunda-feira) houve a ocorréncia de um ataque* na
Escola Estadual Thomazia Montoro, na Vila Sonia, cidade de Sdo Paulo. Nesse
ataque, um estudante de 13 anos de idade da propria escola esfaqueou 4
professoras e 1 aluno. Uma das professoras, com 71 anos de idade, nao resistiu aos
ferimentos e morreu. Pouco mais de uma semana depois, no dia 5 de abril
(quarta-feira), um homem de 25 anos invadiu a creche particular Cantinho Bom
Pastor, na cidade de Blumenau, Santa Catarina, e atacou criancas utilizando-se de
uma machadinha, causando a morte de quatro delas, sendo trés meninos e uma
menina com idades entre 4 e 7 anos e deixando outras cinco criangas feridas®.

Somados a esses dois casos que repercutiram em todo o Brasil, diversas
escolas passaram a receber ameacas andnimas, veiculadas nas redes sociais, por
bilhetes e por meio de pichagdes. As mensagens anunciavam a possibilidade de
ataques de violéncia extrema no dia 20 de abril, em alusdo ao aniversario do
massacre de Columbine, ocorrido nos Estados Unidos, em 1999°%. Na semana que
antecedeu essa data, pais, educadores e os proprios estudantes temeram o pior. Em
algumas escolas, observou-se queda na frequéncia das criangas, enquanto familias
e profissionais expressaram preocupacao crescente. Embora ndo tenha havido, de
fato, nenhum ataque em 20 de abril de 2023, as marcas deixadas pelas ameacas e
pelos episddios recentes ocorridos em Sao Paulo e em Blumenau contribuiram para
reforgar a percepgao de que a escola ja ndo era um ambiente seguro, evidenciando,
de modo contundente, suas fragilidades.

Importante pontuar que na cidade de Campinas ndo ocorreu, até a data da
publicacdo deste texto, nenhum atentado violento com o uso de armas contra as
escolas e que resultasse em mortos e feridos. Um uUnico caso que repercutiu ocorreu
na cidade de Monte Mor, Regiao Metropolitana de Campinas. Um adolescente de 17
anos foi detido pela policia ap6s langcar bombas caseiras na entrada da Escola

Estadual Professor Antdnio Sproesser (que também abriga uma escola municipal),

4 Link com reportagem sobre o ataque ocorrido na escola Thomazia Montoro, na Vila Soénia, Sao
Paulo, disponivel em:
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/03/27/professores-e-alunos-sao-esfaqueados-dentro-d
e-escola-estadual-na-zona-sul-de-sp-diz-pm.ghtml.

5 Link com reportagem sobre o ataque a creche de Blumenal disponivel em:
https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/noticia/2023/04/05/ataque-creche-blumenau.ghtml.

¢ Link com reportagem sobre as ameacas as escolas em abril de 2023:
https://veja.abril.com.br/brasil/ameacas-a-escolas-302-presos-1-000-pessoas-ouvidas-e-1-738-investi
gacoes/
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no dia 13 de fevereiro de 2023’. O autor é ex-aluno e chegou a langar coquetéis
molotovs contra o portdo da escola, causando duas explosdes, mas ninguém ficou
ferido. O adolescente estava vestido de preto e tinha uma suastica no brago. Com
ele foram apreendidas garrafas com combustivel e pregos, além de uma
machadinha.

Levando em conta os fatos mencionados, em 27 de abril de 2023, no
municipio de Campinas (SP), foi instituido, por meio do Decreto n® 22.759, o
Protocolo Egide — Estratégia de Gestdo Integrada de Incidentes Criticos Dinamicos
em Escolas, que constitui o Programa Municipal de Preveng¢do contra a Pratica de
Atentados Violentos nas Dependéncias das Escolas Municipais. A implementacao e
a execucao do referido Protocolo constituem responsabilidade das Secretarias
Municipais de Seguranca e Educacdo, em um esforco de acdo articulada que
expressa uma politica intersetorial. Tal politica esta expressa no primeiro artigo da
Lei 16.318/2022 que instituiu, em Campinas (SP), o Programa Municipal de
Prevencado Contra a Pratica de Atentados Violentos nas Dependéncias das Escolas
Municipais.

Art. 1° Fica instituido, no dmbito da cidade de Campinas, o Programa
Municipal de Prevencdo contra a Pratica de Atentados Violentos nas
Dependéncias das Escolas Municipais.

§ 1° A implementacéo das diretrizes e agdes do Programa sera executada

de forma intersetorial e integrada, sob a coordenagédo do Poder Executivo.
(Campinas, 2022, grifos nossos).

Em face ao exposto, considerando o aumento no numero de ataques de
violéncia extrema nas escolas do Brasil ao longo dos ultimos anos; levando em
conta como as ideias e politicas publicas sao propostas para a prevengao e combate
a esse fendmeno; e considerando, sobretudo, a iniciativa de politica publica adotada
pela administragdo municipal de Campinas (SP), enunciamos o seguinte problema
de pesquisa: quais sao os desafios e as potencialidades do processo de
implementacéo e de execucdo do Protocolo Egide?

Decorrente do problema enunciado, constitui objetivo geral da pesquisa
investigar os desafios e as potencialidades do processo de implementagcéo e de

execucdo do Protocolo Egide na percepgdo dos participantes da pesquisa.

" Reportagem disponivel em:
https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2023/02/13/escola-de-monte-mor-e-alvo-de-tentativa-
de-atentado-e-mobiliza-policia-e-bombeiros.ghtml.
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Entende-se que os desafios decorrem da complexidade que implica o Protocolo
Egide pelo necessario potencial de definir e redefinir politicas publicas.

Estabelecem-se como objetivos especificos desta pesquisa: (i) mapear e
analisar os estudos que versam sobre a prevengdo e o combate a violéncia nas
escolas, bem como sobre as politicas publicas voltadas para esta finalidade; (ii)
identificar o conceito de violéncia e as suas formas de manifestacdo no cotidiano
escolar; (iii) identificar os principios e caracteristicas do Protocolo Egide; (iv) analisar
os desafios e as potencialidades do referido protocolo na percepgao dos
participantes da pesquisa.

O estudo é predominantemente qualitativo, sem desprezar os dados
quantificaveis. A produgcdo de material empirico considera a aplicagdo de
questionario misto e a realizagdo de entrevistas semiestruturadas. Os participantes
da pesquisa, para efeito do questionario misto, sdo os gestores escolares e
professores que atuam em escolas da Rede Publica Municipal de Educagédo de
Campinas, tendo totalizado 24 participantes dos quais 13 s&o professores e 11 sao
gestores. A escolha das escolas, que totalizaram 10, se deu por indicagdo dos
Representantes Regionais de cada Nucleo de Agao Descentralizada (NAED). Assim,
foram selecionadas duas escolas pertencentes a cada um dos cinco NAEDs,
buscando-se uma representatividade em todas as regides da cidade de Campinas.
Para efeito das entrevistas semiestruturadas, os participantes foram um gestor de
cada uma das Secretarias Municipais, de Educacao e de Cooperagao para Assuntos
de Segurancga Publica.

Esta dissertacdo, além da introducdo e das consideracdes finais, apresenta
quatro capitulos. No primeiro capitulo apresenta-se os caminhos da pesquisa,
explicitando o delineamento metodolégico, as escolhas de método e de
procedimentos que orientam este trabalho.

O segundo capitulo apresenta a revisdo sistematica de literatura, realizada
com o objetivo de identificar artigos cientificos e trabalhos que versam sobre a
tematica de violéncia extrema nas escolas e suas formas de prevengao e mitigacao.

No terceiro capitulo desenvolve-se o referencial tedrico que sustenta a analise
desta pesquisa, delimitando e organizando elementos para compreender as
manifestagdes da violéncia escolar tanto em suas expressdes cotidianas no interior
das instituicdes quanto nos episdédios de violéncia extrema ocorridos em escolas

brasileiras, distinguindo caracteristicas e implicagdes desse fenébmeno.
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No capitulo quatro apresenta-se e explora-se, por meio de analise de
conteudo, o conjunto do material empirico produzido ao longo da pesquisa,
composto pelas respostas ao questionario misto e pelas entrevistas

semiestruturadas.
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CAPITULO 1 — CAMINHOS DA PESQUISA

Para efeito deste capitulo, apresentamos a seguir o método e os
procedimentos metodoldgicos que orientaram a pesquisa, explicitando as escolhas
realizadas para a producgao e a analise do material empirico, bem como os critérios
adotados para a definicdo dos participantes e dos instrumentos de coleta. Acerca

das pesquisas educacionais, Chizzotti (2015) observa que:

Nas controvérsias entre areas, as pesquisas em ciéncias humanas sao
acusadas de nao trazer solugdes convincentes aos problemas praticos dos
profissionais e dos administradores, e as pesquisas educacionais,
acoimadas, de forma recorrente, de ndo apresentar propostas coerentes
para orientar as politicas educacionais, e nem estreitar os lagos entre os
resultados da pesquisa e a melhoria da docéncia ou das escolas (Chizzotti,
2015, p. 4).

A despeito de tais controvérsias, esta pesquisa de Mestrado em Educacéo,
desenvolvida na Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUC-Campinas),
pretende assegurar uma produgcdo com potencial para contribuir com a reflexao
critica sobre a implementac&o e a execucgédo do Protocolo Egide, politica publica do

municipio de Campinas (SP), no ambito da seguranga e educacéo publica.

1.1 Percurso metodolégico

Considerando o objetivo geral de investigar os desafios e as potencialidades
do processo de implementacéo e de execucdo do Protocolo Egide, tendo em vista as
suas particularidades, este trabalho pode ser considerado do tipo exploratério, pois
“[...] visa compreender e explorar um fendbmeno ou questao de interesse tendo como
objetivo familiarizar-se com um assunto pouco conhecido ou pouco explorado”
(Losch; Rambo; Ferreira, 2023, p. 8). Nesse horizonte, adotou-se para esta pesquisa
a abordagem qualitativa, tendo em vista que, nas Ciéncias Humanas e na
Pedagogia, a investigagcao nao se limita aos procedimentos quantitativos, recorrendo
também a abordagens qualitativas. Em termos gerais, os métodos quantitativos
privilegiam a dimensdo numérica e estatistica dos fendmenos, frequentemente
apresentada por meio de tabelas e graficos; ja os qualitativos voltam-se para as
dimensdes simbolicas e culturais que caracterizam individuos e grupos sociais,
valendo-se de estratégias como a observagao participante e do dialogo entre os

sujeitos envolvidos no processo de pesquisa (Dalbosco, 2010).
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Embora tenha-se como parametro que a pesquisa académica que pretende
investigar as potencialidades e os desafios do processo de implementagdo e
execucdo do Protocolo Egide seja de natureza qualitativa, dados quantificaveis
poderdo ser também analisados no conjunto dos objetivos. Nesse sentido,
concordamos com Souza e Kerbauy (2017, p. 40) quando afirmam que ha uma
aproximacgao que “[...] reflete a necessidade da utilizagdo de metodologias distintas
em uma mesma pesquisa, assim como o interesse de superagdo da visao
antagonica de quantidade e qualidade”.

Por fim, cabe ressaltar, considerando a afirmacdo de Gatti (1999), que os
meétodos de pesquisa estdo sujeitos a condicionantes que podem surgir durante o

seu desdobramento.

O desenvolvimento de habilidades para a pesquisa s6 se faz no proprio
trabalho de pesquisa. Esse trabalho é a fonte de criagdo e guia de cada
etapa e acdo. Nao ha método estruturado teoricamente que,
aprioristicamente, resolva os problemas e questdes que emergem no
desenvolvimento concreto da pesquisa. Sabemos que ha uma parte nao
relatada nos artigos de pesquisa, como, por exemplo, decisées tomadas em
campo no ato mesmo do investigar, correcées de rumos e técnicas etc. O
método ndo € um roteiro fixo, € uma referéncia. Ele, de fato, é construido na
pratica, no exercicio do "fazer a pesquisa". O método, nesse sentido, esta
sempre em construgdo. [...] Por isso, precisa ser apropriado pelo
pesquisador que, pelas suas mediagdes, cria alternativas, novas saidas,
novas solugdes para o emergir dos dados e sua compreensdo. O método é
vivo (Gatti, 1999, p. 77).

Aspirando ser exploratéria, a intencdo desta pesquisa foi proporcionar maior
familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito ou permitindo a construgao
de hipdteses e, desse modo, contribuir para responder as perguntas que norteiam a
investigacdo a partir do material coletado que o pesquisador pretende estudar
(Lésch; Rambo; Ferreira, 2023). Posto isso, a produgdo de material empirico
pensado para a pesquisa inclui a aplicacdo de questionario misto e a realizacédo de

entrevistas semiestruturadas.
1.1.1 Questionario misto
O questionario, como ferramenta para levantamento de dados, pode ser

definido como um instrumento que faz uso de perguntas ou afirmagdes — com a

possibilidade de ser aplicado em suporte impresso ou em formato eletrénico — e é
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respondido por um participante, por uma amostra populacional ou, ainda, pela
totalidade de uma populacéao investigada (Paiva, 2004).

Para os objetivos deste estudo, optou-se pela elaboragdo de um questionario
misto (Apéndice 1), estruturado de modo a contemplar questbes fechadas (de
multipla escolha) e questdes abertas, com espago para respostas escritas, nas quais
os participantes puderam discorrer sobre uma particularidade, uma opinido etc.
Utilizou-se como recurso eletrénico a ferramenta Microsoft Forms. O instrumento foi
encaminhado por e-mail a 10 unidades escolares municipais selecionadas para a
participacdo na pesquisa, sendo cinco de Educacado Infantil e cinco de Ensino
Fundamental.

Além do envio do e-mail, o pesquisador entrou em contato por telefone com
as equipes gestoras de cada escola, no intuito de sensibilizar sobre a importancia da
participagdo. O questionario misto permaneceu disponivel para recebimento de
respostas no periodo de 16 de abril a 5 de setembro de 2025. Ao término desse
intervalo, foram registradas 24 respostas, provenientes de escolas distribuidas pelas

cinco regides de Campinas (SP).

1.1.2 Entrevista semiestruturada

Considerando que a entrevista se caracteriza como uma interagao verbal,
seja oral ou escrita, que normalmente ocorre entre duas pessoas por meio de turnos
de perguntas e respostas, com a finalidade de produzir conhecimento acerca de um
tema, questdo ou dilema (Paiva, 2024), a opg¢do por esse método para o
levantamento do material empirico justifica-se por sua potencialidade de aprofundar
percepcgdes, significados e experiéncias dos participantes. Assim, a escolha desta
estratégia de coleta de dados deu-se em fungcdo do que afirma Duarte (2004, p.
215):

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,
crencgas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos,
mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradicbes nao
estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem realizadas, elas
permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e
significa sua realidade e levantando informagdes consistentes que lhe
permitam descrever e compreender a logica que preside as relagdes que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, € mais dificil obter
com outros instrumentos de coleta de dados.
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Tendo em conta os trés tipos de entrevista (estruturadas, semiestruturadas e
abertas), a escolha pela entrevista semiestruturada baseia-se na utilizagdo de um
roteiro previamente elaborado, composto por questdes abertas. Esse formato, além
de assegurar um direcionamento minimo ao encontro, possibilita ao participante
relatar com maior liberdade suas opinides, percepg¢des e memorias, permitindo que,
para além do roteiro, sejam realizadas adaptagbes ao longo da entrevista, como a
inclusdo de perguntas de aprofundamento, esclarecimentos ou exploragdes de
temas emergentes, conforme a dindmica da conversa e a relevancia do que é
apresentado (Paiva, 2024). Assim, as entrevistas semiestruturadas configuram-se
como um momento de interacdo dinamica e de produgdo de linguagem entre o
entrevistado e o pesquisador, favorecendo tanto a construcdo de sentidos quanto a
ampliagcado e o detalhamento das informacdes obtidas.

O roteiro para a entrevista semiestruturada proposto para esta pesquisa
(Apéndice 2), versa sobre 5 eixos, a saber: (i) participagdo na criacdo e
implementacdo do Protocolo Egide; (ii) avaliagdo do Protocolo Egide; (iii)
potencialidades e fragilidades do protocolo; (iv) sugestdes para melhorias no
Protocolo; (v) sugestdes para a seguranga nas escolas da rede municipal de

Campinas.

1.1.3 Lécus da pesquisa

A pesquisa tem como lécus a Secretaria Municipal de Cooperagao nos
Assuntos de Seguranga Publica (SMCASP), a Secretaria Municipal de Educacéao
(SME) e dez unidades escolares da rede publica municipal.

Considerando que a SME esta dividida em cinco Nucleos de Acao
Educacional Descentralizados (NAEDs), foi solicitado a cada um desses NAEDs a
indicacdo de duas escolas, sendo uma de Educacdo Infantil e uma de Ensino
Fundamental, de maneira que a pesquisa teve como cenarios dez escolas
municipais distribuidas em todas as regides da cidade de Campinas, totalizando
cinco escolas de educacao infantil e cinco escolas de ensino fundamental.

A Secretaria Municipal de Educagao (SME) esta organizada estruturalmente

de acordo com o seguinte cronograma:
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Imagem 1 — Organograma da SME Campinas.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCM}&O

SECRETARIO DA EDUCAGAO

DEP. DEP. APQIO

PEDAGOGICO DEP. AESCOLA
FINANCEIRO

CEPROCAMP
Assessorias ] NUCLEO SETOR DE
—_ el PRIMEIRA NOTA

Fonte: https://educa.campinas.sp.gov.br/organograma-secretaria-municipal-de-educacao.

O sistema publico municipal de ensino de Campinas conta atualmente com
um total de 267 escolas®. Iniciou o ano letivo de 2025 com aproximadamente 58.740
alunos matriculados®, incluindo desde a Educacéo Infantil, passando pelo Ensino
Fundamental, até a EJA (Educagao de Jovens e Adultos).

Para atender essa demanda, os recursos humanos da SME contam com mais
de 6.000™ profissionais efetivos estaveis, admitidos via concurso publico, entre
professores, especialistas (diretores, vice-diretores, orientadores pedagdgicos,
supervisores educacionais e coordenadores pedagdgicos), agentes de educagao
infantil, monitores, agentes administrativos, agentes de organizagdo escolar, entre
outros.

Além dos funcionarios efetivos concursados, atuam nas unidades escolares
profissionais vinculados a servicos terceirizados. Contratados por empresas externas
conveniadas com a SME, esses trabalhadores somam atualmente mais de 5.000"

pessoas e desempenham fungcbes como alimentagdo escolar (cozinheiras e

8 As informagdes referentes ao quantitativo de escolas da Rede Municipal de Ensino de Campinas
estdo acessiveis no link https://integre-master.ima.sp.gov.br/integre/web/cons_escola.php, e que pode
ser acessado pelo Portal da Educacgéao: https://educa.campinas.sp.gov.br/.

® O numero exato divulgado pela SME foi de 58.740 alunos, conforme a reportagem disponivel em:
https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2025/02/05/rede-municipal-de-ensino-volta-as-aulas-
com-aumento-de-6percent-no-numero-de-alunos-em-campinas.ghtml.

' O numero exato atualizado em 16/01/2026 é de 6.109 funcionarios efetivos. Esse dado foi obtido no
Sistema Eletrénico de Gestao de Pessoas (SEGP) da SME.

" Dados externados durante apresentagdo da Coordenadoria Setorial de Contratos Administrativos
Terceirizados da SME no més de maio de 2025 apontam o total de 5.045 funcionarios terceirizados
prestando servigos nas escolas municipais.
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auxiliares de cozinha), limpeza, zeladoria, vigilancia, cuidados, estagio, bem como
as atividades de motoristas e monitores de transporte, responsaveis pelo transporte
escolar fretado em muitas escolas da rede.

Para o atendimento de bebés e criancas até os 6 anos, sao 178 Centros de
Educacao Infantil, sendo 142 geridos exclusivamente pela Secretaria Municipal de
Educacdo (SME) e 36 CEls cogeridos. Nos CEls cogeridos, os prédios, a
alimentacao, os materiais escolares, os uniformes e os bens duraveis sao fornecidos
pela prefeitura de Campinas. Os funcionarios sao contratados por OSCs
(Organizacbes da Sociedade Civil) que, por sua vez, recebem repasse financeiro
apo6s Editais de Chamamento e Assinatura dos respectivos Termos de Colaboracao.
O atendimento na Educacao Infantil municipal publico de Campinas conta ainda com
44 Instituicdes Colaboradoras, que também recebem repasse financeiro conforme a
demanda de atendimento junto a comunidade, semelhante ao que acontece nos
CEls cogeridos, com a diferenga de que essas instituigbes funcionam em seus
proprios prédios.

No ensino fundamental, ha 45 escolas, entre unidades de ensino regular e de
Educacéo de Jovens e Adultos (EJA). Oito dessas unidades atendem como escolas
de tempo integral, sendo trés dedicadas exclusivamente a EJA.

A rede municipal de educacao da cidade de Campinas destaca-se, do ponto
de vista curricular, por ter diretrizes e cadernos tematicos préprios, que foram
publicados partindo de contribuicbes advindas dos professores e especialistas da
rede, por meio de grupos de formagéo e seminarios tematicos. Os documentos tém
um titulo em comum — “Diretrizes curriculares da Educacdo Basica: um processo
continuo de reflexdo e agdo” — e séo divididos nas quatro modalidades de ensino:
para o Ensino Fundamental Anos Iniciais, edicdo de 2012; para a Educacgao Infantil,
edicdo de 2013; Educagdo de Jovens e Adultos — Anos Finais, também com
publicacdo em 2013; e para o Ensino Fundamental dos Anos Finais, com publicacao
em sua 22 edicdo no ano de 2015".

As discussbes voltadas a atualizagao das diretrizes passaram a se formalizar
a partir de 2023, com a constituicdo de um grupo de educadores no ambito do
Planejamento Estratégico iniciado pela SME. Em 2025, as tratativas para a reviséo e

atualizacdo das diretrizes curriculares do municipio de Campinas foram

2 As quatro diretrizes citadas estdo disponiveis para consulta de toda a comunidade em formato
on-line, no endereco: https://educa.campinas.sp.gov.br/diretrizes-curriculares-municipais-O0.
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intensificadas, consolidando-se como tema central nas agdes coordenadas pelo
Departamento Pedagégico da SME, como formagdes, reunides e o Seminario
Municipal de Educacao Basica.

A Secretaria Municipal de Cooperagdo nos Assuntos de Seguranca Publica
(SMCASP) é a pasta do Poder Executivo da prefeitura de Campinas incumbida de
viabilizar as atividades referentes & seguranga publica no ambito municipal. E
responsavel pelo comando da Guarda Municipal, composta por servidores efetivos
concursados com atribuicdes de atuarem com armas de fogo, armas nao letais e
viaturas ostensivas. O efetivo da GM de Campinas atualmente conta com cerca de
700" guardas municipais que ocupam os cargos de acordo com niveis hierarquicos,

conforme figura abaixo:

Imagem 2 — Quadro de cargos da Guarda Municipal de Campinas.

CODIGOS
DENOMINACAO DO CARGO CLASSES NIVEL HIERARQUICO
FEMININO | MASCULINO
91951 91952 32 CLASSE 1
91953 91954 22 CLASSE 2
91955 91956 12 CLASSE 3
91957 91958 GUARDA MUNICIPAL CLASSE ESPECIAL 4
91959 91960 CLASSE DISTINTA 5
91961 91962 INSPETOR 6
91963 91964 INSPETOR SUPERINTENDENTE 7

Fonte: Tabela de cargos e salarios da Prefeitura Municipal de Campinas. Disponivel em:
https://cargosesalarios.campinas.sp.gov.br/Tabela_de Cargos PCCV_- maio-2025 (atualizada_em_
dez_-_Tradutor_e_Int%C3%A9rprete_de_Libras_- Portugu%C3%AAs).pdf.

Além da administracdo da Guarda Municipal de Campinas, a SMCASP tem
entre suas atribuicdes o fomento de agbes com outros 6rgaos de seguranca publica,
em conjunto, como as Policias Militar e Civil (policias sob comando do governo
estadual), poder judiciario e Ministério Publico.

A atuacdo da Guarda Municipal de Campinas, para além do patrulhamento
ostensivo, conta com unidades de servigos especializados como Ronda Escolar,

Ronda Ambiental/Rural, Canil e Grupo de A¢des Especiais. Conta, também, com o

3 Foi publicado no Diario Oficial do Municipio, no dia 2 de fevereiro de 2026 (p. 15 e 16), o Quadro de
Pessoal vigente em 31/12/2025 dos Cargos e Empregos Publicos da Prefeitura de Campinas. Nessa
publicacdo, o numero exato de guardas municipais vigentes em 31/12/2025 era de 718.
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Programa GAMA (Guarda Amigo da Mulher), criado para fiscalizar e acompanhar o
cumprimento de medidas protetivas concedidas pelo Poder Judiciario as mulheres
que foram ou estdo sendo vitimas de violéncia doméstica, incluindo um dispositivo
eletrébnico com botao de panico.

Ndo somente pela Ronda Escolar, a presengca da Guarda Municipal nas
escolas também pode ocorrer por meio do PROIN — Projeto Integragédo™, que tem
como objetivo desenvolver, nas unidades municipais, palestras educativas e
atividades com a criangas e adolescentes, com foco na prevengao e no combate a
violéncia. Em tempo, a mencédo ao PROIN apareceu nas respostas do questionario
misto e foi pauta de uma pergunta na entrevista com o participante da SMCASP.

A estrutura da SMCASP ¢é encabecgada pelo Gabinete do Secretario Municipal
de Segurancga, responsavel pelas decisdes de toda a pasta, e conta com os
seguintes setores: (i) Diretoria Administrativa, que fornece suporte logistico e
financeiro para o funcionamento da secretaria; (ii) Superintendéncia Geral da Guarda
Municipal, chefiada pelo(a) comandante da guarda, que coordena as atividades
operacionais de toda a corporacdo, abrangendo como unidades especificas as
superintendéncias de Sistema de Comando e Controle, de Operacbes, de Acgdes
Especiais, de Planejamento, Administrativa e de Inteligéncia; (iii) Corregedoria da
Guarda Municipal, encarregada da fiscalizagcdo e controle interno; (iv) Centro
Integrado de Comando e Controle (CICC), o nucleo tecnoldgico destinado ao
monitoramento de imagens e a coordenagao de ocorréncias; e (v) Academia da
Guarda, voltada a formagéo e ao treinamento de seus agentes.

A saber, os dois ultimos setores descritos no paragrafo acima, o CICC e a
Academia da Guarda, foram os que tiveram diretamente um envolvimento pratico no

processo de implementacdo do Protocolo Egide até entao.
1.1.4 - Participantes da pesquisa
A realizagao das entrevistas semiestruturadas contou com a participagao dos

responsaveis pelas Secretarias Municipais de Educacdo e de Cooperagdo nos

Assuntos para a Seguranga Publica que estiveram diretamente envolvidos com o

' Maiores detalnes do PROIN estdo em um folder de divulgagdo disponivel no link:

https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/impressos/fo/FO742.pdf, na pagna de
impressos da Prefeitura Municipal de Campinas.
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processo de implementacéo e execugdo do Protocolo Egide. Os participantes estdo
entre os préprios secretarios municipais ou pessoas diretamente indicadas como
responsaveis pela politica publica. As entrevistas foram realizadas no més de
outubro de 2025.

Foram incluidos na pesquisa, para efeito do questionario misto, gestores e
professores(as) das 10 escolas municipais indicadas pelos respectivos NAEDs, que
estavam em exercicio na unidade desde 2023 até o momento da coleta de dados.
Tal critério de inclusdo foi pensado no sentido de se averiguar a percepcao dos
respondentes que trabalham no mesmo local desde o inicio da implementagcdo do
Protocolo Egide. O questionario misto (Apéndice 1), com questdes fechadas e
abertas, e que pdde ser respondido por professores(as) e equipes gestoras —
diretor(a) educacional, vice-diretor(a) e orientador(a) pedagodgico(a) — foi enviado via
formulario eletrbnico por e-mail para as escolas selecionadas e convidadas a
participarem.

Foram selecionadas duas unidades escolares de cada NAED, sendo uma
unidade de cada modalidade. As escolas dos NAEDs Sul, Leste e Sudoeste foram
indicadas pelos respectivos Representantes Regionais. As escolas selecionadas nos
NAEDs Norte e Noroeste foram selecionadas pelo pesquisador, com a posterior
anuéncia desses representantes regionais.

Para salvaguardar o anonimato dos participantes, as escolas foram

identificadas por siglas, conforme a descricdo do Quadro 1.
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Quadro 1 — Escolas selecionadas para participar do questionario.

Identificagao das escolas por siglas Modalidade NAED
EI-N Infantil Norte
EF-N Fundamental
EI-S Infantil Sul
EF-S Fundamental
El-L Infantil Leste
EF-L Fundamental
El-Noro Infantil Noroeste
EF-Noro Fundamental
El-Sudo Infantil Sudoeste
EF-Sudo Fundamental

Fonte: elaborado para este trabalho.

A presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da PUC - Campinas (numero do parecer: 7.343.375). Os participantes leram,
tomaram ciéncia e concordaram com os Termos de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) em formato fisico para os participantes das entrevistas e no

préprio formulario eletrénico para os participantes do questionario.

1.2 Analise do material empirico

Para a analise do material empirico, optou-se pela analise de conteudo com
base na obra de Franco (2018), por se tratar de um método que permite organizar e
interpretar, de modo sistematico, o material empirico produzido na pesquisa,
considerando os conceitos de Unidades de registro e contexto, conteudos manifesto
e latente, categorizacéo e inferéncia. Para esta dissertacdo de mestrado, a analise
de conteudo mostrou-se adequada por possibilitar a identificagado de fragilidades e
potencialidades do Protocolo Egide, bem como de algumas manifestagcdes de
violéncia escolar, tanto em seus registros mais diretos quanto em seus modos de

nomeacgao e descricao.
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A primeira etapa consistiu na leitura flutuante, entendida como um momento
da pré-andlise e de aproximagao com os documentos, textos e mensagens a serem
examinados, o que possibilita o surgimento de impressodes iniciais, representagdes e
expectativas (Franco, 2018). Essa etapa possibilitou a sistematizacao preliminar do
material, para posterior organizagéo do corpus da pesquisa.

O corpus foi constituido pelas respostas do questionario misto eletrénico
aplicado aos professores e gestores das escolas, bem como por trechos das
entrevistas realizadas com o0s responsaveis pelas Secretarias Municipais de
Educacao e de Seguranga Publica.

Considerando a unidade de contexto “[...] como a unidade basica para a
compreensao da codificagdo da unidade de registro [...]” (Franco, 2018, p. 50)
tomou-se como unidades de contexto cada resposta completa dos participantes do
questionario misto, bem como os cargos ocupados (professor ou gestor) e as
questdes relativas ao perfil (tempo de atuagdo no magistério, na rede e na unidade
escolar). No caso das entrevistas, foram consideradas como unidades de contexto
nao apenas cada trecho transcrito de resposta as perguntas do roteiro, mas também
as posicdes em cargos de alto escaldo ocupadas pelos participantes no
organograma de cada secretaria, adicionando ainda ao contexto de efetiva
participacado desde o langamento da politica publica.

A partir de leituras sucessivas do corpus, foram definidas Unidades de
registro por tema, tendo em conta que uma unidade tematica incorpora, em maior ou
menor grau, a dimensao pessoal atribuida pelo(a) respondente ao sentido de uma
palavra e/ou as conotagdes atribuidas a um conceito, e esse procedimento permitiu
agrupar as ocorréncias segundo nucleos de sentido relacionados aos objetivos da
pesquisa, consoante orientacdo de Franco (2018). Esse processo de agrupamento
em unidades tematicas envolveu, igualmente, a dimensdo interpretativa do
pesquisador.

Em seguida, foi realizada a categorizagao, entendida como uma “operacgéao de
classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacao seguida
de um reagrupamento baseado em analogias, a partir de critérios definidos” (Franco,
2018, p. 63). Nao foram definidas categorias a priori, fazendo com que categorias

analiticas fossem emergindo do proprio material. Na categorizagao a posteriori,

As categorias vao sendo criadas, a medida que surgem nas respostas, para
depois serem interpretadas a luz das teorias explicativas. Em outras
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palavras, o contetdo, que emerge do discurso, € comparado com algum tipo
de teoria. Infere-se, pois, das diferentes “falas”, diferentes concepgdes de
mundo, de sociedade, de escola, de individuo, etc. (Franco, 2018, p. 66).

As categorias que subsidiaram a analise de conteudo foram construidas a
partir do conteudo manifesto, ou seja, do que foi explicitamente enunciado tanto nas
respostas descritas quanto nas entrevistas transcritas. Por fim, houve um esforgo de
explorar no material o conteudo latente, isto €, buscou-se “[...] para além do que
pode ser identificado, quantificado e classificado para o que pode ser decifrado
mediante cdédigos especiais e simbdlicos” (Franco, 2018, p. 30), com o objetivo de
possibilitar a elaboragdo de inferéncias de aspectos relacionados a tematica por
parte do pesquisador. As inferéncias, quando se deram, foram sustentadas por
indicadores textuais e pelas unidades de contexto.

Para viabilizar e apresentar a analise, foram elaborados graficos e quadros
com as respostas do questionario misto, além de quadros comparativos com o0s
conteudos das entrevistas. Cabe ressaltar que essa forma de apresentagao se deu
com o objetivo de verificar as recorréncias e caracteristicas do corpus, e ndo com
pretensdo de generalizacdo estatistica. Também foram construidos quadros de
categorizagao tematica resultantes da analise de conteudo, acompanhados da ideia
central de cada enunciado e das categorias analiticas que emergiram do conjunto de
respostas sobre perfil, percepcbes de violéncia no ambiente escolar, acbes de
prevencdo e os desafios e potencialidades do Protocolo Egide. Esse procedimento
possibilitou organizar e comparar os registros, identificando aproximagbes e
distingbes entre as respostas e favorecendo o refinamento progressivo das

categorias, em coeréncia com os objetivos desta pesquisa de mestrado.
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CAPITULO 2 - REVISAO DE LITERATURA

Para a realizacao de uma pesquisa académica que se propde investigar os
processos de implementagao e execugao de uma politica publica de seguranga em
ambientes escolares, faz-se necessario um levantamento sobre o que ja foi
produzido anteriormente em pesquisas. Uma das formas de se buscar informacgdes é
revisar e ler os artigos cientificos da area, buscando titulos e temas que versam
sobre o tema em questdo. Para isso, um procedimento bastante utilizado no meio
académico é conhecido como Revis&o Sistematica de Literatura (Creswell; Creswell,
2021; Paiva, 2024).

A Revisdo Sistematica de Literatura, ou revisao de literatura contribui para a
escrita e a divulgagdo da pesquisa cientifica, seja essa por meio de artigo,
dissertagdo ou tese. Na revisdo de literatura, podemos acessar o que ja foi escrito
por outros autores no campo da tematica que estamos pesquisando, bem como
embasar teoricamente os motivos pelo qual estamos pesquisando, ou ainda,
encontrar lacunas que nao foram respondidas por textos anteriores. Ao final do
trabalho, a nossa revisdo também podera servir como fonte para outros trabalhos,
como o elo de uma corrente na pesquisa cientifica referente ao tema em questao
(Creswell; Creswell, 2021).

Para efeito da revisao de literatura, realizamos a busca por artigos cientificos
que versassem sobre politicas publicas para o enfrentamento da violéncia escolar,
sobretudo acdes voltadas ao enfrentamento e prevencédo de ataques de violéncia
extrema. A busca de artigos considerou os Periédicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e da Scientific Electronic
Library Online (SciELO).

2.1 A busca por artigos cientificos sobre a tematica da pesquisa

A possibilidade de acessar artigos cientificos por meio de revistas e

plataformas digitais facilita o trabalho de pesquisadores, pois,

[...] para facilitar o processo de busca por materiais relevantes, ha técnicas
que auxiliam a acessar a literatura de forma rapida. Os bancos de dados
digitais da literatura estdo atualmente disponiveis na internet e dao acesso a
milhares de revistas, artigos de eventos académicos e materiais sobre
muitos tdpicos diferentes (Creswell; Creswell, 2021, p. 24).

38



Para os fins deste trabalho, realizamos a busca de artigos cientificos no Portal
de Periodicos da CAPES™ e na SciELO™ utilizando a modalidade busca avancgada
com duas palavras-chave e/ou expressoes, estas, por sua vez, relacionadas com o
operador booleano AND (E). De um lado do campo de busca, as palavras “educacgao
basica” e “escola” e, do outro lado, as expressdes “politica de seguranga publica”,
“prevencdo de violéncia” e “combate a violéncia”'’. Importante adiantar que, em
busca nas plataformas supracitadas nao foram encontrados resultados de artigos,

teses e dissertagdes com as expressdes “prevencao de atentados”, “prevencao de
incidentes”, “protocolo Egide” ou “Projeto Egide”.

Em primeiro lugar, a pesquisa foi feita no Portal de Periédicos CAPES. A
busca foi realizada inicialmente com os filtros “qualquer campo” e “contém”
genéricos, sem escolher uma modalidade. Nao foram alterados os filtros nos campos
“tipo de material”, “idioma” e “data de publicagao”, ou seja, foram deixados genéricos
para fins de 1° levantamento.

Posteriormente, ao realizar busca semelhante na plataforma SciELO, foi
adicionado mais um campo na pesquisa avangada, deixando nessa primeira busca a
selecdo na modalidade “todos os indices”. Cabe ressaltar que os resultados
encontrados na SciELO se deram em menor numero em comparacao aos achados
nos Periddicos da Capes (Quadro 2).

Em tempo, cabe aqui a importante observacdo de que a mesma busca por
artigos combinando os descritores definidos foi realizada no portal Educ@?, porém,

nenhum resultado foi encontrado.

®Site: https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/

16 Site: https://www.scielo.org/

7 Para a busca por meio de expressbes com mais de uma palavra, utilizou-se aspas nas
extremidades para que a ferramenta procurasse as expressdes por inteiro. Sem o uso de aspas, as
palavras seriam buscadas de maneira separada. Como exemplo, a pesquisa pelo termo “Combate a
violéncia” sera dessa forma, caso contrario, apareceriam mais resultados com as palavras “combate”
e “violéncia” separadas, aumentando a quantidade de resultados que fugiriam dos objetivos desta
pesquisa.

'8 Site: http://educa.fcc.org.br/
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Quadro 2 — Sintese de busca: plataformas Peridodicos CAPES e SciELO.

1° Levantamento de busca com descritores e operador booleano AND (E)

Portal Descritor 1 Conector | Descritor 2 Busca inicial
CAPES “Educacgao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
CAPES “Educacéo Basica” AND “Prevencao de violéncia” 2 resultados
CAPES “Educacao Basica” AND “Combate a violéncia” 5 resultados
CAPES Escola AND “Politica de Seguranga Publica” | 9 resultados
CAPES Escola AND “Prevencao de violéncia” 23 resultados
CAPES Escola AND “Combate a violéncia” 51 resultados
SciELO “Educacao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO “Educacéo Basica” AND “Prevencao de violéncia” 1 artigo
SciELO “Educacéo Basica” AND “Combate a Violéncia” —-
SciELO Escola AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO Escola AND “Prevencao de Violéncia” 23 artigos
SciELO Escola AND “Combate a Violéncia” —_-

Fonte: elaborado para este trabalho.

O passo seguinte tratou de refinar a busca, com vistas a retirar artigos que
nao condiziam com a tematica escolhida e/ou se referem a tematica especifica, a

exemplo da area de saude.

2.1.1 Critérios de inclusao, exclusao e etapas de levantamento

trabalho de

palavras/expressdes-chave e o operador booleano AND, iniciou-se o trabalho de

Apos o} inclusao com a combinacdo de
exclusdo nos resultados para um melhor refinamento da quantidade inicial. Para

isso, foram utilizados alguns critérios comuns aos dois portais. Os critérios adotados
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para esse processo de exclusdo foram: pais (com a exclusdo de trabalhos
realizados, publicados e que se referiam a outros paises além do Brasil); recorte
temporal: publicagdes a partir do ano de 2017, com a justificativa de que a partir
desse periodo houve um aumento significativo no nimero de ataques as escolas em
nosso pais (Brasil, 2023); idioma (Portugués), considerando-se apenas pesquisas e
artigos brasileiros; e tipo de recurso, isto €, artigos, dissertagdes e teses.

Os resultados do 2° levantamento, refinando resultados pelos critérios

adotados, estado dispostos no Quadro 3.

Quadro 3 — Sintese de resultados com refinamento.

2° Levantamento de busca, excluindo resultados a partir dos critérios de:
pais, recorte temporal, idioma e tipo

Portal Descritor 1 Conector | Descritor 2 Busca inicial
CAPES “Educacgao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —-----
CAPES “Educacéo Basica” AND “Prevencao de violéncia” —_-
CAPES “Educacgao Basica” AND “Combate a violéncia” 5 resultados
CAPES Escola AND “Politica de Segurancga Publica” | 6 resultados
CAPES Escola AND “Prevencao de violéncia” 8 resultados
CAPES Escola AND “Combate a violéncia” 33 resultados
SciELO “Educacao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO “Educacao Basica” AND “Prevencao de violéncia” —_—-
SciELO “Educacao Basica” AND “Combate a violéncia” —-
SciELO Escola AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO Escola AND “Prevencao de violéncia” 11 artigos
SciELO Escola AND “Combate a violéncia” —_—

Fonte: elaborado para este trabalho.

A préxima etapa de refinamento dos artigos encontrados deu-se a partir da
leitura dos titulos, e foram retirados trabalhos que n&o versavam diretamente sobre
os temas como agdes de seguranca e/ou prevengao de incidentes violentos nas
instituicdes de ensino, bem como os que nao tratassem de bullying e praticas

relacionadas a prevencao de violéncias e casos agressao fisica nas escolas. Foram
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excluidos, por exemplo, titulos que discorriam sobre outros tipos de violéncia, como

as de género e racial, violéncias relacionadas a area da saude (violéncia obstétrica,

saude da familia), seguranca alimentar ou, ainda, que nao se relacionavam com

instituicbes escolares. Excluiu-se, também, o trabalho de Machado e Ribeiro (2020),

que estava tipificado como artigo, mas na verdade se trata de uma resenha do livro

Juventude e cidade: a poténcia do um e do em comum™ e, de acordo com a

apresentagao, nenhum dos capitulos discorre sobre a prevengdo mais imediata de

casos de violéncia.

Esse refinamento, a partir da leitura dos titulos, permitiu reducdo da

quantidade de trabalhos, conforme evidencia o quadro a seguir.

Quadro 4 — Refinamento apos leitura dos titulos.

3°Refinamento dos trabalhos a partir da leitura do titulo

Portal Descritor 1 Conector | Descritor 2 Busca inicial
CAPES “Educacao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
CAPES “Educacgao Basica” AND “Prevencao de violéncia” —_-
CAPES “Educacéo Basica” AND “Combate a violéncia” 1 resultado
CAPES Escola AND “Politica de Segurancga Publica” | 2 resultados
CAPES Escola AND “Prevencao de violéncia” 2 resultados
CAPES Escola AND “Combate a violéncia” 4 resultados
SciELO “Educacao Basica” AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO “Educacao Basica” AND “Prevencao de violéncia” —_
SciELO “Educacgao Basica” AND “Combate a violéncia” —_-
SciELO Escola AND “Politica de Seguranga Publica” | —----
SciELO Escola AND “Prevencéao de violéncia” 6 artigos
SciELO Escola AND “Combate a violéncia” —_-

Fonte: elaborado para este trabalho.

' Na resenha esta a referéncia do livro: Juventude e cidade: a poténcia do um e do em comum, de
Cunha, C. F,; Guerra, A. M. C.; Albuquerque, B. S.; Toniolo, L. B.; Melo, E. M. (orgs.). Belo Horizonte:

Folium, 2017. 231 p.
978-85-8450-029-1.

(Colegdo Promocdo da Saude e Prevengdo da Violéncia).

ISBN
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Apos os procedimentos de busca e refinamento, chegamos ao resultado de
14 artigos para uma proposta de revisao sistematica de literatura sobre o tema de
politicas de segurancga para prevencao de violéncia e incidentes em escolas. Esses
resultados foram organizados e baixados em PDF no aplicativo Zotero®, e
verificou-se que um dos itens estava duplicado. Realizado a jungdo dessa
duplicidade com a funcionalidade “mesclar” no Zotero, finalizamos esse processo de
busca com os 13 artigos listados no Quadro 5.

Observa-se que essa quantidade de apenas 13 trabalhos atinentes ao objeto
pesquisado nos sugere que tematicas que envolvem questbes sobre ataques
violentos em escolas ainda sao pouco pesquisadas no meio académico, apesar de
ser um tema extremamente relevante e considerando o cenario das duas ultimas
décadas do século XXI. Importante acrescentar que a maior parte dos trabalhos
publicados até entdo discorrem sobre acdes educativas de prevencgao a violéncia de

médio e longo prazo.

Quadro 5 — Artigos selecionados apods etapas de refinamento.

Titulo Autoria Ano de ISSN, Nome do periédico e
publicagdo Qualis?'
Prevencdo da violéncia escolar: | Silva, F. R 2017 ISSN: 1678-4634
uma revisao da literatura. Assis, S. G. EDUCAGAO E PESQUISA
Qualis A1
Combate a violéncia no Ensino | Brito, R. F. 2017 ISSN: 2177-6342

Médio:. trabalho com .oficinas SAPERE AUDE: REVISTA
educativas que oportunizam a DE FILOSOFIA
(con)vivéncia democratica na
A Qualis A2
escola — uma experiéncia de

pesquisa-agcao, interlocucédo da
Universidade e a Educagao

Basica.

2 Ferramenta que permite a organizagdo de arquivos de textos académicos e artigos cientificos.
Disponivel em: https://www.zotero.org/.

21 O Qualis dos periodicos do Quadro 5 estdo na avaliagédo do quadriénio 2017-2020 na Plataforma
Sucupira. Disponivel em: https://sucupira-legado.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculo
PublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeriodicos.jsf.
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A prevencdo a violéncia em | Silva, F. R, 2018 ISSN: 1413-8123
programas interdisciplinares que | Assis, S. G. CIENCIA E SAUDE
atuam em escolas brasileiras e COLETIVA (IMPRESSO)
portuguesas. Qualis A1
ualis
Violéncia fisica contra professores | Melanda, F. N. 2018 ISSN: 0102-311X
no espago escolar: anadlise por | et al. CADERNOS DE SAUDE
modelos de equagbes estruturais. PUBLICA (ENSP.
IMPRESSO)

Qualis A1
UPPs e educagdo: possiveis | Costa, M.; 2019 ISSN: 1981-1659
impactos da implantacdo das | Almeida, K. R.

] o - REVISTA BRASILEIRA DE
Unidades de Policia Pacificadora | S. SEGURANCA PUBLICA
na segregacao escolar.

Qualis A3
Impactos das Unidades de Policia | Ribeiro, E. 2020 ISSN: 0102-6445
Pacifi PP
acificadora  (UPP) ~ sobre LUA NOVA (IMPRESSO)
cotidianos escolares.
Qualis A1
Contribuicdes do ensino de Arte | Gabriel, G. J; 2020 ISSN: 1809-8207
para prevengao da violéncia | Martins, R. A. COLLOQUIUM
bullying. HUMANARUM
Qualis A4
Programas de combate a violéncia | Brito, R. M, 2021 ISSN: 2447-5246
escolar no Parana: um estudo de | Francisco, M. EDUCAGAO EM FOCO
revisao. V. (UFJF) ONLINE
Qualis A3
Arquivos da  violéncia na | Trevisan, A. L. 2022 ISSN: 1414-4077
d a diaco ~
educagac € suas mediagoes na AVALIACAO: REVISTA DA
linguagem e na memoria. AVALlAQAO DA EDUCACAO
SUPERIOR
Qualis A1
Quando a Policia Militar vai a | Lopes, C,; 2023 ISSN: 1678-4634
escola: uma avaliagdo de impacto | Rossato, R.

do programa Escola Segura.

EDUCAGAO E PESQUISA

Qualis A1
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Temos projetos e temos policia: a | Oliveira, V. C.; 2023 ISSN: 2176-6681

visdo dos diretores sobre as | Dutra, N. M.
REVISTA BRASILEIRA DE

estratégias de prevengdo a | Ludgero, L. F. ESTUDOS PEDAGOGICOS
violéncia em contexto escolar. RBEP-INEP
Qualis A1

Plano Municipal de Educagao de | Scrima, J. S. et 2023 ISSN: 1981-223X
Sao Luis-MA 2015/2024: uma | al.

a0 H i FOCO (FACULDADE NOVO
discussdo acerca das suas MILENIO)
proposi¢des para o enfrentamento
da violéncia no campo escolar da Qualis B2
rede municipal de ensino de Sao
Luis/MA.
Reflexdes acerca de praticas | Félix, F. S 2023 ISSN: 2526-849X

edagdgicas voltadas ara | Araujo, Y. L. F. -
> g~ v = . p. : DEVIR EDUCACAO
redugado/prevengcao a violéncias, | M.
aplicadas nas aulas do Qualis B1
componente curricular Projeto de

Vida.

Fonte: elaborado para este trabalho.

2.2 Leitura e analise dos artigos

Apos a etapa de levantamento, inclusdo e exclusdo de artigos cientificos e
producdes académicas, refinando-os pelos critérios descritos acima, passou-se para
a leitura flutuante de cada um dos artigos selecionados, buscando identificar os
contextos, objetos e ideias centrais, para efeito da analise.

A partir da leitura flutuante, foi possivel identificar trés eixos tematicos nos
quais os artigos selecionados e analisados pudessem ser classificados, a saber: (i)
pesquisas sobre violéncia nas escolas; (ii) acdes educativas para a prevencao de
violéncia nas escolas; (iii) politicas de seguranga publica nas escolas.

No primeiro eixo tematico s&o trés artigos que tratam acerca das pesquisas
cientificas sobre violéncia nas escolas: Prevengao da violéncia escolar: uma revisao
da literatura (Silva; Assis, 2017); Violéncia fisica contra professores no espaco

escolar: analise por modelos de equacdes estruturais (Melanda et al., 2018); e
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Programas de Combate a Violéncia Escolar no Parana: Um Estudo de Revisdo
(Brito; Francisco, 2021).

Considerando o segundo eixo tematico, seis artigos apresentam trabalhos
sobre acgbdes educativas voltadas para a prevencédo de violéncia nas instituicdes
escolares: “Combate a violéncia no Ensino Médio: trabalho com oficinas educativas
que oportunizam a (con)vivéncia democratica na escola — uma experiéncia de
pesquisa-acgao, interlocu¢cdo da Universidade e a Educagao Basica” (Brito, 2017); “A
prevencdo a violéncia em programas interdisciplinares que atuam em escolas
brasileiras e portuguesas” (Silva; Assis, 2018); “Contribuigcdes do ensino de Arte para
prevencao da violéncia bullying” (Gabriel; Martins, 2020); “Arquivos da violéncia na
educacao e suas mediagdes na linguagem e na memdéria” (Trevisan, 2022); “Temos
projetos e temos policia: a visao dos diretores sobre as estratégias de prevencgao a
violéncia em contexto escolar” (Oliveira; Dutra; Ludgero, 2023); e “Reflexdes acerca
de praticas pedagogicas voltadas para reducéo/prevencdo a violéncias, aplicadas
nas aulas do componente curricular Projeto de Vida” (Félix; Araujo, 2023).

Por ultimo, quatro artigos foram classificados no terceiro eixo tematico por se
referirem a temas relacionados as politicas de seguranga publica nas escolas:
“UPPs e educacgao: possiveis impactos da implantacdo das Unidades de Policia
Pacificadora na segregacao escolar’ (Costa; Almeida, 2019); “Impactos das
Unidades de Policia Pacificadora (UPP) sobre cotidianos escolares” (Ribeiro, 2020);
“Quando a Policia Militar vai a escola: uma avaliagdo de impacto do programa
Escola Segura” (Lopes; Rossato, 2023); e “Plano Municipal de Educacéo de Séao
Luis-MA 2015/2024: uma discussdo acerca das suas proposicoes para O
enfrentamento da violéncia no campo escolar da rede municipal de ensino de Sao
Luis/MA” (Scrima et al., 2023).

O artigo de Silva e Assis selecionado nesta busca, “Prevengao da violéncia
escolar: uma revisao da literatura” (2017) apresenta, como descrito no titulo, trabalho
semelhante a esta revisdo. As autoras utilizaram as seguintes palavras e/ou

expressdes chaves durante a busca:

[o]s termos utilizados nas buscas foram: a) violéncia, bullying, prevengéo da
violéncia, indisciplina, conflitos, mediagéo de conflito escolar, cultura de paz,
violéncia juvenil, e b) avaliagdo de programas, programas de prevengao,
prevengdo, avaliagdo, efetividade de programas, estudos de avaliagéo,
validagédo de estudos e intervengao. A pesquisa abrangeu artigos de lingua
portuguesa, inglesa e espanhola (Silva; Assis, 2017, p. 4).
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Ao final, Silva e Assis encontraram 33 artigos, que foram divididos em 3
categorias. Uma dessas categorias é sobre “[..] estudos com o objetivo de
apresentar agdes de prevencao e enfrentamento da violéncia desenvolvidas pelo
poder publico ou pela prépria escola” (Silva; Assis, 2017, p. 5), porém, apenas um
estudo?? discorre sobre medidas da area de seguranga que ainda s&o recentes.

Outro trabalho que apresenta uma revisdo de literatura € o de Brito e
Francisco (2021). Os autores realizaram buscas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagdes (BDTD), com as combinagdes de descritores “... por meio do
operador booleano “AND” (Programa “AND” Violéncia escolar), (Combate “AND”
Violéncia escolar), (Enfrentamento “AND” Violéncia escolar)” (Brito; Francisco, 2021,
p. 4). Um aspecto chama a atengao nas consideragdes finais, referente as a¢des das

forcas publicas de seguranga no contexto escolar:

[o]utro aspecto constatado e que merece destaque diz respeito a entrada de
outras instancias, no espago escolar, a fim de coibir as manifestagbes de
violéncia, tal como a Patrulha Escolar. Se, por um lado as escolas nao
podem ser identificadas como espacgos isolados da sociedade, por outro
lado os programas com esse teor evidenciam o quanto a comunidade
escolar esta distante da adogdo de posicionamentos sintéticos que
poderiam minimizar e/ou extirpar as formas de violéncia. Prevalece, entao,
nesses casos, a concepgao autoritaria do estado do Parana, que se utiliza
da policia como instancia de controle e represséo. (Brito; Francisco, 2021,

p.13).

Finalizando o primeiro eixo tematico, o texto de Melanda et al. (2018)
apresenta uma pesquisa com cerca de 800 professores de Londrina-PR, cujo
resultado foi de que péssimas condi¢cdes de trabalho contribuem para um numero
maior de casos de agressdes sofridas pelos docentes, visto que, quanto mais
precario o contrato de trabalho, mais esse profissional precisa atuar em multiplas
escolas e acaba n&o estabelecendo vinculo com a comunidade e com o0s
estudantes, sobretudo das escolas mais periféricas.

No eixo 2, sobre agdes educativas, em outro trabalho, Silva e Assis (2018)
tratam da questdo de acdes interdisciplinares para a prevencido de violéncia nas
escolas, aqui incluida também as violéncias de género, sexual, familiar, entre outras.
Durante a pesquisa realizada com educadores do Brasil e Portugal, houve destaque
para as acodes intersetoriais, incluindo as forcas de seguranca publica, como forma

de prevenir a violéncia escolar.

2 Trata-se de: Gongalves, L. A. O.; Sposito, M. P. Iniciativas publicas de redugao da violéncia escolar
no Brasil. Cadernos de Pesquisa, Sao Paulo, n. 115, p. 101-138, 2002.
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O artigo de Gabriel e Martins (2020) apresenta um trabalho desenvolvido em
uma escola do interior de Sdo Paulo, considerando a perspectiva da Analise de
Comportamento. Foi aplicado junto as criangas alguns questionarios para verificar o
entendimento que elas tinham sobre o bullying e, embora elas passassem a
perceber e entender um pouco mais sobre essa manifestacdo de violéncia, a
pesquisa considera que assim mesmo o0s alunos podem permanecer com
comportamentos agressivos, ou seja, ndo basta trabalhar o tema superficialmente. O
texto ainda chama a atencdo ao afirmar que ndo existe um instrumento para
verificacdo de ocorréncias de bullying entre os escolares (Gabriel; Martins, 2020), o
que configura uma grande lacuna para as pesquisas que se proponham a estudar
esse fenbmeno.

Ja o texto de Trevisan (2022) trata da prevencao as violéncias por meio de
relagbes dialdgicas, utilizando a comunicagédo ndo violenta. Contudo, inicia-se este
trabalho com uma importante reflexdo sobre os desafios de registro e documentagao
das situacbes de violéncia na escola, por conta justamente da dificuldade de
referir-se ao tema e ao seu enfrentamento. Algo no sentido da dificuldade de se
trabalhar a tematica por conta de como os estudantes expressam um
posicionamento sobre a violéncia no contexto escolar considerando as questbes
culturais e identitarias também foi tratado no trabalho de Brito (2017), que apresenta
os resultados de uma oficina realizada em uma escola estadual de Belo
Horizonte-MG, defendendo a ideia do dialogo e da escuta de todos, incluindo os
alunos ditos indisciplinados.

A pesquisa de Félix e Araujo (2023) apresenta resultados sobre como o
componente Projeto de Vida, que faz parte das escolas de Ensino Médio da rede
estadual do Sergipe, busca desenvolver formas de prevengao a violéncia por meio
do “didlogo e escuta empatica”. Ja o artigo de Oliveira, Dutra e Ludgero (2023)
mostra como diretores de escolas estaduais de Minas Gerais estdo lidando com a
problematica da violéncia em suas escolas. Como destaque desse trabalho,
aponta-se trés possiveis categorizagdes acerca das estratégias para se combater a
violéncia: estratégias primarias, que dizem respeito ao cotidiano da sala de aula;
secundarias, que ainda estdo no ambito da unidade escolar, envolvendo o projeto
pedagogico como um todo; e as estratégias terciarias, que, por sua vez, envolvem
acdes intersetoriais — incluindo forcas de seguranca — por tratarem de violéncias

mais graves (Oliveira; Dutra; Ludgero, 2023, p. 6-10).

48



No 3° eixo tematico foram considerados artigos com temas relacionados as
politicas de seguranga publica nas escolas. Assim como o trabalho de Brito e
Francisco (2021), o artigo de Lopes e Rossato (2023) também situa como I6cus da
pesquisa o estado do Parana, cujo governo implementou, em 2019, o programa
“‘Escola Segura”, que prevé a contratacdo de policiais aposentados e militares da
reserva para atuarem dentro das escolas, com o objetivo de prevenir incidentes e
atos de violéncia. Os autores compararam duas escolas de Londrina, uma que foi
contemplada com o programa e a outra ndo, sendo que o resultado, apos entrevistas
e analise de dados, foi de que a sensacao de que essa politica ndo surtiu nenhum
efeito nas variaveis analisadas.

Por outro lado, o artigo de Ribeiro (2020) traz o contexto especifico da cidade
do Rio de Janeiro, no qual a violéncia imposta por traficantes e milicianos nas
comunidades acabam prejudicando a permanéncia e o atendimento nas escolas. O
autor pontua, todavia, que as UPPs (Unidades de Policia Pacificadora) acabaram
contribuindo para a diminuicdo das suspensdes de aula por conta da violéncia
externa. Ainda sobre UPPs, o texto publicado por Costa e Almeida (2019) aponta
que a implementagdo desse programa contribuiu para uma maior heterogeneidade
dos estudantes, isto é, que as matriculas deixaram de ser realizadas exclusivamente
por quem mora apenas nos arredores das escolas proximas de favelas, e essa
diversidade social-local culmina com a melhora nos indices dessas escolas.

O texto de Scrima et al. (2023) traz uma discussao importante sobre uma
politica publica para o enfrentamento da violéncia: o Plano Municipal de Educagéao
de Sao Luis para o periodo de 2015 a 2024. Desde a sua introducao, o trabalho
remete ao histérico da escalada de violéncia no pais e das leis nacionais que foram
criadas, e ainda como o tema da violéncia escolar esta sendo tratado na capital
maranhense. O artigo conclui, entre alguns apontamentos, que medidas praticas
mais efetivas vém sendo procrastinadas ou desenvolvidas de forma incipiente
(Scrima et al., 2023, p. 20).

2.3 Consideragoes sobre a revisao de literatura

A presente revisao sistematica de literatura teve como objetivo identificar
artigos cientificos e trabalhos que contribuissem para a pesquisa de mestrado em

Educacao, aqui intitulada “Avaliacdo da implementagcdo e execugcdo do protocolo
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Egide no ambito das escolas municipais de Campinas (SP)’. Retoma-se que a
definicdo das expressdes “politica de seguranga publica”, “prevencgéo de violéncia”,
‘combate a violéncia”, “educacéao basica” e “escola” como descritores justificou-se na
tentativa de localizar produgdes que abordassem, no Brasil, acbes praticas de
enfrentamento e prevencdo da violéncia no contexto escolar, incluindo a
implementagdo de politicas de segurangca e a atuagdo intersetorial, com a
participacdo de 6rgaos e secretarias de seguranga nos ambitos municipal e estadual.

A analise do material selecionado evidenciou a predominancia dos estudos
voltados a agbes educativas de médio e longo prazo, o que reforga a necessidade
de politicas publicas efetivas e continuas para a prevengao de ataques em escolas,
ou seja, de curto prazo. Constatou-se, ainda, a relevancia de acdes integradas que
envolvam a comunidade escolar, orientadas ao fortalecimento de uma cultura de
paz, de modo a contribuir para os processos formativos de criangas e jovens e para

a consolidagao da escola como ambiente seguro, inclusivo e acolhedor.
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CAPITULO 3 — SOBRE O CONCEITO DE VIOLENCIA E SUAS MANIFESTAGOES
NA ESCOLA, POLITICAS PUBLICAS E O PROTOCOLO EGIDE

Neste capitulo, reunimos consideragdes sobre as manifestacbes e
implicagcbes da violéncia escolar, buscando distinguir tipos, dinamicas e
caracteristicas do fendmeno a luz de contribuicdes de autores consolidados no
campo. Na perspectiva da prevencao e mitigacdo da violéncia no contexto
educacional, discutimos, em seguida, sobre a formulagdo de politicas publicas em
resposta aos ataques de violéncia extrema em escolas. Por fim, descrevemos os
principios, caracteristicas e andamento do Protocolo Egide, politica publica proposta

pelo municipio de Campinas, que constitui o foco analitico deste estudo.

3.1 Consideracoes sobre as manifestagoes da violéncia escolar

A violéncia escolar — incluindo a violéncia da escola e na escola — tem estado
presente nas discussdes tecidas no contexto educacional, visto que vem crescendo
nas ultimas duas décadas em face dos acontecimentos que tém sido veiculados pela
midia e que implicam agdes e politicas destinadas a mitigagdo da violéncia seja no
interior da escola, seja no seu entorno. Charlot (2002) chama a atengao para o fato
de que, embora o fenbmeno da violéncia escolar ndo seja algo novo, ele vem
assumindo novas formas de manifestacdo. O autor acentua que o surgimento de
formas graves de violéncia, como homicidios e agressées com armas, rompe com o
status de que a escola é um local totalmente seguro, aumentando a angustia social
(Charlot, 2002).

A importancia da conceitualizagdo para a compreensdo do fendbmeno da
violéncia escolar também é tratada por Charlot (2002), que elenca trés tipos, a
saber: (i) violéncia a escola, que é a praticada pelos estudantes contra professores
ou outros colegas, ou seja, agressdes a escola como instituicao; (ii) violéncia da
escola, que é a praticada pela escola como instituicdo contra os préoprios estudantes,
por meio de repressao burocratica (ameagando com notas baixas, suspensdes etc.),
menosprezo dos adultos em relacido as colocagdes dos alunos, entre outras formas
e; (iii) violéncia na escola, referente a que acontece dentro das unidades escolares
partindo de situacbes externas e que nao tem ligacdo direta com as relagdes

institucionais. Desse modo, “esta distingdo € necessaria: se a escola é largamente
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(mas né&o totalmente) impotente face a violéncia na escola, ela dispde (ainda) de
margens de agao face a violéncia a escola e da escola” (Charlot, 2002, p. 435).

Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017) apontam a distingdo entre 3 categorias®
sobre a manifestacdo de violéncia nas escolas, nomeadamente: (i) a violéncia entre
0s proprios estudantes, ou seja, agressdes de alunos contra os proprios colegas no
ambiente escolar; (ii) a violéncia entre estudantes e professores que ocorrem na
escola, categoria que surgiu no estudo a partir do grupo focal com os docentes e se
refere mais diretamente aos conflitos e a agressividade aos professores por parte
dos estudantes; (iii) a violéncia para além dos muros da escola, proveniente da
familia ou da comunidade do entorno, que afeta o ambiente escolar.

Os trés tipos de violéncia escolar expostos por Charlot (2002) e as trés
categorias de manifestagcao apresentadas no estudo de Giordani, Seffner e Dell’Aglio
(2017) auxiliam na compreensao de como o fendbmeno da violéncia escolar pode se
expressar no ambiente escolar, suas multiplas caracteristicas e como isso surge
tanto internamente quanto externamente. No Quadro 6 ha uma tentativa de jungao

das categorias dos referenciais citados.

Quadro 6 — Tipos de violéncia escolar X categorias de violéncia escolar pelos autores.

Os tipos de violéncia escolar por Charlot (2002)

Violéncia a escola

Violéncia da escola

Violéncia na escola

As categorias da
violéncia escolar
por Giordani,
Seffner e Dell’Aglio
(2017)

A violéncia entre os
préprios estudantes

A violéncia entre
estudantes e
professores

A violéncia entre os
préprios estudantes

A violéncia para além
dos muros da escola

A violéncia entre
estudantes e
professores

A violéncia para além

dos muros da escola

Fonte: elaborado para este trabalho.

Sobre as formas de manifestacdo de violéncia nas escolas, Tognetta e Vinha
(2012, p. 10) explanam que “[...] bullying, incivilidade, indisciplina, agressividade,

sdo fendbmenos diferentes e precisam ser compreendidos em sua constituicdo para

2 No trabalho de Giordani, Seffner e Dell’Aglio (2017) aqui utilizado e disponivel nas referéncias, ha
uma quarta categoria apresentada apds a analise das entrevistas de grupos focais: agbes de
enfrentamento, na qual os participantes sugerem, resumidamente, que as equipes gestoras das
escolas poderiam tomar atitudes mais “firmes” e com maior rapidez.
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que possamos vencé-los”. Com base na assertiva das autoras, € necessario
problematizar a violéncia na escola, a fim de que possam ser desencadeadas agdes
na diregdo da superagcdo das praticas que a promovem e que possam estar

obscurantizadas no cotidiano escolar.

E interessante notar que quando se fala de “violéncia na escola”, as
pesquisas que comumente encontramos se referem a indisciplina como
problema maior.

Por certo, toda forma de violéncia € uma forma de indisciplina, ja que por
intermédio da disciplina asseguramos a regra da convivéncia sem uso da
forga fisica ou verbal, mas nem toda indisciplina é violéncia (Tognetta;
Vinha, 2012, p. 10).

A partir das reflexbes de Tognetta e Vinha (2012), é possivel situar a
indisciplina, como sendo ato contrario a um regime de ordens impostas ou
consentidas; a incivilidade, como as atitudes “grosseiras” e contrarias as ideias de
urbanidade, cortesia etc.; a agressividade como sendo propriamente as agressdes
verbais e fisicas — tanto as vias de fato®* como as lesdes corporais e verbais —; e o
bullying, como a expresséo de violéncia agressiva que é realizada cotidianamente
sempre contra a(s) mesmag(s) vitima(s).

Vale ressaltar que, ao ocorrer uma dindmica de violéncia em um contexto
escolar referente a indisciplina, a incivilidade, a agressividade e ao bullying, é
possivel que se manifestem concomitantemente. Assim, & possivel que, um aluno,
ao cometer uma incivilidade, incorra em indisciplina; ou ao cometer bullying, incorra
em agressividade e indisciplina; e assim por diante. Contudo, a devida distingao
tedrica de cada uma dessas manifestagdes, a luz do apresentado pelas autoras,
contribui para o enfrentamento mais assertivo de cada uma delas, possibilitando a
comunidade escolar repensar agdes para a prevencido e encaminhamentos que
sejam construtivos e consoantes ao processo educativo, ao que referem as
manifestacdes de violéncia escolar.

Entendendo a violéncia escolar como um fendmeno multifacetado e que se
manifesta em um contexto de convivéncia, pesquisas indicam que ha associagao
entre a piora do clima escolar e problemas comportamentais, como indisciplina,

violéncia e bullying, sendo que esse clima interfere ndo apenas na aprendizagem e

% Vias de fato s&o as agdes de agressdo como empurrdes, puxdes de cabelo, arremesso de objetos
etc., que ndo causam lesdes corporais na vitima, mas que estéo previstas no artigo 21 do Decreto Lei
n°® 3.688 de 1941, a Lei das Contravengoes Penais. Disponivel  em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del3688.htm.
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no desempenho (rendimento e motivagdo), mas também na convivéncia cotidiana,
influenciando conflitos, violéncias entre alunos e entre alunos e professores, além de

episodios como vandalismo e furto (Vinha et al., 2016).

3.2 Ataques de violéncia extrema em escolas

Para além das manifestagdes de violéncia envolvendo a escola, que sempre
estiveram e estdo presentes no cotidiano, paira sobre toda a comunidade escolar o
temor de uma modalidade que tém crescido nos ultimos anos no Brasil: o risco de
ataques de violéncia extrema. Nesta pesquisa, adota-se a compreensido de que
ataques de violéncia extrema em escolas sdo atos praticados que resultam em
vitimas fatais ou gravemente feridas. A Lei n® 16318/2022 do municipio de Campinas
(SP), que sera apresentada posteriormente, define ataque violento como “[...] aquele
realizado por uma ou mais pessoas com emprego de violéncia e uso de armas de
fogo, de armas brancas, de substancias inflamaveis ou de objetos que possam ser
utilizados para causar lesdes ou morte” (Campinas, 2022).

Esses ataques extremos, que se configuram como atentados, a principio
soam aleatdrios. Alguns s&o praticados por ex-alunos, outros por jovens que nunca
frequentaram aquele ambiente escolar especifico que se constituiu alvo do ataque,
mas que cometeram o ato de violéncia por motivagdes de 6dio ou até mesmo por
desafios propostos por grupos constituidos em plataformas digitais.

Nos ultimos anos, sobretudo a partir do ano de 2017, tivemos um aumento
exponencial nos casos de atentados contra as escolas em nosso pais. Os relatérios
“Ataques as escolas no Brasil: analise do fenbmeno e recomendacdes para a agao
governamental’® e “Ataques de violéncia extrema em escolas no Brasil: causas e
caminhos™®, ambos publicados em 2023, trazem dados detalhados de ataques
extremos realizados no Brasil desde 2001, com a constatacao de que, desde 2017, o

unico ano em que nao ocorreram atentados em escolas foi 0 ano de 2020, por conta

% Relatorio publicado pelo Ministério da Educagéo (MEC) e que foi produzido pelo Grupo de Trabalho
de Especialistas em Violéncia nas Escolas, estabelecido pela Portaria 1.089 de 12 de junho de 2023
e que teve como relator o professor Daniel Cara (Universidade de Sao Paulo — USP). Publicagéo
disponivel na lista de referéncias.

% Relatdrio publicado com o apoio dos institutos B3 Social e da Fundagéo José Luiz Setubal, sob a
coordenacdo da professora Telma Vinha (Universidade de Campinas — UNICAMP), com a
participagdo de pesquisadores do Grupo Etica, Diversidade e Democracia na Escola Publica do
Instituto de Estudos Avang¢ados da Unicamp (GEDDEP-IdEA) e do Grupo de Estudos e Pesquisa em
Educacgéo Moral (GEPEM) da Unesp/Unicamp. Publicagdo disponivel na lista de referéncias.
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do fechamento das escolas devido a pandemia de Covid-19?”. Além disso,
constatou-se que, dos cerca de 37 ataques violentos realizados desde 2001, quase
60% foram realizados nos anos de 2022 e 2023.

O relatério “Ataques de violéncia extrema em escolas no Brasil” foi atualizado
e publicado recentemente (Vinha; Garcia, 2025), com o acréscimo dos cinco ataques
realizados no ano de 2024, observando que outros ataques que poderiam ter
acontecido foram monitorados e cessados antes da efetivagcdo. Assim, em relacéo
aos ataques extremos ocorridos nas escolas brasileiras, temos os seguintes dados

atualizados até dezembro de 2024.

O primeiro ataque a uma escola identificado no pais ocorreu em 2001. Até
dezembro de 2024, foram identificados 42 episddios, dos quais 27 (64,28%)
ocorreram nos ultimos trés anos, entre margo de 2022 e dezembro de 2024,
indicando um expressivo aumento [...]. Esse crescimento foi mais
acentuado em 2022, com 10 ataques, e em 2023, com 12 episddios,
seguido por uma redugdo em 2024, com cinco casos. (Vinha; Garcia, 2025,

p. 7).

A despeito do debate sobre a violéncia que sempre esteve no cotidiano das
escolas ser relacionado com questdes sociais, estruturais e econébmicas, no caso
dos ataques de violéncia extrema, “foram 43 escolas atingidas [...] 23 escolas sao
estaduais, 13 municipais e sete particulares” (Vinha; Garcia, 2025, p. 8).
Considerando que o Brasil tem um numero muito maior de escolas publicas,
responsaveis pelo atendimento de mais de 80% dos estudantes (segundo a série
histérica do Censo Escolar), ndo é possivel inferir, a partir desses dados, diferenca
de seguranga entre os dois tipos de estabelecimento (Brasil, 2023). A maioria das
escolas nas quais os ataques aconteceram ndo estavam situadas em regides
socialmente vulneraveis, e 35 desses episddios foram registrados em contextos em
que o nivel socioecondmico das familias era classificado como médio, médio-alto ou
alto, o que indica que esse tipo de evento pode ocorrer em qualquer instituicdo de
ensino (Vinha; Garcia, 2025).

27O coronavirus SARS-CoV-2, que causa graves doengas respiratorias, provocou uma pandemia,
iniciada em 2019 (por isso o nome Covid-19) e atingiu todo o planeta durante os anos de 2020 e
2021. Para conter a propagacao do virus, uma das medidas adotadas foi o fechamento de escolas.
Nesse tempo, criangas e adolescentes permaneceram com aulas remotas e atividades pedagdgicas a
serem realizadas em domicilio. As aulas presenciais comegaram a retornar gradativamente a partir do
final de 2020, porém, sempre que havia picos de casos de Covid-19 ocorriam novos fechamentos. As
aulas retornaram ao presencial apenas a partir de 2021, com a diminuicdo de casos e das mortes
causadas pela doencga.
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Como ja explanado e de acordo com os dados supracitados, houve um
aumento exponencial de atentados nas escolas brasileiras de 2017 até os dias
atuais, considerando 2025 o ano em que encerramos este estudo. Embora a
modalidade de ataques de violéncia extrema tenha se tornado uma afligdo mais
recente no Brasil, ndo so6 por parte da comunidade escolar, mas de toda a sociedade
€m nosso pais, a preocupacido com a escalada da violéncia escolar ndo € um tema
novo na pauta de pesquisadores.

Abramovay, em publicagcdo pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) no ano de 2002, destaca que a violéncia
no ambiente escolar se tornou uma realidade global e diaria, pauta constante de
autoridades e noticia recorrente na midia, que destaca especialmente as fatalidades
ocorridas nas proximidades e dentro das escolas. Consequentemente, “percebe-se
que a sociedade, em geral, estda bastante preocupada com os problemas da
violéncia no ambiente escolar” (Abramovay, 2002, p. 69).

A ocorréncia desses acontecimentos, amplamente noticiados pelos meios de
comunicagao, incluindo as midias tradicionais e digitais, gera um clima de terror para
toda a sociedade e, sobretudo, para a comunidade escolar, que passa a conviver
com sentimentos de medo, insegurangca e apreensao diante da possibilidade de
novos episodios, pois:

Tornam-se mais visiveis as transgressoes, os atos agressivos, os incidentes
mais ou menos graves que tém como palco a escola ou seu entorno, onde
todos os atores (alunos, professores, o corpo técnico-pedagdégico, pais e

agentes de seguranga) sentem-se vitimas em potencial. (Abramovay, 2002,
p. 77).

Frente a essa situacéo, cabe ao poder publico, nas esferas federal, estadual e
municipal, definir politicas publicas a curto prazo que possam combater atentados
contra as escolas. Essa pressao por uma providéncia urgente se da, ndao apenas por
parte da propria comunidade escolar, mas também por toda a opinido publica. Cabe
ressaltar, no entanto, que medidas tomadas e mobilizadas apenas em funcao de
episédios pontuais ndo produzem, por si sO, efeitos consistentes de prevencao e
mitigacdo da violéncia escolar e contra a escola. Sendo assim, cabe ao poder
publico adotar medidas de protecdo da crianca e do adolescente que realmente

alcancem a efetividade necessaria.
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3.3 As politicas publicas de combate e prevencao aos ataques violentos em

escolas

Na linha de combate aos atentados de violéncia contra escolas, surgem
algumas propostas aparentemente desconectadas do contexto educativo, inclusive
de cunho bélico, que sugerem, por exemplo, a presengca de um profissional de
seguranga armado nas escolas. O Projeto de Lei 3.632/2023, de autoria do senador
Cleitinho (Republicanos-MG), propde alterar a LDB 9394/1996 — Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — para que escolas publicas e particulares da
educacéao basica sejam obrigadas a manter um profissional de seguranga armado e
treinado para a protegdo do ambiente escolar. Esse e outros projetos de lei*® estéo
em tramitacdo. Ha ainda propostas que se referem a aulas de defesa pessoal para
professores e funcionarios e monitoramento por cameras em tempo real das
unidades escolares.

Nesse sentido, os educadores, ao mesmo tempo em que compreendem a
relevancia da educagao como caminho fundamental para o enfrentamento e a
mitigacdo da violéncia escolar no médio e longo prazo, precisam também lidar com
pressdes e propostas de curto prazo. Assim, acabam assumindo a tarefa de
responder ao imediato, administrando ndo s6 os riscos existentes, mas também o
medo, a angustia e a sensagao de terror que se espalham por toda a comunidade
escolar.

Em 12 de janeiro de 2024, foi sancionada a Lei Federal n° 14.811%, que
estabelece medidas para proteger criangas e adolescentes contra violéncias em
ambientes educacionais. E fato que essa lei representa um avanco, pois busca
posicionar o enfrentamento da violéncia escolar por meio de agdes preventivas e
articuladas, ao: (i) atribuir aos municipios a responsabilidade de implementar agbes
de prevencido e combate a violéncia em estabelecimentos educacionais publicos e
privados, em cooperagdo com estados e Uniao; (ii) exigir a elaboracao de protocolos
locais com participagdo da comunidade escolar e integracdo com as redes de

seguranga publica e saude, incluindo formac&o continuada dos profissionais e

2 O PL 4012/2019, apresentado pelo deputado Daniel Silveira, propde alterar o Estatuto do
Desarmamento para permitir que professores utilizem equipamentos nao letais em escolas. Ja o PL
1903/2023, apresentado pelo deputado Gilvan da Federal, visa conceder o porte de arma de fogo
para professores de escolas publicas e privadas em todo o territério nacional.

2 Disponivel em: https://bibliotecadigital.mdh.gov.br/jspui/handle/192/11742.
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estratégias de informagéo a comunidade do entorno; (iii) prever a construgdo de uma
Politica Nacional sobre o tema, com avaliacdo periodica a cada 10 anos; e (iv)
reconhecer e enfrentar formas de violéncia ja debatidas em outras legislagbes, como
o bullying e o cyberbullying; (v) atualizar e endurecer dispositivos do Codigo Penal e
do ECA para ampliar a responsabilizagao e a protegéo integral (Brasil, 2024).

Cabe ressaltar que a Lei Federal n°® 14.811 ampara medidas que possam ser
tomadas na e pela escola, na diregao da inibicdo de praticas de violéncia que
abalam, sobremaneira, os processos de ensino e aprendizagem, além de afetar a
vida de criangas e jovens, com potencial, inclusive, de resultar em ataques extremos.

Além da Lei Federal n® 14.811, o Poder Executivo ja havia aprovado a Lei n°
14.643, de 2 de agosto de 2023, que autorizou a implantagdo de um servigo de
monitoramento da violéncia escolar, com a finalidade de produzir dados e subsidiar
acdes de prevencdo e enfrentamento no ambiente educacional. Essa lei foi
regulamentada pelo Decreto n° 12.006, de 24 de abril de 2024, que instituiu o
Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas
(SNAVE), com o objetivo de articular Unido, estados e municipios para o
acompanhamento dos casos, a sistematizacdo de informacgdes e a formulagédo de
estratégias de prevencéo e resposta. Em conjunto, a lei e o decreto indicam, em
ambito federal, o reconhecimento da violéncia escolar como uma questao de politica
publica que demanda monitoramento continuo, articulagao federativa e produgao de
informacgdes para orientar intervengdes mais qualificadas.

A principal iniciativa de operacionalizagcdo do SNAVE, sob coordenagédo do
MEC, é o Programa Escola que Protege, langado em outubro de 2024, com foco na
formagdo continuada de profissionais da educacdo, na elaboragdo de planos
intersetoriais de monitoramento, enfrentamento da violéncia e resposta a
emergéncias, além da oferta de apoio psicossocial em casos de violéncia extrema
(Vinha; Garcia, 2025).

Uma politica publica, desde a propositura de um projeto de Lei, ndo surge de
forma espontdnea, tampouco se constitui como neutra ou desprovida de interesses
de determinados grupos sociais. Para contribuir na reflexdo sobre o contexto de
surgimento, podemos considerar o Ciclo de Politicas Publicas, proposto por
Leonardo Secchi (2020), que apresenta a proposta de estudos para o entendimento

sobre politicas publicas em sete fases: (i) Identificagdo do problema; (ii) Formacgao
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da agenda; (iii) Formulacdo de alternativas; (iv) Tomada de decisdo; (v)

Implementacgao; (vi) Avaliacao; e (vii) Extingao.
O ciclo de politicas publicas, ainda que tenha utilidade heuristica, raramente
reflete a real dindmica ou vida de uma politica publica. [...] Alguns
académicos afirmam que nao ha um ponto de inicio € um ponto de
finalizagdo de uma politica publica, e que seu processo é incerto, as
decis@es e revisGes sdo constantes, e as fronteiras entre as fases nao sao
nitidas. [...] Apesar de todas essas ponderacbes, o ciclo de politicas
publicas tem uma grande utilidade: ajuda a organizar as ideias, faz que a
complexidade de uma politica publica seja simplificada e ajuda politicos,

administradores e pesquisadores a criar um referencial comparativo para
casos heterogéneos (Secchi, 2020, p. 68).

Essa separacado nas chamadas fases ou estagios podem auxiliar os estudos
de pesquisadores, da imprensa e até os préprios atores politicos, na medida em que
permite visualizar com mais precisao todo o processo e a complexidade de uma
politica publica. Do ponto de vista real, essas fases podem se misturar ou até
mesmo alterar suas ordens durante o curso de aplicagcao de determinada politica.

No municipio de Campinas foi instituido, como politica publica, o Protocolo
Egide, objeto deste estudo. O referido protocolo compde o Programa Municipal de
Prevencéo contra a Pratica de Atentados Violentos nas Dependéncias das Escolas
Municipais, tendo a sua implementacdo e a sua execugao sob a responsabilidade
das Secretarias de Seguranga Publica e de Educacgao do referido municipio, como

antes mencionado.

3.4 O Protocolo Egide

No municipio de Campinas-SP, a Camara dos Vereadores da cidade de
Campinas aprovou, em 25 de novembro de 2022, a Lei n® 16.318, que “Institui o
Programa Municipal de Prevencdo contra a Pratica de Atentados Violentos nas
Dependéncias das Escolas Municipais e da outras providéncias”. O texto prevé a
implementagcdo e execugao ocorrendo de maneira intersetorial e integrada, sob
coordenacao do Poder Executivo. O paragrafo segundo do primeiro artigo dessa lei

descreve seus objetivos:

§ 2° O Programa tem como objetivos:

| - prevenir a realizagdo de ataques violentos contra alunos,
professores e funcionarios dentro das escolas municipais, durante seu
periodo de funcionamento;
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Il - promover a capacitagdo de professores, funcionarios e agentes
de seguranga publica e privada para que possam identificar possiveis
ameacas e ataques violentos contra as escolas, bem como realizar a
protecdo dos alunos e demais envolvidos durante uma situagdo de ataque
violento;

lll - treinar, capacitar e preparar alunos, professores e funcionarios
para identificar, comunicar e solucionar possiveis situacbes de ataque
violento em sua fase inicial (Campinas, 2022).

Entre as agdes previstas para se atingir os objetivos da Lei 16.318/2022
estao: formagdes, treinamentos, cartilhas, palestras, criagcdo de um canal rapido de
comunicacgao das instituicoes de ensino com a Policia Militar e a Guarda Municipal,
possibilidade de monitoramento por imagem e acompanhamento continuo de
potenciais ameacas. Outrossim, a redacdo anuncia que o Poder Executivo de
Campinas podera definir “[...] convénios e parcerias para a realizacdo de
treinamentos e de acdes preventivas com as Forgas Armadas, forcas de seguranca
publica, empresas de seguranca privada, universidades e empresas especializadas
em seguranga escolar’ (Campinas, 2022).

Em 27 de abril de 2023 o poder executivo do municipio de Campinas
regulamentou por decreto a Lei 16.318/2022. Foi expedido o Decreto n°
22.759/2023, instituindo o chamado Protocolo Egide — Estratégia de Gestdo
Integrada de Incidentes Criticos Dindmicos em Escolas. O decreto indica o Protocolo
Egide como sendo “um sistema integrado de prevencéo, alerta e mobilizagao, com o
objetivo principal de protecado e defesa da vida, liberdade e integridade fisica das
pessoas em ambientes escolares” (Campinas, 2023), apresentando principios
estratégicos que combinam medidas preventivas e de pronta-resposta, além de
estabelecer a articulagdo entre comunidade escolar, forgas de seguranca e
equipamentos publicos do municipio.

No terceiro artigo do Decreto 22.759/2023 sao apresentados sete eixos
estratégicos para a organizacdo do Protocolo Egide, sendo: (i) prevencéo primaria,
com presenca da Guarda Municipal, mapeamento de vulnerabilidades, campanhas
educativas (bullying, violéncias, intolerancias e radicalismos) e envolvimento de
familias; (ii) suporte tecnoldgico, como monitoramento, espelhamento de imagens
em tempo real, canal prioritario e botdo de panico; (iii) orientagdo da comunidade
escolar para reconhecer “sinais de alerta”; (iv) planos de emergéncia, incluindo o
Programa ARIES (Alerta, Resposta orientada, Informagcdo, Evacuagdo ou

Confinamento) e procedimentos de confinamento/evacuagdo com sinalizagdo e

60



comunicagao; (v) mobilizagado e acionamento articulados com forgas de seguranca e
informagdes qualificadas sobre a ocorréncia; (vi) diretrizes para a resposta da
Guarda Municipal, composta por capacitagéo, logistica, coordenacgao tatica e até
“reestabelecimento da normalidade”; e (vii) agcdes de outros 6rgaos municipais, como
mobilidade urbana, acolhimento e socorro e articulagdo da rede hospitalar de
emergéncia (Campinas, 2023).

Apods definir o protocolo e descrever os principios e eixos estratégicos para a
sua execucgao, o artigo quarto do decreto atribui “[...] a Secretaria Municipal de
Seguranga Publica e a Secretaria Municipal de Educagcdo a implementacéo e
execugdo do Protocolo Egide, integradas com os demais 6rgdos da Administragdo
municipal, estadual e/ou federal” (Campinas, 2023), deixando claro tratar-se de uma
politica intersetorial entre as duas secretarias.

Retomando o paradigma do Ciclo de Politicas Publicas de Leonardo Secchi
(2020) podemos conjecturar como essa politica de prevengado contra violéncia e
ataques em escolas da Rede Publica Municipal de Ensino de Campinas foi
concebida. Resumidamente, é possivel inferir que a ldentificacdo do Problema se
deu quando se evidenciou a vulnerabilidade das escolas frente aos crescentes
ataques extremos e atentados cometidos contra professores e estudantes nos
ultimos anos. Esse assunto entrou rapidamente na agenda das instituigbes de
governo, sobretudo pelo temor espalhado na populagéo, a partir dos fatos noticiados
pela midia e a rapidez de disseminacao dos fatos pelas redes sociais. Alternativas
foram propostas por diversos segmentos da sociedade, como a contratacdo de
guardas e/ou policiais aposentados para ficarem nas escolas, instalacdo de
cameras, formacédo continuada em cultura de paz etc. Cabe aqui problematizar o
desenvolvimento da cultura de paz nas escolas constituidas, por vezes, por
estruturas hierarquicas autoritarias, que contrariam a cultura de paz que se constroi
no cotidiano da sala de aula e das escolas. Como apontam Vinha et al. (2016),
ambientes autoritarios, inconsistentes ou omissos tendem a favorecer reacdes
agressivas, sentimentos de injustica e desrespeito, ao passo que um clima escolar
positivo se articula a relagdes interpessoais mais respeitosas, ao senso de justica e
a participacdo. Nessa perspectiva, um clima de respeito e consideragcao da
diversidade € imprescindivel para que a mediagao dos conflitos se dé no dialogo.

Diante da formacao da agenda e da formulacao de alternativas, prefeituras e

estados passaram a tomar decisbes no sentido de propor leis e acbes para
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intervencao frente a violéncia escolar e, no caso da prefeitura de Campinas, foi
lancado o Protocolo Egide, politica publica intersetorial com uma série de
proposi¢oes para o enfrentamento da violéncia nas escolas.

Instituido por decreto em abril de 2023, o Protocolo Egide ainda esta em fase
de implementacao nas escolas municipais. Quanto a fase de extingao dessa politica,
€ pertinente inferir que ndo sera possivel pelos proximos anos, dada a escalada da
violéncia praticada contra escolas, a grande maioria por alunos e ex-alunos, algo
que confere ao Protocolo Egide o carater de uma politica de médio e longo prazo.

Tanto a criagdo da Lei quanto o Decreto pressupdem uma agao conjunta das
secretarias municipais de Seguranga Publica e de Educagdo, configurando uma
politica intersetorial. A estratégia de se utilizar nas unidades educacionais a Guarda
Municipal de Campinas, bem como Centro Integrado de Comando e Controle de
Campinas (CICC)* para o servigo de seguranga nas escolas da rede municipal de

Campinas pode ser interpretado sob uma perspectiva positiva, haja vista que:

[...] a intersetorialidade das politicas publicas, enquanto estratégia de
gestédo, constitui-se como uma forma de arranjo de modo a permitir a
articulagdo de conhecimentos e experiéncias dos diversos setores da
administragdo publica e da sociedade civil, com o intuito de proporcionar um
atendimento integral ao cidad&o e corroborar com a solu¢do de problemas
complexos. A propositiva intersetorial surge como modelo de enfrentamento
ao paradigma de atendimento setorializado que ainda predomina na
estrutura organizacional do Estado brasileiro e que ndo tem sido capaz de
atender as demandas que a sociedade |he apresenta. (Rios; Olini, 2023, p.
13).

Na perspectiva da intersetorialidade, algumas agdes do Protocolo Egide ja
comegaram a ser postas em pratica logo apds a expedi¢cado do Decreto 22.759/2023.
Foi realizado, em abril de 2023, o primeiro encontro com alguns diretores das
escolas da rede publica municipal de Campinas e que contou com a participacao de
representantes da Secretaria Municipal de Cooperacédo nos Assuntos de Seguranga
Publica (SMCASP), incluindo a Comandante da Guarda Municipal e o diretor
responsavel pelo Centro Integrado de Comando e Controle de Campinas (CICC). A
reuniao contou também com a participacdo de representantes da Secretaria
Municipal de Educacdo (SME), incluindo o Secretario Municipal e demais

autoridades, representantes dos NAEDs e diretores dos departamentos. Esse evento

%0 O Centro Integrado de Controle e Comando de Campinas (CICC) foi criado pela Lei Complementar
n°® 480, de 20 de junho de 2024, apds a ampliagdo da antiga Central Integrada de Monitoramento de
Campinas (Cimcamp).

62



marcou o lancamento e a apresentacdo do Protocolo Egide como politica publica
intersetorial. Nas posteriores reunides de Conselho Consultivo®', os representantes
da SME (secretario municipal, secretario adjunto, diretor pedagdgico, entre outros)
divulgaram o Protocolo Egide aos demais diretores das escolas, vice-diretores,
orientadores  pedagodgicos, supervisores educacionais e coordenadores
pedagogicos.

Para melhor compreensdo do contexto de langcamento da politica publica,
cabe destacar dois apontamentos relevantes e que foram externados nessas
reunides de divulgagdo e lancamento. No referido encontro, foi exposto pelo
Secretario Municipal de Educagdo que o Protocolo Egide ja estava sendo elaborado
com a Secretaria de Seguranca Publica desde a aprovagao da Lei 16.318/2022 e
que, a principio, seria implementado como um projeto piloto inicialmente em cinco
escolas municipais para, depois, se expandir as demais unidades. Ainda, esse
projeto piloto se iniciaria a partir do meio do ano de 2023, entre os meses de junho e
julho. Contudo, a conjuntura instaurada devido aos ataques realizados em 27 de
marc¢o de 2023 (Escola Estadual Thomazia Montoro, na Vila Sénia, cidade de Sao
Paulo) e 5 de abril de 2023 (Creche Cantinho Bom Pastor, Blumenau, Santa
Catarina), além de diversas ameagas de ataques extremos para o dia 20 de abril de
2023 que chegaram as escolas de toda a cidade®, motivou o Poder Executivo de
Campinas a acelerar a tramitacdo do decreto que instituiu o Protocolo Egide e
normatizar, junto as Secretarias envolvidas, que desde o inicio a implementacao da
politica seria proposta a todas as unidades escolares, e ndo apenas a algumas
escolas piloto, como antes perspectivado.

O segundo ponto crucial, apresentado durante o langamento da politica
publica foi o carater opcional da adesao ao protocolo por parte das escolas. Em
outras palavras, as equipes gestoras das unidades escolares poderiam decidir, com
a comunidade escolar, se participariam ou ndo do Protocolo Egide. Todavia,
considerando o contexto de escalada dos atentados de violéncia extrema em

escolas, nenhuma equipe gestora recusou a participagdo. Assim, verificou-se uma

31As reunides de Conselho Consultivo ocorrem uma vez por més e s&o encontros entre os grupos de
gestores das escolas com os representantes da Secretaria Municipal de Educagéo para a discussao
de pautas pertinentes a SME e as Unidades Escolares. Sdo 6 reunides mensais, uma em cada um
dos 5 NAEDs, e mais uma com os supervisores educacionais € coordenadores pedagogicos. A
depender da pauta, ocorre apenas uma reunido mensal (0 Conselho Consultivo Unificado).

32 A conjuntura dos meses de margo e abril de 2023 esta detalhada na introdugdo desta dissertagéo.
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adesdao “voluntaria®” de 100% das escolas publicas municipais geridas
exclusivamente pela SME.

No final de maio de 2023, foi feito um repasse de verba para todas as escolas
municipais — centros de educacao infantil, escolas de ensino fundamental regular e
educacédo de jovens e adultos — para que as equipes gestoras comprassem e
instalassem cameras de monitoramento para serem interligadas com a CICC. Em
junho de 2023, ocorreu o segundo encontro do Egide, que contou com a
participacdo, além dos gestores, de dois profissionais multiplicadores de cada

escola, podendo ser professores ou funcionarios.

3.4.1 A instalagao de cameras nas escolas

A primeira agéo efetiva do Protocolo Egide que foi colocada em prética, e que
mais avangou até o final de 2025, desde o langamento da politica publica, foi a
compra e instalagdo de cameras pelas escolas, com a posterior ligagdo a CICC.

A equipe da CICC elaborou um manual para cada uma das escolas da rede
publica municipal. Esses manuais apresentavam os croquis com o0s pontos para a
instalagdo das cameras, os modelos ideais para cada ponto (camera bullet, camera
dome, camera fisheye) e demais itens para o sistema de monitoramento, como
equipamentos gravadores de video em rede (NVR), cabeamento, switch, entre
outros.

Todas as unidades escolares da rede municipal de Campinas receberam um
aditivo de verba, por meio do Programa Conta Escola®, para a compra de cameras e
demais equipamentos e para a instalacdo e compra de licenga especifica para
interligacdo com a CICC. A autorizagao de despesa foi publicada no Diario Oficial do
municipio no dia 23 de maio de 2023, e cada escola recebeu em média 50 mil reais

para esse fim. Na Imagem 3 esta a parte inicial da publicagéo.

% 0O Programa Conta Escola do Departamento Financeiro da SME de Campinas tem por objetivo
gerenciar e acompanhar os repasses financeiros e suas respectivas aplicagdbes no &mbito das
escolas da rede publica municipal. Para um maior detalhamento do programa é possivel consultar o
link: https://educa.campinas.sp.gov.br/conta-escola.
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Imagem 3 — Parte inicial da publicagdo da autorizagdo de repasse complementar para as

escolas municipais.

EXPEDIENTE DESPACHADO PELO SECRETARIO

MUNICIPAL DE EDUCACAO
AUTORIZACAO DE DESPESA

Processo Administrativo n®° PMC.2020.00000754-11
Interessado: Secretaria Municipal de Educagao
Assunto: Programa Conta Escola
Objeto: Repasse de recursos as Unidades de Educacdo - Programa Conta Escola
Diante dos elementos constantes no presente processo administrativo e do disposto no
Decreto Municipal n® 21.874/21 AUTORIZO a complementagdo de valores em favor
das seguintes unidades:

UNIDADE CNPJ: VALOR

A.A. EMEF. PE. LEAO VALLERIE 01.926.782/0001-57 | RS 48.000,00
A A EMEF. MARIA LUIZA POMPEO DE CAMARGO 01.926.783/0001-00 | RS 45.000.00
A A EMEF. DR. LOURENCO BELLOCHIO 01.926.784/0001-46 | R$ 57.200,00
A A EMEF. ELVIRA MURARO 01.926.786/0001-35 | R$ 57.200,00
A.A. EMEF. VIRGINIA MENDES VASCONCELLOS 01.926.787/0001-80 | R$ 57.000,00
ASSOCIACAO DOS AMIGOS DA EMEF PE. AVELINO CANAZZA 01.926.789/0001-79 | R$ 57.200.00
ASSOCIACAO DE AMIGOS EMEF PROF. ANDRE TOSELLO 01.926.790/0001-01 RS 51.000,00
A A EMEF. CIRO EXEL MAGRO 01.926.791/0001-48 | R$ 57.200,00
A.A. EMEF. JULIO DE MESQUITA FILHO 01.926.794/0001-81 R% 57.200,00
A.A. EMEF. DR. JOAO ALVES DOS SANTOS 01.926.795/0001-26 | R$ 57.200.00
A A EMEF. CARMELINA DE CASTRO RINCO 01.926.797/0001-15 | R$ 57.000,00
A A EMEF. PE DOMINGOS ZATTI 01.926.798/0001-60 | R$ 57.200,00
A A EMEF. DULCE BENTO NASCIMENTO 01.926.800/0001-09 | R$ 57.200,00
A.A. EMEF. PE. EMILIO MIOTTI 01.927.033/0001-44 | RS 54.000.00
A A EMEF. EDSON LUIS CHAVES 01.927.035/0001-33 | R$ 42.000,00
A A EMEF. CLOTILDE BARAQUET VON ZUBEN 01.927.039/0001-11 R$ 57.200,00

Fonte: imagem extraida da pagina 7 da edi¢édo do Diario Oficial de Campinas, publicado no dia 23 de
maio de 2023.

A justificativa da SME para repassar, por meio do Programa Conta Escola, o
dinheiro diretamente para cada uma das escolas realizar a aquisi¢ao e a instalacao
de todos os equipamentos foi de que, dessa forma, esse processo seria agilizado.
De fato, um numero consideravel de escolas ja estava com todo o sistema de
monitoramento integrado ao CICC ao final do ano de 2023. Esse argumento foi
corroborado com a informacdo de que, caso a Secretaria de Administracdo da
prefeitura de Campinas realizasse uma licitagdo de grande porte para realizar toda a
operagcao de instalacdo de cameras em todas as unidades escolares municipais,
esse processo licitatorio seria mais moroso, podendo chegar até a 2 anos para a

concluséao final do certame.
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Com o repasse as escolas, as equipes gestoras passaram a fazer todo o
tramite de cotagao tanto da aquisicao dos equipamentos quanto da instalagao, bem
como da aquisi¢ado da licenga necessaria para posterior interligacdo com a central de
monitoramento da Guarda Municipal.

Embora a equipe da CICC tenha atendido a solicitacdo das equipes escolares
da melhor maneira possivel — visitando algumas escolas presencialmente, propondo
alteragdes no croqui ou elucidando duvidas acerca das especificagdes técnicas dos
equipamentos —, é possivel afirmar que todo o processo foi muito desgastante para
0os gestores das escolas. Vale destacar que essa constatacdo se deu pelo
acompanhamento feito por este pesquisador, na condicido de supervisor de ensino
da rede publica municipal de Campinas.

Ainda, na condigdo de supervisor de ensino, evidenciou-se que muitos dos
diretores das escolas se queixavam da complexidade de ter que gerir todo esse
processo, afinal, tratava-se de uma aquisicdo de compra e instalacdo com
especificagdes técnicas, alinhando, na tomada de orcamentos, o didlogo com as
empresas sobre quais os tipos de cameras, quais 0s equipamentos para gravagao
digital, tipo de cabeamento, entre outros assuntos. Frases como “sou pedagogo(a) e
diretor(a) de escola, ndo me formei nem prestei concurso para técnico em seguranga
ou analise de sistemas eletronicos” se tornaram relatos comuns entre os gestores, o
que também pode ser verificado no contexto do acompanhamento da superviséo
educacional a época.

Outra questao que se configurou como uma dificuldade para os gestores das
escolas em todo este processo foi a respeito da aquisigao da licengca especifica para
o monitoramento. A licenca a ser adquirida era de uma empresa especifica que
presta servico para o CICC. A empresa se comprometeu a fazer o menor preco
comprando a licenga diretamente com ela. Mesmo assim, os gestores precisavam
apresentar os trés orgcamentos por conta das tratativas burocraticas do Programa
Conta Escola, e a dificuldade consistiu justamente em conseguir os outros dois
orgamentos.

Em razéo desses relatos de dificuldade, foram realizadas, no dia 2 de agosto
de 2023, no Centro de Eventos da SME, duas reunides, sendo uma no periodo da
manha com a presencga de todos os diretores das escolas de educacgao infantil e a
outra no periodo da tarde com a presenca dos diretores das escolas de ensino

fundamental. Essas reunides tiveram como pauta o alinhamento técnico com a
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equipe do CICC e os ajustes para as tratativas referentes a tomada de orgcamentos e
prestacdo de contas com a equipe do Departamento Financeiro da SME. Essa
ocasido foi um marco importante para o Protocolo Egide, pois serviu para aparar a
maioria das arestas referente a instalacdo do sistema de monitoramento por parte
das escolas. A despeito da complexidade desse processo, as escolas,
potencialmente, estariam monitoradas em um prazo menor do que se fosse
realizada uma licitacdo central.

Ao final do ano de 2023, algumas das escolas ja estavam com o sistema de
monitoramento plenamente instalado. Este trabalho continuou ao longo de 2024 e
em 2025. Dados atualizados, em julho de 2025, pela Assessoria de Tecnologia da
Educacao (ATEduc) apontam que quase 60% das escolas municipais estdo com o
status “concluido”, ou seja, estdo com as cameras instaladas e o sistema de
monitoramento esta interligado com o CICC. Cerca de 30% estdo com o status “em
andamento”, ou seja, ja foram adquiridas as cameras, mas ainda n&o se completou a
instalagao, ou entéo, o sistema esta pronto na escola, mas ainda nao esta interligado
com o CICC. Aproximadamente 10% das escolas estdo com o status “n&o iniciada”
devido a, majoritariamente, reformas em andamento nos prédios escolares. O

Grafico 1 demonstra esses dados em numeros.

Grafico 1 — Status da instalagdo do sistema de cameras de monitoramento nas escolas
publicas da rede municipal de Campinas -— atualizac&o 31 de julho de 2025.
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Fonte: fornecido pela Assessoria de Tecnologia da Educagdo da SME — Campinas/SP.
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Em tempo, praticamente 3 anos apds o lancamento do Protocolo Egide, foi
publicado o Decreto n° 24.328, de 5 de margo de 2026, que regulamenta a
instalagcdo de cameras, bem como o tratamento e 0 uso das imagens no ambito do
protocolo, nas escolas da rede municipal de Campinas. A publicacdo desse decreto
resultou do trabalho de uma comissdo composta por representantes da SME, da
SMCASP e da Secretaria Municipal de Chefia do Gabinete do Prefeito (SMCGP).

Além de definir os tipos de equipamentos e suas nomenclaturas, as
atribuicbes das secretarias municipais e o6rgaos envolvidos, o Decreto n°
24.328/2026 ressalta que a instalagdo desses dispositivos deve ser orientada pela
finalidade de garantir um ambiente escolar seguro e condi¢des adequadas ao
desenvolvimento dos processos de aprendizagem. No que se refere ao tratamento,
ao uso e a destinagao das imagens, o decreto estabelece como principios o respeito
as individualidades e a privacidade de estudantes e profissionais da educacao, a
protecdo integral de criangas e adolescentes e a definigdo de finalidades especificas
vinculadas a seguranca escolar e a apuragao de incidentes (Campinas, 2026). O
texto também prevé transparéncia quanto a existéncia, a localizagao e a finalidade
das cameras, inclusive por meio da afixacdo de placas de identificacdo; a
confidencialidade e o controle de acesso as imagens, restrito aos servidores no
exercicio de suas fungdes; o armazenamento seguro e temporario dos registros e a
estrita observancia da Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

O Decreto n° 24.328/2026 deixa claro, em seu artigo 6°, que a instalagéo das
cameras deve ocorrer apenas em areas comuns e de grande circulagdo. Ndo esta
autorizada, no ambito do Protocolo Egide, a colocagado de cameras em salas de
aula, salas de direcao, secretaria, entre outros espacos (Campinas, 2026). Outro
ponto de destaque da publicagdo € a inclusdo das unidades escolares cogeridas,
que, a principio, haviam ficado de fora dos processos de repasse e instalagao de
cameras, mas que agora também poderdo ser integradas ao sistema de
monitoramento do CICC.

Importante registrar que toda essa operagao para a instalacdo de cameras
nas escolas da rede publica municipal de Campinas prevista no Protocolo Egide ndo
havia incluido, até a publicagdo do Decreto 24.328/2026, as unidades de educagao
infantil cogeridas e colaboradoras. Essas unidades fazem parte do sistema publico

municipal de ensino, mas s&o administradas por Organiza¢des da Sociedade Civil
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(OSCs) e, portanto, ndo tiveram o repasse de verba extra a época, ja que nao fazem
parte do Programa Conta Escola. O decreto passa a incluir no artigo 3° as unidades
cogeridas (deixando de fora as conveniadas), dando a entender que serao iniciados

0S processos para instalagcdo de cameras nessas unidades.

3.4.2 O encontro com os multiplicadores das escolas

Apo6s o langamento do programa, marcado pelo primeiro encontro com os
diretores e autoridades das secretarias municipais de educagéo e seguranga publica,
foi solicitado que cada escola escolhesse, entre os funcionarios efetivos, duas
pessoas para a proxima etapa prevista no processo de implementagao do Protocolo
Egide nas escolas, que seriam quatro encontros de formacao. Para participar desses
encontros de formagado, seriam trés pessoas por escola, pois, além dos dois
multiplicadores, os diretores educacionais deveriam participar obrigatoriamente,
como maiores responsaveis pela administracdo das respectivas unidades escolares.

A orientagao foi para que as escolas escolhessem funcionarios efetivos,
podendo ser docentes, agentes de educagédo infantil, agentes administrativos e de
organizagdo escolar, entre outros, ja que entre os funcionarios terceirizados a
rotatividade costuma ser um pouco maior. Também, foi solicitado que
preferencialmente fosse uma pessoa de cada periodo de funcionamento da unidade.
Esses dois indicados teriam a fungdo de ser as referéncias do protocolo na
respectiva unidade de trabalho e multiplicadores das a¢des de formagao realizadas
centralmente.

Tendo as escolas organizado e enviado a lista com os nomes dos
multiplicadores, aconteceram cinco encontros, sendo um em cada NAED. Nessas
reunides, representantes da Guarda Municipal de Campinas — a comandante geral e
o diretor da academia da Guarda Municipal — discorreram sobre a¢des e demandas
previstas no Protocolo Egide.

O autor desta pesquisa teve oportunidade de participar, como integrante do
NAED Norte, dessa respectiva etapa de formacéo, que foi realizada no dia 24 de
maio de 2023. Nesse encontro, a seguranga escolar foi abordada pelos servidores
da Guarda Municipal a partir de uma perspectiva preventiva. Os formadores
chamaram a atengao para a importancia do foco na infraestrutura da unidade como

um todo, no controle de acesso e na seguranga em areas de convivéncia e
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atividades externas. O destaque foi orientar também sobre a observacao sistematica

do espago e das rotinas da escola, identificando pontos de risco, fragilidades e

medidas para reduzir acidentes e impedir acessos indevidos. A apresentacao

enfatizou, ainda, que a seguranca depende de rotinas claras e consistentes na

entrada e saida de estudantes, bem como na circulagdo de toda a comunidade

escolar.

Segue abaixo um breve relato do encontro, escrito a época pelo autor desta

dissertagdo®, para publicagdo no site do NAED Norte. Apdés o relato, estdo

apresentados alguns registros fotograficos do encontro realizado.

2° Encontro do Protocolo Egide
Na quarta-feira, dia 24/05/2023, estiveram reunidas no prédio do CEMAPA
mais de 100 pessoas, entre gestor@s e educador@s de todas as 41
unidades escolares do NAED Norte, para a participagdo do 2° Encontro do
Protocolo Egide. Foram apresentados pela equipe da Guarda Municipal de
Campinas, através da Comandante Lourdes, Sr. Pampione e
Superintendente Fernanda, pontos relevantes para se pensar em situagbes
que demandem possiveis ag¢des para mitigagdo, ganho de tempo,
evacuagao de prédios etc., no caso de incidentes de violéncia, incéndios e
demais cenarios de inerente ameaga a seguranca dos estudantes e
profissionais das escolas.
A apresentacdo d@s profissionais de seguranga publica trouxe pontos
interessantes para que as equipes escolares possam debater internamente
e estabelecerem procedimentos para, se for o caso, abrandar quaisquer
riscos a integridade fisica, como: observagdo e percepgdo sobre as
condigdes de inviolabilidade e seguranga estrutural; percepgao de possiveis
e eventuais sinais de alerta; procedimentos em situacées de emergéncia,
entre outros pontos.
Essa acdo de formagdo aconteceu por conta do Protocolo Egide,
estabelecido pelo Decreto n°® 22.759, de 27 de abril de 2023, publicado em
D.O. no dia 28/04/2023 e que regulamenta a Lei n° 16.318, de 25 de
novembro de 2022, que institui o Programa Municipal de Prevengéo contra a
Pratica de Atentados Violentos nas Dependéncias das Escolas Municipais e
da outras providéncias.

34 Disponivel em:

https://sites.google.com/educa.campinas.sp.gov.br/naed-norte/in%C3%ADcio/acontece.
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Imagem 4 — Registro da reunido do 2° Encontro do Protocolo Egide, com educadores do
NAED Norte, realizada em 24 de maio de 2023.

Fonte: https://sites.google.com/educa.campinas.sp.gov.br/naed-norte/in%C3%ADcio/.

Imagem 5 — Registro da reunido do 2° Encontro do Protocolo Egide, com educadores do
NAED Norte, realizada em 24 de maio de 2023.

ey

Fonte: https://sites.google.com/educa.campinas.sp.gov.br/naed-norte/in%C3%ADcio/.

Imagem 6 — Registro da reunido do 2° Encontro do Protocolo Egide, com educadores do
NAED Norte, realizada em 24 de maio de 2023.

71



Fonte: https://sites.google.com/educa.campinas.sp.gov.br/naed-norte/in%C3%ADcio/.

ApoOs esses primeiros encontros com os diretores e multiplicadores das
escolas, realizados ao final do més de maio de 2023 em cada um dos cinco NAEDs,
os trés encontros subsequentes previstos ndo foram realizados. Em contato com o
responsavel da Secretaria de Seguranga Publica a época, este pesquisador foi
informado de que a etapa seguinte consistiria na realizagdo de um simulado de
treinamento e evacuagado em uma das EMEFs e que essa atividade marcaria o inicio
dos segundos encontros formativos com os multiplicadores, como sendo uma
segunda fase de implementacgéo do referido protocolo, no eixo formativo. No entanto,
tal simulado previsto na EMEF ndo ocorreu, assim como ndo se concretizaram os
demais encontros previstos com os multiplicadores das escolas em cada NAED.

Na sequéncia deste capitulo, apresenta-se a analise dos dados empiricos
com o objetivo de identificar os desafios e potencialidades do Protocolo Egide a

partir da percepcao dos participantes.
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CAPITULO 4 — ANALISE DO MATERIAL EMPIRICO

Neste capitulo, inicia-se a apresentagdo do material empirico produzido por
meio do questionario misto e das entrevistas semiestruturadas, bem como das
analises realizadas a partir desses dados. No processo de analise sdo discutidos os
principais achados e as inferéncias possiveis, com esforgo de articular as evidéncias

empiricas e o contexto ao referencial construido nos capitulos anteriores.

4.1 Questionario misto

O questionario eletrénico foi disponibilizado para dez escolas, sendo duas -
uma de Ensino Fundamental e outra de Educacao Infantil — de cada um dos Nucleos
de Acado Educacional Descentralizados (NAEDs). Foram coletadas 24 respostas
distribuidas entre as escolas e integrantes dos cinco NAEDs, conforme encerra o
Quadro 7.

Quadro 7 — Total de respostas ao questionario misto por escolas, NAEDs, modalidades, e
cargos dos participantes.

e o Cargos dos participantes
Idenltlflcagao_dlas NAED Modalidade |[Respostas
escolas por siglas Professores | Gestores
EI-N Infantil 3 2 1
Norte
EF-N Fundamental 3 1 2
EIl-S Infantil 4 1 3
Sul
EF-S Fundamental 1 1 0
El-L Infantil 2 2 0
Leste
EF-L Fundamental 2 1 1
El-Noro Infantil 2 1 1
Noroeste
EF-Noro Fundamental 3 2 1
El-Sudo Infantil 2 1 1
Sudoeste
EF-Sudo Fundamental 2 1 1
Total 24 13 11

Fonte: elaborado para este trabalho.
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A participagao pelos NAEDs se deu de maneira equilibrada, com uma meédia
de 5 participagbes de cada nucleo, garantindo a representatividade de todas as

regides da cidade.

Quadro 8 — Quantidade de respostas por Nucleos Regionais da SME Campinas.

Respostas por NAED Total
Norte 6
Sul 5
Leste 4
Noroeste 5
Sudoeste 4
Total de Respostas 24

Fonte: elaborado para este trabalho.

4.1.1 Questoes sobre o perfil dos participantes da pesquisa

Acerca dos cargos dos participantes, a colaboragao também se deu de forma
equilibrada, com 54% de professores e 46% de membros das equipes gestoras das
unidades — diretores, vice-diretores e orientadores pedagdgicos — conforme

demonstra o Grafico 2.

Grafico 2 — Cargos de origem / carreira dos respondentes (n = 24).

® Diretor(a) Educacional \z’w
@ Vice-Diretor(a)
@® Crientador(a) Pedagogico(a) 54%

@® Professor(a) ’

8%

17%

Fonte: elaborado para este trabalho.

As perguntas cinco e seis do questionario permitiram observar que a maioria

(80% dos participantes), atua no magistério a mais de 10 anos, sendo que 82% dos
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participantes exercem a profissdo na propria rede publica municipal de ensino de

Campinas ha mais de 8 anos, conforme os graficos 3 e 4.

Grafico 3 — Tempo de atuagdo no magistério (n = 24).

Menos de 5 anos

4%
Entre 5 e 10 anos

|/ 17%
Entre 11 e 15 anos
Entre 16 e 20 anos 46%
. 13%
Mais de 20 anos

J

21%

e 0 0 0 0

Fonte: elaborado para este trabalho.

Grafico 4 — Tempo de atuagdo na rede publica municipal de Ensino de Campinas/SP

(n=24).
4% 9%
® Menos de 3 anos .\o
4%
@® Entre3es5anos ‘

® Entre6e 7 anos
17%

@® Entre 8e 10 anos
65%
@® Mais de 10 anos

Fonte: elaborado para este trabalho.

Os graficos 3 e 4, apresentados acima, permitem constatar que a maioria dos
participantes da pesquisa tem experiéncia significativa no magistério, evidenciada
pelo tempo de atuagdo e pela trajetéria consolidada na propria rede municipal de
Campinas.

Sobre o tempo de atuagdo na mesma unidade escolar, foi definido como
critério de inclusdao na pesquisa o participante estar trabalhando na mesma unidade
escolar desde o ano de 2023, ano de publicagéo do decreto que instituiu o Protocolo
Egide. Contudo, a maioria dos participantes estdo nas respectivas escolas desde

2020 ou a mais tempo, o que revela apropriagdo do clima escolar, compreendido
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como o conjunto das percepgdes sobre a instituicdo de ensino a partir de fatores
ligados a organizagdo, as estruturas pedagdgica e administrativa e as relagdes
humanas estabelecidas no ambiente escolar (Vinha et al., 2016). A porcentagem das

respostas nas alternativas esta representada no Grafico 5.

Grafico 5 — Tempo de atuacdo na unidade escolar (n = 24).

8%

@ Desde 2023 ~
@ Desde 2022 13%
® Desde 2021 o 4%
® Desde 2020 ’a%
@ Desde antes de 2020 67%

Fonte: elaborado para este trabalho.

Ainda sobre o perfil dos participantes da pesquisa, em relacao a faixa etaria,
observa-se que a maioria (84%) tem entre 36 e 55 anos de idade (46% na faixa de
36 a 45 anos e 38% entre 46 e 55 anos), indicando a predominancia de individuos

com tempo significativo de trajetoria profissional.

Grafico 6 — Faixa etaria dos participantes (n = 24).

13% 4%
@® menos de 25 w
@® 25 a35anos
@® 36a45 anos
46%
@® 46 a55 anos 38%

@ 56 anos ou mais

Fonte: elaborado para este trabalho.

Por fim, quanto ao género dos participantes, observou-se predominancia
expressiva de mulheres, aspecto que dialoga com o processo de feminizagado do
magistério (Vianna, 2002), especialmente na Educagdo Infanti e no Ensino
Fundamental. O Grafico 7 apresenta em porcentagem a autodeclaragao de género

informada pelos participantes.
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Grafico 7 — Género dos participantes (n = 24).

4% 4%

® Masculino -
@® Feminino

@® Prefiro nao dizer

@® Outra 92%

Fonte: elaborado para este trabalho.

4.1.2 Questoes sobre percepcao de violéncia por parte dos participantes da

pesquisa

Apos a descricdo das informacgdes relativas ao perfil dos profissionais,
passamos ao conjunto de respostas fornecidas pelos participantes da pesquisa
sobre as manifestacdes de violéncia na escola e sobre as formas de se enfrentar
este problema. As questdes que versavam sobre se os participantes da pesquisa ja
haviam presenciado situagcdes de violéncia nas escolas foram organizadas em
multipla escolha com cinco opg¢des. A primeira opcdo foi a de nunca haver
presenciado nenhum episddio de violéncia. A segunda e a terceira opgdes foram
sobre haver presenciado poucas vezes — acrescidas, respectivamente, do
questionamento sobre estar presenciando ou nao episodios de violéncia atualmente.
A quarta e a quinta opgdes estavam focadas nos participantes ja terem presenciado
muitas vezes manifestacdes de violéncia nas escolas — acrescidas, respectivamente,
sobre estar ou ndo presenciando no momento.

Apo6s cada uma das questbes de multipla escolha sobre presenciar ou néo
violéncia na escola, os participantes puderam descrever brevemente sobre as
formas de manifestagdes presenciadas. Alguns trechos descritos estdo nos quadros
que subsidiaram as analises, e os participantes foram identificados com as siglas

expostas no Quadro 9.
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Quadro 9 - Siglas para indicagao dos participantes do questionario.

Participantes: Etapa da NAED Sigla do participante
P - Professor(a) unidade escolar (regiao)
G - Gestor(a)
Gestor(a) 1 Ensino Fundamental Norte G1-EF-N
Gestor(a) 2 Ensino Fundamental Norte G2-EF-N
Gestor(a) 1 Educacéo Infantil Norte G1-EI-N
Gestor(a) 1 Educacéo Infantil Sul GI-EI-S
Gestor(a) 2 Educacao Infantil Sul G2-EI-S
Gestor(a) 3 Educacéo Infantil Sul G3-EI-S
Gestor(a) 1 Ensino Fundamental Leste G1-EF-L
Gestor(a) 1 Ensino Fundamental Sudoeste G1-EF-Sudo
Gestor(a) 1 Educacéo Infantil Sudoeste G1-El-Sudo
Gestor(a) 1 Ensino Fundamental Noroeste G1-EF-Noro
Gestor(a) 1 Educacao Infantil Noroeste G1-El-Noro
Professor(a) 1 Ensino Fundamental Norte P1-EF-N
Professor(a) 1 Educacéo Infantil Norte P1-EI-N
Professor(a) 2 Educacéo Infantil Norte P2-EI-N
Professor(a) 1 Ensino Fundamental Sul P1-EF-S
Professor(a) 1 Educacéo Infantil Sul P1-EI-S
Professor(a) 1 Ensino Fundamental Leste P1-EF-L
Professor(a) 1 Educacéo Infantil Leste P1-EI-L
Professor(a) 2 Educacéo Infantil Leste P2-EI-L
Professor(a) 1 Ensino Fundamental Sudoeste P1-EF-Sudo
Professor(a) 1 Educagao Infantil Sudoeste P1-El-Sudo
Professor(a) 1 Ensino Fundamental Noroeste P1-EF-Noro
Professor(a) 1 Educagéo Infantil Noroeste P1-El-Noro
Professor(a) 2 Ensino Fundamental Noroeste P2-EF-Noro

Fonte: elaborado para este trabalho.
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Na questdo referente as manifestagbes de violéncia entre estudantes na
escola de atuagao, 84% dos participantes afirmaram ja ter presenciado esse tipo de
ocorréncia, independentemente de estarem ou n&o vivenciando episddios no
periodo da pesquisa. Destaca-se, ainda, que 50% indicou estar observando
situagdes de violéncia entre estudantes no momento da coleta de dados, ainda que
com diferentes frequéncias ao longo do tempo (poucas ou muitas ocorréncias em

outras ocasides), conforme os dados expostos no Grafico 8.

Grafico 8 — Sobre as manifesta¢des de violéncia entre os estudantes (n = 24).

@ nunca presenciei
P 29%
@ Presenciei poucas vezes, mas néo tenho presenciado
no momento
P presenciei poucas vezes e estou presenciando
atualmente 21%
P presenciei muitas vezes, mas nao tenho presenciado
no momento
P presenciei muitas vezes e estou presenciando 13% v
atualmente

21%
Fonte: elaborado para este trabalho.

A questao seguinte possibilitava aos participantes da pesquisa descreverem
brevemente sobre as manifestacbes de violéncia entre os estudantes. As
manifestacdes dos participantes da pesquisa ao que se refere a violéncia entre os
estudantes versaram sobre violéncia fisica, verbal e patrimonial, mas houve,
também, referéncia sobre violéncia praticada contra os professores, caracterizada
por atitudes desrespeitosas em que a questao seguinte do formulario se concentra.

Tendo por base os procedimentos para analise de conteudo (Franco, 2008)
descritos no capitulo 1, foi considerado como unidade de contexto cada uma das
respostas que compdem o corpus. Realizando a leitura das respostas foi possivel,
por meio de Unidades de registro por temas, categorizar as manifestagbes de
violéncia a posteriori. Cabe ressaltar que a maioria das respostas apresentou as
categorias de violéncia fisica e verbal. O Quadro 10 apresenta as categorias de
violéncia extraidas da questdo relativa a manifestacdo de violéncia entre os

estudantes:
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Quadro 10 — Categorias da manifestagédo de violéncia entre os estudantes.

Violéncia Violéncia Violéncia Violéncia Violéncia
. fisical I ballofensi discriminaté tri ial icol6ai
Categorias | fisica/corpora verbal/ofensiva e patrimonial | psicologica
/material /convivio
Uso de
movimentos
corporais para
) ) Ofensas e o
agredir, seja Uso de palavras ~ Danos ou Agressao via
) . ) exclusdes .
intencionalmente para insultos, roubos de exclusao,
L. . . . marcadas por ) )
Definigao ou para resolugéo palavrbes e R objetos e isolamento,
. ) _ raga, género, o
de conflitos; humilhacdes ) patriménio ameacga e
B ) sexualidade, ~
Invasado do corpo verbais . escolar coagao
deficiéncia etc.
do outro, com teor
de abuso e
humilhagéo
Racismo, .
Empurrar, socar, ) Exclusbes,
homofobia, )
chutar, puxar ) ) o Roubo, isolamento,
bel g Xingamento, intolerancia de destruics usio d
: cabelo, morder, estruicao excluséo da
Unidades _ ofensas, género, g _ _ .
de registro rasteira, puxar B N de materiais, | brincadeira,
palavrdes. capacitismo; B B
roupa, tocar ) depredacéao coagao,
o apelidos por o
partes intimas intimidacao
cor/cabelo
G2-EF-N:
G1-EF-N:
] ) “Roubo/destr
“intolerancia a0 d
. uicéo de
_ G1-EF-Noro: _ de género”; P1-EF-S:
empurrdo, chute, G1-EF-Noro: materiais. ..
Soco™; “xingamentos, P1-EF-S: B “Alunos
G1-EF-L: ofensas [...] ) depredagao .
. - palavras maiores
empurrdes, palavras ao
Exemplos S0COS, MUIToS, preconceituosas”; racistas, imBnio” coagem 0s
rasteiras” P1-El-Noro: . patrimonio; »
r ’ P < xingamentos menores.”,
docorpus |, o’ Cioixaas agressoes g P1-EF-L:
calgas [...] passa verbais [...] uso homofébicos”; col G2-EF-N:
= Ses” coloca
amaono de palavroe.:s P1-El-Sudo: “Exclusées e
bumbum... G2-EF-N: corpos
“xingamentos” “apelidos [...] isolamento”
estranhos na
pela cor e
garrafa de
cabelo”
refresco”

Fonte: elaborado para este trabalho.
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Por meio da leitura do corpus e considerando o contexto, foi possivel
estabelecer algumas inferéncias e desdobramentos a partir das manifestagbes de
violéncia entre os estudantes.

“‘Normalmente comegam com um mal-entendido ou ‘brincadeira’ e, depois, 0
outro quer revidar e assim comega a confusao. [...] Qualquer coisa € motivo.de partir
para cima e resolver no ‘murro’; “os alunos sdo agressivos constantemente no
convivio do dia a dia, um simples ato de pegar o lapis que esta no chao, que nao é
do dono, vira confusdo”, e “criangas disputam brinquedos, atencdo e as vezes
acabam se agredindo”, sdo discursos manifestos cujo conteudo latente evidencia
que parte das agressdes ocorrem como forma pratica de regulagédo de conflitos entre
pares, sejam criangas ou adolescentes. Nesse sentido, tais ocorréncias sinalizam
fragilidades nos processos de mediagao e na convivéncia entre estudantes, de modo
gue a violéncia passa a compor a propria dinamica de relagdes no cotidiano escolar.
(Abramovay, 2002; Giordani; Seffner; Dell’Aglio, 2017).

Na esteira dos conflitos, o conteudo manifesto nas respostas “isso sempre foi
uma realidade no ambiente escolar’ e “a todo momento precisamos atuar para
reparar, prevenir e remediar os danos. Discussdes, gestos, empurrdes, tapas,
mordidas e chutes. Alguns ja vistos como ftriviais”, remete ao fato de que, muitas
vezes, a Vvioléncia ja estd incorporada ao dia a dia da escola, banalizada,
minimizada, como se fosse normal. Como discutem Vinha et al. (2016),
determinados conflitos e agressdes no cotidiano escolar tendem a ser tratados como
de pouca gravidade ou mesmo como ‘brincadeiras da idade’, o que favorece a
omissao e a repeticdo de maus-tratos. Depreende-se com base nesse contexto a
presenca de um processo de naturalizagdo de determinadas agressoes,
possivelmente relacionado a frequéncia dos episdédios, o que pode repercutir na
reducdo de notificagdes e registros, na diminuicdo da intervengao e na fragilidade de
acgao institucional sobre a gravidade e a complexidade dessas situagdes.

Algumas colocagdes no questionario misto apontaram para a violéncia como
reflexo do vivenciado no ambiente familiar e/ou disponibilizado pelas familias:
“Percebemos violéncias praticadas pelos pequenos [...] sdo reflexos da cultura de
violéncias vividas no seio familiar’; “em alguns casos, percebe-se que tal postura é
fruto de um ambiente com situagdes de violéncia em casa ou falta de atencgao”;
‘reproducao de violéncia que eles tém no acesso a conteudos inadequados para

idade”. A despeito da obviedade de que as manifestagdes violentas das criangas,
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sobretudo as menores, sejam reflexos de exposigao direta ou indireta da cultura de
violéncia vivenciada fora do espaco escolar, discursos como os destacados na
citacdo anterior tendem a explicagdes que partem de fatores exclusivamente
externos, deslocando a compreensao do fendbmeno para fora da escola, embora a
literatura aponte que a violéncia em contexto escolar é atravessada tanto por fatores
de risco individuais e contextuais quanto pelas relagdes produzidas no interior da
prépria instituicdo (Vinha et al. 2016; Oliveira; Dutra; Ludgero, 2023; Félix; Araujo,
2023). Ainda que tais referéncias acerca da cultura de violéncia vivenciada fora da
escola possam contribuir para contextualizar as ocorréncias e reconhecer a
complexidade dos fatores que atravessam o comportamento infantil, esse
movimento também pode levar a culpabilizacdo de instancias externas e a
transferéncia da responsabilidade institucional, minimizando o debate e o trabalho de
mediacdo e enfrentamento da violéncia pelos profissionais da educacéo (Tognetta;
Vinha, 2012). Ou seja, quando as manifestacbes de violéncia sdo explicadas com
énfase em elementos externos ao espago escolar, corre-se o risco de enfraquecer a
compreensao da escola como um ambiente também produtor de relagbes
conflituosas e de convivéncia.

A proxima questao versou sobre as manifestagdes de violéncia dirigidas aos
profissionais da escola (docentes, equipe gestora e funcionarios). Do total de
participantes da pesquisa, 58% relataram té-las presenciado poucas vezes, sendo
que metade destes afirmaram estar presenciando no periodo em que a pesquisa foi
aplicada. Outros 29% afirmaram nunca ter presenciado esse tipo de violéncia por

parte dos estudantes, o que pode ser visto no grafico a seguir:

Grafico 9 — Manifestacdes de violéncia entre estudantes e profissionais da escola (n = 24).
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29%
Fonte: elaborado para este trabalho.
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O Quadro 11 traz as respostas de alguns participantes que descreveram
brevemente sobre as manifestacbes de violéncia entre estudantes e profissionais
das escolas por eles presenciadas. Com base nas respostas descritas pelos
participantes sobre as manifestacdes de violéncia entre estudantes e profissionais,

foi possivel categoriza-las.

Quadro 11 — Categorias da manifestagdo de violéncia escolar entre os estudantes e
rofissionais.

Violéncia Violéncia Violéncia
fisica/corporal verbal/ofensiva morall/interacional
Afronta a atuagao
profissional sem
necessariamente explicitar
agressao verbal; producao
de conflitos e insinuagdes

Categorias

Uso de agressao fisica
Definicao direta contra os
profissionais

Uso de palavras para
agressodes verbais

Unidades Chutes, empurroes, : ~ i anci
Xingamentos, palavrdes, Desacato, insoléncia,
de bater, arranhar, tapas, . . - ~
. . ofensas, gritos mentiras, insinuagoes
registro mordidas
G3-EI-S: “puxar o GI-EI-S: “xingamentos”; | G1-EF-N: “Desacato ao
cabelo [...] bater na P2-EF-Noro: “alunos docente, insoléncia
professora”; ofendendo professores, | discente”;
G1-EI-N: “chutes funcionarios e gestores”; | P1-EF-S: “[...] para criarem
quando contrariado”; P1-EI-Noro: "Agressbes | situagdes de atrito, dizem
Exemplos P2-EI-L: “jogando verbais, como que os profissionais sdo
do corpus cadeiras [...] socos”; palavroes”; mentirosos”;
P1-El-L: “avangam nas | G1-EF-Noro: “Violéncia G1-EF-Noro: “respondendo
professoras utilizando verbal [...] utilizando [...] de forma menos
de forga fisica” computadores e redes respeitosa”

sociais para fazer
xingamentos”

Fonte: elaborado para este trabalho.

A analise do conteudo manifesto a partir das descricdes “[...] desequilibrio
emocional por parte do docente (irritabilidade devido aos desacatos)”, “violéncia [...]
praticadas pelos adultos (servidores) com as criangas, como gritos”, “[...] uma
crianga chegou na escola completamente alterada”, “[...] descontrole emocional do
aluno”, e “Orientadores que gritam em alto e bom som com os(as) alunos(as)’,
remete ao conteudo latente relativo ao convivio socio emocional, a dinamica
relacional da violéncia, que tende a se retroalimentar nas interacdes no interior da
escola. Em outras palavras, nos remete a conhecida expressdo “Violéncia gera

violéncia”®*. Oliveira, Dutra e Ludgero (2023) assinalam que, na auséncia de

% No livro Forga para Amar (Strength to Love, 1963), esta a célebre frase de Martin Luther King Jr.:
"Hate multiplies hate, violence multiplies violence, and toughness multiplies toughness in a
descending spiral of destruction” (O 6dio multiplica o édio, a violéncia multiplica a violéncia, e a
dureza multiplica uma dureza ainda maior em uma espiral descendente de destruigcdo).
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diretrizes institucionais claras, apoio e orientagao, a propria relacdo professor-aluno
pode exacerbar, em vez de dirimir, violéncias. Nesse sentido, evidencia-se a
existéncia de fragilidades institucionais no enfrentamento do problema, expressas
tanto na auséncia de protocolos praticos quanto em lacunas na formacéao continuada
dos profissionais para lidar com situagdes de conflito e violéncia, aspecto também
evidenciado por Félix e Araujo (2023).

Observou-se aqui duas descricbes particulares. Uma das respostas, de
P1-EF-L, mencionou haver entre gestores e professores “um fato notério, porém,
silenciado: o assédio moral. Isso se comprova pelos relatérios na Ouvidoria, pelas
inumeras licencas de saude, pelas alteracbes de local de trabalho”. Outra das
respostas, de G2-EF-N, considerou como violéncia “[...] estudantes que atrapalham
as aulas e nao fazem siléncio durante as explicagbes”, indicando aqui a lacuna, por
parte de alguns profissionais, da devida distingdo entre incivilidade, indisciplina e
agressao (Tognetta; Vinha, 2012).

Sobre as manifestagdes de violéncia originadas no entorno/comunidade e que
afetam o ambiente escolar, metade dos participantes (50%) afirmaram que
ocorreram poucas vezes, dividindo-se entre os que afirmaram que estdo ou nao
presenciando essas manifestagcdes no exato momento da pesquisa. Cerca de um
terco dos participantes (33%) apontou que nunca ocorreram violéncias originadas
externamente que afetassem o ambiente escolar, o que pode ser conferido no
Grafico 10.

Grafico 10 — Manifestagcdes de violéncia originadas no entorno / comunidade e que
afetam o ambiente escolar (n = 24).
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Fonte: elaborado para este trabalho.

e & o o o

84



As respostas indicam que, em 25% das escolas, situagdes de violéncia
da

independentemente da frequéncia. Ja na maioria das unidades (74%), esse tipo de

originadas no entorno estavam ocorrendo no momento pesquisa,
violéncia nao se verificava no periodo de realizagao do estudo, seja por nunca ter
sido registrada, seja por ter ocorrido poucas ou muitas vezes em ocasides
anteriores.

Os participantes descreveram, de forma breve, manifestagdes de violéncia
originadas no entorno e na comunidade, e que, embora se originem externamente,
afetam o ambiente escolar. Considerando as respostas sobre as manifestacbes de
violéncia que se originam no entorno das escolas, mas que acabam influindo no
ambiente interno das unidades como sendo unidades de contexto, iniciou-se a
categorizagao identificando Unidades de registro tematicas, mantendo o
procedimento de analise das respostas das questdes anteriores. As categorias,

definicbes e exemplos estdo no Quadro 12.

Quadro 12 — Categorias da manifestagcédo de violéncia escolar originadas no entorno /
comunidade e que afetam o ambiente escolar.

Categorias | Ameaca | Violéncia Violéncia Violéncia Violéncia no
de ocupaciona | doméstica/fa | patrimonial/mat | territério/cri
violéncia | | miliar erial minal
fisicalco
rporal

Definicao | Situagbes | Hostilidade, Violéncias Danos ou roubos | Contexto  de
de risco | agressividade | ocorridas no | de veiculos, | violéncia
iminente , ofensas e | ambito familiar e | objetos e | urbana no
de conflitos que afetam os | patriménio territério e que
agressao | dirigidos aos | estudantes, escolar; invasao | reflete em
a profissionais | reverberando no | as escolas clima de
profission | da escola no | cotidiano escolar inseguranca
ais ou a | exercicio do nas escolas,
outros trabalho incluindo fatos
estudante e boatos sobre
S, crimes
confronto,
coagao,
ameaca
de
invasao
para
agressao

Unidades | Brigas Grosserias, Violéncia Furtos de veiculos | Ocorréncias de

de elou hostilidades intrafamiliar; e objetos; roubo; | violéncia no
registro | ameacas | com violéncia arrombamento de | entorno;
de briga | profissionais; | conjugal; veiculos; invasdo | noticias e
no portdo | deslegitimagad | violéncia contra boatos sobre
e no | o do trabalho | criancas e violéncia;
entorno; docente; adolescentes percepcdo de
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intimidaca | agressividade inseguranga no
0; ameaca | de familiares ambiente
a escolar
profission
ais; risco
elou
tentativa
de
invasao
P1-EF-S: | GI-EI-S: P2-EF-Noro: P1-EI-S: “pessoas | P1-El-Noro:
“alunos de | “maes mais “Violéncias do entorno [...] | “um corpo ja foi
outras agressivas dentro do nucleo | adentraram a | encontrado
escolas que reagem familiar, [...] pais | escola, [...] | perto da
vém em impulsivamen | que batem em sumiram  alguns | escola”;
frente ao | te, utilizando | maes e nos brinquedos”; P2-EI-L:
portdo [...] | grosserias”; filhos [...] G3-EI-S: “assalto | “noticias  [...]
para G2-El-S: familiares que e roubo de | sobre casos de
esperar “‘Algumas abusam carros”; violéncia e até
Nnossos maes tém um | sexualmente de | G1-El-Noro: assassinatos
alunos discurso criangas e “situacdes de | no entorno da
para violento e adolescentes”; roubo, escola”;
brigar [...] | agressivo’; P1-EF-N: arrombamento de | G1-EF-Sudo:
reféns de | G1-El-Noro: “criancas ficam veiculos “Briga de
alguns “agressividad | diretamente proximos, transito e a
jovens e de algumas | afetadas com os | inclusive de | mé&e se abrigou
com familias em embates e funcionarios”; na escola para
barras de | relacéo aos convivéncia G1-EI-N:  “Furto | fugir de
ferro nas | servidores®; conflituosa de veiculos”; agressao”
méos [...] | P1-El-Sudo: extramuros da P1-EF-S: “se o
jovens “‘Algumas escola” portao do
ameacara | familias estacionamento
m os tratam o fosse aberto,
professore professor invadiriam a
E I s com escola”
XEMPIOs | - - \: | hostilidade
do corpus “Brigas [ ] isso faz

entre parte das
familias atribuicdes do
que professor”,
adentram | ‘maes que
o agem e
ambiente | escrevem de
escolar”; | forma
G1-EF-N: | grosseira [...]
“as quando
agressoes | fazemos
fisicas algumas
foram o solicitagbes”
apice da
falta de
didlogo e
respeito
entre as
partes [...]
brigas
acabam
por
ocorrer
[...]no
(interior
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da escola)
ou na
porta
dela”

Fonte: elaborado para este trabalho.

E importante observar que a categoria violéncia fisica/corporal esteve
presente na analise das trés questbes sobre manifestacbes de violéncia. Porém, no
caso do corpus sobre violéncia gerada no entorno, foi acrescida a categoria a
palavra “ameacas”, ja que nenhuma das unidades de contexto descreveu a
ocorréncia de qualquer agressao fisica concreta (Charlot, 2002).

A analise das respostas “familias que ‘compram’ os conflitos de seus filhos e
resolvem ‘tirar satisfacdo’ com os alunos” e “familiares dos alunos inclusive
incentivam os filhos a resolverem ‘as diferencas’ com violéncia” aponta, como
conteudo latente, que episddios de violéncia podem escalar de conflitos infantis
entre pares para confrontos envolvendo adultos. Esse agravamento tende a
ultrapassar os limites do ambito familiar, alcangando também os profissionais da
escola, que passam a ser diretamente implicados na situagdo. Assim, depreende-se
que a formacdo continuada e a existéncia de protocolos, sobretudo quando a
instituicdo dispde de poucos recursos e diretrizes para mediacdo e prevencao de
episodios mais graves (Oliveira; Dutra; Ludgero, 2023). de seguranga sao
fundamentais n&do apenas para a mediagao de conflitos internos, mas também para
0 manejo de tensdes que se originam fora da escola e repercutem em seu cotidiano,
e que demandam agdes preventivas permanentes (Brasil, 2023; Vinha; Garcia,
2025).

Ainda, chamaram atencdo na analise os seguintes conteudos: “alunos de
outras escolas vém em frente ao portdo do (nome da escola) para esperar Nn0OSsos
alunos para brigar, alunos com faca, alunos com barras de ferro, as vezes séo até
ex-alunos [...], pois queriam bater em um aluno; a gestdo n&o autorizou a saida do
mesmo para a sua protecdo” e “[...] e a mae se abrigou na escola para fugir de
agressao fisica por parte da motorista”, que a escola, com todas as suas
vulnerabilidades como local em que ocorrem violéncias, ainda pode ser vista como
espaco de protegédo para ameacgas oriundas do entorno (Giordani; Seffner; Dell’Aglio,
2017).

Apds o questionario buscar, junto aos participantes da pesquisa, informagdes
sobre as manifestagdes de violéncia que ocorrem no ambiente escolar, passou-se
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para questdes relativas as formas de prevengdo que porventura ja estariam em

pratica no momento da pesquisa.

4.1.3 Sobre como a violéncia esta sendo prevenida e combatida

Foi formulada aos participantes a questao referente as acdes desencadeadas
pela equipe gestora e pelo corpo docente da unidade escolar para minimizar ou
mitigar situagdes de violéncia no ambiente escolar. As respostas coletadas por meio
de questionario eletrénico estdo sistematizadas. Tendo em vista o conteudo
manifesto nas unidades de contexto, estabeleceu-se quatro categorias sobre as
acdes desencadeadas pelas equipes das escolas para prevengao e mitigagao da
violéncia em ambito escolar. No Quadro 13, apresenta-se as categorias, as

definicdes e indicadores destacados como Unidades de Registro.

Quadro 13 — Categorias sobre as acgdes desencadeadas pelas equipes escolares para
minimizar/mitigar situacdes de violéncia na escola.

Acoes Acoes de Acodes com Acées de carater
Categorias | pedagoégicas e gestao suporte de ug;\itivolvi ilancia
formativas democratica outras areas P 9
Praticas de carater | Construgao e AcBes que
educativo voltadas | mobilizagado de |9 q t Prati d
a formagéo para instancias envolvem suporte ratlcte)]lls. e
prevengao, cultura | colegiadas nas te.cr|1'|co r.eﬁ?on.s abllizagao,
Definigao | de paz e reflexdo unidades especia izado e vigliancia € puni¢ao,
tanto no cotidianc; envolvend,o encaminhamentos seja internamente ou
escolar quanto em toda a junto a outras acionando forgas
prc:}etos comunidade areas, sobretudo externas de seguranga
interdisciplinares escolar salde e psicologia
AE?S&ZZ'Z':S ’ “Conselho de “ECOAR”,
Unidades conversa” Escola”, “CPA”, “psicélogas”, “Advertidos”,
1 “oficinas” diélé o “votadas”, “psicopedagogia”, “suspensos”, “BO”,
st “bull ’ ing” 90, “gestao “avaliagao “cameras”, “guarda”,
S “form}; égoi, democratica”, psicologica”, “GCM/GM”, “ronda”
“orojeto” ‘(‘;e s Cl,Jl’a” “plano de agéao” “postinhos”

Fonte: elaborado para este trabalho.

Pelo conjunto das respostas referentes as ag¢des, incluindo aquelas que
negam a existéncia de violéncia ou que criticam as formas de gestdo escolar, é
possivel inferir que, até o momento de entrega desta dissertacdo, ndo ha um
protocolo comum para todas as escolas da rede municipal de ensino de Campinas.
Em outras palavras, nao se identifica um padrdo minimo de orientacao institucional

para o trabalho com a tematica da violéncia escolar, conforme preconiza o Protocolo
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Egide. Embora cada unidade educacional tenha singularidades proprias,
relacionadas ao territério, a comunidade escolar e ao projeto pedagogico, essas
especificidades nao eliminam a importancia de diretrizes comuns na rede, capazes
de orientar minimamente as acdes diante de situagdes de violéncia.

Mencionada em algumas respostas, a sigla ECOAR refere-se ao projeto
“Espago de Convivéncia, Ag¢do e Reflexdo™®, no qual psicologos e cursistas
vinculados ao Departamento de Psicologia da PUC-Campinas, sob a coordenagao
da professora Dra. Raquel Guzzo, desenvolvem acgdes de extensdao em algumas
escolas da rede. O projeto realiza o mapeamento e a identificagcdo de demandas
para subsidiar interveng¢des posteriores, sempre em parceria com a equipe gestora e
o corpo docente das unidades participantes. Ja a sigla CPA significa “Comissao
Prépria de Avaliagdo®”, sendo uma instancia colegiada presente em cada uma das
escolas da rede publica municipal de Campinas, formada por professores, equipe
gestora (obrigatoriamente o Orientador Pedagogico), funcionarios, pais e que conta
com a participagdo ativa dos proprios alunos, ndo so6 jovens e adolescentes, mas
também criancas.

Na sequéncia foi solicitado aos participantes que manifestassem ag¢des para o
enfrentamento de possiveis ocorréncias de violéncia na escola de atuagéo. Foi uma
questao fechada, com 4 alternativas, sendo possivel assinalar mais de uma. O

resultado esta no Grafico 11.

Grafico 11 — Ac¢des para o enfrentamento de possiveis ocorréncias de violéncia na
escola em que os participantes atuam (n = 24)
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profissionais especificos para atuar em possiveis

ocorréncias de violéncia 519
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Fonte: elaborado para este trabalho.
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% Um detalhamento completo do Projeto Ecoar esta disponivel no artigo “Praticas promotoras de
mudangas no cotidiano da escola publica: projeto ECOAR” (Guzzo et al., 2019), disponivel em:
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52175-50272019000100010.

37 A CPA foi instituida a partir da Resolugdo SME n° 14/2014, disponivel em: https://bibliotecajuridica.
campinas.sp.gov.br/index/visualizaroriginal/id/127719.
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Possivelmente, os 51% dos participantes que assinalaram a alternativa
relativa aos dispositivos e/ou equipamentos para monitoramento e alarme estejam
se referindo as instalagcdes das cameras de monitoramento, antes mencionadas,
como acdo que integra um dos eixos do Protocolo Egide.

Na pergunta seguinte, os participantes avaliaram a instalacédo de cadmeras de
monitoramento nas escolas. Optou-se neste corpus especifico por nao definir
categorias, por conta da objetividade em que as respostas se apresentaram. Foi
verificado no conteudo manifesto que a grande maioria dos participantes concordam
com a instalagdo e o funcionamento das cameras, sendo que 18 das 24 respostas
mencionam palavras como “positivo”, “bom (boa)’, “6timo”, “necessario” e
“importante”.

Alguns registros que levantam questdes que contribuem para inferéncias
referente ao processo de implementagcdo do Protocolo Egide se destacam. O
conteudo G1-El-Noro: “[...] mas que foi abandonado apds o panico vivenciado em
2023” permite a reflexdo com o Ciclo de Politicas Publicas (Secchi, 2020) sobre
como um plano de agao institucional pode estagnar quando determinada agenda
“‘esfria” no debate publico. A resposta G1-EI-N: “foram instaladas, com uma certa
dificuldade no quesito de orgamentos, mas até o momento néo estao interligadas a
CimCamp” exemplifica a dificuldade por parte das equipes das escolas em se
concluir o processo de instalagdo das cameras, de acordo com as informacgoes ja
explanadas no capitulo anterior.

Embora as cameras de monitoramento possam contribuir para a sensacao de
seguranga nos espagos escolares, € preciso reconhecer seus limites diante de
situacdes de violéncia extrema. Na maioria dos casos, os autores desses ataques
sdo estudantes ou ex-estudantes da propria instituicdo (Brasil, 2023; Vinha et al,
2023), o que significa que 0 acesso ao ambiente escolar por parte destes nao seria,
necessariamente, impedido por qualquer tipo de dispositivo. Além disso, a busca por
visibilidade e repercussao costuma fazer parte da légica desses atos (Brasil, 2023),
“nao apenas como recompensa para os autores, mas também como um ‘chamado a
acao’ para outros que pensam como eles, motivando-os a realizar atos de imitacdo”
(Vinha et al, 2023, p. 26), de modo que a presenga de cameras, longe de funcionar
como barreira efetiva, pode até reforcar o carater de publicizagcdo desejado pelos

perpetradores.
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4.1.4 O Protocolo Egide, sugestdes e agdes para a seguranga em escolas

A 20? questdo indagava se os participantes conheciam ou ndo o Protocolo
Egide no momento da pesquisa. No enunciado, foi mencionada a publicacdo do
Decreto Municipal n° 22.759, em abril de 2023. Considerando que o questionario
misto permaneceu aberto entre 16 de abril e 5 de setembro de 2025, portanto, cerca
de 2 anos apods a publicagao do decreto e o langamento do protocolo como politica
publica, as respostas distribuiram-se conforme as porcentagens apresentadas no
Grafico 12.

Grafico 12,— Respostas a questdo: “Em abril de 2023, por meio do Decreto n® 22.759, foi instituindo o
Protocolo Egide - Estratégia de Gestao Integrada de Incidentes Criticos Dinamicos em Escolas’. Vocé
conhece o Protocolo Egide?”: (n = 24). 13%

P

® desconheco
® conheco

29%
58%

@ conhego parcialmente

Fonte: elaborado para este trabalho.

Em relacdo ao conhecimento sobre o Protocolo Egide, mais da metade dos
participantes afirmou desconhecé-lo: 58% do total, grupo composto por 11
professores e 3 gestores. Por outro lado, 29%, sendo 1 professor e 6 gestores
declararam conhecé-lo, enquanto 13% dos participantes, sendo 2 gestores e 1
professor, indicaram conhecé-lo apenas parcialmente.

Os resultados dessa questdo sdo muito importantes para esta pesquisa, pois
indicam que, mesmo apo6s 2 anos do lancamento do protocolo, mais da metade
afirmou que ainda ndo o conhecia, o que sinaliza certa letargia na implementacéo da
politica publica, incluindo fragilidades em sua divulgagdao. Nesse grupo, a grande
maioria € composta por professores. Por outro lado, entre aqueles que relataram
algum nivel de conhecimento (seja conhecendo plenamente, seja parcialmente),
predominam participantes que ocupam cargos de gestdo. Esse contraste sugere

que, até o momento, o Protocolo Egide permaneceu mais circunscrito as esferas

91



burocratica e administrativa e, possivelmente, ainda ndo se estabeleceu junto ao
cotidiano pedagogico das unidades escolares.

A importancia reconhecida acima destes dados para efeito desta pesquisa
reside na deflagracdo das fragilidades que estdo a circundar o Protocolo Egide, ao
mesmo tempo que sinalizam a necessidade de agdes que ultrapassem as esferas
burocratica e administrativa, e que venha a cumprir o que esta expresso no
documento do referido protocolo que tem como “[...] objetivo principal de protecéo e
defesa da vida, liberdade e integridade fisica das pessoas em ambientes escolares”
(Campinas, 2023).

Para os participantes que afirmaram conhecer, ao menos parcialmente, o
Protocolo Egide, foi encaminhado o formulario eletrénico para as proximas trés
questdes que se referem as potencialidades e fragilidades identificadas no Protocolo
Egide; a identificacdo dos contributos do Protocolo Egide para minimizar/mitigar
situagbes de violéncia nas escolas e as sugestdes para o aprimoramento do
Protocolo Egide.

Considerando as respostas como unidades de contexto, referente as
potencialidades e fragilidades do Protocolo Egide, elaborou-se quatro categorias
tomando por base a busca por Unidades de registros. Apenas uma categoria foi
sobre potencialidade e as outras trés foram sobre fragilidades. O Quadro 14 contém
as categorias, definicbes, Unidades de registro identificadas e alguns exemplos do

corpus.
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Quadro 14 — Categorias sobre potencialidades e fragilidades do Protocolo Egide na
percepgao dos participantes da pesquisa.

Exemplos do
corpus

informacdes e
orientagdes que
nos ajudaram a
despertar para a
necessidade de

aprimorar a
seguranga na
escola”;
G1-EF-N: “Ponto
forte:
monitoramento do
prédio e em
necessidade,
consulta das
imagens”;
P1-EI-S: “Aponto
as cameras
dentro das
escolas como
uma
potencialidade”

monitoramento”;
G1-EF-N: “Ponto
fraco: Demora
demasiada no
espelhamento das
cameras pela
Cimcamp, a
escola néao ter
acesso a
gravagao de
imagens dessas
cameras”;
G1-EI-N: “E algo
bem técnico que
necessitaria de
uma proximidade
dos que saberiam
suprir essas
questdes distantes
de nossa vivéncia
pedagodgica. E
claro, a falta ainda
da interface junto
a CimCamp”

Fragilidade:
Potencialidade: Fragilidade: Fragilidade: aparente
Categorias monitoramento | dificuldades estagnacao da | preocupagao
por cameras técnicas politica publica | apenas com a
vigilancia
Problem : ~
~ ,ob.e as Baixa Redugéo do
Instalacdo de técnicos e I
- S continuidade do protocolo a uma
Cameras e o operacionais que o
. . protocolo como l6gica de
sistema de limitam a o . N
. L politica publica, vigilancia e
monitoramento efetividade do ~ X
.. . estagnagao apos controle por
Definigcao COMO recursos monitoramento, = N
apresentacao, cameras,
que aumentam a demora na . ; L
. L auséncia de associada a baixa
seguranga nas interligagcdo com : ~
. acompanhamento | incorporacéo de
unidades a CICC, escola ~ ~ .
. e reunides acoes educativas
escolares sem acesso as P ~
~ periédicas. para a prevengao
gravagoes.
S ~ mer m
Falta de ciéncia Estagnacao; Ce} eras co ) 0
Unica acgao;
do poucos N
N . ) ) auséncia de
Cameras como monitoramento; encontros; falta . .
L o demais agoes;
ponto positivo; falta de de reunides - e
monitoramento do rofissional para eriddicas, falta | C@Meras vigiando
Unidades de P P ; p perio P o trabalho,
. prédio; consulta monitorar; de divulgacao; .
registro . : desconhecimento
de imagens, demora no baixo
X do protocolo,
aprimoramento da espelhamento acompanhamento .
. ~ auséncia de
segurancga com a CICC; falta das agdes, SO
. . profissionais de
de acesso as desconhecimento ] .
~ ~ outras areas (ex.:
gravagodes de acdes -
psicélogos)
G1-EF-L: “N3 G1-EF-N:
; - Nao “Auséncia de
GIELS: “Trouxe | sobre comoestao | [UM0es | G1-ElNoro: fos
periodicas e psicologos dentro

retomadas dos
protocolos de
acao em caso de
emergéncia’”;
GI-EI-S: “Ficou
estagnado, nao
teve
continuidade,
pois tive apenas
um encontro de
apresentagao’;
G1-El-Sudo:
“Fragilidade a
falta de
divulgacédo e
acompanhamento
do projeto nas
Unidades”;
G1-El-Noro:
“Desconhecgo que
tenham sido
implementadas
outras acdes”

das escolas, pois
o protocolo é de
2023 e ainda nao
tivemos esses
profissionais.
Outra fragilidade
€ os profissionais
da escola
conhecerem o
protocolo, pois
alguns avaliam a
instalagao das
cameras como
vigilancia para
seu trabalho”;
P1-El-Noro: “A
violéncia diminui
quando a cidade
investe em
Politicas Publicas
Sociais”

Fonte: elaborado para este trabalho.
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O conteudo manifesto aponta como unico aspecto positivo, até o momento da
realizagdo desta pesquisa, a instalacdo das cameras. A maior fragilidade esta na
descontinuidade das outras etapas do Protocolo Egide. Considerando o contexto da
percepcao dos participantes, € possivel evidenciar que até o momento, a politica
publica se reduziu apenas a instalacdo de cameras e sistema de monitoramento, o
que permite depreender a necessidade de se avancar nas acdes que incluem
formacao e divulgagao do referido protocolo para toda a comunidade escolar.

Na questdo sobre as possiveis contribuicdes do Protocolo Egide para
minimizar e/ou mitigar situacdes de violéncia na escola em que os participantes
atuavam no momento da pesquisa e na questdo sobre as sugestdes para o
aprimoramento do protocolo, foi analisado o conjunto das respostas sem a
realizacdo de categorizagbes, por conta da brevidade e da convergéncia das
descricdes. Depreende-se que os participantes reconhecem os efeitos positivos na
mitigacédo e inibicdo de violéncia escolar, sobretudo a patrimonial, considerando a
instalacdo de cameras e sistema de monitoramento. Outro contributo do Protocolo
Egide reside no fato de que, por si s, ele ja coloca o tema em evidéncia, chamando
a atencado da comunidade escolar para a necessidade de discutir e estruturar acées
voltadas a prevencdo e ao enfrentamento de situagbes de violéncia (Brasil, 2023;
Vinha et al., 2023).

Sobre as sugestdes, as respostas apontaram uma convergéncia para a
necessidade de continuidade do protocolo como politica publica, principalmente em
formagbes e procedimentos de seguranga, maior divulgacdo para toda a
comunidade escolar, além da retomada periddica do protocolo e trocas de
experiéncias entre as unidades, em consonancia com a literatura que ressalta a
importancia de agdes planejadas, organizadas e continuas no enfrentamento da
violéncia escolar (Brasil, 2023; Félix; Araujo, 2023; Vinha et al., 2023). Outra
sugestdo que aparece € a de parceria com as forgas de seguranga para o suporte (é
citado o CICC, antiga Cimcamp, e a Policia Militar), incluindo a parte técnica do
sistema de monitoramento, o que reforga mais uma vez a dificuldade das equipes
em lidarem com essas especificidades. Por fim, o conjunto de respostas refor¢a o

desconhecimento de acdes do Protocolo Egide para além da instalagdo de cameras.
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4.1.5 Sugestoes gerais de agoes para prevengao de ataques e diminuigao da

violéncia em escolas, incluindo a articulagao entre secretarias

A partir deste ponto, o questionario misto retornou com a participacdo de
todos os respondentes. Os individuos que apontaram desconhecer o Protocolo
Egide na 202 questdo eram direcionados para a 212 e a 222 questdes. Para os
participantes que responderam as trés questdes anteriores especificas sobre o
protocolo, estas seriam a 24? e a 252 questdes.

Na penultima pergunta, os professores e gestores das escolas puderam
descrever brevemente sobre sugestées gerais para a melhoria da segurancga e para
a prevencgao de possiveis casos de violéncia no local de trabalho.

Partindo das respostas relativas as sugestdes para a melhoria da seguranga e
para a prevencdo de possiveis casos de violéncia nas escolas, deu-se inicio ao
processo de categorizagdo, com a identificagdo de Unidades de registro tematicas,
mantendo-se o procedimento de analise adotado nas questdes anteriores. As cinco
categorias perpassam por estrutura, formacgao, protocolos, convivéncia e parceria
com forgas de segurancga. As categorias, suas definicdes, as respectivas Unidades

de registro e exemplos encontram-se sistematizados no Quadro 15.
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Quadro 15 — Categorias a partir das sugestdes para a melhoria da seguranga e prevengao
de possiveis casos de violéncia nas escolas.

Estrutura de Formacio e Protocolos e | Convivéncia c:;r?::laas
Categorias apoio e qualificgagéo organizagao | escolar com de ¢
s“‘?°'.'te profissional _das familigs - segurancga
especializado unidades comunidade A
publica
Apoio a escola, Consolidag&o Maior
ampliagao dos Capacitagoes de protocolos ~ presenca de
recursos ara toda a internos Acbes forcas de
humanos e cE)omunidade fluxos dé educativas e de seguranca,
suporte = . cultura de paz rondas em
- escolar voltadas | agao e canais . -
especializado 4 prevencao de articuladas com horarios
.. para agoes de . ’ s familias e criticos e no
Definigéo seguranga, mf:f:gﬁg: ge cr(;r%t;n;cr:]e:j%ag, comunidade do entorno
incluindo resposta a im Ie?nenta 5 entorno, escolar,
demandas situap Ses de opefetiva dg visando integracéo do
técnicas para vioI%ncia medidas para prevengao monitorament
efetivagdo dos roce dimen’tos sequran gem continua 0 no territorio
sistemas de P gescol(s;s incluindo a
monitoramento Cicc
= Comunicagao Formalizagao Participagcdo e | Intensificagéo
C?Q?i?gg% de nao violenta, de protocolos encontro com da ronda
sicr:)c’)lo os, letramento de agao, as familias, escolar,
aptendimgent,o emocional, elaboragao de aproximagao presenca da
: sicoloaico formacgao para protocolo com a GM e da PM,
Unidades pe Ui e?de, atuar em casos interno, comunidade do | agbes com a
de registro e?scgta o de violéncia, criagédo de entorno, GM (PROIN),
rotecdo mediacgao, canais de palestras, presenca em
su porte fécr%ico assembleias, comunicagao, campanhas, entrada e
P no vinculo e implementaca assembleias, saida,
monitoramento resolugéo de o do protocolo projetos de integracéo
conflitos (“de fato”) convivéncia com CICC
GI-EI-S: “Mais
P1-EF-L: P1-EF-Noro: presenca da
“Capacitagdo “Maior GM no
EE . [...]em conscientizagao entorno [...],
“CF:)LtIrEaI:taNg:)ode comunicagao G1-EF-Noro: e participagao retorno do
ralagao ndo violenta, “ L das familias Projeto Proin”;
profissionais letramento formalizagéao sobre a G2-EI-S:
para oo | de protocolos = “Intensificagio
acompanhar emocional”; de agao’: questao”; G
P1-EF-Sudo: K P2-EF-Noro: da Ronda
estudantes”, p = P2-EI-L: p Escolar’:
G2-EF-N: “Mai Formagéo [...] « = Palestras,
-EF-N: “Mais Elaboragéo G1-EI-Sudo:
. . para saber como rodas de ‘ -
profissionais de agi de um ‘Monitorament
) gir em casos de conversas e )
ap'0|o, como violéncia” ] protocolo campanhas o efetivo da
Exemplos psmologog N G1-EF-Sudo: |ntern~o para antivioléncia”; PM [I'"]
e G agent.es Ne “Formacdo [...] acoes G1-EF-Noro: _escolar,
P organizagao P1-EI-Sudo: « L principalmente
atuarem como PP Assembleias horari
escolar’, mediadores de Criagdo de de classe flos horarios
P1-El-Sudo: assembleias”; protocolos e rojeto ECOAR de entrada e
“Formagéo de G1-El-Sud J canais de projeto ! ~ saida’;
equipe de ) | -=sudo: comunicacg&o” [...] mais agGes P1-EI-N:
escuta e promover . G1-El-Noro: envolvendo as “Ronda mais
" formagao para T o familias”; efetiva por
Z;‘;f;f;’eLtJ () quetodos | . - ?;Jrﬁ Sela G1-EIN: parte da GM”:
sicoloaico na conhegam o pde fato” “parcerias junto P1-EI-S:
P escgla” projeto e a comunidade “Presenca de
possiveis [...] guardas
situacdes de conscientizagdo | municipais e
violéncia” ” retomar o
PROIN”

Fonte: elaborado para este trabalho.
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A leitura do conteudo manifesto a partir das respostas dos participantes sobre
sugestbes para seguranga nas escolas nos remete a conteudos latentes que
perpassam, em sua maioria, por dois desafios: a formagéo e a organizagéo para o
enfrentamento da violéncia, em consonédncia com a necessidade de acodes
planejadas, continuas e institucionalizadas no ambito escolar (Félix; Araujo, 2023), e
a presenga mais constante das for¢cas de seguranca nas unidades, perspectiva
associada a estratégias de controle e contengado no espacgo escolar (Brito; Francisco,
2021). Essa realidade sinaliza a importancia da continuidade de reunides, da criagao
e revisdo de protocolos e da formagado permanente dos profissionais da escola em
articulagdo com toda a comunidade escolar, uma vez que o enfrentamento da
violéncia exige acbes institucionais sistematicas e coletivas (Giordani; Seffner;
Dell’Aglio, 2017). Além disso, a analise das declaragdes aponta que os docentes e
gestores das escolas compreendem a relevancia da parceria e da atuagdo das
forgcas de seguranga publica no enfrentamento de situagdes de violéncia, incluindo a
protecao ostensiva por parte da Guarda Municipal e da Policia Militar.

Conjuntamente, observando esses conteudos e todo o contexto da pesquisa,
é possivel evidenciar, ainda, que existem lacunas no Protocolo Egide como politica
publica adotada desde 2023 para as escolas publicas municipais de Campinas,
especialmente tomando como base alguns excertos do corpus referente a sugestoes
de seguranga, como: “retorno do monitoramento”, “implementado de fato”, “formacgao
para saber agir’ e “criagao de protocolos e canais de comunicagao”.

Por fim, o ultimo item do questionario versou sobre agbes conjuntas entre as
Secretarias Municipais de Educagédo e de Cooperagao nos Assuntos de Seguranga
Publica que poderiam contribuir para minimizar e/ou mitigar a violéncia escolar e os
ataques de violéncia extrema nas escolas.

A analise das respostas dos participantes sobre as medidas que poderiam ser
articuladas entre as duas secretarias permitiu a elaboragdo de trés grandes
categorias. A primeira versa sobre formacgdes e projetos de aproximag¢ao com toda a
comunidade escolar; a segunda refere-se a maior presenca de acao ostensiva das
forcas de seguranga para melhorar a seguranga ponto; e a terceira categoria diz
respeito sobre como o enfrentamento da violéncia escolar ndo deve se restringir
apenas agodes coercitivas e repressivas, se estendendo a um trabalho mais amplo

que inclui outras areas do servigo publico como saude, cultura e servigo social. As
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trés categorias, suas breves definigbes, Unidades de registro que as sustentam e

alguns exemplos do proprio corpus estdo no Quadro 16.

Quadro 16 — Categorias a partir de sugestdes sobre agbes intersetoriais entre as
Secretarias Municipais de Educacao e Seguranca Publica que poderiam contribuir para a

minimizagao e prevenc¢ao da violéncia escolar.

Formagoes e
programas para o

Presenca territorial

Prevencgao da
violéncia para além

Categorias vinculo das forgas de de acoes
g seguranga coercitivas e
comunitario .
punitivas
Acdbes articuladas, Presenca cotidiana Prevencao de
formacgéo e projetos das forgas de violéncia articulando
para prevengao da | seguranga por meio educagao e
violéncia por meio de rondas seguranca publica
Definigcao do fortalecimento de | especialmente em | com saude, cultura e
vinculos entre a horarios criticos e no Servigos sociais,
seguranca publica, entorno, com foco acdes para além da
escola e em resposta e I6gica de vigilancia e
comunidade protecdo ostensiva repressao
Investimento em
Formacgdes saude (psicélogos
preventivas, o nas UBSs e nas
Presenca diaria da X
palestras, escolas), melhoria
; GM, ronda escolar, o
assembleias estrutural, ampliagao
reforgo de
escolares, de cultura, lazer e
) ~ seguranga na iy i
. orientagdes e . oficinas, politicas
Unidades de . entrada e saida, L
. procedimentos de . publicas que
registro monitoramento

emergéncia, projetos
permanentes (ex.:
PROIN), acoes
ludicas e educativas
com a GM, parceria
nao coercitiva

territorial, contato

direto com a GM,

botao de panico,
acionamento rapido

eduquem, critica a
repressao e
vigilancia, critica a
presencga coercitiva,
referéncia a
desigualdades
sociais

Exemplos do
corpus

G1-EF-N: “SME:
formagdes na rede [...]
Seguranga Publica:
proximidade com as
escolas”;
P1-EF-Sudo: “Através
de formagdes
preventivas contra a
violéncia”;
P2-EI-L: “Aproximacéao
dos profissionais da
seguranga publica nas
escolas de maneira
ludica”;
GI-EI-S: “Projetos
como o Proin da GM
Campinas que nao
devem ser sazonais e
sim permanentes |[...]

G1-EF-L: “Todos os
dias ter a presenga da
guarda na entrada e
saida dos alunos”;
G2-EI-S:
“Intensificacéo da
Ronda Escolar [...]
Botéo de panico ligado
a GM”;
P1-EI-N: “Ronda GM,
reforco na segurancga
das escolas, vigias
preparados e
devidamente
armados”;
G1-EI-N: “A presenca
ativa e no dia a dia na
comunidade,
buscando estreitar as

G1-EF-Noro:
“Atendimento
psicolégico dos
postinhos e mais
vagas de concurso
para psicologos na
escola. Salas menos
lotadas”;
P1-El-Noro: “Mais
profissionais nos
postos de saude,
incluindo psicoélogos.
[...] oficinas, teatros,
cinemas, cursos...
Quando ha outras
possibilidades de
organizagéo e cuidado
da vida, a violéncia
diminui”;
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fazer parte do

cotidiano das escolas

— nao como forga
coercitiva, mas como
forga protetiva [...] os
Guardas Municipais
traziam os caes até a

escola”;

G1-EF-L: “momentos

de palestras com

alunos e familias”

relagbes entre adultos
e criancgas, tanto
dentro como fora da
unidade”;
P1-EI-S: “Presenca de
guardas municipais”.

P1-El-Sudo: “Nao esta
em transformar o
ambiente educativo
em um espaco de
vigilancia e medo, mas
sim com politicas
publicas que valorizem
a escola como
territério de cuidado,
convivéncia e
formacao cidada”;

GI-EI-S: “minimizam o
impacto coercitivo da
GM e aproximam a
comunidade da
Guarda Municipal e da
escola, fortalecendo
lagos”

Fonte: elaborado para este trabalho.

O conjunto de respostas referente a questao da articulagao intersetorial (Rios;
Olini, 2023) entre as secretarias de educacdo e seguranga publica para o
enfrentamento da violéncia escolar ressalta a importancia de ag¢des protetivas pelas
forcas de seguranca, mas sem abdicar do carater formativo. As iniciativas de
aproximacao, por meio de projetos comunitarios e agdes de cunho pedagdgico, tém
o potencial de reduzir a imagem estritamente coercitiva da segurancga publica,
favorecendo vinculos de confianca com a comunidade escolar. A violéncia escolar é
entendida, no conteudo manifesto da maioria dos participantes, como um fenémeno
complexo (Tognetta; Vinha, 2012; Giordani; Seffner; Dell’Aglio, 2017), e outras
medidas que promovam cultura, saude e lazer, devem ser consideradas. Assim,
deduz-se que a contribuicao intersetorial entre as secretarias se fortalece quando
articula a presenca ostensiva das forgas de seguranga com as agdes formativas e de
estreitamento comunitario, evitando que o ambiente escolar seja reorganizado
apenas na légica da protegao e coercéo.

Nessa perspectiva, a prevengao e o enfrentamento da violéncia escolar nao
podem ser atribuidos apenas a educagdo ou a seguranga publica isoladamente,
demandando acgdes coordenadas entre os diferentes setores do poder publico,
incluindo a saude, a assisténcia social, a cultura e o lazer, compondo uma rede de
atuagao continua, capaz de enfrentar ndo apenas os episddios de violéncia ja
instalados, mas também suas condi¢gdes de producdo. Essa compreensao remete a

Junqueira (2004, p. 27), ao afirmar que:
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A intersetorialidade incorpora a ideia de integragao, de territério, de
equidade, enfim dos direitos sociais; € uma nova maneira de abordar
os problemas sociais. Cada politica social encaminha a seu modo
uma solucdo, sem considerar o cidaddo na sua totalidade e nem a
acao das outras politicas sociais, que também estdo buscando a
melhoria da qualidade de vida.

A despeito dos desafios e da complexidade que caracterizam as agdes
intersetoriais, & necessario que o Protocolo Egide se efetive como uma politica
publica intersetorial, de modo que possa atingir aos propdsitos vinculados a inibicao
e mitigagédo da violéncia escolar, o que implica a qualidade de vida dos cidadaos, no
caso especifico, da comunidade escolar.

Duas manifestagcbes distintas ilustram a complexidade politica do debate
sobre o enfrentamento da violéncia escolar e da prevencao de ataques de violéncia
extrema em escolas. Um dos participantes descreve “A Secretaria de Seguranga
Publica tem que se preocupar em prender bandidos”, se posicionando contra a
atuacgao direta da secretaria de seguranga nas escolas. Outro participante descreve
que com “Com a entrada das escolas civico-militares talvez havera uma
aproximagdo humana, um maior didlogo dos tutores militares”, se posicionando
favoravelmente a um projeto de escola cuja direcdo da unidade se da sob o
comando de um militar, da ativa ou da reserva (o projeto de escolas militares ja esta
em pratica em algumas cidades e estados brasileiros). Particularidades a parte,
essas unidades de contexto revelam que, para a efetivacdo de uma politica publica
intersetorial entre as secretarias municipais de educagdo e de seguranga publica
(incluindo o Protocolo Egide), é fundamental que se “aparem quaisquer arestas”
referentes as concepgdes de educacdo, seguranca e sociedade, no intuito de um
trabalho intersetorial pautado na construgdo democratica e ndo em logicas
autoritarias de controle (Brito; Francisco, 2021).

Por fim, na analise dessa ultima parte do questionario misto, foi possivel
extrair um importante resultado para os objetivos desta pesquisa. Por meio do
conteudo manifesto nos excertos “Orientacbes quanto a procedimentos em
situagbes de emergéncia”, “Se o projeto fosse implementado na integra ja seria um
bom comego”, “Projetos como o Proin da GM Campinas que ndao devem ser
sazonais e sim permanentes” e “Formagao em prevencao da violéncia desenvolvida
em parceria com 0s agentes”, evidenciou-se o conteudo latente de que a

descontinuidade de uma politica publica tende a constituir um dos maiores entraves
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a sua efetiva implementagao. Levando em conta o contexto explanado no capitulo
trés desta dissertagao, infere-se que o préprio Protocolo Egide, langado em abril de
2023, ainda n&o se efetivou como politica publica de seguranga para as escolas,
pois ndo avangou na constru¢cdo dos protocolos em cada unidade, nao prosseguiu
com as formacdes, entre as demais acdes previstas para além da instalacdo de

cameras e sistemas de monitoramento.

4.2 Entrevistas semiestruturadas

Foram realizadas duas entrevistas semiestruturadas no més de outubro de
2025, cada uma com um(a) responsavel das secretarias diretamente envolvidas na
implementacdo e na execucdo do Protocolo Egide: a Secretaria Municipal de
Educacdo e a Secretaria Municipal de Cooperagdo nos Assuntos de Seguranga
Publica. As entrevistas foram gravadas por meio de aplicativos de smartphone e,
posteriormente, transcritas. As transcricdes foram encaminhadas aos participantes
para leitura e conferéncia; contudo, apds a leitura, nenhum deles solicitou alteragoes
no conteudo.

A analise de conteudo foi desenvolvida considerando as duas respostas das
entrevistas, a do responsavel pela Educacéo e a do responsavel pela Seguranca
Publica, para cada uma das questdes realizadas. Foram consideradas como
unidades de contexto ndo apenas as falas que foram transcritas, mas também a
posicdo que ambos os participantes ocupam em cargos de alto escaldo dentro do
organograma de cada secretaria. Destacou-se a ideia central de cada resposta, bem
como as principais Unidades de registro referente a tematica. Por meio das
Unidades de registro por temas, criou-se algumas categorias a posteriori que
pudessem contribuir para os objetivos geral e especificos deste trabalho.
Apresenta-se a analise por meio de quadros, com duas colunas principais separando
as duas secretarias municipais.

A primeira pergunta dirigida a ambos os entrevistados foi: “Qual o tempo de
atuacao na secretaria?”. Verificou-se que os dois t€ém mais de 4 anos de experiéncia,
0 que indica um repertério consolidado de conhecimento institucional tanto sobre a
SME quanto sobre a SMCASP, ou seja, sdo aptos para responder as questbes
referentes ao Protocolo Egide, haja vista que o Decreto que o instituiu & de 2 de abril
de 2023.
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A questdo seguinte foi sobre a participagdo dos participantes na criagéo e na
implementacédo do Protocolo Egide. O Quadro 17 apresenta as ideias centrais e

Unidades de registro, categorias e exemplos do corpus.

Quadro 17 — Categorias a partir das respostas dos representantes das Secretarias
Municipais sobre como se deu a participagado na criagdo e implementacido do Protocolo

Egide.

Participantes

Representante da
Secretaria de Educacgao

Representante da
Secretaria de Seguranca
Publica

Ideia central

A participacao foi na
identificagdo e articulagao
das equipes e érgaos para a
implementacao,
estabelecendo o didlogo
entre os setores

A participagao foi como um
dos idealizadores do
protocolo, por conta da
experiéncia em respostas e
medidas de protecéo,
considerando prevencao e
detecgao de possiveis
ameacas

Unidades de registro

Necessidade de
participagao de outros
setores; contato com

Secretaria de Seguranga;
disposi¢ao para estudar
conjuntamente “sob a dtica
deles”; criar “sistematica de
didlogo”; coordenar
conversas e
aprofundamento;
infraestrutura, tecnologia,
articulagdo com programas
ja existentes (bullying,
cultura de paz)

“Um dos
implantadores/criadores”;
‘parametrizacéo das
missdes e possibilidades de
resposta” para a
comunidade escolar;
prevengao; circulo de
convivéncia; dimensao
“percepcional” e
“socioemocional” para
detectar rupturas e
anomalias; estruturacao de
perimetro e edificagao;
preparagao para ameacgas
externas e internas; foco na
integridade fisica

Categorias e exemplos do
corpus

Concepgao ampliada
sobre prevencgao da
violéncia escolar:
“Olhares, por exemplo, de
infraestrutura, olhares de
tecnologia [...] olhares de
possiveis causas, de
detecgao. Ja tinhamos um
programa (que tratava do)
bullying, por exemplo, de
cultura de paz, e que [...]
precisam ser analisados em
uma tematica de
seguranga”.
Contexto de agenda:
“Havia a preocupacao, mas
sem uma urgéncia mais

gritante”, “surgiram alguns

Concepgao ampliada
sobre prevencgao da
violéncia escolar:
“Contemplando desde uma
questao preventiva, um
circulo de convivéncia,
circulo familiar, e até uma
questao percepcional, de
socioemocional [...], aliado
também a uma estruturacao
de perimetro, de questdes
da edificagao”.
Protocolo de agdes para
seguranga:
“Parametrizacao das
missoes e das
possibilidades de resposta”,
“detectar alguma anomalia,
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acontecimentos de violéncia alguma ruptura

em escolas, [...] ganharam comportamental”, “as
grande repercussao na pessoas terem uma melhor

midia, em jornais, em TV, condicdo de preservagao da

redes sociais. E o assunto integridade fisica”

ganhou, entdo, uma
propor¢ao maior naquele
momento”
Intersetorialidade:
“estabelecer uma
sistematica de didlogo com
esses setores”, “a
Secretaria de Seguranca
também intensificou os
estudos que ja vinha
fazendo, assim como na
(Secretaria de) Educacao”

Fonte: elaborado para este trabalho.

A analise das respostas do Quadro 17 traz contribuicbes importantes para os
objetivos da pesquisa. A categoria “Concepcao ampliada sobre prevencao da
violéncia escolar” foi elaborada a partir de ambas as respostas que manifestam o
entendimento de que a prevencao a violéncia escolar se da de maneira ampliada, a
partir de “multiplos olhares” (Tognetta; Vinha, 2012), combinando ac¢des de
promocdo da convivéncia e da cultura de paz, aproximagao com as familias,
questdes socioemocionais, com dimensdes técnicas referentes a infraestrutura
(tecnologia, perimetro e edificacdo). Contudo, considerando a categoria “protocolo
de agbes para seguranga”’ a partir da unidade de contexto do representante da
seguranca publica, infere-se como um dos objetivos do Protocolo Egide a
prerrogativa de se identificar possiveis ameagas as escolas que podem surgir entre
os estudantes ou na comunidade do entorno e, em caso de ocorréncia, a
possibilidade de pronta resposta no intuito de se evitar ou minimizar o numero de
vitimas de agressdes ou de ataques de violéncia extrema.

A partir da categoria “contexto de agenda”, a unidade de contexto no
conteudo manifesto da resposta do representante da SME — como em “Havia a
preocupagao, mas sem uma urgéncia mais gritante” e “Depois, surgiram alguns
acontecimentos de violéncia em escolas, ndo aqui em Campinas, € que ganharam
grande repercussao na midia, em jornais, em TV, redes sociais. E 0 assunto ganhou,
entdo, uma propor¢cdo maior naquele momento” — aponta para o conteudo latente

que remete a fase de agenda no Ciclo de Politicas Publicas (Secchi, 2020), o que
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fornece indicios de que o Protocolo Egide, como politica de seguranca para as

escolas municipais, estd sendo implementado conforme acontecimentos e
repercussao midiatica.

A segunda questao do roteiro de entrevista unificou o que seriam, a principio,
duas questdes separadas, mas que foram feitas em bloco: sobre as potencialidades
e fragilidades do Protocolo Egide. Tratou-se de uma questdo fundamental nos
objetivos da pesquisa sobre avaliagdo a implementagdo e implementagdo do
protocolo no dmbito das escolas publicas da rede municipal de Campinas. O Quadro

18 apresenta a categorizagao.

Quadro 18 — Categorias a partir das respostas dos representantes das Secretarias

Municipais sobre potencialidades e fragilidades do Protocolo Egide.

Participantes

Representante da Secretaria
de Educacao

Representante da Secretaria
de Seguranca Publica

Ideia central

Potencialidades:
considerando que situagbes de
violéncia extrema geralmente
ocorrem de maneira
inesperada, o protocolo tem o
potencial de preparar a
comunidade escolar para saber
agir de maneira mais
apropriada, no intuito de
prevenir ou minimizar os
impactos, com o apoio da
seguranga publica. Outra
potencialidade é o fato do
sistema de monitoramento por
cameras ja estar em
funcionamento em parte das
escolas.
Fragilidades: possiveis
fragilidades do protocolo sé
poderao ser detectadas nos
momentos de ocorréncia de
violéncia extrema. Espera-se
gue nunca aconte¢a, mas
situagdes criticas poderao
trazer contribuicbes para a
melhoria das fragilidades.
Outra fragilidade decorre
justamente do fato de o
sistema de monitoramento
ainda nao estar em pleno
funcionamento em todas as
unidades escolares

Potencialidades: protocolo
simples, porém, capaz de
conduzir respostas em
questdes emergenciais,
reduzindo agdes instintivas.
Fragilidades: traco cultural da
sociedade, em geral, ndo
voltado para a prevengao de
situagdes de violéncia

Unidades de registro

Saber reagir, procedimentos,
protocolo “aguca” atengéo no
cotidiano das escolas para
evitar gravidade, experiéncia
em violéncia da Secretaria de
Seguranga como contribuicao,

Protocolo simples,
procedimentos de preservagéo,
evitar respostas impulsivas em

emergéncia, trago cultural no
qual medidas preventivas séo
vistas com menos importancia
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monitoramento como “etapa

fundamental”, nem todas as
escolas instalaram, experiéncia

real para detectar fragilidades

Categorias e exemplos do
corpus

Protocolo simples para
acoes de emergéncia: “Saber
que procedimentos adotar [...]
protocolo tende a deixar esses
procedimentos [...] detalhados
para que a pessoa saiba como

agir’.

Saber agir durante
ocorréncias: “diante de uma
situagao real, as pessoas
estejam preparadas para atuar
da melhor forma possivel”.
Intersetorialidade: “parceria
com a Secretaria de
Seguranga”.
Implementagao do
monitoramento: “faltam
algumas escolas para
instalarem” e “a maioria (das
escolas) ja tem o sistema
instalado [...] ponto importante
na execugao operacional do
Protocolo”

Protocolo simples para
acoes de emergéncia:
“Protocolo extremamente
simples [...] viabiliza as
respostas corporais em
questdes de emergéncia”.
Saber agir durante
ocorréncias: “um
norteamento prévio daquilo
que tem que ser feito, quais os
procedimentos de
preservacao”.

Trago cultural voltado a
prevengao: “nao
reconhecendo uma
necessidade primaria de ter,
pelo menos, as regras de
seguranga norteadas
previamente”

Fonte: elaborado para este trabalho.

No exame do material empirico referente a questado sobre potencialidades e
fragilidades, emergiram duas categorias iguais partindo de ambas as secretarias, no
sentido da importancia de se estabelecer um protocolo de procedimentos, mesmo
que simples, para que professores, funcionarios e estudantes possam saber como
agir em ocorréncias de violéncia em escolas, incluindo ataques extremos.
Depreende-se, que ambas as secretarias vislumbram no Protocolo Egide uma
ferramenta de capacitagao e treinamento de alguns procedimentos que podem ser
fundamentais para se evitar vitimas lesionadas ou mortas em caso de quaisquer
ocorréncias que porventura possam ocorrer dentro de uma unidade educacional.
Nesse sentido, € importante a efetivacdo do protocolo do ponto de vista pratico, e
nao apenas teorico.

Destacou-se ainda na analise ao corpus referente as respostas do Quadro 18
dois pontos: primeiro, o reconhecimento explicito, por parte da Secretaria Municipal
de Educacéo, da importancia da atuacéo da Secretaria de Seguranga Publica para a
consolidacéo do Protocolo Egide como politica intersetorial, sobretudo devido a sua

expertise técnica em questdes de enfrentamento a violéncia.
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O segundo ponto foi o fato de que um agente de seguranga publica com
experiéncia na area afirmou que nos falta, como sociedade, reconhecer a
importancia da prevencao da violéncia, e isso se da por conta do chamado “trago
cultural”. Isso explicaria a estagnacao/baixa apropriagdo do protocolo: sem
reconhecimento da prevencdo como necessidade primaria, as agdes preventivas
tendem a perder prioridade e continuidade (Brasil, 2023). Por outro lado,
considerando que esse agente ocupa uma posicao de destaque na secretaria
responsavel pela implementacao da politica publica, a atribuicdo das dificuldades a
auséncia de um “traco cultural” de prevencao na sociedade parece deslocar para o
plano social fragilidades que também dizem respeito aos proprios processos de
implementagao, planejamento e institucionalizacédo das agdes preventivas (Félix;
Araujo, 2023; Oliveira; Dutra: Ludgero, 2023).

A proxima questdo da entrevista para os responsaveis diretos das duas
secretarias foi feita de posse das informacgdes provenientes do questionario misto
aplicado aos professores e gestores, sobre o conhecimento do Protocolo Egide. A
pergunta foi com base no roteiro a seguir: no momento da entrevista, ja foi realizado
um questionario virtual com professores e gestores, e tinha uma pergunta que era
em relacdo ao conhecimento do Protocolo Egide. Cerca de 29% dos participantes,
sendo seis gestores e apenas um professor, afirmaram conhecé-lo; 13%, sao trés
pessoas, dois gestores e um professor que responderam conhecer parcialmente. E
58% dos participantes, mais da metade, responderam que desconhecem o Protocolo
Egide. Esses 58% sdo 11 professores e trés gestores. Entdo, em face a esse dado,
como a Secretaria avalia o Protocolo Egide, referente aos objetivos de
implementacgao e divulgagao?”. Vale lembrar que no periodo em que o questionario
misto esteve disponivel para coleta de dados ja haviam se passado 2 anos do
langamento da politica publica via decreto. O Quadro 19 apresenta os elementos

provenientes da analise de conteudo.
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Quadro 19 — Categorias a partir das respostas dos representantes das Secretarias
Municipais sobre o conhecimento do Protocolo Egide pelos professores e gestores das

escolas.

Participantes

Representante da Secretaria
de Educacao

Representante da Secretaria
de Seguranga Publica

Ideia central

Houve um plano de
implementacao estruturado em
etapas. A primeira etapa, que
seria a divulgacao, foi realizada
do ponto de vista formal, o que
por si s6 ndo garante a
divulgacéo, sobretudo se nédo
houve continuidade das agdes
de formagéo, que seriam
ministradas pela Secretaria de
Seguranga. Os dados da
pesquisa apresentada pelo
questionario misto demonstram
que o plano nao foi totalmente
mantido, ndo se completou,
mas ainda pode ser
completado com a retomada
das etapas

Foram realizadas exposigdes
do protocolo em duas etapas,
nos 5 NAEDs de Campinas,
contando com representantes
de todas as escolas. A alta
porcentagem alegando
desconhecimento, bem como a
baixa adesao ao Protocolo
Egide, podem estar associadas
ao desinteresse dos
educadores sobre o tema.
Pode ter havido ainda a
avaliagc&o equivocada da
politica publica de que os
profissionais das escolas, ao
aderirem ao projeto, passariam
a acumular fungdes de
responsabilidade direta pela
seguranca

Unidades de registro

Divulgagao, conhecimento
tedrico, formagao nas escolas
pela Seguranga, simulagao,
nao conclusao do plano inicial,
comunicados formais nao
garantem a apropriagao,
Secretaria de Segurancga pode
ter informacgdes sobre o
andamento, ainda pode ser
realizado

Exposicao do projeto, presenca
de representantes [...] de todos
os NAEDs, ndo consigo afirmar
sobre o desconhecimento, falta
de interesse, medo de
responsabilizagao, ndo
responsavel direto mas sim
viabilizador de acbes

Categorias e exemplos do
corpus

Implementacao em fases: “O
projeto previa [...] se ndo me
engano, trés fases”.
Sobre a descontinuidade do
plano: “O plano nao foi
totalmente mantido, nao foi
totalmente realizado”.
Intersetorialidade: “sobre
essas duas etapas porque elas
seriam ministradas pela
Secretaria de Seguranga”.
Teoria e pratica: “Do ponto de
vista formal, isso foi feito [...] o
Protocolo (Egide) ndo é
simplesmente duas, trés
paginas sobre o assunto”

Implementag¢ao em fases:
“Fizemos uma exposicao do
projeto em duas fases”.
Sobre a descontinuidade do
plano: “Talvez o maior crivo
[...] seja a falta de interesse,
[...] numa interagdo mais
efetiva com o protocolo”.
Intersetorialidade: “foi um
trabalho de divulgacgéo [...]
compareceram representantes,
professores, funcionarios,
praticamente de todos os
NAEDs".
Entendimento equivocado do
protocolo: “Educadores
acabaram avaliando que, com
a implementacéo do Egide,
eles iriam acumular as
fungdes, ou ficar responsavel
pela questao de seguranca dos
alunos, o que nao é
absolutamente uma verdade”

Fonte: elaborado para este trabalho.
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Na analise das respostas do Quadro 19, apds a sistematizagdo das ideias
centrais e das Unidades de registro, emergiram categorias relevantes para a
compreensao da tematica. Os dois entrevistados relembraram que o plano de
“implementacado” do protocolo estava previsto em fases. A despeito de um aparente
descompasso acerca do numero de fases (duas ou trés), a fase inicial seria a de
lancamento e divulgacdo formal da politica publica. Posto isso, ambas as falas
fazem referéncia a problemas que remetem a nao finalizagao das fases que estavam
previstas, o que resultou na categoria de analise “sobre a descontinuidade do plano”.
A categoria “intersetorialidade” apareceu novamente nessa questdo, mas, dessa
vez, nas respostas dos dois representantes das secretarias municipais, que
confirmaram a atuagéo conjunta entre educagao e segurancga publica.

A categoria “Teoria e pratica” advinda do conteudo manifesto — “do ponto de
vista formal, isso foi feito [...] o Protocolo (Egide) ndo é simplesmente duas, trés
paginas sobre o assunto” — remete ao conteudo latente de que a simples divulgagao
formal de uma politica publica, por meio de publicacbes e comunicados, nao
assegura o seu conhecimento e incorporagdo pelos agentes publicos. Por
conseguinte, fica comprovado que a efetivagdo do Protocolo Egide nas escolas se
dara a partir de acdes praticas de formagao, simuladas com a presenga periddica
dos profissionais da seguranga publica. Caso contrario, o protocolo estara sujeito
apenas a duas ou trés paginas.

A afirmacao do responsavel pela Seguranca Publica de que profissionais das
escolas, tanto os que desconhecem o protocolo quanto os que o conheceram a
época do langamento, teriam receio de assumir mais uma atribuicdo — a de serem
responsaveis pela seguranga dos alunos — suscitou a constru¢do de uma categoria
relacionada ao “entendimento equivocado do Protocolo Egide”. Trata-se de uma
hipétese provocativa que remete a importancia de que uma politica publica deve ser
bem divulgada para um entendimento correto de toda a comunidade, sobretudo dos
agentes publicos que operacionalizarao tal politica.

Levando em conta que a questdo anterior trouxe informacdes relativas ao
desconhecimento do Protocolo Egide até entdo, a pergunta seguinte do roteiro de
entrevistas indagou se existem medidas ou agbes a serem desencadeadas por cada
secretaria municipal para ampliar a divulgacéo no protocolo nas escolas municipais.

As ideias centrais e categorias estao no Quadro 20.
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Quadro 20 — Categorias a partir das respostas dos representantes das Secretarias
Municipais sobre acbes a serem desencadeadas para ampliar a divulgagdo no Protocolo

Egide.

Participantes

Representante da Secretaria
de Educacéo

Representante da Secretaria
de Sequranca Publica

Ideia central

Necessidade de retomar o ciclo
formativo completo, sobretudo
as simulagdes, para garantir
que as pessoas estejam
minimamente preparadas para
um momento de ocorréncia.
Nao adianta ficar s6 na teoria,
precisa avangar para a pratica.
Se mais da metade das
pessoas ndo conhecem o
Protocolo Egide, nem do ponto
de vista tedrico, & preciso
retomar todas as fases do
plano de implementacéao

O Protocolo Egide, na verdade,
foi divulgado. Agora as escolas
precisam propor os planos de
seguranc¢a mapeados pelo
ordenamento do proprio
protocolo. O Egide é mais
amplo e envolve outros érgaos
municipais de atendimento
como saude, transporte e
socorro. Possivelmente, a
partir de agora, as escolas
serao motivadas a solicitar
acoes integradas com a
Guarda Municipal para o
desenvolvimento do protocolo

Unidades de registro

Se “mais da metade” nao
conhece, 0 objetivo ndo esta
sendo alcangado e o plano
precisa ser retomado para
ampliar a divulgagao, ndo
adianta so a teoria, retomar as
simulagdes. O objetivo geral é
a reacdo adequada quando de
ocorréncia

Protocolo ja divulgado, escolas
ficaram de fazer os planos com
base no protocolo, mais amplo
e envolve outros 6rgaos
municipais. Serao solicitadas
acgobes integradas com a GM e
plano de agdo de acordo com
as caracteristicas da escola

Categorias e exemplos do
corpus

Divulgagao do Protocolo:
“Mais da metade das pessoas
nem conhecem o Protocolo,
nem do ponto de vista tedrico”.
Sobre a continuidade do
protocolo: “Principal é chegar
a essa terceira fase, das
escolas terem mesmo uma
simulagao”.
Intersetorialidade: “A
formagao dada pela Secretaria
de Seguranga [...] a simulagéo
também com o pessoal bem
treinado da Secretaria de
Seguranga

Divulgagéao do Protocolo:
“Na verdade, agora, o0
protocolo foi divulgado, foi
ensinado para as escolas”.
Sobre a continuidade do
protocolo: “As escolas
ficaram de fazer os planos de
segurancga”, “as escolas vao
solicitar, na verdade, agbes
mais integradas e conjuntas da
Guarda Municipal”.
Intersetorialidade:
“Compreende, inclusive, todos
0s 6rgaos municipais de
atendimento de saude, de
transporte, de socorro”

Fonte: elaborado para este trabalho.

Em analise do corpus referente as agdes de divulgagcdo do protocolo, foi
possivel a definicdo de trés categorias similares ao discurso dos representantes de
cada secretaria. Partindo dessas categorias, € possivel a formulagcédo de inferéncias.
A categoria convergente foi a da “intersetorialidade”, na qual ambos reconhecem o
Protocolo Egide como uma politica ampla, e nessa unidade de contexto especifica a

fala da Seguranca Publica explicitou que a prevencédo de situacdes de violéncia
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escolar compreende outros 6rgaos municipais como parceiros para a sua efetivagao.
Ja as outras duas categorias apresentaram divergéncias, embora se refiram ao
mesmo tema manifesto.

Sobre a “divulgacgao do protocolo”, o representante da SME reconhece que de
fato o plano de implementagdo ndo teve continuidade, pois nem a divulgacgao foi
bem-sucedida, haja vista os dados que constatam que mais da metade dos
profissionais das escolas ndo conhecem o Protocolo Egide. J& o representante da
SMCASP afirma, nessa resposta, que o protocolo foi divulgado para todas as
escolas e que agora o proximo passo seria que cada unidade fizesse a sua proposta
de um plano de seguranga considerando suas caracteristicas e edificagdes
particulares. A respeito da elaboragdo de um plano de seguranga de cada unidade, é
possivel problematizar que, diante da complexidade da prevencao a ataques de
violéncia extrema, a atuacdo isolada dos educadores tende a ser insuficiente e, por
essa razao, a formacdo continuada, o apoio institucional e a articulacdo com a
seguranga publica sdo essenciais para se construir planos efetivos de prevencgéao e
resposta para as escolas (Brasil, 2023; Vinha; Garcia, 2025). Em tempo, a
divergéncia observada quanto & divulgacdo do Protocolo Egide evidencia a
necessidade de intensificar esse processo e diversificar suas estratégias para
ampliar o conhecimento sobre o protocolo e garantir que toda a comunidade escolar,
ao menos em nivel basico, o conhecga e debata seu conteudo.

Como a pergunta era sobre acbes que podem ser desencadeadas para a
divulgacdo do protocolo, por consequéncia, as respostas perpassam sobre a
continuidade do projeto como um todo. Diante disso, observou-se novamente uma
categoria cujas manifestagdes divergiram sobre a “continuidade do protocolo”. O
representante da Educacao discorreu sobre a importancia da retomada da politica
publica e da realizacdo das simulagbes nas unidades escolares, que seriam as
formacbes especificas com a equipe da Guarda Municipal simulando ocorréncias
para que os profissionais das escolas saibam agir para além da teoria. Ja o
representante da Seguranga Publica afirmou que, para a retomada do protocolo, as
escolas precisam propor cada qual o seu plano de seguranga e que caberia as
instituicbes de ensino solicitar agdes integradas com a Guarda Municipal nessa
‘customizacdo”. Possivelmente, as distintas perspectivas evidenciadas nas

respostas dos participantes da entrevista estejam atreladas ao lugar de fala de cada
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um e a necessidade de haver um diadlogo que os aproximem, na perspectiva da
intersetorialidade.

Durante a fala do representante da SME referente as simulagbes, que
possivelmente teriam ocorrido apenas em algumas escolas, houve uma intervengao
por parte do pesquisador no intuito de informar que ndo houve, até o momento,
nenhuma escola em que tenha sido realizado esse treinamento simulado. Essa
informacdo coloca em evidéncia que eixos estratégicos do Protocolo Egide ainda
nao foram realizados, comprometendo, até entdo, a implementacdo da politica
publica.

A penultima questdo sondou a ambos os representantes sobre possiveis
indicadores que pudessem evidenciar o grau de implementacéo do protocolo, sejam
de acgdes articuladas entre as secretarias, sejam de avangos concretos nas escolas;
em suma, indagou se cada secretaria municipal envolvida diretamente na
implementacéo e execucéo do Protocolo Egide dispunham de indicadores capazes
de contribuir para a mitigacdo e a prevencado da violéncia escolar. O Quadro 21

apresenta o resultado.

Quadro 21 — Categorias a partir das respostas dos representantes das Secretarias
Municipais sobre indicadores de implementagdo do protocolo, violéncia escolar e agoes
articuladas.

Representante da
Secretaria de Seguranca
Publica

Representante da

Participantes Secretaria de Educagao

Existe uma articulacao entre
as duas secretarias desde
antes da elaboracao do
protocolo, como por
exemplo a Ronda Escolar e
a presenca periédica nas
escolas, parceria que, de
certa forma, inibe a pratica O protocolo foi formatado

de violéncia mais grave em conjuntamente entre
escolas. Nao ha indicadores Secretaria de Seguranga
Ideia central relativos ao tema, embora Publica e Secretaria de
isso ja tenha sido discutido Educacdo. Nao ha dados
por conta do Planejamento atualizados sobre a

Estratégico da SME. Cada | implementagéo nas escolas
escola tem a sua forma de
registro de ocorréncias, mas
fica restrito a unidade. Se
esses registros fossem
organizados, sobretudo em
base informatizada, trariam
indicadores riquissimos
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sobre a violéncia nas
escolas municipais. Ha
potencial para que, em
breve, a SME organize um
banco de dados sobre
violéncia escolar
“Nao ha indicadores” de
Ronda Escolar, inibicdo de
violéncia no entorno das
escolas, registro de
ocorréncias em cada

unidade, mas que nao Protocolo formatado em
alimentam uma base cooperagao entre seguranca
. . central. Informatizar e educacgao, sem dados
Unidades de registro )
registros pode transformar sobre fases de
indicadores que poderiam implementagao por unidade
mostrar possiveis escolar

vulnerabilidades e
correlagbes com o entorno,
possibilidade de o
Planejamento Estratégico
organizar os indicadores
Intersetorialidade: actes
de parceria entre a
Secretaria da Educacéo e a
Secretaria de Seguranga
Publica
Auséncia de
indicadores/dados: “Nos
nao temos indicadores para
a violéncia. Mesmo dentro

Intersetorialidade:
“Cooperagao com a
Secretaria de Seguranga
Publica e a Secretaria de
Educacao”
Auséncia de
das escolas. n&o ha indicadores/dadps: “Nao

’ tenho dados atualizados de

indicadores”. uais escolas avancaram ou
Registros por unidade: “A g 5

. . nao
escola tem registro, mas fica

s6 no registro, isso ndo é
transformado no indicador”
Fonte: elaborado para este trabalho.

Categorias e exemplos do
corpus

Novamente, emergiu da analise do corpus a categoria “intersetorialidade”,
com informagdes explicitadas nas duas respostas sobre a cooperagdo e parceria
entre as Secretarias Municipais de Educacdo e de Segurangca Publica para a
execugdo e implementacdo do Protocolo Egide (Rios; Olini, 2023). A “Auséncia de
indicadores/dados” também surgiu como uma categoria em ambas as respostas,
pois os dois participantes responsaveis pelas secretarias afirmaram que, até o
momento, ndo existem dados sobre o estagio exato das escolas em relagcéo a
implementagdo do protocolo, tampouco sobre as ocorréncias de violéncia que

ocorrem no cotidiano das unidades escolares.
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A partir da informagao acerca da auséncia de indicadores por parte das
secretarias municipais envolvidas, infere-se, por consequéncia, que também nao ha
uma avaliagdo ampla sobre como vem ocorrendo a implementacdo do Protocolo
Egide nas escolas, desde o lancamento da politica publica até o presente momento.
Nesse sentido, justifica-se o titulo desta dissertagéo: “Avaliacdo da Implementacao e
Execucdo do Protocolo Egide no Ambito das Escolas Municipais de Campinas’.
Evidentemente, ndo se pretende avaliar esse processo na magnitude de toda a
politica, mas contribuir com indicativos analiticos coerentes com o objetivo geral da
pesquisa de mestrado: investigar, na percepgédo dos participantes, os desafios e as
potencialidades do processo de implementagédo e execucéo do Protocolo Egide.

Por fim, a afirmagao do representante da SME de que as unidades escolares
mantém registros de diferentes ocorréncias do cotidiano escolar e de que tais
registros poderiam ser convertidos em indicadores evidencia a existéncia de
potencialidades. Caso esse material fosse sistematizado, com o suporte de uma
base informatizada para a insergcdo e organizagao das informacgdes, poderia gerar
indicadores relevantes sobre os episddios de violéncia nas escolas do municipio,
subsidiando de forma mais consistente as acbes articuladas entre educacgao,
seguranga e outros érgéos publicos. Essa possibilidade de base de dados poderia
funcionar nos moldes do Sistema de Notificacdo de Violéncia de Campinas®
(SISNOV), implementado desde 2005, um sistema integrado e intersetorial, utilizado
para notificacdo de casos de violéncia doméstica contra criangas e adolescentes, de
violéncia sexual em qualquer idade e género e de exploragdo sexual comercial de
criangas e adolescentes.

A ultima questao norteadora da entrevista semiestruturada buscou, junto aos
responsaveis, sugestdes para o aprimoramento e melhoria do Protocolo Egide e
para a seguranga das escolas da rede municipal de Campinas. A analise com as

ideias centrais, Unidades de registro e categorias emergidas estdo no Quadro 22.

Quadro 22 — Categorias a partir das respostas sobre sugestdes dos representantes das
Secretarias Municipais de Educacédo e Seguranca Publica para o aprimoramento e melhoria
do Protocolo Egide e para a seguranga das escolas que s&o integrantes da nossa rede.

Representante da
Secretaria de Seguranca
Publica

Representante da

Participantes Secretaria de Educacio

38 Maiores informagdes disponiveis no link: https://sisnov.campinas.sp.gov.br/oque_e.html.
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Ideia central

O Protocolo Egide, como
projeto, ndo precisa ser
revisto ainda, afinal, é
preciso concluir o que
estava planejado para
posteriormente avaliar e, se
for o caso, propor uma
revisdo. As sugestdes sao
de retomar as formacdes e
o treinamento simulado para
saber como agir em caso de
necessidade e concluir o
processo de instalacao de
cameras nas escolas que
ainda nao concluiram. Nao
basta as cameras apenas
gravarem para ficar nos
equipamentos da escola, é
importante a interligacao na
central de monitoramento
(CICC). Outra sugestao é
criar os indicadores, que
uma vez estabelecidos,
poderdo indicar as possiveis
revisdes no Protocolo Egide

Fazer com que o publico
escolar passe a se envolver
mais com questdes ligadas
a prevengao e a seguranga,

sem entrar no mérito do
“traco cultural”, despertando
toda a comunidade para a

importancia do tema,
considerando a fungao
social da escola, sem tirar
sua liberdade como
instituicdo. O trabalho que
as forgcas de seguranca

(GM) ja realizam pode se
aproximar da escola com o
viés de parceria. Integragao

da educacao e da
seguranga em prol de um
ambiente seguro, com
canais técnicos a serem
acionados em caso de
ocorréncias, mesmo que de
forma preventiva

Unidades de registro

Nao aperfeigcoar e sim
executar, cumprir o
estabelecido. Todos devem
conhecer, todos devem ser
qualificados, finalizar
instalagcdo de cameras,
cameras em funcionamento
e interligadas a central, criar
indicadores

Envolver o publico escolar
na cultura de segurancga,
percepgao preventiva,
alinhar questbdes de
seguranga, viés de parceria,
troca de experiéncias,
ambiente mais seguro,
canais técnicos

Categorias e exemplos do
corpus

Retomada do Projeto de
Implementagao: “Cumprir
aquilo que estava
estabelecido no projeto”,
todo mundo tem que
conhecer o projeto.
Tecnologia e
Infraestrutura: “Que se
finalize todas as instalagdes
das cameras e do sistema”,
“precisa das cameras e do
sistema funcionando”, “é
preciso que todas as
escolas tenham”.
Criacdo de indicadores:
“Os indicadores permitirem
uma analise para vocé
revisar o proprio Protocolo”,
“Sem os dados vocé néao vai
conseguir”

Cultura de Prevencgao:
“Voltar um pouco o publico
escolar a questao de
segurancga”, “capacitando
aquelas pessoas a ter uma
percepgao [...] envolver um
pouco mais os aspectos da
seguranga”.
Integragao Educacao e
Segurancga: “Policiamento
mais proximo a comunidade
escolar”’, “acolhimento, de
troca de informacdes, troca

de experiéncias’

Fonte: elaborado para este trabalho.
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As cinco categorias criadas a partir do conteudo manifesto dos participantes
podem ser consideradas como sugestées nao sé para o aprimoramento do Protocolo
Egide, mas como para a seguranga das escolas de maneira geral.

A partir da fala do representante da SME, a categoria “Retomada do Projeto
de Implementag&o” corrobora de maneira latente a importancia da formagao nao s6
tedrica quanto a pratica de simulagdes para possiveis situagcdes de ocorréncias nas
escolas. Essa categoria ainda nos permite confirmar a letargia do projeto, ou seja, é
fato que o processo de implementagao esta estagnado, considerando o ciclo da
politica publica (Secchi, 2020). Isso se confirma explicitamente no contetdo “E
importante efetivamente cumprir aquilo que estava estabelecido no projeto”.
Paralelamente a retomada, a sugestdo de se criar indicadores é fundamental néo
apenas para essa, mas para qualquer politica publica. Destaque para o conteudo
‘nem se teriam dados suficientes para fazer uma revisdo do Protocolo”: em outros
termos, além da constatacdo de que o que foi planejado precisa ser cumprido,
indicadores sao importantes para identificar possiveis falhas e indicar possiveis
revisdes no protocolo. Por fim, a categoria “tecnologia e estrutura” permite inferir que
a existéncia de um sistema de monitoramento capaz de interligar toda a rede de
escolas a partir das cameras instaladas em cada unidade é fundamental para a
prevencgao e para a pronta atuagao das forgcas de seguranga diante de situagdes de
violéncia e de ataques extremos. Além disso, a infraestrutura deve estar em
condi¢coes equivalentes de funcionamento em todas as escolas, constituindo-se
como um eixo estratégico do Protocolo Egide.

Na categoria “cultura de prevengao”, a fala do representante da Seguranga
Publica retoma a expressao “traco cultural” para enfatizar a importancia de
desenvolver, entre os profissionais da Educacao, uma cultura orientada a prevengao
de situagdes de violéncia, de modo que a seguranga seja incorporada como
dimensao do cuidado no cotidiano escolar, em consonancia com a defesa de agdes
preventivas, continuas e institucionalizadas no enfrentamento da violéncia nas
escolas (Félix; Araujo, 2023). J& a sugestdo expressa na categoria “Integracao
Educacdo e Seguranga” ressalta a relevancia de uma aproximacgao entre Seguranga
Publica e Educacédo que nao se restrinja apenas a vigilancia ou a agdes coercitivas,
mas que se constitua por praticas de acolhimento e troca de experiéncias,
considerando a fungao social da escola (Brasil, 2023; Vinha; Garcia, 2025). Trata-se,

portanto, de um vinculo que extrapola a formalidade de uma politica intersetorial,
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razao pela qual a categoria construida a posteriori nao foi intitulada simplesmente
como “intersetorialidade”.

Finalizando a entrevista com o participante responsavel pela Secretaria de
Seguranga Publica (SMCASP), foi realizada uma pergunta adicional sobre o PROIN
(Projeto Integragdo da Guarda Municipal de Campinas), citado por alguns
participantes no questionario misto. A resposta por parte do Representante da
SMCASP resultou em um importante apontamento sobre a caracterizagdao do
Protocolo Egide.

O questionamento sobre esse projeto estar ou nao ativo decorreu da
percepcdo de que este esteve mais atuante em anos anteriores e que,
recentemente, teria perdido a continuidade. Em varias respostas dos participantes
do questionario misto sobre sugestdes para a melhoria da seguranga e sobre agdes
articuladas entre as duas secretarias que poderiam contribuir para a prevengao de
violéncia e ataques extremos, foram mencionadas a necessidade de retomar e dar
continuidade ao PROIN, o que reforgou a hipétese de que o projeto poderia estar
inativo ou com atuacao reduzida. No entanto, o representante da SMCASP afirmou
que o PROIN permanece ativo e destacou que, assim como outras frentes de
atuagdo da Guarda Municipal, o projeto constitui um potencial articulador do
Protocolo Egide. Nas palavras do entrevistado, o PROIN é uma modalidade de
integracdo junto a comunidade escolar com capacidade de favorecer a juncao de
esforgos e a cooperacéao intersetorial no enfrentamento e na prevengao da violéncia
escolar.

Continuando a fala, o entrevistado lembrou de uma caracteristica que remete
a concepgao do Protocolo Egide: ndo se trata de um protocolo para a acdo policial,
afinal, as forcas de seguranca ja dispdéem de seus proprios protocolos e
procedimentos de atuagdo em casos de ocorréncia. O Protocolo Egide deve ser
entendido como um conjunto de acgdes e procedimentos, baseados na sensibilizagao
e em formagdes, que toda a comunidade escolar pode desenvolver para detectar
ameacgas e prevenir ou mitigar manifestacbes de violéncia, incluindo ataques de
violéncia extrema. Diante dessa definicdo, infere-se que n&o apenas o Protocolo
Egide, mas qualquer politica publica intersetorial voltada & prevencdo da violéncia
escolar, deve contar com a Seguranga Publica como parceira, no sentido de
protecdo e cooperagdo, mantendo em primeiro plano o papel da Educagdo e a

funcao social da escola.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa de mestrado, que teve como objetivo investigar os desafios e
as potencialidades do processo de implementagdo e de execugao do Protocolo
Egide na percepcdo dos participantes da pesquisa, se apoiou em material empirico
produzido por meio de um questionario misto respondido por professores e gestores
da rede publica municipal de ensino de Campinas, além de duas entrevistas
semiestruturadas com representantes da Secretaria Municipal de Educagao (SME) e
da Secretaria Municipal de Cooperagdo nos Assuntos de Seguranca Publica
(SMCASP) que estiveram diretamente envolvidos na implementagdo e execugéo da
referida politica publica desde o seu langamento.

A revisdo sistematica de literatura confirmou a escassez de producdes
académicas brasileiras que tratem diretamente de politicas de prevengao de ataques
de violéncia extrema no ambiente escolar, o que reforgca a relevancia social e
académica desta dissertacdo. Evidenciou-se informacbdes relacionadas as
manifestagcdes de violéncia que ocorrem entre os estudantes, entre estudantes e
educadores, além de situagcdes do entorno que repercutem na escola, reconhecendo
a violéncia nao apenas “a escola”, mas também “na escola” e “da escola”.

Em relacdo aos processos de implementac&o e execugdo do Protocolo Egide,
ficou comprovado um certo estado de inércia. Nesta pesquisa de natureza qualitativa
apresentou-se dados analisados que demonstraram que a politica publica
permanece, em grande medida, estagnada. Dentre os eixos estratégicos previstos
no Decreto n°® 22.759, de 27 de abril de 2023 (Campinas, 2023), constatou-se que o
unico implementado até o momento foi o de suporte de recursos tecnoldgicos por
meio da instalacdo de cameras e do sistema de monitoramento, que esta em
funcionamento na maior parte das unidades escolares, mas ainda ndo na totalidade.
Os demais seis eixos previstos — prevencao primaria, orientacdo da comunidade
escolar, planos de emergéncia, mobilizacdo e acionamento em emergéncias,
resposta da Guarda Municipal e resposta dos demais 6rgaos da Administragcao
Publica Municipal — ndo foram iniciados, mesmo passados quase 3 anos da
publicacdo do decreto.

As fragilidades do Protocolo Egide que emergiram das andlises efetuadas
apontam a necessidade do referido protocolo ser revisitado e rediscutido no ambito

das secretarias envolvidas, a fim de que rumos possam ser discutidos e agoes
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decorrentes possam ser ressignificadas consoantes ao decreto que institui o
Protocolo Egide. As acdes planejadas para a implementacéo do projeto, sobretudo
as que envolvem formacdo, divulgagdo, alinhamento com multiplicadores e
realizacdo de simulagdes, ainda ndo se consolidaram no cotidiano escolar. Nos
dados analisados também aparece a percepg¢ao de que, a medida que o tema dos
ataques de violéncia extrema em escolas arrefeceu no debate publico, perdeu-se a
prioridade na agenda da politica publica, e foram interrompidas etapas essenciais do
protocolo a serem implementadas como politicas intersetoriais entre educacao e
seguranga publica.

Para superar as fragilidades, é preciso superar desafios para a efetiva
implementacdo e execucdo do Protocolo Egide no ambito das escolas municipais de
Campinas. E preciso superar o desafio da auséncia de continuidade das etapas, pois
ndo basta um documento existir e ser formalmente divulgado, o que ficou evidente
pela ndo realizagdo de simulacdes e pela interrupcdo de etapas formativas. E
preciso superar o desafio da avaliacdo e da auséncia de indicadores, pois a falta de
meétricas e de acompanhamento prejudica a compreensao de como a politica esta
sendo implementada na rede, em cada unidade escolar, quais obstaculos persistem
etc. Ainda, é preciso superar o desafio de possiveis arestas de entendimento sobre o
papel dos profissionais da Educagao e da Seguranga Publica para a prevencgao da
violéncia e de ataques extremos em escolas, deixando claro que nao se trata de
acumulo de atribuicbes ou de responsabilizagao direta pela seguranga por nenhum
profissional de maneira isolada.

Quanto as potencialidades do Protocolo Egide, seus principios e
caracteristicas indicam condi¢cdes para que essa politica publica se efetive como
parte da rotina escolar, visto que prevé acgdes intersetoriais entre as secretarias
municipais e reposiciona a seguranga como prevencao e cuidado. A instalagdo das
cameras e do sistema de monitoramento mostrou-se um ganho concreto na
seguranga das escolas, ainda que atravessada por dificuldades técnicas devido a
sobrecarga de demandas as escolas durante sua implementacdo e pela nao
conclusao ainda em todas as unidades até a conclusdo desta dissertagdo. O Decreto
n° 24.328, de 5 de margo de 2026, ao regulamentar os processos de instalacdo de
cameras, o tratamento e o uso de imagens no ambito do Protocolo Egide, pode

balizar esse trabalho nas escolas da rede municipal de Campinas. Em tempo, a
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grande maioria dos participantes desta pesquisa mostraram-se favoraveis a
instalagado de cameras nas escolas.

Ainda sobre as potencialidades, os dados analisados tanto do questionario
misto quanto das entrevistas indicam que o protocolo tem potencial para fortalecer a
cultura de prevengao a violéncia nas escolas, ampliando a conscientizagéo de toda a
comunidade escolar a respeito do tema, e favorecer uma integragdo mais qualificada
entre Educagdo e Seguranca Publica, ndo centrada apenas em vigilancia, mas
também em acolhimento, orientagao, dialogo e troca de experiéncias, preservando a
funcdo social da escola. Iniciativas como o PROIN e praticas de aproximagao
permanente, quando articuladas ao Protocolo Egide, podem reposicionar o papel da
Guarda Municipal e das demais for¢as de seguranga publica como parceiros na
proteg¢ao, e ndo apenas como presencga coercitiva.

Diante das reflexdes apresentadas, considerando o contexto de insergao
profissional dentro da Secretaria Municipal de Educagdo de Campinas e, sobretudo,
a realizagdo da pesquisa académica, cinco agbes s&o sugeridas para o
aprimoramento do Protocolo Egide. A primeira & garantir a finalizacdo das
instalacbes das cémeras e do sistema de monitoramento (incluindo a devida
interligacéo junto a CICC) em todas as escolas publicas municipais, ampliando essa
acao as unidades educacionais cogeridas e conveniadas, evitando desigualdades de
implementagao dentro da propria rede. A segunda sugestao € a de retomar o plano
de formagdo com os multiplicadores das escolas para que, posteriormente, estes
possam ser estendidos a toda comunidade escolar. Por sua vez, a terceira acao
seria implementar os simulados e aprendizagens praticas nas unidades para que o
protocolo exista como uma rotina, e ndo apenas como uma referéncia abstrata, com
o devido cuidado para que sua realizacdo nao provoque temor e ansiedade na
comunidade escolar, mas seja compreendida como parte da rotina de preparagao
para situacbes de emergéncia. A quarta sugestdo € a de construir uma base
informatizada de dados capaz de sistematizar registros escolares e transforma-los
em indicadores, subsidiando ag¢des articuladas entre Educagéo, Seguranca e demais
politicas publicas. Por fim, a quinta acdo sugerida — desafiadora, mas de extrema
relevancia — seria a de ampliar a coordenacao intersetorial no ambito da politica
publica para prevencédo aos ataques de violéncia extrema para além das secretarias
municipais de educagcdo e seguranca publica, envolvendo areas como saude

(inclusive saude mental), assisténcia social, cultura e esporte.
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Ao encerrar este estudo, reafirma-se o potencial das politicas intersetoriais e
a contribuicdo essencial destas para que o Protocolo Egide seja estabelecido como
uma politica publica diferenciada de protecdo da crianga e dos adolescentes e de
inibicdo e mitigagado da violéncia nas escolas da Rede Publica Municipal de Ensino
de Campinas. Mais que isso, que se converta em inspiragdo tanto para o
desenvolvimento de uma cultura de paz nas escolas, quanto para a definicao e

redefinicao de politicas afins em outros municipios do Brasil.
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APENDICE 1
Questionario misto para professores e gestores das unidades escolares

QUESTIONARIO PARA INTEGRANTES DA EQUIPE GESTORA E PROFESSORES

Pesquisador responsavel: Helio de Souza Pesci (Discente do Mestrado em Educacéo /
PUCCAMP)

Orientadora: Profa Dra Ménica Piccione Gomes Rios

Titulo da Pesquisa: “Avaliagao do processo de implementagéo de politicas publicas de
seguranca para as escolas da rede publica municipal de ensino de Campinas (SP)”

Caro(a) Diretor(a), Vice-Diretor(a), Orientador(a) pedagdgico(a) e Professor(a)

Convido-o(a) a participar como voluntario desta pesquisa. O objetivo deste estudo é
“Investigar as potencialidades e os desafios do processo de implementacdo de politicas
publicas de seguranga para as escolas da rede publica municipal de ensino de Campinas
(SP)." Sua forma de participagao consiste em responder a este questionario, com tempo
estimado de 15 minutos.

(...)

Desde ja agradeco a sua atencao e a sua valiosa participagao.

1. Eu confirmo que Helio de Souza Pesci explicou os objetivos da pesquisa, bem como a
minha forma de participacao e os riscos envolvidos.

( YSIM ( )NAO

2. Eu li e compreendi o termo de consentimento livre e esclarecido; portanto, eu concordo
em participar como voluntario desta pesquisa.

( YSIM ( )NAO

3. Nome da unidade escolar:

4. Selecione o seu cargo de carreira / origem:
() Diretor(a) Educacional () Vice-Diretor(a)
() Orientador(a) Pedagégico(a) () Professor(a)

5. Tempo de atuagdo no magistério:
() Menos de 5 anos () Entre 5e 10 anos ( )Entre 11 e 15 anos
() Entre 16 e 20 anos () Mais de 20 anos

6. Tempo de atuacao na rede publica municipal de Ensino de Campinas/SP
() Menos de 3 anos ( ) Entre 3 e 5 anos ( ) Entre 6 e 7 anos
( ) Entre 8 e 10 anos () Mais de 10 anos

7. Tempo de atuacao nesta unidade escolar:
() Desde 2023 () Desde 2022 () Desde 2021
() Desde 2020 () Desde antes de 2020
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8. Qual é a sua formacdo superior? (é possivel assinalar mais de uma opgao, além de
indicar outras formagdes):

( ) Pedagogia () Outras Licenciaturas ( ) Especializacao / Lato Sensu
() Mestrado () Doutorado

9. Faixa etaria:

() menos de 25 ( )25a35anos ( )36 a45anos

( )46 a 55 anos () 56 anos ou mais

10. Género:

() Masculino ( ) Feminino () Prefiro ndo dizer

11. Sobre as manifestagbes de violéncia ENTRE ESTUDANTES, na escola em que vocé
atua, assinale:

) hunca presenciei

presenciei poucas vezes, mas néo tenho presenciado no momento
presenciei poucas vezes e estou presenciando atualmente
presenciei muitas vezes, mas nao tenho presenciado no momento

(
(
(
(
(

~ N~ S~ ~—

presenciei muitas vezes e estou presenciando atualmente

12. Em caso afirmativo, descreva brevemente as principais manifestacdes de violéncia:

13. Sobre as manifestagdes de violéncia ENTRE ESTUDANTES E PROFISSIONAIS, na

escola em que vocé atua, assinale:

) nunca presenciei

) presenciei poucas vezes, mas nao tenho presenciado no momento
) presenciei poucas vezes e estou presenciando atualmente

) presenciei muitas vezes, mas nao tenho presenciado no momento
) presenciei muitas vezes e estou presenciando atualmente

(
(
(
(
(

14. Em caso afirmativo, descreva brevemente as principais manifestagdes de violéncia:

15. Sobre as manifestacbes de violéncia ORIGINADAS NO ENTORNO/COMUNIDADE E
QUE AFETAM O AMBIENTE ESCOLAR, assinale considerando a escola em que vocé atua:

() nunca ocorreram

ocorreram poucas vezes, mas nao estdo ocorrendo no momento
ocorreram poucas vezes e estdo ocorrendo atualmente
ocorreram muitas vezes, mas nao estdo ocorrendo no momento
ocorreram muitas vezes e estdo ocorrendo atualmente

~— N~ S~ ~—

(
(
(
(

16. Em caso afirmativo, descreva brevemente as principais manifestagdes de violéncia:
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17. Quais séo as agdes desencadeadas pela equipe de gestao escolar e professores desta
unidade escolar para minimizar/mitigar situacoes de violéncia na escola?

18. Considerando agdes para o enfrentamento de possiveis ocorréncias de violéncia, a
escola em que vocé trabalha tem (possivel de assinalar mais de uma alternativa, além de
indicar outras agoes):

() dispositivos e/ou equipamentos para monitoramento e alarme

( ) profissionais especificos para atuar em possiveis ocorréncias de violéncia

() protocolos internos para o enfrentamento de possiveis ocorréncias de violéncia
( ) OUTRAS

19. Como vocé avalia a instalagdo de cameras de seguranga nas escolas?

20. Em abril de 2023, por meio do Decreto n° 22.759, foi instituindo o “Protocolo Egide -
Estratégia de Gestéo Integrada de Incidentes Criticos Dinamicos em Escolas”. Vocé
conhece o Protocolo Egide?

() desconheco () conhego () conheco parcialmente

21. Quais as potencialidades e as fragilidades que vocé identifica no protocolo Egide?

22. Quais os possiveis contributos do Protocolo Egide que vocé identifica para minimizar/
mitigar situacdes de violéncia na escola?

23. Quais as suas sugestdes para o aprimoramento do protocolo Egide?

24. Quais sdo as suas sugestbes para a melhoria da seguranga - para a prevengao de
possiveis casos de violéncia - na escola em que vocé atua?

25. Na sua opinido, em que medida acbes articuladas entre a Secretaria Municipal de
Seguranca Publica e a Secretaria Municipal de Educagcao de Campinas podem contribuir
para minimizar/mitigar a violéncia escolar e os ataques nas escolas?
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APENDICE 2
Questbdes norteadoras das entrevistas semiestruturadas

Questdes norteadoras para a entrevista semiestruturada com os responsaveis pelas
Secretarias Municipais de Educagédo e de Cooperacao nos Assuntos de Seguranga
Publica (podendo ser os préprios secretarios municipais ou pessoas por eles

designadas).

1) Qual o seu tempo de atuagao na secretaria municipal? (SME e SMCASP)

2) Como se deu a sua participagdo na criagdo e/ou implementagcédo do Protocolo
Egide?

3) Na sua percepcao, quais séo as potencialidades do Protocolo Egide?

4) Na sua percepgao, quais s&o as fragilidades do Protocolo Egide?

Observacédo: As questbes 3 e 4 podem ser realizadas em bloco.

5) Em relacdo ao conhecimento sobre o Protocolo Egide, 29 % dos participantes
(sendo 1 professor e 6 gestores), afirmaram conhecé-lo. 13%, sendo 2 gestores e 1
professor, afirmaram conhecer parcialmente, e 58% dos participantes, sendo 11
professores e 3 gestores, afirmaram desconhecer. Em face deste dado, como a
secretaria (SME ou SMCASP) avalia o Protocolo Egide, ao que se refere aos
objetivos que estao postos?

6) Existem medidas/agdes a serem desencadeadas pela secretaria (SME ou
SMCASP) para ampliagéo da divulgacdo do Protocolo Egide nas escolas municipais
de Campinas?

7) Considerando o Protocolo Egide, ha indicadores sobre as acdes articuladas entre
as Secretarias de Educacado e Assuntos da Segurancga Publica contribuirem para a
mitigagc&o e/ou prevengao da violéncia escolar e da violéncia contra a escola?

8) Quais sdo as sugestdes para o aprimoramento / melhorias do Protocolo Egide e
para a seguranga das escolas integrantes da rede publica municipal de ensino de

Campinas?
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APENDICE 3
Decreto n°® 22.759, de 27 de Abril de 2023

Regulamenta a Lei n° 16.318, de 25 de novembro de 2022, que institui o Programa
Municipal de Prevengdo contra a pratica de atentados violentos nas dependéncias das
escolas municipais e da outras providéncias.

O Prefeito do Municipio de Campinas, no uso de suas atribuigbes legais,
DECRETA:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Municipio de Campinas, o Protocolo Egide - Estratégia
de Gestdo Integrada de Incidentes Criticos Dindmicos em Escolas, como o Programa
Municipal de Prevencdo contra a Pratica de Atentados Violentos nas Dependéncias das
Escolas Municipais, nos moldes da Lei n® 16.318, de 25 de novembro de 2022.

Art. 2° O Protocolo Egide é um sistema integrado de prevencéo, alerta e mobilizagdo, com o
objetivo principal de protegdo e defesa da vida, liberdade e integridade fisica das pessoas
em ambientes escolares, tendo como principios estratégicos:

| - direcionamento as agdes defensivas de autopreservagao;

Il - controle do estresse e redugéo de improvisos gerados pelo panico;

lll - preservacao da integridade da maior quantidade de alunos, educadores e funcionarios
em ambientes seguros para aguardar suporte;

IV - agilizar as condi¢des para identificar a ameaca e seu potencial ofensivo;

V - ampliagédo do conceito de primeira resposta;

VI - mobilizacdo defensiva imediata da comunidade escolar, mesmo antes da chegada da
intervencéo policial;

VII - coordenacgéo sistémica por meio de Centro Integrado de Comando e Controle;

VIII - promocgéo da cultura de paz por meio da tranquilidade no ambiente escolar.

Art. 3° Constituem eixos estratégicos do Protocolo Egide, as seguintes agdes:

| - prevencgao primaria:

a) acao de presenca e patrulhamento da Guarda Municipal nas escolas e imediagoes;

b) identificagcdo e mapeamento de aspectos, condigdes ou cenarios de vulnerabilidade;

c) campanhas educacionais para conscientizagao e sensibilizacdo nas tematicas referentes
a pratica de bullying, violéncia fisica ou psicoldgica, intolerancias, radicalismos, dentre
outros;

d) envolvimento da comunidade de pais e responsaveis para promoc¢ao de dialogo e
acolhimento.

Il - suporte de recursos tecnologicos:

a) monitoramento escolar;

b) espelhamento de imagens em tempo real;

c¢) canal prioritario de acionamento;

d) botado de panico.

Il - orientagdo da comunidade escolar:

a) identificagdo dos "sinais de alerta";

b) reconhecimento do perfil de divergéncia.

IV - planos de emergéncia:
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a) Programa ARIES (Alerta, Resposta Orientada, Informacao, Evacuacéo ou Confinamento);
b) procedimentos para confinamento, contencao e evacuacao;

c) sistema de sinalizagao, orientacao visual e comunicacgao;

d) monitoramento em tempo real.

V - mobilizag&o e acionamento em emergéncias:

a) mobilizagdo da Guarda Municipal e For¢cas de Seguranga, com a equalizagdo de
recursos;

b) informagdes sobre o agressor, suas agdes, caracteristicas e niveis de ameaga,;

¢) posicionamento dindmico do causador do incidente no interior da escola.

VI - resposta da Guarda Municipal:

a) capacitagao;

b) niveis de suporte logistico para a unidade de servigo territorial e grupos de apoio;

c) coordenacao tatica de emprego;

d) competéncias e missoes;

e) reestabelecimento da normalidade.

VII- resposta dos demais 6rgaos da Administragao Publica Municipal:

a) planos de mobilidade urbana;

b) acolhimento, assisténcia e socorro de vitimas;

¢) mobilizagao de rede hospitalar de emergéncia.

Art. 4° Compete a Secretaria Municipal de Seguranga Publica e a Secretaria Municipal de
Educagdo a implementacdo e execugdo do Protocolo Egide, integradas com os demais
orgaos da Administragdo municipal, estadual e/ou federal.

Art. 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
Campinas, 27 de abril de 2023

DARIO SAADI

Prefeito Municipal

PETER PANUTTO

Secretario Municipal de Justica

CHRISTIANO BIGGI DIAS

Secretario Municipal de Segurancga Publica

JOSE TADEU JORGE

Secretario Municipal de Educagéao

Redigido conforme elementos do processo SEI PMC.2023.00041065-82.
ADERVAL FERNANDES JUNIOR

Secretario Municipal Chefe de Gabinete do Prefeito
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