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6. Transformacoes digitais e convergéncias midiaticas:
analise dos trabalhos apresentados no 1J Comunicacdo Multimidia em 2024

Luana Ellen de Sales Inocéncio | Coordenadora do IJ Multimidia
Jodo Paulo Hergesel | Vice-coordenador do IJ Multimidia

Introducao

Desde sua criacdo, o Intercom Junior (1)) tem sido um pilar fundamental na formagio de novos
pesquisadores, reunindo trabalhos de estudantes de graduacgao e recém-graduados. Nesse contexto, o 1J
Comunicacdo Multimidia consolidou-se como uma plataforma essencial para a apresentacdo e
discussdo de pesquisas emergentes no campo da Comunicagdo, com foco especial nas dinamicas do
ambiente digital.

Em 2024, o 1) Comunicacdo Multimidia recebeu 30 trabalhos, um numero expressivo que reflete a
crescente importancia dos temas abordados no grupo. As apresentacdes foram divididas em trés sessoes
remotas € uma presencial, reunindo jovens pesquisadores de diversas regides que puderam contribuir e
se beneficiar dos debates, assegurando uma participacdo mais inclusiva.

Destacando-se por promover reflexdes profundas sobre a convergéncia midiatica e 0s processos
comunicacionais em ambientes digitais, o IJ Comunicacdo Multimidia alinhou-se com a tematica
central do Congresso de 2024: “"Comunicacdo em tempos de inteligéncia artificial: ampliacdo ou
reducdao das desigualdades sociais". Esse alinhamento € evidente nas discussoes sobre mediacoes
algoritmicas, realidade aumentada, metaverso e outras inovagoes tecnoldgicas que estao redefinindo o
campo da comunicagao.
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Ao longo deste capitulo, exploramos as principais discussoes e avangos apresentados no 1J
Comunicacdo Multimidia, destacando as contribuicdes originais e as potencialidades de
desdobramentos futuros. Fazemos, ainda, uma analise panoramica das tematicas e objetos acionados,
assim como das teorias e autores que sustentam as pesquisas apresentadas.

Por fim, em atencao as boas praticas de pesquisa e em respeito a integridade cientifica, declaramos o
uso do ChatGPT, versdo 4o, para otimizar a producdo deste capitulo. A ferramenta foi acionada para
sintetizar paragrafos longos e melhorar a redacdo final, € sequindo as Diretrizes para o uso ético e
responsadvel da Inteligéncia Artificial Generativa (Sampaio; Sabbatini; Limongi, 2024) chanceladas pela
Intercom. A acdo humana, contudo, foi indispensavel para a organiza¢do estrutural, anotacdes e
fichamentos, primeira redacao, ajuste dos processos coesivos e revisio final do texto.

Sintese da primeira sessdo remota

A primeira sessdo remota do |J destacou-se pela diversidade de estudos que exploraram a intersecao
entre tecnologia, cultura e comunicacdo digital. Foram oito trabalhos que ofereceram novas
perspectivas sobre como as interacdes humanas com as tecnologias digitais estdo moldando a cultura e
asociedade.

No estudo de Herrera e Ito (2024), foi questionada a autenticidade da plataforma BeReal em
comparacao com outras redes sociais, concluindo que, apesar das suas caracteristicas unicas, essa
plataforma compartilha muitas dindmicas comuns as redes sociais convencionais. Ja Cavalcanti e
Figueiredo (2024) investigaram como as tecnologias de IA generativa perpetuam esteredtipos de beleza
femininos, especialmente em profissdes estigmatizadas, ressaltando a necessidade de uma abordagem
critica em seu desenvolvimento e implementacao.

0 trabalho de Soares, Puntel, Souza, Knob e Wottrich (2024) analisou o perfil @luaninhareads no
TikTok, revelando a organizacdo da comunidade de leitores do BookTok para compartilhar experiéncias
culturais unicas, destacando o papel das mediacoes digitais e a influéncia dessas plataformas nas
praticas de leitura entre os jovens. Ja Ferreira e Silva (2024) examinaram a pressao por produtividade
maxima no ambiente digital, destacando a autoexploracdo de influenciadores e infoprodutores na
busca por sucesso, utilizando os conceitos de Byung-Chul Han e revelando os impactos da produtividade
toxica nasaude mental.

Propodis e Ribeiro (2024) investigaram o design de experiéncia do usuario no Instagram, analisando
estratégias de retencao baseadas em coleta de dados, muitas vezes sem transparéncia, enfatizando a
importancia da ética no design de comunicacdo com os usudrios. Ja Silva e Rios (2024) avaliaram o
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impacto das campanhas sociais criadas por fas do BTS no Brasil, demonstrando como as fanbases
utilizam o ciberativismo para promover acdes sociais continuas, sublinhando a capacidade dos fas de se
organizar autonomamente e impactar a sociedade através das redes sociais.

A analise de Souza, Oliveira e Rios (2024) explorou a cultura de fas e a interacdo parassocial por meio
das fanfics no Wattpad, destacando como os fas criam narrativas alternativas que refletem suas
percepcoes e desejos, contribuindo para a expansdo dos universos ficcionais dos artistas. Por fim, a
pesquisa de Moura e Madeira (2024) investigou como mulheres de meia-idade consumidoras de k-
dramas expressam sua identidade digital no TikTok, destacando a constru¢do de uma identidade propria
por meio de caracteristicas visuais, textuais e sonoras, desafiando estereotipos de idade.

Sintese da segunda sessdo remota

A segunda sessdo remota destacou-se por agregar estudos que investigam temas complexos na
intersecdo entre comunicacao, redes sociais e desinformacado. Foram oito trabalhos que abrangeram
topicos como desastres ambientais e politizacdo da saude publica, revelando a complexidade das
interacoes digitais e seus efeitos sociais e politicos.

0O trabalho de Alves e Borges (2024) explorou a intersecdo entre comunicacio, inteligéncia artificial e
computacdo vestivel, propondo uma nova forma de visualizagcdo de biodados que integra arte e
tecnologia, oferecendo uma perspectiva inovadora sobre o uso desses dados. Ja Lira e Moraes (2024)
investigaram as narrativas antifeministas no Instagram, revelando que esses grupos utilizam uma
retorica moralista para criticar o feminismo, ao mesmo tempo em que lucram com a venda de conteudos
antifeministas, destacando um aspecto econdmico associado a desinformacao.

Santos, Laia e Bravin (2024) analisaram como o Instagram tem sido utilizado para manter viva a
memoria do desastre ambiental causado pelas mineradoras Vale, Samarco e BHP Billiton, destacando a
construcdo de uma cronologia discursiva que evidencia tanto a preval€ncia quanto a auséncia de temas
relacionados ao desastre e ressaltando o papel das redes sociais na preservacdo da memoria coletiva. Ja
Vieira e Santana (2024) apresentaram uma andlise dos comentarios sobre o caso Daniel Alves nas
publicacées do G1 e da Revista TPM no Instagram, explorando o papel das redes sociais como um
“tribunal”, sublinhando a influéncia das midias digitais na percepg¢ao publica de eventos controversos.

Paranhos e Berti (2024) investigaram a presenca territorial dos sites de noticias piauienses e sua
capacidade de produzir ou replicar conteudos, destacando a importancia do jornalismo hiperlocal na
formacédo da identidade e na valorizagdo dos acontecimentos locais. J4 no campo do jornalismo e
desinformacéo, Silva, Rodrigues e Tessarotto (2024) discutiram o impacto do TikTok na disseminacéo de
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desinformacéo, analisando como jornalistas e agéncias de checagem podem atuar para contrabalancar
essa tendéncia, propondo estratégias para mitigar os efeitos negativos da desinformacgao nas redes
sociais.

Florencio, Valentim e Malini (2024) examinaram a reproducdo de discursos negacionistas no
Facebook, destacando a persisténcia da desinformacao vacinal mesmo apds o fim oficial da pandemia.
Complementando essa discussao, Victoria Ferro e Malini (2024) exploraram como a saude publica tem
sido politizada nas redes sociais, especialmente em discussdes sobre vacinacao, refletindo a polarizacdo
ideologica e exacerbando a desinformacao.

Sintese da terceira sessdo remota

A terceira sessao remota destacou-se pela diversidade de abordagens na intersecdo entre
comunicacdo digital, producdo de conteudo interativo e novas formas de narrativa. Os oito trabalhos
exploraram uma temas que foram desde o uso de humor e satira durante a pandemia até a adaptacao de
obras literarias para formatos digitais interativos, refletindo sobre a inovagao tecnologica e suas
implicacdes socioculturais.

O projeto de Secco e Hergesel (2024) apresentou uma proposta de adaptacdo da obra de Narcisa
Amalia para um livro digital interativo, explorando como as plataformas digitais podem enriquecer a
experiéncia de leitura e promover a valorizagao de autoras femininas. De forma semelhante, Rezende e
Hergesel (2024) propuseram a modernizacdo da novela de Julia Lopes de Almeida em formato digital
interativo, destacando a importancia de integrar elementos multimodais para tornar a obra mais
acessivel e envolvente, adaptando-a as demandas dos leitores contemporaneos.

No estudo de Souza e Hergesel (2024), foi proposta a cria¢do de um livro digital interativo baseado na
obra de Machado de Assis, ressaltando a importancia de promover a literatura afro-brasileira e utilizar
recursos tecnologicos para enriquecer a experiéncia de leitura. Ja o trabalho de Saia, Romeiro, Salomao,
Zanini e Vieira (2024) explorou a evolucéo do storyboard, destacando sua importancia como ferramenta
essencial na pré-producio cinematografica e sua influéncia no processo criativo.

Nogueira e Condeixa (2024) analisaram como o estudio A24 se consolidou como um dos principais
nomes do cinema independente, focando nas estratégias de engajamento com o publico e na recepcao
critica de suas producoes, evidenciando o impacto da cultura de fas no sucesso do estudio. Ja Carvalho e
Costa (2024) investigaram como o canal Porta dos Fundos utilizou humor satirico e irdnico no YouTube
para criticar e refletir sobre costumes e gestdo governamental durante os primeiros meses da pandemia,
apresentando o riso como um agente de transformacao social, capaz de desafiar a ordem vigente e abrir
novas possibilidades de compreensao e interacao.
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Nunes e Caetano (2024) analisaram a interdiscursividade dos memes, explorando como elementos de
terror € humor se entrelacam na reproducdo memética e destacando a importancia do letramento
memético para a compreensio desse formato. Por fim, Tabchoury e Farias (2024) investigaram a
subjetividade e a dramatizacdo nas narrativas de podcasts de crimes reais, discutindo como essas
producdes envolvem o publico e constroem suas historias, enriquecendo a experiéncia do ouvinte.

Sintese da sessao presencial

A sessao presencial reuniu seis estudos que exploraram a intersecdo entre comunicacdo digital,
cultura e dindmicas sociais contemporaneas. Os trabalhos discutiram temas como narrativas em
plataformas digitais e influéncia cultural mediada pelas redes, destacando as interacdes promovidas por
tecnologias modernas.

A pesquisa de Valentim, Florencio e Malini (2024) focou na analise discursiva e na visualizacdo de
redes para entender a comunicacgio durante crises, utilizando dados do X (antigo Twitter) sobre as
inundacoes no Rio Grande do Sul e ressaltando a mobilizacdo social e as narrativas emergentes que se
desenvolvem em tempos de crise. Ja o artigo de Raimondi, Aratijo e Goveia (2024) examinou a cobertura
das enchentes no Instagram, destacando a predominancia de conteudos de entretenimento em
detrimento de veiculos especializados e a influéncia das celebridades na mobilizacdo publica.

Araujo, Raimondi e Goveia (2024) discutiram o papel do jornalismo em informar e estimular a
reflexdo publica sobre crises climaticas, comparando a atuacdo da midia tradicional com a das midias
nativas digitais e ressaltando as diferencas no engajamento e na profundidade das informacdes. Ja o
artigo de Ramos e Mandaji (2024) explorou a narrativa e as interagcdes promovidas pelo grupo Stray Kids
em sua producdo audiovisual SKZFLIX, destacando como o K-pop se difunde nas redes sociais e cria
comunidadesvirtuais engajadas.

Giusti e Silva (2024) analisaram como a influenciadora digital Virginia Fonseca representa o conceito
de “felicidade liquida” em suas postagens, refletindo sobre a espetacularizacio da vida cotidiana nas
redes sociais e suas implicacdes. Por fim, o estudo de Pereira, Antunes e Mattos (2024) investigou como
influenciadores digitais promovem produtos de beleza asiaticos, explorando a conexdo entre cultura
asiatica, influenciadores e o mercado de beleza brasileiro e contribuindo para uma compreensao mais
profunda desse fenomeno cultural.
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Analise panoramica das tematicas e objetos

Entre as principais tematicas discutidas, esteve a compreensao da influéncia das midias sociais e dos
influenciadores digitais. As pesquisas mostraram como essas plataformas tém transformado
radicalmente a maneira como as narrativas culturais sdo criadas e consumidas, destacando o papel dos
influenciadores na modulagdo de comportamentos e preferéncias sociais.

Na esfera das narrativas digitais e interatividade, os trabalhos exploraram novas formas de contar
historias, integrando diferentes midias e formatos para criar experiéncias imersivas e engajadoras. Essa
linha de pesquisa destacou como a convergéncia digital permite a adaptacdo de narrativas tradicionais
para formatos modernos, ampliando o alcance e a acessibilidade do conteudo cultural.

Os estudos sobre comunicacdo de risco e desinformacdo revelaram avancos importantes na
compreensdo dos desafios contemporaneos enfrentados pelo jornalismo e pela sociedade. As analises
enfatizaram a necessidade de praticas jornalisticas mais robustas e estratégias comunicacionais eficazes
para combater a desinformacdo e orientar o publico durante crises, realcando o papel crucial do
jornalismo em contextos de emergéncia.

Adicionalmente, as pesquisas sobre cultura de fas e engajamento sociopolitico avancaram no
entendimento de como comunidades online se organizam e agem em torno de causas comuns. Os
trabalhos demonstraram a capacidade dessas comunidades de influenciar o discurso publico € promover
acoes sociais significativas, sublinhando o poder das redes digitais como plataformas de ativismo e
participacao civica.

Por fim, as discussoes sobre inteligéncias artificiais e estereotipos culturais mostraram como essas
tecnologias estdo sendo utilizadas e os desafios éticos associados a elas. Os avancos nesse campo
trouxeram a tona a necessidade de um exame critico e cuidadoso na implementagao dessas tecnologias
para evitar a perpetuacdo de preconceitos e desigualdades.

Principais autores e teorias

Os artigos apresentados trouxeram a tona um panorama diversificado de autores e teorias que tém
exercido uma influéncia significativa no campo da comunicacao e nas ciéncias sociais contemporaneas.
Entre os mais citados, destaca-se Byung-Chul Han, especialmente por suas obras Sociedade do Cansaco
e No Enxame. Han oferece uma critica perspicaz a sociedade atual, marcada por um cansago cronico
resultante das exigéncias de performance incessante e pelo impacto das tecnologias digitais nas
relacoes humanas.
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Outro autor de destaque € Pierre Bourdieu, cujas obras O Poder Simbdlico e A Distin¢do fornecem
uma analise critica sobre a forma como o poder simbolico opera nas sociedades para perpetuar
desigualdades. Bourdieu examina como os gostos e preferéncias culturais se tornam instrumentos de
distincdo social, reforcando hierarquias de poder. Sua abordagem oferece uma lente poderosa para
entender asdinamicas de poder e a reproducao social através da cultura.

Henry Jenkins, frequentemente citado por seu trabalho Cultura da Convergéncia, discute como a
convergéncia midiatica transforma a maneira como os consumidores interagem com o conteudo.
Jenkins enfatiza a crescente participacdo ativa dos usuarios e a colaborag¢dao entre diferentes
plataformas de midia, destacando o papel dos consumidores como participantes ativos na criacdo e
disseminacao de conteudo.

Mikhail Bakhtin, com suas contribuicoes em Estética da cria¢do verbal, expande as fronteiras da
comunicacdo ao explorar a dialogicidade e a polifonia nas interacoes humanas e na literatura. Suas
teorias sobre a cultura popular na ldade Média demonstram como o riso e o comico desempenham
papéis criticos na comunicacgao e na resisténcia cultural, enriquecendo o entendimento das expressoes
culturaisao longo do tempo.

Além disso, Gilles Deleuze e Félix Guattari, em Mil Platds, oferecem uma visdo inovadora da filosofia,
desafiando as estruturas tradicionais de pensamento. Sua abordagem rizomatica propde uma
alternativa as hierarquias fixas, enfatizando a multiplicidade e a interconexdo, o que representa uma
contribuicdo significativa para as teorias contemporaneas de filosofia e sociedade.

Outros autores notaveis incluem Muniz Sodré, com Bios Mididtico, que explora a biopolitica na
comunicacdo moderna, e Raymond Williams, cujo Cultura e Sociedade analisa a evolucdo da cultura e
suas implicacdes sociais. Também ha Jirgen Habermas, com a Teoria da A¢do Comunicativa, que oferece
uma visdo critica da comunicacdo na esfera publica, abordando a importancia do discurso racional e do
dialogo democratico.

Esses autores e suas teorias estabelecem dialogos sobre a sociedade contemporanea, abordando
desde a influéncia das tecnologias digitais até as dinamicas de poder simbolico. As contribuicdes desses
pensadores tém sido fundamentais para o estudo da comunicacio digital e para o entendimento das
transformacdes sociais em curso, oferecendo embasamento valioso para pesquisadores e académicos
interessados na compreensao das dinamicas contemporaneas.
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Originalidade, contribuicoes e potencialidades de desdobramentos

Aoriginalidade dos trabalhos destaca-se pela abordagem interdisciplinar, combinando fundamentos
de sociologia, psicologia, tecnologia e estudos culturais, permitindo a construcdo de analises mais ricas e
contextuais e oferecendo novas perspectivas sobre fendmenos como redes sociais e influenciadores
digitais. As pesquisas capturam as nuances das novas formas de interacdo e engajamento on-line,
propondo modelos inovadores para entender o impacto dos influenciadores na formacéo de identidades
e comportamentos culturais. Além disso, a exploracdo da intersecdo entre influéncia digital e ativismo
sociopolitico ilustra a capacidade desses estudos de enriquecer a compreensdo da cultura digital
contemporanea.

Contribuindo significativamente para a area do 1J, os estudos sobre comunicacdo de risco e
desinformacdo introduziram inovagdes metodologicas, utilizando técnicas de analise de big data para
mapear padroes de desinformacdo em tempo real. Além disso, o foco em narrativas digitais e
interatividade demonstrou como a convergéncia midiatica pode criar experi€ncias narrativas imersivas,
ampliando o escopo da interatividade e acessibilidade no consumo de conteudo cultural.

As potencialidades de desdobramentos dessas pesquisas sdo vastas. A exploracdo das redes sociais
como espacos de influéncia e mobilizacdo pode ser ampliada para investigar como essas dindmicas
evoluem em diferentes contextos culturais e sociais. Na comunicacgéo de risco, futuras pesquisas podem
desenvolver novas metodologias para combater informacdes falsas, incluindo ferramentas de
monitoramento em tempo real e estratégias educacionais para melhorar o letramento midiatico.

As narrativas digitais, por sua vez, podem avancar na experimentacao com tecnologias emergentes,
como realidade aumentada e virtual, promovendo novas formas de interacdo em setores como educacdo
e turismo. A investigacdo sobre inteligéncias artificiais e estereotipos culturais aponta para a
necessidade de uma abordagem ética no desenvolvimento de sistemas de IA, evitando a perpetuacdo de
preconceitos e promovendo a diversidade. Por fim, a analise de cultura digital e convergéncia midiatica
indica desdobramentos potenciais na forma como novas plataformas e formatos de midia estdo
redefinindo o consumo cultural.

Em conjunto, essas contribuicdes ilustram o compromisso dos jovens pesquisadores com a inovagao e
o rigor académico, destacando a relevancia continua do IJ Comunicacdo Multimidia como um férum
vital para o avanco da area. Espera-se que o |J, renomeado em 2025 para Comunicacéo, Cultura Digital e
Tecnologias, siga incentivando um dialogo continuo e dindmico entre teoria e pratica, pesquisadores,
profissionais e o publico em geral.
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Consideracoes finais

As sessoes de 2024 do IJ Comunicagdo Multimidia destacaram-se por sua profundidade e diversidade
de perspectivas, com muitos trabalhos alinhando-se diretamente com a tematica central do congresso:
“Comunicacdo em tempos de inteligéncia artificial: ampliacdo ou reduc¢ao das desigualdades sociais". Os
30 trabalhos apresentados refletiram a maturidade académica e a inovacdo dos pesquisadores, bem
como forneceram dados valiosos sobre como a comunicacao € moldada e, por sua vez, molda o mundo
ao nosso redor.

As discussoes ao longo da sessdo abordaram a complexa intersecdo entre tecnologia, cultura e
sociedade, enfatizando como a comunicacao digital esta transformando as relacoes sociais, culturais e
politicas. A inteligéncia artificial emergiu como um tema transversal, destacando seu potencial para
tanto amplificar quanto mitigar desigualdades sociais, dependendo de sua aplicacdo €tica e inclusiva.
Esse reconhecimento destaca a importancia de um didlogo continuo e critico sobre o papel das
tecnologias emergentes em nossas vidas.

Os avancos apresentados nas areas de redes sociais, desinformacdo, narrativas digitais e
influenciadores sublinham a necessidade de um jornalismo robusto e de praticas comunicacionais
responsaveis, essenciais para enfrentar os desafios da era digital. A originalidade das propostas € as
potencialidades de desdobramentos identificadas reforcam o compromisso dos pesquisadores em
explorar novas fronteiras, promovendo um ambiente de constante aprendizagem e adaptacao.

Em conclusdo, o 1IJ Comunicacdo Multimidia reafirmou a importancia de uma abordagem
interdisciplinar e colaborativa para enfrentar os desafios da comunicacdo em tempos de rapidas
transformacdes tecnologicas. Ao promover um espaco para a troca de ideias e o desenvolvimento de
novas teorias e praticas, o IJ continua a ser um férum vital para o avanco do conhecimento € a
construgao de um futuro mais equitativo e inclusivo.
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